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% FUNDACION CONSTRUYENDO TEJIDO SOCIAL

Con Amor y Dedicacién Construimos Tejido Social
NIT 900.267.143-6

LA REPRESENTANTE LEGAL DE LA FUNDACION CONSTRUYENDO TEJIDO
SOCIAL

CERTIFICA QUE:

La Fundacion Construyendo Tejido Social tiene sede
administrativa ubicada en la Calle 10 No. 19-25 Barrio Los
Cortijos en el municipio de Valledupar.

CEIL[ e P ’jal C)”‘JOZ. lite ol
éﬁﬁ CONCEPCION GONZALEZ DE GALINDO
Representante Lega

CALLE 10 NUMERO 19-25 BARRIO LOS CORTUOS, TEL FIO 6055828978 VALLEDUPAR, CESAR
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1. PROPUESTA PLAN DE FORMACION AL
TALENTO HUMANO
2. PROPUESTA FORMACION A FAMILIAS.
3. PROTOCOLO VULNERACION DE
DERECHOS.

Calle 10 N° 19 - 25 Barrio Los Cortijos Valledupar —Cesar




PLAN DE CUALIFICACION AL TALENTO HUMANO
FUNDACION CONSTRUYENDO TEJIDO SOCIAL

BIENESTAR
FAPAICIAS MODALIDAD INSTITUCIONAL
CONTRATO: 2000 -210- 2024
Mes PROPOSITOIOBIETIVG TEMA MET! A | RESPC w | NIMERD TR
ODOLOGH SPONSABLE RECURSOS DURACHO! PARTICIPANTES
Dar a conocer al talento humano de la formato ficha de
fundacion los modulos de |a ficha de Sociaiizacion de la ficha de £ ] C o izacion soci iliar, 1 Hora
Marzo caracterizacion para bnndar estrategias en el caractenzacion Teorica peactico psicosocial formato registro de proxdimad
proceso de aplicacion de la misma. evidencias fotograficas
Socializar con el talento humano la
importancia de identificar los riesgos y Soctalizacién Directorio de carteleras alusiva, Videos
— amenazas frente a la vulneracin de derechos Senvicio Institugional de Teor ek Components educativos a la tematica, 1Hom
a fin de realizar las acci ias para | Derechos y Rutas de Atencion L psicosocial formato registro de asistencias, | aproxdmadaments
reducirlas y eliminarias, erienfandoe las integrai evidencias fotograficas
sefalizaciones y las rutas,
Construir el pacte de convivencia con el
wen?e?i:::;;:: “‘f;"’;‘f‘a;;‘;’g:z‘ﬁf“d“ Construccion del Pacto de | Dial de sabei Componenta tem:fica fom:::smi;r': de 1 Hora
marzo compromiso colectiva que tiene como - OGO e Seon mpaner 0, 0 T80 < N
3 2 £ convicencia llwvia de ideas. psicosocial aproxi
proposito el bienestar de todo el equipo, rafias
buscando crear espacio de convivencia,
respelo y colaboracién
?o:rn elfin ;;:’ce;ﬁ:“mimdﬁnwda los BPM.Plan de o Sal 2 m! LSS o 1
Marzo alimentos manipulados-Capacitar af talento. Dasi sesion Educativa o ¥ Y FEp g .h E = Hids
hurmano, sobra el plan de sancamiento basico| il s Apoxnecieg
imp do fas normas i Shugaficas
carteleras alusiva a la
Socializacion de la minuta para ios diferentes i on Ex 2 Componente Satudy | ¢ ica, formato registra de 1 Hora
sz grupas de edad patron aprobada por ICBF Minitta Patron R Nutricion i 1as, evi i proDs
fetograhcas
Socializar con el taleinto humano los acuerdos carteleras ajusiva a la
Abril y compromisos construidos para garantizar la | Socializacion del Pacto de At < Componente tematica, formato registro de 1 Hora
convivencia armanica y el desarrollo de la Convivencia L L5 p fal i ias, evidenc: proxi wents
prestacion del servicio fotograficas
socializar al talento humarno la guia para la carteleras alusiva a la
Abril relizacion de la Escala de Valoracion secializacion de la escala Activa participativa Componente tematica, formato registro de 1 Hora
Cualitativa del Desamollo infantil - Revisada cualitativa del desamolio P P psicosocial asistencias, evidencias aproximadamente
{EVCDI-R) fotograficas
fopasiar 8 mlenwr M “‘:o i -e‘ms Enfermedades Inmunc carteleras alusiva a la
Abril b o para el manejo de fas mi : T . w @ Y G Comp-ormie;a!udy bma!rm. formatx;rogmde 15(30 Hom
cuales son los sintomas y las medidas de (ETA) fotograficas i
prevencion,
Promover estrategias de practicas en el carteleras alusiva a la
2 desarcllo de acciones que permitan una : s Compoenente tematica, formato registre de 1 Hora
ADIE | eiora en los estlos do refacitn y convivendia Buen trato Ativa; paoticipativa icosoc istencias, evidenci proxi
entre los diversos actores educativos fotograficas
carteleras alusivaala
Brindar ai talento humano estrategias para £ ¢ 3
g Manejo de las emociones 2 Componente tematica, formato registro de 1 Hora
Maya gestonar adec.ua:;amte a5 iemotiones: basicas Activa participativa psicesocial asistencias, evidencias aproximadamente
sicas. fotograficas
carteleras alusiva a la
Capacitar al talento humano, el Coirecto =
iilaco con Tecni iclas para fa Habitos para una buena salud Valer s-hstive Conwormng:kudy h:mayca. famzmr)egnshude \1 Hora.
Prevencion de Caries g Hutrieon
5 fotograficas
sl fhontrd vk v s
Junio humano para la sana convivencia y la Resolucion de conflictos Dialoge de saberes w"eﬂtf testiatoa, ao.reglsym do 1
resolucion pacifica de conflictos en el campo F L
labosal y familiar. fotgnificas
Capacitar al talento humnano, sobre la carteferas alusiva a la
hinko Ali ion Saludab vendo en cuenta Alimentacion Saludable: Sation B Comp: e Salud y ica, formato registro de 1 Homa
las GUIAS DE ALIMENTACION DE LA Guias Alimentarias (GABAS) Nutrigion asistencias, evidenc: 2proxi
POBLACION COLOMEIANA {GABA) fotograficas
Potenciar los recursos personales del talento carteleras alusiva a la
i humano de la Asociacion para conseguir que Trabajo en equipo y : : Components tematica, formato registro de 1 Hota
Julio lleguen a establ 4 f comunicacion asertiva Actv participativ psit ial k i i p d
gratificantes fotograficas
Capacitar al talento humano, sobre que es la carteleras alusivaala
Julia Desautricion que conozcan sus siqnosy Desnutricion: Tipos e Taller partcipativo Cs Saludy | te , formato registio de 1 Hora
sintomas de alertas para su prevencion por Kdentificacion de Sintotnas ticipa Nutrici i 4! irnad:
medio de una Alimentacion Adecuada fotograficas.
Este esta sujeto a bhios de acuerdo a las idades que se puedan pi it
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1.

3.

OBJETIVO

Brindar herramientas conceptuales y procedimentales a los colaboradores vy al talento humano
vinculado a los servicios de educacion inicial del ICBF, para la identificacion de alertas de
amenaza, vulneracién o inobservancia de derechos en nifias, nifios y mujeres gestantes
usuarias de las modalidades de atencién a la primera infancia, y las actuaciones a sequir para
la activacion de la ruta integral de atenciones cuando asi corresponda.

. ALCANCE

Este protocolo inicia brindando elementos conceptuales, técnicos y normativos vigentes parala
identificacion de alertas de amenaza, vulneracién o inobservancia de derechos en las nifias, los
nifios y mujeres gestantes' usuarias de las modalidades de atencién a la primera infancia del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF); y finaliza con la activacién o no de la ruta
integral de atenciones en los casos evidenciados de amenazas, vulneracion o inobservancia de
derechos en el sector respectivo segun corresponda, de acuerdo con el analisis realizado por
parte del talento humano de las EAS, UDS, UCA y UA.

Este documento hace parte integral de los manuales operativos de atencion a la primera infancia
y es también una fuente de consulta para los colaboradores del ICBF en cualquier proceso de
prevencion ante cualquier tipo de violencias hacia nifias, nifios y adolescentes, asistencia
técnica, supervision, formacién y fortalecimiento a cargo del ICBF o de las Entidades
Territoriales.

DEFINICIONES Y SIGLAS

3.1. Definiciones

e Activacion de rutas: hace referencia al reporte especifico a otras entidades para que se
involucren de acuerdo con sus competencias, en la resolucién de situaciones de riesgo
identificadas por el talento humano de las EAS, con el fin de garantizar atenciones
pertinentes y oportunas y los derechos de nifias, nifios y mujeres gestantes. La activacion
de rutas puede variar de acuerdo con la situacién identificada en cada caso.

1 Las dispasiciones de este protocolo se dan de acuerdo con el articulo 4 del codigo de infancia y adolescencia en cuanto al &mbitg de aplicacion.
Ei presente cédigo se aplica a todos Ios nifios, las nifias ¥ Ios adolescentes nacionales o extranjeros que se encuentren en ef tertitorio nacional {-.J
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Amenaza: toda situacién de inminente peligro o de riesgo para el ejercicio de los derechos
de nifias y nifios, cuando no constituya una inobservancia de derechos. 2

Atencion integral: es el conjunto de acciones intersectoriales, intencionadas, relacionales
y efectivas, encaminadas a asegurar que en cada uno de los entorhos en los que transcurre
la vida de nifias y nifios, existan las condiciones humanas. sociales vy materiales para
garantizar la promocién y potenciacién de su desarrollo. Estas acciones son planificadas,
continuas y permanentes e involucran aspectos de caracter técnico, politico, programatico,
financiero y social, y deben darse en los ambitos nacional y territorial (Ley 1804 de 2016).

Autoridad competente: para el restablecimiento de derechos es el Defensor de Familia, el
Comisario de Familia o el Inspector de Policia, de acuerdo con las competencias
establecidas en los articulos 96 al 98 de la Ley 1098 de 2006, y el articulo 2.2.4.9.2.1 del
Decreto 1069 de 2015. Para los efectos de este documento estas autoridades son
denominadas, genéricamente, como autoridades administrativas.

Autoridades tradicionales indigenas: son los representantes legales de los cabildos que
conforman las comunidades indigenas y son los encargados de dirigir, adelantar y resolver
el correspondiente proceso de restablecimiento de los derechos, en los casos de nifios, nifias
o adolescentes indigenas, exceptuando aquellos en donde la Jurisprudencia y la Ley han
dispuesto que la competencia le corresponde a la Autoridad Administrativa3 |

Educacién inicial: derecho impostergable en la primera infancia. Se concibe como un
proceso educativo y pedagdgico intencional, permanente y estructurado, a través del cual
los nifios y las nifias desarrollan su potencial, capacidades y habilidades en el juego, las
expresiones artisticas, la literatura y la exploracién del medio, contando con la familia como
actor central de dicho proceso?.

Inobservancia: incumplimiento, omisién o negacién de acceso a un servicio, o de los
deberes y responsabilidades ineludibles que tienen las autoridades administrativas,
judiciales, tradicionales, nacionales o extranjeras, actores del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar (SNBF), sociedad civil y personas naturales, de garantizar, permitir o procurar el
ejercicio pleno de los derechos de nifias y nifios nacionales y exiranjeros (as) que se
encuentren en el territorio colombiano o fuera de é1.5

? Consultar en el portal web del ICBF: Proceso Proteccion “Lineamisnto Técnico Administrativo de ruta de actuaciones para el restablecimiento de
derechos de nifios, nifias y adolescentes, con sus derechos inabservados, amenazados o vulnerados”.

3 Corte Constitucional, Sentencia T-001 de 2012, M.P Juan Carlos Henao Pérez Y Sentencia T-68017 de 2011, M.P Jorge Ivan Palacio Palacio.

? articles-341810_archivo _pdf_sentido_de_la_educacion.pdf (mineducacion.gov.co)

¥ Consultar en el portal web del ICBF: Proceso Proteccion “Lineamiento Téchico Administrativo de ruta de actuaciones para el restablecimiento de
derechos de nifios, nifias y adolescentes, con sus derechos inobservados, amenazados o vulnerados”.

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Jurisdiccion especial indigena: conforme al articulo 246 de la Constitucién Politica, esta
jurisdiccion “(...) comprende: (i) la facultad de las comunidades de establecer autoridades
judiciales propias; (i) la potestad de disponer de sus propias normas y procedimientos; (iii)
la sujecion de los elementos anteriores a la Constitucién y la ley; y (iv) la competencia del
legislador para sefalar la forma de coordinacién de la jurisdiccidn indigena con el sistema
judicial nacional™.%

Modalidad: clasificacién de las formas en las que se presta el Servicio Publico de Bienestar
Familiar (SPBF), se caracterizan por el grupo poblacional de atencion previamente definido
0 por las condiciones técnicas especificas requeridas para desarrollar el proceso de
atencion. Las modalidades de educacién inicial estructuradas por el ICBF para la atencion a
la primera infancia son: Institucional, Familiar, Propia e Intercultural y Comunitaria.

Proceso administrativo de restablecimiento de derechos (PARD): es el conjunto de
actuaciones administrativas y judiciales que la autoridad administrativa debe desarrollar para
la restauracion de los derechos de las nifias, los nifios vy los adolescentes que han sido
vulnerados amenazados o inobservados.”

Revictimizacién: victimizacion secundaria o doble victimizacién, es el proceso mediante el
cual se produce un sufrimiento afiadido por parte de instituciones y profesionales encargados
de prestar atencion a la victima ya sea de malos tratos o violencia de género fisica o verbal
exponiendo la victima a nuevas vulneraciones.

Ruta integral de atenciones (RIA): segtn el literal e) del articulo 4, de la Ley 1804 de 20186,
es la herramienta que contribuye a ordenar la gestion de la atencién integral en el territorio
de manera articulada, consecuente con la situacién de derechos de las nifias y los nifios
desde la gestacion, con la oferta de servicios disponible y acorde con caracteristicas de las
nifias y los nifios en sus respectivos contextos. Como herramienta de gestién intersectorial
la RIA convoca a todos los actores del Sistema Nacional de Bienestar Familiar con presencia,
competencias y funciones en el territorio.

Talento humano vinculado a los servicios de educacién inicial del ICBF: agentes
educativos, madres o padres comunitarios, profesionales psicosociales, en salud v nutricién,
administrativos u otros, contratados por las Entidades Administradoras del Servicio - EAS,
que brindan atencién en Unidades de Servicio - UDS, Unidades Comunitarias de Atencién -
UCA y Grupos de Atencién — GA.

® Consultar en el portal web del ICBF: “Lineamiento técnico administrativo e interjurisdiccional para el restablecimiento de derechos de nifios, nifias
y adolescentes indigenas con sus derechas inobservados, amenazados o vulnerados”.

" Consultar en el portal web del ICBF: Proceso Proteccién “Lineamiento Técnico Administrativo de ruta de actuaciones para el restablecimiento de
derechos de nifios, nifias y adolescentes, con sus derechos inobservados, amenazados o vulnerados”.

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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¢ Vulneracién de derechos: es toda situacién de dafio, lesién o perjuicio que impide el
ejercicio pleno de los derechos de las nifias y los nifnos, cuando no constituya una
inobservancia de derechos.?

3.2.Siglas

EAS: Entidades Administradoras del Servicio

GA: Grupos de Atencién

UDS: Unidades de Servicio

UCA: Unidades Comunitarias de Atencién

SNBF: Sistema Nacional de Bienestar Familiar
MEDD: Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos
MIUT: Matrimonio Infantil y Unién Infantil.

IVE: Interrupcién Voluntaria del Embarazo.

4. DESARROLLO
4.1, MARCO NORMATIVO

Los convenios, tratados internacionales, leyes, decretos, resoluciones, entre otras referencias
normativas y/o legales que enmarcan las actuaciones para la activacion de la ruta integral de
atenciones en casos evidenciados de amenaza, vulneracién o inobservancia de derechos en
nifias, nifios y mujeres gestantes usuarias de los servicios de educacion inicial del ICBF, se
incluyen en el Anexo 1 del presente protacolo y se recomienda gue sea de constante consulta.

. 4.2. MARCO CONCEPTUAL

Para guiar las actuaciones objeto del presente protocolo por parte del talento humano vinculado
a los servicios y colaboradores del ICBF, es necesario observar los siguientes enfoques y
principios:

» Enfoque de curso de vida: es el enfoque que aborda los momentos del continuo de la
vida y reconoce que el desarrollo humano y los resultados en salud dependen de la
interaccion de diferentes factores a lo largo del curso de la vida, de experiencias
acumulativas y situaciones presentes de cada individuo influenciadas por el contexto
familiar, social, econémico, ambiental y cultural; entendiendo que invertir en atenciones
oportunas en cada generacién repercutira en las siguientes y que el mayor beneficio de un
momento vital puede derivarse de intervenciones hechas en un periodo anterior.

2 Ibid,
2 Disponible del portal web del Minsalud: ABECE Enfoque de curso de vida pdf.

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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» Enfoque diferencial: de acuerdo con lo definido en el Modelo de Enfoque Diferencial de

Derechos (MEDD) del ICBF, es un método de analisis y actuacion, que reconoce las
inequidades, riesgos y vulnerabilidades y valora las capacidades y la diversidad de un
determinado sujeto -individual o colectivo-para incidir en el disefio, implementacién,
seguimiento y evaluacion de la politica publica, con miras a garantizar el goce efectivo de
derechos, en especial el derecho a la igualdad y no discriminacion. Se implementa a través
de: acciones afirmativas, adecuacién de la oferta institucional, desarrollo de oferta
especializada.'®

EI MEDD parte del reconocimiento de la diversidad de la poblacion sujeto de atencion y de
los derechos que le protegen, asi como de las situaciones y condiciones particulares de
discriminacion y vulnerabilidad, por lo que ha definido cuatro dimensiones para su
abordaje:

v Discapacidad.

v Genero -centrado en derechos de las mujeres-.

v Orientaciones sexuales e identidades de género.!

v Pertenencia étnica.

Enfoque de género: es una herramienta que facilita el andlisis del sistema sexo-género
reconaciéndolo coma una construccién sociocultural y un sistema de representacién que
asigna significados y valores, por su sexo y edad, a las personas que son parte de una
comunidad (Unicef, 2017). El enfoque de género reconoce que, los valores asignados a
los sexos tanto femenino como masculino, se expresan en estereotipos y roles que
promueven escenarios de desigualdad y desequilibrio en el ejercicio equitativo de
derechos, el acceso a recursos y el reconocimiento tanto para hombres como para mujeres.

Enfoque de accion sin dafio: de acuerdo con la Universidad Nacional de Colombia, la
Accion Sin Dafio (ASD) es un “enfoque ético que indaga por los valores y principios
orientadores de la accion y se pregunta por las consecuencias y los efectos de estas.
Propone una reflexién sobre los procesos de planificacion, ejecucién, evaluacion de
programas, proyectos humanitarios y de desarrollo para, por un lado, neutralizar o disminuir
los impactos negativos de ias acciones y los factores que agudizan los conflictos y, por otro
lado, fortalecer los impactos positivos y los factores que promuevan salidas no violentas a
los conflictos (conectores).’? En ese sentido, es necesario identificar los riesgos de la

'? Disponible del portal web del ICBF: Proceso Direccionamiento Estratégico” Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos del ICBF (MEDD)” el cual
se adopta por {a Resolucion 1264 del 2 de marzo de 2017,

" Para el caso de las modalidades de atencién de Primera Infancia se entendera que este planteamiento se orienta a la construccidn de identidad
como parte del desarrollo integral de las nifias y los nifies, Es decir que para esta etapa del curso de vida no se habla de orientacion sexual sino de
construccion de identidad de género a partir de las actividades rectoras.

2 Tomado del “Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos del ICBF (MEDDY)", el cual se adopta por la Resolucién 1264 del 2 de marzo de 2017.
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Cualquier copia impresa de este documento se cansidera coma COPJA NO CONTROLADA.




PROCESO

iﬂ“ \ PROMOCION Y PREVENCION PT3.PP 01/11/2023
W
@ | PROTOCOLO DE ACTUACIONES ANTE ALERTAS DE AMENAZA,
BIENESTAR VULNERACION O INOBSERVANCIA DE DERECHOS EN LOS . .
SERVICIOS DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA DEL ICBF | Version2 | Pagina 7 de 49

accion publica dirigida a los grupos vulnerados y vulnerables, posibilitando que las
decisiones se tomen siempre incorporando la concertacién y el didlogo intercultural.

Enfoque de interseccionalidad: este término se utiliza para sefalar como diferentes
fuentes estructurales de desigualdad (como la clase social, el sexo/género, la sexualidad,
la diversidad funcional, la etnia, la nacionalidad, la edad, etc.), mantienen relaciones
reciprocas®. Es un enfoque tedrico que subraya que el género, la etnia, la clase u
orientacion sexual, como ofras categorias sociales, lejos de ser “naturales” o “bioldgicas”,
son construidas, y estan interrelacionadas, lo cual implica que un mismo sujeto social
puede vivir diversas formas de discriminacién. La labor de analisis no supone tanto
enumerar y hacer una lista inacabable de todas las desigualdades posibles, superponiendo
una tras otra, sino estudiar aguellas manifestaciones e identidades que son determinantes
en cada contexto' y cdmo son encarnadas por los sujetos para darles un significado que
es temporal.

Enfoque de intersectorialidad: la ‘“intervencion coordinada de instituciones
representativas de mas de un sector social, en acciones destinadas, total o parcialmente,
a tratar los problemas vinculados con la salud, el bienestar y la calidad de vida™.’s En este
sentido, es pertinente la articulacién coordinada y eficaz de las instituciones estatales y
territoriales para la garantia de derechos.

Principio de igualdad y no discriminacién: el articulo 13 de la Constitucién Politica de
Colombia senala que todas ias personas son iguales ante ia ley y por io tanio deben recibir
el mismo trato y las mismas garantias por parte de las autoridades sin ningan tipo de
discriminacion por cuestiones de sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religion,
opinion politica o filoséfica.

Cuando se trata de personas que se encuentran en condiciones de desigualdad (personas
en condicion de desplazamiento, aquellas con discapacidad, las victimas del conflicto
armado y las minorias étnicas y raciales, entre otras), darles un trato diferencial y positivo,
es no solo valido sino una obligacion del Estado para ayudarlas a superar los obstaculos
que impiden su participacién social para lograr el cierre de brechas sociales, econdémicas
y académicas, asi como eliminar o reducir las condiciones de inequidad y marginacion; es
necesaria la implementacion de acciones afirmativas basadas en la identificacion de
capacidades, potencialidades y recursos de estos grupos poblacionales, que faciliten una
mayor equidad, inclusion, reconocimiento e igualdad.

'3 Pratern Méndez, Raquel - Una mirada sobre la interseccionalidad, la canstruccion del género y la sexualidad en las politicas de igualdad
centrales, de Andalucia, Catalufia, Madrid y Pais, Universidad Complutense de Madrid.

' Ibid.

'S Monasterio, .J. (2020). La interdisciplinariedad y la intersectorialidad como enfoques integradores en ef proceso de disefio y formulacién de
politicas publicas. Revista Geslion I+ D, 5(3), 295-333.
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Principio de interés superior: la Convencion sobre los Derechos del Nifio, en su articulo
3.1 establece que “en todas las medidas relacionadas con los nifios y las nifias que sean
adoptadas por las instituciones pablicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las
autoridades administrativas o los drganos legislativos, se debe tener en cuenta de manera
primordial el interés superior de los nifios y las nifias. El interés del nifio, nifia o adolescente
en cuya defensa se actla debe ser real, teniendo en cuenta sus necesidades particulares
y a sus aptitudes fisicas y psicolégicas.”

Este principio es desarrollado por el Codigo de Infancia y Adolescencia en el articulo 8
entiende por interés superior del nifio, nifia y adolescente, el imperativo gue obliga a todas
las personas a garantizar la satisfaccién integral v simultanea de todos sus derechos
humanos, que son universales, prevalentes e interdependientes.

Principio de corresponsabilidad: de acuerdo con la Ley 1098 de 2006 en el articulo 10
“se entiende por corresponsabilidad la concurrencia de actores y acciones conducentes a
garantizar el ejercicio de los derechos de los nifios, nifias, y los adolescentes. La familia, Ia
sociedad y el Estado son corresponsables en su cuidado y proteccion.

La corresponsabilidad y la concurrencia aplican en la relacion que se establece entre todos
los sectores e instituciones del Estado. No obstante, lo anterior, instituciones publicas o
privadas obligadas a la prestacion de servicios sociales, no podran invocar el principio de
la corresponsabilidad para negar la atencién que demande la satisfaccion de derechos
fundamentales de nifios, nifias y adolescentes”.

Principio de oportunidad: posibilita que los nifios, las nifias, los adolescentes, con sus
derechos inobservados, amenazados o vulnerados y sus familias y/o redes vinculares de
apoyo, tengan acceso a la atencién en forma eficaz en el momento requerido. Para ello, el
talento humano tanto de los equipos técnicos interdisciplinarios de las Autoridades
Administrativas competentes, como de los operadores responsables del proceso de
atencion, desarrollen de manera ética y pertinente sus actuaciones en dichos procesos.

Principio de interculturalidad: tiene como propésito fundamental el didlogo equitativo
entre culturas, lo que implica que estas, en medio de sus particularidades, encuentran
formas de relacionamiento y encuentro que les permite continuar su existencia sin dafiarse
mutuamente. En este sentido, la interculturalidad es un proyecto politico que propende por
la construccion de relaciones horizontales, en las que se reconoce la perspectiva de cada
uno sin perder de vista la necesidad de lograr objetivos comunes. 16

% Tomada del Lineamiento para la Atencién Integral a la Primera Infancia en perspectiva de respeto y reconccimiento de la diversidad, Comisién

Intersectorial para la Primera Infancia, 2016.
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A continuacion, se presentan los principales elementos técnicos y conceptuales para la
comprension del fenémeno de las violencias contra nifias, nifios y mujeres gestantes, los cuales
constituyen el marco para la identificacion de alertas o signos de amenaza, vulneracién o
inobservancia de derechos.

4.2.1. Prevencion de violencias hacia nifias, nifios y mujeres gestantes

La prevencion de las violencias contra las nifias y los nifios desde la gestacién es una prioridad
en el marco de la atencion en los servicios de primera infancia del ICBF, teniendo en cuenta su
prevalencia y efectos en su desarrollo integral. En este sentido, se hace necesario en primer
lugar, promover acciones para la desnaturalizacion de las violencias como formas de relacion
que se normalizan social y culturalmente, en las interacciones entre adultos, nifias y nifios.

En segundo lugar, involucra la gestion de factores de riesgo en relacidn con las violencias contra
las nifias y nifios en primera infancia, con el establecimiento de acciones para evitar su
ocurrencia y el desarrollo de capacidades que faciliten la identificacion de signos y sintomas de
alertas de amenaza, vulneracién e inobservancia de los derechos.

Asimismo, implica promover acciones de prevencion que partan del reconocimiento de
capacidades para el fortalecimiento de relaciones de cuidado y vinculos afectivos significativos,
que potencien los factores protectores hacia las nifias y nifios desde la gestacion.

4.2.2. Factores de riesgo y factores protectores para la prevencion de las violencias hacia
nifas, ninos y mujeres gestantes

En la violencia contra nifias, nifios y mujeres gestantes intervienen factores de riesgo y de
proteccion en los diferentes entornos en los que transcurre su vida, como en el hogar, en el
espacio publico, en educacién y en salud, los cuales se pueden reconocer con una escucha
activa y observacion.

A continuacion, se presentan algunos factores de riesgo y protectores, tomando como referencia
el “Lineamiento técnico para la prevencion de las violencias contra nifias y nifios en la primera
infancia (2022)", con el fin de orientar acciones de promocion y prevencion que permitan evitar
las violencias hacia nifias y nifios desde la gestacion y contribuir a la garantia de sus derechos.

4.2.2.1. Factores de riesgo

» Antecedentes de crianza e historia de vida, indicadores de violencia intrafamiliar, historia
de maltrato y violencia de los padres y madres en su infancia
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Relaciones conflictivas y contextos problematicos, dificultades en la comunicacion,
violencia de pareja, violencia intrafamiliar

Baja capacidad para el cuidado y la crianza, cuidadores poco sensibles y atentos a las
necesidades de nifias o nifios, débiles vinculos afectivos, cuidado negligente, castigo
fisico como método de crianza

Padres/madres adolescentes, matrimonio infantil y uniones tempranas, familias
monoparentales, separacién o divorcio de progenitores o cuidadores

Hacinamiento, condiciones de pobreza, desempleo permanente, desplazamiento de la
familia, entre otros

Roles y estereotipos nocivos que promueven las inequidades de género

Falta de seguimiento al desarrollo de nifias y nifios

Naturalizacion de conductas violentas

Inseguridad, delincuencia, violencia en la comunidad; y comercio local de drogas ilicitas
Barreras de acceso a los servicios y atenciones de salud

Deficiencia en la configuracién de servicios con adecuacién diferencial (sesgos de
género, pertinencia étnica, cultural y reconocimiento de condiciones como Ia
discapacidad, entre otros)

4.2.2.2. Factores protectores

Vinculos significativos de apego seguro, cuidado amoroso y sensible

Practicas de cuidado y crianza que promuevan el desarrollo de las nifias y los nifios
desde la gestacion

Practicas de cuidado en salud, estilos, modos y condiciones de vida saludables
Entornos seguros y protectores

Condiciones de vida, autonomia econoémica, seguridad y estabilidad econémica, vivienda
adecuada, empleo estable, entre otros

Redes sociales de apoyo y proteccién, miembros de la familia extensa que sean figuras
de apoyo y proteccion, juntas de accion local o vecinales/comunitarias que promueven
entornos seguros, colaboracién entre familia y comunidad educativa para el bienestar de
las nifias y los nifios, relaciones de confianza entre vecinos

Equipamientos recreativos, deportivos, culturales apropiados y seguros para la primera
infancia

Ambientes fisicos adecuados y seguros (iluminacién de espacios pblicos, rutas seguras,
libres de contaminantes)

Apoyo y promocion de la igualdad y equidad de género, promover encuentros que
fomenten el reconocimiento de la diversidad

Participacion de nifias y nifios en la dinamica social y cultural

Valoracion del desarrollo integral en la primera infancia, valoracién integral de la salud
(auditiva, visual, fisica, nutricional, mental, familiar y redes de cuidado), deteccién
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temprana de alteraciones y riesgos de enfermedades, proteccion especifica en salud
(esquema de vacunacion completo, entre otros)

4.2.3. Tipos de violencias

4.2.3.1. Violencia contra nifios, nifias y adolescentes

A continuacion, se identifican los tipos o formas de violencias que se pueden presentar contra
las nifias, los nifios y los adolescentes. No obstante, para ampliar la informacion se sugiere
consultar los documentos: Lineamiento técnico para la atencion de nifios, hifias y adolescentes
con sus derechos inobservados, amenazados o vulnerados por causa de la violencial?, el
Lineamiento técnico administrativo e interjurisdiccional para el restablecimiento de derechos de
nifios, nifias y adolescentes indigenas con sus derechos inobservados, amenazados o
vulnerados, y el Lineamiento técnico para la prevencion de las violencias contra nifias y nifios en
la primera infancia.

- Violencia contra nifios, nifias y adolescentes: toda accién, omisién, abuso, uso de la
fuerza o del poder que se expresa a través de la violencia fisica, psicoidgica, sexual y la
negligencia, asi como a través de las amenazas de tales actos, la cual se puede presentar
en distintos ambitos y ser ejercido por parte de sus padres, representantes legales o
cualquier ofra persona; produce dafo y afecta la integridad personal, el desarrollo integral
de las nifas, nifos y adolescentes, llegando incluso hasta la muerte.

+ Violencia fisica: toda accién a través del uso de la fuerza fisica, la cual puede causar dolor,
malestar, lesiones, dafios a la salud, o al desarrollo de la nifia, nifio o adolescente; la
violencia fisica se puede ejercer con cualquier parte del cuerpo, objetos, armas, sustancias,
agentes quimicos u objetos que producen quemaduras, entre otras formas.

En este tipo de violencia se incluye, de manera tnica o combinada, el castigo fisico; que
ha sido utilizado de manera inapropiada como una estrategia de control con fines educativos,
y tiene lugar en la relacion educativa intrafamiliar, observandose como expresiones de amor
y proteccién. Cabe resaltar que el castigo fisico comprende dos elementos: “uno subjetivo y
otro objetivo; el primero consiste en la intencién de corregir, disciplinar o castigar el
comportamiento de la nifia o nifio; el segundo elemento de caracter objetivo se configura con
el uso de la fuerza fisica. Las convergencias de estos dos elementos configuran al castigo
corporal como una practica que vulnera los derechos humanos de los nifios”. '8

Dentro de la violencia fisica se encuentran también algunos sindromes, como el de bebé
zarandeado que es un tipo de agresion fisica en el que se sacude fuertemente a una o un

7 Disponible en el portal WEB ICBF. Procesos Misionales.
* Lineamiento técnico para la prevencién de las violencias contra nifias y nifios en la primera infancia (2023).
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bebé, pudiendo producir graves lesiones e incluso en algunas ocasiones llevar hasta a la
muerte. Este sindrome se presenta porque un adulto vuelca su frustracién o ira en el bebé,
generalmente porque éste (a) no cesa de llorar o esta muy inquieto (a). Los bebés mas
pequefios/as recién nacidos/as y lactantes son extremadamente vulnerables porque sus
cabezas son muy grandes en comparacién con su cuerpo; los musculos del cuello son
débiles y su cerebro no se ha desarrollado completamente. La situacién mas tipica se
presenta cuando por calmar al o a la bebé que esta llorando sin lograr calmario/a, la
desesperacion de la persona adulta le lleva a sacudirlo/a violentamente, en general por los
hombros, pudiendo causar dafio cerebral, ceguera, paralisis, fracturas e incluso la muerte.

También se resalta el sindrome de Munchausen o enfermedad fabricada o inducida por
el cuidador, entendido como la asistencia inusual a servicios médicos; los sintomas y signos
notificados solo aparecen o reaparecen y se informan cuando la madre, el padre o el cuidador
estan presentes. Una respuesta inexplicablemente pobre a la medicacién prescrita u otro
tratamiento™. Puede adoptar muiltiples formas, pero consiste en la creacion o la induccion
(por parte del cuidador) de distintos sintomas o signos que obliga a la realizacion de multiples
examenes invasivos en blisqueda del diagnéstico. 20

» Violencia psicoldgica: toda accion u omision destinada a degradar, discriminar o controlar
las acciones, comportamientos, creencias y decisiones de las nifias, nifios y adolescentes,
a traves de formas como: humillar, rechazar, aterrorizar, aislar, ser permisivos,
instrumentalizar o cualquier otra conducta que impligue un perjuicio en su salud mental, o en
su desarrolio y bienestar socioemocional.

* Violencia Sexual: todo acto o comportamiento de tipo sexual ejercido o en presencia de un
nifio, nifa o adolescente, utilizando la fuerza o cualquier forma de coercion fisica, psicologica
o emocional, aprovechando las condiciones de indefensién, de desigualdad y las relaciones
de poder existentes entre victima y agresor.?"

Es importante sefialar que, en consideracién a la edad, el Codigo Penal Colombiano (Art.
209 de la Ley 599 de 2000) sefiala que realizar cualquier acto sexual con un nifio o nifa
menor de 14 afios, en su presencia o al que se le induzca, constituye el delito de acto sexual
abusivo con menor de 14 afios. Respecto a este delito, la Corte Constitucional determiné
que: “El caracter abusivo de estos actos deriva de la circunstancia de ser realizados con
persona que fisicamente adn no ha llegado a la plenitud de su desarrollo corporal v,
especialmente, por tratarse de seres humanos que no han desplegado su madurez volitiva
y sexual, prestandose para el aprovechamiento de personas que los aventajan en lo corporal

'8 Flaherty E. y otros, 2013, como se cité en Ministerio de Salud y Proteccidn Social y otras, 2022,

20 |ineamiento técnico para la prevencion de las violencias contra nifias y nifios en la primera infancia (2023).

! Para ampliar las diferentes tipologias de violencia sexual y otros aspectos se sugiere consultar el “Lineamiento Técrico para la atencion a nifios,
niflas y adolescentes, con derechos amenazados ¢ vuinerados, victimas de violencia sexual”.
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e intelectual y precipitdndolos precozmente a unas experiencias para los que no estan
adecuadamente preparados, con consecuencias indeseadas como el embarazo prematuro
y la asuncion de responsabilidades que exceden sus capacidades de desempefio social?2.

* Omision, negligencia o abandono: se refiere a la falta de proteccion y cuidado minimo del
nifio, nina o adolescente por parte de progenitores o personas encargadas de su cuidado.

Existe negligencia cuando las personas responsables del cuidado no protegen de la
exposicion al peligro, ni atienden, o satisfacen las necesidades basicas de los nifios o nifias,
sean estas fisicas, psicoldgicas, educativas o de salud, teniendo los medios, el conacimiento
y acceso a la prestacion de servicios. La negligencia no se debe confundir con hechos
accidentales, por desconocimiento o por condiciones de pobreza.?3

4.2.3.2. Violencias basadas en género

Corresponden a cualquier accién o conducta que se desarrolle a partir de las relaciones de
poder asimétricas basadas en el género, que sobrevaloran lo relacionado con lo masculino
y subvaloran lo relacionado con lo femenino. Son un problema de salud publica por las graves
afectaciones fisicas, mentales y emocionales que sufren las victimas; por la gravedad y
magnitud con la que se presentan y porque se pueden prevenir. Este tipo de violencias se
incrementan en algunos contextos o situaciones particulares; por ejemplo, en el caso de
ninas y mujeres con pertenencia étnica o en personas con discapacidad.

El "género” se entiende como un estructurador social que determina la construccion de los
roles, valoraciones, estereotipos, imaginarios, asociados a lo masculino y lo femenino vy las
relaciones de poder que de estos se desprenden y se exacerban con otras formas de
desigualdad. Estas construcciones sociales difieren entre sociedades, culturas y se
transforman en el tiempo. Parten de expectativas colectivas de género que se modifican
dependiendo de la condicion de clase, el momento del curso de vida y el lugar que ocupen
los sujetos sociales en el ordenamiento socio-étnico. Las discriminaciones por razones de
genero permean las estructuras sociales, culturales, econdmicas y politicas y tienen
impactos individuales, comunitarios y colectivos.?*

4.2.3.3. Violencias contra las mujeres

# Sentencia C-876 de 2011 M.P. Mauricio Gonzalez Cuervo.

43 Lineamiento técnico para la prevencion de las violencias contra nifias y nifios en la primera infancia (2023).

24 Definicién construida y aprobada por el Comité Coordinador del SIVIGE, 2016. Se retoman algunos elementos de Melo Moreno, Marco Alejandro:
“La categorfa analitica de Género: una introduccion” En: Escuela de Estudios de Génera. De mujeres, hombres y otras ficciones (2006) Ed. CES-
Tercer Mundo Editores Golombia. p.33, 38. Tomado de Ministerio de Salud.
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De acuerdo con la Ley 1257 de 2008% la violencia contra las mujeres como cualquier accion
u omisidn, que le cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual, psicolégico, econémico o
patrimonial por su condicion de mujer, asi como las amenazas de tales actos, la coaccion o
la privacion arbitraria de la libertad, bien sea que se presente en el ambito publico o en el
privado.

Violencia sexual: cualquier accién que implique la vulneracion en todas sus formas, con o
sin acceso genital, del derecho de la mujer a decidir voluntariamente acerca de su vida sexual
o reproductiva a través de amenazas, coercién, uso de la fuerza o intimidacién, incluyendo
la violacién dentro del matrimonio o de otras relaciones vinculares o de parentesco, exista o
no convivencia, asi como la prostitucién forzada, explotacién, esclavitud, acoso, abuso
sexual y trata de mujeres.

Mutilacion genital femenina: comprende una serie de practicas consistentes en la
extirpacion total o parcial de los genitales externos de las nifias, las adolescentes o las
mujeres. Es una violacién de los derechos fundamentales de las nifias y una practica
discriminatoria que vulnera el derecho a la salud fisica y mental; el derecho a la proteccion
frente a practicas tradicionales peligrosas, a la lucha contra la violencia, el dafio, el maltrato,
ia tortura y el trato cruel, inhumano y degradante y el derecho a decidir acerca de la propia
libertad sexual. Las nifias que sufren la mutilacion podran padecer durante toda su vida,
problemas de salud irreversibles, entre otras complicaciones urinarias, ginecoldgicas y
psicoldgicas y en algunos casos puede ocasionar la muerte.26

Violencia psicolégica: es una forma de abuso que no utiliza la violencia fisica, pero produce
cicatrices muy dolorosas, causa dafio emocional, disminucion de la autoestima y perjudica
el pleno desarrollo personal. Por ejemplo, cuando una persona descalifica, desvaloriza o
humilla a una mujer, en la intimidad o frente a otras personas.

Violencia en el conflicto: la violencia durante conflictos armados se produce a través de
ataques centrados en las mujeres y ninas cuyos cuerpos se constituyen en territorio de
disputa y son utilizados como armas de guerra, botines y moneda de cambio, por parte de
los actores armados; también, porque las lideresas, por el hecho de ser mujeres y por el
lugar que ocupan en sus comunidades, son victimas de amenazas y de hechos violentos
contra su integridad y la de sus familias.

Violencia econdmica y patrimonial: se produce cuando a la mujer se le niega el dinero
necesario para satisfacer las necesidades basicas de supervivencia de su familia,
especialmente de sus hijas e hijos, o bien cuando una persona viclenta a la mujer a nivel
fisico o psicolégico por causas relacionadas con dinero, propiedades o finanzas.

* Ley 1257 de 2008. “Por la cual se dictan narmas de sensibilizacion, prevencién y sancién de formas de violencia y discriminacién contra las

mujeres”.

26 “| ineamienta técnico para la atencién a nifios, nifias y adolescentes, con derechos amenazados o vulnerados, victimas de violencia sexual”.
Disponible en el portal web del ICBF.
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Violencia fisica: es la forma mas evidente de violencia. La que se realiza contra el cuerpo
de la mujer praduciendo dolor, dano o riesgo de producirio y cualquier otra forma de agresion
que afecte su integridad fisica.

Feminicidio: constituye el hecho de dar muerte a una mujer por el hecho de ser mujer,
siendo un crimen demostrativo como la maxima expresion de la violencia extrema infligida a
las mujeres. Como afirman los instrumentos internacionales y regionales relativos con la
violencia contra la mujer, dicha violencia tiene sus causas en las histéricas relaciones
desiguales de poder entre hombres y mujeres.?’

Matrimonio temprano?®: comprende toda union oficial o de hecho a temprana edad, donde
una o ambas personas son nifios, nifias y adolescentes. Aundque en Colombia las uniones
oficiales pueden llevarse a cabo por personas menores de edad siempre y cuando sean
mayores de 14 afios y cuenten con la autorizacién expresa de sus progenitores?®, la
Convencion sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacion contra la mujer,
sugiere establecer una edad minima para la celebracion del matrimonio, que propenda por
el sano crecimiento y formacion de las nifias y nifios. Sobre este punto, se entiende que la
edad minima para contraer matrimonio debe ser 18 afios tanto para el hombre como para la
mujer. Al respecto se sefiala: “cuando el hombre y la mujer se casan, asumen importantes
obligaciones. En consecuencia, no deberia permitirse el matrimonio antes de que hayan
alcanzado la madurez y la plena capacidad de obrar. Segtin la Organizacién Mundial de la
Salud, cuando se casan los menores de edad, especialmente las nifias, y tienen hijos, su
salud puede verse desfavorablemente afectada y su educacion resulta entorpecida. Como
resultado, se ve coartada su autonomia econémica. Esto no solo afecta a la mujer
personaimente, sino también limita el desarrolio de sus aptitudes e independencia y reduce
el acceso al empleo, con lo que afecta perjudicialmente a su familia y su comunidad.”30

Violencia obstétrica: practicas y actitudes por parte del personal de la salud que afectan a
nivel fisico, psicoldgico y emocional a las mujeres gestantes, en periodo de parto y posparto.

4.2.4. Sectores y entidades competentes frente a presuntas amenazas, vulneraciones o
inobservancias de derechos hacia nifias, nifios y mujeres gestantes

Sector Entidad Misién/objeto
Instituciones Prestadoras de Cualquier entidad que preste servicios de saiud,
Salud Servicios de Salud plblicas o tales como hospitales de primer (1), segundo (If),
privadas (IPS) tercer (Ill) y cuarto (1V) nivel, clinicas, consultorios,
entre otros.

27 Rosa Linda Fregoso y Cynthia Bejarano (Editoras) feminicidio en América Latina, 2011
28 para ampliar la informacién se sugiere consultar en el portal Web del ICBF: “Lineamisnto técnico para la atencidn a nifios, nifias y adolescentes,
can derechos amenazados o vulnerados, victimas de violencia sexual”.

# Corte Constitucional, Sentencia C-507 de 2004,
3% Comité sobre la Eliminacién de la Discriminacion contra la Mujer, Recomendacion General N° 21 de 1994.
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Proteccion

Defensorias de Familia

Encargadas de prevenir, garantizar y restablecer
los derechos de nifias, nifios y adolescentes. Son
dependencias del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar de naturaleza
multidisciplinaria®'.

Comisaria de Familia

Son entidades distritales o dependencias o
entidades encargadas de brindar atencién
especializada e interdisciplinaria para prevenir,
proteger, restablecer, reparar y garantizar los
derechos de quienes estén en riesgo, sean o hayan
sido victimas de violencia por razones de género
en el contexto familiar y/o victimas de otras
violencias en el contexto familiar, 3¢

Justicia

Fiscalia General de la Nacién

Encargada de ejercer la accion penal y realizar la
investigacion de los hechos que revistan las
caracteristicas de un delito gue lleguen a su
conocimiento por medio de denuncia, peticidn
especial, querella o de oficio.

Instituto Nacional de Medicina
Legal y Ciencias Farenses, - INM
y CF

Presta auxilio y soporte cientifico y técnico a la
administracion de justicia en todo el territorio
nacional, en lo concemiente a medicina legal y las
ciencias forenses. Se encuentra adscrito a la
Fiscalla General de la Nacidn, como
establecimiento piblico del orden nacional, dotado
de personeria juridica, patrimonio propio vy
autonomfa administrativa.

Inspecciones de Palicia

| en el derecho policivo, como promover las

Ejercen funciones de caracter principal tipificadas

relaciones pacificas y de armonia en la comunidad;
conciliar y resolver los asuntos que surgen en el
ejercicio de la convivencia ciudadana a través de
las normas de policia; y funciones de caracter
subsidiario asignadas por la ley, tales como
funciones subsidiarias frente a la competencia de
las Comisarias de Familia, para los casos en los
que el municipio no cuente con las autoridades
administrativas tales como, Comisarios de Familia
y Defensores de Familia.

Policia Nacional

Es una entidad gue integra el Sistema Nacional de
Bienestar Familiar. Su mision, es garantizar la
proteccion integral de los nifios, las nifias y los
adolescentes, en el marco de las competencias y
funciones que le asigna la ley. Tendra como cuerpo
especializado a la Policia de Infancia y
Adolescencia que remplazard a la Policia de
Menores.

Ministerio Publico

Tiene como misién promover, divulgar, proteger y
defender los derechos humanos de la infancia en
las instituciones plblicas y privadas con énfasis en
el cardcter prevalente de sus derechos, de su
interés superior y sus mecanismos de proteccion |

* Segun lo establecido en la Ley 1098 de 2006.
% De acuerdo con la Ley 2126 de 2021.
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frente a amenazas y vulneraciones; esta integrado
por la Procuraduria General de la Nacidn, la
Defensoria del Pueblo, y las Personerias distritales
y municipales.

4.3.CONSIDERACIONES GENERALES PARA LA ACTIVACION DE LAS RUTAS ANTE

ALERTAS DE AMENAZA, VULNERACION E INOBSERVANCIA DE DERECHOS EN LOS
SERVICIOS DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA DEL ICBF

La EAS debe capacitar al talento humano de la UDS, UCA o UA en el presente
protocolo, garantizando que conozca el procedimiento para la activacion de rutas de
atencion, que se sensibilice sobre la proteccion de los derechos de nifias y nifios desde la
gestacion, con el propdsito de contribuir a poner fin a los factores que inciden en la violencia
como un mecanismo de prevencién, en cumplimiento de las obligaciones establecidas en
los contratos de aporte. La capacitacion debe realizarse en la fase preparatoria, en las
Jornadas de induccidn, incluirse en el plan de cualificacion para el talento humano (estandar
32 de los manuales operativos de atencién a la primera infancia) y debe estar liderada por
ella profesional psicosocial. Asimismo, es necesario que este proceso se realice cada vez
gue se incorpore una nueva persona al equipo del talento humano y se debe contar con
actas y listados de asistencia como evidencia del proceso.

La EAS debe capacitar al talento humano de la UDS, UCA o UA en la ruta de atencién
integral frente a posibles casos de amenazas, vulneracion e inobservancia de
derechos garantizando su conocimiento y apropiacién, de acuerdo con lo establecido en el
estandar 3 de los manuales operativos para la atencién a la primera infancia. La capacitacién
debe realizarse en la fase preparatoria, en las jornadas de induccién, incorporarse en el plan
de cualificacién para el talento humano y debe estar liderada por los/las profesionales en
salud y nutricion y psicosocial. Asimismo, es necesario que este proceso se realice cada vez
que se incorpore una nueva persona al equipo del talento humano y se debe contar con
actas y listados de asistencia como evidencia del proceso.

La EAS debe garantizar que cada UDS, UCA o UA cuente con la identificacién de las
instituciones y autoridades competentes del territorio, responsables de actuar frente a
los posibles casos de amenazas, vulneracion e inobservancia de derechos, y que tenga la
claridad sobre los roles y competencias de los actores involucrados en la identificacion,
acompanamiento, activacion y seguimiento de presuntos casos de amenaza, vuineracion o
inobservancia de derechos, en linea con el estandar 4 de los manuales operativos para la
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atencion a la primera infancia.

* La EAS debe garantizar que el talento humano de las UDS, UCA o UA consigne la
informacidn requerida en el registro de novedades, de acuerdo con las orientaciones del
estandar 43 de los manuales operativos para la atencién a la primera infancia, y en el
Formato de reporte de presuntos hechos de violencia, accidentes y fallecimientos de
los usuarios de los servicios de Primera Infancia vigente o aquel que el ICBF determine.

e Las EAS y el talento humano de la UDS, UCA o UA debe promover acciones de
prevencién de violencias o cualquier accion u omisién que atente contra los derechos de
las nifias, nifios y mujeres gestantes usuarias de los servicios de atencién a la primera
infancia del ICBF, de sensibilizacion y desnaturalizacion de las violencias y presentar
a las familias de las nifias, los nifios y las mujeres gestantes la ruta de atencién
integral frente a presuntos casos de amenazas, vulneracién e inobservancia de derechos y
el directorio de instituciones, en el marco del Plan de formacién y acompafiamiento a las
familias (estandar 6 de los manuales operativos para la atencion a la primera infancia) y se
debe contar con actas y listados de asistencia como evidencia del proceso.

* Las EAS y el talento humano de la UDS, UCA o UA debe hacer acompafiamiento y
seguimiento a la familia, para que sea ella quien adelante lo pertinente ante el sector que
corresponda, en relacidn con la identificacion de alertas de amenaza, vulneracién o
inobservancia de derechos en las nifias, los nifios 0 mujeres gestantes, en el marco de la
corresponsabilidad y la exigibilidad de la garantia del derecho. Dicho acompanamiento lo
debe realizar el/la profesional psicosocial y debe partir del reconocimiento de las condiciones
generales de la familia y el contexto en el que se ubica. Lo anterior, permitira establecer las
estrategias a partir de las cuales se pueda fortalecerla en la autogestion ante las situaciones
que presente, a partir de las dinamicas sociales que la sittan.

* Las EAS y el talento humano de la UDS, UCA o UA debe pactar con la familia
compromisos de gestién, cuando ésta se muestra no correspansable para la garantia del
derecho y en caso de que no sean cumplidos estos compromisos y contintie la amenaza,
vulneracién o inobservancia del derecho, se debe activar la ruta de atencién integral. Estos
compromisos se deben consignar en el Registro de novedades.

» Las EAS y el talento humano de la UDS, UCA o UA debe reconocer e identificar los
signos y sintomas de violencia contra nifias, nifios y mujeres gestantes a partir de lo
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descrito en el presente protocolo (tipos de violencia, factores de riesgo, signos y sintomas),
por medio de la escucha activa, la observacién y el analisis del proceso de caracterizacion
(estandar 2 de los manuales operativos de atencién a la primera infancia del ICBF).

* Enlos casos en los que se identifique que el talento humano vinculado a los servicios
haya realizado presuntas actuaciones que afecten la integridad de las nifias, los nifios y
mujeres gestantes, la EAS como empleadora estd en potestad de tomar las medidas
pertinentes en cuanto a su vinculacién laboral, de acuerdo con las orientaciones del
estandar 33 de los manuales operativos de las modalidades de atencién a la primera infancia
vigentes.

* No obstante, cuando la EAS conozca de estas actuaciones presuntamente cometidas
por parte del talento humano vinculado o un tercero, ésta debe adelantar de manera
inmediata las acciones de tipo legal y/o administrativo a que haya lugar, tales como las
denuncias ante las autoridades penales, de acuerdo con lo establecido en el articulo 67 del
Caddigo de Procedimiento Penal.

* Asimismo, se debe proceder de conformidad con lo dispuesto en el Procedimiento de
apertura y cierre de Unidades de Servicio HCB, HCB agrupado y HCB FAMI y
Procedimiento Apertura y Cierre de la Unidad Comunitaria de Atencién - UCA vigentes,
mediante los cuales se determinan entre otras, causales referidas a la vida e integridad de
los nifos y las nifias y el procedimiento administrativo, las competencias y las etapas que
deben surtirse para la suspension temporal e inmediata y el cierre parcial o total del servicio,
lo cual debe realizarse de manera simultanea a la activacién de la ruta.

44 RUTA DE ACTUACIONES ANTE ALERTAS DE AMENAZA, VULNERACION E
INOBSERVANCIA DE DERECHOS EN LOS SERVICIOS DE ATENCION A LA PRIMERA
INFANCIA DEL ICBF

En el marco de la obligacién contractual de las EAS de informar al supervisor y a las autoridades
competentes de manera inmediata y oportuna, los casos en los que se identifiquen situaciones
que pongan en riesgo la vida o la integridad de las nifias, los nifios y las mujeres gestantes,
garantizando la activacién de las rutas de acluacién en articulacién con las entidades
competentes; a continuacion, se describen acciones, responsabilidades y pasos a seguir por
parte del talento humano de las EAS, UDS, UCA o UA33 y colaboradores del ICBF, ante signos
o0 sintomas que configuran una alerta de amenaza, vulneracién o inobservancia de derechos de
las personas usuarias de los servicios de atencién a la primera infancia del ICBF.

* La competencia del talento humano de las EAS es (inicamente de informar a las autoridades competentes correspondientes y acompariar ese
empalme. No estan facultados ni desde su capacitacion técnica, ni desde su competencia para realizar intervencion.
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PASO 1: Identificacién de signos y sintomas de alerta de amenaza, vulneracién e
inobservancia de derechos

Las/os profesionales, agentes educativos, madres/padres comunitarios o cualquier persona que
interactte con nifias, nifios y mujeres gestantes usuarias debe conocer e identificar los signos o
sintomas a nivel fisico y psicolégico (comportamental y emocional) que indiguen una amenaza,
vulneracion o inobservancia en el ejercicio de sus derechos.

Los signos y sintomas de alerta siempre deben ser analizados en el contexto, atendiendo
factores familiares, sociales y culturales que rodean a la nifia, el nifio o la mujer gestante, como
también sus caracteristicas fisicas, bioldgicas, psicoldgicas y propias del momento del curso de
vida. De esta manera y dependiendo de cada caso, en ocasiones sélo con un signo o sintoma
que alerte la presunta amenaza, vulneracién o inobservancia de los derechos, se debera activar
la ruta de atencién integral de manera inmediata, asi como habra otros casos, que con la
existencia de algln o algunos signos y sintomas se requiere un seguimiento y analisis de la
situacion que puede o no terminar con la activacién de la ruta.

A continuacion, se presentan algunos de los signos y sintomas que se deben tener en cuenta
en la identificacion de alertas:

Tabla 1. Signos y Sintomas por tipo de violencia*

Tipo de violencia ‘Signos y sintomas?4
Fisica - Moretones, laceraciones, abrasiones o cicatrices
Mordeduras
Quemaduras y escaldaduras
Fracturas

Lesiones viscerales o de otros drganos internos

Lesion neurolégica, lesion en la cabeza

Otras lesiones : T : _ ’
Psicologica Alteraciones en el desarrollo motor, del lenguaje y cognitivo

Problemas de control de esfinteres

Actitud silenciosa y tristeza sin motivo aparente

Apatia, inhibicion en el juego

Trastornos de la alimentacion y del suefio, pesadillas

recurrentes

34 Para ampliar los signos y sintomas consultar el Lineamiento técnico para la prevencion de las violencias contra nifias y nifias en la primera
infancia (2023). Disponible en el partal WEB ICBF. Procesos Misionales/ Proceso Promocidn y Prevencién / Primera Infancia
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Trastornos de conducta (retraimiento, comportamientos
- agresivos, negativistas, hiperactividad o falta de atencion)
Reacciones de ansiedad, temor o de miedo ante estimulos
sociales
- Asilamiento familiar, social o comunitario
Sexual3® Lesién genital, anal o perianal (por ejemplo, hematomas,
laceraciones, hinchazén o abrasion)
Juegos sexuales constantes con otros nifios o nifias, juguetes
O Su propio cuerpo.
Desconfianza, temar o rechazo especialmente hacia las
- personas adultas Dificultad en el control de esfinteres, una vez |
logrado
Dificultades en el aprendizaje del control de impulsos y en su
autocuidado Problemas para dormir, pesadilias o terrores
nocturnos frecuentes Problemas de atencién y concentracion
: Conductas hiperactivas, ansiedad y dispersion® _ |
Omisién o No se proporcionan las necesidades basicas (comida, ropa
negligencia adecuada)
Infestaciones recurrentes o persistentes, como sarna o piojos
- Falta de higiene
' Ropa inadecuada para las condiciones climaticas
Alimentacion y/o habitos horarios inadecuados
Explicacion inadecuada de la insistencia a las UDS, UCA, UA
Enfermedad crénica sin seguimiento médico regular; no se
~garantiza el acceso a la atencion médica o el tratamiento
adecuados (por ejemplo, falta de vacunacién, no administrar
medicacion recomendada)
Desnutricion, retraso del crecimiento de causa no organica®’
Accidentes recurrentes
Infecciones leves recurrentes o persistentes
Apatia
Hiperactividad
Agresividad

% La identificacion de signos y sintomas que corresponden a la intimidad de las nifias y los nifios se evidencian en las acciones diarias de cuidado,
lo cual no implica una actividad de blisqueda de signos o sintomas que vulneren la intimidad y la privacidad de ellos y ellas.

% Ver otras sintomas y signos descritos en el Modelo de Atencion Integral en Salud para Victimas de Violencia Sexual (Resolucién 459 de 2012 o
la normatividad vigente).

37 La desnutricion en el marco de los servicios se identifica de acuerdo con las orientaciones del estandar 15 de los manuales operativos de
atencién a la primera infancia.
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' Conductas dirigidas a llamar la atencion del adulto
Manifestaciones afectivas extremas
Muestras de desconfianza
Reaccidn extrafia de adaptacion a personas desconocidas
- Excesivamente complaciente, pasivo o no exigente
Juega poco o no juega
Pesadillas recurrentes que contienen temas similares, angustia
extrema
Comportamiento de oposicion marcada

. *Elaboracion praopia basada en ef Lineamiento técnico para la prevencién de las violencias contra nifias y ninos en Ia primera
infancia (2023).

De manera particular, para la identificacién de signos o sintomas de alerta de posibles casos de
violencia contra las mujeres, adicional a los ya expuestos en el apartado de las diferentes formas
de violencia contra la mujer y la tabla anterior, tenga en cuenta los siguientes signos:

+ Cambios en la forma de vestir para esconder posibles golpes o inventar excusas cuando éstos
se hacen evidentes

* Oculitar informacién sobre su vida

= Distanciamiento de su circulo social o familiar

-+ Carencia de apoyo o acompafiamiento de la red familiar o vincular

* Reproches constantes por su estado de gestacion

+ Falta de interés en su apariencia fisica, en controles prenatales, filiacién o rechazo del
embarazo

Ante la identificacion de una alerta de amenaza, vulneracién o inobservancia de derechos, el
talento humano de las EAS, UDS, UCA o UA debe:

Escuchar activamente, evitar opiniones, juicios de valor o cuestionar lo narrado

Nunca culpabilizar a la nifia, el nifio o la mujer gestante

Presentar una actitud de ayuda, comprension y empatia

Creer en lo que se escucha

Buscar un espacio que permita la privacidad, garantice la confidencialidad y el respeto
No quitar la ropa al nifio o la nifa, ni auscultarlo

No confrontar a la nifia, el nifio 0 mujer gestante con el presunto agresor o agresora; asi
mismo, no confrontar a nifios, nifias y adolescentes entre si

¢ Expresar al nifio, nifia o mujer gestante que ha hecho lo correcto en hablar o pedir ayuda.
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 Evitar cualquier accion que generen revictimizacion38

 Actuar siempre, promoviendo la garantia de los derechos de las nifias, los nifios y mujeres
gestantes

= Ante una revelacion, nunca realizar entrevistas forenses (aquellas que buscan determinar
tiempo, modo y lugar) pues este tipo de entrevistas son competencia del sector justicia

» Mantener la discrecién y confidencialidad de la informacion de los nifios, nifias, mujeres
gestantes y sus familias, para salvaguardar la integridad de las personas involucradas,
aclarando que ante un hecho de violencia es necesaria la denuncia

Los pasos 2 al 5 de |a ruta de actuaciones ante alertas de amenaza, vulneracién o inobservancia
de derechos de nifias, nifios y mujeres gestantes usuarias de los servicios de atencién a la
primera infancia del ICBF descritos a continuacion, se expondran tanto para los servicios que
cuentan CON EQUIPO INTERDISCIPLINARIO (ver Anexo No. 2) como para aquellos SIN
EQUIPO INTERDISCIPLINARIO (ver Anexo No. 3).

ACTIVACION DE LA RUTA EN LOS SERVICIOS CON EQUIPO INTERDISCIPLINARIO®

PASO 2: Notificacion por parte del talento humano de la UDS, UCA o UA de Ila alerta
identificada

Una vez identificada la alerta (Paso 1) por cuaiq'uier persona del equipo del talento humano del
servicio, éste debe informar inmediatamente al coordinador/a de la UDS, UCA o UA vy al
profesional psicosocial; esta informacion debe consignarse en el Registro de novedades®.

La profundizacién acerca de los presuntos hechos que generan la amenaza, vulneracién o
inobservancia sera realizada por la entidad o autoridad competente una vez se activa la ruta.

PASOQ 3. Anilisis de la situacion y decision de activar o no la Ruta Integral de Atenciones
en casos de amenaza, vulneracion o inobservancia de derechos:

El coordinador/a de la UDS, UCA o UA convoca al equipo interdisciplinario (psicosocial,
profesional de salud y nutricién, coordinador/a y agente educativo) para realizar un ejercicio
conjunto de analisis de las acciones a desarrollar de manera inmediata.

38 s conoce como revictimizacién, victimizacién secundaria o doble victimizacién el proceso mediante el cual se produce un sufrimiento anadido
por parte de instituciones y profesionales encargados de prestar atencion a la victima (ya sea de malos tratos o violencia de género fisica o verbal
exponiendo la victima a huevas vulneraciones.

3% Centros de Desarrollo Infantil — CDI, Hogares Infantijes- HI, Jardines Sociales-JS, Hogares Muitiples- HM, Hogares Empresariales- HE,
Desarrolio [nfantil en Establecimientos de Reciusién- DIER, Desarrollo Infantil en Medio Familiar -DIMF, Educacion Inicial Rural — EIR, Hogares
Comunitarios Integrales -HCB| y Modalidad Propia e Intercuitural.

0 Ef no registro de la novedad en el documento dispuesto para ello, constituye una inobservancia por parte del Talento Humano de Ia EAS, UDS,
UCA o UA.
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Para realizar este analisis se debe tener en cuenta:

» Signos y sintomas identificados, si se presentan por primera vez o ya se habian
presentado antes

 La informacion brindada por la persona que permanece mas tiempo con la nifia, el nifio
o mujer gestante durante la atencion

e Lo consignado en el Registro de novedades

» Elementos de analisis que arrojan los insumos del proceso de caracterizacién (como
informacion del Formato ficha de caracterizacion para los servicios de atencién a la
primera infancia, la Escala de valoracion cualitativa del desarrollo revisada EVCDI — Rev.,
el seguimiento nutricional, entre otros)

+ Otros criterios de analisis que el equipo considere necesario

Con base en el analisis realizado, el equipo interdisciplinario determina la actuacién a seguir, es
decir, la decisiéon de activar o no la Ruta Integral de Atenciones, lo cual debe quedar
consignado en el Formato acta de reunién o comité vigente, en el cual se debe registrar la
informacion de la nifia, nifioc o mujer gestante, la descripcién de la situacién presentada, del
analisis realizado y la decisién tomada con su respectiva justificacion; adicionalmente, debe
estar debidamente firmada por parte del equipo del talento humano quienes realizan el analisis
(esta acta serd insumo importante a presentar ante las autoridades competentes en caso que
se requiera).

En caso de tener dudas frente a la decision de activar la ruta, se debe informar a la autoridad
competente la cual, en el marco de la verificacion de derechos estipulada en el articulo 52 de la
Ley 1878 de 2018, definira si se trata de una amenaza, vulneracién o inobservancia.

PASO 4. Activacion de la Ruta Integral de Atenciones

» Cuando en el paso 3 la decision sea activar la Ruta Integral de Atenciones, porque se
determind una presunta amenaza, vulneracién o inobservancia de los derechos de una
nifia, nifio o mujer gestante, por ejemplo, la no atencién en salud, el esquema incompleto
de vacunacion, no contar con registro civil, violencia fisica, sexual o psicolégica, omision
o negligencia, entre otras, el Coordinador/a de la UDS, UCA o UA designa un profesional
del equipo interdisciplinario para que contintie con el procedimiento de activacién y
seguimiento.

« El/a profesional desighado debe informar inmediatamente por el medio mas expedito, al
padre, madre o cuidador, siempre y cuando éste/a no sea el presunto agresor o agresora,
para que ponga en conocimiento de la autoridad administrativa competente (salud, justicia
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o proteccion)*! de manera inmediata y traslade a la nifia, nifioc o mujer gestante menar de
edad a la entidad respectiva de acuerdo con el sector competente, cuando se requiera.

Cuando el padre, madre o cuidador sea el presunto agresor o agresora, el/a profesional
designado debe informar de manera inmediata a la autoridad administrativa competente,
ya sea en el sector salud, proteccion o justicia, presentando copia del Formato acta de
reunion o comité vigente diligenciada en el paso anterior. En este dltimo caso, el/la
profesional designado debe acompariar a la nifia, el nific o la mujer gestante menor de
edad hasta que lo reciba oficialmente el sector donde se activa la ruta.

Si se presume que la alerta de amenaza, vulneracién o inobservancia de derechos
identificada en el paso 1 la realizé cualquier persona del equipo del talento humano
vinculado al servicio, quién conoci6 la alerta debe informar inmediatamente por el medio
mas expedito, al coordinador/a de la UDS, UCA o UA (si éste no es el presunto/a
agresor/a) y al representante legal de la EAS, quien a su vez debe solicitar a la autoridad
administrativa (sector de proteccién) la verificacion de derechos para las nifias y los nifios
que pudieron estar en riesgo, el cual procedera de acuerdo con su competencia y la
normatividad legal vigente.

Si la situacion pone en riesgo la vida de la nifia o nifio o la mujer gestante menor de edad
y no admite espera, el/la profesional designado debe pedir acompariamiento a la Policia
de Infancia y Adolescencia para trasladarlo inmediatamente a la entidad mas cercana del
sector correspondiente y debe acompaniarle hasta que ia/io reciba oficiaimente el sector
donde se activa la ruta.

Si la alerta de amenaza, vulneracidn o inobservancia de derechos identificada en el paso
1 corresponde a una presunta violencia sexual, se debe actuar teniendo en cuenta que
es una urgencia médica*?, que debe ser atendida con inmediatez sin importar el tiempo
de ocurrencia de los hechos, por tanto, se debe acudir de manera expedita a la Institucion
Prestadora de Servicios de Salud (IPS) mas cercana, activando la ruta por el sector salud,
pues la atencion fisica y mental que reciba la nifia, nifio o mujer gestante las primeras 72

horas es fundamental.

Para todos los casos de violencia sexual en contra de nifias, adolescentes y mujeres, es
muy importante informar de manera oportuna y veraz sobre sus derechos, incluyendo la
opcion y acceso a la Interrupcion Voluntaria del Embarazo -IVE-, en articulacion con el
sector salud, teniendo en cuenta que prevalece el consentimiento de las nifias y

# Para determinar el sector o entidad competente de acuerdo con el tipo de presunta amenaza, vulneracicn o inobservancia de derechos,
constlltar el Ahexo No. 4 Entidades competentes para fa activacién de la Ruta de Atencion Integral del presente protocolo.
42 De acuerdo con la Ley 1146 de 2007 o aquella que la modifique o sustituya.
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adolescentes para todos los procedimientos, sobre la opinion de sus padres o
representantes legales; o la pareja, para las mujeres.*3 Asimismo, la Institucién
Prestadora de Servicios de Salud (IPS) contempla dentro de sus actuaciones dar
conocimiento a los sectores de justicia (Fiscalia General de la Nacién, entre otros) y
proteccion (Defensoria de Familia, Comisaria de Familia o Inspeccién de Policia).

Cuando en los servicios de atencion a la primera infancia se identifique una mujer
gestante menor de 14 afios, teniendo en cuenta que, el acceso carnal o el acto sexual
con menor de 14 afios constituye un delito*, se debe actuar conforme a como se
establece en el presente protocolo en casos de violencia sexual, activando de manera
inmediata la ruta integral de atenciones a victimas de violencia sexual, en el sector salud.

En casos de desnutricién aguda, moderada y severa, en nifias, nifios y mujeres gestantes
con bajo peso, sea una alerta de amenaza o vulneracion de derechos (por omision o
negligencia) o no, se debe actuar para la canalizacién de la atencion en salud, en linea
con las orientaciones establecidas en el estandar 15 de los manuales operativos de los
servicios de atencion a la primera infancia del ICBF. De igual forma, al identificar barreras
en la atencién en salud (inobservancia) este estandar orienta la actuacién, asi como el
presente protocolo.

Cuando se decida activar la ruta integral de atenciones por una presunta inobservancia
de derechos de una nifa, nifio o mujer gestante, El coordinador de la UDS, UCA o UA y/o
representante legal de ia EAS debe reportaria al supervisor/a del conirato para que
articule con la autoridad administrativa competente (sector proteccién), quien debera
movilizar a las entidades que conforman el Sistema Nacional de Bienestar Familiar,
dictando las ordenes especificas para garantizar los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes de manera que se cumplan en un término no mayor a diez (10) dias.*®

En caso de que en el paso 1 se identifique una presunta violencia obstétrica en una mujer
gestante usuaria de los servicios, se debe orientar para que interponga sus peticiones,
quejas y reclamos ante la institucién prestadora de salud (IPS)*. En caso de que la mujer
gestante sea menor de edad, se debe proceder como una inobservancia.

El coordinador/a de la UDS, UCA o UA y/o el representante legal de la EAS debe proceder
con la notificacion al supervisor/a del contrato o convenio, de manera simultanea a la

3 De acuerdo con lo dispuesto en la Sentencia de la Corte Constitucional C-355 de 2006.

44 Articulos 208 y 209 del Cddigo Pracedimiento Penal (Ley 1236 de 2008, que modifica algunos articulos de la Ley 599 de 2000).

“ Paragrafo 2, articulo 3 de la Ley 1878 de 2018.

%6 Si la Institucion Prestadora de Servicios de Salud (IPS) que presuntamente incurre en la amenaza, vulneracion o inobservancia no toma las
acclones pertinentes, también se puede poner en conocimiento de las Entidades Territoriales de Salud, Secretarias de Salud o Superintendencia
Nacional de Salud.
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activacion de la ruta de atencién integral en casos de amenaza, vulneracion o
inobservancia de derechos, enviando copia del Formato acta de reunion o comité vigente
diligenciado en el paso 3 de analisis de la situacién. En casos de UDS, UCA o UA
ubicadas en zonas rurales dispersas, el reporte al supervisor/a del contrato o convenio
debe darse en un tiempo menor a 2 dias habiles.

En caso de que después del andlisis se identifique que la situacion no constituye una
presunta amenaza, vulneracion o inobservancia de derechos y la decisién sea NO activar
la ruta integral de atenciones, se continuara el seguimiento por parte del equipo
interdisciplinario, hasta que se decida en el paso 3 de analisis de la situacién, continuar
en acompanamiento y seguimiento, o activar la respectiva ruta, o cerrar. Este seguimiento
se registrara de igual manera en el Formato acta de reunion o comité en el que se viene
documentando el caso.

PASO 5. Seguimiento y Cierre

Ellla profesional designado de la UDS, UCA o UA sera responsable de realizar
seguimiento hasta que se verifique que el nifio, nifia 0 mujer gestante esti siendo
atendida en el sector correspondiente, de acuerdo con la ruta integral de atenciones
ante casos de amenazas, vulneracion o inobservancia de derechos.

Se debe tener en cuenta que, si se identifica que el nifio, la nifia o la mujer gestante no
ha sido atendido por ei sector competente en la ruta integral de atenciones, la EAS y
UDS, UCA o UA, debe poner en conocimiento del sector proteccién, con la autoridad
administrativa competente. De igual forma, en los casos de presunta violencia sexual
se debe hacer seguimiento al sector Salud, verificando ademas de la atencion, que
haya puesto en conocimiento de los otros sectores (Justicia y Proteccién) y de no ser asi,
debe informarlo a la autoridad administrativa competente (Proteccién).

Una vez se haya activado la ruta integral de atenciones ante casos de amenazas,
vulneracion o inobservancia de derechos en el sector correspondiente, dicho sector
competente sera el encargado de hacer el seguimiento de la situacién y seguir el
procedimiento establecido hasta su cierre.

Si en el paso 4 se ha decidido NO activar la ruta integral de atenciones ante la
amenaza, vulneracion o inobservancia de derechos, la EAS y UDS, UCA o UA debe
continuar con el seguimiento hasta que en el analisis del caso se determine la
activacion de la ruta o se dé el cierre al mismo.

La activacion de ruta integral de atenciones en casos de amenaza, vulneracién o
inobservancia de derechos debe de ser objeto de seguimiento y control en el marco de

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




PROCESO ,
PROMOCION Y PREVENCION PT3.PP 01/11/2023

© | PROTOCOLO DE ACTUACIONES ANTE ALERTAS DE AMENAZA.
BIENESTAR VULNERACION O INOBSERVANCIA DE DERECHOS EN LOS B o
SERVICIOS DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA DEL ICBF | Version 2 | Pégina 28 de 49

los comités operativos del contrato o convenio, tal como lo establece el Anexo
orientaciones para la realizacion de los comités técnicos en las funciones de dicho comité
“Realizar seguimiento a los casos identificados y reportados por presunta amenaza,
vulneracion o inobservancia de derechos de las nifias, los nifios y las mujeres gestantes”.
Esta activacion debe quedar documentada en el Formato acta de reunién o comité
vigente.

ACTIVACION DE LA RUTA EN LOS SERVICIOS SIN EQUIPO INTERDISCIPLINARIO#
PASO 2. Notificacion de la madre o padre comunitario de Ia alerta identificada

e Una vez identificada la alerta (Paso 1) por parte de la madre o padre comunitario de la
UDS o UA, debe informar inmediatamente, al Representante Legal de la EAS; esta
informacion debe consignarse en el Registro de novedades®.

e Una vez ellla representante legal de la EAS conoce de la situacion debe notificar al
supervisor/a del contrato del ICBF.

» La profundizacion acerca de los presuntos hechos que generan la amenaza, vulneracion
o inobservancia sera realizada por la entidad o autoridad competente una vez se activa
la ruta.

PASO 3. Analisis de la situacion y decisién de activar o no ia Ruta integral de Atenciones
en casos de amenaza, vulneracion o inobservancia de derechos

El/la representante legal de la EAS en conjunto con la madre o padre comunitario de la UDS o
UA realiza un ejercicio de analisis de las acciones a desarrollar de manera inmediata.

Para realizar este analisis se debe tener en cuenta:

e Signos y sintomas identificados, si se presentan por primera vez o ya se habian
presentado antes

 Lainformacion brindada por la persona que tiene bajo su cuidado la nifia, el nifio o mujer
gestante

* Lo consignado en el Registro de novedades

» Elementos de analisis que arrojan los insumos del proceso de caracterizacion (como
informacion del Formato ficha de caracterizacion para los servicios de atencién a la

a7 Hogares Comunitarios de Bienestar -HCB, Hogares Comunitarios de Bienestar Agrupados -HCBA, Hogares Comunitarios de Bienestar Familia,
Mujer e Infancia — HCB FAMI.

48 El no registro de la novedad en el documento dispuesto para ello, constituye una inobservancia por parte del Talento Humano de la EAS, UDS,
UCA o UA.
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primera infancia, la Escala de valoracién cualitativa del desarrollo — revisada EVCDI —
Rev., el seguimiento nutricional, entre otros)
» Ofros criterios de analisis que se consideren necesarias

Con base en el analisis realizado, el representante legal de la EAS y la madre o padre
comunitario determinan la actuacién a seguir, es decir, la decisiéon de activar o no la Ruta
Integral de Atenciones, lo cual debe quedar consignado en el Formato acta de reunion o comité
vigente, en el cual se debe registrar la informacion de la nifia, nifio o mujer gestante, la
descripcion de la situacién presentada, del analisis realizado y la decisién tomada con su
respectiva justificacion; adicionalmente, debe estar debidamente firmada por quienes realizan el
analisis (esta acta sera insumo importante a presentar ante las autoridades competentes en
caso que se requiera).

En caso de requerir apoyo para el analisis de la situacién, elfla representante legal de la EAS
y/o la madre o padre comunitario pueden acudir al Centro zonal correspondiente, para que el/la
supervisor/a del contrato o el profesional del equipo que éste designe aporte elementos para
tomar la decision de activar o no la Ruta Integral de Atenciones.

De persistir dudas frente a la decisién de activar la ruta, en todo caso, se debe informar a la
autoridad competente la cual, en el marco de la verificacién de derechos estipulada en el articulo
52 de la Ley 1878 de 2018, definira si se trata de una amenaza, vulneracion o inobservancia.

PASO 4. Activacion de la Ruta Integral de Atenciones en casos de amenaza, vulneracion
o inobservancia de derechos

e Cuando en el paso 3 la decision sea activar la Ruta Integral de Atenciones, porque se
determind una presunta amenaza, vulneracion o inobservancia de los derechos de una
nifa, nifio o mujer gestante, por ejemplo, la no atencion en salud, el esquema incompleto
de vacunacion, no contar con registro civil, violencia fisica, sexual o psicolagica, omision
o negligencia, entre ofras, la madre o padre comunitario debe informar inmediatamente
por el medio mas expedito al padre, madre o cuidador, siempre y cuando éste/a no sea
el presunto agresor o agresora, para que ponga en conocimiento de la autoridad
administrativa competente (salud, justicia o proteccion)*® de manera inmediata y traslade
a la nifia, nifio o mujer gestante menor de edad a la entidad respectiva de acuerdo con el
sector competente, cuando se requiera.

e Cuando el padre, madre o cuidador sea el presunto agresor o agresora, la madre, padre
comunitario y/o el representante legal de la EAS debe informar de manera inmediata por

49 para determinar el sector o entidad competente de acuerdo con el tipo de presunta amenaza, vulneracion o inobservancia de derechos,
consultar el Anexo No. 4 Entidades competentes para la activacion de la Ruta de Atencién Integral del presente protocolo.
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el medio mas expedito al supervisor/a del contrato y éste a su vez realizara articulacién
con la autoridad competente para el restablecimiento de derechos.

e Si se presume que la alerta de amenaza, vulneracién o inobservancia de derechos
identificada en el paso 1 la realizé una madre o padre comunitario o alguna (s) de la (s)
personas que habitan o permanecen en la vivienda donde opera la UDS de un HCB, HCB
agrupado o HCB FAMI, quién conocié la alerta debe informar inmediatamente por el
medio mas expedito al centro zonal del ICBF y/o al representante legal de la EAS, quien
a su vez debe solicitar a la autoridad administrativa (sector proteccion) la verificacion de
derechos para las nifias y los nifios que pudieron estar en riesgo, el cual procedera de
acuerdo con su competencia y la normatividad legal vigente.

* Sila situacion pone en riesgo la vida de la nifia o nifio o mujer gestante menor de edad y
no admite espera, la madre o padre comunitario debe pedir acompafnamiento a la Policia
de Infancia y Adolescencia para trasladarlo de inmediato a la entidad mas cercana del
sector correspondiente.

» Sila alerta de amenaza, vulneracion o inobservancia de derechos identificada en el paso
1 corresponde a una presunta violencia sexual, se debe actuar teniendo en cuenta que
es una urgencia médica®, que debe ser atendida con inmediatez sin importar el tiempo
de ocurrencia de los hechos, por tanto, se debe acudir de manera expedita a la Institucién
Prestadora de Servicios de Salud (IPS) mas cercana, activando la ruta por el sector salud,
pues la atencién fisica y mental que reciba Ia nifia, nifio o mujer gestante ias primeras 72
horas es fundamental.

= Para todos los casos de violencia sexual en contra de nifias, adolescentes y mujeres, es
muy importante informar de manera oportuna y veraz sobre sus derechaos, incluyendo la
opcidn y accese a la Interrupcién Voluntaria del Embaraze -IVE-, en articulacion con el
sector salud, teniendo en cuenta que prevalece el consentimiento de las nifas y
adolescentes para todos los procedimientos, sobre la opinion de sus padres o
representantes legales; o la pareja, para las mujeres.’" Asimismo, la Institucion
Prestadora de Servicios de Salud (IPS) contempla dentro de sus actuaciones dar
conocimiento a los sectores de justicia (Fiscalia General de la Nacién, entre otros) y
proteccion (Defensoria de Familia, Comisaria de Familia o Inspeccién de Policia).

» Cuando en los servicios de atencién a la primera infancia se identifique una mujer
gestante menor de 14 aros, teniendo en cuenta que, el acceso carnal o el acto sexual
con menor de 14 afios constituye un delito®?, se debe actuar conforme a como se

% De acuerdo con la Ley 1146 de 2007 o aquella que la modifique o sustituya.
% De acuerdo con lo dispuesto en la Sentencia de la Gorte Constitucional C-355 de 2006.

52 Articulos 208 Yy 209 del Cadigo Procedimiento Penal (Ley 1236 de 2008, que modifica alguncs articulos de la Ley 599 de 2000).
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establece en el presente protocolo en casos de violencia sexual, activando de manera
inmediata la ruta integral de atenciones a victimas de violencia sexual, en el sector salud.

En casos de desnutricion aguda, moderada y severa, en nifas, nifios y mujeres gestantes
con bajo peso, sea una alerta de amenaza o vulneracion de derechos (por omision o
negligencia) o no, se debe actuar para la canalizacién de la atencién en salud, en linea
con las orientaciones establecidas en el estandar 15 de los manuales operativos de los
servicios de atenci6n a la primera infancia del ICBF. De igual forma, al identificar barreras
en la atencion en salud (inobservancia) este estandar orienta la actuacion, asi como el
presente protocolo.

Cuando se decida activar la ruta integral de atenciones en el paso anterior, por una
presunta inobservancia de derechos de una nifia, nifio 0 mujer gestante, la madre, padre
comunitario y/o representante legal de la EAS debe reportaria al supervisor/a del contrato
para que articule con la autoridad administrativa competente (proteccion), quien debera
movilizar a las entidades que conforman el Sistema Nacional de Bienestar Familiar,
dictando las ordenes especificas para garantizar los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes de manera que se cumplan en un término no mayor a diez (10) dias.5?

El/la representante legal de la EAS debe proceder con la notificacion al supervisor/a del
contrato, una vez se haya realizado la activaciéon de la ruta integral de atenciones,
enviando copia del Formato acta de reunion o comité vigente diligenciado en el paso 3 de
analisis de la situacion. En casos de UDS o UA ubicadas en zonas rurales dispersas, el
reporte al supervisor/a del contrato debe darse en un tiempo menor a 2 dias habiles.

En caso de que después del andlisis se identifique que la situacion no constituye una
presunta amenaza, vulneracion o inobservancia de derechos y la decision sea NO activar
la ruta integral de atenciones, se continuara el seguimiente por parte de la madre o padre
comunitario, hasta que se decida en el paso 3 de andlisis de la situacion, continuar en
acompanamiento y seguimiento, o activar la respectiva ruta, o cerrar. Este seguimiento
se registrara de igual manera en el Formato acta de reunién o comité en el que se viene
documentando el caso.

PASO 5: Seguimiento y cierre

La madre o padre comunitario seré responsable de realizar seguimiento hasta que se
verifique que el nifo, nifia o mujer gestante estd siendo atendida en el sector
correspondiente, de acuerdo con la ruta integral de atenciones ante casos de amenazas,
vulneracion o inobservancia de derechos.

%3 Pardgrafo 2, articulo 3 de la Ley 1878 de 2018.
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Se debe tener en cuenta que, si se identifica que el nifio, la nifia o la mujer gestante no
ha sido atendido por el sector competente en la ruta de atencion integral de atenciones
ante casos de amenazas, vulneracion o inobservancia de derechos, la EAS y UDS o UA,
debe poner en conocimiento del sector proteccién, con la autoridad administrativa
competente. De igual forma, en los casos de presunta violencia sexual se debe hacer
seguimiento al secior Salud, verificando ademas de la atencién, que haya puesto en
conocimiento de los otros sectores (Justicia y Proteccién) y de no ser asi, debe informarlo
a la autoridad administrativa competente (Proteccion).

Una vez se haya activado la ruta integral de atenciones ante casos de amenazas,
vulneracion o inobservancia de derechos en el sector correspondiente, dicho sector
competente sera el encargado de hacer el seguimiento de la situacién y seguir el
procedimiento establecido hasta su cierre.

Sien el paso 4 se ha decidido NO activar la ruta integral de atenciones ante amenaza,
vulneracion o inobservancia de derechos, la EAS y UDS o UA debe continuar con el
seguimiento hasta que en el anélisis del caso se determine la activacién de la ruta o se
dé el cierre al mismo.

La activacién de la ruta integral de atenciones en casos de amenaza, vulneraciéon o
inobservancia de derechos debe de ser objeto de seguimiento y control en el marco de
los comités operativos dei contrato o convenio, tal como lo establece el Anexo
orientaciones para la realizacion de los comités técnicos en las funciones de dicho comité
“Realizar seguimiento a los casos identificados y reportados por presunta amenaza,
vulneracion o inobservancia de derechos de las nifias, los nifios y las mujeres gestantes”.
Esta activacion debe quedar documentada en el Formato acta de reunién o comité
vigente.

4.5. ORIENTACIONES PARA LA CIUDADANIA EN CASOS DE AMENAZA, VULNERACION O
INOBSERVANCIA DE DERECHOS

» Cualquier persona que conozca de la situacion debe activar la ruta y adelantar las acciones
de tipo administrativo y/o legal a que haya lugar, de acuerdo con el articulo 3° de la Ley 1878
de 2018, la cual modifica parcialmente la Ley 1098 de 20086, “el nifio, la nifia o adolescente,

Su

representante legal, la persona que lo tenga bajo su cuidado o custodia, o cualquier

persona, podra solicitar ante el Defensor o Comisario de Familia, o en su defecto al Inspector
de Policia la proteccién de los derechos de aquel, cuando se encuentren vulnerados o
amenazados”.

e Cualquier persona que conozcan de una situacion en la que una nifia, una adolescente o una
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FAMILIAR

mujer adulta esté siendo victima de violencia, debe realizar la denuncia, pudiendo incluso ser
anonima. Lo anterior, de acuerdo con lo dispuesto en La Ley 1257 de 2008 “Por la cual se
dictan normas de sensibilizacion, prevencién y sancion de formas de violencia v
discriminacion contra las mujeres, se reforman el cédigo penal, de procedimiento penal, la
Ley 294 de 1996 y se dictan otras disposiciones”; Articulo 15. Obligaciones de la Sociedad.
(...) 4. Denunciar las violaciones de los derechos de las mujeres y la violencia y
discriminacién en su contra”.

 Para reportar un caso de presunta amenaza, vulneracion o inobservancia de derechos de las
nifias, los nifios y los adolescentes, se podra realizar a través de la Linea 141, de las lineas
de WhatsApp 3202391685~ 320 2931320- 320 865 5450 o a través de las lineas gratuitas
nacionales 01-8000-91-8080 y 018000112440 (linea especializada para la prevencién v
atencidn de la violencia sexual), chat, en la pagina web www.icbf.gov.co, las 24 horas del dia
0 de manera presencial directamente en los puntos de atencion al ciudadano del ICBF.

» En caso de conocer un caso de violencia en contra de muijeres, se puede denunciar a través
de la linea 155 que tiene cobertura nacional. También puede comunicarse con la Policia
Nacional a la linea 123 o a la Fiscalia General de la Nacién, linea 122.

. ANEXOS:

e Anexo 1. Marco Normativo para la prevencion y atencion de las violencias

 Anexo 2. Flujpgrama Ruta de actuaciones ante alertas de amenaza, vulneracién e
inobservancia de derechos en los servicios de atencion a la primera infancia del ICBF — con
equipo interdisciplinario

e Anexo 3. Flujopgrama Ruta de actuaciones ante alertas de amenaza, vuineracion e
inobservancia de derechos en los servicios de atencion a la primera infancia del ICBF — sin
equipo interdisciplinario

» Anexo 4. Entidades competentes para la activacién de la Ruta Integral de Atenciones
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6. CONTROL DE CAMBIOS

Fecha e Version . : i Descripcién del Cambio

e Se incluyé apartado con definiciones y siglas

= Se divide el marco normativo del marco politico, en el
que se trasladan los principios del marco conceptual

e Se actualiza el marco normativo v se incluye como
anexo al protocolo

» En el marco conceptual se incluy6 la prevencion de las
violencias, los factores de riesgo y protectares, algunos
tipos de violencia fisica en nifas y nifios, y el tipo de
violencia obstétrica en mujeres gestantes. También se

incluye cuadro de sectores y entidades competentes

. 11/08/2020 Vi1 _fren_te a presuntas amenazas,_ vulneraciorles 0

inohservancias de derechos hacia nifias, nifos v
mujeres gestantes y se ajustan los conceptos de
mutilacidn genital femenina y matrimonio temprano.

e En el desarrollo, se incluyen consideraciones generales
para la activacion de las rutas ante alertas de amenaza,
vulneracion e inobservancia de derechos en los
servicios de atencién a la primera infancia del ICBF.

= Se ajusta la ruta de actuaciones ante alertas de
amenaza, vulheracion e inobservancia de derechos en
los servicios de atencion a la primera infancia del ICBF,
reemplazando las fases por pasos.
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Anexo 1. Marco Normativo para la prevencion y atencion de las violencias

Este apartado contiene el marco normativo internacional y nacional de los derechos de la nifiez,
asi como las disposiciones frente a la prevencion de violencias y la garantia, proteccion y
restablecimiento de sus derechos desde la gestacion; en este marco, la proteccion integral de
las nifias y nifios desde la gestacién implica que como sociedad se promuevan, respeten y se
dé cumplimiento a los derechos fundamentales emanados de la Constitucion Politica de
Colombia en los articulos 435 y 4455 pues es desde los derechos de las nifas, nifios y
adolescentes en el marco de la proteccién integral®, que se comprenden y generan todas las
actuaciones de garantia de derechos en las modalidades de educacion inicial del ICBF en el
marco de la atencion integral a la primera infancia.

Con la entrada en vigencia de la Ley 1098 de 2006 Cadigo de Infancia y Adolescencia, se genero
un cambio de paradigma en la atencién que brindaba el Estado colombiano a la nifiez, pasando
del enfoque basado en la situacion irregular, donde se reconocian a los menores de edad, como
seres carentes que requerian de la tutela de los adultos, a una vision de proteccion integral que
reconoce a nifas, nifios y adolescentes como sujetos de derechos, con prevalencia de los
mismos y de interés superior. Este planteamiento ha sido acogido por Colombia a partir de la
Convencion sobre los Derechos del Nifio®

En ese sentido, la Ley 1804 de 2016 por la cual se establece la Politica de Estado para el
Desarrollo Integral de la Primera Infancia- De Cero a Siempre, retoma los principios
constitucionales, legales y de los instrumentos internacionales, asi como la docirina de la
proteccion integral como marco de accién, en tanto reconoce a las nifias y a los nifios en primera
infancia como sujetos de derechos e insta al Estado Colombiano a la garantia y cumplimiento
de estos, como al establecimiento de acciones desde la prevencion evitando su amenaza,
vulneracion o inobservancia y cuando haya lugar, al restablecimiento inmediato de los derechos

vulnerados®8.

% Articulo 43. La mujer y el hombre tienen iguales derechos y oportunidades. La mujer no podra ser sometida a ninguna clase de discriminacion.
Durante el embarazo y después del parlo gozara de especial asistencia y proleccion del Estado, y recibira de este subsidio alimentario si enfonces
estuviere desempleada o desamparada. Ef Estado apoyara de manera especial a la mujer cabeza de familia.

55 Articulo 44. Son derechos fundamentales de los nifios: la vida, la integridad fisica, la salud y la seguridad social, la alimentacién equilibrada, su
nombre y nacionalidad, tener una familia y no ser separados de ella, el cuidado y amar, la educaci6n y la cultura, la recreacién y Ia libre expresién
de su opinién. Seran protegidos contra toda forma de abandono, violencia fisica o moral, secuestro, venta, abuso sexual, explotacién laboral o
econémica y trabajos riesgosos. Gozaran también de los demas derechos consagrados en la Constitucion, en las leyes y en los tratados
internacionales ratificados por Colombia. La familia, la sociedad y el Estado tienen la obligacion de asistir y proteger al nifio para garantizar su
desarrollo arménico e integral y el ejercicio pleno de sus derechos. Cualquier persona puede exigir de la autoridad competente su cumplimiento y la
sancién de los infractores. Los derechos de los nifios prevalecen sobre los derechos de los demas.

% Entendida como “el reconocimiento como sujetos de derechos, la garantia y cumplimiento de estos, la prevencion de su amenaza o vulneracion y
la seguridad de su restablecimiento inmediato en desarrolio del ptincipio del interés superior-Ley 1098 de 20086, articulo 7.

57 Convencion sobre los Derechos del Nifio. 20 de noviembre de 1989.

58 Cansultar en el portal web del ICBF: Proceso Promogidn y Prevencion\ Primera Infancia "Lineamiento técnico para la atencion a la primera infancia”
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El reconocimiento de nifias, nifios y adolescentes como sujetos de derechos, insta a que la
sociedad resignifique las concepciones, imaginarios y representaciones sobre ellas y ellos, y
transforme sus relaciones y préacticas sociales para construir condiciones y espacios que se
conviertan en entornos protectores, garantes y seguros que favorezcan el goce efectivo de los
derechos de nifias, nifios y adolescentes®.

Se espera que Colombia sea un pais donde las nifias, los nifios y adolescenties crezcan
protegidos de la violencia, se desarrolien plena y armoénicamente, y gocen de todos sus
derechos. Un pais que les de oportunidades para descubrir y desarrollar sus talentos, siempre
bajo el cuidado y el amor de sus familias.

Por su parte, la misién del ICBF es la de “Promover el desarrollo y la proteccion integral de las
nifias, nifios y adolescentes, fortaleciendo las capacidades de las familias como entornos
protectores y principales agentes de transformacién social’, asi entonces reconociendo esta
como su misién el ICBF asume necesario el fortalecimiento de su capacidad institucional como
agente corresponsable social de la proteccion integral de la nifiez.

En este sentido, en el marco de la proteccion integral, contemplado en las normas y politicas del
Estado Colombiano, la prevencién contra todas las formas de violencia hacia las nifas y los
nifios implica: :

e La realizaciéon de acciones que permitan la deteccién temprana de situaciones o
circunstancias que pueden afectar la garantia y el ejercicio de los derechos de ninas,
nifios y mujeres gestantes sin distincion de edad.

o La movilizacién social permanente para la sensibilizacion, actuacién y difusion de los
derechos, en aras de identificar oportunamente situaciones que amenacen los derechos
de la primera infancia.

¢ Intervenir de manera efectiva para eliminar cualquier situacion que los vulnere; activando
las rutas de atencidn integral, promoviendo entornos segures y protectores.

Asi mismo, el Estado Colombiano en su propdsito de reconocer e incluir en la politica publica los
derechos de poblaciones especificas como mujeres, minorias étnicas, nifiez migrante o
refugiados, victimas del conflicto armado y personas con discapacidad, ha impulsado e
implementado un amplio marco normativo para su proteccion.

No obstante, las situaciones de discriminacién aun persisten, considerandose como una
manifestacion de diversas violencias por cuanto ésta misma vulnera los derechos de estas
poblaciones. Por este motivo es fundamental identificar, reconocer y actuar en debida forma en
caso de la ocurrencia de eventos que generen alertas de amenazas, vulneracion o inobservancia
de derechos en contra de las mujeres gestantes, nifias y nifios, con especial atencién a la

5 Consultar en el portal web del ICBF: Proceso Proteccion\ Restablecimiento de Derechos “Lineamiento técnico del modelo para la atencidn de los
nifios, nifias y adolescentes con derechos amenazados y/o vulnerados”
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garantia de los derechos de las nifias pertenecientes a minorias étnicas, con alguna
discapacidad, en situacion migratoria irregular o alguna otra condicién que los ponga en riesgo
de vulnerabilidad.

Asi las cosas, el contexto normativo aplicable a este documento se presenta a continuacién:

HERRAMIENTAS DEL DERECHO INTERNACIONAL APLICABLES PARA LA
PREVENCION DE VIOLENCIAS CONTRA LA PRIMERA INFANCIA

Herramienta Legal internacional Asunto
Pacto de Derechos Civiles y Politicos. El pacto indica que todo nifio tiene derecho, sin discriminacion alguna
Adoptado y abierto a la firma, ratificacién y adhesion por jpor matives de raza, color, sexo, idioma, religion, origen nacional o
la Asamblea General en su resolucién 2200 A (XX1), de I:ocia], posicion econdmica o nacimiento, a las medidas de proteccion

16 de diciembre de 1966. Entrada en vigor: 23 de marzo [que su condicion de menor requiere, tanto par parte de su familia como
de 1976, de conformidad con el articulo 49 e la sociedad y del Estado. Articulo 24.1
Se deben adoptar medidas especiales de proteccion y asistencia en
avor de todas las nifias, nifies y adolescentes, sin discriminacién
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,alguna por razon de filiacion o cualquier otra condicion. Debe
Sociales y Culturales. protegerse a las nifias, nifios y adolescentes contra la explotacion
Adoptado y abierto a la firma, ratificacién y adhesidn por jecondmica y social. Su empleo en frabajos nocivos para su moral y
a Asamblea General en su resolucién 2200 A (XXI), de |salud, o en los cuales peligre su vida o se corra el riesgo de perjudicar
16 de diciembre de 1966. Entrada en vigor: 3 de enero [su desarrollo normal, sera sancionado por la ley. Los Estados deben
de 1976, de conformidad con el articulo 27 establecer también limites de edad por debajo de los cuales quede
prohibido y sancionado por la ley el empleo a sueldo de mano de obra
infantil. Articulo 10,3
La Convencion, como primera ley internacional sobre los derechos de
los nifios y nifas, es de caracter obligatorio para los Estados
firmantes,
La convencién indica que los Estados Partes tomaran todas las
medidas apropiadas para garantizar que el nifio se vea protegido
contra toda forma de discriminacion o castigo por causa de la
condicion, las actividades, las opiniones expresadas o las creencias
de sus padres, o sus tutores o de sus familiares. Articulo 2.2.

; G También insta a los Estado(s) parte a adoptar todas las medidas
ggnvtezmén sgi_:r:;os I.'?ert?chos del h:.rt_no. i6A bor | legisiativas, administralivas, sociales y educalivas apropiadas para
Asgfnsieaa yGeaneI;I er? 53 r;rs rglz:j C?gnmé',%%c'o i g% dz proteger al nifio contra‘toda forma de perjuicio o abuso _f[sicc_x 0 rqental,
noviembre de 1989, Entrada en vigor: 2 de seiﬂierhbre e descuido o trato negilgentat_maios tratos o &xplotamon. m_clu:do el
1990 de conformid‘ad i of articu!o-49 labuso sexual, mientras el nifio se encuentre I_Jajo la custodia de los

: padres, de un representante legal o de cualquier otra persona que lo
tenga a su cargo. 2. Esas medidas de proteccién deberian
comprender, seglin corresponda, procedimientos eficaces para el
establecimiento de programas sociales con objeto de proparcionar la
asistencia necesaria al nifio/a y a quienes cuidan de él/la, asi como
para ofras formas de prevencion y para la identificacién, notificacién,
remision a una institucién, investigacion, tratamiento y observacion
posterior de los casos antes descritos de malos tratos al nifio y, segin
icorresponda, la intervencion judicial. Articulo 19.

Esta convencidn tiene como abjetivo eliminar efectivamente todas las
formas de discriminacidn contra la mujer, obligandc a los estados a
reformar la legislacién existente y adoptar medidas para eliminar todas
as formas de disctiminacion contra la mujer practicada por personas,
organizaciones y empresas, es asi como los Estados que ratifican el

IConvencion sobre la eliminacion de todas las formas
de discriminacién contra la mujer — CEDAW

Adoptada y abierta a la firma y ratificacion, o adhesién,
por la Asamblea General en su resolucion 34/180, de 18
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Resoluciones 1325 de 2000, 1820 de 2008, 1888 de
2008, 1889 de 2009, 1360 de 2010 y 2106 de 2013
aprobadas por el Consejo de Seguridad de las Naciones
Unidas.

Marco normativo internacicnal relativo a mujer, paz y seguridad.

Convencion de las Naciones Unidas contra la
delincuencia organizada transnacional

15 de noviembre de 2000.

Promueve la cooperacién para prevenir y combatir la delincuencia
organizada transnacional, en esta convencién se incluyen solo
algunos delitos entre los cuales esta el de trata de personas.

Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata
de personas, especialmente mujeres y nifios, que
.llcomplementa la Convencion de

as Naciones contra la Delincuencia Organizada
Transnacional
Abierto a la fiima de todos los Estados del 12 al 15 de
diciembre de 2000 en Palermo (ltalia) y después de esa
fecha en la Sede de
las Naciones Unidas en Nueva York hasta el 12 de
diciembre de 2002.

Los fines de este protocolo son: a) Prevenir y combatir la trata de
personas, prestando especial atencion a las mujeres y las nifias y los
nifios.

iArticulo 2.a. Cada Estado Parte adoptara las medidas legislativas y de
otra indole que sean necesarias para tipificar como delito en su
derecho interno las conductas (por “trata de personas” se entendera
a captacion, el transporte, el traslado, la acogida o la recepcion de
personas, recurriendo a la amenaza o al uso de la fuerza u ofras
formas de coaccion, al rapto, al fraude, al engafio, al abuso de poder
o de una situacion de vulnerabilidad o a la concesién o recepcion de
pagos o beneficios para obtener el consentimiento de una persona que
tenga autoridad sobre otra, con fines de explotacion. Esa explotacion
incluird, como minimo, la explotacién de la prostitucion ajena u otras
formas de explotacion sexual, los trabajos o servicios forzados, la
esclavitud o las practicas analogas a la esclavitud, la servidumbre o la
extraccién de drganos). Articulo 5.1.

iConvencion Interamericana sobre el (trafico

internacional de menores
18 de marzo de 1994

Los Estados Parte se comprometen a adoptar medidas eficaces,
conforme a su derecho intemno, para prevenir y sancionar severamente
el trafico intemacional de menores de edad definido en esta
Convencion. Articulo 7

Convencién sobre los derechos de las personas con
discapacidad

Texto fue aprobado por la Asamblea General de las
Naciones Unidas el 13 de diciembre de 2006 en su Sede
en Nueva York, y se abrid para la firma el 30 de marzo
de 2007

Los Estados Parte aseguraran que los nifies y las nifias con
discapacidad tengan los mismos derechos con respecto a la vida en
familia, Para hacer efectivos estos derechos, y a fin de prevenir la
locultacion, el abandono, la negligencia y la segregacion de los nifios y
las nifas con discapacidad, los Estados Parte velaran por que se
proporcione con anticipacion informacion, servicios y apoyo generales
la los menores con discapacidad y a sus familias. Articulo 23.3.

IConvencion Interamericana para la Eliminacion de
todas las formas de Discriminacién contra las
.Personas con Discapacidad

Suscrita en la ciudad de Guatemala, Guatemala, el 7 de
junio de 1999

Los objetives de la Convencion son la prevencion y eliminacion de
todas las formas de discriminacidn contra las personas con
discapacidad y propiciar su plena integracion en la sociedad. Articulo
2

Convencion Internacional sobre la proteccion de los
iderechos de todos los Trabajadores Migratorios y
|sus familiares

Adoptada por la Asamblea General en su resolucion
45/158, de 18 de diciembre de 1990

Los trabajadores migratorios y sus familiares tendran derecho a la
ibertad de expresion (...) podra ser sometido a ciertas restricciones, a
condicion de que éstas hayan sido establecidas por ley y sean
necesarias para: (...) ¢) Prevenir toda la propaganda en favor de la
guerra; d) Prevenir toda apologia del odio nacional, racial o religioso
ique constituya incitacidn a la discriminacién, la hostilidad o la violencia.
Articulo 13.2,3.

Todos los hijos de los trabajadores migratorios gozaran del derecho
fundamental de acceso a la educacién en condiciones de igualdad de
trato con los nacionales del Estado de que se trate. El acceso de los
hijos de trabajadores migratorios a las instituciones de ensefianza
preescolar o las escuelas publicas no podra denegarse ni limitarse a
causa de la situacion irregular en lo que respecta a la permanencia o
al empleo de cualquiera de los padres, ni del caracter irregular de la

permanencia del hijo en el Estado de empleo. Articulo 30.
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