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Bucaramanga, 09 de abril de 2024

Sefiores:

POSIBLES OFERENTES Y VEEDURIAS

REF: Respuesta a observaciones al proyecto de pliego del proceso de LICITACION PUBLICA,
AD-LP-24-03, cuyo objeto es: PRESTAR SERVICIOS DE LOGISTICA PARA LOS DIFERENTES
EEVENTOS QUE REALICE EL DEPARTAMENTO DE SANTANDER

Teniendo en cuenta las observaciones, por parte de los posibles proponentes o aspirantes a
contratar dentro de la presente etapa, y con el animo de promover la TRANSPARENCIA, la
SECRETARIA ADMINISTRATIVA DEPARTAMENTAL, procede a analizar y a resolver las
solicitudes elevadas, dentro de la cportunidad legal del proceso de la Referencia.

ETAPA

1 Publicacion del proyecto de pliegos X
2. Pliego de Condiciones Definitivos

3. Audiencia de Aclaracién de Pliegos y de Riesgos (BIS)

4. Informe de Evaluacién o Requisitos Habilitantes

Teniendo en cuenta la observacion recibida al proyecto de pliego de condiciones, el dia veinte
(20) de marzo de 2023, presentada por MARCELA PABON ROZQ en su calidad de representante
legal del COMITE TRANSPARENCIA POR SANTANDER: se procede a analizar las solicitudes
elevadas y a dar respuesta, dentro de los términos establecidos para el efecto.

Hay que precisar la siguiente informacion:

La logistica en las organizaciones comparada con otras disciplinas organizacionales como la
economia, el mercadeo y la gestidn operacional es un tema relativamente nuevo. gque se ha

. venido trabajando alrededor de la gestibn organizacional., buscandoc una mejor posicién
competitiva en los mercados actuales bastante globalizados.

Esta tendencia de globalizacion de mercados obliga a las organizaciones a preocuparse por los
costos y la forma en que llegan a sus clientes, por tanto, surgen inguietudes alrededor de los
movimientos y almacenamientos que generan los productos y servicios

El fijar los objetivos y establecer las necesidades del servicio al cliente, permite establecer los
siguientes eslabones tematicos, que define el curso del disefio del sistema logistico:

¥ Ubicacion de instalaciones: Hace referencia a la estrategia de seleccion del lugar de ubicacién del
area operacional. con miras a satisfacer las necesidades del cliente, con la mayor productividad y
eficiencia posible.

¥ Estrategia de operaciones: Tiene como objetivo identificar la competencia e implementar mejoras a
corto y largo plazo, para de esta manera lograr aprovechar los principales recursos gue suministra
la organizacian.

v Administracién de inventario: Disponer de la rotacién de inventarios que tiene la organizacion, ya
que partiendo de ello se logra determinas un informe de utilidades y pérdidas, buscando
establecer las condiciones financieras de la organizacion.
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Bucaramanga, 09 de abril de 2024

Senores:

POSIBLES OFERENTES Y VEEDURIAS

REF: Respuesta a observaciones al proyecto de pliego del proceso de LICITACION PUBLICA,
AD-LP-24-03, cuyo objeto es;: PRESTAR SERVICIOS DE LOGISTICA PARA LOS DIFERENTES
EEVENTOS QUE REALICE EL DEPARTAMENTO DE SANTANDER

Teniendo en cuenta las observaciones, por parte de los posibles proponentes o aspirantes a
contratar dentro de la presente etapa, y con el animo de promover la TRANSPARENCIA, la
SECRETARIA ADMINISTRATIVA DEPARTAMENTAL, procede a analizar y a resolver las
solicitudes elevadas, dentro de la oportunidad legal del proceso de la Referencia.

ETAPA

1. Publicacion del proyecto de pliegos X
2. Pliego de Condiciones Definitivos

3 Audiencia de Aclaracién de Pliegos y de Riesgos (BIS)

4. Informe de Evaluacion o Requisitos Habilitantes

Teniendo en cuenta la observacion recibida al proyecto de pliego de condiciones, el dia veinte
(20) de marzo de 2023, presentada por MARCELA PABON ROZ0 en su calidad de representante
legal del COMITE TRANSPARENCIA POR SANTANDER; se procede a analizar las solicitudes
elevadas y a dar respuesta, dentro de los términos establecidos para el efecto

Hay que precisar |a siguiente informacion:

La logistica en las organizaciones comparada con otras disciplinas organizacionales como la

economia, el mercadeo y la gestion operacional es un tema relativamente nuevo, que se ha
. venido trabajando alrededor de l|a gestion organizacional, buscande una mejor posicidn
' competitiva en los mercados actuales bastante globalizados.

Esta tendencia de globalizacion de mercados obliga a las organizaciones a preocuparse por los
costos y la forma en que llegan a sus clientes, por tanto, surgen inquietudes alrededor de los
movimientos y almacenamientos que generan los productos y servicios.

El fijar los objetivos y establecer las necesidades del servicio al cliente, permite establecer los
siguientes eslabones tematicos, que define el curso del disefio del sistema logistico:

¥ Ubicacién de instalaciones: Hace referencia a la estrategia de seleccion del lugar de ubicacidn del
area operacional, con miras a satisfacer las necesidades del cliente, con la mayor productividad vy
eficiencia posible

v Estrategia de operaciones: Tiene como objetivo identificar la competencia e implementar mejoras a
corto y largo plazo, para de esta manera lograr aprovechar los principales recursos que suministra
la organizacion

¥ Administracion de inventario: Disponer de la rotacion de inventarios que tiene la organizacion, ya
gue partiendo de ello se logra determinas un informe de utilidades y pérdidas, buscando
establecer las condiciones financieras de la organizacion.
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v Sistemas de informacién: Capacidad que tiene la organizacion para distribuir y establecer diferentes
funciones tanto en el area administrativa como en los procesos, buscando siempre la mejor opcidn
para la arganizacion y poder apoyar |a toma de decision.

v Manejo de materiales: Espacio donde se almacenan, distribuyen, transportan y manipulan los
procesos y productos que van a ser utilizados para un objetivo programado.

v Trafico y transporte: Concepto por el cual se garantiza la entrega a tiempo y en el lugar solicitado
por el cliente.

v Método de planeacion y control. Busca instaurar por medio de diagramas o graficos los procesas
que se realizan en la organizacion, facilitar los procedimientos que se estan desarrollando a su
interior.

v Organizacion: Son las diferentes actividades que dispone la organizacion para las mejoras de los
procesos.

La logistica es una técnica fundamental en un evento. Consiste en reunir los medios necesarios
(desde tareas de planificacion hasta la gestion de recursos) para llevar a cabo un proceso
complejo como puede ser |a organizacion de un acto de estas caracteristicas

El objetivo de la logistica y la produccion en un evento es controlar con eficiencia todos los
componentes, de manera que se cumplan los objetivos principales y se cubran las necesidades.
Es una pieza imprescindible a la hora de planificar un evento si se desea satisfacer a los
asistentes a él. Como en cualquier proceso organizacional, la logistica de un evento debe seguir
las siguientes etapas:

DEFINIR EL EVENTO

El primer paso consiste en definir que tipo de evento queremos organizar. Congreso, rueda de
prensa, showroom, feria, lanzamiento de producto o marca, etc. Cual es la fecha elegida para su
celebracion, en qué lugar o espacio tendra lugar, cual es el perfil de los asistentes. si va a haber
invitados vip, presentadores o conferenciantes y, lo mas importante, de qué presupuesto
disponemos y con qué patrocinadores vamos a contar.

MARCAR LOS OBJETIVOS

Es muy importante que los objetivos del evento sean medibles cualitativa y cuantitativamente. En
esta fase también resulta clave definir los equipos de trabajo con sus funciones y coordinadores.

LA PLANIFICACION Y PRODUCCION

La logistica previa al evento es la parte mas importante, De esa fase depende todo el desarrollo y
las etapas posteriores. Hay que organizar el personal, definir y elegir a los proveedares y
mantener una comunicacion fluida entre todas las partes. Es importante saber que la logistica no
solo implica la iluminacion, la muasica y todos esios elementos; también abarca la dinamica del
evento, las actividades de los organizadores y los servicios contratados comeo catering, camareros,
invitaciones, recepcion o acreditaciones, entre otros elementos. Es esencial asimismo trazar un
plan logistico que incluya los sistemas de transporte, de sefalizacién y de seguridad.

EL DISENC DEL MATERIAL GRAFICO Y PUBLICITARIO
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Es importante llevar a cabo con la suficiente antelacion todo el disefio del material de fotografia,
publicidad, marketing y escenografia que se va a utilizar. Tener al dia las bases de datos para &l
envio de invitaciones es otra de las tareas de las que hay que ocuparse en las semanas previas al
evento,

EL MONTAJE

Esta fase incluye el montaje y la disposicion de los equipos, los materiales, la tecnologia, la
decoracion, el audio, el video, etc. que se utilizaran, asi como del grupo de personas que estaran
trabajando durante el evento.

LA EJECUCION

El dia del evento tedo tiene que ir segln lo previsto: las actividades se han de realizar de acuerdo
con la fecha y el horario establecidos. Aqui la logistica no puede bajar la guardia, ya que es
necesario que tede el mundo este alerta ante cualquier imprevisto y que se pueda solucionar de
forma répida cualquier problema gue pueda surgir. La ejecucién del evento en si incluye a los
participantes y el pablico presentes, que viven y comparten las distintas actividades planificadas.

LA FINALIZACION DEL EVENTO

El cierre del evento puede acabar también de forma creativa e innovadora, incluso con un efecto
wow, como broche final a una buena planificacion y logistica.

EL DESMONTAJE

Se procede a desmontar todo el equipo, retirando los materiales y los elementos utilizados durante
el eventa. Debe haber un adecuado desalojo para evitar dafios o accidentes. Es imprescindible
hacer una revision final previa a la entrega y devolucion del equipo y de las instalaciones en las
mismas condiciones en las que fueron recibidas.

LA FASE POSTEVENTO

Una vez finalizado el evento y en los dias posteriores, es necesario evaluar los resultados,
estableciendo el grade de cumplimiento de los objetivos planteados, y medir también la
rentabilidad.

En la coordinacion de un evente hay 6 areas basicas a supervisar y administrar:
PROGRAMACION

v Definir y diagramar el programa del evento, con los horarios, el tipo de participantes y
oradores.

v Estipular deadlines, en base a las actividades que se desarrollaran, en los dias, horarios, v
tiempos, a través de un cronograma general de trabajo.

v Elaborar checklists por areas de trabajo para que cada grupo o persona tenga claras sus
tareas y objetivos, y el tiempo en que deben estar realizadas exitosamente. Su supervision sera
periddica v en forma partticular.

v"  Confeccionar un presupuesto en base a los gastos previstos y costos de operacion durante
todo el desarrollo del proyecto.

¥ Seleccionar y capacitar al equipo y personal de trabajo, secretarias, orientadores,
encargados de mercadeo, asistentes de sala, etc.
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v Armar un grupo asesor con abogados, contadores, arquitectos, disefiadores, servicio de
seguridad, programadores, etc. Ellos seran una excelente guia para trabajar en forma mas
eficiente, y asi minimizar errores y riesgos.

v Definir y programar el sistema de inscripciones a utilizar para el registro de participantes.

DIFUSION

v Disefio, edicion y la impresion de anuncios, calendarios, invitaciones, programas, folleteria
en general, sefalizaciones, carteles, banners. etc.

v'  Armado de material de presentacion y difusion del evento a través de la pagina y sitio web
para promocionar, vender y difundir el mismo. y para usar como nexo de comunicacion con
participantes, invitados, anunciantes, y publico en general.

v Actualizacion permanente de la base de datos, para dar segumiento a invitados,
participantes e inscripciones. Comunicacion via email con participantes, contacto con
patrocinadores, respuestas a consulias y confirmaciones. Estas tareas se van intensificando mas.
hacia la fecha del evento.

v Manejo de agenda de prensa, conferencia de prensa, entrevistas, notas y aspectos
relacionados durante el evento y después del mismo también.

AMBIENTACION

Esto incluye todo lo relacionado a la sala, o salas de actividades y exposicion si la hubiera, su
organizacion y supervision:

v Area de inscripcion y acreditacién de los asistentes.

v Comunicaciones, telefonia e internet.

¥v' Gastronomia, servicio de catering, eleccion de mena, de acuerdo al tipo de comidas,
almuerzo, cena, coffee breaks, etc. Todo lo referente a bebidas, servicio de barman, barras
moviles, etc., procurando elecciones armonicas y practicas.

v Sistema y tecnologia de sonido, video y proyeccion, a través de computadores, proyectores,
equipo de iluminacion, micréfonos, etc. Aqui se incluye la implementacion del servicio de
traduccion. Para la cobertura grafica del evento, se requiere de servicio fotografico y servicio de
video filmacion,

L Decoracién, arreglos florales, telones, paneles, cubresillas, manteleria, centros de mesa,
etc, y todo lo que hace a la ambientacion del evento.

MERCADEO

v Programacion de reuniones con candidatos a patrocinar el evento y posibles proveedores,
siempre viendo las potencialidades del evento en cuestion. Respeclo a proveedores cabe
negociar servicios por publicidad. si no conspira con otros anunciantes y patrocinadores de
interés,

v Supervisar y controlar el cumplimiento y calidad del servicio de los proveedores, segun las
distintas contrataciones.

RELACIONES PUBLICAS

v Definir y redactar discursos, y determinar shows o espectaculos para el evento.
v Determinar material a entregar con las acreditaciones, bolsos, lapiceros, hojas. credenciales,
diplomas. etc.
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v Determinar y definir, premios, souvenirs y regalos.
v Definir disefio e impresion de logo del evento y/o de patrocinadores en materiales a entregar
a participantes o invitados.

FINANZAS

¥ Pagos a proveedoras,

v Pago de viaticos, fletes, corren, servicio de mensajeria, stc.

v Prever pago de alojamiento, pasajes y traslados internos para participantes, oradores,
invitados o asistentes de afuera, segin lo estipulado.

TIPOS DE EVENTO

¥ Begln la tematica y la metodologia, los eventos pueden ser de tipo cultural, tecnoldgico,
social, de formacian, ete.

v Segun el perfil puede ser publico, privade o corporativo.

v Segun el alcance y objetivo puede ser un congreso, una reunion, una capacitacion, etc.

El “contrate de Servicios Logisticos” o bien, lo que se quiera definir a partir de los “servicios
logisticos™ en si, termina siendo un concepto tan amplio, que para intentar definirlo vale partir de la
definicion lexicografica de logistica. Segin la RAE, se trata de un “conjunto de medios y métodos
necesarios para llevar a cabo la organizacién de una empresa o de un servicio, especialmente de
distribucion”. Efectivamente, se trata de un contrato atipico con connotaciones amplisimas, que
puede contener obligaciones propias (de la esencia) de otro tipo de contratos que bien pueden ser
tipicos como el de la realizacion de eventos, transporte de mercancias, como atipicos, como el
picking {método de preparacion de pedidos).

Respecto del precio del proceso, hay que precisar la siguiente informacién, el sobrecosto: de
acuerdo con lo estipulado en el inciso segundo del articulo 29 de la Ley 80 de 1993, gue se refiere
al deber de seleccion objetiva determinando que ésta se produce cuando la escogencia se hace a
la oferta més favorable a la entidad y a los fines gue ella busea, sin tener en cuenta factores
subjetivos como afecto o interés, "Ofrecimiento mas favorable es aguel que, teniendo en cuenta
los factores de escogencia, tales como cumplimiento, experiencia, organizacion, equipos, plazos,
precio y la ponderacion precisa, detallada y concreta de los mismos, (...) resulta ser el mas
ventajose para la entidad, sin que la favorabilidad |la constituyan () el mas bajo precio o el plazo
ofrecido” (negrillas fuera de texto), estableciendo que el administrador debe efectuar las
comparaciones del caso *... mediante el cotejo de los diferentes ofrecimientos recibidos, la consulta
de precios o condiciones del mercadoy los estudios y deducciones de la entidad o de los
organismos consultores o asesores designados para ello”. De acuerdo con los términos de esta
nerma, el precio de las ofertas no puede ser el Unico criterio de evaluacion y calificacion de las
mismas, puesto que existen otros factores que también resultan importantes para la
Administracion a la hora de contratar ya que inciden en la debida ejecucion del objeto del contrato
que pretenda celebrar, en consecuencia, €l solo hecho de que la oferta seleccionada presente un
precio superior al ofrecido por otros participantes en el procese de escogencia del contratista, bien
sea licitacion publica o contratacion directa, no significa que se esté violando el deber de seleccion
objetiva.
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El articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 consagra el deber de las Entidades Estatales
de analizar el sector, es decir, el mercado relativo al objeto del Proceso de Contratacion, desde la
perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y de analisis de Riesgo; una vez
determinada la necesidad e identificados los bienes, obras o servicios requeridos debe definirse el
sector o mercado al cual pertenecen tales bienes, obras o servicios y hacer el analisis
correspondiente, se determinara el valor del Proceso de Contratacion, la naturaleza del objeto a
contratar y el tipo de contrato. La entidad realizo un estudio de mercado y analisis de precio
basado en la solicitud de cotizaciones a empresas del sector reconocidas, se recibieron tres (3)
cotizaciones para la realizacion del presupuesto oficial.

Respecto del presente proceso y teniendo en cuenta lo anterior, hay que resaltar la siguiente
informacion

v Los valores de los items que componen el proceso, tienen contemplado que el servicio debe
estar disponible, las veinticuatro (24) horas del dia, los siete (07) dias de la semana durante |a
ejecucion del mismo y se pueden ordenar varios eventos el mismo dia para ejecutar en diferentes
municipios del Departamento de Santander.

v Los valores de los items del proceso, son iguales, en los 87 municipios de departamento, los
cuales se proveen, la mayoria, desde el area metropolitana de Bucaramanga, la administracion
solo reconoce el transporte de los equipos, los costos de desplazamientos, hoteles, alimentacion e
hidratacion de todo el personal que se desplaza corren por parte del contratista, cabe resaltar que
hay municipios a mas de 10 horas de la capital ubicados en vias secundarias y tercianias

v Cuando los eventos tienen complejidad media, el trabajo de montaje inicia dos dias antes
del evento, realizando pruebas de equipos un dia antes y un dia adicional despues del evento
para el desmontaje y traslado de los equipos a bodega. En eventos pequenos por o general es un
dia de trabajo y en eventos de alta complejidad son cinco dias de trabajo.

v Los equipos solicitados en el proceso son de primera linea y por ende mas altos en renta
que equipos con otra tipo de especificaciones, asi mismo la alimentacion, arreglos florales y
demas servicios solicitados son de primera calidad y tercerizados a restaurantes, floristerias, y
establecimientos comerciales altamente reconocidas en el area metropolitana Bucaramanga y/o
departamento de Santander, haciendo hincapié gue los mismos deben ser suministrados en
todos los municipios del departamento, los servicios deben estar disponibles las veinticuatro (24)
horas del dia, los siete (07) dias de la semana a disposicion de la supervision del contrato.

v Con respecto a los salones, se contempld las areas de Neomundo que cuentan con la
infraestructura adecuada, tecnologia, parqueaderos y ubicacidn optima para los diferentes
eventos,

v La entidad no se hace responsable por los dafios materiales que se le puedan ocasionar 2
los equipos y demas bienes arrendados en los diferentes eventos, |la responsabilidad recae cien
por ciento (100%) en el contratista.

¥ El alquiler de los equipos y demas bienes arrendados, contempla variables: personal de
cargue y descargue en la bodega, personal de cargue y descargue en el lugar del evento,
camiones para los fransportes de los equipos, personal técnico para montaje y funcionamiento de
equipos, viaticos para el personal que labora en los eventos.

v La entidad contemplo para el proceso, una utilidad del 10% para el contratista, soportada en
lo atipico de la ejecucion del mismo, como se describio anteriormente, haciendo hincapié que la
naturaleza del proceso es el arrendamiento de bienes muebles y prestacion de servicios.

El servicio incluye: disponibilidad del bien, 24 horas al dia, siete (07) dias de la semana hacia
cualquier lugar dentro del departamento de Santander, mano de obra para su limpieza, cargue
hacia el lugar del evento, acomodacién, recogida, cargue en el transporte y descargue en la
bodega del contratista
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Respecto al desglose de los precios de los items del proceso, hay que tener presente las variables
mencionadas, se contemnplan |as siguientes deducciones que hacen parte integral del precio:

IVA (servicios logisticos) 18,00%
Descuentos de Estampillas 15,40%
Utilidad Proyectada servicios de logistica 12.00%
Gastos de Legalizacion, imprevistos y costos indirectos 2,00%
TOTAL PORCENTAJE DEDUCCIONES 48,40%

A continuacion, se describen las observaciones recibidas junto con su respuesta en el mismo
orden en gue fueron recibidas a saber;

BSERVACION N° 1 - A- COMITE TRANSPARENCIA POR SANTANDER

FRIMERA DEIERVACION: Valor del presupuesta oficial - Alguller de mobilllars

-----
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD A LA OBSERVACION N° 1 - A- COMITE TRANSPARENCIA
POR SANTANDER

Una vez analizado tecnica y materialmente lo referido respecto del item 1.4 referenciado por quien
aqui observa dentro de |a ejecucicon del proceso contractual que derive del presente proceso de
seleccion y en pro de los principios de economia vy responsabilidad propios de |la contratacion
estatal asi como |las buenas practicas de austeridad del gasto propiciadas desde la administracion
departamental la_entidad acoge la presente ohservacion,por lo cual la entidad ACCEDE A
ELIMINAR DE LA FICHA DE REQUERIMIENTOS TENICOS EL ITEM 1.4 ( ALQUILER DE
POLTRONA DE 60"60"80 PARA PANELISTAS CON CQJIN, CON BRAZOS (POR JORNADA NO
MAYOR A 12 HORAS), lo anteriormente descrito se vera reflejado en el pliego de condiciones
definitivo.
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OBSERVACION N° 1 - B- COMITE TRANSPARENCIA POR SANTANDER

» Se solicita a la entidad la justificacion técnica para contratar el item
1.14 por metro cuadrado y no por la unidad de acuerdo con el
tamafo de la tarima, €l cual si se encuentra detallado en el presente
proceso de seleccion.

AT ARTFICIAL O TS 2
2a

CLENENTA PARA TARRAA TIFD TARETE
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD A LA OBSERVACION N° 1 — B- COMITE TRANSPARENCIA
POR SANTANDER

El item referenciado por quien aqui observa, se adiciono a la ficha del proceso que nos ocupa con
una imprecision de digitacion presentada durante la estructuracion del proceso por error
involuntario.

Asi las cosas, la entidac acoge la presente observacion, por lo cual la descripcion del ITEM
1.14,quedara asi: CUBIERTA PARA SUPERFICIE PLANA TIPO TAPETE, PASTO ARTIFICIAL O
CHAROLINA NEGRA.

Con base en lo anterior,la entidad se pemmite aclarar que desde el componente tecnico se decidio
que para dicho item la unidad de medida mas apropiada es MT2 ya gue resulta ser la mas objetiva
a la hora de ejecutar,puesto que de este modo la entidad paga de forma proporcional a los
servicios prestados por quien ostente la calidad de contratista y a su vez cuenta con un margen
prudente de discrecionalidad para el uso de este item en pro de satisfacer la necesidad,cuando
sea requerido.

Lo anteriormente descrito se vera reflejado en el pliego de condiciones definitivo.

OBSERVACION N° 1 - C- COMITE TRANSPARENCIA POR SANTANDER

« Se solicita justificacion técnica y el usa especifico que se le va a dar a
la carpa piramidal, es decir, cual es la finalidad o la necesidad
satfisfacer con dicho requerimiento.
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD A LA OBSERVACION N°1—C- COMITE TRANSPARENCIA
POR SANTANDER
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La entidad se permite manifestar que, la necesidad tecnica a satisfacer con los items referidos,no
es otra que, proteger al publico interno y externo de los factores climatologicos severos como la
lluvia y el sol,asi como el resguardo de los bienes publicos o de ofra indole que se requieran para
la ejecucion de los distintos eventos institucionales, la distincion de las medidas atendiende 3 gue
si bien se desconocen los lugares especificos donde seran requeridas para satisfacer la
necesidad, es apenas logico que las dimensiones de los sitios v &l numero de asistentes es
cambiante en cada una de las actividades.

OBSERVACION N° 1 - D- COMITE TRANSPARENCIA POR SANTANDER

« Sesolicita ala entidad aclarar para que tipo de eventos fiene previsto
el uso de |a graderia en aluminio

RESPUESTA DE LA ENTIDAD A LA OBSERVACION N° 1 — D- COMITE TRANSPARENCIA
POR SANTANDER

La entidad se permite referir que, la necesidad tecnica a satisfacer con los items referidos. no es
otra gue, contar con los articulos y/o equipos necesarios para satisfacer diversos requerimientos o
necesidades de la administracion departamental.en ese orden de ideas se contempla la
posibilidad de que existan eventos masivos que requieran acomodacion de los participantes de
forma lineal y a diferentes niveles de altura para no obstruir la vision de las personas gue se
acomoden en la parte trasera.

OBSERVACION N° 2 - COMITE TRANSPARENCIA POR SANTANDER

SEEUNMDA OBSERVACION: valar del presuvpuaesto oficial — Decoracion
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD A LA OBSERVACION N° 2- COMITE TRANSPARENCIA POR
SANTANDER

La entidad se permite referir al observante que al manifestar en la descripcion del item sefalado la
expresion "flor tipica”, se resefia a aquellas propias ¥y comunes de nuestra regicn, comao lo son por
gjemplo los claveles, los lirios, las rosas y la flor crisantemo. Por otro lade, la expresidn “flor
exctica®, refiere a aquellas especies florales que provienen de regiones geograficas distantes y
que se destacan por su apariencia particular, colores vibrantes, como lo son, por ejemplo,
orgquideas, heliconias, verbenas entre otras.

La entidad se permite aclarar que los arreglos florales requeridos en los items N° 2.3 y N° 2.4
responden a conjuntc de FLORES NATURALES, por ofro lado, el requerimiento descrito en el
item N°® 2.5 responde a FLORES ARTIFICIALES, lo anterior bajo el entendido de que al
encontrarnos frente a un procesc estructurade a monto agotable |la entidad contempla todas las
posibilidades que desde |a experiencia conoce que puede requerirse para satisfacer las
necesidades propias.

En lo que respecta a los valores referenciados para los items indicados, por quien aqui observa,
corresponde en debida forma a los valores arrojados por el estudio de mercado realizado por &l
departamento para conocer en |a realidad como se comporta el sector de |a prestacion del servicio
logistico en la vigencia 2024, durante la cual se desarrollara el objeto del presente proceso de
seleccion. La entidad realizo un analisis de precio con proveedores de este tipo de servicios
acorde con las especificacionas técnicas requeridas por la oficina gestora, en relacion con los
valores unitarios que puedan llegar a requerirse estableciende un valor estimado en cada uno de
los items. Los cperadores logisticos revisaron los precios con floristerfas reconocidas de
Bucaramanga, haciendo nincapié que los items a entregar seran de calidad v conforme a la
disponibilidad conforme a la entidad.

OBSERVACION N° 3- COMITE TRANSPARENCIA POR SANTANDER

TERCERA OBSERVACION: Valor del presupuesto oficial - Alguiler de sistema
de sonido

Se solicita a la entidad aclarar el tiempo de alquiler del item 3.11

- e m— e e ! S S—— I— _ |
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD A LA OBSERVACION N° 3- COMITE TRANSPARENCIA POR
SANTANDER

La entidad se permite aclarar gue en concordancia con los demas items que integran la ficha
técnica del proceso de seleccidn N® AD-LP-24-03, asi como las razones técnicas a lugar, el
tiempo del alquiler del item 3.11 responde a una JORNADA NO MAYOR A 12 HORAS.

Asi las cosas.la entidad acoje la presente observacion y/o aclaracion.par lo cual se vera reflejado
en el pliego de condiciones definitivo.
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OBSERVACION N° 4-A- COMITE TRANSPARENCIA POR SANTANDER

CUARTA OBSERVACION: Valor del presupuesto oficial - Alquiler de sistema
de video

* Se solicita ala entidad la justificacidn técnica para contratar los items
5.6, 5.14 y 5.15 por metro cuadrado y no por la totalidad requerida.
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD A LA OBSERVACION N° 4-A- COMITE TRANSPARENCIA POR
SANTANDER

La entidad se permite referir que, que desde el componente técnico se decidié que al tratarse de
este sistema modular de video de proyeccién la unidad de medida mas apropiada es MT2, ya que
resulta ser la mas objetiva a la hora de ejecutar, puesto que de este modo |la entidad paga de
forma proporcional a los servicios efectivamente prestados por quien ostente la calidad de
contratista y a su vez cuenta con un margen prudente de discrecionalidad para el uso de este item
en pro de satisfacer la necesidad, cuando sea requerido.

OBSERVACION N° 4-B- COMITE TRANSPARENCIA POR SANTANDER

= 3e solicita a la entidad g jusfificacion técnico para contratar el item
5.20. es decir. de manera especifica detallor la necesidad que se
pratenda satisiacer con el suminisfro

== - .- - e
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD A LA OBSERVACION N° 4-B- COMITE TRANSPARENCIA POR
SANTANDER
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La entidad se permite referir que, la necesidad a satisfacer con el suministro de un internet
satelital es garantizar que en las actividades donde se requiera recopilar, descargar, actualizar,
compartir informacion en tiempo real y/o generar conexiones en linea, se pueda contar con una
sefal optima y estable, maxime cuando se trata de municipios donde aun la conectividad es
deficiente. En ese orden de ideas, la conexidn via internet satelital es la solucidn mas eficiente,
confiable y en algunos casos Unica, para poder acceder a servicio en aguellos municipios,
corregimientos o veredas alejados de las cabeceras municipales. Lo anterior resulta indispensable
puesto que nos encontramos en una era digital.

OBSERVACION N° 5- COMITE TRANSPARENCIA POR SANTANDER

QUINTA OBSERVACION: Valor del presupuesto oficial — Alimentos y bebidas

Se advierten precios elevados en fodos los alimentos que se prevé entregar
por parte de o Administracidn v un exabrupte una estacidn de café en
720000, por lo anterior, se le salicita a lo enfidad reaevoluar dichos valores,
insisttzndo que las compras publicas. deben responder a los principios de
economia vy austeridad en el gasto.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD A LA OBSERVACION N° 5- COMITE TRANSPARENCIA POR
SANTANDER

Los valores referenciados para los items indicados, por quien aqui observa, corresponde en
debida forma a los valores arrojados por el estudio de mercado realizado por el departamento
para conocer en la realidad como se comporta el sector de la prestacion del servicio logistico en la
vigencia 2024, durante |la cual se desarrollara el objeto del presente proceso de seleccién, la
estacion de café esta para 300 personas, que incluye café, agua y envases biodegradables. Hay
que hacer claridad que os precios incluyen las erogaciones y/o gastos del proceso que por
tratarse de un servicio logistico son onerosos, como se describid anteriormente, se insta al
observante a revisar los precios de mercado de restaurantes reconocidos y empresas logisticas
acordes a los items observados.

Anudado a lo antericr, |a entidad se permite aclarar a quien aqui observa gue el presente contrato
no versa respecto de un requerimiento y/o evento gue consagre fecha y hora especifica, dichas
condiciones pueden resuliar variables toda vez que nos encontramos frente a un procese a monto
agotable, lo que genera gue dichos valores no puedan ser comparados de forma equitativa con la
situacién gque expone el observante, adicionalmente, es dable recordar que en el marco de la
contratacion publica existen diversas cargas y/o factores tributarios que no permiten que los
precios puedan ser cotejados de forma similar con la contratacién privada.
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OBSERVACION N° 6 COMITE TRANSPARENCIA POR SANTANDER

SEXTA OBSERVACION: Valor del presupuesto oficial - Transporte
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Se chserva con gran preccupacion que la entidod nuevarmente cotiza el
rransporte por kildmebo, lo cual afecta significativemente el presupuesto por
frayecto a cualguier parte que se pretenda redlizar un desplazamiento

Se solicita a la entided. discimingr & valor o pogar por conceplo de
fransporte a coda une de los municipios del Deparlamento a efectos de

tarmar martara Aa codrabs e e eecter AP carieie

RESPUESTA DE LA ENTIDAD A LA OBSERVACION N° 6- COMITE TRANSPARENCIA POR
SANTANDER

La entidad se permite referir que, respecto el item en cuestidn no versa respecto de un
requerimiento y/o evento que consagre fecha y hora especifica, dichas condiciones pueden
resultar variables toda vez que nos encontramos frente a un proceso a monto agotable, lo que
genera que dichos valores no puedan ser comparados de forma equitativa con la situacion que
expone el observante, adicionalmente, es dable recordar que en el marco de la contratacion
publica existen diversas cargas y/o factores tributarios que no permiten que los precios puedan ser
cotejados de forma similar con la contratacién privada.

Asi las cosas, desde el componente técnico se decidic que al tratarse de desplazamientos
terrestres con estas condiciones referidas la unidad de medida mas aprepiada es KM, ya que
resulta ser la mas objetiva a la hora de ejecutar, puesto que de este modo la entidad paga de
forma proporcional a los servicios efectivamente prestados por quien ostente la calidad de
contratista y a su vez cuenta con un margen prudente de discrecionalidad para el uso de este item
en pro de satisfacer la necesidad, cuando sea requerido
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OBSERVACION N° 7 COMITE TRANSPARENCIA POR SANTANDER

SEPTIMA OBSERVACION: Valor del presupuesto oficial - Alojamiento

De acuerdo con el presupuesto expuesto por la entidad, el Unico valor que
se encuentra acorde con los precios en los diferentes municipios por
concepto de clojomiento es el de o provincia de Vélez, tfodos los demas
ftems se encuentran muy por encima de los precios del mercado.

Se solicita a la entidad informar si el valor relacionado incluye alimentacion

y la reevaluacion de todos los valores por concepto de clojamiento.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD A LA OBSERVACION N° 7- COMITE TRANSPARENCIA POR
SANTANMDER

Los valores referenciados para los Items indicados, se observa que estan diferenciados por
provincias, hay que hacer claridad que los precios incluyen las erogaciones y/o gastos del proceso
que por tratarse de un servicio logistico son onerosos, como se describid anteriormente, se insta
al observante a revisar los precios de mercado de hoteles reconocidos de las provincias
mencionadas y empresas logisticas que son acordes a los items observados.

Anuado a lo anterior, la entidad se permite aclarar a quien agui observa que &l presente contrato
no versa respecto de un requerimiento y/o evenio que consagre fecha y hora especifica, dichas
condiciones pueden resultar variables toda vez que nos encontramos frente a un proceso a monto
agotable, lo que genera que dichos valores no puedan ser comparados de forma equitativa con la
situacion que expone el observante, adicionalmente, es dable recordar que en el marco de la
contratacién publica existen diversas cargas yf/o factores tributarios que no permiten que los
precios puedan ser cotejados de forma similar con la contratacion privada.
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OBSERVACION N° 8 COMITE TRANSPARENCIA POR SANTANDER

QCTAVA OBSERVACION: Valor del presupuesto oficial - Salones y/fo
auditarias y/o espacios

Se saolicita g la entidad aclarar si los espacios “plazoletas’ pertenecen O
alguna persona parficular o si son de propiedad de los municipos.

""‘--H Comite
—

,..-_- i:h::r Santander

Enigual sentido, en caso de ser de propiedad de los municipios, conocer 2!
valor que cobro directarmnente el municipic a titulo de alguiler por prestar el

acerim rl Narvyrlcimeantn

RESPUESTA DE LA ENTIDAD A LA OBSERVACION N° 8- COMITE TRANSPARENCIA POR

SANTANDER

El item referenciado por quien agui observa, se adiciono a la ficha del proceso que nos ocupa
meramente en razon a una imprecision de digitacién presentada durante la estructuracion del
proceso por error involuntario.

Asi las cosas, la entidad acoge la presente observacion, por lo cual _la entidad ACCEDE A
ELIMINAR DE LA FICHA DE REQUERIMIENTOS TENICOS EL ITEM 10.8 (PLAZOLETA A

CIELO ABIERTO CON CAPACIDAD DE HASTA 1.000 PERSONAS, CON BUENA UBICACION Y
FACIL ACCESO AL PUBLICO (JORNADA NO MAYOR A 12 HORAS)), lo anteriormente descrito
se vera reflejado en el pliego de condiciones definitivo.

OBSERVACION N° 9 COMITE TRANSPARENCIA POR SANTANDER

NOVENA OBSERVACION: lormadas establecidas por la entidad.

Se solicita g lo enfidag informaocidn respecic de los imprevistos que =e
puedon presentar durante lo ejecucion del cantrato y el monej que g
entidod le vo o dor a dichas circunstancias, come por ejiempls, en coso que
el evento dure una hora, @ dos horas por cualguier circunstancio, se pagard
la totalidad del valor establecido, © en @l caso que &l evento no puada
levarse o caba, & pagord la totalidod de lo estipulada.

Estos dudas se generan debido a que en la mayoria de los items, la entidod
gstablece un tiempo de alguiler “jornada no mayor o 12 horgs”, pero no
aclarg gue en case que el evenio dure mencs fiempo ¢ no se pueda levar
o cabo, cudl va d ser el valor a reconocer al contratista,

Enigual sentido, no se oclara cudl va ¢ ser el valor a reconocer al contratisia,
en caso que gl evento se extienda por cudlguier circunstancia,
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD A LA OBSERVACION N° 9 COMITE TRANSPARENCIA POR
SANTANDER

La entidad se permite aclarar que, la determinacién de establecer en los distintos items que
integran la ficha técnica del proceso de seleccion N° AD-LP-24-03, el periodo maximo de
"JORNADA NO MAYOR A 12 HORAS", responde al analisis del tiempo promedio maximo que
conforme a la experiencia pueden transcurrir los eventos propios de la Gobernacion de Santander,
ligado a la necesidad de establecer condiciones estandar que permitan una optima ejecucion y a
su vez minimice el riesgo de la existencia de un desequilibrio contractual, lo anterior teniendo en
cuenta gue nos encontramos frente a un proceso a monto agotable por valores unitarios.

En ese orden de idea, al establecer mediante ficha técnica de valores unitarios los distintos items,
se busca que la entidad logre satisfacer necesidades imprevistas de orden logistico para
desarrollar los distintos eventos propios de cumplimiento y operatividad de los actos oficiales del
gobierno departamental, en el marco de su discrecionalidad administrativa, pero con limites
taxativamente descritos que permitan dar soluciones en el marco de la I6gica general y no a través
interpretaciones subjetivas.

Asi las cosas. se le esclarece al observante gue si en algun caso el y/o los eventos no se lleven a
cabo, la entidad no pagara valor alguno a quien ostente la calidad de contratista, puesto que
mediante la forma de monto agotable por la cual se rige el presente proceso de seleccion y en su
defecto el contrato que de aqui derive, solo se le pagara al contratista los servicios efectivamente
prestados en las condiciones que el Departamento requiera para satisfacer sus necesidades.

OBSERVACION N° 10 COMITE TRANSPARENCIA POR SANTANDE

DECIMA OBSERVACION: Requisito habilitante - Acta de visita o certificado de
condicién sanitaria.
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— Comité

A-.- pu'r Santandel

Se entiende el requisito y podrio ser viable sila ejecucion del contrato fuera
unicamente en ung ciudad ¢ municipio determinado, pero en el coso
parficuler Sel presente praoceso, el contrato se preve ejecutar o lo largo v
ancho de todo e Departamento de Santander, por lo gue resulto
incoherente que se solicite "acta de inspeccian sanitaria o certificado de
condicion sanitarig” cuande es claro que 10s piatos no van a ser frasladades
yO prepargdos v en caso de llevarse los productos para preparar, las
comidas seran preparadgs finadimente en lugeres gue obviamente no fueron
acreditodos en el presente proceso de seleccion,

Pignsese en municipios fan dlejodos coma Forian o Lo belezo, que se
encuantran ¢ mas de 8 horos de distancia del municipio de Bucaramanga,
en el mejor da |as casos.

Por lo anteriommente expuesia, el requisite es impreciso v carece de eficacia
en la ejecucion del controte, rezdn por la cual se sugiere a la entidad gue
tal requisito se dispongo pora cada “Alicdo” o establecimizrio donde se
vayan a preparor los alimenios,

Por olra parte, se sugiere a la enfidad, solicitar que para aguellos que
certifiquen la calidad de aliodo comercial del preponente, se axija que el
requisito sea ocreditade mediante e Cerfificade de Existencia v
Representacion Legal para el caso de las personas juridicas o Certificado de

Ineerirsinn an Banictrnl bMar~anbl rora 2l ~ace da lae maresnoe nedirnlac

RESPUESTA DE LA ENTIDAD A LA OBSERVACION N° 10 COMITE TRANSPARENCIA POR
SANTANDER

La entidad ACOGE PARCIALMENTE dicha observacion, en el entendido de que ACCEDE A que
aquellos proponentes que pretenda acreditar el requisito establecido en el numeral 13.1.2.2
ACTA DE VISITA O CERTIFICADO DE CONDICION SANITARIA a través de un ALIADO
COMERCIAL, sea persona natural o juridica, que desarrolle actividades econdmicas relacionadas
con el requisito a acreditar, esta calidad la demuestre con el aporte del RUT del aliado, Cenificado
de Existencia y Representacion Legal o Registral Mercantil segun corresponda y manifestacion
escrita en la que conste gque ostenta la calidad de proveedor del proponente, asi como la
respectiva carta de intencion.

Lo anteriormente descrito se vera reflejado en el pliego de condiciones definitivo.

OBSERVACION N° 11 COMITE TRANSPARENCIA POR SANTANDER
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DECIMA PRIMERA OBSERVACION: Requisito habllitante - Curso y carnels de
manipulacion de los alimentos

El oo v ie SRierd conlal mon pedsona asren el L msnpaacdo de aimeniom duranbe e
desgril ded corbrals, sala coneciad ae aoedidong coo la reshrscelin de curad de MehQulaton oo
SEsd. ) CANEL 38 maNPUIRHE N dF AUTECIECTT SUQ e enpdlE Drévid NeRcEn Sf eidmendd
ot B0 06 Ju8 EERENE SUS B ECURTTER STET JRdE & pUrT 08 Vil O skt Cad pubisa
a wiin P praneris dele s apodal D Sgeesis
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SRulEr CATIE de intentaln wscrba por sl repressnianle legal en fas0 de pefsinag pridca O per la
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o3 [TEMT refapdrades con BmieMos v Sobdax
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s DA oE BLt g bedos oy nipegrentes del propooente phiea
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S por Santander

De acuverdo con 1o redactade en la observacion decima, se solicita o la
entidod que cenro de g redaccion del requisito de "curso v camets de
manipulacion de alimentos” se gorontice que &l personal acreditado sed
quien electivamente proceda a preparar los alimentos en cualguier parts
del Deporfomento de Santonder donde e requiera el servicio de

fimentacion. de lo conlraro, el reguisitc carece de eficacia en lo ejecucion
del contralo y deberio ser eliminado.

En igual senfido, se solicita o lo enfidod informor ¢cémo realizard 1o
verificacion {en lo ejecucion coniraciuall de dicha condicion.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD A LA OBSERVACION N° 11 COMITE TRANSPARENCIA POR
SANTANDER

La entidad ACOGE dicha observacion, en ese entendido solicitara adicionalmente al proponente
gue pretenda acreditar el requisito establecido en el numeral 13.1.2.3. CURSO ¥ CARNETS DE
MANIPULACION DE ALIMENTOS, que cada una de las personas requeridas (5) debera aportar
carta de compromisc suscrita por cada unc donde se comprometen a prestar sus servicios
durante el plazo total de ejecucion del contrato en caso de resultar adjudicatarios.

Lo anteriormente descrito se vera reflejado en el pliego de condiciones definitivo.

Por otro lado, la entidad se permite informar que el seguimiento de cada una de las condiciones
técnicas, administrativas, financieras, contable y juridicas, sobre el cumplimiento del chjeto del
contrato en el marce de su ejecucidn se realizara por la entidad a través del funcionado que sea
designado como supervisor para tales efectos.
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OBSERVACION N° 12 COMITE TRANSPARENCIA POR SANTANDER

DECIMA SEGUNDA OBSERVACION: Requisito habilitante - Cerfificado de
Logistica

Tl proporenta partgra ratutal petsora wridics o cusizuera de ios integrantes del prooonente pural
seberd acrgdisr meganie cenfcation expadicds por ko Autondal compemante on s Brrrinos de
Decrel0 JEEB oo Z007 gue ¥ senvici0 de iDgislica gue presia cuenta con idonedad capalacion y
aypensnt 5 or syeuss La ceticacon ceberd ssiar sgente al momentc dal cierre del presents
PIOGeEsG ¥ & proptnets deberd presentar un certficado sxpecido por cuzlouera de los municipios ce
Deparameorio ce Samander

De conformidad con el Decreto 3888 de 2007, se fiene que dicho Decreto
rige a nivel nacional, en consecuencia, se sugiere a la entidad, no limitar
gue el proponente se encuentre cerfificado por “cualguiera de los
municipios del Departamento de Santander” exclusivamente.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD A LA OBSERVACION N° 12 COMITE TRANSPARENCIA POR
SANTANDER

La entidad ACOGE dicha observacién, en ese entendido el requisito establecido en el numeral
13.1.2.4. CERTIFICADO DE LOGISTICA, quedara asi: "El proponente, persona natural, persona
Juridica o cualquiera de los integrantes plurales del proponente plural, deberé acreditar mediante
certificacion expedida por fa Autoridad competente en los términos del Decreto 3888 de 2007, que
el servicio de logistica que presta cuesta con idoneidad. capacitacion y experiencia en eventos. La
certificacion debera estar vigente al momento del cierre del presente proceso y el proponente
debera presentar un certificado expedido por cualquiera de los municipios del pais”

Lo anteriormente descrito se vera reflejado en el pliege de condiciones definitivo.

OBSERVACION N° 13 COMITE TRANSPARENCIA POR SANTANDER

DECIMA TERCERA OBSERVACION: Requisito Ponderable - Factor econdmico
METQDO DE LA TRN

Para la seecoon oel rstodo 4 ullizan se tendr= en ceenla ios decmakes idicima y cenissine) o s
“ata Sepreaentstva Zel Mercado del color (TR caledlaga por I3 Supennioncencid Finaroer de
Clicrbs comespondonte @l iz ge B puclicandn el informa 00 evaiLacion, 96 ac.erdD =X squierts
CUuaCrs

TRM

RANGO sir.uu:,“,m A UTILZAR
Se solicita a la enfidad, pora lo seleccion del método o utilizar de o Tasa
Representativa del Mercaodo del ddlar (TRM), sea la comespondiente para el
dia de lo adjudicacion del proceso de seleccion.

Lo antericr en atencién al tipo de proceso que se adelanta (Licitacién
Publica} y que dicha decision evita que se creen posibles colisiones entra los
oferentes, que puedan afectar lo seleccion objetiva vy la ransparencia del
oroceso de seleccion.
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD A LA OBSERVACION N° 13 COMITE TRANSPARENCIA POR
SANTANDER

Se acepta la observacion, para |a seleccion del método a utilizar de la tasa representativa del
mercado (TRM), sera la correspondiente al dia de adjudicacion del proceso de seleccion

OBSERVACION N° 14 COMITE TRANSPARENCIA POR SANTANDER

DECIMA CUARTA OBSERVACION: Requisito Ponderable - Factor Técnico -
equipos (literal A, B, Cy D)

Se evidencia por parte de la nueva administracion departamenia!, ia
reincidencia en practicas de vieja data. que definitivamente afectan la
pluraglidod de oferertes, al solicitar lo gcreditacion de requisiios que no
generan ningun fipo de beneficio en la ejecucion del contrato.

Tal vy como se ha manifestado en vigencias anteriores, el hecho que los
equipos sean propios no garantiza que los mismos puedan ser utilizados sin
ningun inconveniente en caso de programarse dos evenlos
simultneamente, puesto que al momento de la ejecucidn muchas
circunstancias se pueden presentar como danos o averias en los equipos o
quizas no contar con el personal idoneo para la manipulacion de los mismos.

Por lo anterior, resulia ineficaz dicho requisito ponderable que finalmente
afecta la transparencia del proceso, la pluralidad de oferentes y con ello
una seleccion objetiva del contratista.

En igual sentido, se le recuerda ala entidad que en caso de incumplimiento.
sean los equipos propios o alquilados, se podrd hacer uso de las garantias
del proceso.

EQUIPGC A CALIFICAR:

158 eguipds Que acsesite o proponents daben conder con 1as siguientes aspetiiCBOIONES teCrucas
manmes

A} PANTALLA LED -4 PUNTOS

FQUIPO ~  DESCRIPGION | PUNTAJE
‘  PANTALALED-HASTA 4 FUNTOS — e
PIXELES PITCH 20 MM INN | T PROPIO | — )
DOOR VIDEO PROCESADCR | ?
CON LNIRADAS IE VIDEC | 4 ALSLLADD 5

DISITAL MINIMC Z5 WMETRDS
_CUATRADOS _

- e, G PN B D P TR A PR R P
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD A LA OBSERVACION N° 14 CDMITE TRANSPARENCIA POR
SANTANDER

La entidad NO tendra en cuenta dicha observacion, toda vez que al encontramos frente a un
proceso de licitacion publica, resulta indispensable evaluar criterios de capacidad técnica en
conjunto con elementos de calidad que permitan a la entidad reducir los diversos factores de
riesgo que puedan generarle afectaciones de cualquier indole, es por esto que al tratarse de un
proponente gue cuente con equipos propios se minimiza considerablemente dichos niveles de
riesgo y aumenta las posibilidades de respuesta oportuna a imprevistos y aumenta
considerablemente la capacidad de soportar margenes de cancelacion, sin perjuicio de lo anterior,
en pro de garantizar la pluralidad de oferentes la entidad contempla los casos en que el
propenente no cuente con equipos propios, sino alquilados, dotandolo de posibilidad para
competir, sin dejar igualarlos, respondiendo asi a los criterios de seleccién objetiva.

OBSERVACION N° 15 COMITE TRANSPARENCIA POR SANTANDER

— -t

DECIMA QUINTA OBSERVACION: Requisito Ponderable - Factor Técnico -
Recurso Humane - Vinculacion labeoral del personal

No se advierte necesidad de solicitar gue el posible oferente acredite que
cuenta con personal vinculado, con 12 meses de anterioridad, al presente
procesc de seleccion y menos gue dicha condicién sea puntuable.

Dicha condicidén en nada genera “garantio de calidad, de efectividad v
respuesia inmediata a los requermientos efectuados” puesio que el
personal acreditade puede morr, o puede renunciar, o puede ser
despedido en cualguier momento, viéndose el oferente en la obligecion de
vincular personal nuevo para su empresa.

= WRCILACIGN LADBORAL CEL PTRIONGAC - FASTA  PLNICE

e - 0 L R e e e T —
FILAYE © SETA 6 4 7 PO i oo O R TeRAETINE B gecacan
R e A RSP oy Sl RIS Sk Sl St § WRREL S8 RS
TR, e e e s e P bk P ] e s b kg e B 2
8. 8 CIiaTe T FrisEna

E2 Siareme Tom 00T 00 6 DD WS atved 2t cu S0 § Bl ESPGRT [L U Sremmin el
wk b i el e S PRSI GITURDS D el B e A ST B o
L e e

T Ty T e T TR At
e Tk semermn vrrinnn 1
- e ¥ Sl APLNT
Tnarat s
-
T LT T
= r-: it T
Ty ESTUDOE PREVIDE LICITACION. . — |
PUBLCE e e 1’

omeTALR | i
l Fadma, A
ELT e == 1
TEm & s e TR RTRE J Sejime e e el OGS & S0 deee
FEEROTE DS . ORl b B S0 20T NG D YORS 36 ) (FIRGeT S8 be L0E LT e
BCRE IC iy e eEy ARA LY SRR S PEELAE P AR b ST EDarTt e s
ey cogedem e i Ee o wam i S S EETE O G 00 (12 A
AITRECRY 8 L o B Y e GTOGEE O e et i 1 s b b rm g e s
BTOCAIIEE €2 20 T AT (08 D ERESISCI o & 2ot 1R cal Of da Bs wiie oe TR

Se solicita la eliminacién de la condicion relacionada con el tiempo de
vinculacion con anterioridad.,
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD A LA OBSERVACION N° 15 COMITE TRANSPARENCIA POR
SANTANDER

Respecto de la solicitud de eliminacién del requerimiento de los periodos de vinculacién laboral
anterior, la entidad NO tendra en cuenta dicha observacion, toda vez que, al encontrarnos frente a
un proceso de licitacion publica, resulta indispensable evaluar criterios de capacidad tecnica en
conjunto con elementos de calidad que permitan a la entidad reducir los diversos factores de
riesgo que puedan generarle afectaciones de cualquier indole, es por esto que al tratarse de un
proponente que cuente con un equipo humano solido a disposicién total de la ejecucién del
presente proceso contractual, se minimiza considerablemente dichos niveles de riesgo y aumenta
las posibilidades de respuesta oportuna a imprevistos y aumenta considerablemente la capacidad
de soportar margenes de cancelacion.

De esta forma la entidad se permite dar la respectiva respuesta a las observaciones vy

apreciaciones presentadas.
SANDRA PATRICIA QUIROS MARIN

Secretaria Administrativa

Atentamente.
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