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Contrato No. 2000-110-2024

Suscrito entre el ICBF y Fundacién Construyendo Tejido Social

&

—_ Desarrollo Infantil en Medio Familiar con Arriendo BIENESTAR
CONSTRUVENDO FAMILIAR
TEJIDO COCIAL

ACTA DE SEGUIMIENTO A LOS PROCESO DE FORMACION.
Lugar: SEDE DEL CDI SAN TORO Fecha:
EL COPEY CESAR 11 - 03-2024
Duracién: 2

horas.

Recursos: OBSERVACION E INSPECCION.

Nombre de la capacitacion:
ALIMENTOS SERVIDOS A CADA UNO DE LOS USURIOS.

Objetivo: Seguimiento y monitoreo de los alimentos servido a los usuarios del programa para

disminuir el desperdicio y aumentar el aprovechamiento.

Tematicas tratadas:
1. Aprovechamiento de los nutrientes

2. Reduccion de los desperdicio a la hora de consumir los alimentos

Se hace una oracion dando gracias a Dios por los alimentos y las manos que los hicieron.

Desarrollo de las tematicas:
Se le da la bienvenida a los usuarios del programa en el comedor diariamente,

se les dice que tiempo de comida van a consumir.

se les da a conocer la minuta que se les dara en el dia de hoy,

se motivan para que se consuman cada uno de los alimentos servidos.

Se coloca musica de fondo alusiva a la alimentacion.

Durante la servida y distribucion se observa la aceptacion de los alimentos en los nifios y

nifias.

Se observa el consumo de los usuarios de cada uno de los alimentos servidos par mirar la a

aceptacion de las preparaciones o alimentos.

Compromisos
Actividad Responsable Fecha
Seguimiento al consumo de Nutricionista Diariamente
los alimentos.
Elaborada por: Firma del Profesion?l Responsable: Fecha
P ~y = elaboracién:

NEYLA NAVARRO TRIANA N o Navsso N
NUTRICIONISTA DIETISTA { 12-03-2024




Operador contratista

Contrato No. 2000-110-2024
Suscrito entre el ICBF y Fundacién Construyendo Tejido Social
Desarrollo Infantil en Medio Familiar con Arriendo

@

ANEXOS FOTOGRAFICOS




Ve
FUNDACION CONSTRUYENDO TEJIDO SOCIAL \

BIENESTAR
Con Amor y Dedicacién Construimos Tejido Social FAMILIAR
NIT 900.267.143-6

REGISTRO FOTOGRAFICO DE LAS RACIONES ALIMENTARIAS PREPARADAS Y ENTREGADAS
EN LA CANTIDAD Y CALIDAD ESTABLECIDA PARA CADA GRUPO DE EDAD - CENTRO
DESARROLLO INFANTIL PUEBLO BELLO
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REGISTRO DE CONTROL DE CALIDAD
RACIONES PREPARADAS EN SITIO SERVICIO CDI SIN ARRIENDO

Nombre de Ia EAS: Fundacion Construyendo Tejido Social

Numero de Contrato: 20001102024

Nombre de UDS: 18 de Febrero Sede Villa Aronia

Numero de cupos atendidos: 120

Municipio: Bosconia

Profesional Salud y Nutricién responsable: Ever Manuel Cabrera Mercado

Fecha No. de Ciclo | Responsable Observaciones
Marzo 4-8 Ciclo No. 1 Profesional en Durante la ejecucion del ciclo No. 1, se realizo
Salud y la revision de las raciones alimentarias
Nutricion preparadas en el servicio de alimentacion de la

UDS, asegurandose de que estuvieran en
concordancia con el ciclo menu aprobado por el
centro zonal para cada grupo de edad. Ademas,
se llevo a cabo la evaluacion de las materias
primas utilizadas para garantizar su
conformidad con las fichas técnicas de
alimentos establecidas por el ICBF para cada
tipo de alimento.

Marzo 11-15 | Ciclo No. 2 Profesional en Se realizé una verificacion de las cantidades de
Salud y alimentos servidas para garantizar que las
Nutricién porciones proporcionadas fueran adecuadas
segun las especificaciones del ciclo menu y los
requisitos nutricionales de cada grupo de edad.
También se ofrecieron sugerencias sobre la
estandarizacion de las porciones, con la
planificacion de un taller para este proposito en
el mes de abril.

Marzo 18-22 | Ciclo No. 3 Profesional en En el transcurso del ciclo No. 3, se verifico el
Salud y cumplimiento de las Buenas Practicas de
Nutricion Manufactura (BPM) y se implementaron

acciones correctivas en caso de que no se
cumplieran los requisitos necesarios. Esto se
hizo para asegurar que las porciones de
alimentos proporcionadas cumplieran con los
estandares establecidos por el ICBF en cuanto
a cantidad, calidad y cumplimiento de las
normativas de seguridad alimentaria y sanitaria.

=
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EVER MANUEL CABRERA MERCADO
T.P:1063971793




)
i ,3;, FUNDACION CONSTRUYENDO TEJIDO SOCIAL ‘\‘v

BIENESTAR
FAMILIAR

Con Amor y Dedicacién Construimos Tejldo Social

NIT 900.267.143-6

REGISTRO DE CONTROL DE CALIDAD
RACIONES PREPARADAS EN SITIO SERVICIO CDI SIN ARRIENDO

Nombre de la EAS: Fundacion Construyendo Tejido Social
Numero de Contrato: 20001102024
Nombre de UDS: Centro
Numero de cupos atendidos: 120
Municipio: Pueblo Bello
Profesional Salud y Nutricién responsable: Danna Alejandra Rojas Serna

Fecha

No. de Ciclo

Responsable

Observaciones

Marzo 4-8

Ciclo No. 1

Profesional en
Salud y
Nutricion

Durante el ciclo No. 1, se confirmé que las
porciones de comida correspondientes al menu
estuvieran preparadas siguiendo las
indicaciones precisas de la minuta estandar
establecida por la Direccion de Nutricion del
ICBF. Se llevé a cabo una inspeccion de las
materias primas para asegurar que cumplieran
con las especificaciones detalladas en las fichas
técnicas de alimentos. Ademas, se garantizo el
cumplimiento de las normas de buenas practicas
de manufactura en todas las etapas, desde la
recepcion de las materias primas hasta la
preparacion, el servicio y la distribucion de las
comidas a los consumidores finales.

Marzo 11-15

Ciclo No. 2

Profesional en
Salud y
Nutricion

Se realizo una inspeccion visual y sensorial de
las porciones de comida para garantizar su
calidad y aspecto. Se comprobd que las
cantidades de alimentos servidas fueran
adecuadas para cada grupo de edad, de acuerdo
con las pautas del menu del ciclo. También se
anotaron recomendaciones para mejorar tanto el
proceso de preparacion como la distribucién de
las raciones.

Marzo 18-22

Ciclo No. 3

Profesional en
Salud y
Nutricion

Se verifico que los alimentos se manipularan de
manera higiénica y que los utensilios vy
superficies en el darea de preparacion estuvieran
limpios de forma adecuada. Se tomaron notas de
sugerencias para mejorar la eficacia en la
utilizacion de las materias primas y para
aumentar la calidad de las preparaciones,
siguiendo las directrices de las buenas practicas
de manufactura.

(J\Nf\»&f\ “Q(\\f\% -ﬁ( L

DANNA ALEJANDRA ROJAS SERNA

T.P 1140889039
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REGISTRO DE CONTROL DE CALIDAD
RACIONES PREPARADAS EN SITIO SERVICIO CDI SIN ARRIENDO

Nombre de la EAS: Fundacion Construyendo Tejido Social
Numero de Contrato: 20001102024
Nombre de UDS: San Toro
Numero de cupos atendidos: 80
Municipio: El Copey
Profesional Salud y Nutricién responsable: Neyla Emilia Navarro Triana

Fecha

No. de Ciclo

Responsable

Observaciones

Marzo 4-8

Ciclo No. 1

Profesional en
Salud y Nutricion

Durante el ciclo No. 1, se llevé a cabo |a
verificacion de las acciones realizadas
durante el recibo, almacenamiento,
preparacion, servido y distribucion de manera
que las raciones alimentarias del ciclo ment
se ajusten a lo establecido por el ICBF. Asi
mismo se constatd que las cantidades de
alimentos servidas sean adecuadas para cada
rupo de edad.

Marzo 11-15

Ciclo No. 2

Profesional en
Salud y Nutricién

Se realizd una verificacion de las raciones
alimentarias con el fin de asequrar su calidad
y presentacion. Se verificd que las cantidades
de alimentos servidas fueran apropiadas para
cada grupo de edad, segun lo establecido en
el ciclo menu. Se brindaron recomendaciones
para mejorar el proceso de preparacion y
entrega de las raciones.

Marzo 18-22

Ciclo No. 3

Profesional en
Salud y Nutricion

Se comprobd la implementacion de las
Buenas Practicas de Manufactura (BPM) y se
tomaron medidas correctivas en caso de que
no se cumplieran las condiciones requeridas,
asegurando que las porciones alimenticias
entregadas cumplieran con los estandares
establecidos por el ICBF en términos de
cantidad, calidad y observancia de las
regulaciones sanitarias y de seguridad
alimentaria.
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NEYLA EMILIA NAVARRO TRIANA

T.P 0328

BIENESTAR
FAMILIAR
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REGISTRO DE CONTROL DE CALIDAD
RACIONES PREPARADAS EN SITIO SERVICIO CDI SIN ARRIENDO

Nombre de la EAS: Fundacion Construyendo Tejido Social

Numero de Contrato: 20001102024

Nombre de UDS: Jugando Soy Feliz

Numero de cupos atendidos: 240

Municipio: La Paz

Profesional Salud y Nutricién responsable: Nelly Rosmira Jiménez Costero

Fecha No. de Ciclo Responsable Observaciones

Marzo 4-8 Ciclo No. 1 Profesional en Durante el periodo correspondiente al ciclo
Salud y Nutricién | No. 1 se verificé que las raciones alimentarias
del ciclo menu estén preparadas de acuerdo
con las especificaciones de la minuta patrén
establecida por la Direccion de Nutricion del
iCBF. Se inspeccionaron las materias primas
y se constatd su conformidad con las fichas
técnicas de alimentos. Se cumplié con las
buenas practicas de manufactura durante los
procesos de recibo de materia prima,
preparacion, servido y distribucion al
cansumidor final.

Marzo 11-15 | Ciclo No. 2 Profesional en Se llevé a cabo una evaluacién visual y
Salud y Nutricion | sensorial de las raciones alimentarias con ol
fin de asegurar su calidad y presentacion. Se
verifico que las cantidades de alimentos
servidas fueran apropiadas para cada grupo
de edad, segin lo establecido en el ciclo
mend. Ademds, se registraron sugerencias
para mejorar tanto el procedimiento de
preparacion como la entrega de las raciones.
Marzo 18-22 | Ciclo No. 3 Profesional en Se inspeccioné la correcta manipulacién
Salud y Nutricién | higiénica de los alimentos y la adecuada
limpieza de los utensilios y superficies en el
lugar de preparacion. Se registraron
recomendaciones para mejorar la eficiencia
en el uso de las materias primas y para elevar
la calidad de las preparaciones, siguiendo las
pautas de las buenas practicas de
manufactura.

A‘@i\ﬂy e Cosiero

NELLY ROSMIRA JIMENEZ COSTERO
T.P 1151
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REGISTRO DE CONTROL DE CALIDAD
RACIONES PREPARADAS EN SITIO SERVICIO CDI SIN ARRIENDO

Nombre de ia EAS: Fundacion Construyendo Tejido Social
Numero de Contrato: 20001102024
Nombre de UDS: Las Margaritas
Numero de cupos atendidos: 160
Municipio: Manaure
Profesional Salud y Nutricién responsable: Jesus Ernesto Peralta Fonseca

" Fecha

No. de Ciclo

Responsable

Observaciones

Marzo 4-8

Ciclo No. 1

Profesional en
Salud y Nutricion

Se verificd que las raciones alimentarias del
ciclo menu estén preparadas de acuerdo con
las  especificaciones del ICBF. Se
inspeccionaron las materias primas y se
constaté su conformidad con las fichas
técnicas de alimentos. Se cumplio con las
buenas practicas de manufactura durante el
proceso de preparacion.

Marzo 11-15

Ciclo No. 2

Profesional en
Salud y Nutricién

Se realizé una inspeccion visual y sensorial de
las raciones alimentarias para verificar su
calidad y presentacion. Se comprobé que las
cantidades de alimentos servidas sean
adecuadas para cada grupo de edad segun el
ciclo mend. Se documentaron
recomendaciones para mejorar el proceso de
preparacion y entrega de las raciones.

Marzo 18-22

Ciclo No. 3

Profesional en
Salud y Nutricion

Se verificé el manejo higiénico de los
alimentos y la limpieza de utensilios y
superficies en el drea de preparacion. Se
documentaron sugerencias para optimizar el
uso de materias primas y mejorar la calidad de
las preparaciones segun las buenas practicas
de manufactura.

—
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JESUS ERNE

T.P 6776

STO PERALTA FONSECA
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REGISTRO DE CONTROL DE CALIDAD
RACIONES PREPARADAS EN SITIO SERVICIO CDI SIN ARRIENDO
Nombre de la EAS: Fundacion Construyendo Tejido Social
Numero de Contrato: 20001102024
Nombre de UDS: San Toro
Numero de cupos atendidos: 100
Municipio: El Copey
Profesional Salud y Nutricién responsable: Neyla Emilia Navarro Triana
Fecha No. de Ciclo Responsable Observaciones
Marzo 4-8 Ciclo No. 1 Profesional en Durante el ciclo No. 1, se llevdo a cabo la
Salud y Nutricién | revision de las raciones alimentarias
preparadas, verificando que se ajusten al ciclo
menu aprobado por el centro zonal para cada
grupo de edad. De igual manera se hizo la
verificacion que las materias primas utilizadas
cumplan con las fichas técnicas de alimentos
establecidas por el ICBF para cada grupo.
Marzo 11-15 | Ciclo No. 2 Profesional en Se realizo una verificacion de las cantidades
Salud y Nutricion | de alimentos servidas, comprobando que las
raciones servidas sean acordes con las
especificaciones del ciclo menu y las
necesidades nutricionales de cada grupo de
edad. Asi mismo se brindaron orientaciones
sobre la estandarizacion de las porciones.
Marzo 18-22 | Ciclo No. 3 Profesional en Se verifico el cumplimiento de las BPM vy las
Salud y Nutricién | medidas correctivas implementadas frente a
no cumplimiento de condiciones presentadas,
garantizando que las raciones alimentarias
eniregadas cumplan con los estandares
establecidos por el ICBF en cuanto a cantidad,
calidad y cumplimiento de las normativas
sanitarias y de seguridad alimentaria.

Aellor M ovarre™Jrmua -

NEYLA EMILIA NAVARRO TRIANA

T.P 0328
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REGISTRO DE CONTROL DE CALIDAD
RACIONES PREPARADAS EN SITIO SERVICIO CDI SIN ARRIENDO

Nombre de la EAS: Fundacion Construyendo Tejido Social

Numero de Contrato: 20001102024

Nombre de UDS: CDI Yovanny Soto

Numero de cupos atendidos: 155

Municipio: Pueblo Bello

Profesional Salud y Nutricién responsable: Danna Alejandra Rojas Serna

' Fecha No. de Ciclo | Responsable Observaciones
Marzo 4-8 Ciclo No. 1 Profesionalen |En el desarrollo de las  actividades
Salud y correspondiente al ciclo No. 1 se verificd que las
Nutricion porciones de alimentos correspondientes al ment

fueron elaboradas siguiendo las instrucciones
correctas de la minuta patron disefiada por la
Direccion de Nutricion del ICBF. Se comprobé la
conformidad de las materias primas con los
requisitos establecidos en los folletos técnicos de
los productos alimenticios. Ademas, se
aseguraron buenas practicas de produccion en
todas las etapas, desde la recepcion de las
materias primas hasta la preparacién, servicio y
distribucién de los alimentos a los consumidores

finales.
Marzo 11- Ciclo No. 2 Profesional en | Dentro de las acciones desarrolladas en el ciclo
15 Salud y No. 2 las porciones de comida preparadas en los
Nutricion tres tiempos, fueron sometidas a una inspeccion

visual y sensorial para asegurar su calidad y
apariencia. Se asegurd que las porciones fueran
apropiadas para cada grupo de edad de acuerdo
con las pautas del ciclo de ments. Ademas, se
hicieron recomendaciones para mejorar tanto el
proceso de preparacion como la distribucidn de las

raciones.
Marzo 18- Ciclo No. 3 Profesionalen | En este periodo Se ha asegurado que los
22 Salud y alimentos se manipulen higiénicamente y que los
Nutricion utensilios y superficies de la zona de preparacion

estén correctamente limpios. Se realizaron
propuestas para el uso eficiente de materias
primas y mejorar la calidad de los productos,
siguiendo los lineamientos de buenas practicas de
manufactura de acuerdo a la normatividad vigente

Q‘\Nf\fﬁ ‘QOV\S‘ QeprA

DANNA ALEJANDRA ROJAS SERNA
T.P 1140889039
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REGISTRO DE CONTROL DE CALIDAD
RACIONES PREPARADAS SERVICIO CDI SIN ARRIENDO

Nombre de la EAS: Fundacion Construyendo Tejido Social

Numero de Contrato: 20001102024

Nombre de UDS: CDIT 18 de Febrero

Numero de cupos atendidos: 184

Municipio: Bosconia

Profesional Salud y Nutricién responsable: Ever Manuel Cabrera Mercado

Fecha No. de Ciclo Responsable Observaciones
Marzo 4-8 Ciclo No. 1 Profesional en En el marco de las acciones desarrolladas
Salud y Nutricién | durante la implementacion del ciclo No. 1, se
llevd a cabo la inspeccion de las raciones
alimentarias preparadas en el servicio de
alimentacion de la UDS, verificando que se
ajusten al ciclo ment aprobado por el centro
zonal para cada grupo etario. Por otra parte,
se llevo a cabo la revision de las materias
primas utilizadas, verificando gue cumplan
con las fichas técnicas de alimentos
establecidas por el ICBF para cada grupo de
alimento.
Marzo 11-15 | Ciclo No. 2 Profesional en Se llevé a cabo una inspeccién de las
Salud y Nutricién | cantidades de alimentos servidas,
asegurandose de que las porciones
proporcionadas estuvieran en linea con las
especificaciones del ciclo mend y los
requerimientos nutricionales de cada grupo de
edad. Ademas, se proporcionaron
recomendaciones sobre como estandarizar
las porciones, programando el taller de
estandarizacion para el mes de abril.
Marzo 18-22 | Ciclo No. 3 Profesional en Durante el ciclo No. 3 se comprobd que se
Salud y Nutricién | cumplieran las Buenas Practicas de
Manufactura (BPM) y se tomaron medidas
correctivas en caso de que no se cumplieran
las condiciones requeridas, asegurando que
las  porciones alimenticias entregadas
cumplieran con los estandares establecidos
por el ICBF en términos de cantidad, calidad y
observancia de las regulaciones sanitarias y
de seguridad alimentaria.

EVER MANUEL CABRERA MERCADO
T.P
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3.3 OBLIGACION DEL COMPONENTE DE
SALUD Y NUTRICION

DOCUMENTO ACCIONES DE EDUCACION
ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL.
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PLAN DE ACCIONES DE EDUCACION ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL

OBJETIVO

Planificar y ejecutar acciones de educacién alimentaria y nutricional en los servicios de
educacion inicial, en concordancia con la Estrategia de Informacion, Educacion y
Comunicacion en Seguridad Alimentaria y Nutricional del ICBF, con el propdsito de
promover practicas alimentarias saludables.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Realizar un andlisis detallado de las necesidades y caracteristicas especificas de
los usuarios de los servicios de educacion inicial en relacién con su alimentacion y
nutricion.

2. Disefiar e implementar programas y actividades educativas pertinentes y adaptadas
a la poblacion objetivo, basadas en la Guia Técnica del componente de alimentacion
y nutricion del ICBF.

3. Proporcionar orientacion y capacitacién sobre practicas alimentarias saludables a
padres, cuidadores y talento humano del servicio de educacién inicial.

4. Facilitar espacios de intercambic de conocimientos y experiencias entre los
participantes, con el fin de fortalecer sus habilidades y conocimientos en
alimentacion y nutricién.

5. Evaluar el impacto de las acciones realizadas en la adopcion de habitos alimentarios
saludables por parte de los usuarios de los servicios de educacién inicial.

6. Ruta metodolégica para el disefio e implementacion de Ia Estrategia IEC en SAN
para el fomento de practicas de alimentacion saludable.

ALCANCE

Este plan estara dirigido a todos los usuarios de la modalidad Institucional servicio CDI Sin
Arriendo atendidos en las ocho (08) UDS vinculadas al contrato No 20001102024 suscrito
entre la EAS Fundacion Construyendo Tejido Social y el ICBF, incluyendo nifios, padres,
cuidadores y personal de los centros de desarrollo infantil.
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MARCO TEORICO

El marco tedrico para la Estrategia de Informacion, Educacion y Comunicacion (IEC) en
Seguridad Alimentaria y Nutricional (SAN) del ICBF para el fomento de practicas
alimentarias saludables se fundamenta en diversos conceptos y enfoques relacionados con
ia alimentacion y la nutricién, asi como en principios de educacién y comunicacion. A
continuacién, se presenta un resumen de los aspectos relevantes que sustentan esta
estrategia:

1.

Seguridad Alimentaria y Nutricional (SAN): Se refiere al acceso oportuno y
permanente a alimentos en cantidad y calidad suficientes, que permitan cubrir las
necesidades nutricionales de los individuos de manera saludable y activa. Esto
implica la garantia de la disponibilidad, accesibilidad, consumo adecuado y
aprovechamiento bioldgico de los alimentos.

Practicas Alimentarias Saludables: Son aquellos comportamientos relacionados
con la seleccién, preparacién, consumo y aprovechamiento de alimentos que
contribuyen a una alimentacién equilibrada y nutritiva, promoviendo la salud y
previniendo enfermedades relacionadas con la alimentacién.

Educacién Alimentaria y Nutricional (EAN): Se refiere al proceso educativo
dirigido a promover el desattollo de habilidades, conocimientos y actitudes
relacionados con la alimentacion y la nutricion, con el fin de adoptar habitos
alimentarios saludables y mejorar el estado nutricional.

Comunicacion para el Desarrollo (CpD): Es un enfoque de comunicacion que
busca promover el cambio social y comportamental a través de procesos
participativos y bidireccionales de intercambio de informacién, conocimientos y
experiencias entre diferentes actores sociales.

Empoderamiento Comunitario: Se refiere al fortalecimiento de las capacidades
individuales y colectivas de las comunidades para identificar, comprender y abordar
los problemas relacionados con la alimentacion y la nutricion, promoviendo la toma
de decisiones informadas y la participacién activa en la mejora de su salud y
bienestar.

Enfoque de Derechos: Reconoce el derecho de todas las personas, especialmente
de los nifios y nifias, a una alimentacién adecuada y a condiciones de vida
saludables. Este enfoque promueve la participacion activa de las comunidades en
la defensa y ejercicio de sus derechos en materia de alimentacion Y nutricién,

Enfoque de Género y Diversidad: Considera las diferencias de género, etnia,
cultura y contexto socioecondmico en la definicién e implementacion de estrategias
de promocion de practicas alimentarias saludables, garantizando la equidad y la
inclusion de todas las personas.

@

BIENESTAR
FAMILIAR
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La Estrategia de IEC en SAN del ICBF se fundamenta en un enfoque integral que combina
aspectos técnicos de alimentacion y nutricion con principios de educacion, comunicacion,
participacion comunitaria y enfoque de derechos, con el objetivo de promover practicas
alimentarias saludables y contribuir al bienestar nutricional de la poblacién, especialmente
de los nifios y nifias en los servicios de educacién inicial.

JUSTIFICACION

La elaboracién de un Plan de Acciones de Educacién Alimentaria y Nutricional en los
servicios de educacién inicial del ICBF se justifica por diversas razones fundamentales:

1. Promocion de la Salud y el Bienestar: Los primeros afios de vida son
fundamentales para el desarrollo fisico, cognitivo y emocional de los nifios. Una
adecuada alimentacion en esta etapa contribuye significativamente a su crecimiento
y desarrollo optimo, asi como a la prevencién de enfermedades crénicas en el futuro.
Por lo tanto, es crucial promover practicas alimentarias saludables desde temprana
edad para garantizar la salud y el bienestar de los nifios.

2. Prevencidn de la Malnutricién: La malnutricion, ya sea por déficit o por exceso de
nutrientes, es un problema de salud publica que afecta a millones de nifios en el
mundo. El fomento de practicas alimentarias saludables desde la infancia temprana
s una estrategia efectiva para prevenir la malnutricién y sus consecuencias a largo
plazo, como el retraso en el crecimiento, la anemia, la obesidad y las enfermedades
cronicas,

3. Cumplimiento de Objetivos y Normativas: E| ICBF tiene como misidn garantizar
el bienestar integral de los nifios y nifias en Colombia. En este sentido, promaover la
educacion alimentaria y nutricional en los servicios de educacién inicial esta
alineado con sus objetivos institucionales y con las normativas nacionales e
internacionales relacionadas con la atencion integral de la primera infancia.

4. Empoderamiento de las Familias: La educacién alimentaria y nutricional no solo
impacta en los nifios, sino también en sus familias y cuidadores. Brindar informacién
y herramientas para tomar decisiones saludables respecto a la alimentacion no solo
beneficia a los nifios, sino que también empodera a las familias, fortaleciendo su
capacidad para proporcionar un entorno alimentario favorable en el hogar.

5. Impacto en el Rendimiento Académico: Estudios han demostrado que una
alimentacién adecuada esta relacionada con un mejor rendimiento académico y
desarrollo cognitivo en los nifios. Por lo tanto, promover practicas alimentarias
saludables en los servicios de educacion inicial puede tener un impacto positivo en
el desarrollo integral de los nifios, incluyendo su desempeno académico.

El disefio de un Plan de Acciones de Educacién Alimentaria y Nutricional en los servicios
de educacion inicial del ICBF es esencial para promover la salud y el bienestar de los nifios,
prevenir la malnutricion, cumplir con los objetivos institucionales Yy normativas vigentes,
empoderar a las familias y contribuir al desarrollo integral de los nifios desde una edad
temprana.

@
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ESTRATEGIAS

Realizar encuestas y entrevistas para recopilar informacion sobre los habitos alimentarios
y las necesidades nutricionales de los usuarios. (Mes 1)

Desarrollar material educativo, como folletos, guias y material audiovisual, adaptado a las
caracteristicas y necesidades de la poblacion objetivo. (Meses 2-3-4)

Organizar charlas, talleres y actividades practicas sobre alimentacion y nutricion, tanto para
padres y cuidadores como para el personal de los centros educativos. (Meses 2-4)

Establecer alianzas con profesionales en nutricién y salud para brindar capacitacién v
asesoramiento especializado. (Mes 1-5)

Realizar seguimiento y evaluacién continua para medir el impacto de las acciones
implementadas y realizar ajustes segtin sea necesario. (Meses 1-5)

RUTA METODOLOGICA

La Ruta Metodolégica para el disefio e implementacién de la Estrategia IEC en SAN
del ICBF con énfasis en el fomento de practicas de alimentacion saludable

Busquen datos que les permitan
obtener conocimientos sobre:

La audiencia es la poblacion
con la que trabajaran &l cambio
de comportamiento.

@ Las personas con las que van
a trabajar.
@ Las situa s que afectan
su bienestar en alimentacion - # De acuerdo al diagndstice, hagan
¥ nutricion una lista de las situaciones que
afectan el bienestar en
Haganlo asi: alimentacion y nutricién,

A la hora de caracterizarla,

recuerden averiguar:

# Si hablan su mismo idioma
o lengua.

@ Si son de algin grupo étnico.

# Sl tienen dificultades para
leer o escribir.

® Prioricen qué » Si saben del tema (;qué
comportamientos/practicas ideas, mitos 0 practicas
se pueden cambiar. culturales tienen?},

® Como reciben la informacion
{Reuniones, TV, redes sociales,
radio, perifoneo, voz a voz).

@ Consulten informes locales : # identifiquen los comportamientos
y nacionales como la ENSIN. y practicas que los causan,

@ Convoguen y escuchen a sus
posibles audiencias.

Esto garantiza identificar los
comportamientos/practicas
alimentarias a modificar,

4
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¥ Definan el abjetivo de su
estrategia, teniendo en cuenta
1o que quieren que su
audiencia sepa, entlenda y
haga para lograr el cambio de
comportamiento/practica que
esta afectando su bienestar,

CRONOGRAMA

Construyan mensajes claros y

concisos, que su audiencia

comprenda, Tengan en cuenta:

& El mensaje es la informacion
que quieren transimiti

& Usen un vocabulario adecuado
a su audiencia,

# Consideren [as practicas
culturales,

2 Sean tolerantes, respetuosos,
no juzguen.

@ Utilicen imagenes cuando lo
considere pertinente,

# Adecen los mensajes a la
pablacion con discapacidad.

4
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Escojan las mejores maneras para transmitir

el mensaje, Esto implica escoger canales

y herramientas,

Los canales tienen una oferta amplia:

@ Medios masivos: radio, prensa, TV

® Medios alternativos: emisoras
comunitarias, perifoneo, feriag, concursos.

© Medios artisticos: teatro, danza, cing,
titeres,

Las herramientas son [as piezas de
comunicacion que seleccionaran de acuerdo
con los canales mas adecuados para
comunicarse con su audiencia.

Arme st combo para darle un mayor alcance
al mensaje, utilizando las herramientas
educativas disponibles del ICBF o cree

unas nuevas.

Mes 1. Realizacion de encuestas y entrevistas, establecimiento de alianzas con
profesionales de la salud y nutricién.
Meses 2-3: Disefio de programas, materiales educativos y organizacion de talleres.

Meses 2-4: Realizacion de talleres y charlas informativas para padres y cuidadores,
creacion de materiales educativos.
Meses 3-5: Implementacion de actividades Iidicas y educativas, monitoreo y seguimiento

de las acciones.

Mes 5: Evaluacién de impacto y elaboracion de informe final.

Es fundamental ajustar este cronograma y las actividades segun las necesidades
especificas de cada centro de desarrollo infantil y las condiciones del entorno.

r'd
é%nc:.o» Jmef-x’_i..ag i
I ANCAESTELA NEZ CHAVEZ

Nutricionista Dietista EAS

MND 03540
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® 3.3 OBLIGACION DEL COMPONENTE DE

SALUD Y NUTRICION

1. CONCEPTO SANITARIO FAVORABLE
EXPEDIDO POR LA AUTORIDAD
® COMPETENTE
2. OFICIO TRAMITE AUTORIDAD
SANITARIA COMPETENTE
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s

LA PAZ, CESAR - MARZO 22 DE 2024

SENORA

ANGIE RAMIREZ
SECREATARIA DE SALUD
LA PAZ, CESAR

ASUNTO: SOLICITUD DE RENOVACION CONCEPTO HIGIENICO SANITARIO
Atento saludo,

Como bien saben, la Fundacién Construyendo Tejido Social es una entidad sin animo de
lucro, quien, celebra el contraio de aportes numero 2000-110-2024, con el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, para la ejecucion del programa de Cero a Siempre
Modalidad Institucional prestando el servicio Centro de Desarrollo Infantil (CD1), con
asignacion de 240 cupos ubicados en el Municipio de La Paz; con jornadas de trabajo
continuas y un equipo interdisciplinario idoneo conformado por Coordinadores, Apoyos
Psicosociales, y un Profesional de Salud y Nutricion, Agentes Educativos y Auxiliares
Pedagogicos.

A través del presente solicito ante su dependencia de manera formal el procesc de
renovacion del CONCEPTO HIGIENICO SANITARIO del Centro de Desarrollo infantil
JUGANDO SOY FELIZ en el Municipio de La Paz, Cesar.

1_ DIRECCION NOMBRE UNIDAD DE ATENCION
CALLE 1N # 5A — 05 BARRIO SAN
l FRANCISCO JUGANDO SOY FELIZ >

Agradecemos de antemano su oportuna respuesta,

Cordialmente,

Lo W
Nfal\ftj irEne 2 CS1ERG %“-‘ R &“-“‘k*
NELLY JIMENEZ COSTERO LCYDA HERRERA
Profesional de apoyo en Salud y Nutricion Coordinadora Pedagaogica

Sal ALCALDIA DE 5
i LA ?AZ RECEPCION

REGIBE. [ Exircal.
FEGHA: i -
wore 1< PN
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3.3 OBLIGACIONES DEL COMPONENTE DE
SALUD Y NUTRICION.

1. REPORTE ICBF GENERAL POR TOMA
2. FORMATO DE CAPTURA DE DATOS
ANTROPOMETRICOS.
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3.3 OBLIGACIONES DEL COMPONENTE DE
SALUD Y NUTRICION.

1. OFICIO DE ACTIVACION DE RUTA
2. REGISTRO DE NOVEDADES
3. OFICIOS RESPUESTA ATENCION ENTIDADES
DE SALUD CASOS CON DESNUTRICION AGUDA.
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ACTA SEGUIMIENTO A LOS PROCESOS DE FORMACION.

Lugar: SEDE DEL CDI COREA Fecha:

EL COPEY CESAR 26 — 03-2024
Duracién: 2
horas.

Recursos: PLANILLAS DE PESO Y TALLA - PLAN DE INTERVENCION INDIVIDUAL — OFICIO
REMISORIO DE ACTIVACION DE RUTA.

Nombre de la capacitacion:
SOCIALIZACION DEL ESTADO NUTRICIONAL A LA MADRE DEL USURIA CON
CLASIFICACION NUTRICIONAL DESNUTRICION AGUDA SEVERA

Objetivo: Darle a conocer a la madre del menor la clasificacion nutricional de su hijo..

Tematicas tratadas:
1. Datos antropométricos del menor

2. Socializacion de la ruta de atencion.

3. Plan de intervencién individual.

Desarrollo de las tematicas:
* Se le socializa a la madre del menor la clasificacién nutricional que arrojé el aplicativo

cuéntame ante la toma de medidas antropométricas que se realizé dias anteriores, se le dio
a conocer la ruta que se activo para darle la atencion prioritaria al nifio en nutricion por parte
de su EPS, se le dio las orientaciones necesarias para que acudiera al llamado de la E.S.E
HOSPITAL SAN ROQUE ante la respuesta inmediata al caso de desnutricion, al igual la
EPS SALUD TOTAL por correo electrénico respondi6 al en vio del oficio, donde cita al
paciente para que acuda el dia 8 de Abril del presente afio, a cita con nutricionista de la
clinica SINAIS VITAL.

e Se le da a conocer las medias de cuidado de la salud del nifio, para que no o exponga a
cambios bruscos de temperatura, para evitar enfermedades respiratorias y cuidados de
higiene personal y brindarle una alimentacion adecuada, equilibrada y suficiente que le

permita tener su peso adecuado para su talla lo mas pronto posible.
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- Desarrollo Infantil en Medio Familiar con Arriendo BIENESTAR
FUNDACION SIENESIAR
CONSTRUVENDO FAMILIAR
TEJIDO SOCIAL
Compromisos
Actividad Responsable Fecha
Seguimiento al estado Nutricionista Cada quince
nutricional del usurios dias
Elaborada por: Firma del Profesional Responsable: Fecha

elaboracién:

NEYLA NAVARRO TRIANA /‘/';ﬂ’a, Moserome

NUTRICIONISTA DIETISTA 26-03-2024
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Contrato No. 2000-110-2024
Suscrito entre el ICBF y Fundacién Construyendo Tejido Social
Desarrollo Infantil en Medio Familiar con Arriendo
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ANEXOS FOTOGRAFICOS




"> FUNDACION CONS TRUYENDO TEJIDO SOCIAL

Con Amor y Dedicacién Construimos Tejido Social

El Copey, Cesar, 22 de Marzo de 2024

Sefores
PALMASALUD

EL COPEY, CESAR
Ciudad.

Asunto: Solicitud de atencién en salud y nutricién prioritaria para usuario del
Programa de Atencion Integral para la Primera Infancia INSTITUCIONAL CDI
COREA ICBF.

REGIMEN: SALUD TOTAL EPS - SUBSIDIADO

Cordial Saludo,

Nuestra fundacion construyendo tejido social, a través de la firma del Contrato de
Aportes, con el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), cuyo objeto es
“Promover y garantizar el Desarrollo Infantil Temprano de los nifios y nifias en
Primera Infancia, a través de un trabajo unificado e intersectorial, desde una
perspectiva de derechos que articule todos los planes, programas y acciones que
desarrolla el Pais", es un operador del Programa de Atencién a la Primera Infancia
Modalidad institucional, por tal razén y fundamentados en la Resolucién 2465 de
2016, por medio de la cual se adoptaron los indicadores antropomeétricos, patrones
de referencia y puntos de corte para realizar la clasificacién antropométrica del
estado nutricional de nifias, nifios y adolescentes menores de 18 afos, conforme
con los patrones de crecimiento publicados en los afios 2006 y 2007 por la
Organizacién Mundial de la Salud ~ OMS; Para continuar con la activacion de la
ruta integral de atencién de malnutricién nos dirigimos a su entidad y remitimos
los casos de malnutricion detectados en nuestros usuarios a través de Ia
valoracion antropométrica realizada por el profesional en nutricion y procesados
en el aplicativo CUENTAME, con el fin que se brinde la atencion necesaria y se
haga la intervencién por parte de los profesionales idoneos para el tratamiento y
seguimiento del caso.

A continuacion se detallan el usuario a intervenir por su entidad.

BIENESTAR

N’T 900.267.1 43'6 FAMILIAR
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L ] o
NOMBRESY | FECHA DE PESO | TALLA | CLASIFICACION NOMERE DEL
No. APELLIDOS : IDENTIFICACION | VALORACIGN *e) | (cm) NUTRICIONAL DIRECCION TELEFONO RESPONSABLE
NUTRICIONAL
Deivis Jose | CARRERA 14 #BIS #
. 13 de marzo DESNUTRICION SANDRA
1 | Madariaga 1065142384 St 10.1 | 895 AGUDA SEVERA | 20BAPTM 1ALTO | 3016338185 -
Morales DE LA PAZ
Agradeciendo su atencion.
Atentamente,
?::—atlpor?.ainir 5‘;;‘;‘2’!\'11‘::1:1': / P!( 2 ‘L/' "i' “’;."t S¥L 251

Zurelys Leonor Perez Molina
Coordinaora.

3184011462
zurelisleonor2024@gmail.com

Neyla Emilia Navarro Triana
Nutricionista
3172801531
neylanavarro10@gmail.com
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El Copey, Cesar, 22 de Marzo de 2024 | Mm W N‘l@p& ik (o whaL
| RECIENCO

Sefiores d o E
LISBETH BOLIVAR egado o LN S|
SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL | »Anaﬁémd‘%’%ﬁﬁ%?%
EL COPEY, CESAR o BPETTT
C'Udad o (m, &, = -' — e P R P SR,

Asunto: Solicitud de atencién en salud y nutricién prioritaria para usuario del
Programa de Atencion Integral para la Primera Infancia INSTITUCIONAL CDI
COREA ICBF.

REGIMEN: SALUD TOTAL EPS - SUBSIDIADO

Cordial Saludo,

Nuestra fundacién construyendo tejido social, a través de la firma del Contrato de
Aportes, con el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), cuyo objeto es
‘Promover y garantizar el Desarrollo Infantil Temprano de los nifios Y nifias en
Primera Infancia, a través de un trabajo unificado e intersectorial, desde una
perspectiva de derechos que articule todos los planes, programas y acciones que
desarrolia el Pais", es un operador del Programa de Atencién a la Primera Infancia
Modalidad institucional, por tal razén y fundamentados en la Resolucién 2465 de
2016, por medio de la cual se adoptaron los indicadores antropométricos, patrones
de referencia y puntos de corte para realizar la clasificacion antropométrica del
estado nutricional de nifias, nifios y adolescentes menores de 18 afios, conforme
con los patrones de crecimiento publicados en los afios 2006 y 2007 por la
Organizacion Mundial de la Salud — OMS; Para continuar con la activacion de la
ruta integral de atencién de malnutricion nos dirigimos a su entidad y remitimos
los casos de malnutricion detectados en nuestros usuarios a través de la
valoracién antropométrica realizada por el profesional en nutricién y procesados
en el aplicativo CUENTAME, con el fin que se brinde la atencion necesaria y se
haga la intervencion por parte de los profesionales idéneos para el tratamiento y
seguimiento del caso.

A continuacion se detallan el usuario a intervenir por su entidad.
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FECHA DE -
NOMBRES Y PESO | TALLA | CLASIFICACION
APELLID IDENTIFICACION ’\:MO:!ACIéN Ke) | (em) NUTRICIO DIRECCION TELEFONO :E‘;:f::kf&
Deivis Jose CARRERA 14 #BIS #
) 13 de marzo DESNUTRICION SANDRA
Madariaga 1065142384 10.1 | 895 2-06 APTM 1 ALTO 3016338185
— 2024 AGUDA SEVERA DE LA PAZ MORALES

Agradeciendo su atencion.

Atentamente,

/

<7 Lh(?-/ S r-/(’@z; O /-é}{;_ At
Zhnrahie | adnnr Darar Malina .

Zurelys Leonor Perez Molina
Coordinaora.

3184011462
zurelisleonor2024@gmail.com

wd by Nawed |
TF ‘;{. s¥L 259
Neyla Emilia Navarro Triana
Nutricionista
3172801531

neylanavarro10@gmail.com




HOSPITAL SAN ROQUE DE EL COPEY
CRA 21 #14-73 LAS DELICIAS - Tel:5255895
Nit. 800119945-1
RESUMEN HISTORIA ELECTRONICA
Desde: 02 de Abril de 2024 Hasta 02 de Abril de 2024
RC 1065142384 - DEIVIS JOSE MADARRIAGA MORALES
;DQfOS del paciente———————— M= - - T ee——

1
Eldenﬁﬂcucféﬂ del paciente Datos de procedencia 5
|Fecha de Nacimiento y Edad: 11/02/2021 - 03 Ario(s} Pais: Colombia I
|Género: Femenino Departamento: !
'RH A+
\Discapacidad: Ninguna Municipio:
|Nivel de escolaridad: Ninguno |
|{Ocupacion: No Aplica Datos de residencia |
|Estado civil: Soltero Departamento: Cesar
|{Grupo de atencidn: Oftros Grupos Poblacionales Municipio: El Copey
|Grupo Etnico: Ninguno de los Anteriores Direccion: Clle 2 Cra 14 No 2-06 |
\Email: nt@gmail.clm Telefono: 30124609490 - 3012609490
|Responsables del paciente: Sandra Morales

Parentesco del responsable: Madre Administradora Tipo de usuario

| Teléfono del responsable: 32454695000 SALUD TOTAL EPS-S  Subsidiado POS
L B } - B ___S.ASUBSIDIADO |
(Alencidn: 202404020370 -
{Fecha y Hora de Ingreso: 02/04/2024 156:35:44 Edad en la atencién: 03 Ano(s)
[Ide ntificacion: RC 1065142384 Nombre: DEIVIS JOSE MADARRIAGA MORALES
| Administradora: SALUD TOTAL EPS-S S.A SUBSIDIADO Tipo de Usuario: Subsidiado Pos
fPolizc:: Autarizacién:
|Servicio de ingreso:  Promocion Y Prevencion

|Datos del acompaiiante
[Tipo: Solo_ I
PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD

* Rutas de PMS
Consulta No. 202404020370 - 0
Finalidad:INFANCIA

Fecha: 02/04/2024 Hora: 16:57:10

Tipo de Consulta: (PYP128) CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR NUTRICION Y DIETETICA DEL MENOR DE 10 ANOS
Profesional: ANDREA CAROLINA TORRES PACHECOQ.(NUTRICION.)

Motivo de Consulta: REFERIDO POR PROGRMAA DE ICBF POR DESNUTRICION

Enfermedad Actual: PACIENTE MASCULINO DE 3 ANOS, REMITIDO DE PROGRAMA DE ICBF POR DESNUTRICION

AGUDA, MAMA NIEGA VOMITO, DIARREA. ESTUVO HOSPITALIZADO HACGE 15 DIAS CON ASMA.

AL EXAMEN FISICO SE EVIDENCIA PALIDEZ CUTANEA, HIPOPIGMENTACION Y DESHIDRATACION

EN PIEL. VALORACION ANTROPOMETRICA PESO: 10.8 KG TALLA: 90.5 CM PB: 13 KG PC: 44.8 CM
Dx. Principal: (E440) DESNUTRICION PROTEICOCALORIC. MODERADA

* Rev.Sistemas y Ex.Fisico

Fecha y Hora: 02/04/2024 16:57:37 Profesional: Andrea Carolina Torres Pacheco.(nuhicion.)

Signos Vitales .

Peso: 10.80Kg Talla: 90.5Cm Indice de Masa Corporal: 13.19 Kg/Mir  Frecuencia Cardiaca: 1 Min
Frecuencia Respiratoria: 1 Min Temperatura: 1.00°C  Presion Arterial: N Safuracian: 1.00%

¢ Rev.Sistemas y Ex.Fisico
Ex@men Fisico

Estado Generat: SE REALIZA VALORACION ANTROPOMETRICA DE ACUERDO A LOS PARAMETROS DICTADOS POR LA RES 2445 DEL
2014
Cabeza: Normal
Ojos: Normal
QOidos: Normal
Nariz: Normal
Boca: Normal
Cuello: Normal
Torax: Normal

Impreso Por:

ANDREA CAROLINA TORRES PACHECO
NUTRICION HUMANA




HOSPITAL SAN ROQUE DE EL COPEY
CRA 21 # 16-73 LAS DELICIAS - Tel:5255895
Nit. 800119945-1
RESUMEN HISTORIA ELECTRONICA
Desde: 02 de Abril de 2024 Hasta 02 de Abiil de 2024
RC 1065142384 - DEIVIS JOSE MADARRIAGA MORALES

Abdomen: Normal
G/U: Normail
Ano: Normal
Extremidades: Normal
Neurolégico: Normal
Osteomuscular: Normal
Piel: Normal
Revisién por sisterna:

Sistemdatico Respiratorio: No

TBC Multidrogoresistente:
Sintomatico de Piel: No
Lepra:

Sintomatico Nervioso No
Periférico:

Perimetro Abdominal: {70) Normal

e Notas Medicas
Fecha y Hora: 02/04/2024 16:57:43 Profesional:  Andrea Carolina Torres Pacheco.(nutricion.) Identificacion:CC
1003194841
Nota
ESQUEMA DE VACUNACION AL DIA
ATENCION POR SALUD ORAL HACE 1 MES
ANTECEDENTES DE LM: SE BRIDO HASTA LOS 24 MESES

ANTECEDENTES DE ALIMENTACION COMPLEMENTARIA: INICIO A LOS 5 MESES

CLASIFICACION NUTRICIONAL

P/T: DESNUTRICION AGUDAS MODERADA -2.39 D.E.

T/E: RIESGO DE TALLA BAJA 1.68 D.E.

P/E: DESNUTRICION GLOBAL -2.28 D.E.

SE REALIZA PRUEBA DE APETITO CON 1/2 DE SOBRE RESULTANDG POSITIVA

SE DILIGENCIA FICHA DE NOTIFICACION A SIVIGILA EVENTO 113

SE INTAURA MANEJO CON FTLC CON 2 SOBRES DIARIOS, EQUIVALENTES A 150 KCAL x 10.8 KG DE PESO

DEL MENOR
* Prescripcion
No: 202404020370-1 Fecha y Hora: 02/04/2024 17:01:42 Profesional:Andrea Carolina Torres Pacheco.(nutricion.)
Cod.1 Nombre Dosls Via Frecuencia Duracion T.Dosis Entregar
MPQOS 2mft PLUMPY NUT FTLC 92 G | Pasta 1.COUNID ORAL Cada 12 HORA(S) 15DIA(S) 30 30 UNI.

Obs: BRINDAR 1 SOBRE EN LA MANANA Y UNO EN LA TARDE CON 1 VASO DE AGUA DE 200 ML
Observaciones:

Impreso Por:

| /\ R
F et A VLN ‘

ANDREA CAROLINA TORRES PACHECO
NUTRICION HUMANA




3/4/24, 04:17 Gmail - Respuesta Contacto Nimero = 03222417979

i | Gmail neyla navarro <neylanavarro10@gmail.com>

Respuesta Contacto Niimero = 03222417979

1 mensaje
Salud Total E.P.S. <ServicicelClienteSigs@saludtotal. com.co> 1 de abril de 2024, 12:16 p.m.
Para: sandramilenasandoval@gmail.com, neylanavarro10@gmail.com

CESAR, lunes, 1 de abril de 2024

Sefior{a)
DEIVIS JOSE MADARIAGA MORALES
sandramilenasandoval@gmail.com

Ref.: Respuesta Contacto 03222417979
Respetado (a) Sefior (a)

Reciba un cordial saludo en nombre de Salud Total E.P.8-§

En atencién a la solicitud presentada por usted ante Salud Total EPS, en el cual solicita atencién en salud ¥ nutricion; queremos informarle que todos los aspeclos de su comunicacién fueron revisados con
detenimiento e interés,

Por lo tanto, Salud Totel EPS-S S.A., adelantd un conjunto de acciones adminisirativas ¥ la investigacion correspondiente para proceder a realizar el estudio del caso y emitir respuesta de fondo.

Acorde a su solicitud nos permitimos informarfe que se direcciona el servicio solicitado de la siguiente manera: CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR NUTRIGION Y DIETETICA IPS: REGIONAL DE
ZSPECIALISTAS SINAIS VITAI CIUDAD: Bosconia DIR: CALLE 18 No. 16 - 09 TEL: 3330333771; Se adjunta orden de direccionamiento.

Conforme a lo anterior, es preciso indicar que SALUD TOTAL EPS-S en desarollo de sus funciones como Entidad Promotora de Salud, ha cumplido con sus funcionss como asegurader de acuerdo con los
parametros normalivos definidos en el sector salud a aplicar en su caso, g izando la pi ién efectiva det Plan de Beneficios en Salud, en procura del desarrollo y satisfaccién de sus derechos como afiliado al
Sistema General de Seguridad Social en Salud.

Esperamos de esla manera haber atendido oportuna y satisfacloriamente sus peticiones, reiterando nuestra disposicion a atender cualquier eventualidad que se llegase a presentar dentro del presente caso,

De igual forma, queremos recordarle que estamos atentos a Intervenir de manera oportuna y eficiente cualquler sugerencia, inquietud y reclamo adicional, para lo cual lo invitamos a hacer
uso de los medios de contacte dispuestos en SALUD TOTAL EPS-5 SA para ello: Te Escuchamos en la pagina web, en Bogotd 4854555, Linea nacional servicio al protegido 018000-1-14524
Puntos de atenci6n al usuario y Buzén de sugerencias. Pudiendo usted estar seguro de que la atencién a la misma se hard de manera pertinente, en aras de dar solucién de fondo y
continuar garantizando el servicio de salud acorde a nuestras obligaciones legales.

Por iiltimo, reiteramos nuestra intencién de servir siempre a nuestros usuarios y esperamos de esta forma haber dado respuesta satisfactoria a sus inquietudes, no

bst. , de fe idad con lo disp 0 en la Circular Unica, esta EPS -S debe hacer la advertencia, que, frente a Iquier d do en la decisién adoptada
esta entidad, asi como, el no obtener respuesta de esta, puede elevar solicitud ante Iz Superi, cia Nacional de Salud , a la correspondiente Direccién de Salud, sea
esta Ia Departamental, Distrital o Local.

Cordialmente,

Ceordinador{a) de Servicio al Cliente
Sucursal CESAR
SALUD TOTAL EPS-S

no es el destinataric, se le notifica que ests totak te prohibida cualquier copia o distribucion del mismo.
Si usted ha recibido esle mensaje por error, por favor nolifique inmediataments y por este mismo medio al link "Te Escuchamos® en www.saludiotal com co y borre el mensaje de su sistema de correo. Las opiniones
que contenga este mensaje son exclusivas de su autor y no i te rej Ia opinién oficial de Salud Totsl EPS-S.

. La informacién confenida en este mensaje y sus anexos tienen carécter confidencial y estan dirigidas, tinicaments, al destinatario de la misma ¥ solo padré ser usatla por éste. 5i el fector de este correo electrénico

httos://mail.gocale.com/mailfuf0/?ik=a166539f30&view=nt&search=all&permthid=thread-f: 17951 535202277494248simpl=msa-:1795153520227749424 1/




Salud Total

Pagina1De 1
CONSULTAS PARAMEDICAS
No. Autorizacién  81153-2414471859 Fechay Hora: 01 Abr 2024 12:10 PM

{ EMTIOAN REPONSARLE DEL PAGO
Salud Total EPS Cddigo:  EPS002

| INFORMACION DEL PACIENTE
Tipo Documento : Registro Civil Documento : 1065142384
Nombre : DEIVIS JOSE MADARIAGA MORALES Fecha Nacimiento : 11 Feb 2021
Direccién : CL 2 N 14 BIS 2 06 BRR COREA Telefono :0
Departamento : CESAR Municipio : Valledupar
Telefono Celular : 3016338185 E-Mall : sandramilenasandoval@gmail.com

INFORMACION PRESTADOR

Nombre : REGIONAL DE ESPECIALISTAS SINAIS NIt : 900498069 Cddigo : 81153

VITAl
Direccién : CALLE 18 No. 16- 09 Telefono :3330333771
Municipio : Bosconia Departamento : CESAR
| INFORMACION DE LA TRANSACCION
Tipo : Direccionamiento Regimen : Subsidiado - POS - Evento
Motivo : Ninguno Fecha Vencimiento : 30 Jun 2024
Diagnesticos :Z00.0 Nap Anterior : 05480-2412414042
Ubicacion paciente : Ambulatorio No. Solicitud :04012024093518
Origen Servicio : Enfermedad General No. Prescripcidn:
l AUTORIZACIONES
Cédigo Cant Nombre
8902060000 1 CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR NUTRIGION Y DIETETICA
| PAGOS COMPARTIDOS
Tipo Recaudo : Sin Cobro Valor: 0
Semanas Colizadas : 0 Porcentaje : Valor Maximo :
l INFORMACION DE LA PERSONA QUE AUTORIZA
Nombre : XiomaraRC Cargo o Actividad : Cargo General
Telefono : Telefono :
Telefono Celular : Direccién :
Ips que prescribe :
I OBSERVACIONES

Recuerda que tus citas las puedes agendar desde nuestra Aplicacién Mévil (APP), o chatea con
Pablo en nuestra pagina web hitps://saludtotal.com.co y &l te ayudara con la asignacién. Si adn no

cuentas con la aplicacién, ia puedes descargar desde : App Gallery, App Store y Play Store.
N i
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FUNDACION CONSTRUYENDO TEJIDO SOCIAL @«

Con Amor y Dedicacién Construimos Tejido Social BIENESTAR
NIT 900.267.143-6 FAMILIAR

Manaure, Cesar, 11 de Marzo 2024

YESLEIDYS RAMIREZ
Coordinadora de PAl
Hospital José Antonio Socarras Sanchez

ASUNTO: Solicitud de verificacion del esquema de vacunacion de los nifios y
ninas vinculados al CDI Las Margaritas.

Cordial saludo.

Con el proposito de llevar a cabo la campania de verificacion de los carnet de
vacunas, solicitamos a ustedes articulacion para revisar las carpetas de los
usuarios para el dia Jueves 14 de Marzo en horario de las 8:00am en las
instalaciones del CDI Las Margaritas.

Agradezco a usted la atencién prestada.

Cordialmente

JESUS ERNESTO PERALTA FONSECA
Nutricionista Dietista

Componente de salud y nutricidon
3002122708




EVIDENCIA FOTOGRAFICA




Valledupar, 20 de marzo de 2024

Sefior(a):

JESUS ERNESTO PERALTA FONSECA
Nutricionista Dietista

Componente de salud y nutricion
Teléfono: 30021227

Correo Electrdnico: jperaltafo@outlook.com
Ciudad: Manaure / Cesar

Asunto: Respuesta radicado NEPS 2934934
Afectado: RODRIGUEZ ANGARITA ISAAC DAVID
Respetado (a) sefior (a):

En respuesta a su requerimiento mediante el cual solicita:

La Fundacién Construyendo Tejido social se encuentra operando en el municipio
de Manaure césar en el centro de desarrollo infantil las margaritas bajo el
contrato de aporte 200011020224 suscrito al [CBF que beneficia a nifios y nifias
de a 4 afios y 11 meses y 29 dias donde se hace necesario la arliculacion de
las entidades interinstitucionales que busca avanzar en el mejoramiento y
fortalecimiento de la calidad de la atencion que viene presentando en estos
centros de desarrollo a favor de los nifics y niflas y familias de estas
comunidades que coinciden en condiciones de vulnerabilidad de derechos.

El componente de salud y nutricion busca que nuestros nifios y nifias tengan un
eslado de salud nutriciona! adecuada para asi disminuir la prevalencia de
malnutricion en departamento del ceszr; es por esta razon gque se realiza un
tamizaje nutricional {rimestral para hacer seguimiento, teniendo en cuenta el
indicador antropometrico de peso para la talla el cual es el que prevalece para
para la clasificacion nutricional de los nifios y nifias. Por el cual se ha clasificado
en malnutricidn a los niflos{a) anexados a este oficio. De manera respetuosa
solicito a ustedes la valoracion por pediatria y nutricion,

Acorde a su solicitud nos permitimos informar que se realizé acercamiento con la IPS BIENESTAR,
guienes indican:

Se asigna cita con PEDIATRIA para el 27/03/24 a la 2:20 pm, con €| Dr. Elias Martinez, y con
NUTRICION para el dia 27/03/24 a la 8:30 am, con la Dra. Ada Rosado, en la transversal 18 # 20 —
46 en la ciudad de Valledupar.

Se adjuntan recordatorios de citas asignadas.

Frente a cualquier desacuerdo con la decisién adoptada en el presente comunicado o de no obtener respuesta, podrd formular una PQR ante la
Superintendencia Nacional de Salud. Para el régimen subsidiado, adicionalmente podrd elevar una PQR ante la correspondiente Direccién de Salud
Departamental, Distrital o Local.




eps

NUEVA EPS S.A. le reitera que constantemente se hacen ajustes y correcciones en todos los
campos relacionados con la prestacion de los servicios de salud buscando siempre los mas altos
estandares de calidad, oportunidad e integralidad para lograr que el servicio a nuestros afifiados
prestado sea cada dia mejor.

Nos pohemos a su entera disposicion y con gusto atenderemos cualquier inquietud adicional de su
parte.

Cordialmente,

COORDINACION REGIONAL DE SERVICIO AL CLIENTE

Regional norte.

Anexos: 1

Proyectd: Joehinys VS.

Por instrucciones de la superintendencia nacional de salud, debemos informarle que, frente a
cualquier desacuerdo, adoptada por la eps ante la cual se elevo la respectiva queja o peticion, se
puede elevar consulta ante la correspondiente Direccion de Salud Departamental, Distrital o Local.

Frente a cualquier desacuerde con la decisién adoptada en el presente comunicade o de no obtener respuesta, podra formular una PQR ante la
Superintendencia Nacional de Salud. Para el régimen subsidiado, adicionalmente padra elevar una PQR ante la correspondiente Direccién de Salud
Departamental, Distrital o Local.




REPUBLICA DE COLOMBIA Cadigo: FT-GD-02
DEPARTAMENTO DEL CESAR

ALCALDIA MUNICIPAL DE MANAURE Fecha: 11/12/2014
BALCON DEL CESAR e
SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL ersion: 01
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FORMATO DE COMUNICACION EXTERNA | Pag.:1

Manaure Balcon del Cesar, 20 de marzo de 2024

Sefior

JESUS ERNESTO PERALTA FONSECA
Nutricionista Dietista

Componente de salud y nutricion

CDI Las Margaritas

REF. Respuesta menores hallados en estado de malnutricion en el CDI Las Margaritas.
Cordial Saludo,

De manera respetuosa me dirijo a usted para informarie acerca de ios usuarios en mencion
reportados por su institucion.

El nifio Isaac David Rodriguez Angarita Identificado con RC 1065207332, se encuenira
reportado en el sistema de vigilancia en salud publica SIVIGILA desde la vigencia 2023,
esta en seguimiento por la empresa administradora de planes de beneficios NUEVA EPS
para su respectivo control con PEDIATRIA y NUTRICION, de igual forma desde Ia oficina
de vigilancia en salud publica se realiz¢ visita de campo con el acompafiamiento de la
promotora de la EPS donde se realizaron las respectivas recomendaciones a {a madre del
menor, la sefiora YETHSELI RODRIGUEZ ANGARITA y se realizé seguimiento al consumo
de PEDIASURE que &l menor recibe por parte de la EAPB, el nifio tuvo la cita con
PEDIATRIA el mes de febrero y cita con nutricion el 8 de marzo del afio en curso.

Con respecto a la menor THAINY SOFIA BALCAZAR NAVARRO se envia reporte a la EPS
MUTUAL SER quien es la administradora de planes de beneficios de la usuaria en mencion
para que realice las acciones competentes al evento en mencion, resaltando que esta
institucion no opera en el Municipio.

Quedo atenta a cualquier novedad, recordando que el correo de vigilancia en salud publica
es sivigilamanaure@gmail.com, también agradezco me envié su nimero ya que el oficio
enviado esta incompleto.

Atte.
GINNA GARLZON GALANS

Ginna Garzon Galvis

Coordinadora de Vigilancia en Salud Publica
sivigilamanaure@gmail.com

Cel. 3105349742

Calle 3 N° 6°- 78. Teléfonos: 5780581 y 5790592
Alcaldia Municipal de Manaure Balcon del Cesar
Correo: alcaldia@manaurebalcondelcesar-cesar.gov.co
ssalud@ manaurebalcondelcesar-cesar.gov.co
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*’vgﬁ ‘ Con Amor y Dedicacién Construimos Tejido Social BIENESTAR
A NIT 900.267.143-6 FAMILIAR

Manaure, Cesar, 18 de Marzo 2024

DOCTORA.
YUSENDRY PAOLA MENDOZA FERNANDEZ
SECERATIA DE SALUD

ASUNTO: Reporte de menores hallados en estado de malnutricion en el CDl las
margaritas.

Cordial saludo.

La fundacién construyendo tejido social se encuentra operando en el municipio
de Manaure césar en el centro de desarrollo infantil las margaritas bajo el
contrato de aporte 200011020224 suscrito al ICBF que beneficia a nifios y nifias
de a 4 afios y 11 meses y 29 dias donde se hace necesario la articulacion de
las entidades interinstitucionales que busca avanzar en el mejoramiento y
fortalecimiento de la calidad de la atenciéon que viene presentando en estos
centros de desarrollo a favor de los nifios y niflas y familias de estas
comunidades que coinciden en condiciones de vulnerabilidad de derechos.

La fundacion construyendo tejido social opera con uno de los programas de la
primera infancia del ICBF en donde el componente de salud y nutricion,
buscamos que nuestros nifios y nifias tengan un estado de salud nutricional
adecuado para asi disminuir la prevalencia de malinutricion en departamento del
cesar; es por esta razon que se realiza un tamizaje nutricional trimestral para
hacer seguimiento, teniendo en cuenta el indicador antropométrico de peso para
la talla el cual es el que prevalece para para la clasificacion nutricional de los
nifios y nifias. Por el cual se ha clasificado en malnutricion a los nifios(a)
anexados a este oficio. De manera respetuosa solicito a ustedes la valoracion
por pediatria y nutricion.

El equipo interdisciplinario del CDI le agradece a usted la atencion prestada.
Cordialmente

JESUS ERNESTO PERALTA FONSECA

Nutricionista Dietista

Componente de salud y nutricion
30021227

jperaltafo@outlook.com
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ANEXO. Cuadro de nifios(a) con desnutricion aguda moderada para su

respectiva atencion.

NIT 900.267.143-6

B
b
FUNDACION CONSTRUYENDO TEJIDO SOCIAL q,)

Con Amor y Dedicacion Construimos Tejido Social

BIENESTAR
FAMILIAR

jperaltafo@outlock.com

NOMBRE NUMERQO DE | DIAGNOSTICO | EPS EDAD MADRE/ CELULAR | DIRECCION
DOCUMENTO | NUTRICIONAL CUIDADOR

Isaac David 1065207332 Desnutricién Nueva | 2afios y | Yethseli 3106371789 | Cl2d #15-74
Rodriguez aguda eps 10 Daniela Nuevo
Angarita moderada meses | Rodriguez milenio

Angarita
Thainy 1065207138 Desnutricién Mutual | 3afiosy | Liliana Esther | 3226504721 | CI2 #17-85
Sofia aguda sereps | 7meses | navarro Trujillo Nuevo
Balcazar moderada milenio
Navarro e ]
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NIT 900.267.143-6

FUNDACION CONSTRUYENDO TEJIDO SOCIAL

Con Amor y Dedicacidn Construimos Tejido Social

BIENESTAR
FAMILIAR

ANEXO. Cuadro de nifio con desnutricion aguda moderada para su respectiva

atencion.
NOMBRE NUMERO DE | DIAGNOSTICO EPS EDAD MADRE/ CELULAR DIRECCION
DOCUMENTO | NUTRICIONAL CUIDADOR

Isaac David 1065207332 Desnutricién Nueva | 2afiosy | Yethseli 3106371789 | Cl2d#15-74

Rodriguez aguda eps 10 Daniela Nuevo

Angarita moderada meses | Rodriguez milenio

Angarita
2

jperaltafo@outlook.com
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FUNDACION CONSTRUYENDO TEJIDO SOCIAL Q‘)

Con Amor y Dedicacién Construimos Tejido Social BIENESTAR
NIT 900.267.143-6 FAMILIAR

Manaure, Cesar, 18 de Marzo 2024

COORDINADOR DE PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD
MAURICIO LOPEZ
Hospital José Antonio Socarras Sanchez

ASUNTO: Reporte de menores hallados en estado de mainutricién en el CD! las
margaritas.

Cordial saludo.

La fundacién construyendo tejido social se encuentra operando en el municipio
de Manaure césar en el centro de desarrollo infantil las margaritas bajo el
contrato de aporte 200011020224 suscrito al ICBF que beneficia a nifios y nifias
de a 4 afos y 11 meses y 29 dias donde se hace necesario la articulacion de
las entidades interinstitucionales que busca avanzar en el mejoramiento y
fortalecimiento de la calidad de la atencién que viene presentando en estos
centros de desarrollo a favor de los nifios y nifas y familias de estas
comunidades que coinciden en condiciones de vulnerabilidad de derechos.

La fundacion construyendo tejido social opera con uno de los programas de la
primera infancia del ICBF en donde el componente de salud y nutricién,
buscamos que nuestros nifios y nifas tengan un estado de salud nutricional
adecuado para asi disminuir la prevalencia de malnutricion en departamento del
cesar; es por esta razén que se realiza un tamizaje nutricional trimestral para
hacer seguimiento, teniendo en cuenta el indicador antropométrico de peso para
la talla el cual es el que prevalece para para la clasificacion nutricional de los
nifos y nifas. Por el cual se ha clasificado en malnutricién a los nifios(a)
anexados a este oficio. De manera respetuosa solicito a ustedes Ila valoracion
por pediatria y nutricién.

El equipo interdisciplinario del CDI le agradece a usted la atencion prestada.

Cordialmente

JESUS ERNESTO PERALTA FONSECA
Nutricionista Dietista

Componente de salud y nutricion
3002122708

jperaltafo@outlook.com
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CORSTRUNRS TEHDD SOCIAL

ANEXO. Cuadro de nifios(a) con desnutricion aguda moderada para su

Con Amor y Dedicacién Construimos Tejido Social

NIT 900.267.143-6

respectiva atencion.

S
)
FUNDACION CONSTRUYENDO TEJIDO SOCIAL Q‘)

BIENESTAR
FAMILIAR

NOMBRE . | NUMERO DE | DIAGNOSTICO EPS EDAD MADRE/ CELULAR DIRECCION
DOCUMENTO | NUTRICIONAL CUIDADOR
Isaac David 1065207332 Desnutricion Nueva | 2afiosy | Yethseli 3106371789 | Cl2d #15-74
Rodriguez aguda eps 10 Daniela Nuevo
Angarita moderada meses | Rodriguez milenio
Angarita
Thainy 1065207138 Desnutricion Mutual | 3afiosy | Liliana Esther | 3226504721 | Cl2c#17-85
Sofia aguda sereps | 7meses | navarro Trujillo Nuevo
Balcazar moderada milenio
Navarro

jperaltafo@outlook.com
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Manaure/cesar
22/03/2024
ACCIONES DE SEGUMIENTO DE LA UDS.

Se cita a la madre para hacer educacion nutricional y realizar la entrega del plan
con recomendaciones nutricionales para la recuperacién de la nifia Thainy Sofia
Balcazar, folleto con recetas de preparaciones con la bienestarina y se le hace
entrega de una bolsa de bienestarina mas de 900gr con lote: 0002009519 y fecha
de vencimiento: 24/04/2024
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JESUS ERNESTO PERALTA FONSECA LILIANA ESTHER NAVARRO
Nutricionista Dietista Firma de la Madre y/o cuidador
Componente de salud y nutricién

3002122708



Manaure/cesar
22/03/2024
ACCIONES DE SEGUMIENTO DE LA UDS.

Se cita a la madre para hacer educacion nutricional y realizar la entrega del plan
con recomendaciones nutricionales para la recuperacion del nifio, folleto con
recetas de preparaciones con la bienestarina y se le hace entrega de una bolsa de
bienestarina més de 900gr con lote: 0002009519 y fecha de vencimiento:
24/04/2024
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JESUS ERNESTO PERALTA FONSECA JEHTSELI DANIELA RODRIGUEZ
Nutricionista Dietista Firma de la Madre y/o cuidador
Componente de salud y nutricion

3002122708




NIT: 806008394-7
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CERTIFICACTON DE PORTABILIDAD

A QUIEN INTERESE

Para su informacién se adjuntan datos donde se certifica que el afiliado relacionado a continuacion:

TIPO DOCUMENTO NUMERO DOCUMENTO NOMBRES Y APELLIDOS
Registro civil de nacimiento 1065207138 THAIINNY SOFIA BALCAZAR NAVARRO

Gestioné su solicitud de Portabilidad con el nimero: 20443-00000002-PO por emigracion para el municipio de: CESAR-
MANAURE BALCON DEL CESAR la cual fue tramitada.

La TPS asignada para la atencidn de Servicios de Primer nivel y todos los contemplados dentro del plan de beneficios:

NIT: 824000462
NOMBRE TPS: ESE HOSPITAL JOSE ANTONIO SOCARRAS

DIRECCION IPS: CARRERA 6 NO. 2F - 12

TELEFONOS: 5790314

CORREO ELECTRONICO: HOSPITALMANAURE@HJASOCARRAS.GOV.CO

La vigencia de la portabilidad tipo: EMIGRACION TEMPORAL, fue solicitada por periodo de 12 MESES a partir del 2024-
03-21 HASTA EL 2025-03-21, la cual puede terminar cuando el afiliado decline de la misma, se sisbenice en el nuevo municipio
hacia donde emigrd para ser solicitado cn traslado y deje de pertenccer a la EPS MUTUAL SER EPS, anie la pagina del
Ministerio de Salud y Proteccién Social - ADRES.

Es muy importante para nosotros que nos reporte las actualizaciones de sus datos de contacto y ubicacién con el fin de tenerlo
informado oportunamente acerea del estado de su solicitud.

Ateneidn:
Pasados los 12 meses de la portabilidad procederemos a tramitar el cambio de condicién a Migracién permanente. Si

usted requiere terminarla antes de ésta fecha péngase en contacto con la EPS.
Recuerde que puede contactarnos a través de los siguientes medios para solicitud de Servicios de Salud:
portabilidad@mutualser.org

Linea de atencidn al usuario 018000116882 Desde celular #603
Nuestras oficinas de atencion al usuario

Cordialmente,

SERVICIOS DE SALUD

portabilidad@mutualser.org

VIGILADO Supersaly u@

Carret. Troncal #71B - 105 barrio La Concepcién, Cartagena de Indias.
Linea permanente de atencion al usuario 01 8000 1148 82
E-mail: mutualser@mutualserorg

www.mutualser.org
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e FUNDACION CONSTRUYENDO TE JIDO SOCIAL i
a*;‘»g:“rn b Con Amor y Dedicacién Construimos Tejido Social BIENESTAR

o NIT 900.267.143-6 FAMILIAR

3.3 OBLIGACIONES DEL COMPONENTE DE
® SALUD Y NUTRICION.

1. Acta de Socializacion de resultados de Ia
clasificacion antropométrica a padres, familia
y/o cuidadores
2. Acta de socializacién de resultados al talento
humano
3. Registro de novedades
4. Acta de formacion a padres de familia Y
cuidadores.




