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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Barranquilla, abril de 2024

Sefior(a)

ELKIN DAVID PERTUZ RADA
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. 5769105
Coordinador Titulada Virtual

Titulada Virtual

Barranquilla

Asunto: Informe mensual de ejecucion
contractual Mes Abril del afio 2024

Referencia: No 5769105 del aflo 2024

Yesica Yojana Gutierrez Orellano, identificado con la cédula de ciudadania No. 55301443 de
Barranquilla, en mi calidad de Contratista del SENA, en Titulada Virtual, en cumplimiento
del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacion, presento el Informe

de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: f). un pago correspondiente al mes de abril de 2024 por valor
de 4.465.545 Los honorarios serdn pagados por el SENA al contratista de acuerdo
al cronograma definido por la Direccidon Administrativa y Financiera de la Direccién
General, en la cuenta de Ahorros No. 24077629313 Banco Caja Social, cuyo titular es el
Contratista. .

Plazo: Sera hasta el 14 de diciembre de 2024.

OBIJETO:

Prestar servicios profesionales como instructor para orientar formacion profesional
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titulada y complementaria en el drea de Gestidn Integral del Transporte de acuerdo con
la programacion establecida por la coordinacién académica de Automatizacién del
Centro Nacional Colombo Aleman, cumpliendo con lo establecido en la Guia de
Orientaciones para la Formacion en Ambientes Virtuales de Aprendizaje AVA.

Obligaciones Especificas:

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1.Ejecucién 2. Realizar el alistamiento | En cada una de las fichas .Ejecucion

de Fichas de las actividades de encargada de modalidad de de Fichas

TECNOLOGO aprendizaje a orientar formacién Titulada Virtual, TECNOLOGO

EN GESTION teniendo en cuenta: actualmente estamos en la guia | EN GESTION

INTEGRAL DE | ambientes, nimero de aprendizaje 5, tiene 2 meses INTEGRAL DE

;';AN?;?RTE de aprendices, de duracién para el logro de los ;I;AN?;?RTE
>8121 - disponibilidad de resultados del programa. >8121 -

2758122 - equipos, modalidad de 2758122 -

2758123. formacio’n, y duraciones 2758123.Anexo

establecidas en las guias evidencias

de aprendizaje para el

logro de los resultados de
aprendizaje del

programa.

pantallazo de
anuncios de las
fichas, guia actual,
cronograma.
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5. Orientar el desarrollo
de las actividades de
Aprendizaje promoviendo
el aprendizaje
significativo, la solucidn
creativa de problemas, el
desarrollo de estrategias
para el aprendizaje
autonomo, el uso de las
Tic, el trabajo
colaborativo, planteando
acciones de refuerzo,
mejoramiento y apoyo
que motiveny
fundamenten al aprendiz
para el desarrollo de sus
competencias segun lo
establecido en el
procedimiento de
ejecucion de la formacidén
profesional integral.

En el mes de marzo Se desarrollo
el proceso Formar desde
Territorio se realiza anuncio,
continua con el proceso de la
Fase Ejecucidn, ajuste del
material de estudio, las
actividades, foros y
Evaluaciones,

guia de aprendizaje, y
grabacion de la sesion en

linea de la Fase Ejecucion

para que los aprendices se
coloquen al dia con las
evidencias pendientes a lo largo
del curso. Realizar reunion con el
EEF y los lideres de las fichas. Se
ajusto

nuevamente el cronograma
adaptando a cronograma

Il trimestral, Se realizan los
anuncios a apertura de

2024; seguimiento a los
Aprendices.

Adjunto Anuncios
en la plataforma
territorio de
evidencias
seguimiento de
aprendices
Reunidén con EEF,
capacitacién de la
plataforma Zajuna,
Y se realizd las
copias de
seguridad
solicitadas la
formacion.

Adjunto de la
sesion Ap5
Evidencias
Tecnica https://
youtu.be/YznKO

XXDyqU

Adjunto enlace de
la Reunidn de
lideres sobre la
malla o matriz
https://drive.goo
gle.com/file/d/1f
4Vi5BOMzFpXl4w

2GsOyX3Zb-
12YR4h9/view?u

sp=sharing

7. En programar Comité
en abril Registrar
oportunamente en
aquellos casos de
deserciones,

condicionamientos de
matricula, cancelacion de
matricula en el aplicativo
SOFIA plus de acuerdo con
lo establecido en el
Reglamento del Aprendiz
vigente.

Hacer seguimiento aprendices en
desercidn, asistir al comité para el
proceso de concertacion de cada
ficha y aprendiz de la formacion
como cancelacion,
condicionamiento en el aplicativo
de Sofia Plus.

Se realizo
Reunién por
alistamiento del Il
trimestre del
2024 de manera
presencial y
asistencia de
comité de
manera virtual.
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https://youtu.be/YznKOXXDygU
https://youtu.be/YznKOXXDygU
https://youtu.be/YznKOXXDygU
https://drive.google.com/file/d/1f4Vi5B0MzFpXI4w2GsOyX3Zb-12YR4h9/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1f4Vi5B0MzFpXI4w2GsOyX3Zb-12YR4h9/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1f4Vi5B0MzFpXI4w2GsOyX3Zb-12YR4h9/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1f4Vi5B0MzFpXI4w2GsOyX3Zb-12YR4h9/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1f4Vi5B0MzFpXI4w2GsOyX3Zb-12YR4h9/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1f4Vi5B0MzFpXI4w2GsOyX3Zb-12YR4h9/view?usp=sharing
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Ejecucidn de
Fichas
TECNICO EN
ATENCION
INTEGRAL AL
CLIENTE
2834733 en
Territorio -
Sofia plus.

2. Realizar el alistamiento
de las actividades de
aprendizaje a orientar
teniendo en cuenta:
ambientes, nimero de
aprendices,
disponibilidad de
equipos, modalidad de
formacion, y duraciones
establecidas en las guias
de aprendizaje para el

logro de los resultados de
aprendizaje del

programa.

En cada una de las fichas
encargada de modalidad de
formacidn Titulada Virtual,
actualmente estamos en la
guia de aprendizaje 3, tiene
de todo el trimestre de
duracion para el logro de los
resultados del programa.

Ejecucidn de
Fichas TECNICO
EN ATENCION
INTEGRAL AL
CLIENTE 2834733
en

Territorio -Sofia

plus.

5. Orientar el desarrollo
de las actividades de
Aprendizaje promoviendo
el aprendizaje
significativo, la solucidn
creativa de problemas, el
desarrollo de estrategias
para el aprendizaje
auténomo, el uso de las
Tic, el trabajo
colaborativo, planteando
acciones de refuerzo,
mejoramiento y apoyo
que motiveny
fundamenten al aprendiz
para el desarrollo de sus
competencias segun lo
establecido en el
procedimiento de
ejecucién de la formacion
profesional integral.

En el mes de marzo se realizd
desde la plataforma Territorio
el Sistema de Gestién
Académica cierre de la
Actividad de Proyecto 2 se
inicia con el proceso de la
Fase Ejecutar inicio de la
Actividad de Aprendizaje 3,
ajuste del material de estudio,
las actividades, foros y
evaluaciones que los
aprendices desarrollaran a lo
largo del curso. Se ajusto
nuevamente el cronograma
adaptando a cronograma
trimestral, Se realizan los
anuncios a apertura de 2024;
seguimiento a los aprendices
para programacion de los
planesde mejoramiento de la
faseanterior Fase 1.
Identificar Cliente. Hacer
seguimiento aprendices en
desercién para programar el
comité. se procede dejar
habilitado

el material de formacién,
guia de aprendizaje, y
grabacion de la sesién en
linea de la Fase 2. Ejecutar

Anexo evidencias
pantallazo de
anuncios,
calificacion de
evidenciasy
foros,
seguimiento de
aprendices
Reunién con EEF,
capacitacion de la
plataforma
Zajuna, reunion
de la semana de
alistamiento, y
asistencia de
comité.

Adjunto sesién de
la semana en Teams
INICIO
EVIDENCIA
TECNICA
Evidencia. Prueba

escrita. GA3-
210601020-AA1-
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https://sena4.sharepoint.com/:v:/r/sites/2834733AtencinIntegralalCliente/Shared%20Documents/General/Recordings/INICIO%20EVIDENCIA%20T%C3%89CNICA%20Evidencia.%20Prueba%20escrita.%20GA3-210601020-AA1-V01.%20%20%20GA3-%20210601020-AA1-EV02.-20240411_173621-Grabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n.mp4?csf=1&web=1&e=4uw9ek&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZy1MaW5rIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXcifX0%3D
https://sena4.sharepoint.com/:v:/r/sites/2834733AtencinIntegralalCliente/Shared%20Documents/General/Recordings/INICIO%20EVIDENCIA%20T%C3%89CNICA%20Evidencia.%20Prueba%20escrita.%20GA3-210601020-AA1-V01.%20%20%20GA3-%20210601020-AA1-EV02.-20240411_173621-Grabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n.mp4?csf=1&web=1&e=4uw9ek&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZy1MaW5rIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXcifX0%3D
https://sena4.sharepoint.com/:v:/r/sites/2834733AtencinIntegralalCliente/Shared%20Documents/General/Recordings/INICIO%20EVIDENCIA%20T%C3%89CNICA%20Evidencia.%20Prueba%20escrita.%20GA3-210601020-AA1-V01.%20%20%20GA3-%20210601020-AA1-EV02.-20240411_173621-Grabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n.mp4?csf=1&web=1&e=4uw9ek&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZy1MaW5rIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXcifX0%3D
https://sena4.sharepoint.com/:v:/r/sites/2834733AtencinIntegralalCliente/Shared%20Documents/General/Recordings/INICIO%20EVIDENCIA%20T%C3%89CNICA%20Evidencia.%20Prueba%20escrita.%20GA3-210601020-AA1-V01.%20%20%20GA3-%20210601020-AA1-EV02.-20240411_173621-Grabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n.mp4?csf=1&web=1&e=4uw9ek&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZy1MaW5rIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXcifX0%3D
https://sena4.sharepoint.com/:v:/r/sites/2834733AtencinIntegralalCliente/Shared%20Documents/General/Recordings/INICIO%20EVIDENCIA%20T%C3%89CNICA%20Evidencia.%20Prueba%20escrita.%20GA3-210601020-AA1-V01.%20%20%20GA3-%20210601020-AA1-EV02.-20240411_173621-Grabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n.mp4?csf=1&web=1&e=4uw9ek&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZy1MaW5rIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXcifX0%3D
https://sena4.sharepoint.com/:v:/r/sites/2834733AtencinIntegralalCliente/Shared%20Documents/General/Recordings/INICIO%20EVIDENCIA%20T%C3%89CNICA%20Evidencia.%20Prueba%20escrita.%20GA3-210601020-AA1-V01.%20%20%20GA3-%20210601020-AA1-EV02.-20240411_173621-Grabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n.mp4?csf=1&web=1&e=4uw9ek&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZy1MaW5rIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXcifX0%3D

Protocolos para que los
aprendices se coloquen al
dia con las evidencias

VO1. GA3-
210601020-AA1-
EVO02.-

pendientes. Actualmente asisto20240411 173621

a las capacitaciones en la
nueva plataforma Zajuna, y
estoy en comunicacion
constante con el aprendiz.
Y se realizé las copias de
seguridad solicitadas la
formacion.

-Grabacién de la
reunion.mp4

Adjunto enlace de la
Reunidn de lideres
sobre la mallao
matriz
https://drive.googl
e.com/file/d/1f4Vi5

BOMzFpXI4w2GsOy
X3Zb-
12YR4h9/view?usp

=sharing

7. En programar Comité
en Febrero Registrar
oportunamente en
aquellos casos de
deserciones,
condicionamientos de
matricula, cancelacién de
matricula en el aplicativo
SOFIA plus de acuerdo con
lo establecido en el
Reglamento del Aprendiz
vigente.

Enviar aprendices a
Bienestar para el proceso
de desercidn.

Se realizo
Reunién por
alistamiento del Il
trimestre del
2024 de manera
presencial y
asistencia de
comité de
manera virtual.

A continuacioén, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de
esteinforme. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el
informe en el Formato Informe Legalizaciéon Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el
gue se describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento.
Cada informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los

cuales forman parte integral del presente informe de ejecucion contractual.

ITE No DE LA ORDEN LUGAR DE FECHA DE FECHA DE

M DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENT
INICIAL O FINAL

1. XX XX XX
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https://sena4.sharepoint.com/:v:/r/sites/2834733AtencinIntegralalCliente/Shared%20Documents/General/Recordings/INICIO%20EVIDENCIA%20T%C3%89CNICA%20Evidencia.%20Prueba%20escrita.%20GA3-210601020-AA1-V01.%20%20%20GA3-%20210601020-AA1-EV02.-20240411_173621-Grabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n.mp4?csf=1&web=1&e=4uw9ek&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZy1MaW5rIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXcifX0%3D
https://sena4.sharepoint.com/:v:/r/sites/2834733AtencinIntegralalCliente/Shared%20Documents/General/Recordings/INICIO%20EVIDENCIA%20T%C3%89CNICA%20Evidencia.%20Prueba%20escrita.%20GA3-210601020-AA1-V01.%20%20%20GA3-%20210601020-AA1-EV02.-20240411_173621-Grabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n.mp4?csf=1&web=1&e=4uw9ek&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZy1MaW5rIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXcifX0%3D
https://sena4.sharepoint.com/:v:/r/sites/2834733AtencinIntegralalCliente/Shared%20Documents/General/Recordings/INICIO%20EVIDENCIA%20T%C3%89CNICA%20Evidencia.%20Prueba%20escrita.%20GA3-210601020-AA1-V01.%20%20%20GA3-%20210601020-AA1-EV02.-20240411_173621-Grabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n.mp4?csf=1&web=1&e=4uw9ek&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZy1MaW5rIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXcifX0%3D
https://sena4.sharepoint.com/:v:/r/sites/2834733AtencinIntegralalCliente/Shared%20Documents/General/Recordings/INICIO%20EVIDENCIA%20T%C3%89CNICA%20Evidencia.%20Prueba%20escrita.%20GA3-210601020-AA1-V01.%20%20%20GA3-%20210601020-AA1-EV02.-20240411_173621-Grabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n.mp4?csf=1&web=1&e=4uw9ek&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZy1MaW5rIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXcifX0%3D
https://sena4.sharepoint.com/:v:/r/sites/2834733AtencinIntegralalCliente/Shared%20Documents/General/Recordings/INICIO%20EVIDENCIA%20T%C3%89CNICA%20Evidencia.%20Prueba%20escrita.%20GA3-210601020-AA1-V01.%20%20%20GA3-%20210601020-AA1-EV02.-20240411_173621-Grabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n.mp4?csf=1&web=1&e=4uw9ek&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZy1MaW5rIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXcifX0%3D
https://sena4.sharepoint.com/:v:/r/sites/2834733AtencinIntegralalCliente/Shared%20Documents/General/Recordings/INICIO%20EVIDENCIA%20T%C3%89CNICA%20Evidencia.%20Prueba%20escrita.%20GA3-210601020-AA1-V01.%20%20%20GA3-%20210601020-AA1-EV02.-20240411_173621-Grabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n.mp4?csf=1&web=1&e=4uw9ek&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZy1MaW5rIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXcifX0%3D
https://drive.google.com/file/d/1f4Vi5B0MzFpXI4w2GsOyX3Zb-12YR4h9/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1f4Vi5B0MzFpXI4w2GsOyX3Zb-12YR4h9/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1f4Vi5B0MzFpXI4w2GsOyX3Zb-12YR4h9/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1f4Vi5B0MzFpXI4w2GsOyX3Zb-12YR4h9/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1f4Vi5B0MzFpXI4w2GsOyX3Zb-12YR4h9/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1f4Vi5B0MzFpXI4w2GsOyX3Zb-12YR4h9/view?usp=sharing
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Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntard el respectivo

informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a

la presentacion del informe de ejecucién contractual, debera reportarlo en el siguiente

informe de ejecucion contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrdnicos enunciados

como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos

realizados y el No 9464700010 de la planilla, operador y periodo. (Decreto Ley 2106 de 2019

— “Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en (xx) folios

Cordialmente,

Lfg.gifq (oohiamer Orellano.

YESICA YOJANA GUTIERREZ ORELLANO
Contratista

C.C. No. 55.301.443

Recibi a satisfaccion:

o NP i
(@?QZJ/Q
ELKlN AV|D‘PERTUZ RADA

Supervisor(a) Contrato 5769105 de 2024

Coordinador Titulada Virtual

Firma
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FICHA (GIT) GESTION INTEGRAL DEL TRANSPORTE 2758121-2758122-
2758123
ANUNCIO marzo en la Plataforma Territorio

Fecha de Inicio: 18 de Marzo del 2024 - Fecha Fin: 26 de Agosto del 2024

ﬁ YESICA YOJANA GUTIERREZ ORELLANO

Asunto: Conferencia Web Evidencias Tecnicas Documento en Word de presentacion de oferta de servicios. GA4-210101064-
WAT-EV01;  Simulacion. GA4-210101064-AA1- EV02

TECNOLOGO EN GESTION INTEGRAL DEL
TRANSPORTE

INICIO EVIDENCIA TECNICA

Apraciado aprendiz. A partir del jueves 21 de 2024

marzo iniciamos evidencias y finalizan el lunes 2/04/2024 de
acuerdo al Cronograma Ejecucion de las actividades de proyecto
4 (AP4) tiene como cbjetive Atender las necesidades del cliente.

Para accader a la guia y el Objeto de aprendizaje, se debera seguir
la siguiente ruta: Herramientas/ Contenidos del curso/
PROYECTO/ Fase 3 Ejecucion/ Actividad de proyecto 4/
encontrara guias de aprendizaje, materiales de apoyo, material
complementario y evidencias a desarrollar:

Documento en Word de presentacion de oferta de servicios.
GA4-210101064-AA1-EV01

Simulacion. GA4-210101064-AA1- EV02

GTH-F-062 V10
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sunto: Informacion sobre cambios en Ia plataforma y copia de seguridad LMS

TECNOLOGO EN GESTION INTEGRAL DEL
TRANSPORTE

Estimados Aprendices.

Se e informa que hasta el 29 de marzo de 2024 estaremos
trabajando con la plataforma Territorio; sin embargoe hasta hoy 22
de marzo de 2024 estaremos recibiendo evidencias.

Aprendiz. no te olvides realizar la Copia de seguridad LMS.
Evidencias del Aprendiz. Haz clic en el enlace tutorial para Copia
de seguridad LMS y sigue los
pasos: htips:/iyoutu.be/DdVdnBDfFzk?7si=i4894XL1ImwpWyijr

Realiza antes del 29 de marzo de 2024 ya que es el soporte de
todas las evidencias que han realizado en la Formacidn; por lo
tanto tendremos un cese de actividades hasta que inicie Ia
plataforma del Sena ZAJUNA en abril de 2024; esperamos
mejorara significativamente su experiencia con nuestros servicios.

TECNOLOGO EN GESTION INTEGRAL DEL
TRANSPORTE

Estimados Aprendices,

Nos complace informarles que hasta el 29 de marzo de

2024 estaremos trabajando con la plataforma Territorio. Muy
pronto iniciaremos con la Plataforma del Sena ZAJUNA a partir
del mes de abril; sin embargo, hasta el 22 de marzo de o0
2024 estaremos recibiendo evidencias.

,H

Aprendiz, no te olvides de guardar la copia de seguridad

LMS. Evidencias del Aprendiz (este proceso lo puedes realizar la
préxima semana antes del 29 de marzo de 2024, cuando tenga
todas las evidencias calificadas; este paso es el soporte de
informacion de las evidencias realizadas en el procese enla
Formacién como aprendiz).

/

Vg

Haz clic en el enlace tutorial para Copia de seguridad LMS y
sigue los pasos: https:/fyoutu.be/DdVdnBDfFzk?
=i4394XL 11my

Es importante contar con tu apoyo en este proceso para lograr una
transicion exitosa hacia la nueva plataforma ZAJUNA.

Cordialmente,

Equipo Ejecutor de la Formacidn - EEF

GTH-F-062 V10



Asunto: Informacion sobre cambios en |a plataforma y copia de sequridad LMS

ATENCION INTEGRAL AL
CLIENTE

Estimados Aprendices,

Se le informa que hasta el 29 de marzo de 2024 estaremos
trabajando con |a plataforma Termritorio; sin embargo hasta hoy 22
de marzo de 2024 estaremos recibiendo evidencias.

Aprendiz, no te olvides realizar la Copia de seguridad LMS.
Evidencias del Aprendiz. Haz clic en el enlace tutorial para Copia
de seguridad LMS y sigue los
pasos: https:/lyoutu.be/DdVdnBDfFzk ?8i=i4894XL1ImwpWyijr

Realiza antes del 29 de marzo de 2024 ya que es el soporte de
todas las evidencias que han realizado en la Formacion; por lo
tanto tendremos un cese de actividades hasta que inicie la
plataforma del Sena ZAJUNA en abril de 2024. esperamos
mejorara significativamente su experiencia con nuestros servicios.

K¢ Vioa

Crtmminn anbiininmnmsmsdan snm mode smmbin o srmnmmssn niim mamineses

ALISTAMIENTOS DE LA FICHA 2758121-2758122-2758123 DE GESTION
INTEGRAL DEL TRANSPORTE Y 2834733 ATENCION INTEGRAL AL
CLIENTE POR TEAMS.

21/02/24 23:19
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NA GUTIERREZ ORELLAN

querimiento de clients
10 de abril de 2024, 0428  Gierra: jueves, 2 de mayo de 2024, 11:59

Calendario completo
Importar o exportar calendarios
ATENCION INTEGRAL AL CLIENTE

GA3-210601020-AA1. Aplicar protocolos de servicio para
recibir requerimientos de clientes de acuerdo con
procedimientos técnicos y lineamientos de la organizacidn.

«+ Prueba escrita. Requerimiento de clientes. GA3-210601020-
AA1-EVO1L.

de puntos positivos de la

Informe. Identificacién de puntos positivos de la interaccion y las opciones de mejora. GA3-210601020-AA1-EV03.

®| Ocultado a los aprendices

Aceede a SOFIA  Area Personal A @1 YESICAYOJANA GUTIERREZ ORELLANO ((® Modo de edicion @)
.

W Vencimiento: migrcoles, 10 de abril de 2024, 16:34
» Croncgrama
» Actividades iniciales <
» Fase 1 Identificar clientes
» Fase 2 Ejecutar protocolos ATENCION INTEGRAL AL CLIENTE
» Fase 3 Verificar procedimiento —————
> Sesiones en linea
Le damos la Bienvenida a la nueva Plataforma Zajuna.
» Etapa productiva
> Estimados aprendices SENA.
P_121524. V2758123 R 8_C 9207 N . .
Una cordial bienvenida para todos, les deseo lo mejor en el
? desarrollo de esta experiencia virtual con el programa de
P_621113.V_2282209 R 8 C 9207 formacion Titulada "ATENCION INTEGRAL AL CLIENTE"
?
P_621113.V_ 2282267 R 8 C 9207
?
P_621113_V_2282325 R 8.C 9207
?
P_621113_V_2281652_R_8.C 9207
b
P_621113_V_2176067_R_8_C 9207
b
P_621113_V_2176066_R_8_C_9207 Hoy 10 de abril de 2024 confinuamos con las actividades de
N laFase 2. Ejecutar Protocolos recuerden que estoy para
ayudarlos y guiarlos durante su procese de aprendizaje, me
P_822202 V_2281701 R 8 C 9207 pueden contactar a través del foro de dudas e inquietudes o al
) correo elecirinico ygutierrezo@sena.edu.co, o en el
o celular:3017520551.

A 4 W
\\

al - A

r GESTION INTEGRAL DEL TRANSPORTE ¥ GESTION INTEGRAL DEL TRANSPORTE GRAL DEL TRANSPORTE
(2758121) (2758122) ( )
Formacién Titulada Virtual y a Distancia Formacién Titulada Virtual y a Distancia Formacién Titulada Virtual y a Distancia

Mostrar 12 <2

21/02/24 23:19 Page 10 of 12



34733 _R_8.C_ 9207

58123_R_8_C_9207

82209_R_8_C_9207

82267 R_8 € 9207

82325 R_8 € 9207

81652 _R_8_C_9207

76067_R_8_C_9207

76065_R_8_C_9207

81701_R_8_C_9207

82494 R 8 C 9207

ANUNCIOS
v INFORMACION GENERAL
v Seguimiento y evaluacién (Ocultado a los aprendices

v seguimiento a |a formacién ( Ocultado a los aprendices

> Reporte de curso | Ocultadoe a los aprendices

Programacion de conferencias

21/02/24 23:19

PROYECTO/ Fase 3 Ejecutar / Actividad de proyecio 5/
encontrara guias de aprendizaje, materiales de apoyo,
material complementario y evidencias a desarrollar:
Evidencia Infografia. GA5-210101064-AA1-EV01
Evidencia Disefio de caso. GA5-210101075- AA1-EV01.
Evidencia Péster informativo. GA5-210101075- AA1-EV02
Conferencia Web de las Evidencias Técnica

Fecha: viernes 12 abril de 2024

Hora de 550 pm

Link de Ingreso TEAMS
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/ap/t-
59584e83/7

url=https%3A%2F%2Fteams.microsoft.com%2FI%2Fmeetup-
join%2F19%253aP042x6qHZgWjijq-

uK1Pg7yg3a7X JHI6PIOvimcbnc19%2540thread.tacv2%2F1712941407796%3Fcontext%3D%257b%2522Tid%2522%253a%252

2f2e-4d93-91d1-

506c9316ace7%2522%252c%25220id%2522%253a%2522ac9dc63 1-

3cfb-4df5-8f73-

39b232243198%2522%257d&data=05%7C02%7Cygutierrezo%40sena.edu.co%7C7278b52ba53f4703b1c008dc5b127ac1%7C

Page 11 of 12



Grabacién de la sesiones de la semana

4 V_2758123_R_8_C 9207 / GRABACION CONFERENCIA WEE FASE EJECUCION; APS; RE

TECNOLOGO EN GESTION INTEGRAL DEL TRANSPORTE

GRABACION CONFERENCIA WEB FASE EJECUCION; AP5:
RESUMEN EVIDENCIAS TECNICAS

Apreciados aprendices

En el dia de hoy 12/04/2024 =e encuentra diponible el link de
a Grabacion y Resumen de la Conferencia Web Fase
Ejecucion; Actividad de Aprendizaje 5 Programar operacion del
transporte Evidencias Técnicas.

Evidencia Infografia. GAS-210101064-AA1- EV01
Evidencia Disefio de caso. GAS-210101075- AAT-EVD1.
Evidencia Poster informativo. GAS-210101075- AA1-EV02

Enlace: hitps:/fyoutu.be/YznKOXxDygU

La grabacion también se encusntra disponible &n la ruta Menu/
Herramientas/ Contenido del Curso/ Proyecto/ Sesiones en
Linea/ Fase 3. Ejecucion/ abril_2024/ Grabacion y Resuman
Conferencia Web Fase Ejecucion; Ap 5, GAS-210101064-AA1-
EV01; GAB-210101075- AAT1-EV01;, GAS5-210101075- AA1-
EV02(12/04/2024)

iMuchos éxitos
Yesica Gutiemez Orellano - Insfructora Técnico Vocero

Adjunto del enlace esta al inicio de las obligaciones.

Alistamiento en la Plataforma TEAMS con las fichas 2758121-
2758122-2758123 de Gestion Integral del Transporte y

i

Actividad Equipos

Chat v Clases
Uamadas

GT

Tareas

iii Gestion de Transporte
Equipos 2758121
Calendario » Equipos
plicaciones

21/02/24 23:19

2834733 Atencion Integral al cliente

a - Yo
& Buscar o

&8 Unirse a un equipo o crear uno

Gestion de Transporte Gestion de Transporte 2834733 Atencion
2758122 2758123 Integral al Cliente
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¥ Gmail @8 YouTube @ Maps

Candelaria Suarez Belefio

Hamilton Rivera

10:15 | cqj-ysbg-opu

09 PH_ID_Andiss y Desarrolio de SOTWAR

Insertar  Dinpos Farenule

D

meet.google.com/cqj-ysbq-opu?authuser=1

op Consejos para la ve...

Ana Graciela Martinez Pardo

.

ADRIANA CRISTINA CASTILLA LOPEZ

~
¥ RAPS

Inicio

royecto 2108843 CANDELARIA SUAREL

[ Colombia ocupa el...

Gyna Patricia Torres Ortiz

D ARAZA

\Y

Victor Andres Marrugo Ramirez

Excel

10 tharrn b

Q # 9 9 ©

» [ Todos los marcadore

©

secopii

E

Enrique Javier Buendia Ortega

w

yesica yojana gutierrez orellano

A Cindetano Suarez Belesh

21/02/24 23:19
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6 Competencia -Tecnicas RAP Transversal
7
8 CT1-220501092- Establecer requisitos de TR8-220501046- Utilizar herramientas RAP 12,374
9 |a solucidn de software de scuerdo con RAP L 2,3Y4 informaticas de acuerdo con necesidades Ash;s
10 estindares y de manejo de informacian,
n procedimienta técnico
AP1-GAL| TR6-240202501- Interactuar en lengua
2 inglesa de forma oral y escrita dentro de
.. . i il i i L
12 CT2-220501093- Evalusr requisitos de la AP contextos sociales y laborales RAP 12 s
Trimestre 1- solucion de software de acuerdo con segunlos cntenosestableadospore]
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16 CT2-220501093- Evaluar requisitos ge I3
460 &
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18 metodologias de andlisis y
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n CT3-22050194- Estructurar propuesta
2 técnica de servicio d:j tecnologia de la RAP 1273
2 informacidn segun requisitos
2 técnicos y normativa
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. DISTRIBUOON HORAS HORARIOS horario-candest COMPE-RAP TECXTRIMETRE FASES w & « »
Usto 31 O Accesibiidad: es necesano investigar B = b -—s—-

Sady  VOCEROQS TITULADA VIRTUAL SENA

t

", Belkis, Cande, Jesus, Nicolas, Profe, +57 302 2815901, +57 300 5343687, +57 300 &

LUMES

o ~ Gyna Patricia +57 2

See

e mensaje

~ Gyna Patricia +57 3

Meet

885039, +57 301 5018223, +57 323 4...

Reuniones en tiempo real de Google. Con un navegador, comparte tu video, tu

escritorio y tus presentaciones con los miembros de tu equipo y tus clientes.

Matriz & mallz - Titulada Virtual

Martes, 2 abril - 10:00 - 11:00

Zona horaria: America/Bogota

nformacin para unirse a la reunion de Google Mest

Vinculo a Iz videollamada: https://meet.google.com/caj-ysbg-opu

nde Movistar

3M0p.m

Enface de reunion sobre Malla o Matriz — Titulada Virtual.

https://drive.google.com/file/d/1f4Vi5BOMzFpXI14w2GsOyX3Zb-

12YR4h9/view?usp=sharing

21/02/24 23:19
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https://drive.google.com/file/d/1f4Vi5B0MzFpXI4w2GsOyX3Zb-12YR4h9/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1f4Vi5B0MzFpXI4w2GsOyX3Zb-12YR4h9/view?usp=sharing

CAPACITACIONES EN LA PLATAFORMA ZAJUNA
Equipo de E-Pedagogos |

Grupo de Gestion de la Oferta, la Ejecucion

Informacion

Aura Sanchez

y Certificacion de la Formacion
Direccion de Formacion Profesional

de webinar

Nombre del expositor

Tipo de transferencia

Instructor Virtual

Informacion personal

Ndmero de cédula

MNombre del expositor
Aura Sanchez
Tipo de transferencia

Instructor Virtual

55301443

Buscar

Informacién Personal

MNumero de cédula o identificacién personal

55301443

Apellidos completos

GUTIERREZ ORELLANO

Correo electrénico

ygutiorellano@misena.edu.co

Informacion Contractual

Regional

REGIONAL ATLANTICO

Tipo de formacién

TITULADA

Equipo de E-Pedagogos

Direecibn do rmacitn 4
Braps s Ovubin da Lo

Hora programada

2:00 pm

Tema

Configuracién de foros y evidencias de aprendizaje

Hora programada

2:00 pm
Tema

Configuracién de foros y evidencias de aprendizaje

Nembres completos

YESICA YOJANA

Tipo de identificacidn

cC

Centro de formacién

9207 - CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN

Modalidad de formacién

VIRTUAL

Grupo de Gestion de la Oferta, la Ejecucion

y Certificacion de la Formacion

Direccion de Formacion Profesional

Informacién de webinar

Nombre del expositor

Marisol Béez

Tipo de transferencia

Instructor Virtual

Informacién personal

21/02/24 23:1¢

Nimero de cédula

55301443

Diveceibn do Formacitn 4
Ornpe du Ouchin du la

Hora programada

400 pm

Tema

Conoce la nueva plataforma virtual ZAJUNA



MNombre del expositor

Marisol Baez

Tipo de transferencia

Instructor Virtual

Informacién Personal

Mimero de cédula o identificacién personal

55301443
Apellidos completos

GUTIERREZ ORELLANG

Correo electrénico

ygutiorellano@misena.edu.co

Informacién Contractual

Regional

REGIONAL ATLANTICO

Tipo de formacian

TITULADA

Equipo de E-Pedagogos

Hora programada
4:00 pm
Tema

Conoce la nueva plataforma virtual ZAJUNA

Neombres completos

YESICA YOJANA

Tipo de identificacion

cC

Centro de formacién

9207 - CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN

Modalidad de formacién

VIRTUAL

Grupo de Gestion de la Oferta, la Ejecucion
y Certificacion de la Formacion

Direccion de Formacion Profesional

Informacién de webinar
Nombre del expositor

Diana Carmona

Tipo de transferencia

Instructor Virtual

Informacién personal

Namero de cédula 55301443

Informacién de webinar

Nombre del expositor

Diana Carmona

Tipo de transferencia

Instructor Virtual

Informacioén Personal

Namere de cédula o identificacién personal

55307443

Apellidos completos

GUTIERREZ ORELLANO

Correc electrénico

ygutiorellano@misena.edu.co

Informacion Contractual

Regional

REGIOMNAL ATLANTICO

Direecién de Tormacitn 4
:E e S i ity

Hora programada

8:00 am

Tema

Interfaz general del curso y perfil del instructor

Hora programada

8:00 am

Tema

Interfaz general del curso y perfil del instructor

Nombres completos
YESICA YOJANA
Tipo de identificacidn

cc

Centro de formacién

9207 - CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN

https://www.youtube.com/watch?v=-C3cB1MWVEI

21/02/24 23:19
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Entrenamiento de la Plataforma Zajuna.

de a Sofia YESICA YOJANA GUTIERREZ ORELLAN

Entrenamiento553014431712111933

/ Entrenamiento5530 d de proyecto 5 / Evidencia GA5-210101075-AA1-EVO1. Disefio de caso

El problema del agente viajero es uno de los problemas mas estudiados en la inteligencia artificial e investigacién operativa. Este se centra en estudiar problemas
PANEL DE NAVEGACION Y dela siguiente clase: un comercial debe visitar varios clientas y desea conocer cual es el camino de minima distancia que, partiendo de su lugar de trabajo, vaya a
todas las ciudades y regrese.

V Mis cursos
#A Pagina principal del sitio Este problema de apariencia sencilla es famoso por su gran complejidad computacional, no se ha encontrado ningin algoritmo que logre resolverlo en un tiempo
5 GEsstes palinémico. Mo obstante, su importancia no se debe dnicamente a la complejidad de su resolucién, sino a la gran variedad de situaciones practicas en las que
- puede ser aplicado. La mayor parte de estas se encuentran en el campo de la logistica (el reparto de las mercancias, el correo y las rutas escolares).
is cursos
b Para esta evidencia el aprendiz basandose en la informacién del componente formativo y en el material de apoyo correspondiente (video
Entrenamiento5530144317121119
33

> Participantes

B Calificaciones

&) Anuncios

W Actividad de proyectc 5
[} Evidencia GA5-210101075-
AA1-EVO1. Disefo de caso

> Seccion 2

> Seccidn 3

> Seccion 4

v MIS CUrsos

5 E dos aprend
: de YESICA YOJANA GU
Entrenamiento5530144317121119
33
> Participantes

a la nueva Plataforma Zajuna.
EZ ORELLANO | - sabado, 6 de abril de 2024, 15:50

EB calificaciones

& Anuncios

> Actividad de proyecto 5
> Seccion 2 Le damos la Bienvenida a la nueva Plataforma Zajuna

ATENCION INTEGRALAL CLIENTE

> Seccion 3 Estimados aprendices SENA.
> Seccion 4
Una cordial bienvenida para todos, les deseo lo mejor en el
desarrollo de esta experiencia virtual con el programa de
formacion Titulada "ATENCION INTEGRAL AL CLIENTE"

ADMINISTRACION &2

V Administracion del foro
Configuracion

Registros

Copia de seguridad

Restaurar
e Continuamos con las actividades de la Fase 2. Ejecutar
Protocolos recuerden que estoy para ayudarlos y guiarlos
Suscripciones durante su proceso de aprendizaje, me pueden contactar a
través del foro de dudas e inquietudes o al correo electrénico
vautierrazo@sena adi co o en el celular 3017520651

> Modalidad de suscripcion

Informes

Anuncios y novedades generales

PANEL DE NAVEGACION ¢

™ Mis cursos
# Pagina principal del sitio
> Secciones Réplicas
™ Mis cursos Debate Comenzado por Ultimo mensaje 4
~
:ZlmnamlentoﬁimMI—'.I7121‘HQ o ? Conferencia Web Techica “\VESICA YOJANA .. S\ VESICA YOJANA .. . .
) /s abr 2024 b5 abr 2024 :
> Participantes.
BB calificaciones
(2 Arumiss o Estimados aprendices... Bienvenido a la nueva Plataforma Zajuna. ‘/’\IVE;\CA YOJANA ... YESICA YOJANA ... o .
> Actividad de proyecto 5 = OElr 2R Bz :
> Seccién 2
> Seccidn 3

21/02/24 23:19 Page 17 of 12



Accede a Sofia

a9

YESICA YOJANA GUTIERREZ ORELLANO | ﬂ v

Modo de edicién @

PANEL DE NAVEGACION

V Mis cursos
¥ P4gina principal del sitio
> Secciones

“ Mis cursos
~
Entrenamiento5530144317121119
33
> Participantes
BB calificaciones
&) Anuncios
> Actividad de proyecto 5
> Seccién 2
> Seccién 3
> Secci6n 4

ADMINISTRACION

¥ Administracién de calificaciones

Accede a Sofia

O Informe del calificador ~

Nombre de us

e ap55301443

Filtrar por nombre ~

Correo el

Promedio gencral -

a9

NICo SENA ==

yesica_309@hotmail.com - v

YESICA YOJANA GUTIERREZ ORELLANO | m 4

Entrenamiento553014431... -

&) Evidencia:

0101051~

AAT-EVO1.

en foro de
politicas de
anizacion

100,00 (B+)

Modo de edicién @D

YESICA YOJANA GUTIERREZ GRELLANO |

£ Mensaje

Mis cursos

Restablecer pagina a por defecto

PANEL DE NAVEGACION

() Ubicacién de la oficina Centro Nacional Colombo Aleman - Calle 30 No 3e-164 Barranquillz — Atldntico.

Detalles del curso

Editar perfil

Entrenamiento553014431712111

™ Mis cursos L -
# Pagina principal del sitio
Detalles de usuario
> Secciones
™ Mis cursos
> Correo electrénico SENA
Entrenamiento5530144317121119 309@hotmail.com (Visible para otros participantes del curso)
33
Pais
Colombia

ADMINISTRACION

Regional y Centro de Formacién
Regional - Atlantico

Perfiles de curso

933

Misceldnea

—aa

Semana de Alistamiento Il trimestre.

Guardar en OneDrive

Archivo Inicio Insertar  Compartir  Disefio de pégina  Férmulss  Datos v ]
&~ g | e
f
A 8 c o 3 3 3 " )
1
0 PROGRAMACION SEMANA DE ALISTAMIENTO Il TRIMESTRE 2024
CCOORDINACION ACADEMICA DE AUTOMATIZACION
S LUGAR: CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN SEDE CALLE 30
INSTRUCTORES DE REFRIGERACION TRABAIAN EL LUNES EN LA SEDE CALLE 30 Y EL RESTO DE LA SEMANA EN LA SEDE DE REFRIGERACION

4 FECHA HORA ACTIVIDAD LUGAR RESPONSABLES

o || e EEEEh Ambiente de Instrumentacion 3 )
s programacién del Il trimestre lectivo " Coordinacion Académica

8:00am Industrial

2024
Evaluacion del perfil de los
08/04/2024( 8-00ama instructores programados de Ambientes planeados segin _ N .

5 ramace - Coordinacién Acsdémics e instructores

11:30am | acuerdo con el disefio curricular de programa de formacién®

los programas de formacién
4

= TITULADA PRESENCIAL

21/02/24 23:19

TITULADA VIRTUAL

3

- - SEunk 301 b,
G Ocultar correo elec (=3 X
Semana de Alistamiento Il Trimestre 2024 @ publica v

Retencian: Exchange Onling (10 afios) Expira: Sab 01/04/2034
16:49

gr  Elkin Pertuz Rada @ & & ~
Para: y 3 mas Mig 03/04/2024 16:49
CC: y 2 mds
@ Programacion Semana de Ali...

Buenas tardes, estimados compaferas

Debido & un error en las fechas de las actividades a
realizarse en la Semana de Alistamiento. Me permito enviar
la programacién corregida.

Cordialmente,

De: Elkin Pertuz Rada
Enviado el: miércoles, 3 de abril de 2024 4:28 p. m.
Para: Instructores Automatizacion CNCA

cimbrrtnraraibnmatie rinrnes Means s o
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SEGUIMIENTO DEL REUNION EEF AIC

Atencion al cliente 2834733 Yesica Q

Les recomiendo que ingresen porque lo que nos tiene que compartir Ia profe Jessica
es siper importante se vienen muchos cambios y es bueno estar dateados de lo que
va a suceder en los proximos dias

SEGUIMIENTO DEL REUNION EEF GESTION INTEGRAL DEL TRANSPORTE

21/02/24 23:19 Page 19 of 12



Grupo GIT 2758121-122-123. o - Q ;

Aura, Diana, Emprendimiento, Luisa, Yuly, Yureidis, Zuleima, TG

13/3/2024 . .
Buenas tard BP0 1 confirmar los aprendices que cumplieron en la ficha

2758122 1157am v/

y la ficha 2758121

1157 a.m. 7

o2
w Emprendimiento Shyrly
Buenas tardes gueridas companeras. Le quiero participar que as unidad de

emprendimiento comienza el 15 al 25 la sesion en linea la tengo pensando realizar el
dia lunes 18 (2758121-2758122-2758123)

1157am
Se puede agendar? .
-+ Escribe un mensaje \l
Grupo GIT 2758121-122-123. P Q :
Aura, Diana, Emprendimiento, Luisa, Yuly, Yureidis, Zuleima, Td *
| r mmn =
: s gageeee = 22/3/2024
. « = gageooo =
=
=
@ Luisa Caicedo
holz, se me cerrd la reunion 1095 2’
Tranquila profe cuando se genere la grabacion laenvio ... =,
Buenas tarde comparieros envio grabacién de la reunion de hoy EEF ... |
sena-bbb.territorio.la
https://sena-
bbb.territorio.la/playback/presentation/2.3/ff4c3e4e4abd2377180f440d 3fd7cadi6e09def1 -
https://sena-
bbb.territorio.la/playback/presentation/2.3/ff4c3ededabd2377f80f440d3fd7casf6e09
def1-1711115850083 S pm
recuerdo a los Instructores activo en la fase de ejecucion y los planes de N
mejoramiento que modifique la fechas hasta hoy 22/03/2024 por el cese de
-+ Escribe un mensaje \!;

SEGUIMIENTO A LOS APRENDICES...GIT2758121-2758122-2758123

21/02/24 23:19 Page 20 of 12



o 2758121 Gestion integral de transporte. o~ & o

Yesi Nuevo, ~Angie, ~German, ~Johan, ~Johan, ~Katerin, ~Lupita, ~Miguel, ~N, ~Olgalu, ~P...
ingresen con este xfa 810 p. m
este si deja 8:10 p. m

22/03/2024

Ap4IV_ - copia.pdf
2.4 MB, Documento Adobe Acrobat

Abrir Guardar como...

11:50a. m. v

Buenos dias aprendiz envio informacién presentada en la sesién de ayer para
que por favor revise las indicaciones de estas 2 evidencias 11:50 2. m.

ya que no todos no asistieron por favor antes de enviar las evidencias revisar 2
documento y escuche la grabacién de la sesién de ayer... 150

o 2758121 Gestion integral de transporte.
Yesi Nuevo, ~Angie, ~German, ~Johan, ~Johan, ~Katerin, ~Lupita, ~Miguel, ~N, ~Olgalu, ~P...

;i v O

nomre e Y41 & m

Estimados aprendices cuando le comento que adelante evidencias es para los
aprendices que aun debe evidencia de la Fase actual o que le falta un plan de
mejoramiento ya que tiene las grabaciones de la conferencia y los materiales
hasta el 29 tiene disponible la plataforma territorio, Solo que no lo van enviar
porque hay cese de actividades... pero nosotros continuamos en abril con la
nueva plataforma para que suban sus evidencias y la nuevas actividades.
Resalto que adelante es porque Territorio no deja emigrar la grabacion a la
nueva plataforma Zajuna. 957 5 m. o

[t

28,/03/2024

'“Hi'---'"-'"-"i'_‘ﬂ +57 302 5
Buenas tardes Instructora intento ingresar al link para hacer la copia de
seguridad pero no me sale 454 6. m

1/04,/2024

~N +57 300
Buenos dias, alguien si pudo ingresar a zajuna? 8

,..'@.___..._."_..fg +57 3
Nada

11:04 a. m.

Buenos dias aprendices le informo que la nueva Plataforma Zajuna esta
programada del 3 al 8 de abril de 2024 se ira habitando para todos.Saluda v

11:12 a. miwr

21/02/24 23:19 Page 21 of 12



@55 2758123 Gestion Integral de Transporte

\

&

21/02/24 23:19

. o . . 0 ~
Yesi Nuevo, ~Andres, ~Andy, ~Carlos, ~Damian, ~Johiiz, ~Marlin, ~N.N., ~stef, ~Steven, ~Va...

Comparieros les comparto la lista de todas
las evidencias de la fase 3 hasta la fecha,
para que lleven un orden. 1122

<3 a. m.
e
20/03/2024
TECNOLOGO EN GESTION INTEGRAL DEL TRANSPORTE

Estimados Aprendices,

&v P

Nos complace informarles que hasta el 29 de marzo de 2024 estaremos
trabajando con la plataforma Territorio. Muy pronto iniciaremos con la
Plataforma del Sena ZAJUNA a partir del mes de abril; sin embargo, hasta el 22

de marzo de 2024 estaremos recibiendo evidencias.

Aprendiz, no te olvides de guardar la copia de seguridad LMS. Evidencias del
o) Aprendiz (este proceso lo puedes realizar la proxima semana antes del 29 de
~  marzo de 2024, cuando tenga todas las evidencias calificadas; este paso es el

2758123 Gestion Integral de Transporte
Yesi Nuevo, ~Andres, ~Andy, ~Carlos, ~Damian, ~Johiiz, ~Marlin, ~N.N., ~stef, ~Steven, ~Va...

Buenas tardes

soporte de informacién de las evidencias realizadas en el proceso en la

Formacién como aprendiz).

Haz clic en el enlace tutorial para Copia de seguridad LMS y sigue los pasos:

https://youtu.be/DdVdnBDfFzk?si=i4894XL1ImwpWyjr

Es importante contar con tu apoyo en este proceso para lograr una transicion

exitosa hacia la nueva plataforma ZAJUNA.

Leer mas

Ta
Buenas tardes aprendices confirmo gue iniciames el 8 de abril en la
plataforma Zajuna... los instructores estamos en capacitacion, sin...

Por qué medio instructora? 128 p.

+57 314 2985181 cambid su nimero de teléfono. Selecciona para enviarle un mensaje al nuevo ndmero.

viernes

h ~

Buenos dias aprendices en el momento estan capacitando a los Instructores, la
proxima semana se activa la plataforma, pero deben tener en cuenta que debo
() ¥ hacer alistamiento... tenga en cuenta adelantar las evidencias pendientes los que

aun deben planes de mejoramiento, y las actividades que pendientes

senaofertaed

e iaofertaeducativa.co

https://senaofertaeducativa.co/correo-soy-sena/

12:229 p. m.

Correo Soy SENA: Todo lo que debes saber

Conaoce como crear tu correo Soy SENA e inicia sesidn en
Offcie 365. Aprovecha esta oportunidad como aprendiz...

1220 p. m. +

el correo es para que active su correo institucional y se procede a realizar |,
sesiones por teams con el correo institucional es mas facil ingresar...

12229 p. m.

Page 22 of 12



0 2758122 Gestién Integral De Transporte e & o
Yesi Nuevo, ~., ~iMaria, ~@, ~Andy, ~Diana, ~Jorge, ~Kevin, ~Leidy, ~Maick, ~Olgalu, ~Tav...

SIVIC @ Laua apIciiune aLuvy LU Ian S i 1 ass LJSLULiun para ques s
colocaran al dia y poder evaluar Raps en el area Tecnica. Y las demas
competencias tambien deben estar al dia porque todas son importante

dudas e inquietudes. 1017 a.m. v

20/03,/2024

=== (Copia de seguridad LMS. Evidencias Aprendiz
E‘ Copia de seguridad LMS. Evidencias Aprendiz

om

TECNOLOGO EN GESTION INTEGRAL DEL TRANSPORTE
Estimados Aprendices,

Nos complace informarles que hasta el 29 de marzo de 2024 estaremos
trabajando con la plataforma Territorio. Muy pronto iniciaremos con la
Plataforma del Sena ZAJUNA a partir del mes de abril; sin embargo, hasta el 22
de marzo de 2024 estaremos recibiendo evidencias.

Aprendiz, no te olvides de guardar la copia de seguridad LMS. Evidencias del
Aprendiz (este proceso lo puedes realizar la préxima semana antes del 29 de
marzo de 2024, cuando tenga todas las evidencias calificadas; este paso es el
soporte de informacién de las evidencias realizadas en el proceso en la
Formacion como aprendiz).

Haz clic en el enlace tutorial para Copia de seguridad LMS y sigue los pasos:
https://youtu.be/DdVdnBDfFzk?si=i4894XL1ImwpWyjr

Mm fmmimmebmimdm mmmd e mmim di s mem s sm mm mmdbm amem e mmem L meme e e b A e

o 2758122 Gestion Integral De Transporte e | G o

Yesi Nuevo, ~., ~iMarfa, ~@), ~Andy, ~Diana, ~Jorge, ~Kevin, ~Leidy, ~Maick, ~Olgalu, ~Tav...

Buen dia ok 5Tain.
miércoles
Buenas tardes aprendices confirmo que iniciamos el 8 de abril en la plataforma
Zajuna... los instructores estamos en capacitacién, sin embargo le pido que me
envia por el correo de cada aprendiz actualizado de yo soy sena... 421 o
Correo Soy SENA: Todo lo que debes saber
= Conoce como crear tu correo Soy SENA e inicia sesién en
Offcie 365. Aprovecha esta oportunidad como aprendiz...
https://senacfertaeducativa.co/correo-soy-sena/ 430 p.m. v
~Maick +57 322 9500088
Instructora buenas noches, una pregunta el correo lo enviamos por este medio? v ©
914p.m
jueves
‘ ~Kevin Jonas Valderrama -
Coémo validamos lo del correo
viernes
Correo Soy SENA: Todo lo que debes saber NP
Conoce como crear tu correo Soy SENA e inicia sesion e
NEfrin 2EE Anrnvncrha ackn AanAarbiinidad cAamA Anean A
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@ Atencidn Integral Al Cliente -2834733
Aprendiz, Yesi Nuevo, ~.., ~&3Te, ~@, ~Alejandra, ~Anyela, ~Carito, ~Dasy, ~Grettel, ~Ines,...

las evidencias que ha realizado en la formac

Buenos dias aprendices tenga en cuenta las indicaciones del video tutorial, y en
cuento a las evidencias ustedes pueden adelantar ya que hasta el 29 de marzo
tiene disponible el material de formacion y las grabaciones de la semana para

que realicen sus evidencias

lo Unico que hasta ayer se recibian las evidencias para calificar porque los
instructores necesitamos hacer copia de seguridad tambien.

917 a. m. v

e

y lo Unico que no tendran disponible en la nueva plataforma son las
(=) ~  grabaciones de las sesiones de la semana por eso recomiendo adelantar

)
evidencias pendientes. Feliz fin de semana 319 3. m.

i€

Estimados aprendices cuando le comento que adelante evidencias es para los
aprendices que aun debe evidencia de la Fase actual o que le falta un plan de
mejoramiento ya que tiene las grabaciones de la conferencia y los materiales
hasta el 29 tiene disponible la plataforma territorio, Solo que no lo van enviar
porque hay cese de actividades... pero nosotros continuamos en abril con la
nueva plataforma para que suban sus evidencias y la nuevas actividades.
Resalto que adelante es porque Territorio no deja emigrar la grabacion ala |,
nueva plataforma Zajuna.

@ Atencién Integral Al Cliente -2834733 v Qv o

Aprendiz, Yesi Nuevo, ~..., ~&3Te, ~@, ~Alejandra, ~Anyela, ~Carito, ~Dasy, ~Grettel, ~Ines,...

I o R T L T P e T TV T L T IR TN P TWI Ty

i

y lo tnico que no tendran disponible en la nueva plataforma son las
grabaciones de las sesiones de la semana por eso recomiendo adelantar

evidencias pendientes. Feliz fin de semana 919 m.

i

Estimados aprendices cuando le comento que adelante evidencias es para los
aprendices que aun debe evidencia de la Fase actual o que le falta un plan de
mejoramiento ya que tiene las grabaciones de la conferencia y los materiales
= hasta el 29 tiene disponible la plataforma territorio, Solo que no lo van enviar
& porque hay cese de actividades... pero nosotros continuamos en abril con la
nueva plataforma para que suban sus evidencias y la nuevas actividades.
Resalto que adelante es porque Territorio no deja emigrar la grabacion a la
nueva plataforma Zajuna.

1/04/2024

Buenos dias aprendices le informo que la nueva Plataforma Zajuna esta
programada del 3 al 8 de abril de 2024 se ira habitando para todos.Saludos.

11:12a.m.

miércoles

Buenas tardes aprendices confirmo que iniciamos el 8 de abril en la plataforma ‘
Zajuna... los instructores estamos en capacitacion, sin embargo le pido que me
envia por el correo de cada aprendiz actualizado de yo soy sena... 221 od

v
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COMITE 11/04/2024 FICHAS A CARGO GIT
2758121-2758122-2758123; AIC 2834733

Programacién de comité

@ COMITE EVALUACION PERIODICO- | TRIMESTRE-

PROGRAMAS DE LOGISTICA-VIRT

Jue 11/04/2024, ‘de’ 9:00 2 11:00 Sin conflictos

Enviar correo electrénico al organizador

Agregar un mensaje (opcional)

Microsoft Teams Meeting;
Reunion de Teams " 8 7 Tal vez . No

22  Llina Maria Lamadrid Lemus le ha invitado 6 sin respuesta

Mensajes Detalles de la reunidn

a Lina Maria Lamadrid Lemus @ « & ~ [

Para: Elkin Pertuz Rada; Ana Graciela Martinez Pardo; Yesica Yojana Gutierrez Orellano; y 3 mas Vie 05/04/2024 843

Microsoft Teams iMecesita ayuda?

Unirse a la reunién ahora

Id. de reunidn: 215 545 338 12

Cédigo de acceso: TvpdUé

CITACION A COMITE DE EVALUACION-TECNOLOGO EN
GESTION DE MERCADOS @ Piiblica v

2. Comité Extraordinario:

Lugar: Virtual, Plataforma Teams.

Fecha: Viernes, 05 Abril de 2024

Hora: 10:00 a.m.

Programa: TECNOLOGO EMN GESTIOM DE MERCADOS
Aprendiz: PAULA ANDREA LOPEZ GUERRA CC1073811476
Ficha: 2282325

Asunto: Cesion de contrato de aprendizaje.
Instructor de Etica: Adriana Cespedes.

Instructor Técnico: Yesica Gutiérrez Orellano.
Instructor Etapa Productiva: Oliver De La Hoz.
Bignestar al Aprendiz: Mora Benavides.

Coordinacidn Automatizacidn: Elkin Pertuz.

21/02/24 23:19 Page 25 of 12



Desarrollo de la sesion del comité

< > C 25 teams.microsoft.com/v2/?meetingjoin=true 9
M Gmail @8 YouTube @ Maps §F :wAdiis - Centro Naci.. o Consejos para la ve... inicio [l Colombia ocupael.. [ ARAZA secopii
(T4 Q  Buscar
(e 1]
Q5 gz oD e &L 0 B
Actividad Controlar ~ Chat Gente  Participar Reaccionar  Vista  Aplicaciones  Mas
Chat
S @ T Gswem e x [+ o opme - 0 X
Q} Todas s heamentas E0tar  Comvente  Fima eleciona Sk tento o hesramentas Q ®e @ ¢ 8
el L0 e S
g ®© > 1
oo SENA
— ey — Shyrlys (No... &  Elkin Pertuz Rada
VIDA N e
wsowcoue. 08-00646 oc
o)) Po Por o cuol 50 odelonta canciocicn do maAED pox Gesercion do 0prenciws O vigincios
antenores YG e
Equipos
Yesica Gutierrez... Ver todos
0
comsommoo,
 sena.
” . sdcit o Minstero dl Traboo de
Colombia, ofrece formacin gratuita  millones de colombianos que se benefcan con programas téricos, c
. tecnitei - que eorans
engrosar las acthidades producthvas do las empresas.y de 1 industra para obtener mejor competitividad del 8,
Sector ot colmband e
auearsenn stiose a YO

21/02/24 23:19

HORARIOS

A% 990 @ :

» [ Todos los marcadores

YO,
]
N 9
“. % % Eym
Cimara Mo Compartir
Chat de la reunién X

reunion.

Maria f morales (No comprobado) fue

invitado a la reunién.

Yuly Camelo (No comprobado) fue invitado a

la reunion.
915

No tengo audio

Yesica Gutierrez (No comprobado) fue

invitado a la reunién.

Aura Raquel Herrera Polo fue invitado a la

reunion.

Escriba un mensaje

2 P ©

1 & =
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e
[ Evesito Seleccionado

SABADO
LUNES MIERCOLEE JUEVES VIERNES DOMNED

MARTES
01/04/24 02/04/24 05/04/24 06/04/24

03/04/24
00:00 - 06:30: Disponible . _ a 00:00- 06:30: Disponible :30: Disponi o 00:00 - 06:30: Disponible . 00:00 - 23:35: Disponible
i . i -~
gg/0d/24” " " 10/04/24 11/04/24 12/04/24

08/04/24 13/04/24

00:00 - 23:55: Disponible 00:00 - 23:539: Disponible 00:00 - 23:35: Disponible 00:00 - 23:59: Dispanible 00:00 - 23:59: Disponible 00:00 - 23:55: Disponible
14/04/24

15/04/24 16/04/24 17/04/24 18/04/24 19/04/24 20/04/24

& 00:00 - 06:30: Disponible 4 00:00- 08:30: Disponible & 00:00 - 23:59: Disponible

VESIAGUTERREZ
i
- -}
I 21/04/24
e - -
26/04/24

00:00 - 06:30: Disponible & 00:00 - 06:30: Disponible

2/04/24 23/04/24 24/04/24 25/04/24

00:00 - 06:30: Disponible . 00:00 - 06:30: Dizponible o 00:00 - D6:30: Dispanible o 00:00 - 06:30: Dispanible o 00:00 - 08:30: Dispanible
B e D e e -
25/04/24 30/04/24 01/05/24 02/05/24 03/05/24 04/05/24

00:00 - 06:30: Disponible . 00:00 - 06:30: Disponible 4 00:00 - 06:30: Disponible & 00:00 - 08:30: Dispanible 4 00:00- 08:30: Disponible & 00:00 - 23:59: Disponible

27/04/24
o 00:00 - 23:59%: Disponible

e ) B B BN ..

—_—




TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: YESICA YOJANA GUTIERREZ ORELLANO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN

FECHA INICIAL: 01/04/2024 00:00:00
FECHA FINAL:  30/04/2024 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2834733 - ATENCION INTEGRAL AL CLIENTE
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
normativa

RA2 CONTACTAR AL CLIENTE DE ACUERDO CON PROTOCOLOS DE SERVICIO Y POLITICA INCLUSION. 5C/240H

RA3 RECEPCIONAR LOS REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES SEGUN PROTOCOLOS DE SERVICIO Y POLITICA DE INCLUSION.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucién politica y los convenios internacionales.

10/04/24 21:52 Page 1 of 14



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Tramitar requerimientos del usuario de acuerdo con
procedimiento técnico y protocolo de servicio

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

10/04/24 21:52
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HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 34,00

FICHA 2758122 - GESTION INTEGRAL DEL TRANSPORTE
DE APRENDIZAJE:

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Calcular costos de operacion de acuerdo con métodos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COSTEAR EL TRASLADO SEGUN TERMINOS DE NEGOCIACION Y METODOLOGIA DE COSTOS
DETERMINAR LOS ELEMENTOS DE COSTO DE LA OPERACION SEGUN ESTRUCTURA DE COSTOS
PRESENTAR INFORMES DEL COMPORTAMIENTO DEL COSTO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA EMPRESA

VALIDAR LOS COSTOS DE TRANSPORTE DE ACUERDO CON LA ESTRUCTURA DE COSTOS Y COMPORTAMIENTO DEL MERCADO

Coordinar el flujo de mercancia segun el plan de operacion y
procedimientos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR LA OPERACION DE RECIBO Y DESPACHO DE ACUERDO CON LA PROGRAMACION REQUERIDA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Coordinar el transporte segun rutas y medios

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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PROGRAMAR LA OPERACION DEL TRANSPORTE SEGUN PROCESOS DE LA ORGANIZACION Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Dirigir el talento humano de acuerdo con normativa

Disefiar el plan de distribucion segun el canal y normativa de
transporte

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR EL PLAN DE DISTRIBUCION DE ACUERDO CON EL CANAL Y A LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

REVISAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DEL PLAN DE DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LOS INDICADORES DE GESTION

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucién politica y los convenios internacionales.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Elaborar el plan de transporte segin modos y normativa

Elaborar presupuestos de acuerdo con metodologia y guia
técnica

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR LOS REQUERIMIENTOS PRESUPUESTALES DE ACUERDO CON LA OPERACION

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

MONITOREAR EL SERVICIO SEGUN PROTOCOLOS Y
ESPECIFICACIONES DE PROCESO DE NEGOCIO

Orientar investigacién formativa segun referentes técnicos

Procesar los datos de acuerdo con técnica de investigacion y
tabulacion

Proyectar los requerimientos de los clientes segun métodos de
compras y prondéstico

AJUSTAR EL PRONOSTICO DE LA DEMANDA SEGUN POLITICAS ORGANIZACIONALES
DETERMINAR EL COMPORTAMIENTO DE LA DEMANDA DE ACUERDO CON LOS DATOS HISTORICOS DEL MERCADO
PRONOSTICAR REQUERIMIENTOS SEGUN COMPORTAMIENTO DEL MERCADO.

VALIDAR RESULTADOS DEL PRONOSTICO DE ACUERDO CON LAS TENDENCIAS DEL MERCADO
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

SUPERVISAR EL FLUJO DE RECURSOS DE ACUERDO CON
TECNICAS DE TRAZABILIDAD Y PROCEDIMIENTOS
TECNICOS

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 34,00

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2758121 - GESTION INTEGRAL DEL TRANSPORTE

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Calcular costos de operacion de acuerdo con métodos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COSTEAR EL TRASLADO SEGUN TERMINOS DE NEGOCIACION Y METODOLOGIA DE COSTOS
DETERMINAR LOS ELEMENTOS DE COSTO DE LA OPERACION SEGUN ESTRUCTURA DE COSTOS
PRESENTAR INFORMES DEL COMPORTAMIENTO DEL COSTO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA EMPRESA

VALIDAR LOS COSTOS DE TRANSPORTE DE ACUERDO CON LA ESTRUCTURA DE COSTOS Y COMPORTAMIENTO DEL MERCADO

Coordinar el flujo de mercancia segun el plan de operacién y
procedimientos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR LA OPERACION DE RECIBO Y DESPACHO DE ACUERDO CON LA PROGRAMACION REQUERIDA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Coordinar el transporte segun rutas y medios

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

PROGRAMAR LA OPERACION DEL TRANSPORTE SEGUN PROCESOS DE LA ORGANIZACION Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Dirigir el talento humano de acuerdo con normativa

Disefar el plan de distribucién segun el canal y normativa de
transporte

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ELABORAR EL PLAN DE DISTRIBUCION DE ACUERDO CON EL CANAL Y A LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

REVISAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DEL PLAN DE DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LOS INDICADORES DE GESTION

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Elaborar el plan de transporte segin modos y normativa

Elaborar presupuestos de acuerdo con metodologia y guia
técnica

IDENTIFICAR LOS REQUERIMIENTOS PRESUPUESTALES DE ACUERDO CON LA OPERACION

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR
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MONITOREAR EL SERVICIO SEGUN PROTOCOLOS Y

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESPECIFICACIONES DE PROCESO DE NEGOCIO

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos

Procesar los datos de acuerdo con técnica de investigacion y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: >
tabulacion

Proyectar los requerimientos de los clientes segiin métodos de
compras y prondstico

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

AJUSTAR EL PRONOSTICO DE LA DEMANDA SEGUN POLITICAS ORGANIZACIONALES

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DETERMINAR EL COMPORTAMIENTO DE LA DEMANDA DE ACUERDO CON LOS DATOS HISTORICOS DEL MERCADO
PRONOSTICAR REQUERIMIENTOS SEGUN COMPORTAMIENTO DEL MERCADO.

VALIDAR RESULTADOS DEL PRONOSTICO DE ACUERDO CON LAS TENDENCIAS DEL MERCADO

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA
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SUPERVISAR EL FLUJO DE RECURSOS DE ACUERDO CON
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TECNICAS DE TRAZABILIDAD Y PROCEDIMIENTOS
TECNICOS

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . ) i
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 34,00

FICHA 2758123 - GESTION INTEGRAL DEL TRANSPORTE
DE APRENDIZAJE:

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Calcular costos de operacion de acuerdo con métodos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COSTEAR EL TRASLADO SEGUN TERMINOS DE NEGOCIACION Y METODOLOGIA DE COSTOS
DETERMINAR LOS ELEMENTOS DE COSTO DE LA OPERACION SEGUN ESTRUCTURA DE COSTOS
PRESENTAR INFORMES DEL COMPORTAMIENTO DEL COSTO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA EMPRESA

VALIDAR LOS COSTOS DE TRANSPORTE DE ACUERDO CON LA ESTRUCTURA DE COSTOS Y COMPORTAMIENTO DEL MERCADO

Coordinar el flujo de mercancia segun el plan de operacion y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: _
procedimientos
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR LA OPERACION DE RECIBO Y DESPACHO DE ACUERDO CON LA PROGRAMACION REQUERIDA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Coordinar el transporte segun rutas y medios

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

PROGRAMAR LA OPERACION DEL TRANSPORTE SEGUN PROCESOS DE LA ORGANIZACION Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Dirigir el talento humano de acuerdo con normativa

Disefiar el plan de distribucién segun el canal y normativa de
transporte

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR EL PLAN DE DISTRIBUCION DE ACUERDO CON EL CANAL Y A LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

REVISAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DEL PLAN DE DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LOS INDICADORES DE GESTION

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: constitucidn politica y los convenios internacionales.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Elaborar el plan de transporte segin modos y normativa
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Elaborar presupuestos de acuerdo con metodologia y guia
técnica

IDENTIFICAR LOS REQUERIMIENTOS PRESUPUESTALES DE ACUERDO CON LA OPERACION

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

MONITOREAR EL SERVICIO SEGUN PROTOCOLOS Y
ESPECIFICACIONES DE PROCESO DE NEGOCIO

Orientar investigacién formativa segun referentes técnicos

Procesar los datos de acuerdo con técnica de investigacion y
tabulacion
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Proyectar los requerimientos de los clientes segin métodos de
compras y pronostico

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

AJUSTAR EL PRONOSTICO DE LA DEMANDA SEGUN POLITICAS ORGANIZACIONALES

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DETERMINAR EL COMPORTAMIENTO DE LA DEMANDA DE ACUERDO CON LOS DATOS HISTORICOS DEL MERCADO
PRONOSTICAR REQUERIMIENTOS SEGUN COMPORTAMIENTO DEL MERCADO.

VALIDAR RESULTADOS DEL PRONOSTICO DE ACUERDO CON LAS TENDENCIAS DEL MERCADO

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

SUPERVISAR EL FLUJO DE RECURSOS DE ACUERDO CON
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TECNICAS DE TRAZABILIDAD Y PROCEDIMIENTOS
TECNICOS

Utilizar herramientas informéaticas de acuerdo con las

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . . .
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 34,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 136,00
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EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: YESICA YOJANA GUTIERREZ ORELLANO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN
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