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PROCESO GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO  

FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCIÓN CONTRACTUAL 

                            Barranquilla, marzo de 2024  

 

Señor(a) 
CARLOS ALVEIRO GIRALDO CEBALLOS 
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. 5815869 
Coordinación Grupo De Apoyo Administrativo 
Coordinación Grupo De Apoyo Administrativo 
Barranquilla 

Asunto: Informe mensual de ejecución 
contractual Mes abril del año 2024 

Referencia: No 5815869 del año 2024 

DEISY MARIA PAJARO MEZA, identificado con la cédula de ciudadanía No. 1.48.214.910 de 

Baranoa, en mi calidad de Contratista del SENA, en Coordinación Grupo De Apoyo 

Administrativo, en cumplimiento del Contrato de Prestación de Servicios de la referencia, a 

continuación, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.  

 

Valor y forma de Pago: k).  un pago correspondiente al mes de abril  de 2024 por valor de 

(4.415.218). Los honorarios serán pagados por el SENA al contratista de acuerdo al 

cronograma definido por la Dirección Administrativa y Financiera de la Dirección General, 

en la cuenta de Ahorros No. 76900052517 Bancolombia, cuyo titular es el Contratista. 
 

Plazo: Será hasta el 31 de diciembre de 2024. 

 

OBJETO:  

Prestar los servicios profesionales para apoyar el monitoreo, gestión y fortalecimiento 

de los Sistemas de Gestión Ambiental y de Eficiencia Energética, bajo las Normas Técnicas 

ISO 14001 e ISO 50001, como Dinamizador Ambiental y Energético MC implementando, 

gestionando, y monitoreando a través del enfoque por procesos y la sostenibilidad las 
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actividades de los Centros de formación: Centro Nacional Colombo Alemán, Centro 

Industrial y de Aviación y sedes adscritas, en articulación con todos los sistemas que 

conforman el SIGA. (Anexo “EQUIPO SIGA ASIGNADO A REGIONALES, CENTROS DE 

FORMACIÓN Y DIRECCIÓN GENERAL 2024”) 

 

 

 

Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones específicas del contrato, dentro del 

siguiente cuadro)  

 

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias 

1 Brindar apoyo en la 
identificación, planeación y 
ejecución de transferencias 
de conocimiento en los 
temas técnicos relacionados, 
Sistema de Gestión, 
Ambiental y de Eficiencia 
Energética, bajo las Normas 
Técnicas ISO 14001 e ISO 
50001. Así como realizar 
inducción dirigidas a los 
funcionarios y contratistas 
del Centro de formación y 
participar activamente en las 
transferencias de 
conocimiento impartidas por 
la Dirección General y el 
Despacho Regional con 
relación al modelo de 
operación del SIGA. 

Sensibilización y uso 
eficiente del agua  
 
 
 
 
 
 
Transferencia de 
conocimientos en Plan de 
saneamiento e inocuidad-  

Presentación en 
Power Point, Registro 
fotográfico, Test de 
eficacia y correo 
remitidos  
 
 
Conexión a 
videoconferencias 
mediante Microsoft 
Teams 
 
 

2 Acompañar la planeación, 
ejecución y seguimiento de las 
actividades de los Sistema de 
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Gestión Ambiental y de 
Eficiencia Energética 
establecidas en el Plan Anual de 
Mantenimiento – PAM, el 
reporte de huella de carbono, 
documentos de control 
operacional, planificación 
ambiental y energética, 
revisiones energéticas, 
programas ambientales y 
energéticos; para su Centro de 
Formación y sedes adscritas. 

 

Realización de 
actividades de 
programas ambientales I 
trimestre y cargue en 
Compromiso con 
evidencias de 
cumplimiento en sedes 
adscritas al Complejo 
Calle 30 
 
Actualización de Plan de 
emergencias con 
componente ambiental 
 
 

Correo informando el 
cargue de la 
información en 
Compromiso 
 
 
  
 
 
 
Formato de plan de 
emergencias. Correo 
remitido al área de 
SST 

3 Identificar y evaluar el 
cumplimiento de los requisitos 
legales ambientales y 
energéticos, así como el 
seguimiento a los permisos 
ambientales y los contratos con 
incidencia en la gestión 
ambiental y energética 
aplicables al Centro de 
Formación y sedes adscritas. 

Inclusión de criterios 
ambientales y 
energéticos en estudios 
previos para procesos de 
contratación: 
mantenimiento de 
subestación, 
combustibles de 
formación, alimentación 
de TO y mantenimiento 
de trampas de grasa, 
mantenimiento de aulas 
móviles y compra de 
materiales de formación, 
suministro de vacunas. 

Correo electrónico 
con estudios previos.  
Estudios previos con 
criterios ambientales 
y energéticos  

4 Apoyar la programación, 
realización y documentación de 
las visitas de verificación, 
inspecciones planeadas, 
auditorías internas a las 
instalaciones de las sedes a 
cargo o que sean designadas 
desde el Despacho Regional o la 
Dirección General.  

Ejecución de 
inspecciones en 
conjunto con el equipo 
SST y Copasst 
 
 

Informe de 
inspecciones creado 
en Compromiso. 
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5 Apoyar desde el componente 
ambiental y energético en el 
seguimiento, medición, análisis 
y evaluación del modelo de 
operación del SIGA y asistir a la 
alta dirección en la formulación 
de estrategias de la mejora 
continua a través de la gestión 
de cambio, oportunidades de 
mejora y los planes de 
mejoramiento para que se 
realicen el análisis de causa, 
registren las acciones e 
implementen las actividades 
requeridas.   

 
Actualización de 
mediciones en 
Compromiso vigencia 
2024 
 
 

 
Excel con información 
consolidada y reporte 
en Compromiso  

 
A continuación, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentación de este 

informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe 

en el Formato Informe Legalización Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se 

describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada 

informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.  

Se lista a continuación el soporte de la legalización de los desplazamientos realizados, los 

cuales forman parte integral del presente informe de ejecución contractual.   

ITE
M 

No DE LA 
ORDEN DE 
VIAJE 

LUGAR DE 
DESPLAZAMIENTO 

FECHA DE 
DESPLAZAMIENT

O INICIAL 

FECHA DE 
DESPLAZAMIENT

O FINAL 

         

 

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntará el respectivo 

informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a 

la presentación del informe de ejecución contractual, deberá reportarlo en el siguiente 

informe de ejecución contractual. 
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Para el trámite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrónicos enunciados 

como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos 

realizados y el No. 7911128221de la planilla, operador y periodo. (Decreto Ley 2106 de 2019 

– “Decreto Ley Antitrámites”) 

 

Evidencias en () folios 

Cordialmente,  

 
DEISY MARIA PAJARO MEZA 
Contratista 
C.C. No. 1.048.214.910 
 

Recibí a satisfacción: 

 

CARLOS ALVEIRO GIRALDO CEBALLOS  
Supervisor(a) Contrato 5815869 de 2024    
Sistemas Integrados de Gestión  
 

 

 

 

 

 

 

 

javarela
Sello
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Evidencias actividades ejecutadas en abril 2024 

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias 

1 Brindar apoyo en la 
identificación, 
planeación y ejecución 
de transferencias de 
conocimiento en los 
temas técnicos 
relacionados, Sistema 
de Gestión, Ambiental 
y de Eficiencia 
Energética, bajo las 
Normas Técnicas ISO 
14001 e ISO 50001. Así 
como realizar 
inducción dirigidas a 
los funcionarios y 
contratistas del Centro 
de formación y 
participar activamente 
en las transferencias 
de conocimiento 
impartidas por la 
Dirección General y el 
Despacho Regional con 
relación al modelo de 
operación del SIGA. 

Sensibilización y uso 
eficiente del agua  
 
 
 
 
 
 
Transferencia de 
conocimientos en Plan de 
saneamiento e inocuidad-  

Presentación en Power 
Point, Registro fotográfico, 
Test de eficacia y correo 
remitidos  
 
 
Conexión a 
videoconferencias 
mediante Microsoft Teams 
 
 

 
Sensibilización uso eficiente del agua:  
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Transferencia de conocimientos en Plan de Saneamiento e inocuidad: 
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2 Acompañar la 
planeación, ejecución y 
seguimiento de las 
actividades de los 
Sistema de Gestión 
Ambiental y de Eficiencia 
Energética establecidas 
en el Plan Anual de 
Mantenimiento – PAM, el 
reporte de huella de 
carbono, documentos de 
control operacional, 
planificación ambiental y 
energética, revisiones 
energéticas, programas 
ambientales y 
energéticos; para su 
Centro de Formación y 
sedes adscritas. 

 

 
 
Realización de 
actividades de 
programas ambientales 
I trimestre y cargue en 
Compromiso con 
evidencias de 
cumplimiento en sedes 
adscritas al Complejo 
Calle 30 
 
Actualización de Plan de 
emergencias con 
componente ambiental 
 
 

 
 
 
Correo informando el 
cargue de la información 
en Compromiso 
 
 
  
 
 
 
Formato de plan de 
emergencias. Correo 
remitido al área de SST 

 
Programas ambientales  
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Actualización plan de emergencias  
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3 Identificar y evaluar el 
cumplimiento de los 
requisitos legales 
ambientales y 
energéticos, así como el 
seguimiento a los 
permisos ambientales y 
los contratos con 
incidencia en la gestión 
ambiental y energética 
aplicables al Centro de 
Formación y sedes 
adscritas. 

Inclusión de criterios 
ambientales y 
energéticos en estudios 
previos para procesos 
de contratación: 
mantenimiento de 
subestación, 
combustibles de 
formación, 
alimentación de TO y 
mantenimiento de 
trampas de grasa, 
mantenimiento de aulas 
móviles y compra de 
materiales de 
formación, suministro 
de vacunas. 

Correo electrónico con 
estudios previos.  
Estudios previos con 
criterios ambientales y 
energéticos  
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4 Apoyar la programación, 

realización y 
documentación de las 
visitas de verificación, 
inspecciones planeadas, 
auditorías internas a las 
instalaciones de las sedes 
a cargo o que sean 
designadas desde el 
Despacho Regional o la 
Dirección General.  

Ejecución de 
inspecciones en 
conjunto con el equipo 
SST y Copasst 
 
 

Informe de inspecciones 
creado en Compromiso. 
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5 Apoyar desde el 
componente ambiental y 
energético en el 
seguimiento, medición, 
análisis y evaluación del 
modelo de operación del 
SIGA y asistir a la alta 
dirección en la 

 
Actualización de 
mediciones en 
Compromiso vigencia 
2024 
 
 

 
Excel con información 
consolidada y reporte en 
Compromiso  
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formulación de 
estrategias de la mejora 
continua a través de la 
gestión de cambio, 
oportunidades de mejora 
y los planes de 
mejoramiento para que 
se realicen el análisis de 
causa, registren las 
acciones e implementen 
las actividades 
requeridas.   
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Actividades planificadas en el transcurso del mes de abril 2024 

 

Sostenibilidad 2024 

Actividad Mes Entregables 

Actualización Plan de contingencias Abril 1 

 

Sena Sapiens 2024 

Actividad Mes Entregables 

Vigía puntos ecológicos Abril 1 

 

 

 

Actividades del PAMM 2024 relacionados con: 

• Matriz de comunicación 

• Grupos de Valor e Interés 

• Roles y responsabilidades 

• Matriz DOFA 

• Gestión de riesgos 

• Gestión de Hallazgos 
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ACTA No. 1 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: 

I Reunión de seguimiento al desempeño energético del Complejo Calle 30 

CIUDAD Y FECHA: 

Barranquilla, 04 de abril 2024 

HORA 

INICIO: 

2:30 pm 

HORA FIN: 

04:30 pm 

LUGAR Y/O ENLACE:  

Salón de Emprendimiento del Centro Nacional Colombo Alemán- Aula 301 

Link Microsoft Teams: https://teams.microsoft.com/l/meetup-

join/19%3ameeting_MmFkZGY4YWMtNmU4NC00Nzk0LTk1MjgtYTA1YmE2N2Q0YjM5%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-

2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%22%2c%22Oid%22%3a%227101ae5e-1ce9-4b08-8f1c-8196967cc329%22%7d  
 

DIRECCIÓN / REGIONAL / 

CENTRO:  

Centro Nacional Colombo 

Alemán 

Centro Industrial y de 

Aviación 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 

1. Revisión de políticas y objetivos  

2. Resultados de revisión energética 2023 

3. Seguimiento al desempeño energético  

4. Revisión de actividades vigencia 2024- Programas ambientales y de la energía 

5. Revisión de Directiva Presidencial 01 

6. Definición de metas de ahorro y plan de acción 2024 

7. Novedades y conclusiones  

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 

Realizar el análisis y seguimiento del desempeño energético del Complejo Calle 30 durante los meses 

enero y febrero del 2024, con el fin de evaluar las acciones implementadas durante los periodos en 

mención y planificar acciones que permitan alcanzar metas energéticas. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Se inicia la reunión, verificando la asistencia de roles críticos para el SGEE, en donde los 
subdirectores y coordinador de grupo de apoyo administrativo intercentro asisten de manera 
virtual, mientras que administradores de edificio, líder TIC y apoyo de infraestructura asisten de 
forma presencial y se procede a leer la agenda del día. 

 
1. Se procede con el punto inicial de la reunión en el cual se recordaron los compromisos 

adquiridos por la entidad con relación a la implementación, mantenimiento y mejora de 
los Sistemas de Gestión Ambiental (SGA) y Energético (SGEE), así como los objetivos 
trazados para darles cumplimiento.  Se recordó que los objetivos y políticas están 
integrados (SGA y SGEE). 
 

2. Posteriormente se le recordó a todos los participantes conceptos básicos del sistema 
para poder analizar la revisión energética. Los conceptos revisados fueron: uso de la 
energía, consumo de energía, revisión energética y usos significativos de la energía.  

https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_MmFkZGY4YWMtNmU4NC00Nzk0LTk1MjgtYTA1YmE2N2Q0YjM5%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%22%2c%22Oid%22%3a%227101ae5e-1ce9-4b08-8f1c-8196967cc329%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_MmFkZGY4YWMtNmU4NC00Nzk0LTk1MjgtYTA1YmE2N2Q0YjM5%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%22%2c%22Oid%22%3a%227101ae5e-1ce9-4b08-8f1c-8196967cc329%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_MmFkZGY4YWMtNmU4NC00Nzk0LTk1MjgtYTA1YmE2N2Q0YjM5%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%22%2c%22Oid%22%3a%227101ae5e-1ce9-4b08-8f1c-8196967cc329%22%7d
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Se le indico a los asistentes que esta auditoria energética en la vigencia 2023 fue 
realizada por un tercero, en la que determinaron luego de estudiar consumos de cada 
elemento, horas de funcionamiento, entre otros, cuales fueron los usos significativos de 
la energía eléctrica, agua, gas y combustibles. Sin embargo, en la vigencia 2024 se les 
informó la necesidad de solicitar modificaciones a este informe debido a que no se 
contemplaron consumos de gas de ambiente de soldadura, no se entregaron consumos 
de combustible ACPM fuente móvil y fija y no se entregaron consumos de gasolina para 
equipos de jardinería.  

3. Luego se hizo seguimiento al desempeño energético del complejo para indicadores como 
Consumo de energía, consumo de agua y consumo de gas en los periodos enero y 
febrero debido a que los cortes de factura de empresas prestadoras de servicio aún no 
han emitido facturas de marzo.  Mientras que consumo de combustibles (Diesel y 
Gasolina) se evaluó en el periodo de marzo por iniciar contrato. Los datos se obtienen 
mediante aplicativo en línea de Distracom (empresa que suministra el combustible). 

Se les recordó que estos consumos determinan el desempeño ambiental y energético del 
centro al estar asociados a los aspectos ambientales significativos y al cumplimiento de 
requisitos legales -. 
 

Mediante la visualización de graficas que exponen los consumos y los niveles óptimos, 
aceptación y de rechazo establecidos según instructivo de mediciones ambientales y debido a 
que aun en Dirección General no han actualizado los formatos de seguimiento al desempeño 
energético donde se obtiene línea base. Este consumo de enero y febrero se comparan con 
vigencias anteriores.  
 
Se evidencia que en Complejo Calle 30 se presentan consumos bajos en el periodo de enero 
debido a que la formación aún no ha iniciado. En el caso de la energía eléctrica el consumo en 
los dos periodos estuvo por debajo del nivel optimo lo que insta a seguir aplicando controles y 
medidas que permitan no sobrepasar ese consumo. (Enero 93003kWh y Febrero 147659 kWh)  

 
 Mientras que en el caso del consumo de agua fue muy similar en los dos meses (Enero 2818 
m3 y febrero 2861m3), se sobrepasó el nivel óptimo, sin embargo, se evidencio que estos 
consumos fueron inferiores a los registrados en vigencias anteriores. El control de fugas ha 
permitido reducir el consumo. Y se espera en los próximos periodos recudir el consumo. 

 
 

Con respecto al consumo de gas, se evidencia que en febrero el consumo es elevado y se debe 
a que se detecto un escape de gas como producto del rompimiento de una acometida por 
trabajos de obras civiles en la cancha de softball, adicional al funcionamiento de cafetería. Por 
lo que se esperan los consumos de los siguientes meses para evaluar el comportamiento. 
(Enero 9m3 y febrero 297m3) 
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El consumo de combustibles en vigencias anteriores registro un consumo mucho menor debido 
a que aun no iniciaba el contrato. Sin embargo, estos consumos sobrepasaron el nivel optimo 
establecido. El coordinador de grupo de apoyo administrativo y el subdirector del CIYA informan 
que en esta vigencia ha entrado en funcionamiento aulas móviles y vehículos para suplir 
necesidades de sedes que están por fuera de la ciudad lo que ha contribuido a ese aumento. 
Se les explica la importancia de hacer uso eficiente del recurso y que será monitoreados en los 
siguientes meses con el fin de evaluar la necesidad de modificar los niveles (optimo, aceptación 
y rechazo). 
 

Diesel: Consumo en marzo de 214,66 galones  

 
 

Gasolina: Consumo en marzo de 94,94 galones 

 
 

4. Posteriormente, se procedió a socializar las actividades contempladas en los programas 
SENA Sapiens y Sostenibilidad que impactan el desempeño energético, se evidenciaron 
las actividades planificadas para el I trimestre y la evidencia de la realización de estas; 
las cuales se enuncian a continuación: 
 

Sostenibilidad Ambiental: 

• Estudios previos de Mtto (vehículos, calderas, plantas eléctricas, maquinaria amarilla) 
tanques y trampas de grasa: se informa a los asistentes la importancia de que el equipo 
de contratación adelante estos procesos y se les muestras soportes de la solicitud con 
anterioridad de estos procesos:  

 
• Inducción lideres de proceso 27 de febrero auditorio CNCA 
• Correo remitido al equipo de contratación solicitando el apoyo 06 de 

marzo. 
 

• Presentación de inventario actual de luminarias, donde se evidencia que se ha 
disminuido el uso de lámparas fluorescentes.  Así mismo, se considera la necesidad de 
realizar mantenimientos y limpieza a estas con el fin de garantizar la eficiencia 
energética.  
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• Divulgación de Seguimiento a mediciones ambientales periodos enero y febrero: se 
evidencia informes de seguimientos a los consumos que afectan el desempeño 
energético como el consumo de energía, consumo de agua, consumo de gas y consumo 
de combustible. La divulgación de mediciones e indicadores de desempeño energético 
se realiza mediante recorrido en las oficinas mostrando un video con los consumos y 
enviándolo mediante correo electrónico. 
 

• Reuniones de seguimiento al desempeño energético 

• Mantenimientos de los Usos Significativos de la Energía: Se evidencio el formato de 
planificación de mantenimientos de sistemas de climatización y se determino las 
personas responsables de los cronogramas de mantenimiento de maquinas industriales 
y equipos ofimáticas.  

• Reporte diligenciamiento de formulario de huella de carbono 2024 
 

 
Sena Sapiens: 

•  Celebración de fechas ambientales, agua energía y reciclador: dirigido a los aprendices 
con la participación de Barranquilla verde y Asorebaq se les recuerda la importancia de 
hacer uso eficiente de recursos naturales. 

• Trasferencia de conocimientos en requisitos legales ambientales y energéticos al 
personal critico en la contratación (gestión contractual, supervisores de contrato y apoyos 
a la contratación, entre otros). 

• Sensibilización en uso eficiente de la energía: dirigido al personal administrativo, se les 
expone los impactos de emplear energías convencionales la importancia de hacer uso 
eficiente del recurso y contribuir a la mejora de desempeño energético del Complejo Calle 
30. 

 
 

Actividades del PAM 

• Ejecución de inspecciones planeadas en uso correcto de energía y fugas de agua/gas. 

• Inducciones a instructores, lideres de procesos y contratistas sobre el SGEE y SGA.  
 
5. Siguiendo con la agenda se procedió a revisar la directiva presidencial 01 en la que se 

le indica a la entidad plantear metas de ahorro de energía y agua, llevar controles 
semanales de consumos y aplicar practicas para reducir el consumo de recursos en el 
marco de las afectaciones del fenómeno del niño. 
 

6. Con la lectura de la directiva presidencial y los consumos obtenidos la dinamizadora 

ambiental y energético presento algunas acciones para establecer metas de ahorro. Las 

cuales fueron:  

 

✓ Nuestra meta puede estar encaminada a no sobrepasar nuestros niveles óptimos 

establecidos a partir del registro de consumos de la vigencia 2023. 
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✓ Creación de equipo ambiental: Guardianes de la energía y del agua para la toma de 

oficinas, ambientes, talleres del Complejo Calle 30 para visualizar video de 

concientización de ahorro de agua y energía. Actividad dinámica. 

✓ Intervención en espacios de bienestar para concientizar aprendices sobre uso 

eficientes de recursos  

✓ Detectar espacios en los que se puede emplear la luz natural. Ejemplo Oficina de 

bienestar. 

✓ Elaboración de piezas con mensajes de ahorro de recursos  que se ubicaran por 

pasillos del Complejo.   

✓ Actualización  de circular sobre buenas prácticas en el uso correcto de la energía (Se 

deben agregar practicas relacionadas con el uso de agua, gas y combustibles y 

horarios de encendido de sistemas de climatización). 

✓ Definir un cronograma de mantenimiento de máquinas y equipos de formación. 

✓ Definir un cronograma de mantenimiento de Ofimática de formación y Ofimática de 

administrativos  

✓ Necesidad de instalación de medidores de consumo de gas en  

- Ambientes de Soldadura - CNCA 

- Cafetería  

- Ambientes de aviación – CIYA* 

- Laboratorio de tratamiento térmico*  

Esta última actividad se planteará una vez se solicite a gases del caribe la revisión de las 

instalaciones para determinar en que zonas se emplea gas y en aquellas donde exista 

acometida y no se emplee condenarlas, según la observación realizada por el administrador de 

edificio del CNCA, Eduardo Gómez.  

 

Posteriormente, se abre un espacio para que los asistentes planteen acciones que nos 

permitirán mejorar ese desempeño energético. Las acciones fueron:  

 

El líder tic Benjamín Pedroza interviene manifestando que una de las acciones permitiría reducir 

el consumo al ser el equipo que realiza el mayor aporte al consumo de energía, es la instalación 

de sensores en los sistemas de climatización que permitirán identificar cuales se encuentran en 

funcionamiento, apagarlos en caso de que se encuentren encendidos entre otros. La persona 

que propone para la instalación y monitoreo será el TO Luis Martínez quien domina el tema. 

Esta idea fue aprobada por los asistentes. 

 

El coordinador de grupo de apoyo administrativo intercentro Carlos Giraldo propone los 

siguiente:  

- Realizar observaciones de cumplimiento de contrato de vigilancia relacionado con el 

reporte de malas practicas en el uso de la energía, con el fin de que se retome esta 

actividad en el Complejo. 
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- Así mismo considera necesario actualizar la circular de buenas prácticas en el uso 

correcto de la energía y la importancia del acompañamiento de los subdirectores en las 

acciones planteadas para lograr un uso eficiente de los recursos.  

 

- En la próxima reunión de seguimiento al desempeño energético será necesario citar 

instructores que tengan conocimientos en temáticas energéticas y automotriz con el fin 

de establecer acciones operacionales que nos ayuden a cumplir ahorros y mejorar el 

desempeño.  

 

- Actividades de sensibilización dirigido a los Trabajadores Oficiales que según manifiesta 

la dinamizadora ambiental Deisy Pájaro, son citados a las actividades, pero no asisten, 

por lo que se concluye que la solicitud a estos espacios será realizada por el coordinador 

Carlos Giraldo mediante correo electrónico con copia a los subdirectores.  

 
- Para formar el equipo de guardianes de la energía sugiere elegir fichas de programas 

relacionados e instructores para que lo tomen como un proyecto formativo e incentiven 

a todos el personal a aplicar buenas practicas ambientales.  

 
- Establecer una figura de comparendo ambiental a quien se encuentre aplicando malas 

prácticas en uso eficiente de recursos (agua, energía, gas y/o combustibles)  

 
El administrador del edificio del CNCA, el sr Eduardo Gómez propone:  

- Realizar cotizaciones de cambios en sistemas de iluminación en los que se deba cambiar 

el circuito para evitar el encendido de lámparas en espacios que no son necesarios. 

Determinar zonas críticas y viables para este proyecto.  

 

La dinamizadora Ambiental y energética Deisy Pájaro plantea:  

- Realizar reunión con los coordinadores que lideran Mantenimiento de maquinas y 

equipos con el fin de realizar estas actividades alineados al SGEE y SGA y empleando 

los formatos establecidos.  

- Consultar con Paula Calderón funcionaria de Dirección General cuales serán los 

formatos empleados para el mantenimiento de equipos de ofimática.  

 

 

7. Para finalizar se le informa al personal que la entidad se encuentran en un proyecto 

liderado por FENOGE de Min minas para contar con Fuentes No Convencionales de 

Energía a través de la instalación de paneles solares por lo que será necesario 

suministrar información requerida a funcionario de Min Minas quien solicito planos 

eléctricos de la subastación del CNCA y matriz activa de energía. 
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CONCLUSIONES 

 
Se concluye que la primera reunión del Seguimiento al desempeño energético se desarrolló de 
acuerdo con la agenda establecida, así mismo se determina que para poder lograr mejoras en 
el desempeño energético del Complejo Calle 30, se deben apuntar acciones con base a los 
usos significativos de la energía y se requiere del compromiso y apoyo de lideres de proceso y 
especialmente de los subdirectores.  
 
Con respecto a las acciones propuestas por los asistentes para lograr la mejora del 
desempeño energético se decide que todas las propuestas quedaran establecidas como 
acciones.  
 
Finalmente, Sera necesario continuar monitoreando los indicadores con el fin de evaluar 
consumos en meses con la formación y contratos iniciados como cafetería y combustibles.  
 

 

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACIÓN DE COMPROMISOS  

ACTIVIDAD /DECISIÓN FECHA RESPONSABLE FIRMA 

Crear un equipo ambiental: Guardianes de 

la energía y del agua, elegir fichas de 

programas relacionados e instructores para 

que lo tomen como un proyecto formativo. 

Se realizará la toma de oficinas, ambientes, 

talleres del Complejo Calle 30 para 

visualizar video de concientización de 

ahorro de agua y energía. Actividad 

dinámica.  

 

12-05-

2024 

Deisy Pájaro 

Cristina Navarro  

Luz Karime Bula 
 

Intervenir en espacios de bienestar para 

concientizar aprendices sobre uso 

eficientes de recursos  

22-04-

2024 

Deisy Pájaro Meza 

  

Detectar espacios en los que se puede 

emplear la luz natural e incluirlos en la 

circular de buenas prácticas en el uso 

correcto de la energía  

30-04-

2024 

Javier Varela 

Eduardo Gómez 
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Elaboración de piezas con mensajes de 

ahorro de recursos que se ubicaran por 

pasillos del Complejo.   

30-04-

2024 

Deisy Pájaro  

 

Actualización de circular sobre buenas 

prácticas en el uso correcto de la energía 

(Se deben agregar practicas relacionadas 

con el uso de agua, gas y combustibles y 

horarios de encendido de sistemas de 

climatización) y Establecer una figura de 

comparendo ambiental a quien se 

encuentre aplicando malas prácticas en 

uso eficiente de recursos (agua, energía, 

gas y/o combustibles)  

 

30-04-

2024 

Hernando Estarita 

Dorys del Toro  

Carlos Giraldo  

Roxana Porto  

Deisy Pájaro  

Instructor de 

energía  

Instructor de 

automotriz  

Eduardo Gómez 

 

Definir un cronograma de mantenimiento 

de máquinas y equipos de formación con 

coordinadores Realizar reunión con los 

coordinadores que lideran Mantenimiento 

de maquinas y equipos con el fin de realizar 

estas actividades alineados al SGEE y SGA 

y empleando los formatos establecidos 

 

30-04-

2024 

Deisy Pájaro  

Coordinadores de 

formación del CIYA 

-CNCA 

 

Consultar con Paula Calderón funcionaria 

de Dirección General cuales serán los 

formatos empleados para el mantenimiento 

de equipos de ofimática.  

Definir un cronograma de mantenimiento 

de Ofimática de formación y Ofimática de 

administrativos  

 

30-04-

2024 

Deisy Pájaro  

Benjamín Pedrozo  

Realizar Solicitud a Gases del Caribe sobre 

de revisión de instalación de gases para 

determinar cuáles acometidas no están 

funcionando y es necesario condenarlas 

 

30-04-

2024 

Deisy Pájaro  

  

Formulación de la necesidad y Cotización 

de sensores en los sistemas de 

climatización  

Solicitud de recursos a Dirección General. 

15-05-

2024 

Benjamín Pedrozo 

Javier Varela  

Luis Martínez 
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Realizar observaciones de cumplimiento de 

contrato de vigilancia relacionado con el 

reporte de malas prácticas en el uso de la 

energía, con el fin de que se retome esta 

actividad en el Complejo 

 

30-04-

2024 

Carlos Giraldo   

Citar instructores que tengan 

conocimientos en temáticas energéticas y 

automotriz en la próxima reunión de 

seguimiento al desempeño energético, con 

el fin de establecer acciones operacionales 

que nos ayuden a cumplir ahorros y mejorar 

el desempeño. 

 

28-06-

2024 

Deisy Pájaro  

 

Sensibilización en uso eficiente de recursos 

dirigido a los TO del Complejo Calle 30.  

Convocados por el coordinador de grupo de 

apoyo administrativo intercentro. 

 

15-05-

2024 

Deisy Pájaro 

Carlos Giraldo  

Realizar cotizaciones de cambios en 

sistemas de iluminación en los que se deba 

cambiar el circuito para evitar el encendido 

de lámparas en espacios que no son 

necesarios. Determinar zonas críticas y 

viables para este proyecto. 

 

30-06-

2024 

Eduardo Gómez  

Solicitud de matriz activa y planos 

eléctricos de la Subestación del Centro 

Nacional Colombo Alemán  

15-04-

2024 

Deisy Pájaro   
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ASISTENTES Y APROBACIÓN DECISIONES 

NOMBRE DEPENDENCIA FIRMA 

Deisy Pájaro Meza Dinamizadora Ambiental y 

Energético MC  

Eduardo Gómez Administrador de edificio   

Javier Varela Asistente del área de 

infraestructura  

 

Benjamín Pedrozo  Líder TIC  

Carlos Giraldo Coordinador de grupo de apoyo 

administrativo intercentro 

 

Doris del Toro  Subdirectora del CNCA  

Hernando Estarita  Subdirector del CIYA  
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Presentación empleada                                                            
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Imagen 1 Citación de personal a la reunión de seguimiento al desempeño energético  
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Evidencia de asistencia a la reunión  

Imagen 2 Asistencia de subdirectores y Coordinador de grupo de apoyo administrativo 
intercentro mediante MS Teams. 
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Imagen 3 Asistencia presencial en salones de emprendimiento del CNCA.  
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Lista de asistencia  

 

Imagen 4 Asistentes a la reunión de forma virtual 
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Imagen 5 Asistencia de forma presencial 
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CELEBRACION DIA DEL AGUA, ENERGIA Y RECICLADOR 

1. Introducción  

En el marco de la celebración del Dia Mundial de la eficiencia energética, Dia Mundial del 

agua y el día Nacional del reciclador, los sistemas de Gestión Ambiental y de Eficiencia 

Energética del Complejo Calle 30, conmemoraron estas fechas ambientales realizando 

actividades con la participación del personal de la entidad, en las que se tuvo como invitado 

al gestor de residuos aprovechables ASOREBAQ y al grupo de educación ambiental de EPA 

Barranquilla Verde,  con el fin de los asistentes conocieran la importancia de hacer un uso 

eficiente de los recursos naturales.  

 

2. Objetivo de la transferencia  

Celebrar con el personal que hace parte de la entidad, las fechas ambientales que se 

conmemoran en los Sistemas De Gestión Ambiental Y Energético, con el fin de que el 

personal aplique buenas prácticas ambientales y contribuya al uso eficiente de recursos 

desde la ejecución de sus actividades. 

 

3. Alcance 

La actividad fue dirigida a los aprendices del Complejo Industrial Calle 30 (Centro Nacional 

Colombo Alemán y Centro Industrial y de Aviación).  

 

4. Número de personas participantes: 

La actividad fue realizada con 75 aprendices de diferentes programas de formación del 

Centro Industrial y de Aviación y del Centro Nacional Colombo alemán del Complejo Calle 

30. 
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5. Fechas 

La reunión se realizó de forma presencial el  22 de marzo  del 2024 a las 9:00 am en la 

plazoleta del Complejo.  

 

6. Responsables 

Los responsables de esta actividad son:  

• Dinamizador ambiental y energético MC 

 

7. Desarrollo de la actividad 

Con el apoyo de bienestar al aprendiz de cada centro de formación, la actividad se 

desarrolló en tres momentos: 

Celebración del día Mundial del agua:  

Esta actividad fue realizada por el grupo de educación ambiental de la autoridad ambiental 

de la ciudad EPA Barranquilla Verde que consistió en mostrar datos estadísticos de las 

reservas de agua para consumo humano con las que cuenta el planeta y como en la ciudad 

se están desarrollando acciones para cuidar el recurso valioso, así mismo se socializaron 

practicas permiten hacer un uso eficiente de este recurso. Al finalizar la actividad realizaron 

preguntas al público y los que contestaban acertadamente se ganaban una planta.  

 

Celebración del día mundial de la eficiencia energética: 

 Esta actividad fue realizada por la dinamizadora ambiental y energética del Complejo Calle 

30 y consistió en que los aprendices visualizaran un video en el que el personal del SENA 

comunicaba una información acerca del día mundial de la eficiencia energética 

posteriormente, aprendices debían participar en el juego de la escalera y responder 

preguntas relacionadas con el video.  
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En el video se describían datos de esta celebración, los objetivos de desarrollo sostenible, 

lo que se busca con la eficiencia energética, las buenas prácticas ambientales que se pueden 

aplicar, los impactos de emplear energías convencionales, entre otras.  

Ver video presentado: 

https://www.canva.com/design/DAGBN9eiMyQ/EZPjFxgJ4VUuM95yh_YMQA/watch?utm

_content=DAGBN9eiMyQ&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=

editor  

 
Celebración del día nacional del reciclador:  
 
El gestor de residuos aprovechables realizo su presentación que consistió en mostrarle a los 

aprendices como la incorrecta separación de residuos y la entrega de estos a prestador de 

servicios de aseo pone en riesgo la salud de los recicladores de oficio. Posteriormente se 

contó con la intervención de una familia de recicladores exponiendo su experiencia y la 

importancia de que todos dignifiquemos su labor.  

 

Esto permitió que el personal tome conciencia de separar los residuos y apoyar la labor de 

los recicladores que son agentes que ayuda a proteger el medio ambiente. 

Al finalizar los aprendices participaron en la actividad de clasificar los residuos según el 

código de colores.  

 

 

 
 

8. Conclusiones 

Con la actividad realizada se buscó incrementar la conciencia ambiental de los asistentes 

para que en el desarrollo de sus actividades apliquen practicas eficiente en el uso de la 

energía y del agua. Así mismo se logró que el personal conociera la importancia hacer uso 

eficiente de los recursos naturales y como pueden contribuir a proteger estos recursos.   

Finalmente, a partir de la celebración del reciclador, se evidencio la participación de todo el 

personal y su compromiso con la protección del medio ambiente. Con estas actividades se 

https://www.canva.com/design/DAGBN9eiMyQ/EZPjFxgJ4VUuM95yh_YMQA/watch?utm_content=DAGBN9eiMyQ&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=editor
https://www.canva.com/design/DAGBN9eiMyQ/EZPjFxgJ4VUuM95yh_YMQA/watch?utm_content=DAGBN9eiMyQ&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=editor
https://www.canva.com/design/DAGBN9eiMyQ/EZPjFxgJ4VUuM95yh_YMQA/watch?utm_content=DAGBN9eiMyQ&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=editor
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dio a conocer al personal del Complejo Calle 30 el valor que tiene la actividad de los 

recicladores y su gran contribución a la protección del medio ambiente, pero que su labor 

dependerá de que realicemos una correcta separación de residuos para poder 

aprovecharlos. 

 

9. Soportes (Registro fotográfico, lista de asistencia y presentación empleada) 

Presentación empleada 

 

 

 

 



 

7 

GOR-F-012 V02 

 

 

Presentación Cultura del agua: EPA Barranquilla Verde 
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Registro fotográfico  

Imagen 1Asistencia de aprendices y participación de los diferentes invitados 
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Imagen 2 Juego de escalera ambiental 
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Imagen 3 Entrega de premios a los participantes 
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Lista de asistencia  

          

ID Nombres y apellidos No. documento Centro al que pertenece Correo electrónico2

1 Julio candelario Morales Turizo 1007819509 Centro Nacional Colombo Alemán jmoralesturizo@misena.edu.co

2 Jesus Miguel Herrera Ariza 1001933334 Centro Nacional Colombo Alemán jeuspro29@gmail.com

3 Kevin vite rocha 1047034789 Centro Nacional Colombo Alemán rochakevin214@gmail.com

4 Viviana Ibeth Barrios Toledo 1047233194 Centro Nacional Colombo Alemán viviana.barrios13@misena.edu.co

5 Gina Pabola peña 1129579920 Centro Nacional Colombo Alemán Alana01octubre@gmail.com

6 Diego Andrés Lejarde Florez 1048271369 Centro Nacional Colombo Alemán dalejarde9@misena.edu.co

7 Dayana galvan 1043139142 Centro Nacional Colombo Alemán Dayanadios7@gmail.com 

8 Keylin Daniela Cruz Mendoza 1002160968 Centro Nacional Colombo Alemán joty2305@gmail.com

9 Jefersson David Acosta García 1042848948 Centro Nacional Colombo Alemán jefery7@hotmail.com

10 Merlyn paola Bohorquez arrieta 1103123 Centro Nacional Colombo Alemán Merlynbohorquez@gmail.com 

11 Waynner Andres Castellon Arias 143666797 Centro Industrial y de Aviaciòn Castellonwayner@gmail.com

12 Nicolle Valeria Gazabon Leon 1042850216 Centro Nacional Colombo Alemán nicollegazabonleon@gmail.com 

13 Hellen esther Hernández gonzalez 1048278922 Centro Nacional Colombo Alemán heliyera21@gmail.com

14 Yulian David patiño garcías 1007893511 Centro Industrial y de Aviaciòn Yulianpg23@gmail.com 

15 Yessica Paola Pérez Silva 1043130581 Centro Nacional Colombo Alemán yekaperez2817@gmail.com

16 julio César barrios Sanjuanelo 1001934789 Centro Nacional Colombo Alemán juliosanjuanelo1211@gmail.com

17 Yuleidis Sofía  García Meza 1001823908 Centro Nacional Colombo Alemán yuleidissofiagarciamesa@gmail.com

18 Vivian Vanessa camargo Mendoza 1043662256 Centro Nacional Colombo Alemán vivian18camargo@hotmail.com

19 Rafael Antonio Palacio Ruiz 1002208583 Centro Nacional Colombo Alemán rafapalacior7@gmail.com

20 Leymar Molina 1044601507 Centro Industrial y de Aviaciòn leymardavid3@gmail.com

21 Dany Quesada Navarro 1052963764 Centro Nacional Colombo Alemán danyquesada13@gmail.com

22 Santiago Jiménez 1007112092 Centro Industrial y de Aviaciòn santiago23jimenez30@gmail.com

23 Pedro Alfonso Rojas Caro 10020322433 Centro Nacional Colombo Alemán pr843621@gmail.com

24 Santiago Hernández Morales 1003383129 Centro Nacional Colombo Alemán santiago.hernandezm@hotmail.com

25 Mikel José Valencia Rojas 1044330364 Centro Industrial y de Aviaciòn mikelvalencia11@gmail.com

26 Adriana maria padilla ospino 1079884323 Centro Nacional Colombo Alemán Padillaadriana041@gmail.com

27 Juan Sebastian meneses 1002013703 Centro Industrial y de Aviaciòn deandreisjuan255@gmail.com

28 Anselmo junior suarez herrera 1007133490 Centro Industrial y de Aviaciòn 123anjusuhe@gmail.com

29 Luis Mario cantillo 1046872019 Centro Industrial y de Aviaciòn luismariocantillo160@gmail.com

30 Anselmo junior suarez herrera 1007133490 Centro Industrial y de Aviaciòn 123anjusuhe@gmail.com

31 Luis Mario cantillo 1046872019 Centro Industrial y de Aviaciòn luismariocantillo160@gmail.com

32 Alejandro vega 1043437840 Centro Industrial y de Aviaciòn alejandrovega1226@gmail.com

33 David Barrios 72235634 Centro Nacional Colombo Alemán sigdavidbarrios@gmail.com

34 Carlos Andres Monterrosa Guevara 1043120443 Centro Nacional Colombo Alemán crlsmntrrs@gmail.com 

35 Shirly Paola Mendoza Socarras 1131070706 Centro Nacional Colombo Alemán Mendozasocarrasshirlypaola@gmail.com

36 Sebastián Andrés Molina Santana 1042000285 Centro Industrial y de Aviaciòn sebasmolisana@gmail.com

37 Dayalith Fontalvo 1002024720 Centro Nacional Colombo Alemán dayafontalvo1027@gmail.com

38 Kisleit Ferrer 1143463236 Centro Nacional Colombo Alemán kiss15fr@gmail.com

39 Kevin alexander ortega hernandez 1042243797 Centro Industrial y de Aviaciòn Ortegahernandezkevin3@gmail.com

40 Andrea Carolina Teran Matheus 1001912322 Centro Nacional Colombo Alemán Andreateran015@gmail.com 
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SENSIBILIZACION USO EFICIENTE DE LA ENERGIA 

1. Introducción  

El SENA en su compromiso con el uso racional y eficiente del agua y la energía, estableció 

como método sistemático la medición y monitoreo de ciertas variables ambientales que 

surgen a partir de aspectos ambientales significativos y requisitos ambientales identificados 

en las actividades que se llevan a cabo en los centros de formación. Estas variables permiten 

analizar y evaluar el desempeño ambiental y energético en periodos de tiempos definidos. 

Es por esto que, a partir de la consolidación de esta información, mes a mes en la plataforma 

Compromiso, se realiza seguimiento a estas mediciones ambientales y se implementan 

acciones que permitan mejorar continuamente el desempeño ambiental y energético del 

Complejo Calle 30. 

 

2. Objetivo de la transferencia  

Realizar divulgación de mediciones ambientales e indicadores de desempeño energético a 

toda la comunidad SENA con el fin de evaluar el desempeño ambiental y energético del 

Complejo Calle 30 (Centro Nacional Colombo Alemán y Centro Industrial y de Aviación), a 

través del registro de mediciones ambientales establecidas en los Sistemas de Gestión 

Ambiental y de Eficiencia Energética, durante el periodo enero y febrero del 2024. 

 

3. Alcance 

La actividad fue dirigida a todo el recurso humano del Complejo Industrial Calle 30 (Centro 

Nacional Colombo Alemán y Centro Industrial y de Aviación).  

 

 

 

 
4. Divulgación del seguimiento a mediciones ambientales y Desempeño 

energético del Complejo Calle 30   
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La actividad de divulgación consistió en realizar un video mediante la aplicación Canva (Ver 

Imagen 1) en la que se explicaba al personal la importancia de medir indicadores de 

desempeño ambiental y energético, cuales eran esos indicadores, como se obtenían los 

datos, y posteriormente se exponían los consumos de energía, agua, gas, combustibles 

obtenidos en el mes de enero, febrero y marzo de la vigencia 2024. De cada medición se 

realizaba un análisis basado en el nivel optimo establecido y consumos de vigencias 

anteriores. 

Finalmente, se le recordó a toda la comunidad SENA la importancia de aplicar controles que 

nos permitan mejorar nuestro desempeño ambiental y energético y cumplir metas de 

ahorro. Por lo tanto, se expusieron algunos tipos de controles y principalmente buenas 

prácticas en el uso correcto de la energía y ahorro del agua.  

Este video fue socializado en las diferentes oficinas del Complejo Calle 30 (Ver Imagen 4) y 

mediante correo electrónico (Ver Imagen 2).  

Por otra parte, en la reunión de seguimiento al desempeño energético mediante 

presentación de graficas en Power Point (Ver Imagen 3) se expusieron estas mediciones al 

grupo de infraestructura, subdirectores de centro y líder TIC y se realizó un análisis basado 

en los avances de infraestructura para garantizar ahorros de energía y agua principalmente 

y teniendo en cuenta los registros de la vigencia anterior. Lo anterior permitió tomar 

decisiones para mejorar ese desempeño en los próximos periodos de seguimiento.  

 

5. Conclusiones 

Los consumos obtenidos en el Complejo Calle 30 de enero a febrero, muestran un 
incremento relacionado con el inicio de formación. 
 
El reporte de escape de gas en una de las acometidas de gas del complejo, la necesidad de 
transportar personal y materiales a las sedes que se encuentran fuera de la ciudad han 
contribuido al aumento de consumo de gas y combustibles respectivamente. Mientras que, 
aunque el consumo de agua sobrepaso el nivel optimo establecido se evidencia un bajo 
consumo en comparación con las vigencias anteriores debido a los arreglos de fugas en 
baños, principalmente.  
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Así mismo se concluye que los consumo en los periodos objeto de seguimiento durante las 
vigencias anteriores y actual siempre han sido bajos debido a que apenas inicia el 
calendario. Es muy importante reforzar en toda la comunidad SENA una cultura de respeto 
y protección del medio ambiente mediante la aplicación de prácticas ambientales que 
permitan hacer uso eficiente de los recursos naturales y así mejorar nuestro desempeño 
ambiental y energético.  

 

6. Soportes (Registro fotográfico, lista de asistencia y presentación empleada) 

Video divulgado 

 
Imagen 1 Video con mediciones ambientales e indicadores de desempeño ambiental y energético  
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Link para visualizar video: https://www.canva.com/design/DAGAI5lhst0/Mm-

AFPy6sFlV4dCGYaZUkQ/watch?utm_content=DAGAI5lhst0&utm_campaign=designshare&

utm_medium=link&utm_source=editor  

https://www.canva.com/design/DAGAI5lhst0/Mm-AFPy6sFlV4dCGYaZUkQ/watch?utm_content=DAGAI5lhst0&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=editor
https://www.canva.com/design/DAGAI5lhst0/Mm-AFPy6sFlV4dCGYaZUkQ/watch?utm_content=DAGAI5lhst0&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=editor
https://www.canva.com/design/DAGAI5lhst0/Mm-AFPy6sFlV4dCGYaZUkQ/watch?utm_content=DAGAI5lhst0&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=editor
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Imagen 2 Correo electrónico remitido a toda la comunidad del Complejo Calle 30. Fecha: 05-04- 2024. 
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Imagen 3 Divulgación de mediciones ambientales en reunión de seguimiento al desempeño energético. 
Fecha: 04-04-2024 
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Registro fotográfico  

Imagen 4 Divulgación de mediciones ambientales en oficinas del Complejo Calle 30  
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Lista de asistencia  
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SENSIBILIZACION USO EFICIENTE DE LA ENERGIA 

1. Introducción  

Como unos de los compromisos del Sistema de Gestión Ambiental y de Eficiencia energética, 

es hacer uso racional y eficiente del agua y la energía y fomentar una cultura de respeto por 

el medio ambiente en el personal de la entidad, es necesario realizar actividades de 

sensibilización que permitan cambiar conductas y hábitos que contribuyan a la protección 

del medio ambiente. Es por esto que, se realiza una sensibilización en uso eficiente de 

energía dirigida a los administrativos del Complejo Calle 30 (Centro Industrial y de Aviación 

y Centro Nacional Colombo Alemán). Adicional a lo anterior el “consumo de energía” se ha 

identificado como un aspecto ambiental significativo que afecta el desempeño tanto 

ambiental como energético de la entidad, y en la actualidad el modelo energético con el 

que contamos es el mayor causante de la emisión de Gases de Efecto Invernadero, por lo 

cual, es necesario concientizar al personal sobre un buen un uso eficiente de la energía 

tanto en el SENA como en sus hogares. 

  

2. Objetivo de la transferencia  

Sensibilizar al personal administrativo del Complejo Calle 30 (Centro Industrial y de Aviación 

y Centro Nacional Colombo Alemán) sobre el uso eficiente de la energía en las actividades 

que desarrollan, con el fin de que conozcan el impacto del uso desmedido de recursos 

naturales y apliquen buenas prácticas que contribuyan a la mejora del desempeño 

ambiental y energético del centro de formación, en el marco del plan de austeridad del 

gasto. 

 

3. Alcance 

La actividad fue dirigida a los administrativos del Complejo Industrial Calle 30 (Centro 

Nacional Colombo Alemán y Centro Industrial y de Aviación).  
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4. Número de personas participantes: 

La capacitación fue realizada con 57 personas de servicios generales del Centro Industrial y 

de Aviación y del Centro Nacional Colombo alemán del Complejo Calle 30. 

 

5. Fechas 

La reunión se realizó de forma presencial el 22 de marzo del 2024 a las 9:00 am en las 

diferentes oficinas del Centro Industrial y de Aviación y Centro Nacional Colombo Alemán. 

 

6. Responsables 

Los responsables de esta actividad son:  

• Dinamizador ambiental y energético MC 

 

7. Desarrollo de la transferencia de conocimientos  

La actividad consistió en presentar en Power Point lo siguiente: 

Se dio inicio con un interrogante ¿Por qué hacer gestión de la energía? En donde el personal 

respondió activamente y además se dieron a conocer datos estadísticos del impacto 

ambiental que genera el uso irracional de la energía. 

Se recordó nuestra promesa de valor y política ambiental y energética 

Posteriormente se les informó de que manera conocemos como esta nuestro desempeño 

ambiental y energético, es decir a través de que variables, entre las que se encuentran 

mediciones ambientales como el consumo de energía, así mismo los aspectos ambientales 

más significativos identificados en la entidad a partir de actividades que se llevan a cabo. Se 

expusieron ejemplos para que a partir de imágenes de actividades administrativas 

identificaran aspectos ambientales como el "Consumo de energía”  
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Se les informo los usos significativos de la energía eléctrica, energía agua y energía gas y 

combustibles de la entidad luego de la revisión energética realizada en el centro  

A partir de estos usos significativos se recordaron buenas prácticas el uso eficiente la energía 

eléctrica, agua, gas y combustibles.  Y finalmente, para medir la eficacia de la actividad se aplicó un 

juego de la ruleta de preguntas.  

 

8. Medición de la eficacia 

Posterior a la actividad se procedió a realizar una actividad dinámica que consistió en hacer 

girar una ruleta con diferentes preguntas relacionadas con la temática presentada. Al dejar 

de girar la ruleta, la pregunta debía de ser respondida por alguno de los asistentes, en cada 

oficina se realizaron varias preguntas y como premio a quien contestara acertadamente se 

le entrega una planta ornamental donada por el Centro de Interacción Ambiental VIVERDE 

Ilustración 1 Ruleta de preguntas para medir la eficacia de la actividad 

 

Fuente: https://app-sorteos.com/wheel/535PP5  

 

https://app-sorteos.com/wheel/535PP5
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Las preguntas contenidas en la ruleta fueron:  

• F o V Uno de los compromisos del SGA- SGEE es el uso racional de y eficiente del 
agua y la energía 

• Menciona una buena práctica el uso eficiente de la energía 

• F o V ¿El consumo de agua es un aspecto ambiental significativo? 

• ¿A que temperatura se debe mantener el aire para brindar confort térmico y 
mejorar su eficiencia energética? 

• El consumo de combustibles porque impacta el desempeño energético del 
Complejo Calle 30 

• Menciona una práctica en el uso eficiente de la energía 

• ¿Por qué hacer gestión de la energía? 

• Menciona un indicador de desempeño ambiental y energético 

• ¿Cerrar puertas y ventanas cuando el aire está encendido es una buena práctica? 

• F o V La eficiencia energética permite reducir costos de factura y reducir emisiones 
de CO2 

 
Ilustración 2 Algunos de los participantes del juego de la ruleta 
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Ilustración 3 Entrega del premio por responder acertadamente 

 
 

9. Análisis de la información  

Al aplicar el juego de la ruleta y realizar las diferentes preguntas al personal administrativo, 

se logró identificar una conciencia y cultura de respeto por el medio ambiente, debido a 

que conocen la importancia de gestión una gestión de la energía, de emplear buenas 

prácticas para reducir los impactos ambientales que genera el uso de la energía y a través 

de que variables podemos conocer el desempeño ambiental y energético de la entidad.  
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10. Conclusiones 

La sensibilización realizada al personal administrativo arrojo resultados de eficacia 
favorables que permiten concluir que la información fue comprendida por los asistentes. Se 
espera que desde sus actividades se incremente el respeto por el medio ambiente y 
contribuyan a la mejora del desempeño ambiental y energético aplicando buenas prácticas.  

 

 

11. Soportes (Registro fotográfico, lista de asistencia y presentación empleada) 

Presentación empleada 
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Registro fotográfico  

Ilustración 4 5Participación del personal del Complejo Calle 30 
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Ilustración 6 Entre de premios a los participantes 
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Lista de asistencia  
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TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS EN CRITERIOS DE CONTRATATACION 

AMBIENTALES Y ENERGÉTICOS 

 

1. Introducción  

Con el fin de que la entidad en la adquisición de bienes y servicios cuenten con criterios de eficiencia 

energética, se haga un uso eficiente de recursos, un manejo integra de residuos y principalmente se 

cumplan con requisitos legales ambientales y de energía, es necesario que el personal del área de 

contratación, almacenistas y supervisores garanticen el cumplimiento de criterios aplicables según 

el proceso que adelante la entidad.  

Por lo anterior, se realiza transferencia de conocimiento en el que se revisan el formato 

GCCON-AN-001 ANEXO DE VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS con el 

personal critico en la contratación de bienes y servicios del Complejo Calle 30  

 

2. Objetivo de la transferencia  

Reforzar conocimientos al equipo de contratación de bienes y servicios y supervisores 

del Complejo Calle 30, en lo relacionado con los criterios ambientales y energéticos de 

contratación de acuerdo con el formato GCCON-AN-001 ANEXO DE VERIFICACIÓN DEL 

CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS, con el fin de que en los procesos de contratación se 

contemplen y verifiquen obligaciones ambientales y energéticos aplicables.  

 

3. Alcance  

La transferencia de conocimientos estuvo dirigida al área de contratación, almacenistas y 

supervisores de contrato del Centro Industrial y de Aviación y Centro Nacional Colombo Alemán. 

 

 

 

4. Número de personas participantes: 
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La capacitación fue realizada con 17 personas del Centro Industrial y de Aviación y del 

Centro Nacional Colombo alemán del Complejo Calle 30. 

 

5. Fechas 

La reunión se realizó de forma presencial el 11 de marzo del 2024 a las 10:00 am en los 

salones empresariales del Centro Industrial y de Aviación. 

 

6. Responsables 

Los responsables de esta actividad son:  

 

• Dinamizador ambiental y energético MC 

• Apoyos de Seguridad y Salud en el trabajo del Complejo Industrial Calle 30. 

 

7. Desarrollo de la transferencia de conocimientos  

La actividad consistió inicialmente en presentar diapositivas mediante de Power Point en la 

cual se trataron temas como:  

• Finalidad del Anexo de Criterios de Contratación 

• Ruta de acceso al anexo desde Compromiso. 

• Ejercicio por parte de un asistente para encontrar el Anexo en Compromiso.  

• Temas que aborda el documento 

• Revisión de los criterios ambientales aplicables a procesos como adecuaciones y 

construcciones, mantenimiento y lavado de vehículos, eventos, servicios de 

alimentación, compra de material pétreo y compra de sustancia químicas.  

• Revisión de los criterios energéticos aplicables a procesos como adecuaciones y 

construcciones, mantenimientos generales, luminarias LED, Aparatos eléctricos y 

electrónicos, compra de aires acondicionados.  

• Tips para recibir auditorias en procesos de contratación 
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Así mismo se explicó la importancia de descargar cada vez que sea necesario el formato 

GCCON-AN-001 ANEXO DE VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS versión 04 

establecido en Compromiso, el cual debe ser usado tanto por el equipo de contratación 

como por los supervisores de contrato. Se enfatizo en la importancia de que se incluyan 

criterios ambientales y energéticos en los procesos de contratación, así como el apoyo en 

la construcción de estudios previos del Dinamizador Ambiental y Energético a fin de 

garantizar la inclusión de requisitos legales contemplados a nivel nacional, local y distrital 

que pudieran no estar incluidos en el Anexo. Pero también la importancia de que los 

supervisores de contrato garanticen el cumplimiento de estos criterios la etapa contractual.  

Con el fin de identificar si la capacitación fue comprendida por el personal, se aplicó Test de 

acuerdo con los criterios establecidos para ciertos tipos de contratos.  (Ver Actividad de 

Medición de la eficacia) 

 

8. Medición de la eficacia 

Posterior a la actividad se procedió a realizar una prueba evaluativa de 5 preguntas de 

selección múltiple relacionadas con lo descrito anteriormente. Así mismo se realizaron 

preguntas al personal relacionadas con el cumplimiento de criterios energéticos: 
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Ilustración 1 Test de eficacia aplicado al personal asistente 
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Link test de eficacia: https://forms.office.com/r/i9CAduhN7e  

Las preguntas abiertas realizadas al personal asistente relacionadas con criterios 

energéticos fueron:  

1. Cuándo la entidad adelante un diseño de una obra, ¿cuál es el criterio que se debe 

incluir para el diseño y suministro de sistemas de iluminación?  

2. Cuando se realice el diseño, suministro y construcción de instalaciones eléctricas, 

¿cual es la certificación que debe suministrar el proveedor?  

3. En la compra de aparatos eléctricos y electrónicos se debe considerar equipos que 

se encuentren dentro del rango de menor consumo de energía eléctrica. ¿Como se 

puede verificar que el equipo si es de menor consumo?  

 

https://forms.office.com/r/i9CAduhN7e
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9. Análisis de la información  

Ilustración 2 Resultados de prueba de eficacia pregunta 6 y 7  

 

Con respecto a las preguntas 6 y 7 del test aplicado se evidencia que mas del 80% de las 

personas que lo aplicaron respondieron acertadamente, por lo que se identifica que 

conocen la finalidad del Anexo de verificación de criterios de contratación y además saben 

ubicarlo dentro de la red de procesos en Compromiso.  
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Ilustración 3 Resultados de prueba de eficacia pregunta 8 y 9  

 

 

Con respecto a la Pregunta 8: el 94% del personal identifica los procesos de contratación 

requieren criterios ambientales, energéticos y de SST y que además se encuentran dentro 

del Formato Anexo De Verificación y Evaluación del Cumplimiento de Requisitos Legales 

Ambientales, de Eficiencia Energética y de Seguridad y Salud en el Trabajo GCCON-AN-001. 

En la pregunta 9, un 88% de las personas respondieron acertadamente, sin embargo,  las 

dos personas que eligieron la opción A también se considera valida al ser un requisito para 

la compra de sustancias químicas.  
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Ilustración 4 Resultados de prueba de eficacia pregunta 10 

 

Se evidencia que el personal tiene claridad acerca de las funciones del supervisor del 

contrato y su importancia en la verificación de cumplimiento de criterios ambientales y 

energéticos establecidos en estudios previos del proceso, así como la obtención de soportes 

y evidencia de ese cumplimiento. 

 

Con respecto a las preguntas abiertas se obtuvieron las siguientes respuestas: 

1. Cuándo la entidad adelante un diseño de una obra, ¿cuál es el criterio que se debe 

incluir para el diseño y suministro de sistemas de iluminación? RETILAP  

Respuestas:  

• RETILAP  

• Certificado de iluminación  

• Certificado de cumplimiento del reglamento técnico de iluminación y 

Alumbrado Publico  

• RETIE  
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En general las respuestas fueron correctas, sin embargo una persona confundió el RETILAP 

con RETIE.  

2. Cuando se realice el diseño, suministro y construcción de instalaciones eléctricas, 

¿cual es la certificación que debe suministrar el proveedor? RETIE  

Respuestas: 

• Certificados de cumplimiento de instalaciones eléctricas 

• Certificado de Reglamente técnico de instalaciones eléctricas  

• RETIE 

Se evidencia que el personal conoce el criterio energético requerido para las instalaciones 

eléctricas.  

3. En la compra de aparatos eléctricos y electrónicos se debe considerar equipos que 

se encuentren dentro del rango de menor consumo de energía eléctrica. ¿Como se 

puede verificar que el equipo si es de menor consumo? RETIQ  

Respuestas:  

• Etiqueta de eficiencia energética  

• RETIQ  

• Etiqueta que permita verificar si el equipo es de menor consumo 

El personal tiene conocimiento de como identificar si el equipo que se comprara esta dentro 

del rango de menor consumo de energía eléctrica  

Los resultados obtenidos a partir de la actividad realizada permiten evidenciar que la 

transferencia de conocimientos fue comprendida correctamente y existe un 

reconocimiento por parte del equipo de contratación, supervisores y demás miembros del 

comité estructurador de la existencia del Anexo de verificación para ser usado en las etapas 

precontractual y contractual de adquisición de bienes y/o servicios e incluir requisitos 

ambientales y energéticos aplicables.  
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10. Conclusiones 

De las actividades realizadas con los equipos de contratación, supervisores y demás 

miembros de comité estructurador, se puede concluir que se reforzaron conocimientos 

sobre los criterios ambientales y energéticos a la hora de realizar un contrato en el Complejo 

Calle 30 y se recordó la importancia de incluirlos en todos los procesos de contratación que 

lo requieran. Así mismo se identificó que la existe una debilidad en la supervisión de 

contratos para garantizar el cumplimiento de criterios ambientales en la etapa contractual.  

Finalmente se enfatizó en la importancia de apoyarse en Dinamizador ambiental y 

energético y equipo de SST a la hora de estructurar estudios previos y en la supervisión de 

contratos.  

 

 

11. Soportes (Registro fotográfico, lista de asistencia y presentación empleada) 

Presentación empleada 
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Registro fotográfico  

Ilustración 5 Asistencia del personal y presentación de diferentes criterios 
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Lista de asistencia  
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TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS EN MANEJO DE RESIDUOS 

1. Introducción  

 Uno de los aspectos ambientes significativos identificados en la entidad es la “generación 

de residuos”.  En las actividades de formación, de mantenimiento y administrativas, entre 

otras, se generan diferentes tipos de residuos, en donde resulta fundamental realizar una 

adecuada separación de estos para evitar que los impactos ambientales sean mucho más 

significativo. Así mismo como compromiso adquirido desde el Sistema de Gestión 

Ambiental, la entidad busca hacer un manejo integral de residuos y emplear bienes con 

material reciclado, por cual , se considera pertinente incentivar en el personal una adecuada 

separación de residuos con el fin de evitar mezclas de residuos no peligrosos con aquellos 

peligrosos, especialmente en ambientes de formación y siguiendo lo establecido en el 

documento de control operacional: Plan de Gestión Integral de Residuos (PGIR).  

En este sentido, es necesario que el personal sepa identificar cuáles son los tipos de residuos 

que son susceptibles de aprovechamiento, cuales no y cuales tiene características de 

peligrosidad y como debe realizar un manejo y movilización interna de estos. Para lograrlo 

se realizó la transferencia de conocimiento en manejo de residuos. 

 

 

2. Objetivo de la transferencia  

Transferir conocimientos a personal de servicios generales del Complejo Calle 30 sobre la 

gestión de los residuos generados con el fin de realizar una correcta clasificación y aplicar 

buenas prácticas según el PGIR.  

 

3. Alcance 

La actividad fue dirigida al personal de servicios generale del Complejo Industrial Calle 30 

(Centro Nacional Colombo Alemán y Centro Industrial y de Aviación).  
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4. Número de personas participantes: 

La capacitación fue realizada con 28 personas de servicios generales del Centro Industrial y 

de Aviación y del Centro Nacional Colombo alemán del Complejo Calle 30. 

 

5. Fechas 

La reunión se realizó de forma presencial el 15 de marzo del 2024 a las 11:00 am en los 

Salones empresariales del Centro Industrial y de Aviación. 

 

6. Responsables 

Los responsables de esta actividad son:  

• Dinamizador ambiental y energético MC 

 

7. Desarrollo de la transferencia de conocimientos  

La actividad realizada con el personal de servicios generales consistió en proyectar una presentación 

de Canva en la que se tocaron los siguientes temas: 

1. Se inicio con unas preguntas reflexivas: Te has preguntado ¿Cómo estas contribuyendo a la 

protección del medio ambiente? ¿Estamos gestionando adecuadamente nuestros residuos? 

Y mientras que reflexionaban se iban mostrando imágenes en las que se observaban los 

impactos ambientales producidos a partir de una gestión inadecuada de residuos. Al ver 

estas imágenes el personal se mostró participativo.  

2. Política Ambiental y de Eficiencia Energética: se recordó al personal los compromisos de la 

entidad. 

3. Así mismo, se mostraron datos estadísticos de la generación de residuos y como el 

aprovechamiento de residuos es una buena práctica que permite extender la vida útil de 

materiales que son considerados residuos para un generador. 
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4. Generalidades: Plan de Gestión Integral de Residuos: se revisaron conceptos claves como 
que es un residuo, residuos ordinarios. Aprovechable, peligroso, posconsumo, centro de 
acopio, , reciclaje, reutilización y compostaje. 

5. Segregación de residuos: se indicaron las fuentes de generación de los residuos y como 

realizar una correcta clasificación según el código de colores planteado en la resolución 

2184 de 2019., segregación de algunos tipos de residuos como los AEE, Aceites lubricantes, 

aprovechables, ejemplos de segregación en ambientes de formación  

6. Algunos de los tipos de residuos que se generan en el Complejo Calle 30. 

7. Buenas prácticas ambientales: se revisaron prácticas de prevención y minimización y 

aquellas prácticas que se deben aplicar para el manejo de residuos peligrosos.  

8. Manejo de residuos en la entidad: se evidenciaron malas prácticas detectadas en diferentes 

zonas, buscando crear sentido de pertenencia y apropiación desde su rol, por los puntos 

ecológicos y zona de acopio.  

9. Conclusiones: para finalizar se invitó al personar a cuidar el medio ambiente mediante una 

correcta clasificación y gestión de residuos, donde lo primordial será la minimización y 

reducción de residuos, así como el aprovechamiento y extensión de la vida útil de los 

materiales. 

Finalmente, con el personal de servicios generales se realizó la actividad dinámica que consistió en 

entregar a 2 participantes unas figuras de distintos tipos de residuos con el fin de que cada uno las 

depositara en la caneca correspondiente ya sea verde, negra o blanca. Lo anterior con el fin de 

verificar si conocen como deben clasificarse los residuos. 

Se brindo el espacio para resolver inquietudes y se informó de un test que debían realizar para medir 

la eficacia de la actividad 

 

8. Medición de la eficacia 

Posterior a la actividad se procedió a realizar una prueba evaluativa de 6 preguntas de 

selección múltiple y 1 abierta relacionadas con el manejo y almacenamiento de sustancias 

químicas, lo que nos permitió verificar la efectividad de la socialización. 
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Link test de eficacia: https://forms.office.com/r/RKG1h2fUsA  

https://forms.office.com/r/RKG1h2fUsA
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9. Análisis de la información  

Ilustración 1 Resultados del test de eficacia realizado a los participantes 

 

 

En las preguntas 6 y 7 el personal respondió acertadamente en un 93% lo cual permite 

inferir que logran identificar lo que es un residuo peligroso y que tienen conocimiento de 

que la generación de residuos es un aspecto ambiental significativo en la entidad a partir 

de las actividades que se desarrollan.  
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Ilustración 2Resultados del test de eficacia realizado a los participantes pregunta N° 8 

 

En la pregunta 8 se evidencia que el personal eligió las opciones b, d y e. Lo cual puede ser 

valido ya las opciones son correctas.  Sin embargo, solo el 68% eligió la respuesta mas 

completa al interrogante planteado.  

Ilustración 3 Resultados del test de eficacia realizado a los participantes pregunta N° 9 

 

Con respecto a la pregunta 9, el 86% eligió la respuesta correcta, sin embargo, se evidencia 

que algunos tienden a clasificar residuos como peligrosos aunque por sus características no 

se consideren RESPEL.  
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Ilustración 4 Resultados del test de eficacia realizado a los participantes pregunta N° 10 

 

 

En la pregunta 10, Se evidenció una dificultad para diferenciar conceptos de un residuo 

orgánico aprovechable y residuo aprovechable. Por lo que será necesario hacer una 

retroalimentación de estos conceptos.  

Ilustración 5 Resultados del test de eficacia realizado a los participantes pregunta N° 11 

 

En la pregunta 11, el personal presento confusión al revisar las imágenes de los recipientes 

en los que debían depositar los residuos, por lo que se realizara retroalimentación de esta 

pregunta.  
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Ilustración 6 Resultados de la Pregunta abierta realizada en el test  de eficacia 

 

Con respecto a la actividad de clasificar residuos según la imagen, personal mostro dominio 

del tema y supieron clasificarlos adecuadamente. 

Ilustración 7 Dinámica clasificación de residuos 
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10. Conclusiones 

La transferencia de conocimientos realizada al personal de servicios generales arrojo 
resultados de eficacia favorables que permiten concluir que la información fue 
comprendida por los asistentes y se reforzaron conocimientos sobre manejo de residuos 
aprovechables, no aprovechables y peligrosos con el fin de realizar una correcta segregación 
de residuos, implementar prácticas de minimización y dar un manejo interno de acuerdo 
con las disposiciones del Plan de Gestión Integral de Residuos. 

 
Con la transferencia realizada, finalmente se busca que el personal de servicios generales  

realice una gestión interna de los residuos, relacionada con la recolección y movilización de 

estos, lo anterior con el fin de reducir impactos ambientales y cumplir obligaciones 

ambientales como generadores de residuos. 

 

 

11. Soportes (Registro fotográfico, lista de asistencia y presentación empleada) 

Presentación empleada 
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Registro fotográfico  

lustración 8Participación del personal del Complejo Calle 30 
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Ilustración 9 Actividad de prueba de eficacia mediante clasificación de residuos 
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Ilustración 10 Retroalimentación en las preguntas que se detecto dificultad  
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Lista de asistencia  
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Invitación al personal 

Ilustración 11 Invitación al personal del complejo calle 30 mediante correo 
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TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS EN RIESGO QUIMICO 

1. Introducción  

Para minimizar riesgos a la salud y el medio ambiente es necesario que la comunidad SENA 

conozca las consideraciones mínimas para almacenar y manipular sustancias químicas en 

las actividades de formación y de mantenimiento que se realizan en la entidad. La 

implementación del Sistema Globalmente Armonizado permite estandarizar el 

reconocimiento e identificación de peligrosos a las que se está expuesto a emplear 

sustancias químicas a través de las etiquetas, pictogramas, frases de peligro y la ficha de 

datos de seguridad.  

Es por esto que con el apoyo de la ARL positiva se realizó una transferencia de 

conocimientos en manejo de sustancias químicas con el fin de fortalecer el programa de 

riesgo químico y según las condiciones inseguras detectadas en las inspecciones realizadas 

por el equipo de SST y del Sistema de Gestión Ambiental del SENA Complejo Calle 30.    

2. Objetivo de la transferencia  

Realizar transferencia de conocimientos en manejo de sustancias químicas al personal de 

servicios generales e instructores del Complejo Industrial Calle 30 que manipula y 

almacenan sustancias químicas con el fin de fortalecer conocimientos y minimizar los 

riesgos a la salud y medio ambiente.  

 

3. Alcance 

La socialización se realizó al personal de servicios generale e instructores del Complejo 

Industrial Calle 30 (Centro Nacional Colombo Alemán y Centro Industrial y de Aviación).  

 

4. Número de personas participantes: 

La capacitación fue realizada con 45 personas de servicios generales del Centro Industrial y 

de Aviación y del Centro Nacional Colombo alemán del Complejo Calle 30. 
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5. Fechas 

La reunión se realizó de forma presencial y virtual el 14 de marzo del 2024 a las 2:00 pm en 

los ambientes de calzado del Centro Industrial y de Aviación y mediante Microsoft Teams. 

 

6. Responsables 

Los responsables de esta actividad son:  

 

• Dinamizador ambiental y energético MC 

• Apoyos de Seguridad y Salud en el trabajo del Complejo Industrial Calle 30. 

 

7. Desarrollo de la transferencia de conocimientos  

La transferencia de conocimientos fue realizara por la funcionaria Julieth Muñoz de la ARL 

Positiva y se desarrolló de forma presencial y virtual al personal critico que manipula y 

almacenas sustancias químicas: 

 

Consistió en reunir al personal de servicios generales en un ambiente de formación para 

mediante Microsoft Teams visualizar y escuchar la presentación.  

Al iniciar, se indagó con el personal si sabían lo que era una sustancia química y que era 

riesgo químico.  Posteriormente la profesional de ARL Positiva indico el concepto de 

sustancias químicas y dio ejemplos de estas. Seguidamente indico las características de 

peligrosidad y la importancia de conocer las sustancias que manipulamos a través de las 

etiquetas y a través de las fichas de datos de seguridad, los pictogramas y la implementación 

del sistema globalmente armonizado junto con la importancia de emplear elementos de 

protección personal. Se revisaron casos en los que por incorrecta manipulación y 

almacenamiento se materializaron accidentes laborales. 

 

 Finalmente se conocieron las características que se deben tener en cuenta para el sitio que 

almacena sustancias químicas y como deben almacenarse según la matriz de 

compatibilidad.  
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El personal tuvo un espacio para resolver sus dudas, relacionadas con el almacenamiento 

de sustancias y como se realiza en la entidad. 

 

8. Medición de la eficacia 

Posterior a la actividad se procedió a realizar una prueba evaluativa de 5 preguntas de 

selección múltiple relacionadas con el manejo y almacenamiento de sustancias químicas, lo 

que nos permitió verificar la efectividad de la socialización.  

Ilustración 1 Test de eficacia aplicado a los asistentes 
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8 

GOR-F-012 V02 

 

 

 

Link test de eficacia: https://forms.gle/7sQQ5PH7YrKFwHGv6  

 

https://forms.gle/7sQQ5PH7YrKFwHGv6
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9. Análisis de la información  

Ilustración 2 Resultados del test de eficacia pregunta1 

 

De las 45 personas del Complejo Calle 30 que realizaron el test un 95,6% respondieron 

acertadamente, por lo que se infiere que logran identificar lo que es una sustancia química.  

 

Ilustración 3  Resultados del test de eficacia pregunta2 
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De las 45 personas que aplicaron el test de eficacia el 88,9% eligieron la respuesta correcta, 

esto permite inferir que el personal tiene la capacidad de identificar las características que 

pueden tener las sustancias químicas. 

Ilustración 4 Resultados del test de eficacia pregunta3  

  

En esta pregunta, el personal que aplico el test respondió acertadamente en un 100%. Lo 

anterior indica que, conocen la importancia de contar con un lugar que reúna ciertas 

condiciones para almacenar sustancias químicas. 

Ilustración 5 Resultados del test de eficacia pregunta4  
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De las 45 personas que aplicaron el test de eficacia el 88,9% eligieron la respuesta correcta, 

sin embargo, es necesario seguir reforzando el concepto de fichas de datos de seguridad 

con el fin de que no se creen confusiones con el concepto de etiqueta de seguridad.  

Ilustración 6 Resultados del test de eficacia pregunta4 

 

En la última pregunta, de las 45 personas que aplicaron el test de eficacia el 88,9% eligieron 

la respuesta correcta, se evidencia una dificulta por identificar el concepto de Sistema 

Globalmente Armonizado, pero se espera que con las transferencias de conocimientos 

posteriores este concepto sea reforzado.  

 

10. Conclusiones 

A partir de la transferencia de conocimientos en riesgo químico, se espera que el personal 

realice un correcto uso de las sustancias teniendo en cuenta las indicaciones de peligro que 

presentan en su etiqueta y así mismo al revisar las fichas de datos de seguridad. Se concluye 

que si el personal conoce sobre la aplicación del sistema globalmente armonizado se podrán 

mejorar las condiciones de almacenamiento de sustancias químicas y la minimización de 

riesgos al medio ambiente y salud del personal. Estas actividades permiten que el personal 

que hace parte de la entidad comprenda la importancia de considerar las reacciones que 
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puedan generar las sustancias químicas al ser manipulas de forma incorrecta o almacenadas 

con sustancias incompatibles.  

Finalmente, los resultados obtenidos permiten concluir que la actividad fue eficaz y 

satisfactoria, donde se evidencio el compromiso de los participantes y sus ganas de 

fortalecer sus conocimientos, lo cual contribuye a la mejora de los sistemas de gestión.  

 

11. Soportes (Registro fotográfico, lista de asistencia y presentación empleada) 

Presentación empleada 
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Registro fotográfico  

Ilustración 7Participación del personal del Complejo Calle 30 
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Lista de asistencia  
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24 

GOR-F-012 V02 

 

 

Invitación al personal 

Ilustración 8 Invitación al personal del complejo calle 30 mediante correo 
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Ilustración 9 invitación mediante grupos de WhatsApp 

         



 

 
 

 

 

 

 

 

Proceso Gestión Organizacional y del Riesgo 

Cargue información huella de carbono 
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1. Introducción 

El servicio Nacional de Aprendizaje – SENA en línea con el compromiso de desarrollo 

sostenible y en cumplimiento a la política nacional. De reducir el 51% de las emisiones 

e Gases de Efecto Invernadero (GEI) generadas por el país para el año 2030, ha 

tomado la decisión de realizar la medición de su huella de carbono corporativa, 

cuantificando las emisiones GEI asociadas a sus actividades, incorporando tanto las 

emisiones directas, como aquellas indirectas que han sido generadas por fuentes no 

controladas, pero que son consecuencia de sus actividades, como por ejemplo la 

energía eléctrica adquirida.  

El presente informe está orientado a reportar el cargue de información del Complejo 

Calle 30 en el formulario de huella de carbono del establecido en el modulo ambiental 

de Compromiso para la vigencia comprendida del 01 de enero de 2024 al 31 de 

diciembre de 2024. Este calculo y reporte de GEI de la entidad se realiza atendiendo 

a los lineamientos metodológicos descritos en el “Estándar Corporativo de 

Contabilidad y Reporte- GHG PROTOCOL”. 

 

2. Alcance 

 

El alcance de este informe comprende la cuantificación de las emisiones de GEI 

generadas por el Complejo Calle 30, el cual está conformado por dos centros de 

formación que comparten instalaciones; en este caso el Centro Industrial y de Aviación 

y Centro Nacional Colombo Alemán.  

 

3. Objetivo 

 

Realizar reporte de diligenciamiento del formulario de huella de carbono del Complejo 

Calle 30, para la vigencia 2023, con el fin de cuantificar las emisiones de Gases de 

Efecto Invernadero asociadas a sus actividades. 

 

4. Actividades realizadas en el centro de formación 

 

 

El Complejo Calle 30 al esta conformado por dos centros de formación que son el 

Centro Industrial y de Aviación y Centro Nacional Colombo Alemán, cada uno cuenta 

con diferentes programas de formación.  
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En el caso del Centro Nacional Colombo Alemán sus tecnológicas medulares son:  

• Electrónica y Automatización  

• Informática, Diseño y Desarrollo de Software 

• Gestión de la producción  

• Mecánica Industrial  

• Electricidad 

• Telecomunicaciones 

• Metalmecánica 

• Refrigeración y climatización  

Cuenta con una planta eléctrica que funciona con combustible tipo DIESEL que según 

su capacidad solo permite suplir la necesidad de energía eléctrica a algunas oficinas 

administrativas. Y adicional cuenta con vehículos oficiales y aulas móviles 

relacionados a continuación:  

Tabla 1 Vehículos oficiales y aulas móviles pertenecientes al Centro Nacional Colombo Alemán. 

TIPO DE 
VEHÍCULO 

IDENTIFICACIÓN 
O PLACA 

TIPO DE 
COMBUSTIBLE 

Camioneta OCF 194  
 

DIESEL 
 

Aula Móvil OBH 075 

Aula Móvil GPL 498 

Aula Móvil OBH 980 

 

Así mismo, cuentan con máquinas de jardinería como guadaña, podadora, corta 

césped y sierra, las cuales funcionan con Gasolina.  

Con respecto al Centro Industrial y de Aviación, sus tecnologías medulares son: 

• Calzado y Marroquinería 

• Automotriz 

• Confecciones  

• Aviación 

• TIC 

• Gestión  

• Artes gráficas  

 

Cuenta con una planta eléctrica que funciona con combustible tipo DIESEL que según 

su capacidad solo permite suplir la necesidad de energía eléctrica a algunas oficinas 

administrativas. Y adicional cuenta con vehículos oficiales y aulas móviles 

relacionados a continuación: 
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Tabla 2 Vehículos oficiales y aulas móviles pertenecientes al Centro Industrial y de Aviación 

TIPO DE 
VEHÍCULO 

IDENTIFICACIÓN 
O PLACA 

TIPO DE 
COMBUSTIBLE 

Camioneta OQN 610 GASOLINA 

Camioneta  OCF 196  
DIESEL Aula Móvil OBI 204 

Aula Móvil GPL 496 

 

Finalmente, el Centro Industrial y de Aviación también cuenta con maquinas de 

jardinería como guadaña, podadora, corta césped y sierra, las cuales funcionan con 

Gasolina.  

 

5. Fecha de diligenciamiento  

 

La fecha de diligenciamiento y actualización del formulario correspondiente a la 

vigencia 2023 se realizó el 12 de marzo del 2024.  

 

6. Soporte cargue de información en el formulario huella de carbono 

Según las fuentes de emisión de los centros de formación que conforman el 

Complejo Calle 30 y según los datos que el formulario de huella de carbono solicita, 

se carga información relacionada con: 

• Recarga de extintores de CO2:  anualmente se realiza esta actividad desde 

el área de SST y la recarga es contratado mediante Secop II. Para realizar el 

registro de recargas, se verifican las facturas mediante el link de secop de este 

proceso y/o las remisiones que entregan en el momento de realizar la recarga. 

Únicamente se contemplan recargas de extintores de CO2 y según la 

capacidad y la cantidad de extintores recargados se realiza la conversión de 

unidades pasando de libras totales a kilogramos. El dato se registra en el mes 

en el que se realiza la recarga y se emplean dos cifras decimales.  
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Imagen 1 Registro de recarga de extintores en Compromiso 

 

 

Como evidencia o soporte se cargan las remisiones de la recarga de CO2 que 

entrega el contratista, facturas, un Excel con las conversiones que registran la 

cantidad de CO2 en kilogramos y los contratos de cada centro.  

Imagen 2 Soportes cargados como evidencia 

 

Fuente: Compromiso 
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• Energía eléctrica adquirida:  este consumo se reporta mensual a partir de las 

lecturas que registran los equipos de telemedida del centro que en este caso 

son 3. Las facturas emitidas por prestador de servicio EPM y Air-e, reportan el 

consumo de energía activa en KWh. La sumatoria de los consumos se registra 

en el formulario consideran el número con dos decimales.  

Imagen 3 Registro de consumo de energía eléctrica en formulario de huella de carbono 

 

Fuente: Compromiso 

 

 

Como soportes se cargan las 3 factura de energía en donde se resaltan 

periodos de facturación y el consumo y se carga un Excel donde se lleva el 

consolidado.  
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Imagen 4 Soportes cargados como evidencia 

 

Imagen 5 Facturas de energía cargadas en formulario de huella de carbono 

 

 



 

 GOR-PN 001-V.06 

Imagen 6 Consolidado del consumo de energía 

 

 

• Consumo de combustibles en fuentes móviles y fijas 

 

o Gasolina motor para fuentes fijas: No aplica para el Complejo Calle 

30.  

o Gasolina motor para fuentes móviles: como se indicó anteriormente, 

el Complejo cuenta con vehículos oficiales y aulas móviles para 

transportar elementos requeridos en las distintas sedes y trasladar 

funcionarios hacia diferentes dependencias (Tabla 1 y 2) . Así como 

máquinas de jardinería. Este reporte se realiza en galones y el dato 

numérico se reporta con dos cifras decimales.  

Imagen 7 Registro de consumo de combustibles en formulario de huella de carbono 

 

Fuente: Compromiso 
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Este dato se reporta a partir del mes de inicio del contrato de combustibles y como 

soportes se tienen las facturas emitidas por el contratista, el reporte del consumo 

mensual que arroja el aplicativo del contratista y un Excel donde se consolida el 

consumo de los dos centros, por tipo de combustibles y tipo de fuente.  

Imagen 8 Soportes cargados como evidencia 

 

Imagen 9 Facturas de consumo de combustibles 
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Imagen 10 Consolidado del consumo de combustibles 

 

Fuente: Compromiso 

 

o Diesel o ACPM para fuete móvil: Se consume Diesel para 

funcionamiento de vehículos y aulas móviles según (Tabla 1 y 2). Este 

reporte se realiza en galones y el dato numérico se reporta con dos 

cifras decimales 
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Imagen 11 Registro de consumo de combustibles en formulario de huella de carbono  

 

Fuente: Compromiso 

 

Este dato se reporta a partir del mes de inicio del contrato de combustibles y como 

soportes se tienen las facturas emitidas por el contratista, el reporte del consumo 

mensual que arroja el aplicativo del contratista y un Excel donde se consolida el 

consumo de los dos centros, por tipo de combustibles y tipo de fuente.  

Imagen 12 Soportes cargados como evidencia 
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Imagen 13 Facturas de compra de combustibles 
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Imagen 14 Reporte de consumo de combustibles aplicativo 

 

 
 

 

Imagen 15 Consolidado del consumo de combustibles DIESEL  Complejo Calle 30  

 
 

 

o Diesel o ACPM para fuete fijas: Se consume Diesel para 

funcionamiento de plantas eléctricas; cada centro que conforma el 

complejo calle 30 cuenta con una planta eléctrica.  Este reporte se 

realiza en galones y el dato numérico se reporta con dos cifras 

decimales 

 

 

 



 

 GOR-PN 001-V.06 

Imagen 16 Registro de consumo de Diesel fuentes fijas en formulario de huella de carbono. 

 
Fuente: Compromiso 

 

Este dato se reporta a partir del mes de inicio del contrato de combustibles y como 

soportes se tienen las facturas emitidas por el contratista, el reporte del consumo 

mensual que arroja el aplicativo del contratista y un Excel donde se consolida el 

consumo de los dos centros, por tipo de combustibles y tipo de fuente.  

Cabe anotar, que en algunas facturas el consumo en su totalidad no corresponde al 

Complejo Calle 30, debido a que pertenecen a consumos de algunas sedes adscritas 

al Centro y su reporte se realiza en el formulario de huella de carbono de la sede 

respectiva. 

Imagen 17 Soportes cargados como evidencia 
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Imagen 18 Facturas de compra de combustibles 

 

Imagen 19 Reporte de consumo generado por el aplicativo 
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Imagen 20 Consolidado del consumo de Diesel para fuentes fijas. 

 
 

 
 

• Gas natural genérico: En el complejo calle 30 se cuentan con acometidas de 

gas suministradas por empresa Gases del caribe. Este consumo se obtiene a 

partir de las facturas emitidas por esta empresa prestadora del servicio y es 

registrados en m3. El suministro de gas se emplea para la preparación de 

alimentos en el área de cafetería y en ambientes de soldadura.  
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Imagen 21 Registro de recarga de extintores en formulario de huella de carbono 

 
Fuente: Compromiso 
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Imagen 22 Soportes cargados como evidencia 

 
 

 

En las facturas se resalta el periodo de facturación y el consumo obtenido.  

 

Imagen 23 Facturas de consumo de gas  

 
 

• Recarga de gases refrigerantes- Acetileno: el acetileno es empleado en 

ambientes de soldadura por lo cual aplica para el centro Nacional Colombo 

Alemán se reporta a partir de la compra de este y se adjunta como soporte las 

facturas remitidas por el contratista, un Excel con la consolidación según las 

unidades de cilindros solicitadas en los diferentes meses del año y tamaño del 

envase y notas de entrada. 
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Imagen 24 Factura de compra de acetileno 

 
 

 
 

 ESTIMACION TEORICA 

Existen equipos de refrigeración que durante la vigencia 2023 no se les realizo mantenimiento 

por lo cual se reportan en estimación teórica.  

o Indicar la sumatoria de la capacidad (Carga) de los Gases Refrigerantes HFC-410A/R410A 

en Aires Acondicionados corte Diciembre 

o Indicar la sumatoria de la capacidad (Carga) de los Gases Refrigerantes HFC-134a / R-

134a en Refrigeración Doméstica corte Diciembre 

Como soporte se carga el formato de Excel de estimación teórica y registro fotográfico de las placas de los 

equipos donde se evidencia el tipo de refrigerante que emplean.  
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Imagen 25 Registro de estimación teórica en formulario de huella de carbono 

 

Fuente: Compromiso 

 

Imagen 26 Soportes cargados como evidencia 

 



 

 GOR-PN 001-V.06 

Imagen 27 Registro de equipos para cálculo de estimación teórica.  

 

 

• Aceites y grasas: para el complejo calle 30 aplica el reporte de aceites y grasas debido 

a la formación que imparte. Sin embargo, el reporte no se realiza de forma veraz 

debido a que al verificar las facturas emitidas por los contratistas según contratos de 

materiales de formación se evidencia que la descripción del ítem no muestra las 

unidades en las que entrega el elemento y dificulta determinar las cantidades reales 

de grasas y aceites lubricantes empleados durante la vigencia 2023.  

 

• Gas de CO2: este gas se emplea en formación de soldadura y es suministrado por un 

tercero según contrato de materiales de formación. En muchas ocasiones el suministro 

de cilindros corresponde a mezcla de Argón y de CO2 (Argón 75% - CO2: 25% ) por lo 

cual es necesario calcular el porcentaje de CO2 contenido en la mezcla. Para conocer 

los kg de CO2, se debe contar con la ficha técnica o fichas de datos de seguridad con 

el fin de conocer la densidad y así convertir de m3 a kg.  
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Imagen 28 Registro de gas de CO2 en formulario de huella de carbono 

 

Fuente: Compromiso 

 

Imagen 29 Factura de compra de CO2  
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Tabla 3 Conversión de cantidad de CO2 en KG 

 
Cantidad Unidad 

Mezcla (Argón 75% - CO2: 25% )  239,8 m3 

Densidad  1,83 Kg/m3 

Cantidad en Kg 438,834 Kg  

Cantidad de CO2 (25%) 109,71 kg  

 

Imagen 30 Soportes cargados como evidencia. 

 

Imagen 31 Nota de entrada a almacén 
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7. Soporte de los ajustes realizados acorde con la solicitud realizada por el 

dinamizador ambiental regional y/o de Dirección General  

 

Según la auditoría interna recibida en la vigencia 2024 y en la que se revisaron datos 

de la vigencia anterior, se deberán realizar ajustes según planes de mejoramiento para 

los hallazgos encontrados.  

A continuación, se evidencian los hallazgos registrados por parte de la auditora de 

Dirección General Daniela Jaimes:  

 



 

Tabla 4 Informe de hallazgos encontrados en la auditoria interna.  

  

Regional Centro de formación Sede
Fecha de 
revisión 

% inicial de 
conformidad de 
la información

Aspectos positivos Oportunidades de mejora nivelativas No Conformidad (NC)
Numeral de la 

norma
ISO 14064-I: 2020

Responsable (Dinamizador 
del centro de formación)

la NC se corrigió en el 
momento? (SI/NO/No 

Aplica)

En caso de que la respuesta 
anterior sea NO, mencionar la 
fecha límite establecida para 

la corrección (No mayor a 3  
días hábiles)

Se  subsanó la NC pasados 
los 3  días hábiles? 
(SI/NO/No Aplica)

Nota: si la respuesta es NO, 
entonces se mantiene la NC

Atlántico

Complejo calle 30
(Centro Nacional Colombo 

Alemán y Centro Industrial y 
de Aviación - Sede Principal)

Sede Principal 14/03/2024 66%

La implementación de herramientas propias
como Excel de sumatorias de facturas de
energía, gas, combustible, para llevar el
control de inventario de animales, lo que
mejora la verificación de la trazabilidad de la
información reportada para el cálculo de
huella de carbono y ahorro de tiempos en los
procesos de auditoría 

- - NA Deisy María Pajaro NA NA

Atlántico

Complejo calle 30
(Centro Nacional Colombo 

Alemán y Centro Industrial y 
de Aviación - Sede Principal)

Sede Principal 14/03/2024 66%

Se evidencia dominio del tema, organización
de la información, manejo adecuado de
plataforma e información que permitieron
optimizar los tiempos de la auditoría

- - NA Deisy María Pajaro NA NA

Atlántico

Complejo calle 30
(Centro Nacional Colombo 

Alemán y Centro Industrial y 
de Aviación - Sede Principal)

Sede Principal 14/03/2024 66% -

Garantizar que en los datos registrados en
combustible no se mezcle la información de
fuentes fijas y fuentes móviles, como lo es en el
caso del combustible utilizado en formación
(fuente fija), el cual fue incluido como insumo
de fuentes móviles

- 8.2 Deisy María Pajaro NA

NA

Debido a que el porcentaje de 
conformidad es menor al 70% 

la OMN queda en firme

Atlántico

Complejo calle 30
(Centro Nacional Colombo 

Alemán y Centro Industrial y 
de Aviación - Sede Principal)

Sede Principal 14/03/2024 66% -

Asegurar que los soportes cargados
correspondan al mes de registro, así mismo, en
los datos de gases refrigerantes por estimación
teórica, se debe contar con registro fotográfico
de las placas, donde se evidencie el gas y la
cantidad de este por cada equipo

- 8.2 Deisy María Pajaro NA

NA

Debido a que el porcentaje de 
conformidad es menor al 70% 

la OMN queda en firme

Atlántico

Complejo calle 30
(Centro Nacional Colombo 

Alemán y Centro Industrial y 
de Aviación - Sede Principal)

Sede Principal 14/03/2024 66% -
Asegurar el uso de dos décimas en el reporte de
huella de carbono y así como evitar aproximar
los datos

- 8.2 Deisy María Pajaro SI N/A

Atlántico

Complejo calle 30
(Centro Nacional Colombo 

Alemán y Centro Industrial y 
de Aviación - Sede Principal)

Sede Principal 14/03/2024 66% - -

El complejo calle 30 de la regional Atlántico no asegura la conformidad y
coherencia de los datos diligenciados en el formulario de huella de carbono
relacionado a los temas de grasas y aceites

Evidencia: Los datos registrados en grasas en el formulario de huella de
carbono 2023 se encuentra en unidades diferentes.

En las facturas del proveedor Sumydiseños SAS no se evidencia la unidad de
medida de grasas y aceites, por lo cual, por lo cual los datos registrados son
supuesto.

Se evidenció el ingreso de datos de desengrasante en el formulario de
emisiones por grasas, lo cual no aplica. 

8.2 Deisy María Pajaro NA

NA

Debido a que el porcentaje de 
conformidad es menor al 70% 

la NC queda en firme

Atlántico

Complejo calle 30
(Centro Nacional Colombo 

Alemán y Centro Industrial y 
de Aviación - Sede Principal)

Sede Principal 14/03/2024 66% - -

Se evidencia que el complejo calle 30 de la regional Atlántico no implementa
acciones eficaces para identificar de manera adecuada las fuentes de emisión
aplicables a la sede, evidenciando que no fue identificada la emisión por gas
propano ni de gases refrigerantes de aires acondicionados.

Evidencia: Formulario huella de carbono 2023 - tema LPG propano y gases
refrigerantes

Factura: N° FESD177 de Sumydiseños SAS donde se evidencia la compra de gas
propano para soldadura

Entrevista con dinamizadora ambiental y energética quién mencionó
mantenimiento de aires acondicionados por parte de personal del centro
(aprendices e instructores), sin embargo, no se cuenta con soportes y fue
diligenciado como No Aplica. 

6.2.2 Deisy María Pajaro NA

NA

Debido a que el porcentaje de 
conformidad es menor al 70% 

la NC queda en firme

INFORME PRELIMINAR AUDITORÍA INTERNA HUELLA DE CARBONO


