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Numero del Proceso FGN-RNOCC-MC-0046-2024

Objeto del Proceso
La Fiscalia General de la Nacion- Subdireccion Regional de Apoyo 
Noroccidental requiere contratar la Compraventa de Unidades de Soporte 
Ininterrumpido (UPS) con destino a diferentes sedes de Fiscalia General 
de la Nacion en las Seccionales Antioquia y Sucre

Presupuesto oficial $119,572,000

CONS descripci6n

RAZON SOCIAL PROPONENTE 1: 
NOMBRE: TRONEX S.A.S 
Representante Legal: Carlos Andres Herrera 
NIT: 811.025.446-1 
C.C. 71.265.393

CUMPLE/
NO

CUMPLE
FOLIOS observaci6n

EXPERIENCIA

Como factor t6cnico habilitante de 
la propuesta, el Comite T6cnico 
verificara la experiencia minima 
del proponente, para lo cual debe 
acreditar hasta 4 (CUATRO) 
certificaciones de contratos y/o 
actas de liquidacibn relacionados 
con LA VENTA de Unidades de 
Soporte Ininterrumpido (UPS), 
cuya sumatoria del valor total 
ejecutado sea superior o igual al 
100% del valor del presupuesto 
total asignado al presente 
proceso.

CUMPLE

Certificado 1
CONTRATO N* 090-00-G-CACOM-4-GRUSE-2021

OBJETO DEL CONTRATO

LA ADQUISICiCKl INSTAlACidN Y PUGSTA ET
FUNCIONAMIEN70 OE QUINCE (15) UPS OE 3 KVA PARA 1/ 
DEPENOENCIA DEL GRUPO DE SEGURIDAD Y DEFENSE 
3E BASES N*45 Y UN (01) UPS OE 20 KVA PARA El 
31MNASIO MILITAR LUIS F PINTO DEL COMANOO AEREC 
DE COMBATE NO. 4.

VALOR INICIAL OEL CONTRATO
CUARENTA Y NUEVE MILLONES SEISCiENTOS OCHENTA >
DOS MIL QUINIENTOS PESOS MCTE f$49.e82.S00)

FECHA FIRMA DE CONTRATO 'JOVIEA1BRE 29 DE 2021

CONTRATO MODIFICATORIO No 
D01

XK)-00*G-CACOM-4-GRUSE-2021

OBJETO DEL CONTRATO
MODIFICATORIO No 001

EL PRESENTE MCXJlFICATORlO TiENE POR OBJETO Lf
AMPLlACiON EN PLAZO 0£ LA ACEPTaCION DE OFERT/ 
vjO. 090-00-G-CACOM4-GRUSE-2021 HASTA EL DiA 13 DE 
DtCIEMBRE DE 2021. DE ACUERDO A LA5 
CONSIDERACIONES DESCRITAS ANTERlORMENTE 
MODIFICANOO ASl PARCIALWENTE LOS CONTENIDOS DE 
LA CLAUSULA 4 - PLAZO DE EJECUCiON Y LA CLAUSUL/
13 - MECANiSMOS DE COBERTURA DEL RIESGO DEL 
ACUERDO INICIALMENTE PACTADO ENTRE LAS PARTES.

PLAZO OE EN7REGA 13 DICIEMBRE OE 2021
FECHA ACTA DE tNICK) Y/O 
aprobaciOn de POLIZAS

06 OE DICIEMBRE OE2021

MUNICiPIO MELGAR TOUMA

FECHA ACTA DE UQUIDACi6n Y/O
CONSTANCU OE NO LIQUIOACIOn

PLNDtENIE D£ UOUiDACiOt

CAUOAO OEL BIEN Y/O SERVlCiO ^ENDiENTE DE LlOUiOACiON

CUMPUMIENTO
r^ENDlLNTL DE UOUlDACiON

Certificado 2
comnAio N* 
FECHADE INIclo 
FECMAOE 
TERMINACION

VALOR TOTAL

SUPERVISOR/ 
INTERVENTOR 
TERMJNADO; X

: 4
22 DC CCrUBRS. 2021 ~

Di~ OB. 7021
f SUMlNisffiO....WS fALACidN......P^UEBAS.... V '' PUESTA"" E'N
i f UNCI ON A Mi ONTO OB BBSS UPSS (PUENTES CE f'OTENCiA 
; tNiNTBRPUMPlDA) PARA LA FA8R1CA DE UCORSS V-
i ALCOHOLES A/yT/OQU/AjE/CE........................................................
r SETENTA Y NUeVE MILLONES NOVSCIENTOS SESENTA Y 

OCHO MIL PESOS M.L(S 79.968.000) tNCLUIDO EL tVA DEL 
] fd% V TOOOS LOS CASTOS BN QUE OEQA INCURRiR Ei 
I CON TRA TIS TA ( SMMl V m 88,02)

i FERNANDO GOMEZ OCHOA

LIQUIDADO: I EJECUCiON; 100.0%

■ VERinOAClON DE CUMPLIMIENTO 
De acufirdo 0/ informo de supervisidi) se tc-cibii a cmera sjtisfdccidn e/ .tc.r,e.'O 
ypjeto de.s contmio.

Este documento es copia del original que reposa en la Intranet. Su impresibn o descarga se considera una Copia No Controlada
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Certificado 3
No. OROEN CONTRACTUAL: 007 del 26 de junto do 2019

OBJETO: Compraventa de un dispositivo de alimentacton etoctrtoa 
mterrumptoa (UPS) para el Edifido Tuc^rt, Campus 
Porvenir de la Unrversidad de la Amazonia

FECHADE INiCIO: 28 de Junto de 2019

FECHA OE TERMINACiON: 11 de Octubre de 2019

VALOR IN ICiAL: Tretola y ocho miltones ocbenta mil pesos (S38 080.000)

VALOR AOtCKiN: Dos miflones trescienlos ochenta mil pesos ($2,380 000)

VALOR FINAL: Cuarenta miltones cuatiocientos sesenta mil pesos 
(S40 460.000)

EVALUACiON: Excetente

ESTAOO ACTUAL: Terminada

SANCIONES Y MULT AS: No se presentaron

Resumen:
Contratlsta Contra tan te Objeto Cuantia

SMLMV
Cddigo del 
clasificador 
de blenes y 
servicios

IRON! ,\S.AS .OMAMX)
u;Rr o 1)1: 
„'OMBATL

MKJL'iSiC ION,
INSTALACION Y 
rUCSTA EN 
lUNCIONAMIlN
rt) in; QUINCE
ISIUPSDEKVA

54.6X 2MI 1M?U
5‘> i: 10 00

72 15 15 00
83 1018 00
26 n 1700
60 10 47 00

81 10 1700

IRONLX SA.S JMVtRSIDAD

\MAZONIA

JernfTivcftta dc m
hipoiiuvo dc 
ibmcRtJKikkt 
•Wctnca
tttcnunipidi (Cl’S.) 

cl Ldificto 
C'anipo*

’on cnir dc It 
JmscrudUi dc U

4XX5 :6 11 1600 
<9 12 1000 
■vl 10 1700 
'6 11 1700 
?215 1500
Q ID 1X00

I RON LX SA.S ABRK-'A W:
-ICORL DL

•LMiMNlKO.
SSTALACION 
•RULBASV 
UESTA EN 
VN'ClONAMlEN 
Oin SEISUFS 
EUtNTI.S DL 
’OTI.NCIA 
STfJRRUMPID.A)

n.m

26 11 1600
39121000
72 15 1500

8.1 10 18 (Hi
26 11 1700

60 10 47 00
81 1017 00

SMMLV 191.54

VALOR OFERTADO CUMPLE
Se envia por parte de la EMPRESA TRONEX
la justificacion al precio artificialmente bajo 
por el cual se le solicito y es de recibo por 
parte de la entidad su aclaracion (3 folios).

Este documento es copia del original que reposa en la Intranet. Su impresidn o descarga se considers una Copia No Controiada
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TRONEX
MT: 911025446 *1
J604UA8 80 Si 
Mfi<S8)«« - Ci^O(Tib!3

MerfeSiP. 17 <s« ^1! de 202-t 
SeAocet
FiSCaUA QFNOUkL D€ LA NAaON-SUSOfMCObH Of APOYO NOAOCOOfNTAL

AS UNTO: JUSWICACi6n PRCCIO AATIFICULMFNTC »AJ0 PROPUrSTA TRONfX 
«£f: PROCCSO DC C0NTRATAO6N "MINIMA CUANTtA FGN-ANOCC-MC ■0046-2024*

Saludos eordiales

Rcipetado* SeAom,

De Acvetdo « su toiicK»d de adarariOr y/o vAKAOdCiOd. «n U «mI 1* requ*ere a TRONCX 
6.A4 WePtif>f4>rto con MT. 4U.02SA44-1 jufttVar par titortra de pfcdo ardAcWsImente 
bate, el vjioc oe U prapue^a econemfc* pfetentada para ei proceso K5N-RNOCCMCO046- 
2024 <jo« bene fw obieto. XOMPftAVSNtA PS UWOAOtS OeSOPQfift miNWmUMPUiO 
(PPS} CON OSSTINO A DirSAeNnS Stoss PS FJSCMlA GSNlAAi PI tA NACtdN SN IAS 
SCCCONAUS AKTIOQUIA Y SUCAC.0, nos pernabmos bretdw Us siguieiitM adarttctertes:

1. S. bten et precio esM ptx debaje dtrl pcesopoesto eoabkcldo en e) proceso, este 
prec>o no et ardftciai vino cempettdvo, conviderando que nueuro precUi evt.i dentro 
riel promedio de Mercado p.wa t^v>i de Jmpresa mtno ■frone*. y due, rie ante*do a 
so Objeto Social, Arttvidades Ccondnacas y TamaSo. esta en U capaciriad de ofreccr 
tos precioi indicadot cn la oiena, sin poner en rie ego la cjecucion riel contraro,

2. TRONEX S-AS es importador «*<eno de los Uenes qoe com«feai«a. semes 
representantes esefusivos en Co|ombta y doeAos de U Marca MTCK bate U cuai se 
ton>eruaiiiafl mrevow prodoctos, iiKl«>das las UPS gue se estao ctFenande dent'd 
tie evte proteso, Por evta laido, cemamos cun )a pos<bil>dad de oUitar p«kKw muy 
coo'peetivov y acurdes a> meicado. con respeao a otrav empresas pue no sun 
Importaderes y dtaribuidores dUectos de este tipo de bieoes y deben sumar a su 
prec.io uncovfo adtciontri por ia mtermitd>ad6n.

3. Para «1 proceso de transport* de meranda, tontiunoi con afiados esiraiejicos de 
gran trayectoria y con ccbenuia a nivel naocmal, con los <joe tenemos acuerdos de 
preods por votumenev y utrat vadabUs, kt ouc ruts permiie ^tetter precros muy 
compenfivTK para el transporte y enrrcfa «s el stria rfebnidn por rwestros cBeM«.

TRONEX

www.tronex.com

NfT; 6t102S44«-1
ric^«cacfonss#trarvox.c«ri

CfS 6T 4 t Sijr ^ 
Meoeiiin • Cosomoia

4 TRONEX S.A.S cuenta petniaoentemenie ton stock d« inveoiar© en su Sodega 
Prkiop^ c^icada en Medellin. Adicionalinente. at cotear cars w sede principal en 
dieba Ciudad y personal tdcnico p-opio. s« tSerse la capacidad de ofrecer 
disponilxiidad mmeduna para aiersder lot requernritentasde U Cntsdad. on tenet pue 
trasladar a la ofcria econdmka sobrecouos.

Por todo to anterior, Trone* S A.$, esU en ia capaodad de atende* el aicance del ttojeto y se 
cuoipromete a man'ew los prestos olertadus sin afecur Us especdicadones Ucoicas en 
caso de Regar a se> adjudicado.

De esJa manera demos respoesta a) reouerimitmio rie !a Enririad, para asi conrirtuar con el 
proceso de evasuacidn y aceplacidn de dtrrta.

Cuaiqoter irvQisietird adictonN con girsto spt4 aieodiris

* Carta dc distributor autorlsado del labrkanic, la cual Roe acredfw a Trencs como 
tmpcntadaf y distrtouidor e»clusero de tat UPS oferradas.

CARIO^ ANUTIES HiRWRA OCAMPO 
REPRES4NTANTE LEGAL 
ntoNci $>A.s

M-

www.tronex.com

Este documento es copia del original que reposa en la Intranet. Su impresidn o descarga se considera una Copia No Controlada

http://www.tronex.com
http://www.tronex.com
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• _ ®invt
CERTIFICADO

Fftcha:01/04.'2024

A quien te lnt«r«s*

INVT Pow«f System Co,, LTD certSca a Tronex SAS como nuestro dislnbuWor autortzaOo 
<h UPS, at te unica empfesa autonzada como owitro de servieio y manteoimiento para 
toOos nuestros productos. y cuenta con «I personal Mcntco capacHado y certjftcado p»a 
instalar, operar, n>on«o<ear y reparar UPS INVT. Dniributdo «n Colombia bajo la marca 
MTEK.

Nuestfos UPS benen 9arantia por defectos da fabocante por un perkxJo da 2 ado* a parbr 
de la fectia de entrcga,

INVT bana mas da IS afto* an ai marcaoo fabncaryJo y distr«>uyando UPS a mvel mundial.

INVT Power System Co.. LTD carijfica qua la fdbHca esU oP'igada a ase^urar tos 
repuastos para UPS por tO ados m4» a pwtir dc la fecha de cnttepa dd aquipo.

INVT Power System (Shenzhen) Co.. LTD.
dnwlto CnM?5g!«»>g, Vwo/*w»\,Cf»rw> 

TH («6-755v»66t72*4 (S*. T65»r>.'»2664 OyiixfO (xnldt. «181«
SrtJO irrvl poon.wtm

ESPECIFICACIONES 
TECNICAS MINIMAS CUMPLE

3.1 UPS DE 80 KVA 
TRIFASICA SIN 
BATERIA

220

Este documento es copia del original que reposa en la Intranet. Su impresidn o descarga seconsidera una Copia No Controlada
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suministro y trasporte 
para entregar en sitio de 
instalacion con izaje de 
primer piso a sotano por 
escalas, de ups trifasica 
de 80 kva para banco 
de baterias externo no 
incluido para reemplazar 
ups existente que tiene 
banco de baterias 
nuevo ( no incluye 
instalacI6n)de las 
siguientes 
caracteristicas: ups 
trifasica entrada 166- 
260 salida 208/120vac 
on line doble 
conversion, pantalla 
tactil que muestre toda 
la informacion de la ups 
como voltajes de 
entrada, salida, 
consume estado 
alarmas historial de 
eventos. inversor pwm 
de alta frecuencia igbt, 
factor de potencia 0,99, 
supresor de 
sobretension tvss, 
conexion tipo bornera 
entrada dual, bypass de 
estado solido, 
trasferencia automatica 
Os, tarjeta de red SNMP 
incluida ,baterias de 20- 
29 unidades en serie 
para reutilizar banco 
existente de 75 
amperios nuevo.

§!^\M

cay

nn

'ill Sir'*' ry'A'S .'ll ^ iisf

'WOTli'.'WS

3.2
UPS DE TORRE 
BIFASICA 220 DE 10 
KVA con baterias

Este documento es copia del original que reposa en la Intranet. Su Impresidn o descarga seconsidera una Copia No Controlada
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3.3

Suministro y trasporte 
de ups bifasica de 10 
KVA on line de doble 
conversion tecnologia 
pwm, de alta frecuencia 
igbt, trasformador de 
aislamiento original en 
la ups bypass de 
estado sblido con 
trasferencia automatica 
display que muestre 
todos los parametros 
como voltaje de entrada 
y salida consume 
estado historial de 
eventos alimentacibn 
160-260V voltaje de 
salida IIOv- IIOvcon 
respecto a neutra con 
trasformador de 
aislamiento original 
dentro del equipo, 
conexiones tipo bornera 
0,99 de factor de 
potencia a la entradas , 
arranque en frio en dc, 
auto run bypass de 
estado sblido con 
trasferencia automatica, 
bypass manual tiempo 
de trasferencia a red de 
0 seg protocolo SNMP 
incluye tarjeta de red , 
USB pantalla LCD con 
menu interactive, 
potencia minima de 
baterlas 1728w/h 
(incluye 10 metros de 
cable flexible 4#6 
encauchetado o 
vehiculo)

UPS DE TORRE DE 3 
KVA 110V

♦Specification lEJ/nteK
OALIlieKL

2»iminor2«v»c.t 1*12* PC

Ptommai VBCtg*

>■<*3.^ Marmonc OMo>«on

11S12CVac. mi'Aj'.'iat «u«pU

X 2S THC Up»C). > 4S TXO p^oti-lro Lo*9i

iiMCinC «OM k» •. InrcrW# oioM <0 )Wp«M AM*

g ItSS'lOSH U»4 
IQrran iMd

BlaorMnX.

1<T«n®!fKV-125H 10 
1««812S‘V*t$C% L«i

jECktenct

tftfVdc «> 240VSC

R&3U ' «4>draFOan«i r U&e Port 1AS400 tCpAonOl

jOoMbon 7amp«ir»u<«

0-V5** :norv«ona<niBig)

(W*0*X> nv

Este documento es copia del original que reposa en la Intranet. Su impresidn o descarga se considera una Copia No Controlada
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suministro y trasporte de 
ups 110V de 3 KVA on 
line de doble conversion 
tecnologia pwm de alta 
frecuencia igbt 
alimentacion 110 
voltaje de salida IIOv 
con respecto a neutra , 
0,9 de factor de 
potencia, entrada de 
voltaje 85-150v,minima 
potencia de baterias 
648w/h , arranque en 
frio en dc, bypass de 
estado solido con 
trasferencia automatica, 
tiempo de trasferencia a 
red de 0 seg protocolo 
SNMP, USB pantalla 
LCD con menu 
interactive entrada en 
cable original con nema 
L5-30P macho y 
hembra de pared y 6 
salidas enchufable.

♦ Spocfication ga/KitEi

iW$lVI»r*C

AC MuiM to MoM a ta Wftna * mxiywut)

1 m io*4 lip.tt. t KM iSMT! 
WKatICOKIKMiliWd 

tVCMCfua

trtdJKM M>nUn»ra.* I'M
ItW'Mt UV'

t ITAtCAAfaitai

tatt'Mi UvaAK'fitKt

un ttMtrlUkM 1MU««

avfU / «At 7 V>Ml» UM > / Dry roMtct w !

frmpffioir*

in'*

9~fi% <<toA«onMMinia

«t »W*<J k. itZ i»*6 J. *iC »

{w-y ■»< i4&.7»*«a2» »*7*m*m tmfm' twm'm

EVALUACION
CONSOLIDADA

X CUMPLE □ NO CUMPLE

SoUcitud:

La empresa PROYECTOS ESPECIALESINGENIERIA S.A.S presento observacion a! 
informe de evaluacion tecnica, con respecto a las certificacion de acreditacion 
como distribuidor autorizado, garantia minima de los equipos, certificacion de 
garantia de las baterias ofrecidas, se le solicito a la empresa TRONEX dar claridad a 
la observacion, la respuesta allegada por la empresa TRONEX, en tiempo oportuno y 
donde satisface el cumplimiento de los requisitos contemplados en los documentos del 
proceso. Por lo tanto, la evaluacion de la EMPRESA TRONEX CUMPLE con los requisitos 
tecnicos y normativos exigidos.

Anexo Carta de garantia 
Certificado

Este documento es copia del original que reposa en la Intranet. Su impresibn o descarga se considera una Copia No Controlada
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liwt
CERTIFICADO

Fecha:01 AM/2024 

A quien le Intcresc

INVT Power System Co., LTD certifica a Tronex SAS como nuestro distribuidorautorizado 
de UPS. es la Onica empresa autorizada como centre de seivtdo y mantenimiento para 
todos nuestros productos, y cuenla con el personal f6cnico capacitado y certificado para 
instalar, operar, monitorear y reparar UPS INVT. Distribuido en Colombia bajo la marca 
MTEK.

Nuestros UPS tienen garantfa por defectos de fabricante por un perlodo de 2 afios a partir 
de la fecha de entrega.

INVT tiene mds de 15 afios en el mercado fabricando y distribuyendo UPS a nive! mundial.

INVT Power System Co., LTD certifica que la fabrica esta obiigada a asegurar los 
repuestos para UPS por 10 afios mas a partir de la fecha de entrega del equipo.

Gracias.

INVT Power System (Shenzhen) Co., LTD.
DIR£CCl6N;Parque tecnoldgtco INVT Guangmlng. Songbai Road, distntode Guangmtng. Shenzhen. China 

Tel; (86-755)86667286 Fax: (86-755)26782564 C6digo postal: S18106 
SitfO web: v<v#v/.invt‘power.com Ccrr«a«l«<U0f»r<o;T0feirv}«;,^rMi.com.cn

Este documento es copia del original que reposa en la Intranet. Su impresiOn o descarga se considera una Copia No Controlada
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TRONEX
NIT: 811025446 -1

Cra, 67# 1 Sur 92 
Medellin - Colombia

Medellin. 15 do abri! dc 2024 

Scflorcs,
FLSCAI.IA GENERAL DE 1_\ NACI6N 
Bogota

CARTA DE GARANTIa PARA PRODUCTOS MTEK

Troncx S.A.S. garantixa que las UPS con rcfcrcncia JALl 103S, JAL1106K, JALl 11 OK y 
JAL330S0XL que fueron ofertadas cn cl proceso '*FGN-RNOCC-MC-0046-2024“ incluye 
d suminisiro y doeumcntacion Icctiica, segun cspccificacioncs tccnicas sumlnistradas y 
cstara libre dc dcfcctos matcrialcs, ya scan referidos al material o a su manufactura, desde la 
fecha dc rceibido a satisfaccion hasta 24 mcscs.

Si las UPS quedan inscrviblcs debido a un dcfecto cn cl material y/o en su manufactura 
deniro del Periodo dc Garantia, Troncx S.A.S. tendra las siguientes opcioncs: reparar 
la UPS, recmplazarh por otra, igua! o similar.

Una UPS no sc considerara fallida. dcfcctuosa o inscrviblc a menos que fallc en soportar la 
carga dcsignada por un periodo mcdible dc acuerdo a bs cspccificacioncs dc la licha tccnica 
asociada y scgiin procedimientos dc ensayo dcscrilos cn normas intcmacionalcs o 
dc accptacion intcniacional.

EXCLIJSIONES DE I.A GARANTIa:

La UPS deben ser utilizadas cn la nplicacion para las que fueron disefladas. El propictario 
dc la UPS debe prestar la debida atcncion al trabajar con la UPS o cctca dc cllas.

l.AS DISPOSICIONES DE ESTA GARANTIA LI.MITADA NO SE APLICARAN O 
KXTENDERAN A MNGUN PRODUCIO QUE ilAYASIDO SUJETO A:

Accidente, cortocircuitos cn la salida, dcscargas atmosfcricas, mal uso o ncgligencia; 
dcscarga dc las baterias mas alia dc la profundidad dc dcscarga recomendada; daftos 
dcrivados del transportc; cablcado sucito; herraje oxidado o corroido; 
mantenimiento inadccuado; instalacion incorrccta; almaccnamicnto inadccuado; 
cxtracci6n inadecuada; reparacion incorrccta; ncgligencia; rotura; tapas o cajas averiadas; 
bultos u otro tipo dc averias cn cajas causadas por cl calor; congclamicnto; incendio; homes 
rotos o fundidos; explosion; sinicslro; cxposicion a calor cxcesivo o tcmpcratuias muy 
bajas; condiciortes operativas o aplicaciones por cncima dc la capacidad nominal del 
producto; agregado dc quimicos o soluciones; carga inadecuada: uso dc la batcria sin carga; 
baterias dcscargadas; baterias dc tamailo inadccuado
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o jucgos dc balciiajs sobrcdimcnsionados; stsiemas dc carga dc lamarto inadccuado; batcnas* 
dafiadas por c! cquipo clcctrlco; si !os codtgos dc fee ha dc fabricacion o tcmiinacion ban stdo 
dcstruidos o altcradas: o si las baterias no ban sido itsadas, operadas y/o reparadas dc acuerdo 
procedimiento dc instalacion y mantcnimicnto adccuado.

KXKNCirtN OF. CARANTiA Y I.I.MI I AC|6n I>E RKSI>ONSAniI.inAn

Esta garantta limitada cs cxclusiva y sustituye cualquicr otra |*arantta o rccurso, asi como 
Tronex S.A.S. reebaxa y cxclu>-e cualquicr otra i;arantia y rccurso, cn caso dc incumplimicnio 
dc garantia, ya scan garuntias legates, expresas o impHcitas, inclutdas. entre otras, cualquicr 
garantia dc comcrcialtzaci6n, dc no infniccion o dc idoncidad para un Hn determinado. La 
responsabiltdad cxclusiva dc Tronex Sw\.S por incumplimicnto dc cualquicr garantia dc la 
batcria sera rcpararla o rccmplazarla, o pagar la porcion prorralcada del prccio real dc compra 
pagado por cl producto dcfoctuoso, dentro del periodo dc garantia y dc acuerdo a los tcrminos 
expnesados en csta garantia limitada. Un ningun caso Tronex S.A.S. sera rcsponsablc 
contractualmenle por dabos. o por cualquicr p^rdida. reclamacton o pcqutcios dc cualquicr 
tipo, ya scan dircctos, incidcntalcs, consccucntcs. cjcmplarcs, cspccialcs, punitivos, remotos 
u otros, incluida la perdida dc utilidadcs, ingresos. cquipos, cl costo dc la cnergia adquirida, 
cl costo del producto dc sustitucion. scrv'icios c instalacioncs, rcclaniaciones dc los cHcntcs 
|x>r gastos por cxlraccion, envio, transportc o instalacion. Ademas, cn ningun caso !a 
responsabiltdad total de Tronex S.A.S, exccdcra !a suma que bxiya pagado cl propictario por 
cl producto oir^ctodc la reclamact6n.

Cualquicr inquictud o aclaracion por favor no dude cn ponerse cn contacio con nosolros
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SISTEMA DE GESTIOM
Tronex cuenta con un Sistema 
Integrado de Gestidn y durante 2019 
estuvo certificada por SGS bajo los 
referenciales ISO 9001:2015, ISO 
14001:2015 yOHSAS 18001:2007.

En este mismo ano pasamos la 
auditorfa de otorgamiento con el ente 
certificador Icontec del est&ndar de 
Calidad y Ambiental, ademds de la 
migracion a la ISO 45001:2018

Alcance:
• Produccion y comercializacion de pilas zinc-carbon.
• Diseno, produccion y comercializacion de ensambles de 

pilas, ensambles electricos y electronicos.
• Ensamble y comercializacion de soluciones de 

almacenamiento de energia para operaciones logisticas.
• Distribucion da productos de almacenamiento de energia y 

de consumo masivo.
• Comercializacion, alistamiento, instalacion, mantenimiento 

y reparacion de equipos de almacenamiento y proteccion 
de energia electrica.
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Firma del Evaluador Tecnico:
Nombre del Evaluador Tecnico; ALVAR

Fecha de la Evaluacion Tecnica: Dia: 18 Mes: 04^Ano: 2024

ARVAJAL OCHOA
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