
Número de Contrato : 2684-2023

 CÓDIGO:   GA01-F08

 VERSIÓN:          7

 FECHA:    2022-04-11

FORMATO INFORME DE SUPERVISIÓN Y/O CUMPLIMIENTO A
SATISFACCIÓN DEL CONTRATO O CONVENIO, SOLICITUD Y

AUTORIZACIÓN DE PAGO

N° de Radicado de solicitud de contratación:23-491439--2

Objeto del contrato:Prestación de servicios de apoyo a la gestión al Grupo de Trabajo de Apoyo a la Red Nacional de
Protección al Consumidor, en la gestión administrativa y operativa de las Casas del Consumidor y demás locaciones
establecidas para el desarrollo de las estrategias en materia de protección al consumidor a cargo de la RNPC.

INFORMACIÓN BÁSICA

Nombre del contratista:CESAR LUIS LOPEZ BARRERA Número de indentificación: (CC): 1000783782

Forma de pago:

Fecha de suscripción: 2023-11-03 Fecha de inicio: 2023-11-03 Fecha de terminación: 2023-
12-15

Plazo: El plazo de ejecución del contrato es hasta el 15 de Diciembre de 2023, contado a partir de la aprobación del documento
físico de la garantía única de cumplimiento, previa expedición del registro presupuestal

N° de pago: PrimerPeriodo de pago: Noviembre

Cesionario:Cesión:

Término de suspensión:

Adición:

Valor Total:

Fecha reinicio:Suspensión:

Reducción:

Terminación Anticipada:

Término de la prórroga

Fecha de Terminación Anticipada:

MODIFICACIONES CONTRACTUALES

Valor reducción:

Valor adición:

Fecha final:

Cedente:

Prórroga

Valor Total:

SEGUIMIENTO FINANCIERO

4,400,000Valor del contrato:

Pagos Realizados: 0

Saldo del Contrato: 4,400,000

UN (1) PAGO VENCIDO, el cual se liquidará aplicando la siguiente formula: valor mensual dividido en 30 y multiplicado por los
días efectivamente prestados, correspondiente al mes de Noviembre de 2023, incluidos todos los impuestos a los que haya

lugar, previa presentación del informe de actividades del contratista, formato informe de supervisión y/o cumplimiento a
satisfacción del contrato o convenio, solicitud y autorización de pago GA01-F08, suscrito por el supervisor del contrato, soporte

del cargue de la póliza aprobada en el SECOP II, y demás trámites administrativos a que haya lugar.
UN (1) ULTIMO PAGO, por la suma de UN MILLON QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE ($1.500.000), incluidos todos los

impuestos a los que haya lugar, el cual deberá ser tramitado a la finalización del contrato, previa presentación del informe de
actividades del contratista, informe de supervisión y/o cumplimiento a satisfacción del contrato o convenio, solicitud y

autorización de pago GA01-F08, suscrito por el supervisor del contrato, presentación del formato GA01-F10, formato acta de
recibo final y/o informe final de ejecución y demás trámites administrativos a que haya lugar.
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Valor de este Pago: 2,800,000

Nuevo Saldo del contrato: 1,600,000

NOSI¿Tiene pendiente por legalizar gastos de desplazamiento
realizados a la fecha de corte del

SEGUIMIENTO DE SUPERVISIÓN O INTERVENTORÍA/ CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO Y AUTORIZACIÓN PARA
PAGO

X

AFECTACIÓN PRESUPUESTAL

Código CCP Nombre del CCP Valor afectación
Número de Registro

Presupuestal

APORTES AL SGSS

Certificado del revisor fiscal, contador o representante legal
según corresponda, deencontrarse al día en el pago de la
Seguridad Social Integral, Riesgos Laborales y Parafiscales
para personas Jurídicas

0000

N° de Planilla:Planilla de Seguridad Social para Personas Naturales Mes

Noviembre

RNPC/Servicios de
apoyo para la

consolidación de la red
nacional de protección al
consumidor/SERVICIOS

AUXILIARES
ESPECIALIZADOS DE

OFICINA

3503-0200-9-0000/3503008/02-02-02-
008-005-09-5

719323 2,800,000

En mi calidad de Supervisor o Interventor certifico que las actividades  descritas por el contratista en el informe de cumplimiento de actividades  (cuando
aplique), suscrito por este (Para personas jurídicas el representante Legal o persona debidamente facultada por la persona jurídica para presentar el informe), se
ejecutaron conforme a lo establecido en las obligaciones del contrato y se verificó el cumplimiento de las obligaciones relacionadas  con los aportes al Sistema
General de Seguridad Social conforme a la normatividad vigente, los cuales se pueden verificar en el sistema de trámites, aplicativo de pagos y SECOP II. Por lo
anterior autorizo el pago correspondiente.

En el caso de la terminación del contrato (finalización de plazo, terminación anticipada o cesión), el supervisor deberá verificar la ENTREGA
DE ELEMENTOS Y BIENES FÍSICOS, ARCHIVO CENTRAL Y DE GESTIÓN ASIGNADOS AL CONTRATISTA y adjuntar el formato de
Entrega de Elementos, Bienes y archivos contratistas (personas naturales) debidamente diligenciado, al Formato de Acta de Recibo Final y/o
informe Final de Ejecución

Para constancia se firma en Bogotá, D.C. a los: 19 días del mes de Diciembre de 2023

Observaciones:
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Cargo

FIRMA

Supervisor

DP_PAGO



FORMATO INFORME DE SUPERVISIÓN Y/O
CUMPLIMIENTO A SATISFACCIÓN DEL CONTRATO O
CONVENIO, SOLICITUD Y AUTORIZACIÓN DE PAGOFORMATO INFORME DE ACTIVIDADES

CLAUSULA OBSERVACIONES% Acu % Mes

Apoyé las actividades de difusión, divulgación y atención a los
usuarios, tanto en la Casa del Consumidor de Barrios Unidos de
Bienes y Servicios durante el mes de Noviembre de 2023; así
mismo ejecuté días de apoyo en la CCBS pues participé los días 14
de noviembre del 2023, 20 de noviembre 2023, 21 de noviembre
del 2023 y el 27 de noviembre del 2023.
Contribuí con la realización de las divulgaciones el día 8 de
Noviembre del 2023 en las inmediaciones de la CCBS de Barrios
Unidos.
Realicé orientaciones los días 14 de noviembre del 2023 en la
Universidad Nacional, 17 de noviembre del 2023 en la Universidad
Nacional, 22 de noviembre del 2023 en el PAU 30, 23 de noviembre
2023 en el PAU 30 y 28 de Noviembre 2023 en el PAU 30.

1. Apoyar las actividades administrativas y operativas de las Casas del
Consumidor.

0 50.0

Para el periodo comprendido entre el 07 de septiembre y el 30 de
noviembre del año 2023 y teniendo en cuenta el procedimiento de
atención propio del Sistema de Gestión identifiqué las necesidades
de los usuarios con la finalidad de remitir a las entidades convenio
dentro de la CCBS. Lo cual se le indicaba los temas que se
abarcan en la CCBS, y partiendo de la información que los me
suministraron establecí sus inconformidades, pues algunas se
relacionaban con la garantía de un producto, las cláusulas de
permanecía en los contratos, el mal uso de datos personales, como
también los tramites con la EPS e inconvenientes con las facturas
de servicios públicos. Por lo anterior atendí 77 usuarios los cuales
se dividen en dos

2. Recibir y orientar a los ciudadanos, dentro de las condiciones de operación
de la Casa del Consumidor de acuerdo con los procedimientos definidos.

0 50.0



FORMATO INFORME DE SUPERVISIÓN Y/O
CUMPLIMIENTO A SATISFACCIÓN DEL CONTRATO O
CONVENIO, SOLICITUD Y AUTORIZACIÓN DE PAGOFORMATO INFORME DE ACTIVIDADES

CLAUSULA OBSERVACIONES% Acu % Mes

lugares la Universidad Nacional y PAU 30.

En el mes de noviembre contribuí con el registro de 85 usuarios
para el periodo comprendido entre el 07 de noviembre y hasta el 30
de noviembre del año 2023, se hizo el registro en el Sistema de
Gestión de la RNPC, de los ciudadanos que asistieron a la Casa
del Consumidor de Barrios Unidos. Así también como los usuarios
que se realizaron en el trabajo de campo, los cuales se ejecutaron
en el lugar de PAU DE LA 30 Y la Universidad Nacional.
Realicé Orientaciones los días 14 de noviembre del 2023 en la
Universidad Nacional los cuales se realizó 14 usuarios, 17 de
noviembre del 2023 en la Universidad Nacional se realizó 14
usuarios, 22 de noviembre del 2023 en el PAU 30 se realizó 18
usuarios, 23 de noviembre 2023 en el PAU 30 se realizó 21
usuarios y 28 de noviembre 2023 en el PAU 30 se realizó 14
usuarios.

3. Efectuar el registro de los ciudadanos que soliciten orientación o
información, respecto en materia de protección al consumidor, diligenciando
los formatos establecidos para tal fin.

0 50.0

Para el mes de noviembre de 2023 de acuerdo con el
procedimiento de atención implementado por la RNPC y que se
encuentra en el SIGI de la SIC se logró entregar información sobre
las inconformidades de garantías, cláusulas de permanecía
abusivas, indebido registro de datos personales, tramites de datos
e inconvenientes con las facturas de servicios públicos; por lo
anterior orienté a 60 usuarios en el PAU DE LA 30, el día 16 de
noviembre del 2023, 22 de noviembre 2023 y 23 de noviembre
2023. En la universidad nacional se intervino el día 14 de
noviembre del 2023.
Realicé el apoyo correspondiente en la actividad de campo,

4. Apoyar las actividades de campo asociadas a las labores de difusión y
divulgación de los derechos del consumidor.

0 50.0
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CUMPLIMIENTO A SATISFACCIÓN DEL CONTRATO O
CONVENIO, SOLICITUD Y AUTORIZACIÓN DE PAGOFORMATO INFORME DE ACTIVIDADES

CLAUSULA OBSERVACIONES% Acu % Mes

la cual fue una capacitación a 80 personas sobre temas de la SIC
esta actividad fue realizada el día 16 de noviembre de 2023 en las
instalaciones de YMCA-ACJ
Desde 07 hasta el 30 de noviembre de 2023 Teniendo en cuenta el
procedimiento de gestión documental proporcionado por SIC,
identifiqué y clasifiqué las planillas de atención a los usuarios (DA
02- F22) cód., y posteriormente en conjunto con el enlace
(Alexandra Angarita) 20 y 21 de noviembre de 223. Utilizamos las
herramientas archivísticas para garantizar la idoneidad de los
documentos ya relacionados. Estas herramientas son archivar los
documentos en sus respectivas carpetas ya sean orientaciones,
divulgaciones, arreglos directos y capacitaciones. Cada uno de
estos documentos tiene que estar digitalizados y tienen que estar
guardados en una USB Y también en una base del computador.

5. Apoyar la recepción, clasificación, distribución, control y custodia de los
documentos que del desarrollo de las actividades en campo y de la gestión de
las Casas del Consumidor, se expidan o reciban de acuerdo con los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Superintendencia  de
Industria y Comercio.

0 50.0

Realicé las actividades correspondientes de caracterización de los
usuarios atendidos dentro de la CCBS; así como en la actualización
y alimentación de datos.
Días de apoyo en la CCBS los días 14 de noviembre del 2023, 20
de noviembre 2023, 21 de noviembre del 2023 y el 27 de
noviembre del 2023.
Realicé divulgaciones el día 8 de noviembre del 2023.
Realicé Orientaciones los días 14 de noviembre del 2023 en la
Universidad Nacional, 17 de noviembre del 2023 en la Universidad
Nacional, 22 de noviembre del 2023 en el PAU 30, 23 de noviembre
2023 en el PAU 30 y 28 de noviembre 2023 en el PAU 30.

6. Diligenciar la información requerida para la caracterización de los
ciudadanos atendidos, y trámites radicados.

0 50.0



FORMATO INFORME DE SUPERVISIÓN Y/O
CUMPLIMIENTO A SATISFACCIÓN DEL CONTRATO O
CONVENIO, SOLICITUD Y AUTORIZACIÓN DE PAGOFORMATO INFORME DE ACTIVIDADES

CLAUSULA OBSERVACIONES% Acu % Mes

Durante la presente mensualidad no se ejecutó la obligación, a
partir de lo cual y con las indicaciones de la ganancia así como de
las necesidades de la CCBS se dará cumplimiento a la presente
obligación en la siguiente mensualidad.

7. Suministrar la información requerida para la actualización de bases de
datos, informes o reportes que deban generados  desde las casas del
consumidor, relacionados con la gestión y/o reporte de  las actividades
adelantadas.

0 0.0

Realicé el apoyo correspondiente en la actividad de campo, la cual
fue una capacitación a 80 personas sobre temas de la SIC. La cual
fue realizada el día 16 de noviembre de 2023 en las instalaciones
de YMCA-ACJ. En esta actividad colabore en que todas las
personas pudieran llenar la asistencia, que las presentaciones
estuvieran a tiempo para el desarrollo de la actividad.

8. Apoyar logística y asistencialmente la organización, desarrollo y registro
de las actividades de formación  que sean programadas.

0 50.0

En el mes de Noviembre de 2023, asistí y participe activamente en
las siguientes actividades de formación del Grupo de Apoyo a la
Red Nacional de Protección al Consumidor:
-
Corrupción. Virtual 08 de noviembre de 2023 (7:00 pm)
-
Derechos y Deberes del consumidor. Virtual 09 de noviembre de
2023 (4:00 pm)
-
Red nacional de protección al consumidor. Virtual 10 de noviembre
de 2023 (9:00 am)
-
SIC. Virtual 15 de noviembre de 2023 (8:00 am)
-
Gestión documental. Presencial 21 noviembre 2023 (10:00

9.  Asistir y participar en las reuniones, sesiones y actividades de formación,
entrenamiento, actualización y transferencia de conocimientos del Grupo de
Trabajo de Apoyo a la Red Nacional de Protección al Consumidor, de
acuerdo con la programación establecida para tal fin, sean estas presenciales
o virtuales, de conformidad con lo indicado por la supervisión del contrato.

0 50.0
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CUMPLIMIENTO A SATISFACCIÓN DEL CONTRATO O
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CLAUSULA OBSERVACIONES% Acu % Mes

am)
-
Conferencia Fortalecimiento de capacidades técnicas. 24
noviembre 2023 (8:00)
Realicé las actividades programadas en los tiempos definidos en el
cronograma para el desarrollo de las actividades y que me fueron
asignadas respecto a los tiempos acordados para la casa del
consumidor a la que estoy asignado. Entre las actividades
principales que realicé tales como las orientaciones en campo (PAU
carrera 30, PAU Suba y U. Nacional), así mismo acompañé en la
actividad de campo realizada el día 09 de Noviembre de 2023,
visita de divulgaciones en establecimientos de comercio sobre Ley
1480 de 2011, pues se promulgó las diferentes vicisitudes del
estatuto de protección al consumidor aplicado en cada comercio
que visitamos en el corredor comercial de la Calle 72, así como los
comercios circundantes de la Plaza de Marcado del barrio 12 de
octubre, de lo anterior es de resaltar la información relacionada con
las garantías, protección contractual y/o publicidad engañosa que
se encuentra relacionada con las facultades de la SIC.

10.Cumplir con los cronogramas definidos para el desarrollo de las acciones
programadas en las casas del consumidor, zonas de afluencia turística,
aeropuertos (según sea requerido), así como en establecimientos de oferta
de bienes y servicios asociados a la cadena de valor del turismo tales como
restaurantes, establecimientos de comercio, entre otros; en los tiempos y
oportunidad establecidos, conforme las metas señaladas.

0 50.0

11.Aportar el certificado de asistencia al Curso de Integridad, Transparencia y
Lucha contra la Corrupción ofrecido por el Departamento Administrativo de la
Función Pública -DAFP

0 50.0



FORMATO DECLARACIÓN JURAMENTADA PERSONAS NATURALES

Yo

Tipo Identificación

Teléfono fijo

Teléfono trabajo

Dirrección

Correo electrónico 1

Regimen Impuento a las

CESAR LUIS LOPEZ BARRERA

NIT C.C  X C.E NP NIP Número Ident. 1000783782

null Celular 1  3124546512 Celular 2
null Ext. null

null Ciudad null

cesarluis.2722@gmail.com Correo electrónico 2 cesarluis.2722@gmail.

No responsable X Responsable PENSIONADO SI NO    X

Contrato 2684-2023

1. Declaro bajo la gravedad de juramento

Para dar cumplimiento a lo dispuesto en el parágrafo 1° del artículo 4° del Decreto 2271 de 2009, el artículo 126-1 del E.T. y el artículo 15 del Decreto 836 de 1991, los documentos
soportes del pago de aportes obligatorios al Sistema General de Seguridad Social, en concordancia  con el articulo 18 de la Ley 1122 de 2007, corresponden a los ingresos provenientes del
Contrato objeto de esta declaración, suscrito con La Superintencia de Industria y comercio, objeto del pago sujeto a retención; para dar cumplimiento  al artículo 50 de la ley 789 de 2002,
hago entrega del detalle de la planilla generada desde el operador donde se evidencia su estado como pagada.

2. Clasificación tributaria

Si NO
Es pensionado. X

Pertenece o no al régimen simple de tributación. X

Responsable del impuesto a las ventas. X

Nota : En caso de no clasificarse para efectos de retencion del art 383 ET, le será aplicables las tarifas establecidas en el art 392 E.T. recopilado en el DR 1625 de 2016 en el articulo
1.2.4.3.1

3. Solicitud deducciones y/o beneficios tributarios

Si NO
Que de  acuerdo a lo establecido en el Art 387 del E.T. modificado por el Art 15  de la Ley 1607 de 2012, solicito la deduccion  por los
aportes a la medicina prepagada o plan complementario  realizado a las empresas de medicina prepagada  vigiladas por la
Superintendecia Nacional de Salud  de acuerdo a la certificacion  que adjunto como soporte.

X

Que de  acuerdo a lo establecido en el Art 387 del E.T. modificado por el Art 15  de la Ley 1607 de 2012, solicito la deduccion por
intereses de vivienda de acuerdo a  la certificacion expedida por la entidad que  financia el credito y  que adjunto como soporte. X

Que de acuerdo a lo establecido en el Art 387 del E.T. modificaco por el Art 15  de la Ley 1607 de 2012, solicito deduccion por
dependientes de acuerdo a lo relacionado  en la pestaña de DEPENDIENTES  del aplicativo ( favor adjuntar archivo en pestaña de
DEPENDIENTES).

X

Nota : En caso de no clasificarse para efectos de retencion del art 383 ET, le será aplicables las tarifas establecidas en el art 392 E.T. recopilado en el DR 1625 de 2016 en el articulo
1.2.4.3.1

4. Solicitud deducción de Rentas Exentas - Aportes Voluntarios y Cuentas AFC

Acogiéndome al beneficio de los Art. 126-1 y 126-4 del E.T., solicito que para el presente pago que está en trámite se aplique la deducción por concepto de:

Con fecha de aprobación 2023-12-14 21:12:14



FORMATO DECLARACIÓN JURAMENTADA

Yo

Tipo Identificación

CESAR LUIS LOPEZ BARRERA

NIT C.C  X C.E NP NIP Número Ident. 1000783782

Artículo 2° del Decreto 099 de 2013 y Decreto 1070 de 2013 Decreto 3032 de 2013 - Información para depurar la Base de la Retención

Contrato N° 2684-2023 Año 2023

2. Informacion de Dependientes, Art. 15, parágrafo 2°  de la Ley 1607 de 2012
¨Marque la(s) opción(es) que cumpla(n) con la condición de dependientes y adjunte los certificados correspondientes¨

1. Solicitud deducción de Rentas Exentas - Aportes Voluntarios y Cuentas AFC

1.3 Cuenta

1.4 Valor

1.1 Concepto

1.2 Entidad

null

Relación de dependientes de acuerdo con el parágrafo 4° del Decreto 099 del 2013:

Con fecha de aprobación 2023-12-14 21:12:14



Proyecto: Red Nacional de Protección al Consumidor. 

Subproyecto: Zona Centro – CCBS Barrios Unidos 

Contratista: Cesar Luis López Barrera 

No. De Contrato: 2684 de 2023 

Evidencias del mes: noviembre de 2023 
 

 

ANEXO MENSUAL 
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADA 

 
 

 

Obligación Contractual No. 1 
% Acumulado meses 

anteriores 

 

% Avance mensual 

Apoyar la gestión jurídica de las casas del consumidor y 

demás programas en cumplimiento de las funciones de la 

RNPC. 

 

0% 
 

50 % 

Actividades realizadas No 1 

Apoyé las actividades de difusión, divulgación y atención a los usuarios, tanto en la Casa del Consumidor de Barrios 
Unidos de Bienes y Servicios durante el mes de Noviembre de 2023; así mismo ejecuté días de apoyo en la CCBS pues 
participé los días 14 de noviembre del 2023, 20 de noviembre 2023, 21 de noviembre del 2023 y el 27 de noviembre del 
2023. 
 
Contribuí con la realización de las divulgaciones el día 8 de Noviembre del 2023 en las inmediaciones de la CCBS de 
Barrios Unidos. 
Realicé orientaciones los días 14 de noviembre del 2023 en la Universidad Nacional, 17 de noviembre del 2023 en la 
Universidad Nacional, 22 de noviembre del 2023 en el PAU 30, 23 de noviembre 2023 en el PAU 30 y 28 de Noviembre 
2023 en el PAU 30. 
 

Evidencias para obligación No. 1 

 

 
 

 
 

 

Página 1 de 11 



Proyecto: Red Nacional de Protección al Consumidor. 

Subproyecto: Zona Centro – CCBS Barrios Unidos 

Contratista: Cesar Luis López Barrera 

No. De Contrato: 2684 de 2023 

Evidencias del mes: Noviembre de 2023 
 

 

ANEXO MENSUAL 
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
 

Obligación Contractual No. 2 
% Acumulado 

meses 

anteriores 

 

% Avance 
mensual 

Recibir y orientar a los ciudadanos, dentro de las 

condiciones de operación de la Casa del Consumidor de 

acuerdo con los procedimientos definidos.   

 

 
              0 % 

 

 
50 % 

Actividades realizadas No 2 

 

Para el periodo comprendido entre el 07 de septiembre y el 30 de noviembre del año 2023 y teniendo en cuenta el 

procedimiento de atención propio del Sistema de Gestión identifiqué las necesidades de los usuarios con la 

finalidad de remitir a las entidades convenio dentro de la CCBS. Lo cual se le indicaba los temas que se abarcan 

en la CCBS, y partiendo de la información que los me suministraron establecí sus inconformidades, pues algunas 

se relacionaban con la garantía de un producto, las cláusulas de permanecía en los contratos, el mal uso de datos 

personales, como también los tramites con la EPS e inconvenientes con las facturas de servicios públicos. Por lo 

anterior atendí 77 usuarios los cuales se dividen en dos lugares la Universidad Nacional y PAU 30. 

Evidencias para obligación No. 2 
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Proyecto: Red Nacional de Protección al Consumidor. 

Subproyecto: Zona Centro – CCBS Barrios Unidos 

Contratista: Cesar Luis López Barrera 

No. De Contrato: 2684 de 2023 

Evidencias del mes: Noviembre de 2023 
 

 

ANEXO MENSUAL 
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
 

Obligación Contractual No. 3 
% Acumulado meses 

anteriores 

 

% Avance mensual 

Efectuar el registro de los ciudadanos que acudan a las 

Casas del Consumidor de Bienes y Servicios, diligenciando 

los formatos establecidos para tal fin. 

 

 
0 % 

 

 
50 % 

Actividades realizadas No 3 

En el mes de noviembre contribuí con el registro de 85 usuarios para el periodo comprendido entre el 07 de noviembre y 
hasta el 30 de noviembre del año 2023, se hizo el registro en el Sistema de Gestión de la RNPC, de los ciudadanos que 
asistieron a la Casa del Consumidor de Barrios Unidos. Así también como los usuarios que se realizaron en el trabajo de 
campo, los cuales se ejecutaron en el lugar de PAU DE LA 30 Y la Universidad Nacional.  
Realicé Orientaciones los días 14 de noviembre del 2023 en la Universidad Nacional los cuales se realizó 14 usuarios, 17 
de noviembre del 2023 en la Universidad Nacional se realizó 14 usuarios, 22 de noviembre del 2023 en el PAU 30 se 
realizó 18 usuarios, 23 de noviembre 2023 en el PAU 30 se realizó 21 usuarios y 28 de noviembre 2023 en el PAU 30 se 
realizó 14 usuarios. 

Evidencias para obligación No. 3 
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Proyecto: Red Nacional de Protección al Consumidor. 

Subproyecto: Zona Centro – CCBS Barrios Unidos 

Contratista: Cesar Luis López Barrera 

No. De Contrato: 2684 de 2023 

Evidencias del mes: Noviembre de 2023 
 

 

ANEXO MENSUAL 
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
 
 
 

 

Obligación Contractual No. 4 
% Acumulado meses 

anteriores 

 

% Avance mensual 

 
Apoyar las actividades de campo asociadas a las labores de 

formación, difusión y atención. 

 

 
0 % 

 

 
50 % 

Actividades realizadas No 4 

Para el mes de noviembre de 2023 de acuerdo con el procedimiento de atención implementado por la RNPC y que se 
encuentra en el SIGI de la SIC se logró entregar información sobre las inconformidades de garantías, cláusulas de 
permanecía abusivas, indebido registro de datos personales, tramites de datos e inconvenientes con las facturas de 
servicios públicos; por lo anterior orienté a 60 usuarios en el PAU DE LA 30, el día 16 de noviembre del 2023, 22 de 
noviembre 2023 y 23 de noviembre 2023. En la universidad nacional se intervino el día 14 de noviembre del 2023.  
 
Realicé el apoyo correspondiente en la actividad de campo, la cual fue una capacitación a 80 personas sobre temas de la 
SIC esta actividad fue realizada el día 16 de noviembre de 2023 en las instalaciones de YMCA-ACJ 

Evidencias para obligación No. 4 
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Proyecto: Red Nacional de Protección al Consumidor. 

Subproyecto: Zona Centro – CCBS Barrios Unidos 

Contratista: Cesar Luis López Barrera 

No. De Contrato: 2684 de 2023 

Evidencias del mes: Noviembre de 2023 
 

 

ANEXO MENSUAL 
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
 

Obligación Contractual No. 5 
% Acumulado meses 

anteriores 

 

% Avance mensual 

Recibir, clasificar, distribuir, controlar y custodiar los 

documentos que la Casa del Consumidor expida o reciba 

de acuerdo con los requerimientos dados y los 

procedimientos establecidos por la Superintendencia de 

Industria y Comercio. 

 

 
0 % 

 

 
50 % 

Actividades realizadas No 5 

Desde 07 hasta el 30 de noviembre de 2023 Teniendo en cuenta el procedimiento de gestión documental proporcionado 
por SIC, identifiqué y clasifiqué las planillas de atención a los usuarios (DA 02- F22) cód., y posteriormente en conjunto 
con el enlace (Alexandra Angarita) 20 y 21 de noviembre de 223. Utilizamos las herramientas archivísticas para garantizar 
la idoneidad de los documentos ya relacionados. Estas herramientas son archivar los documentos en sus respectivas 
carpetas ya sean orientaciones, divulgaciones, arreglos directos y capacitaciones. Cada uno de estos documentos tiene 
que estar digitalizados y tienen que estar guardados en una USB Y también en una base del computador.  

Evidencias para obligación No. 5 
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Proyecto: Red Nacional de Protección al Consumidor. 

Subproyecto: Zona Centro – CCBS Barrios Unidos 

Contratista: Cesar Luis López Barrera 

No. De Contrato: 2684 de 2023 

Evidencias del mes: noviembre de 2023 
 

 

ANEXO MENSUAL 
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
 

Obligación Contractual No. 6 
% Acumulado meses 

anteriores 

 

% Avance mensual 

Elaborar y alimentar la caracterización de los ciudadanos 

atendidos, trámites radicados y mantener actualizadas las 

bases de datos de la Casa del Consumidor de Bienes y 

Servicios y demás puntos de atención establecidos. 

 

 
0 % 

 

 
50 % 

Actividades realizadas No 6 

Realicé las actividades correspondientes de caracterización de los usuarios atendidos dentro de la CCBS; así como en la 
actualización y alimentación de datos.  
Días de apoyo en la CCBS los días 14 de noviembre del 2023, 20 de noviembre 2023, 21 de noviembre del 2023 y el 27 
de noviembre del 2023. 
Realicé divulgaciones el día 8 de noviembre del 2023. 
Realicé Orientaciones los días 14 de noviembre del 2023 en la Universidad Nacional, 17 de noviembre del 2023 en la 
Universidad Nacional, 22 de noviembre del 2023 en el PAU 30, 23 de noviembre 2023 en el PAU 30 y 28 de noviembre 
2023 en el PAU 30. 

Evidencias para obligación No. 6 
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Proyecto: Red Nacional de Protección al Consumidor. 

Subproyecto: Zona Centro – CCBS Barrios Unidos 

Contratista: Cesar Luis López Barrera 

No. De Contrato: 2684 de 2023 

Evidencias del mes: noviembre de 2023 
 

 

ANEXO MENSUAL 
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
 

Obligación Contractual No. 7 
% Acumulado meses 

anteriores 

 

% Avance mensual 

Suministrar la información requerida para la actualización de 

bases de datos, informes o reportes que deban generados desde 

las casas del consumidor, relacionados con la gestión y/o 

reporte de las actividades adelantadas. 

 

 
0 % 

 

 
0 % 

Actividades realizadas No 7 

Durante la presente mensualidad no se ejecutó la obligación, a partir de lo cual y con las indicaciones de la ganancia 

así como de las necesidades de la CCBS se dará cumplimiento a la presente obligación en la siguiente mensualidad. 

Evidencias para obligación No. 7 
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Proyecto: Red Nacional de Protección al Consumidor. 

Subproyecto: Zona Centro – CCBS Barrios Unidos 

Contratista: Cesar Luis López Barrera 

No. De Contrato: 2684 de 2023 

Evidencias del mes: noviembre de 2023 

 

ANEXO MENSUAL 
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
 

Obligación Contractual No. 8 
% Acumulado meses 

anteriores 

 

% Avance mensual 

Apoyar logística y asistencialmente la organización, desarrollo y 

Registro de las actividades de formación que sean programadas. 

 

 
0% 

 

 
50% 

Actividades realizadas No 8 

Realicé el apoyo correspondiente en la actividad de campo, la cual fue una capacitación a 80 personas sobre temas de la 
SIC. La cual fue realizada el día 16 de noviembre de 2023 en las instalaciones de YMCA-ACJ. En esta actividad colabore 
en que todas las personas pudieran llenar la asistencia, que las presentaciones estuvieran a tiempo para el desarrollo de 
la actividad. 
 

Evidencias para obligación No. 8 
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Proyecto: Red Nacional de Protección al Consumidor. 

Subproyecto: Zona Centro – CCBS Barrios Unidos 

Contratista: Cesar Luis López Barrera 

No. De Contrato: 2684 de 2023 

Evidencias del mes: noviembre de 2023 

 

ANEXO MENSUAL 
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
 

Obligación Contractual No. 9 
% Acumulado meses 

anteriores 

 

% Avance mensual 

Asistir y participar en las reuniones, 

Sesiones y actividades de formación, entrenamiento, 

actualización y transferencia de conocimientos del Grupo de 

Trabajo de Apoyo a la Red Nacional de Protección al 

Consumidor, de acuerdo con la programación establecida para 

tal fin, sean estas presenciales o virtuales, de conformidad con lo 

indicado por la supervisión del contrato. 

 

 
0 % 

 

 
50 % 

Actividades realizadas No 9 

En el mes de Noviembre de 2023, asistí y participe activamente en las siguientes actividades de formación del Grupo de 

Apoyo a la Red Nacional de Protección al Consumidor: 

- Corrupción. Virtual 08 de noviembre de 2023 (7:00 pm) 

- Derechos y Deberes del consumidor. Virtual 09 de noviembre de 2023 (4:00 pm) 

- Red nacional de protección al consumidor. Virtual 10 de noviembre de 2023 (9:00 am) 

- SIC. Virtual 15 de noviembre de 2023 (8:00 am) 

- Gestión documental. Presencial 21 noviembre 2023 (10:00 am) 

- Conferencia Fortalecimiento de capacidades técnicas. 24 noviembre 2023 (8:00) 

 

Evidencias para obligación No. 9 
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Proyecto: Red Nacional de Protección al Consumidor. 

Subproyecto: Zona Centro – CCBS Barrios Unidos 

Contratista: Cesar Luis López Barrera 

No. De Contrato: 2684 de 2023 

Evidencias del mes: noviembre de 2023 

 

ANEXO MENSUAL 
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
 

Obligación Contractual No. 10 
% Acumulado meses 

anteriores 

 

% Avance mensual 

Cumplir con los cronogramas definidos para el desarrollo de las 

acciones programadas en las casas del consumidor, zonas de 

afluencia turística, aeropuertos (según sea requerido), así como 

en establecimientos de oferta de bienes y servicios asociados a 

la cadena de valor del turismo tales como restaurantes, 

establecimientos de comercio, entre otros; en los tiempos y 

oportunidad establecidos, conforme las metas señaladas. 

 

 
0 % 

 

 
50% 

Actividades realizadas No 10 

Realicé las actividades programadas en los tiempos definidos en el cronograma para el desarrollo de las actividades y 

que me fueron asignadas respecto a los tiempos acordados para la casa del consumidor a la que estoy asignado. Entre  

las actividades principales que realicé tales como las orientaciones en campo (PAU carrera 30, PAU Suba y U. 

Nacional), así mismo acompañé en la actividad de campo realizada el día 09 de Noviembre de 2023, visita de 

divulgaciones en establecimientos de comercio sobre Ley 1480 de 2011, pues se promulgó las diferentes vicisitudes del 

estatuto de protección al consumidor aplicado en cada comercio que visitamos en el corredor comercial de la Calle 72, 

así como los comercios circundantes de la Plaza de Marcado del barrio 12 de octubre, de lo anterior es de resaltar la 

información relacionada con las garantías, protección contractual y/o publicidad engañosa que se encuentra relacionada 

con las facultades de la SIC. 

 

Evidencias para obligación No.10 
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Proyecto: Red Nacional de Protección al Consumidor. 

Subproyecto: Zona Centro – CCBS Barrios Unidos 

Contratista: Cesar Luis López Barrera 

No. De Contrato: 2684 de 2023 

Evidencias del mes: noviembre de 2023 

 

ANEXO MENSUAL 
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
 

Obligación Contractual No. 11 
% Acumulado meses 

anteriores 

 

% Avance mensual 

Aportar el certificado de asistencia al Curso 

de Integridad, Transparencia y Lucha contra la Corrupción 

ofrecido por el Departamento Administrativo de 

la Función Pública -DAFP. 

 

 
0 % 

 

 
100% 

Actividades realizadas No 11 

El curso se ejecutó de manera virtual y, con finalización el día 1 de noviembre 2023 

Evidencias para obligación No. 11 
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Visto Bueno Gerente Regional Bogotá

 
Nombre: CARMEN DEL ROSARIO SILGADO 
RODRÍGUEZ     
 Proyecto: Red Nacional de Protección al 
Consumidor    
 Subproyecto: Casas del Consumidor de Bienes y 
Servicios BARRIOS UNIDOS 
Fecha revisión: 01 de Diciembre de 2023  



AGENCIA  EXPEDIDORA: COD. AGENCIA: RAMO:

 FECHA DE IMPRESIÓN

DIA MES AÑO
TIPO DE MOVIMIENTO: TIPO DE IMPRESIÓN:

DATOS DEL 

NOMBRE:: IDENTIFICACIÓN:

DIRECCIÓN:

ASEGURADO:

DATOS DEL ASEGURADO Y BENEFICIARIO

BENEFICIARIO:

 AMPAROS

VALOR ASEGURADO TOTAL: VALOR PRIMA: GASTOS EXPEDICION:

IDENTIFICACIÓN:

IDENTIFICACIÓN:

IVA: TOTAL A PAGAR:

NOMBRE COMPAÑIA COASEGURO CEDIDO                                %PART                                VALOR ASEGURADO

 FIRMA  TOMADORFIRMA ASEGURADOR
DIRECCIÓN NOTIFICACIÓN ASEGURADORA:
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 FECHA DE EXPEDICIÓN

DIA MES AÑO

                                               NOMBRE  INTERMEDIARIO                      CLAVE                        %PART

CIUDAD: TELÉFONO:

Calle 100 No. 9A-45 Piso 12  Bogotá

PÓLIZA No: ANEXO:- -
NÚMERO ELECTRÓNICO

 PARA PAGOS
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Las condiciones generales de su póliza se pueden descargar de nuestra Página Web www.solidaria.com.co en la opción SEGUROS – TU RESPALDO – SEGUROS PATRIMONIALES.
Aseguradora Solidaria pensando en su tranquilidad, lo invita a verificar la validez de esta póliza ingresando a nuestra Página Web www.solidaria.com.co en la opción 
SERVICIOS – CONSULTA POLIZA DE CUMPLIMIENTO.

MEDIANTE LA SOLICITUD Y CONTRATACIÓN DEL CONTRATO DE SEGURO, USTED EN CALIDAD DE TITULAR(ES) DE LA INFORMACIÓN; DE MANERA LIBRE, EXPRESA, VOLUNTARIA
E INFORMADA, AUTORIZA A ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA O A LA PERSONA NATURAL O JURÍDICA A QUIÉN ESTE ENCARGUE, A RECOLECTAR,
ALMACENAR, UTILIZAR, CIRCULAR, SUPRIMIR Y EN GENERAL, A REALIZAR CUALQUIER OTRO TRATAMIENTO A LOS DATOS PERSONALES POR USTED SUMINISTRADOS, PARA
TODOS AQUELLOS ASPECTOS INHERENTES A LAS ACTIVIDADES COMERCIALES Y PROMOCIONALES, Y CUALQUIER OTRO RELACIONADO CON EL DESARROLLO DEL OBJETO
SOCIAL PRINCIPAL DEL REFERIDA SOCIEDAD, LO QUE IMPLICA EL USO DE LOS DATOS EN ACTIVIDADES DE MERCADEO, PROMOCIÓN Y DE SER EL CASO, CUANDO LA ACTIVIDAD
COMERCIAL LO REQUIERA, LA TRANSFERENCIA Y TRANSMISIÓN DE LOS MISMOS A UN TERCERO (INCLUYENDO TERCEROS PAÍSES), BAJO LOS PARÁMETROS DE LA LEY 1581 DE
2.012, DECRETO 1074 DE 2015 Y DEMÁS NORMATIVIDAD VIGENTE QUE REGULE LA MATERIA. EN TODO CASO, ASEGURADORA SOLIDARIA GARANTIZA LAS CONDICIONES DE
SEGURIDAD, PRIVACIDAD Y DEMÁS PRINCIPIOS QUE IMPLIQUEN EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES ACORDE CON LA LEGISLACIÓN APLICABLE. ESTA AUTORIZACIÓN SE
MANTENDRÁ POR EL TIEMPO DE DURACIÓN DEL VÍNCULO O LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO Y POR EL TIEMPO DE DURACIÓN DE LA SOCIEDAD RESPONSABLE, CONFORME LO
ESTABLECIDO EN SUS MANUALES Y POLÍTICAS. IGUALMENTE DECLARO QUE HE CONOCIDO LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DISPONIBLE
EN_HTTPS://ASEGURADORASOLIDARIA.COM.CO/ENLACES-DE-INTERES/POLITICA-DE-PRIVACIDAD.ASPX

PÓLIZA DE GARANTÍA ÚNICA DE CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE
 ENTIDADES ESTATALES - DECRETO 1082 DE 2015

 - PATRICLSUSP09V4

CDD0207D0C0DFC7D5A

KENNEDY

EXPEDICION

AFIANZADO

CESAR LUIS LOPEZ BARRERA

KR 72 SUR IN 7 57 B 50 APTO 102 BOGOTÁ, D.C., DISTRITO CAPITAL 3124546512

CC 1000.783.782

 SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO. NIT 800.176.089-2

 SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO. NIT 800.176.089-2

03 11 2023 03  11  2023

(415)7701861000019(8020)000000000007000380532035

CLIENTE

$ *******880,000.00

ASGV LIMITADA                         2249          100.00

$ ***********25,000 $ ********6,840$****11,000.00 $ ***********42,840

IMPRESION

GIRO DE NEGOCIO: CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

DESCRIPCION  AMPAROS                                       VIGENCIA DESDE  VIGENCIA HASTA       SUMA ASEGURADA
CONTRATO
          CUMPLIMIENTO                                        03/11/2023      18/01/2024           880,000.00
BENEFICIARIOS
NIT 800176089  -  SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO.

POLIZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS:
|
***OBJETO DE LA GARANTIA***

GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO, EL PAGO DE MULTAS, LA CLAUSULA PENAL PECUNIARIA EN LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO DE
PRESTACIÓN DE SERVICIOS No 2684 DE 2023, RELACIONADO CON PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTIÓN AL GRUPO
DE TRABAJO DE APOYO A LA RED NACIONAL DE PROTECCIÓN AL CONSUMIDOR, EN LA GESTIÓN ADMINISTRATIVA Y OPERATIVA DE
LAS CASAS DEL CONSUMIDOR Y DEMÁS LOCACIONES ESTABLECIDAS PARA EL DESARROLLO DE LAS ESTRATEGIAS EN MATERIA DE
PROTECCIÓN AL CONSUMIDOR A CARGO DE LA RNPC..

380 47 994000138951 0
3805320359

380 47

Defensor del Consumidor Financiero: Manuel Guillermo Rueda Serrano * Dirección: Carrera 13 A # 28-38 Oficina 221, Bogotá * Teléfono: (601) 7919180
Fax: (601) 7919180 * Celular: 312 342 6229 * Correo electrónico: defensoriasolidaria@gmail.com

Para mayor información lo invitamos a consultar el folleto en el siguiente link de nuestra página web:
https://aseguradorasolidaria.com.co/servicios/defensoria-del-consumidor-financiero.aspx





CERTIFICA QUE:

El(La) Señor(a) CESAR LUIS LOPEZ BARRERA identificado(a) con CC 1000783782 se
encuentra afiliado a la EPS en condición de 1° COTIZANTE.

01/02/2021

La  presente  certificación se  expide a  solicitud  del(de la)  interesado(a) en  Bogotá para
QUIEN INTERESE, a los 4 días del mes de diciembre del año 2023.

La certificación tiene validez de un mes con respecto a la fecha de generación.

Observaciones:

ESTA CERTIFICACIÓN NO APLICA PARA SERVICIOS MÉDICOS.

Cordialmente,

Nueva EPS S.A

ACTIVO

A

BIENESTAR IPS S.A.S. CHAPINERO

Fecha de Activación de

Estado de la Afiliación:

IPS:

Categoría:

NO VÁLIDO PARA TRASLADO A OTRA EPS.



LA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES

CERTIFICA QUE

Verificada la base de datos de afiliados, el/la señor/a CESAR LUIS LOPEZ BARRERA  identificado/a con documento de
identidad Cédula de Ciudadanía número 1000783782, se encuentra afiliado/a desde 06/03/2020 al Régimen de
Prima Media  con  Prestación  Definida  (RPM)  administrado por  la  Administradora  Colombiana  de  Pensiones
COLPENSIONES.

La presente certificación se expide en Bogotá, el día 04 de diciembre de 2023.

Nota:  Certificado  generado  desde  la  página  Web.  Este  documento  no  es  válido  para  el  reconocimiento  de
prestaciones  económicas,  está  sujeto  a  verificación  y  no  tiene  costo  alguno.

Rosa Mercedes Nino Amaya
Dirección de Afiliaciones



 
CERTIFICADO DE AFILIACIÓN

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A.

HACE CONSTAR QUE:

Verificada la base de datos de afiliación en el ramo de Riesgos Laborales de POSITIVA COMPAÑÍA DE
SEGUROS S.A, se identificó que CESAR LUIS LOPEZ BARRERA con CC No. 1000783782, registra afiliación en
nuestra ARL, con la siguiente información:

Datos del Contratante Datos de la Relación Laboral

Contratante: NI 800176089 - SUPERINTENDENCIA
DE INDUSTRIA Y COMERCIO

Fecha de última cobertura: 03/11/2023
Estado Afiliación: ACTIVO
Tipo Vinculación: TRABAJADOR INDEPENDIENTE
Fecha de inicio de Contrato: 03/11/2023
Fecha fin de Contrato: 15/12/2023
Clase de Riesgo: 1
Cargo : AUXILIAR TECNICO
Fecha fin de Retiro: SIN FECHA DE RETIRO

Recuerde que una vez cumplida la fecha fin de contrato, el sistema aplica de forma automática la novedad
de retiro, por lo anterior, en caso de tener un nuevo contrato o prorroga deberá realizar la correspondiente
novedad a través de nuestro portal www.positivaenlinea.gov.co, para continuar con la cobertura.
Para validar la información emitida en este certificado, visite nuestra página web y seleccione la opción
'VALIDAR CERTIFICADOS'. Ingrese el siguiente código (válido por un mes): 20230102167722.

Esta certificación se expide en la ciudad de Bogotá D.C. a los 3 días del mes de noviembre de 2023.

Cordialmente

GERENCIA DE AFILIACIONES Y NOVEDADES
POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A.

 

 
 
 



27. Fecha expedición

  

Exportadores

Para uso exclusivo de la DIAN

5. Número de Identificación Tributaria (NIT) 6. DV

    

984. Nombre

51. Código

38. País

  

56. Tipo

985. Cargo

50. Código

  

4. Número de formulario

36. Nombre comercial 37. Sigla

53. Código

59. Anexos          SI NO 61. Fecha

55. Forma

57. Modo

58. CPC

60. No. de Folios:

Ocupación

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

Actividad secundaria Otras actividades

49. Fecha inicio actividad48. Código 1 2

Lugar de expedición 28.  País

Actividad principal

Actividad económica

47. Fecha inicio actividad46. Código

1 2 3

35. Razón social

31. Primer apellido  32. Segundo apellido 33. Primer nombre

52. Número 
establecimientos

24. Tipo de contribuyente

12. Dirección seccional 14. Buzón electrónico

34. Otros nombres

25. Tipo de documento

29. Departamento

26. Número de Identificación

39. Departamento

Firma del solicitante:

2. Concepto

19 20 21 22 23 24 25 26

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

54. Código

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

Responsabilidades, Calidades y Atributos

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripción en el Registro Único Tributario -RUT-, tendrá vigencia indefinida y en consecuencia no se exigirá su renovación

    

40. Ciudad/Municipio

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.  

Firma autorizada:

IDENTIFICACIÓN

41. Dirección principal

ExportadoresUsuarios aduaneros

UBICACIÓN

30. Ciudad/Municipio

42. Correo electrónico

44. Teléfono 143. Código postal 45. Teléfono 2

CLASIFICACIÓN

Actualización0 2

14967704393

    1 0 0 0 7 8 3 7 8 2 1 Impuestos de Bogotá 3 2

Persona natural o sucesión ilíquida 2 Cédula de Ciudadanía 1 3 1 0 0 0 7 8 3 7 8 2           2 0 1 9 1 1 2 5

COLOMBIA 1 6 9 Bogotá D.C. 1 1    Bogotá, D.C. 0 0 1

LOPEZ BARRERA CASAR LUIS

COLOMBIA 1 6 9 Bogotá D.C. 1 1 Bogotá, D.C. 0 0 1

CL 64 A   72   70 SUR   12 BRR PERDOMO
cesarluis.2722@gmail.com

                3 1 2 4 5 4 6 5 1 2                 

8 2 9 9 2 0 2 0 0 1 2 7                              

49 - No responsable de IVA
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LOPEZ BARRERA CASAR LUIS 

CONTRIBUYENTE

Fecha generación documento PDF: 14-12-2023 04:45:14PM





CERTIFICA QUE:

El(La) Señor(a) CESAR LUIS LOPEZ BARRERA identificado(a) con CC 1000783782 se
encuentra afiliado a la EPS en condición de 1° COTIZANTE.

01/02/2021

La  presente  certificación se  expide a  solicitud  del(de la)  interesado(a) en  Bogotá para
QUIEN INTERESE, a los 4 días del mes de diciembre del año 2023.

La certificación tiene validez de un mes con respecto a la fecha de generación.

Observaciones:

ESTA CERTIFICACIÓN NO APLICA PARA SERVICIOS MÉDICOS.

Cordialmente,

Nueva EPS S.A

ACTIVO

A

BIENESTAR IPS S.A.S. CHAPINERO

Fecha de Activación de

Estado de la Afiliación:

IPS:

Categoría:

NO VÁLIDO PARA TRASLADO A OTRA EPS.



LA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES

CERTIFICA QUE

Verificada la base de datos de afiliados, el/la señor/a CESAR LUIS LOPEZ BARRERA  identificado/a con documento de
identidad Cédula de Ciudadanía número 1000783782, se encuentra afiliado/a desde 06/03/2020 al Régimen de
Prima Media  con  Prestación  Definida  (RPM)  administrado por  la  Administradora  Colombiana  de  Pensiones
COLPENSIONES.

La presente certificación se expide en Bogotá, el día 04 de diciembre de 2023.

Nota:  Certificado  generado  desde  la  página  Web.  Este  documento  no  es  válido  para  el  reconocimiento  de
prestaciones  económicas,  está  sujeto  a  verificación  y  no  tiene  costo  alguno.

Rosa Mercedes Nino Amaya
Dirección de Afiliaciones



 
CERTIFICADO DE AFILIACIÓN

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A.

HACE CONSTAR QUE:

Verificada la base de datos de afiliación en el ramo de Riesgos Laborales de POSITIVA COMPAÑÍA DE
SEGUROS S.A, se identificó que CESAR LUIS LOPEZ BARRERA con CC No. 1000783782, registra afiliación en
nuestra ARL, con la siguiente información:

Datos del Contratante Datos de la Relación Laboral

Contratante: NI 800176089 - SUPERINTENDENCIA
DE INDUSTRIA Y COMERCIO

Fecha de última cobertura: 03/11/2023
Estado Afiliación: ACTIVO
Tipo Vinculación: TRABAJADOR INDEPENDIENTE
Fecha de inicio de Contrato: 03/11/2023
Fecha fin de Contrato: 15/12/2023
Clase de Riesgo: 1
Cargo : AUXILIAR TECNICO
Fecha fin de Retiro: SIN FECHA DE RETIRO

Recuerde que una vez cumplida la fecha fin de contrato, el sistema aplica de forma automática la novedad
de retiro, por lo anterior, en caso de tener un nuevo contrato o prorroga deberá realizar la correspondiente
novedad a través de nuestro portal www.positivaenlinea.gov.co, para continuar con la cobertura.
Para validar la información emitida en este certificado, visite nuestra página web y seleccione la opción
'VALIDAR CERTIFICADOS'. Ingrese el siguiente código (válido por un mes): 20230102167722.

Esta certificación se expide en la ciudad de Bogotá D.C. a los 3 días del mes de noviembre de 2023.

Cordialmente

GERENCIA DE AFILIACIONES Y NOVEDADES
POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A.

 

 
 
 



27. Fecha expedición

  

Exportadores

Para uso exclusivo de la DIAN

5. Número de Identificación Tributaria (NIT) 6. DV

    

984. Nombre

51. Código

38. País

  

56. Tipo

985. Cargo

50. Código

  

4. Número de formulario

36. Nombre comercial 37. Sigla

53. Código

59. Anexos          SI NO 61. Fecha

55. Forma

57. Modo

58. CPC

60. No. de Folios:

Ocupación

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

Actividad secundaria Otras actividades

49. Fecha inicio actividad48. Código 1 2

Lugar de expedición 28.  País

Actividad principal

Actividad económica

47. Fecha inicio actividad46. Código

1 2 3

35. Razón social

31. Primer apellido  32. Segundo apellido 33. Primer nombre

52. Número 
establecimientos

24. Tipo de contribuyente

12. Dirección seccional 14. Buzón electrónico

34. Otros nombres

25. Tipo de documento

29. Departamento

26. Número de Identificación

39. Departamento

Firma del solicitante:

2. Concepto

19 20 21 22 23 24 25 26

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

54. Código

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

Responsabilidades, Calidades y Atributos

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripción en el Registro Único Tributario -RUT-, tendrá vigencia indefinida y en consecuencia no se exigirá su renovación

    

40. Ciudad/Municipio

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.  

Firma autorizada:

IDENTIFICACIÓN

41. Dirección principal

ExportadoresUsuarios aduaneros

UBICACIÓN

30. Ciudad/Municipio

42. Correo electrónico

44. Teléfono 143. Código postal 45. Teléfono 2

CLASIFICACIÓN

Actualización0 2

14967704393

    1 0 0 0 7 8 3 7 8 2 1 Impuestos de Bogotá 3 2

Persona natural o sucesión ilíquida 2 Cédula de Ciudadanía 1 3 1 0 0 0 7 8 3 7 8 2           2 0 1 9 1 1 2 5

COLOMBIA 1 6 9 Bogotá D.C. 1 1    Bogotá, D.C. 0 0 1

LOPEZ BARRERA CASAR LUIS

COLOMBIA 1 6 9 Bogotá D.C. 1 1 Bogotá, D.C. 0 0 1

CL 64 A   72   70 SUR   12 BRR PERDOMO
cesarluis.2722@gmail.com

                3 1 2 4 5 4 6 5 1 2                 

8 2 9 9 2 0 2 0 0 1 2 7                              

49 - No responsable de IVA
4 9                                                   

                              

                              
  

   

      

 X   0 2023 - 12 - 14 / 16 : 44: 40

LOPEZ BARRERA CASAR LUIS 

CONTRIBUYENTE

Fecha generación documento PDF: 14-12-2023 04:45:14PM



LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES

EMPLEADO PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES
No. Identificación Nombres Codigo Días IBC Aporte Codigo Días IBC Aporte Codigo Días IBC Aporte Codigo Días IBC Aporte Días IBC Aporte

Sucursal: PRINCIPAL (1 Afiliados) $1,160,000 $185,600 $1,160,000 $145,000 $0 $0 $1,160,000 $6,100 $0 $0

Centro de Trabajo: Principal ( 1 Afiliados) $1,160,000 $185,600 $1,160,000 $145,000 $0 $0 $1,160,000 $6,100 $0 $0

Ciudad: BOGOTA Depto: BOGOTA D.E. ( 1 Afiliados) $1,160,000 $185,600 $1,160,000 $145,000 $0 $0 $1,160,000 $6,100 $0 $0

1 CC 1000783782 LOPEZ CESAR 25-14 30 $1,160,000 $185,600 EPS037 30 $1,160,000 $145,000 0 $0 $0 14-23 30 $1,160,000 $6,100 0 $0 $0

Total         Afiliados( 1) $1,160,000 $185,600 $1,160,000 $145,000 $0 $0 $1,160,000 $6,100 $0 $0

DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificación dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e 

ICBF

CC 1000783782 LOPEZ BARRERA CESAR LUIS INDEPENDIENTE PRINCIPAL cra 73 N° 62 f sur - 12 BOGOTA-BOGOTA D.E. 3282121 No

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago

Pensión Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor

2023-10 2023-10 304107622 9458441073 I 2023/11/22 2023/11/29 BANCOLOMBIA 7 $339,200
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Resumen General de Pago



DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificación dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e 

ICBF

CC 1000783782 LOPEZ BARRERA CESAR LUIS INDEPENDIENTE PRINCIPAL cra 73 N° 62 f sur - 12 BOGOTA-BOGOTA D.E. 3282121 No

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago

Pensión Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor

2023-10 2023-10 304107622 9458441073 I 2023/11/22 2023/11/29 BANCOLOMBIA 7 $339,200

RESUMEN DE PAGO
RIESGO CODIGO NIT DV AFILIADOS VALOR LIQUIDADO INTERESES MORA SALDOS E 

INCAPACIDADES
VALOR A PAGAR

AFP (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $185,600 $1,300 $0 $186,900

     COLPENSIONES 25-14 900,336,004 7 1 $185,600 $1,300 $0 $186,900

ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $6,100 $100 $0 $6,200

     POSITIVA COMPAÑIA DE SEGUROS 14-23 860,011,153 6 1 $6,100 $100 $0 $6,200

EPS (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $145,000 $1,100 $0 $146,100

     NUEVA E.P.S. EPS037 900,156,264 2 1 $145,000 $1,100 $0 $146,100

TOTAL 1 $336,700 $2,500 $0 $339,200
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AGENCIA  EXPEDIDORA: COD. AGENCIA: RAMO:

 FECHA DE IMPRESIÓN

DIA MES AÑO
TIPO DE MOVIMIENTO: TIPO DE IMPRESIÓN:

DATOS DEL 

NOMBRE:: IDENTIFICACIÓN:

DIRECCIÓN:

ASEGURADO:

DATOS DEL ASEGURADO Y BENEFICIARIO

BENEFICIARIO:

 AMPAROS

VALOR ASEGURADO TOTAL: VALOR PRIMA: GASTOS EXPEDICION:

IDENTIFICACIÓN:

IDENTIFICACIÓN:

IVA: TOTAL A PAGAR:

NOMBRE COMPAÑIA COASEGURO CEDIDO                                %PART                                VALOR ASEGURADO

 FIRMA  TOMADORFIRMA ASEGURADOR
DIRECCIÓN NOTIFICACIÓN ASEGURADORA:

G
R

A
N

 C
O

N
T

R
IB

U
Y

E
N

T
E

 R
E

S
.2

50
9 

D
IC

/9
3 

- 
R

E
G

IM
E

N
 C

O
M

U
N

 -
 A

C
T

IV
ID

A
D

 E
C

O
N

O
M

IC
A

 6
60

1,
 E

N
T

ID
A

D
 C

O
O

P
E

R
A

T
IV

A
 N

O
 E

F
E

C
T

U
A

R
 R

E
T

E
N

C
IO

N
 E

N
 L

A
 F

U
E

N
T

E

 FECHA DE EXPEDICIÓN

DIA MES AÑO

                                               NOMBRE  INTERMEDIARIO                      CLAVE                        %PART

CIUDAD: TELÉFONO:

Calle 100 No. 9A-45 Piso 12  Bogotá

PÓLIZA No: ANEXO:- -
NÚMERO ELECTRÓNICO

 PARA PAGOS
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Las condiciones generales de su póliza se pueden descargar de nuestra Página Web www.solidaria.com.co en la opción SEGUROS – TU RESPALDO – SEGUROS PATRIMONIALES.
Aseguradora Solidaria pensando en su tranquilidad, lo invita a verificar la validez de esta póliza ingresando a nuestra Página Web www.solidaria.com.co en la opción 
SERVICIOS – CONSULTA POLIZA DE CUMPLIMIENTO.

MEDIANTE LA SOLICITUD Y CONTRATACIÓN DEL CONTRATO DE SEGURO, USTED EN CALIDAD DE TITULAR(ES) DE LA INFORMACIÓN; DE MANERA LIBRE, EXPRESA, VOLUNTARIA
E INFORMADA, AUTORIZA A ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA O A LA PERSONA NATURAL O JURÍDICA A QUIÉN ESTE ENCARGUE, A RECOLECTAR,
ALMACENAR, UTILIZAR, CIRCULAR, SUPRIMIR Y EN GENERAL, A REALIZAR CUALQUIER OTRO TRATAMIENTO A LOS DATOS PERSONALES POR USTED SUMINISTRADOS, PARA
TODOS AQUELLOS ASPECTOS INHERENTES A LAS ACTIVIDADES COMERCIALES Y PROMOCIONALES, Y CUALQUIER OTRO RELACIONADO CON EL DESARROLLO DEL OBJETO
SOCIAL PRINCIPAL DEL REFERIDA SOCIEDAD, LO QUE IMPLICA EL USO DE LOS DATOS EN ACTIVIDADES DE MERCADEO, PROMOCIÓN Y DE SER EL CASO, CUANDO LA ACTIVIDAD
COMERCIAL LO REQUIERA, LA TRANSFERENCIA Y TRANSMISIÓN DE LOS MISMOS A UN TERCERO (INCLUYENDO TERCEROS PAÍSES), BAJO LOS PARÁMETROS DE LA LEY 1581 DE
2.012, DECRETO 1074 DE 2015 Y DEMÁS NORMATIVIDAD VIGENTE QUE REGULE LA MATERIA. EN TODO CASO, ASEGURADORA SOLIDARIA GARANTIZA LAS CONDICIONES DE
SEGURIDAD, PRIVACIDAD Y DEMÁS PRINCIPIOS QUE IMPLIQUEN EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES ACORDE CON LA LEGISLACIÓN APLICABLE. ESTA AUTORIZACIÓN SE
MANTENDRÁ POR EL TIEMPO DE DURACIÓN DEL VÍNCULO O LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO Y POR EL TIEMPO DE DURACIÓN DE LA SOCIEDAD RESPONSABLE, CONFORME LO
ESTABLECIDO EN SUS MANUALES Y POLÍTICAS. IGUALMENTE DECLARO QUE HE CONOCIDO LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DISPONIBLE
EN_HTTPS://ASEGURADORASOLIDARIA.COM.CO/ENLACES-DE-INTERES/POLITICA-DE-PRIVACIDAD.ASPX

PÓLIZA DE GARANTÍA ÚNICA DE CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE
 ENTIDADES ESTATALES - DECRETO 1082 DE 2015

 - PATRICLSUSP09V4

CDD0207D0C0DFC7D5A

KENNEDY

EXPEDICION

AFIANZADO

CESAR LUIS LOPEZ BARRERA

KR 72 SUR IN 7 57 B 50 APTO 102 BOGOTÁ, D.C., DISTRITO CAPITAL 3124546512

CC 1000.783.782

 SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO. NIT 800.176.089-2

 SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO. NIT 800.176.089-2

03 11 2023 03  11  2023

(415)7701861000019(8020)000000000007000380532035

CLIENTE

$ *******880,000.00

ASGV LIMITADA                         2249          100.00

$ ***********25,000 $ ********6,840$****11,000.00 $ ***********42,840

IMPRESION

GIRO DE NEGOCIO: CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

DESCRIPCION  AMPAROS                                       VIGENCIA DESDE  VIGENCIA HASTA       SUMA ASEGURADA
CONTRATO
          CUMPLIMIENTO                                        03/11/2023      18/01/2024           880,000.00
BENEFICIARIOS
NIT 800176089  -  SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO.

POLIZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS:
|
***OBJETO DE LA GARANTIA***

GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO, EL PAGO DE MULTAS, LA CLAUSULA PENAL PECUNIARIA EN LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO DE
PRESTACIÓN DE SERVICIOS No 2684 DE 2023, RELACIONADO CON PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTIÓN AL GRUPO
DE TRABAJO DE APOYO A LA RED NACIONAL DE PROTECCIÓN AL CONSUMIDOR, EN LA GESTIÓN ADMINISTRATIVA Y OPERATIVA DE
LAS CASAS DEL CONSUMIDOR Y DEMÁS LOCACIONES ESTABLECIDAS PARA EL DESARROLLO DE LAS ESTRATEGIAS EN MATERIA DE
PROTECCIÓN AL CONSUMIDOR A CARGO DE LA RNPC..

380 47 994000138951 0
3805320359

380 47

Defensor del Consumidor Financiero: Manuel Guillermo Rueda Serrano * Dirección: Carrera 13 A # 28-38 Oficina 221, Bogotá * Teléfono: (601) 7919180
Fax: (601) 7919180 * Celular: 312 342 6229 * Correo electrónico: defensoriasolidaria@gmail.com

Para mayor información lo invitamos a consultar el folleto en el siguiente link de nuestra página web:
https://aseguradorasolidaria.com.co/servicios/defensoria-del-consumidor-financiero.aspx

DEll
Texto tecleado
  03/11/2023



CERTIFICA QUE:

El(La) Señor(a) CESAR LUIS LOPEZ BARRERA identificado(a) con CC 1000783782 se
encuentra afiliado a la EPS en condición de 1° COTIZANTE.

01/02/2021

La  presente  certificación se  expide a  solicitud  del(de la)  interesado(a) en  Bogotá para
QUIEN INTERESE, a los 4 días del mes de diciembre del año 2023.

La certificación tiene validez de un mes con respecto a la fecha de generación.

Observaciones:

ESTA CERTIFICACIÓN NO APLICA PARA SERVICIOS MÉDICOS.

Cordialmente,

Nueva EPS S.A

ACTIVO

A

BIENESTAR IPS S.A.S. CHAPINERO

Fecha de Activación de

Estado de la Afiliación:

IPS:

Categoría:

NO VÁLIDO PARA TRASLADO A OTRA EPS.



LA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES

CERTIFICA QUE

Verificada la base de datos de afiliados, el/la señor/a CESAR LUIS LOPEZ BARRERA  identificado/a con documento de
identidad Cédula de Ciudadanía número 1000783782, se encuentra afiliado/a desde 06/03/2020 al Régimen de
Prima Media  con  Prestación  Definida  (RPM)  administrado por  la  Administradora  Colombiana  de  Pensiones
COLPENSIONES.

La presente certificación se expide en Bogotá, el día 04 de diciembre de 2023.

Nota:  Certificado  generado  desde  la  página  Web.  Este  documento  no  es  válido  para  el  reconocimiento  de
prestaciones  económicas,  está  sujeto  a  verificación  y  no  tiene  costo  alguno.

Rosa Mercedes Nino Amaya
Dirección de Afiliaciones



 
CERTIFICADO DE AFILIACIÓN

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A.

HACE CONSTAR QUE:

Verificada la base de datos de afiliación en el ramo de Riesgos Laborales de POSITIVA COMPAÑÍA DE
SEGUROS S.A, se identificó que CESAR LUIS LOPEZ BARRERA con CC No. 1000783782, registra afiliación en
nuestra ARL, con la siguiente información:

Datos del Contratante Datos de la Relación Laboral

Contratante: NI 800176089 - SUPERINTENDENCIA
DE INDUSTRIA Y COMERCIO

Fecha de última cobertura: 03/11/2023
Estado Afiliación: ACTIVO
Tipo Vinculación: TRABAJADOR INDEPENDIENTE
Fecha de inicio de Contrato: 03/11/2023
Fecha fin de Contrato: 15/12/2023
Clase de Riesgo: 1
Cargo : AUXILIAR TECNICO
Fecha fin de Retiro: SIN FECHA DE RETIRO

Recuerde que una vez cumplida la fecha fin de contrato, el sistema aplica de forma automática la novedad
de retiro, por lo anterior, en caso de tener un nuevo contrato o prorroga deberá realizar la correspondiente
novedad a través de nuestro portal www.positivaenlinea.gov.co, para continuar con la cobertura.
Para validar la información emitida en este certificado, visite nuestra página web y seleccione la opción
'VALIDAR CERTIFICADOS'. Ingrese el siguiente código (válido por un mes): 20230102167722.

Esta certificación se expide en la ciudad de Bogotá D.C. a los 3 días del mes de noviembre de 2023.

Cordialmente

GERENCIA DE AFILIACIONES Y NOVEDADES
POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A.

 

 
 
 

https://www.positivaenlinea.gov.co/nuevo/


CERTIFICA QUE:

El(La) Señor(a) CESAR LUIS LOPEZ BARRERA identificado(a) con CC 1000783782 se
encuentra afiliado a la EPS en condición de 1° COTIZANTE.

01/02/2021

La  presente  certificación se  expide a  solicitud  del(de la)  interesado(a) en  Bogotá para
QUIEN INTERESE, a los 4 días del mes de diciembre del año 2023.

La certificación tiene validez de un mes con respecto a la fecha de generación.

Observaciones:

ESTA CERTIFICACIÓN NO APLICA PARA SERVICIOS MÉDICOS.

Cordialmente,

Nueva EPS S.A

ACTIVO

A

BIENESTAR IPS S.A.S. CHAPINERO

Fecha de Activación de

Estado de la Afiliación:

IPS:

Categoría:

NO VÁLIDO PARA TRASLADO A OTRA EPS.



LA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES

CERTIFICA QUE

Verificada la base de datos de afiliados, el/la señor/a CESAR LUIS LOPEZ BARRERA  identificado/a con documento de
identidad Cédula de Ciudadanía número 1000783782, se encuentra afiliado/a desde 06/03/2020 al Régimen de
Prima Media  con  Prestación  Definida  (RPM)  administrado por  la  Administradora  Colombiana  de  Pensiones
COLPENSIONES.

La presente certificación se expide en Bogotá, el día 04 de diciembre de 2023.

Nota:  Certificado  generado  desde  la  página  Web.  Este  documento  no  es  válido  para  el  reconocimiento  de
prestaciones  económicas,  está  sujeto  a  verificación  y  no  tiene  costo  alguno.

Rosa Mercedes Nino Amaya
Dirección de Afiliaciones



 
CERTIFICADO DE AFILIACIÓN

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A.

HACE CONSTAR QUE:

Verificada la base de datos de afiliación en el ramo de Riesgos Laborales de POSITIVA COMPAÑÍA DE
SEGUROS S.A, se identificó que CESAR LUIS LOPEZ BARRERA con CC No. 1000783782, registra afiliación en
nuestra ARL, con la siguiente información:

Datos del Contratante Datos de la Relación Laboral

Contratante: NI 800176089 - SUPERINTENDENCIA
DE INDUSTRIA Y COMERCIO

Fecha de última cobertura: 03/11/2023
Estado Afiliación: ACTIVO
Tipo Vinculación: TRABAJADOR INDEPENDIENTE
Fecha de inicio de Contrato: 03/11/2023
Fecha fin de Contrato: 15/12/2023
Clase de Riesgo: 1
Cargo : AUXILIAR TECNICO
Fecha fin de Retiro: SIN FECHA DE RETIRO

Recuerde que una vez cumplida la fecha fin de contrato, el sistema aplica de forma automática la novedad
de retiro, por lo anterior, en caso de tener un nuevo contrato o prorroga deberá realizar la correspondiente
novedad a través de nuestro portal www.positivaenlinea.gov.co, para continuar con la cobertura.
Para validar la información emitida en este certificado, visite nuestra página web y seleccione la opción
'VALIDAR CERTIFICADOS'. Ingrese el siguiente código (válido por un mes): 20230102167722.

Esta certificación se expide en la ciudad de Bogotá D.C. a los 3 días del mes de noviembre de 2023.

Cordialmente

GERENCIA DE AFILIACIONES Y NOVEDADES
POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A.

 

 
 
 

https://www.positivaenlinea.gov.co/nuevo/


Proyecto: Red Nacional de Protección al Consumidor. 

Subproyecto: Zona Centro – CCBS Barrios Unidos 

Contratista: Cesar Luis López Barrera 

No. De Contrato: 2684 de 2023 

Evidencias del mes: noviembre de 2023 
 

 

ANEXO MENSUAL 
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADA 

 
 

 

Obligación Contractual No. 1 
% Acumulado meses 

anteriores 

 

% Avance mensual 

Apoyar la gestión jurídica de las casas del consumidor y 

demás programas en cumplimiento de las funciones de la 

RNPC. 

 

0% 
 

50 % 

Actividades realizadas No 1 

Apoyé las actividades de difusión, divulgación y atención a los usuarios, tanto en la Casa del Consumidor de Barrios 
Unidos de Bienes y Servicios durante el mes de Noviembre de 2023; así mismo ejecuté días de apoyo en la CCBS pues 
participé los días 14 de noviembre del 2023, 20 de noviembre 2023, 21 de noviembre del 2023 y el 27 de noviembre del 
2023. 
 
Contribuí con la realización de las divulgaciones el día 8 de Noviembre del 2023 en las inmediaciones de la CCBS de 
Barrios Unidos. 
Realicé orientaciones los días 14 de noviembre del 2023 en la Universidad Nacional, 17 de noviembre del 2023 en la 
Universidad Nacional, 22 de noviembre del 2023 en el PAU 30, 23 de noviembre 2023 en el PAU 30 y 28 de Noviembre 
2023 en el PAU 30. 
 

Evidencias para obligación No. 1 
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Proyecto: Red Nacional de Protección al Consumidor. 

Subproyecto: Zona Centro – CCBS Barrios Unidos 

Contratista: Cesar Luis López Barrera 

No. De Contrato: 2684 de 2023 

Evidencias del mes: Noviembre de 2023 
 

 

ANEXO MENSUAL 
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
 

Obligación Contractual No. 2 
% Acumulado 

meses 

anteriores 

 

% Avance 
mensual 

Recibir y orientar a los ciudadanos, dentro de las 

condiciones de operación de la Casa del Consumidor de 

acuerdo con los procedimientos definidos.   

 

 
              0 % 

 

 
50 % 

Actividades realizadas No 2 

 

Para el periodo comprendido entre el 07 de septiembre y el 30 de noviembre del año 2023 y teniendo en cuenta el 

procedimiento de atención propio del Sistema de Gestión identifiqué las necesidades de los usuarios con la 

finalidad de remitir a las entidades convenio dentro de la CCBS. Lo cual se le indicaba los temas que se abarcan 

en la CCBS, y partiendo de la información que los me suministraron establecí sus inconformidades, pues algunas 

se relacionaban con la garantía de un producto, las cláusulas de permanecía en los contratos, el mal uso de datos 

personales, como también los tramites con la EPS e inconvenientes con las facturas de servicios públicos. Por lo 

anterior atendí 77 usuarios los cuales se dividen en dos lugares la Universidad Nacional y PAU 30. 

Evidencias para obligación No. 2 
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Proyecto: Red Nacional de Protección al Consumidor. 

Subproyecto: Zona Centro – CCBS Barrios Unidos 

Contratista: Cesar Luis López Barrera 

No. De Contrato: 2684 de 2023 

Evidencias del mes: Noviembre de 2023 
 

 

ANEXO MENSUAL 
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
 

Obligación Contractual No. 3 
% Acumulado meses 

anteriores 

 

% Avance mensual 

Efectuar el registro de los ciudadanos que acudan a las 

Casas del Consumidor de Bienes y Servicios, diligenciando 

los formatos establecidos para tal fin. 

 

 
0 % 

 

 
50 % 

Actividades realizadas No 3 

En el mes de noviembre contribuí con el registro de 85 usuarios para el periodo comprendido entre el 07 de noviembre y 
hasta el 30 de noviembre del año 2023, se hizo el registro en el Sistema de Gestión de la RNPC, de los ciudadanos que 
asistieron a la Casa del Consumidor de Barrios Unidos. Así también como los usuarios que se realizaron en el trabajo de 
campo, los cuales se ejecutaron en el lugar de PAU DE LA 30 Y la Universidad Nacional.  
Realicé Orientaciones los días 14 de noviembre del 2023 en la Universidad Nacional los cuales se realizó 14 usuarios, 17 
de noviembre del 2023 en la Universidad Nacional se realizó 14 usuarios, 22 de noviembre del 2023 en el PAU 30 se 
realizó 18 usuarios, 23 de noviembre 2023 en el PAU 30 se realizó 21 usuarios y 28 de noviembre 2023 en el PAU 30 se 
realizó 14 usuarios. 

Evidencias para obligación No. 3 
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Proyecto: Red Nacional de Protección al Consumidor. 

Subproyecto: Zona Centro – CCBS Barrios Unidos 

Contratista: Cesar Luis López Barrera 

No. De Contrato: 2684 de 2023 

Evidencias del mes: Noviembre de 2023 
 

 

ANEXO MENSUAL 
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
 
 
 

 

Obligación Contractual No. 4 
% Acumulado meses 

anteriores 

 

% Avance mensual 

 
Apoyar las actividades de campo asociadas a las labores de 

formación, difusión y atención. 

 

 
0 % 

 

 
50 % 

Actividades realizadas No 4 

Para el mes de noviembre de 2023 de acuerdo con el procedimiento de atención implementado por la RNPC y que se 
encuentra en el SIGI de la SIC se logró entregar información sobre las inconformidades de garantías, cláusulas de 
permanecía abusivas, indebido registro de datos personales, tramites de datos e inconvenientes con las facturas de 
servicios públicos; por lo anterior orienté a 60 usuarios en el PAU DE LA 30, el día 16 de noviembre del 2023, 22 de 
noviembre 2023 y 23 de noviembre 2023. En la universidad nacional se intervino el día 14 de noviembre del 2023.  
 
Realicé el apoyo correspondiente en la actividad de campo, la cual fue una capacitación a 80 personas sobre temas de la 
SIC esta actividad fue realizada el día 16 de noviembre de 2023 en las instalaciones de YMCA-ACJ 

Evidencias para obligación No. 4 
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Proyecto: Red Nacional de Protección al Consumidor. 

Subproyecto: Zona Centro – CCBS Barrios Unidos 

Contratista: Cesar Luis López Barrera 

No. De Contrato: 2684 de 2023 

Evidencias del mes: Noviembre de 2023 
 

 

ANEXO MENSUAL 
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
 

Obligación Contractual No. 5 
% Acumulado meses 

anteriores 

 

% Avance mensual 

Recibir, clasificar, distribuir, controlar y custodiar los 

documentos que la Casa del Consumidor expida o reciba 

de acuerdo con los requerimientos dados y los 

procedimientos establecidos por la Superintendencia de 

Industria y Comercio. 

 

 
0 % 

 

 
50 % 

Actividades realizadas No 5 

Desde 07 hasta el 30 de noviembre de 2023 Teniendo en cuenta el procedimiento de gestión documental proporcionado 
por SIC, identifiqué y clasifiqué las planillas de atención a los usuarios (DA 02- F22) cód., y posteriormente en conjunto 
con el enlace (Alexandra Angarita) 20 y 21 de noviembre de 223. Utilizamos las herramientas archivísticas para garantizar 
la idoneidad de los documentos ya relacionados. Estas herramientas son archivar los documentos en sus respectivas 
carpetas ya sean orientaciones, divulgaciones, arreglos directos y capacitaciones. Cada uno de estos documentos tiene 
que estar digitalizados y tienen que estar guardados en una USB Y también en una base del computador.  

Evidencias para obligación No. 5 
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Proyecto: Red Nacional de Protección al Consumidor. 

Subproyecto: Zona Centro – CCBS Barrios Unidos 

Contratista: Cesar Luis López Barrera 

No. De Contrato: 2684 de 2023 

Evidencias del mes: noviembre de 2023 
 

 

ANEXO MENSUAL 
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
 

Obligación Contractual No. 6 
% Acumulado meses 

anteriores 

 

% Avance mensual 

Elaborar y alimentar la caracterización de los ciudadanos 

atendidos, trámites radicados y mantener actualizadas las 

bases de datos de la Casa del Consumidor de Bienes y 

Servicios y demás puntos de atención establecidos. 

 

 
0 % 

 

 
50 % 

Actividades realizadas No 6 

Realicé las actividades correspondientes de caracterización de los usuarios atendidos dentro de la CCBS; así como en la 
actualización y alimentación de datos.  
Días de apoyo en la CCBS los días 14 de noviembre del 2023, 20 de noviembre 2023, 21 de noviembre del 2023 y el 27 
de noviembre del 2023. 
Realicé divulgaciones el día 8 de noviembre del 2023. 
Realicé Orientaciones los días 14 de noviembre del 2023 en la Universidad Nacional, 17 de noviembre del 2023 en la 
Universidad Nacional, 22 de noviembre del 2023 en el PAU 30, 23 de noviembre 2023 en el PAU 30 y 28 de noviembre 
2023 en el PAU 30. 

Evidencias para obligación No. 6 
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Proyecto: Red Nacional de Protección al Consumidor. 

Subproyecto: Zona Centro – CCBS Barrios Unidos 

Contratista: Cesar Luis López Barrera 

No. De Contrato: 2684 de 2023 

Evidencias del mes: noviembre de 2023 
 

 

ANEXO MENSUAL 
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
 

Obligación Contractual No. 7 
% Acumulado meses 

anteriores 

 

% Avance mensual 

Suministrar la información requerida para la actualización de 

bases de datos, informes o reportes que deban generados desde 

las casas del consumidor, relacionados con la gestión y/o 

reporte de las actividades adelantadas. 

 

 
0 % 

 

 
0 % 

Actividades realizadas No 7 

Durante la presente mensualidad no se ejecutó la obligación, a partir de lo cual y con las indicaciones de la ganancia 

así como de las necesidades de la CCBS se dará cumplimiento a la presente obligación en la siguiente mensualidad. 

Evidencias para obligación No. 7 
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Proyecto: Red Nacional de Protección al Consumidor. 

Subproyecto: Zona Centro – CCBS Barrios Unidos 

Contratista: Cesar Luis López Barrera 

No. De Contrato: 2684 de 2023 

Evidencias del mes: noviembre de 2023 

 

ANEXO MENSUAL 
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
 

Obligación Contractual No. 8 
% Acumulado meses 

anteriores 

 

% Avance mensual 

Apoyar logística y asistencialmente la organización, desarrollo y 

Registro de las actividades de formación que sean programadas. 

 

 
0% 

 

 
50% 

Actividades realizadas No 8 

Realicé el apoyo correspondiente en la actividad de campo, la cual fue una capacitación a 80 personas sobre temas de la 
SIC. La cual fue realizada el día 16 de noviembre de 2023 en las instalaciones de YMCA-ACJ. En esta actividad colabore 
en que todas las personas pudieran llenar la asistencia, que las presentaciones estuvieran a tiempo para el desarrollo de 
la actividad. 
 

Evidencias para obligación No. 8 
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Proyecto: Red Nacional de Protección al Consumidor. 

Subproyecto: Zona Centro – CCBS Barrios Unidos 

Contratista: Cesar Luis López Barrera 

No. De Contrato: 2684 de 2023 

Evidencias del mes: noviembre de 2023 

 

ANEXO MENSUAL 
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
 

Obligación Contractual No. 9 
% Acumulado meses 

anteriores 

 

% Avance mensual 

Asistir y participar en las reuniones, 

Sesiones y actividades de formación, entrenamiento, 

actualización y transferencia de conocimientos del Grupo de 

Trabajo de Apoyo a la Red Nacional de Protección al 

Consumidor, de acuerdo con la programación establecida para 

tal fin, sean estas presenciales o virtuales, de conformidad con lo 

indicado por la supervisión del contrato. 

 

 
0 % 

 

 
50 % 

Actividades realizadas No 9 

En el mes de Noviembre de 2023, asistí y participe activamente en las siguientes actividades de formación del Grupo de 

Apoyo a la Red Nacional de Protección al Consumidor: 

- Corrupción. Virtual 08 de noviembre de 2023 (7:00 pm) 

- Derechos y Deberes del consumidor. Virtual 09 de noviembre de 2023 (4:00 pm) 

- Red nacional de protección al consumidor. Virtual 10 de noviembre de 2023 (9:00 am) 

- SIC. Virtual 15 de noviembre de 2023 (8:00 am) 

- Gestión documental. Presencial 21 noviembre 2023 (10:00 am) 

- Conferencia Fortalecimiento de capacidades técnicas. 24 noviembre 2023 (8:00) 

 

Evidencias para obligación No. 9 
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Proyecto: Red Nacional de Protección al Consumidor. 

Subproyecto: Zona Centro – CCBS Barrios Unidos 

Contratista: Cesar Luis López Barrera 

No. De Contrato: 2684 de 2023 

Evidencias del mes: noviembre de 2023 

 

ANEXO MENSUAL 
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
 

Obligación Contractual No. 10 
% Acumulado meses 

anteriores 

 

% Avance mensual 

Cumplir con los cronogramas definidos para el desarrollo de las 

acciones programadas en las casas del consumidor, zonas de 

afluencia turística, aeropuertos (según sea requerido), así como 

en establecimientos de oferta de bienes y servicios asociados a 

la cadena de valor del turismo tales como restaurantes, 

establecimientos de comercio, entre otros; en los tiempos y 

oportunidad establecidos, conforme las metas señaladas. 

 

 
0 % 

 

 
50% 

Actividades realizadas No 10 

Realicé las actividades programadas en los tiempos definidos en el cronograma para el desarrollo de las actividades y 

que me fueron asignadas respecto a los tiempos acordados para la casa del consumidor a la que estoy asignado. Entre  

las actividades principales que realicé tales como las orientaciones en campo (PAU carrera 30, PAU Suba y U. 

Nacional), así mismo acompañé en la actividad de campo realizada el día 09 de Noviembre de 2023, visita de 

divulgaciones en establecimientos de comercio sobre Ley 1480 de 2011, pues se promulgó las diferentes vicisitudes del 

estatuto de protección al consumidor aplicado en cada comercio que visitamos en el corredor comercial de la Calle 72, 

así como los comercios circundantes de la Plaza de Marcado del barrio 12 de octubre, de lo anterior es de resaltar la 

información relacionada con las garantías, protección contractual y/o publicidad engañosa que se encuentra relacionada 

con las facultades de la SIC. 

 

Evidencias para obligación No.10 
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Proyecto: Red Nacional de Protección al Consumidor. 

Subproyecto: Zona Centro – CCBS Barrios Unidos 

Contratista: Cesar Luis López Barrera 

No. De Contrato: 2684 de 2023 

Evidencias del mes: noviembre de 2023 

 

ANEXO MENSUAL 
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
 

Obligación Contractual No. 11 
% Acumulado meses 

anteriores 

 

% Avance mensual 

Aportar el certificado de asistencia al Curso 

de Integridad, Transparencia y Lucha contra la Corrupción 

ofrecido por el Departamento Administrativo de 

la Función Pública -DAFP. 

 

 
0 % 

 

 
100% 

Actividades realizadas No 11 

El curso se ejecutó de manera virtual y, con finalización el día 1 de noviembre 2023 

Evidencias para obligación No. 11 
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Visto Bueno Gerente Regional Bogotá

 
Nombre: CARMEN DEL ROSARIO SILGADO 
RODRÍGUEZ     
 Proyecto: Red Nacional de Protección al 
Consumidor    
 Subproyecto: Casas del Consumidor de Bienes y 
Servicios BARRIOS UNIDOS 
Fecha revisión: 01 de Diciembre de 2023  
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