MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
(< coLoMBiA COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES
¢

POTENCIA DE LA EJERCITO NACIONAL ,
VIDA CENTRAL ADMINISTRATIVA Y CONTABLE TELEMATICA _ircirscionas

Facatativa - Cundinamarca, 24 de abril 2024

FORMULARIO PREGUNTAS Y RESPUESTAS No. 001

OBSERVACIONES FORMULADAS AL PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES DEL PROCESO DE
LICITACION PUBLICA No. 056-CENACTELEMATICA-2024, CUYO OBJETO ES EL “RENOVACION DEL
LICENCIAMIENTO, MANTENIMIENTO Y SOPORTE DE LA PLATAFORMA DE SEGURIDAD FIREWALL
(CHECK POINT CIBERDEFENSA), CUYO FIN ES EL FORTALECIMIENTO DE LOS MEDIOS
CIBERNETICOS DEL EJERCITO NACIONAL, A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 2024”.

Que atendiendo el cronograma del proceso del proceso, se fijo plazo para observaciones al proyecto de pliego
de condiciones del proceso LP-056-CENACTELEMATICA-2024, hasta el 23 de abril de 2024 a las 10:00 AM,
del cual se recibié dos (02) observaciones por posibles oferentes al proceso a través de la plataforma del
SECORP I, en los siguientes términos:

1. OBSERVACIONES REALIZADAS POR LA EMPRESA ITSCSAS, DE FECHA 19 DE ABRIL 2024.

OBSERVACION COMITE TECNICO ESTRUCTURADOR No 01

Observacion No. 1.

De acuerdo al Pre Pliego de Condiciones ANEXO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS DE OBLIGATORIO
DE CUMPLIMIENTO Item 7. CERTIFICACIONES PARTNERS, pagina 6 del documento especifican:

“El oferente debe adjuntar en documento independiente en la oferta, certificado de fabrica que indique que es
canal certificado en la plataforma Check Point y que esta autorizado para distribuir y dar soporte de los
productos relacionados en la presente especificacion técnica.

El proponente debe adjuntar en documento independiente en la oferta, certificacion expedida por el fabricante,
que lo acredite como canal certificado CCSP (Certified Collaborative Support Provider) como minimo con un
nivel 2 estrellas, donde indique que se encuentra autorizado para brindar soporte y realizar la apertura de casos
y escalamientos a fabrica; dicha certificacion no debe ser superior a tres (3) meses, con relacion a la fecha de
presentacion de la oferta.

El proponente debera anexar a su oferta certificacion expedida por el fabricante donde indique que cuenta con
experiencia en VSX — Check Point en al menos 1 proyecto de diferente cliente final”.

Amablemente solicitamos a la entidad, modificar el requerimiento como canal certificado CCSP (Certified
Collaborative Support Provider), con categoria de Professional Partner en adelante, ya que garantiza el mayor
conocimiento sobre la plataforma y cumplimiento de certificaciones y experiencia en Check Point.
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FORMULARIO DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS No. 01 AL PROYECTO PLIEGO DEL PROCESO DE LICITACION PUBLICA No. 056-
CENACTELEMATICA-2024, CUYO OBJETO ES EL “RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, MANTENIMIENTO Y SOPORTE DE LA PLATAFORMA
DE SEGURIDAD FIREWALL (CHECK POINT CIBERDEFENSA), CUYO FIN ES EL FORTALECIMIENTO DE LOS MEDIOS CIBERNETICOS DEL
EJERCITO NACIONAL, A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 2024".

Se hace esta solicitud, teniendo en cuenta que el fabricante Check Point a partir de febrero del 2024, realizo
una actualizacion y nueva clasificacién en su programa de canales, en el cual se establece de la siguiente
manera:
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RESPUESTA OBSERVACION COMITE TECNICO ESTRUCTURADOR No. 01:

EL Comité Técnico Estructurador acoge su observacion, y se vera reflejada en el pliego definitivo de la siguiente
manera:

“El oferente debe adjuntar en documento independiente en la oferta, certificado de fabrica que indique que es
canal certificado en la plataforma Check Point y que estd autorizado para distribuir y dar soporte de los
productos relacionados en la presente especificacion técnica.

El proponente debe adjuntar en documento independiente en la oferta, certificacion expedida por el fabricante,
que lo acredite como canal certificado CCSP (Certified Collaborative Support Provider) como minimo nivel
Professional o superior, donde indique que se encuentra autorizado para brindar soporte y realizar la apertura
de casos y escalamientos a fabrica; dicha certificacion no debe ser superior a tres (3) meses, con relacion a la
fecha de presentacion de la oferta”.

2. OBSERVACIONES REALIZADAS POR LA EMPRESA SOFTSECURITY S.A.S, DE FECHA 19 DE ABRIL
2024.

OBSERVACION COMITE TECNICO ESTRUCTURADOR No 01

1. Observacion

En el ANEXO DATOS DEL PROCESO -DEL PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES LP-056, el item
proponente (verificacion experiencia), solicitan:
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FORMULARIO DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS No. 01 AL PROYECTO PLIEGO DEL PROCESO DE LICITACION PUBLICA No. 056-
CENACTELEMATICA-2024, CUYO OBJETO ES EL “RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, MANTENIMIENTO Y SOPORTE DE LA PLATAFORMA
DE SEGURIDAD FIREWALL (CHECK POINT CIBERDEFENSA), CUYO FIN ES EL FORTALECIMIENTO DE LOS MEDIOS CIBERNETICOS DEL
EJERCITO NACIONAL, A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 2024".

“Experiencia acreditada sera por el 70% del valor del presupuesto del proceso expresada en Salarios Minimos
Mensuales Legales Vigentes (SMMLV), en contratos registrados en el RUP.”

Solicitamos tener en cuenta que la experiencia acreditada sea del 50% del valor del presupuesto del proceso
expresada en Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes (SMMLYV), en contratos registrados en el RUP.

RESPUESTA OBSERVACION COMITES TECNICA ESTRUCTURADOR No. 01:

Una vez revisada su observacion el comité técnico acoge su observacion, la cual se vera reflejada en el pliego
de condiciones definitivo el correspondiente ajuste, asi: el 50% del valor del presupuesto del proceso expresada
en Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes (SMMLV), en contratos registrados en el RUP, que se busca
ofertar para proponentes nacionales o extranjeros con domicilio en Colombia, y un 40% para Mypimes,
emprendimientos y empresas de mujeres.
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ANEXO CAPTURA DE PANTALLA DE PUBLICIDAD
FORMULARIO DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS No. 01 AL PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES
LP-056-CENACTELEMATICA-2024
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SENORES OFERENTES:

De manera respetuosa, se procede dar publicidad al formulario de preguntas y respuestas No. 01 a las observaciones realizadss &l proyecto de plisgo d condicionss definitivo No. 056-CENACTELEMATICA-2024, en aras de garantizar os principios rectores que rigen la coniratacion estatal
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