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Bogota D.C, 09/04/2024

Coronel

JUAN PABLO CUBIDES SALAZAR

Director de Proteccién y Servicios Especiales

Calle 14 62 70 Puente Aranda

Bogota D.C.,

ASUNTO: informe de supervision contrato GS-2023-049385-DIPRO
TIPO DE INFORME

PERIODICO_X_OFINAL __

Periodo del informe de supervision

20/11/2023

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacién y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion publica”, asi como de la Resolucién No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se adopta
el Manual de Confratacién de la Policia Nacional’, Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual se actualiza,
modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policia Nacional adoptado mediante Resolucion No.
03049 de 2014", y la "Gula para el gjercicio de las funciones de Supervisién e interventoria de los contratos del
Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen o sustituyan, sin
perjuicio de las funciones establecidas contractuaimente y aquellas inherentes a la naturaleza del ejercicio de la
supervision, me permito presentar el correspondiente al informe del contrato N° 79-2-10020-21 a través del cual
se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones establecidas en el respectivo contrato,
asf

INFORMACION GENERAL.:

Mediante comunicacidn oficial No. GS-2023-051331-DIPRO del 20/08/2023, ef sefior (a) Coronel, Juan Pablo
Cubides Salazar, obrando en calidad de (Director de Proteccién y Servicios Especiales), nombré como
supervisor del contrato al Jefe Grupo de Seguridad Fisica e Instalaciones asi:

s Capitan Cristian Camilo Vega Martinez, Orden Interna de Personal No. 0107 del 26/04/2023.

s Mayor Robert Alexander Méndez Mendoza, mediante acta No. AC-2023-005447-DIPRO, el sefior
Capitan Cristian Camilo Vega Martinez, hace entrega del Grupo Seguridad Fisica a Instalaciones DIPRO,
al sefior oficial.

s Mayor Moreno Cuesta Jorge David, Orden Interna de Personal No. 8307 del 21/11/2023.

e Teniente Eliud Josafat Castre Martinez, orden interna de Personal No. N° 0307 del 21/11/2023.

» Capitén Ludwing Adenawer Rodriguez Sandoval orden interna de Personal No. N 0083 del 25/03/2024

A la fecha de asignacion de cargo del sefior capitan Ludwing Adenawer Rodriguez Sandoval, como Jefe Grupo
de Seguridad Fisica e Instalaciones y supervisor del contrato No. GS-2023-049385-DIPRO, la empresa de
SEGURIDAD AMS LTDA BIC, a la fecha cumplié con el 100% de ejecucién del “MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO DEL SISTEMA DE BIOMETRICOS SUPREMA “LECTORAS” DE LA
DIRECCION DE PROTECCION Y SERVICIOS ESPECIALES”, la entrega del mantenimiento correctivo de los
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hiométricos, activacion salida de emergencia entrada peatonal y la actualizacion e mstalacxon del Sistema
Biostar se realizd en los tiempos establecidos dei contrato.

! Articulo 2.1.1.2.1.8, Publicacion de la ejecucion de contratos. Para efectos del cumplimiento de la obligacién contenida en of literal g} del arifcuic 11 de ja
Ley 1712 de 2014, refativa a fa informacion sobre la gfecucion de contratos, el sujeto obligado debe publicar las aprobaciones, au!onz aciones, requenmientos o
informes del supervisor o del interventor, quie prueben la ejecucién del contrafo.

Arfeulo 2,1.1.2.1.7. Publicacién de la informacién contractual, De conformidad con ef literal (g} def arifoulo 3° de la Ley 1160 deo 2007, e sistems de
informacion del Estade en ef cual fos sujetos obligados que contratan con cargo a recursos pliblicas deben cumplir la_obligacion de publicar ia informasion de su

gestion contractual es of Sistema Elecirdnica para ja Contratacion Publica (SECOP), (franscripcidn fiteral parcial, subrayadg fuerg fexfo)

« Periodicidad establecida para la enirega del informe de supervision: mensual

» Mo. de informes de supervision presentados y publicados en SECOP {l: 1

1. Informe de supervision contrato No G38-2023-048385-DIPRO, periodo desde el 20/09/2{}23 hasta el 18/11/2023
mediante comunicacién oficial No. G8-2023-065954-DiPRO.

Informacion del contrato u orden de compra

Contrato No. / Orden
de compra No.

G8-2023-049385-DIPRO del 11 de septiembre de 2023

Objeto del Contrato /
instrumento de
agregacién de la orden
de compra

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DéL SISTEMA DE
BIOMETRICOS SUPREMA “LECTORAS” DE LA DIRECCION DE
PROTECCION Y SERVICIOS ESPECIALES

Contratista

MARIA DEISI GRIZALES

Representante legal

SEGURIDAD AMS LTDA BIC

Valor inicial del

compra

contrato u orden de-

DIEZ MILLONES CUATROCIENTOS VEINTE MIL PESOS ($10 42(.000,00)

Valor adiciones del
contrato u orden de
compra

N/A

Valor total del contrato
d orden de compra

DIEZ MILLONES CUATROCIENTOS VEINTE MIL PESOS i$10.420.000,00)

Plazo de ejecucién
inicial

18/12/2023

Fecha de inicio del
plazo de ejecucién dei
contrato u orden de
compra

20/09/2023

Fecha de terminacién
del plazo de ejecucion
del contrato u orden de
compra {pactada
inicialmente)

18/12/2023

Fecha de inicio del
plazo de ejecucion de
la(s) adicidon{es)

No aplica

Fecha de terminacién
del plazo de ejecucion
de la{s) adicidn{es)

No aplica

Adiciones

No aplica
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Modificatorios No aplica

Prorrogas No aplica

Otros No aplica

1.1 Acciones adelantadas:

En lo transcurrido del 20 de noviembre al 18 de diciembre del afio en curso, se desarrollaron las siguientes
actividades por parte de la empresa SEGURIDAD AMS LTDA BIC, cumpliendo a cabalidad con lo dispuesto en
el contrato, actualizando el sistema biostar il con su respectiva licencia y verificacion de los puntos de acceso
realizando corrective a los mismos.

Mediante formato constancia recibo a satisfaccion de bienes o servicios de fecha 26 de diciembre de 2023, e
supervisor del contrato del mantenimiento preventive v correctivo del Sistema de Biométricos Suprema “Lectoras’
recibe a satisfaccién jas actividades realizadas por la empresa AMS SEGURIDAD, cumpliendo con las
especificaciones técnicas del mismo.

+ Inspeccionar estado de la tapa, (Marcos y paredes interiores)

» Revisidn estado de los cables y conexiones

« Inspeccidn estado de soportes

Inspeccion estado de cinta bandit y hebillas.

Revisién del torque de los tornillos en ias abrazaderas

inspeccidn estado de los lectores biométricos y electroimanes en su exterior e interior.
Medicion valores de voltaje AC de entrada al adaptador de cada equipo.

e Estado del exterior del lector biométrico, electroiman y su funcionamiento.

= Prueba funcional mediante corte del suministro eléctrico.

s Verificacion y pruebas de carga de cada bateria ubicada en cada caja de lector biométrico.
= Inspeccionar cada caja de tarjeta biométrico.

o« Cambio fuentes de energia y cajas

¢ Actualizacion sistema Biostar

e & @
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Las equipes con novedad estdn marcados con una "« y requieren ser cambiados,

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

Frente al item en mencién, la empresa cumplié con la totalidad del contrato, con las especificaciones técnicas
requeridas en el contrato N° GS5-2023-049385-DIPRO; ef mantenimiento se encuentra en un 100% de avance
del Sistera Biométrico por parte de la empresa SEGURIDAD AMS LTDA BIC.

CUMPLIMIENTQ OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA CUMPLIO OBSERVACIONES
LEGALES
cumplir cabaimente con sus obligaciones, frente al sistema Numero de planilla 94583025193 pago el
de seguridad social, parafiscales, (cajas de compensacion Sl 19/02/2024
familiar, SENA e ICBF)

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

Objeto Mantenimiento Preventivo y Corrective det Sistema Control sl El contratista reafiza

Acceso Biomeétrico. mantenimiento preventivo v
Ei Sistema Control Acceso Biométrico. Objete dei Sl corrective  del sistema  caontrol

Localizacion del Sistema | mantenimienio se encuenira instalado en las instalaciones de accese biomeétrico, atendiendo las
fa Direccion de proteccién y Servicios Especiales, Bogota Calle especificaciones iécnicas de los
14 #16 -70 eqLipos,

Grupo de equipos vy | Enlositemsdel 12.1 al 12.§ se relacionan ias especificaciones Si
elemenrtos del sistema, | téonicas de los equipos gque se encuentran actualmente
contemplados dentro del | instalados.

abjeto
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{TEM DESCRIPCION
12.1
12.2
12.3

124

CANTIDAD
21
01
i
"

Lector biométrico (husila)

Torniquete

Arcos detectores de metales

Puerta discapacitados
Encerramiento peatonal

125 | Detector de metales portatil 06

Sistema Cableado
Estruciurado

12,6

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Mantenimiento
Preventive

Si El

Es [a accidn o cohjunto de acciones que como ohjetivo
tienen la funcién de mantener i0s equipos en cofrecto
estado  y funcionamiento, esto mediante tareas
sistemalicas de inspeccidn y diagndstice, tode esto al
grupo de equipos y elementos especificados en el numeral
1.3, de mode que se evite fallas a futuro que representen
amenazas para e funcionamiento del mismo, y se deban
hacer carrecciones o cambio del equipo en su totalidad.
Con la aplicacion de un mantenimiento preventivo se logra
garantizar la vida dtil de los elementos o equipos de un
sistema y hasta prolongar su uso con una buena
eficiencia.

sisteme
fallas y

El contratista debera tomar acciones que permitan
detectar las faltas y defectos de los equipos o elementos
del sistema, en (as etapas previas o incipientes (antes de)
de modo que posibles fallas que puedan causar un dafio
mayor ocasionen el no funcionamiento del sistema en un
100%, de esta forma se evita paraos de emergencia y
tiempo con el sistema fuera de funcionamienta.

manterfimiento

reaiiza

preventivo  del
biométricc  corrigiendo

adaptacion de cableado.

contratista

Frecuencia
Mantenimiento
Preventive

Se realizard el mantenimiento preventivo y correctivo una El
vez durante la vigencia del contrato.
biométi
El  contratista deberd presentar cronograma de Si
actividades, al igual que el personal que esla a cargo de
dicho procedimiento, ef cual deberd ser aprobado por el

supervisor del contrato.

mantenimiento

contratista realizo
det sistema
ico subsanado novedades

Reportes

El
manten
biométi
realiza
activida
realizag

Todas las fallas, anomalias, novedades detectadas en
desarrollc de los mantenimientos preventivos, deberan ser
reparadas, subsanadas y reportadas en el informe de

mantenimiento. (Debera adjuntar registro fotografico) Sl

des

contratista realizo
miento del sistema
co subsanado novedades,
nforme del desarrolio de las
y  adecuaciones
as.

Generalidades
Mantenimiento
Preventivo, Parte 1.

El contratista debera
flevar & cabo las
siguientes  actividades
generales al Grupo de
equipos y elementos
del sistema,
contemplados  dentro
del objeto del presente
contrato

Calibracion {(Donde aplique}

Por medio de este procedimiento se busca comparar los
valores  obtenidos como pardmstros  iniclales  ge
funcionamiento y como esta medida corresponde al patron
de referencia, verificar y poner en puesta punto los
eqguipos del sistama,

El conj
inspecq
biomét
preven
del pre

Sl
Inspeccién

Caonsiste en examinar de forma visual el estado de un
equipo en cada una de sus paries y componentes, en busca
de imperfecciones o dafios, de modo gue se pueda verificar
el correcto funclonamiento dei equipo.

ratista realiza calibracion
ion del sistema
ico mantenimiento
ivo contemplados dentro
ente contrats,
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Evaluacion

Antes de iniciar aiguna labor o tarea de mantenimiento
preventivo, correctivo o predictivo, se debe evaluar el
funcionamienta def misme con el fin de determinar el
estado antes de intervenir

el sistema, esta informacién debe quedar plasmadas en el
informe de visita.

Generalidades
Mantenimiento
Preventivo. Parie 2.

El contratista deberé
flevar & caboc las
siguientes actividades
generales al Grupo de
equipos y elementos
det sistema,
contemplados  dentro
del objeto del presente
contrato

Apariencia

Los dafios como decoloracién, hendiduras y rasgufios
menores o cualguiier anomalia que no afecte el
funclonamiento, no puede ser tomado come ne funcional,
pero estas pueden ser corregidas en el mantenimiento
correctivo (si esto apiica} v no afecta los términos de
garantia de acuerdo al origen del caso.

Integridad

Tode equipo se considera completo al poseer al 100%
todos sus componentes, gléctricos, mecanicos y demas
elementos que lo conformen dentro de su construccion
de fabrica, los cuales son partes esenciales para su

El coniratista realiza actividades de
limpieza y verificacién de
funcionamiente de los elementos.

El contratista realiza actividades de
lubricacion vy pruebas de
funcionamiento de los elementos
del Sistema Biomeétrico.

: ' Sl
funcienamiento.
La faita 0 no existencia de alguno de estos por manipulacion
ajena al personal especializade de soporte, podra afectar los
términos de garantia del equipo.
Limpieza
Es la remocion de agentes extrafios o dafiinos a la
estructura original del equipo ¢ elemento, esto por medio de
productos especializados para dichos equipos.
La eliminacion de archivos dafiinos (virus o elementos
basura) en los equipos de cémputo del sistema biométrico
actualizacion de firmware y software, también hacen paste
del proceso de limpieza.
. Lubricacion
Generalidades Es 1a accidn de reducir el rozamiento y todes los efectos
gzzts;w&ergg e 3 causados por este en las superficies adyacentes en
: : movimiento por lo cual se aplica entre estas superficies
Ei contratista debera | sustancias lubricantes de acuerdo al tipo de ¢lemento con
Bevar a cabo las | el fin de reducir la friccion y el desgaste de las partes
siguientes actividades | moviles, esto no aplica para todo el sistema y solo
generales al Grupo de | algunos elementos lo requieren como rodamientos en la
equipos y elementos | planta eléctrica.
del sistema, Si
conternplados  dentro | Pruebas de Funcionamiento
del objeto del presente | Son las pruebas que se realizan a los equipos para
contrato determinar el funcionamienic de estos de acuerdo a log
criterics del fabricante ¢ lista de chequeo, en esla
establecen los pardmetros de rendimiento y seguridad
establecidos para ef equipo. Los equipos que no cumple
con estos parametros seran sometidos a diagnéstico para
determinar el causante. Estas pruebas son realizadas por
personal idéneo y capacitado de acuerdo al tipo de equipo.
Actividades E! cqntratista como minimo debers realizar las siguientes
Mantenimients actividades dentro de cada Si
Preventivo mantenimiento preventive asi:
* Inspeccionar estado de la tapa, (Marcos y paredes
interiores)
Actividades * Destapar y limpiar en su interior toda la suciedad que se
Mantenimienio encuentre. Si
Preventivo

Revisar ¢l estado de los cables y conexiones que
pasan por la caja, (aislar nuevamente en case de

El contratista realiza actividades de
revisién de las cajas en correcto
funcionamiento.
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ser necesario).
&%JPAESCCION DE « Fumiga.r al interior para evita‘lr la proliferacién de piagas.
Tapay verificando que quede bien cerrado.
* Actividades * Inspeccionar estado
Mantenimiento * Destapar y limpiar en su interlor toda la suciedad que se
Preventivo encuenire. El contfatista realiza actividades de
* DUCTOS, * Revisar el estado de los cables y conexiones (aislar | Sl limpieza y adecuacion de ios
* CANALIZACIONES, nuevamente en caso de ser necesario). elementos,
* ESCALERILLAS, * Tapar verificando gue quede bien cerrado.
* CANALETAS
* Inspeccionar estado de soportes
Actividades * Inspeccionar Abrazaderas (collarines I . -
Mantenimiento * tnsgeccionar estado de cint(a bandit y)hebillas. sl El cotnt atista tr ea.lizla a;::ilwdades;de
Freventivo * Revision def torque de los tornilios en las abrazaderas s s | anienmento preventivo
i i " ! estadojde los soportes.
soportes * Verificar si existe presencia de corrosion y aplicar pintura
* Inspeccionar estado del gabinete en su extarior e interior.
* Inspeccionar estado de cinta bandit y hebillas de
Actividades sujacién,
Mantenimiento *Revisar el ajuste de la chapa y eslado de la puerta.
Preventivo (cerraduras y bisagras) Verificar cierre de puerta y ajuste g | Bl contratista realiza inspeccion y
« GABINETES gue na permita ingreso de agua o insectos. organizacién de los gabinetes.
* Limpiar interfor y exterior del gabinete {utilizar soplador al
interior)
*Verificar si existe presencia de corrosidn y apiicar
pintura.
Actividades * Inspeccionar estado de los lectores bloméatricos ¥
Mantenimiento electroimanes en su exterior e interior. {No presente
Preventivo f{acturas)
* Medir valores de voltaje AC de entrada al adaptador de
LECTOR cada equipo.
BIOMETRICO Y i * Medir el voltaje DO de salida del adaptador,
ELECTROIMANES * Desconectar alimentacion DG del equipo para realizar El contratista realiza actividades de
limpieza, Sl limpieza vy ajuste de los jectores
* Revisar empaques, que no estén rotos o doblados, biométticos y electroimanes.
* Revisar gue las conexiones estén correctamente
conectadas, ajustar.
* Verificar pateh cord, fibra dptica (sl Ja hay) y cables de
comunicacion, {reemplazar si estén deteriorados)
* Cerar y verificar el estado del exterior dei lector
blométrice, electroimén y su funcionamianto,
*Inspeccionar estade del switch, temperstura de
Actividades funcionamiento,
Mantenimiento * Medir valores de voltaje AC de entrada
Preventivo * Retirar todas las conexiones de red def equipo ¥ verificar
link y estado de puertos.
SWITCHES * Limpiar con aire a baja presidon el equipo, haciendo
enfasis en los puertos y en el ventilador de la fuente del El contiiatista realiza actividades de
equipo. si limpiez y auste de fos
* Aplicar impiador de circuitos electrénices a los puertos. SWITCHES.
*Verificar pacth cord y cables de comunicacion,
{reemplazar si estan deteriorados) * Revisar los patch
cords de fibra,
* Reconectar los puertos y verificar fink.
Revisar que el equipo enclenda y opere comectaments,
vetificar conectividad con cada biométrice v electroiman
s (oo b o srimencs ooy | | Sl resiastidadosd
Prevantiva Sl limpieza y ajuste de las partes, de

* Limpieza de partes, de control y electrénica, aplicar con

controlly electrénica.
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aire comprimido a baja presidn.
* Comprobacion de la ubicacién y ambiente de trabajo de
los equipos, iemperatura, humedad, etc.
* Realizar prueba funcional mediante corte del suministro
eléctrice {Previc aviso a los al grupo de seguridad y
tecnologia). Con esto se prueba entrada de servicio de
UPS en modo desconexién de linea y respuesta para
soportar ks carga demandada por equipes del gabinete,
* Verificacion y pruebas de carga de cada baterfa ubicada
en cada caja de lecior biométrico.
Actividades * Inspeccionar estado del tablero.
Mantenimiento * Inspeccionar cada caja de tarieta biométrico
Preventivo * Limpieza interior y exterior de la unidad. (Apficar aire a
baja presion) * Verificar si existe presencia de corrosion
Eﬁgéﬁgﬁ%s (RED y aplicar pintura. * Ajuste de tf)rnil!os en general. {(Verificar st
NORMAL 7 RED torque en borneras) * Revision de protecciones.
REGULADA * Verificar funcionamiento de breakers, o fusibles. (Medir
voltaie AC )
Actividades * Inspeccionar estade de lamparas. (Enciendan 100%) *
Mantenimiento Medir Voltaje de entrada AC.
Preventivo * Revisién y limpieza contactos eléctricos. sl
* Limpieza v ajuste general.
ILUMINACION * Revisar que el equipo encienda y opere corragiamente.
Actividades * Inspeccionar estado del RACK de piso en su exterior e
Mantenimiento interior.
Preventivo * Inspeccionar estado de soportes y ruedas.
* Ajuste de tornilos en general (bisagras, puerias,
RACK bandejas)
* Revisar el agjuste de la chapa y estado de 1a puerta. S|
(cerraduras y bisagrasg) * Verificar cierre de puerta.
* Limpiar interior y exterior del gabinete (utilizar soplador si
es necesario al interior) ™ Verificar si existe presencia de
corrosién y aplicar pintura.
* Revisar los voitajes de entrada y de salida de las regletas
{fase-tierra, fase-nautro, neutro-tierra).
Actividades * Inspeccionar estado del multitoma. El  contrafista  realizo  las
Mantenimiento * Revisar los voitajes de entrada y de salida de ias regletas actividades de limpieza y ajuste de
Preventivo {fase-tierra, fase-neutro, neutro-tierra). los  partes, de control 'y
N I . electrénica.
MULTITOMA - PBU N‘Ieél'r valores de voltaie AC de entrada st
* Limpiar los conectores de las tomas.
* Verificar cables de conexidn.
* Revisar que el equipo encienda y opere correctamente.
*
Actividades * Inspeccionar estado del patch panel.
Mantenimiento * Limpiar con aire & baja presién e! equlpo, haciendo
Preventivo énfasis en los puerios. S|
*Verificar patch cord y cables de comunicacion,
EAA-.f.gg PANEL, (reemplazar si estén deteriorados)
* Organizar cableado estructurade y organizadores.
Actividades * Verificar funcionamiento de los programas instalados en ; " .
Mantenimiento este equipo. (Desinstalar software diferente a los %:ggg:&sg\t:nzsallzgsctl\nd;d?;gz
Preventivo instatados para la operacion def sistema). (software BIOSTAR 2), egiagiones
ESTACIONES DE :Veriﬁcar funcionamit.epta del software de BIOSTAR 2} de trabajo Ijafdware y sistema de
TRABAJO ) software de gestldn control de acceso verificar Si almacenamiento = software, de
SOFTWARE funcionamiento y realizar ia actualizacién a la Gltima igual forma medicidn valores de
versién que se acople al hardware existente. voltafe, actualizacion del scfiware,
* Realizar desfragmentacion de Disco, comprobacidn de funcionando de manera optima los
errores del mismo. Limpieza de archivos basura, BCCeses biometricos.
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* Actualizacion de antivirus ¥ demdas software cuando
existan actualizaciones disponibles.
* Actualizacién del firmware de los biométricos.
Actividades * Inspeccionar estado de la CPU, temperatura de
Mantenimiento funclonamiento,
Praventive * Medir valores de voltaje AC de entrada
* Limpiar con aire a baja presion el equipo, haciendo
ESTACIONES DE énfafsis en ias tarjetas y en el ventilador de la fuente del
TRABAJO .| cauipoy procesador. o )
HARDWARE * Aplicar impiader de circuitos electrénicos si se reguiere.
* Ajuste de tornillos en general. {Realizada ia limpieza, se sl
deben verificar que cada una de las tarjetas quade bien
asegurada).
* Revisar dispositivos periféricos y limpiar. (Teclado y
molse)
*Verificar pacth cord y cables de comunicacién,
(reemplazar si estén detesiorados)
* Revisar que el equipo encienda y opere correctaments,
verificar conectividad.
Actividades * *Verificar funcicnamiento de los programas instalados en
Mantenimiento este equipo. (Desinstalar software diferente a los
Preventiva instalados para la operacion del sistema),
" e . .
SISTEMA DE | | :\F\I,en‘flcari:u;mcndamxenlt)o d.zl s(c;ftv}vara. "
ALMACENAMIENTO - | © e\{igar & ?0 & grabacion de los relgzs ros.
SOFTWARE *Verificar configuracién de red y usuarios. sl
* *Revisar licencias habilitadas.
**Actualizacion de  software  cuando  existan
actualizaciones disponibles tanto parta el Biostar2 come
para el firmware de cada una de los biométricos.
* *Configuracién horaria
L
Actividades * Seran contemipladas las actividades que recomienda el
Mantenimiento fabricante y/o concertadas con el supervisor del A la fegha no se han contemplado
Preventivo contrato. aclividades de relevancia que
St | recomiénde el fabricante y/o
OTROS EQUIPCS, concertadas con el supervisor §el
ELEMENTOS Y contrath
COMPONENTES DEL .
SISTEMA
MANTENIMIENTC CORRECTIVO
Mantenimiento Es la accién gue corrige los defectos o danos que puede
Correctivo tener un equipo o elemento, por medic de esie se corrigen
a reparan las averias detectadas, para el funcionamiento
correcto def sistema de control de accesos Biométrice,
Durante la vigencia del contrato, el contratista debera . . -
realizar todos los diagndsticos, correccionss, reparaciones E:&gtﬁgit?ﬂgﬁ; gimdafgggg‘:
ylfo cambio de repuestos, piezas.. accesorios, gue de enelgla del sisterna biométrica
garanticen el correcte funcionamiento del sistema de St operantic de manera cotrecta los
control de acceso Biométrico, accesos y adapfacion de los
Para este tipo de mantenimiento se debe generar un caso glectroimanes.
o solicitud de servicio por medio de los canales de
atenclén establecides para el cumplimiento del contrato, ia
cual asignara un ndmero de ticket, el cual de acuerdo a los
tiempos de respuesta se realiza un seguimiento hasta que
quede solucionada la falia.
Una vez suscrita el acla | Se deben especificar la lista de equipos, elementos y fallas Mediante acta de inicio No. AE-
de inicio, se generard el | que en este momento se encuentran fuera de sarvicio y/o si 2023-008722-DIPRO, el
primer ficket de | no permiten que el sistema funcione correctamente contratista realiza inspeccién de

servicio, en el cual el

los

elementos a

realizar




Pagina 11 de 25

Cédigo: 2BS-FR-0019

CONTRATOS

ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE

Fecha: 12-03-2021

INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U

POLICIA NACIONAL

Version: 5 ORDENES DE COMPRA

contratista debera mantenimiento, verificando fallas
realizar el primer de elementos, con € fin de realizar
diagndstico ¥ el mantenimiento respectivo.
mantenimiento

corrective a los

equipes, elementos vy
fallas gue se relacionan
a contfinuacién, gue en
este momento  se
encueniran fuera de
servicio y/o no permiten
que el sistema funcione
correctamente, en
coordinacién  con el
supervisor del contrato.

En el mantenimiento correctivo se debe llevar a cabo la revisién y reparacian de los
equipos que presenten fallas durante el periodo de garantia, incluyende el suministro

i contratista reaiiza actividades

de repuestos sin costo adicionad, el tiempo de respuesta debera ser inferior a 6 horas St gg&zggfs fuentes de energia y
en sitio. )
El contratista debe suministrar todos los repuestos necesarios para dejar en El contratista suministra los
funcionamientes todos los elementos incluidos en el contrato, sin coste adicional para repuestos necesarios para dejar
la Policia Nacienai. en funcionamiento los elemeniocs
Si insluldes en las especificaciones
técnicas, sin costo adicional para
ia Policia Nacional.
CANALES DE ATENCION
Fl contratista debera | * Linea telefénica gl contratista suministra
disponer de los | * Correo electronico informacién  de  canales  de
siguientes canales de | * Plataforma de mesa de ayuda del contratista. Aplicacién atengion ante cualquier evento de
atencion para la { WEB soporte. Si fallas técnicas
generacion de tickets P : ’
de servicio: De cualquiera de estas formas se podra generar tickets para gé?g?ggg?;g?g??s'Com‘co'
la atencién de los servicios
ACUERDQ DE NIVEL DE SERVICIO
Tiempo de atencién Este tiempo de de 7x24 horas sl
Tiempo de respuesta Inmediatc S|
telefénica
Tiempo de respuesta | Este tiempo es de maximo 24 horas para hacer presencia st
en_sitio en sitio
Tiempo de solucién El tiempo promedio de solucién serd de cuarenta y ocho
horas. Sclamente se desplazaran los equipos de su sitio,
cuando requieran ser chservados en el laboratorio {en cuyo
caso el fiempo de respuesta y solucidn no excederd de 56 Ef contratisla entregara  los
horas): sin embarge, si los equipos salen de servicio, el S| respectivos informes de manera
contratista debera enfregar e instalar uno de iguales o mensual de las  actividades
mejores caracteristicas técnicas dentro de ias 36 horas reglizadas durante 1a vigencia del
siguientes a la deteccién del dafio, cen el fin de no contrato al supervisor del mismo, y
suspender el funcionamiento del sistema. acciones adelantadas frente a
cualquier falia.
Informes El contratista debera entregar un informe mensual de las
actividades g
realizadas dentro del tiempo de la vigencia del contrate al
SUPErvisor.
Soporte y asesorfa en | Se contempla dentro del soporte ia asistencia de un
software y hardware Ingeniero, al presentarse cualquier incidente que genere
indisponibilidad, el cual se desplazard hasta las Sk

instalaciones, sin costo adicional.

CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACGION
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Acuerdo de | El contratista se obliga a no suministrar informacién que
confidencialidad de la | obienga o conozca con ccasidn de la ejecucién del presente
informacién contrato, y gue se encuentra marcada como confidencial;
asi como sobre los lugares a los cuales tenga acceso con 3|
ocasitn de su servicio y sea revelada informacién marcada
como confidencial. El contratista debera firmar un acuerdo
de confidencialidad y no revelacién de la informacién para
lo cual deberé diligenciar el respectivo formato. E! contratista se obliga a no
Confidencialidad e | Dada la naturaleza de las actividades a realizar en suminigtrar  informacidn que
integridad institucional 1 desarrollo del objete contractual, el contratista debe obtenga o conozea ¢on ocasion de
garantizar la  preservacién de la  integridad vy la ejecucion del presente contrato.
confidencialidad de la informacion institucional a la cual
llegare a tener acceso directamente o por infermedio de 3|
terceros, en tal virtud, adoptara todas las medidas que sean
necesarias para impedir su duplicacidn, sustraccién,
divulgacion, alteracion, ccultamiento o utilizacién indebida y
suscribird con la entidad contratante los formatos de
confidencialidad o reserva a que haya lugar.
CONDICIONES AMBIENTALES
Infraccidon ambiental Cualquier infracclén ambiental por omision de permisos,
concesiones o licencias ambientales, gue hubiese sido
necasario  tramitar antes del iniclo del servicio Sl
mantenimiento, sefd asumida como responsabilidad del
condratista.
Con el objeto de evitar | El contratista debera recepcionar, almacenar y efectuar la
escapes de sustancias | dispesicion  final de destruccién de acuerdo a la
nocivas que | normatividad ambiental vigente de los elementos eléctricos
contaminen las | v electronicos vy sus accesorios que, con ocasién a los
personas y sus bienes, | mantenimientos correctives, hayan sido retirados y/o
deterioren los suelos y | reemplazados después de cumplir su ciclo de vida Gtil. Por
el medio ambiente en | fo anterior el contratista deberd hacer entrega al supervisor
general: del contrate, ja certificacion acompahada del acopio soporte I
documental, que evidencie la destruccion de éstos
slementos, actividad que deberd ser realizada por una El coptratista garantizaré  las
empresa certificada por la autoridad ambiental competents condicipnes ambientales durante
y dar cumplimientc a ia ley 1672 def 19 de julio del 2013 “por la vigencia del presente contrato.
la cual se establecen los lineamientos para la adopcién de
una politica pliblica de gestién integral de residuos de
aparatos eléctricas y electrénicos {raee), y se dictan otras
disposiciones.
Ei contratista debera: Tomar las medidas y acclones dirigidas a preservar, mejorar
y recuperas la salud de las personas en su vida de trabajo,
individual y colectivamente de sus empleados que realicen
las visitas técnicas a instalaciones policiales, que participen
en los mantenimientos y ejecucién del presente contrato, si
dande cumplimiento a ilas normas técnicas de seguridad
indusfrial y salud acupacional,
Cumgplir con las demas disposiciones aplicables en materia
de medio ambiente
GENERALIDADES
Funcionamiento Garantizar el funcionamiento det sistema de control de El  centratista garantiza el
acceso biométrico sin limitaciones funcionales durante las Sl funcionamiente  del  sistema
24 horas del dia, todos los dlas de! afio. biométnico las 24 horas del dia.
Ajustes de | El contratista durante la fase de planeacion del contrato
manienimiento deben | debera presentar los ajustes al mantenimiento.
sar presentados a la El contfatista reafizara los ajustes
supervision para ser | No se reconoceran valores adicionales al ofertado en cada dei sistema biométrico, sin generar
aprobados, propuesta por concepto de mayores cantidades en el 3| coslos | adicicnales, c¢on una
mantenimiento preventivo y correctivo. Es obligacién del garantfa de 4 meses confados a
oferente contemplar en su propuesta el costo del partir | de la entrega del
mantenimiento preventivo y correctivo el cual se realizara mantenimiento preventivo.
una {01) vez durante el segundo semestra de fa presente
vigencia 2023, con una garantia de 4 meses contados a
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partir de ia entrega del mantenimiento preventivo, La
topologla de red debe ser acerde v ajustada a la existente.

Las actualizaciones de versiones ¢ mejoras que se requieren para su normal
funcionamiento deben ser asumidas ¢ instaladas por el contratista, durante el pericdo
de garantia.

Sl

El mantenimiento preventivo debe regirse y cumplir por la normatividad elécirica
vigenie como el cédigo eléctrico nacional, NTC 2050 y los reglamentos técnicos como
RETIE, RETILAP, ademas debera cumplir con la normatividad de la empresa de
energia y/o duefic de la infraestructura donde se gjecute el proyecto.

Sl

Se deberan realizar pruebas de funcionamiento previas y posteriores al mantenimiento
preventivo del sistema de control de accesos biométrico, con el fin de garantizar su
estabilidad y realizar ajustes, minimizando riesgos en su puesta en funcionamiento.

Sl

El medio de transmisién esta: Cable UTP cat 8A v finra Optica rultimodo (si
1o hay),

Sl

El contratista serd el responsable de los dafios y/o fallas que se ocasionen a sistemas,
equipos, redes, obras civiles internas o externas. En caso de que estas se presenten,
se preestableceran al estado original y los costos involucrados a la misma, al igual que
sanciones o multas serdn responsabilidad del contratista.

Sl

Cada uno de los extremos del cableado esta identificado. Marguillar {os lugares donde
no exista o se deba corregir.

Sl

El mantenimientc preventive debera garantizar que el sistema continle enviande la
informacién a fravés de la red desde cada una de ios nodos biométrices a la sala de
control y meonitereo automgticamente en tiempo real.

St

El manejo de toda la informacién de adecuaciones y obra se considera
CONFIDENCIAL, de manera gue los planos, manuales técnicos y cualquier otro tipo
de informacién estaran limitados Unicamente a la supervision, el suministro de copias
para otras personas o entidades deberé ser solicitada a la POLICIA NACIONAL.

Sl

El contratista se compromete, a entregar instaiado y funcionande los equipes incluidos
en este mantenimiento preventive yfo comrective los cuales serdn puestos en
funcionamiente segun jas normas establecidas.

Sl

mantenimiento Mantenimiento a cajas de paso, el cual incluye instalacion
preventivo cajas  de | de materiales, excavacién si es el caso, marcos, tapas y
pasc candados tipo exterior y disposicién final de escombros.

St

Patch panel Mantenimiento de patch panel rj45, incluyen los accesorios
P para la correcta identificacion de los puertos categoria 8A

Sl

Mantenimiento y/o reempiazo instalacion de cableade UTP
Cableado categoria 6A-100%COBRE

Si

Mantenimiento preventivo de las fusiones de fibra para

empalme punio a punto.

Mantenimiento o reposicién de patch cords de fibra 6gtica
) . {monomode) y (multimodo)(si o hay)

Fibra Optica Mantenimiento ¢ reposicion e instalacién del ODF hasta 12

fibras (incluye funciones y pruebas).

Mantenimiento y/o reposicién de mufla ¢ cubierta para fibra

optica

Sl

Canaleta Metdlica o | Mantenimienio preventivo canaleta metélica ducteria,
ducteria reparacion o reposicion con division para la instalacién de
salidas de voz, datos y energia,

Sl

Sofiware BIOSTAR 2 BIOSTARZ, mantenimiento general y actualizacién a su
tltima versidn

Sl

Firmware biométricos mantenimiente general y actualizacion a su Ultima version

Sl

Logistica Ei contratista debera disponer de la infraestruciura, equipos,
laborstorioc para revisidn y logistica necesaria, que le
permita garantizar ef cumplimiento de los tiempos
establecidos en los ANS.

Sl

Ofrecer la garantia y mantenimiento de los equipos requerides para la Direccidn de
proteccion vy Servicios Especiates, descritos en las especificaciones técnicas
correspondientes a lectores biométricos, electroimanes, arco detector de metales,
torniquete o demas elementos que requieran suministro, instalacion, montaje, prueba,

puesta en funcionamiento, garantia y mantenimiento de las espesificacicnes técnicas
minimas.

Si

El proveedor garantizard que el mantenimiento preventivo, correctivo, la instalacion,
configuracién, pruebas y mantenimientos sean realizadas con personal técnico idénec
y enfregaré en compieta operacién {odos los elementos necesarios como acometidas

Sl

El contratista sera el responsabtle
de los dafos yfo fallas que se
ccasionen a sistemas, equipos,
redes, obras civiles internas ¢
externas. En caso de que estas
se presenten, se preestableceran
al estado original vy los costos
involucrados a la misma
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electricas, cables de potencia, breaker, interfaces de conexién como patch-cord
thermaformados de fabrica, puntos de red para los lectores biométricos, software de
configuracion (drivers) y utifitarios del sistema para los componentes de la solucion que
garanticen su pleno funcicnamiento sin coste adicional para ia Policia Nacional,

Los equipes, elementos y demds componentes y accesorios ofertados para el
mantenimiento correctivo a que haya lugar deben ser nuevos, no re- manufacturados,
a fin de mantener en perfectas condiciones de funcionamiento y operacion a los
equipos objeto del presente proceso.

Si

Se debe verificar la conectividad, funclonalidad y operatividad de toda la solucian.

5i

Si pasados cuarenta y cinco (45) dias el equipo objeto de la reparacién no ha sido
entregado en perfecto estado de funcionamiento, &l contratista debers sustituirlo de
manera inmediata por uno nuevo de iguales o superiores caracteristicas, sin que este
genere costo para la Pelicia nacional,

Si

El equipo gue cuente presente fallas nuevamente después de realizarse la primera
garantia del cual fuese objeto, debera ser reempiazade por unc de igual 0 superiores
caracteristicas nuevo, sin gque este genere costo para la Policla nacional.

St

No se aceptan equipos fabricados por terceros, remarcados es decir equipos OEM
(marca blanca), solamente se aceptarén equipos ODM
{marcas propias)

Sl

los sistemas de control de acceso tienen las condiciones, fisicas, locativas y
ambientales apropladas para la operacion de una manera sficiente, por lo cual se
deberdn realizar ias adaptaciones/ adecuaciones que sean necesarias dentro de la
ejecucion del proyecto de mantenimiento, que se consideran generales sin excluir otros
tipos de requerimientos que sean necesarlos para el optimo funcionamiento del
sistema,

8l

Se debe realizar todos los trabajos técnicos y de instalacion necesaria en el area
asignada durante el mantenimiente para la implementacién del proyecto, garantizando
la asmonfa con lo existente, se deberan dejar en iguales o mejores candiciones los
lugares o puntos en 10s cuales sea necesaric realizar intervenciones.

Posterior al mantenimiento preventivo y corrective el contratista debera entregar
instalado y funcionando el sistema de contrel de acceso, por lo tanto, cantidades o
elementos adicionales requeridos serdn asumidos por el contratista sin cosios
adicionales para fa Policia Nacional.

Si

El contratista debe incluir proleccionss individuales contra
transcendentes, espurios y pices de voltaje si el sistema lo reguiere.

sobrecargas,

Si

Luego del mantenimiento preventive y corrective serd un sistema controlado
automaticamente, el cual enviara la informacitn a través de la red inderna a un Gnico
centro de gestion (servidor centraf) para lo cual se debe incluir | hardware y software
necesario debidamente licenciade, las adecuaciones civiles y demolicionss que se
requieran en las instalaciones, las cuales correran por cuenta del contratista v no se
aceptaran adiciones a presupuesto, este aspecto debe ser verificado y aprobado por
el supervisor del contrato.

Sl

El contratista se obliga a cumplir los tiempos y actividades plasmados en los
cronegramas def proyecto disponiendo de todos los medios y recursos para tal fin.

Sl

En case de mantenimiento correctivo los lectores biométricos, software y demas
equipos deben ser instalados, puesto en funcionamiento, acopiandose al sisterna
biométrico actual de aperura de pusrias, compatible con el software BIOSTAR 2
actualizandose a su Glfima version existente, realizade las mismas funciones y
acciones, La marca actual con que se cuenta actualmente los dispositivos es suprema.

Sl

El contratista deberd actualizar el firmware de los dispositivos blométricos a la Gltima
version de su actualizacién con el fin sean compatibles con los dispositivos biométricos.

Sl

El contratista debe disponer de elementos de proteccién, sefalizacion de precauciény
seguridad, protectores para los dispositivos y equipos que se sncuentran an las zonas
que seran intervenidas en lgs mantenimientos preventivos y correctivos,

i

El contratista debe presentar certificaciones de trabajo en alturas del personal gue
desarrollara labores dentre del contrato.

Sl

La empresa contratista deberd contar con auxitiares, cenductores, vehiculos y demas
recursos (humanos y logisticos) que se requieran para lievar a cabo la ejecucion del
presente process, sin generar costo adicional para la Policia Macional.

Sl

Los horarfos de trabajo deberan ser coordinados con el supervisor del contrato.

Si

El contratista debera presentar al personal plenamente identificado con el carnet ¥
overol que lo identifique como miembre de Ja empresa y proveer un listado det personal
que ingresara a las instalaciones policiales con antelacion minimo de 12 horas ¥

St

En

caso  de mantenimiento

correctivo el contratista debera
dejar en correcte funcionamiento
tos lectores biométricos, software
y demds equipos deben ser

instalados,

puesto en

funclonamiento, acoplandose al

sistema

biométrice actual de

aperfua de puerlas, compatible

con e
actualizdndose a su

software BIOSTAR 2
titima

versién existente, realizado las
mismas funciones y acclones.
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cualquier cambio del mismo debera ser informade inmediatamente al punte de servicio
con el fin de evitar suplantaciones.

Los costos de trasporte y vidticos del personal técnico deberan ser asumidos en su
totalidad y sin generar costos adicionales por el contratista,

St

En caso de dafio de alglin componente eiectronico y/o mecanico de un equipo, durante
el mantenimiento preventive, por manipulacion inadecuada o procedimiento técnico
mal gjecutado, el proponente asumird, sin costo adicional para la Policia Nacional, el
valor de la reparacion con el respectivo cambio de la pigza o componente dafiado,
aplicando los criterios de oportunidad (tiempos) de respuesta para la reparacion de un
equipo.

Sl

PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO

st

El cantratista, debera realizar las pruebas finales de funcicnamiento total, las que
deberan arrojar los resuftados técnicos, gue permitan verificar ef cumplimiento del
mantenimiento preventivo dptime de los componentes del sistema de control de acceso
biomeétrice de acuerdo a las especificaciones técnicas.

Sl

Et contratista reatize
mantenimiento del sistema
biométrico funcionando de mara
correcta con su respectiva licencia
de funcionamiento.

GARANTIAS

Sl

La garantia de los equipos por mantenimiento correctivo sera de dos afics, que regirén
a partir del recibkio a satisfaccion

L a empresa encargada del proceso realizara un {01) mantenimiento general preventivo
y correctivo de todo ef sistema de control de accese biométrice.

El tiempo de garantia del mantenimiento preventivo es de 4 meses.

Si

El contratista dz garantia del
mantenimiento, segun
especificaciones  técnicas  del
sistema biométrico, el cual se
ejecutd en su totalidad.

El contratista se obliga a reempiazar a sus expensas
aquellos equipos, materiales o partes que resultaren de
mala calidad que hayan sido utlizados durante el
precedimients de mantenimiento preventivo yfo correctivo o
con defactos de fabricacion, durante el perioda de garantia
solicitado, contados a partir de 1a fecha de Iz entrega a
satisfaccion.

Garantia de
funcionamianto

Sl

Durante el periodc de garantia el contratista, actualizarg e
instalara las versiones de software gue hayan sido liberadas
o mejoradas por el fabricante, sin costo adicional,
entregando en medic digitales junto con los manuales
resnectives.

Actualizacién s}
mejoramiento de
versiones

Sl

El contratista se compromete a entregar un informe de las
actividades realizadas dentro del tiempo de la garantia al
supervisor del contrato.

Informes
El reportz u orden de trabajo del mantenimiento preventivo,

debera estar suscrito por el delegade por el contratista
formalmente.

Sl

Durante e! periodo de garantia, para cada mantenimiento correctivo realizado, el
proveedor deberd suministrar todos los repuestos originates de iguales o superiores
caracteristicas a los que fueron entregados con los equipos, sin costo adicional para la
Policia Nacional.

Para e} sistema de control de accesos biométrice, el proveedor deberd instalar las
ultimas actualizaciones de firmware y versiones gue sean lanzadas en el mercado
durante la vigencia de la garantia sin costo adicional para la Policla Nacicenal, con ei fin
de garantizar el correcto funcionamiento de los equipos.

St

El mantenimiento del sistema
biométrico se encuenira en
ejecucion, por lo tanto, se esperala
entrega total def mismo

CONDICIONES TECNICAS ADICIONALES

El oferente nc debe encontrarse registrado en el Registro Unico de Infractores
Ambiental RUIA, para lo cual deberd anexar el pantallazo del aplicative Vital de la
Autoridad Nacional de Licencias Ambientales ANLA.

St

El contratista anexa pantallazo del
aplicativo Vital de la Autoridad
Nacienal de Licencias
Ambientales ANLA.

VISITA TECNICA VOLUNTARIA

lL.a visita no es de caracter obligatoric, pero se sugiere ia asistencia con €l fin que
los praponentes interesados conozcan e inspeccionen detenidamente os lugares de
instalacion en los cuales se gjecutara el obieto de contratacién. Esta sera atendida
por un funcionario en el lugar, fecha y hora seflalada por el encargado y/o delegado
por parte de la Oficina de Seguridad y Tecnologias de la informacion y las
comunicaciones.

sl

El contratista realizo visita técnica
voluntaria identificando los puntos
a realizar mantenimiento.
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Esta visita permitird a los interesados tener pleno conocimiento de las
caracteristicas técnicas del sitio objeto del mantenimiente, con el fin que obtengala
informacion suficiente sobre las condiciones del lugar y tenetlas en cuenta para la
presentacion de su propuesta. Se aclara que cualquier omisién de estas por parte
de los interesados que modifique o altere sustancialmente la propuesta, no seré
aceptada per la entidad para fines de reciamacion y por tanto serd asumida por
quien sea adjudicatario del contrato.

Al momento da realizar la visita, ya sea el proponente, su representante legal o
persona autorizada, este debe identificarse con la Cédula de Ciudadanfz. E
proponente y/o representante legal o persona autorizada para ello, Unicamente
podra representar a una firma.

Los costos de la visita seran asumidos por el proponente.

El propanents no podré justificar eventuales errores u omisiones en la presentacion
de la oferta, atibuible a Ia falta de informacion técnica.

Para poder parlicipar en la visita técnica en las instataciones de la Direccién de

Prateccion y Servicios Especiales ubicada en Ia calle 14 No 82-70.

- Visita téonica sera de 8:00 AM A 08:30 AM, en &l ingresc de las instalaciones de ia
Direccion de Proteccion y Servicios Especiales da Policia Nacional ubicada en la
calle 14 No 62-70.

« La visita técnica voluntaria, tendré por objeto analizar, verificar v dimensionar los
trabajos necesarios que deben efectuarse para la ejecucion del objeto requerido en
el presente proceso de contratacién.

Se sugiere traer todos los elementos gue consideren necesarios para las
correspondientes mediciones,

.

-

Se debe realizar el mantenimiento preventivo y/o corrective debiendo prever los
materiales necesarios para este ejercicio sin costos extras para la Policla Macianal,
Direccisn de Proteccion y Servicios Especiales y acoplandose al sistema actual el cual
se encuentra en optimo estado de funcionamiente.

Sl

Cualguier infraccién amblental por omisién de permisas, concesiones o llcencias
ambientales que hubisse sido necesario tramitar antes del inicie, durante y al final del
contrato, seran asumidas como responsabilidad del CONTRATISTA.

S

El cferente debers comprometerse, en caso de ser necesario durante su garantia, el
cambio de elementos, paries, repuestos, entre otros donde se genere un deseche por
mantenimiento, disposicion final de los mismos y entregara los certificados
correspondientes al supervisor, en cumplimiento al Decreto 1075 de 2015. "Por medio
del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Saector Ambients y Desarrollo
Sostenible.” TITULO 6-RESIDUOS PELIGROSOS que tiene por objeto prevenir la
generacién de residuos o desechos peligrosos, as! como regular el manejo de los
tesiduos o desechos generados, con el fin de proteger la salud humana y el ambiente.
El cual cubre los elementos descritos en el contrato {biométricos, elsciroimanes,
molinete, arco detector de metales, dispositivos detectores de metales, puerta ingresos
discapacitados y cableado estructurado, entre otros elementos gque conformen el
sistema.)

Sl

El oferente debera garantizar el cumplimiento a lo establecido en la Norma Técnica
Colombiana 1SO 14001/2015, en coherencia con la perspectiva del ciclo de vida,
mediante documentos y/o pemmisas queé garanticen el transporte/entrega, el
tratamiento al finalizar la vida y la dispesicion final de los productos a adquiris por parte
de la Direccion de Proteccidn y Servicios Especiales.

sl

Con el fin de garantizar ia calidad del bien a contratar y evitar incumplimientos en la
gjecucion del futuro contrato, se requiere acreditar experigncia en proyectos
similares al objeto del presente estudic previo, tal acreditacion serd avalada con la
presentacion de los documentos que acrediten la realizacién de contratos
celebrados y ejecutados durante los anos (2022 y/o 2021 yio 2020) de proyectos
iguales o similares al presente procesc contractual cuya suma supere el cien por
ciento (100%) del presupuestc asignado al presente PIOCEso, cCOon empresas
plblicas o privadas, para lo cual el oferente debera presentar minimo una {01)
maxime fres {3) certificaciones (certificacion por contrato), El valor de las
certlficaclones debe estar expresado en pesos y deberén contener la siguients
informaacién:

1. Nombre del gontratista

2. Nombre del contratante

3. Objeto del contrato

4. Fecha de suscripcion del contrato

Si

El mantenimiento del sistema
biométiico se ejecutdé en su
totalidal:i.
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5. Fecha de terminacion.
6. Concepto de la recepcién del contrato
7. Personal contacto para verificar la informacion
Las certificaciones de contratos con entidades privadas deben anexar copia del
contrato y factura de venta.
Nata 1: En el evento que algdn oferente presente més de tres (3) certificaciones, el
comité técnico solo tendrd en cuenta las tres primeras en el orden que sea cargada
en la plataforma del SECOP 1L
Nota 2 Se aceptan actas de liquidacién de contratos gjecutados.
Nota 3: La Direccién de Proteccién y Servicios Especiales para efectos de este criterio,
no tendrd en cuenta las certificaciones o constancias expedidas por las entidades
publicas v/o privadas contratantes, en las cuales se haya calificado el nivei de calidad
del bien y/o servicio suministrado o el cumplimiento del contrato come regular o malo.
Nota 4: La propuesta del oferente que no presenfe certificaciones o gue las
presentadas no fetinan la condicién antericrmente citada en la verificacion se dara
que nG cumple
-CARACTERISTICASTEECNICAS: DE:LOS EQUIPOS OBJETO.DEL:CONTRATO: Sl
CTO sl
Cantidad 21 Si
Marca Suprema Sl
Modelo BEWZ ODP Sl
proteccion Ip54 St
Uso Exterior S
Huellas por usuafic 10 Sl
CPU 1 GHz o mas Sl
Memoria 32Mb Flash + 32M8 RAM o mas S
Sensor de huellas b . )
digitales Sensor optico de 500 dpt o superior St
Velocidad de | 2,000 comparaciones en 1 segunde {rango 1 o 2 S|
identificacion segundos) El L. del  sist
Capacidad de huella 10.006 huel I - n::a‘ntemmlento_ €l sisiemd
digital \ uellas 0 mas S blometncc se eigoutd en su
totalidad, subsanando novedades.
Capacidgad de registro 100,800 registros ¢ mas sl
Tarieta RFID Opcién RF, EM, HID Prox. Mifare/DesFire, iClass, Felica Sl
Modos de operacién Fingerprint, RF card, RF card + fingerprint Sl
Interfaz de red TCP/IP, RS485 Sl
Salida Wiegand Configurable Sl
TTL VO S
Sontdo & interfaz LED multicolor v zumbador multitono St
Tensién de
funcionamiento 12vDC Si
40 x 100 x 30 mm (W x H x D) ¢ mas siempre y cuando se S|
Dimension ajuste a las medidag del torniguete
El proponente debe anexar ficha técnica del equipo S|
Ficha Técnica gfertado en caso de manienimiento correctivo,
El proponente debe anexar Certificacidn de Fabricante de
Certificacién de ta marca oferfada donde lo certifique a comercializar e Sl
Fabricante .| _instalar ios eguipos




Pagina 18 de 25

ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE

Cédigo: 2BS-FR-0018

CONTRATOS

Fecha: 12-03-2021

INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U

Version: 5 ORDENES DE COMPRA RPOLICIA NACIONAL
£l oferente suministrard, instalard, configurara y dejard en perfecto funcionamients la
totalidad de los equipos a los cuales se les realice el mantenimiento preventivo y Sl
correctivo
TORNIQUETE
Cantidad 01 g
Marca ZKT eco el
De acceso peatonal torniquete tripode.
Un pasiilo, doble via (mecanismo bidireccional).
Brazos {Tripede) giratorios en acero, 5|
Tipo dable Molinete con brazo rigido.
Con mueble compacto.
Terminacién en acero inoxidable con dngudoes redondeados.
Materiales Gabinete totalmente hecho en acero inoxidable AISI304,
configurade a fasser, resistente a chogues, vibraciones,
elementos acidos y alcalines.
Brazos en tubos de acerg inoxidables, con refuerzo interno Sl
en acero carbono, roscados en el cabezal y fijados con
tornillos de dificil acceso.
. Pictograma de autorizacion superior v / ¢ lateral indicando - ;
Indicador la permisién y sentido de acceso. S bEiiomrgtalrc:t: mr;’xéen!;eci?é sé‘:’feﬂ;ﬁ
Con lectoras y sistemas de control de acceso ofertado en totalidad, subsanande novedades.
Integracion el presente procesoc. s
Adaptacion de lectores ofertados en el presente procese.
. . . Caida de brazos con accion automatica en casos de
Sistema anti-panice emergencia. S
Sefiales iuminosas paso autorizado y paso restringido St
Capacidad de soporte de bloqueo de una personade 80 a
blogqueo 80 kg Sl
Fuente de
alimentacién {110/220v) St
Flujo de paso 20 o més por minuto 3]
Grado de proteccién tp54 (s3]
Retirada completa del mecanismo por ia parte superior o
Mantenimiento det blogueo para facilitar Ja manipulacion de sus partes 5
internas.
ARCO DETECTORES DE METALES
Marca Garret Si
Modelo PD 65001 Si
Cantidad 01 51
Proteccion P55 Si
Aama Soncraivisible El mantenimientc del sistema
biométlico se ejecutdé en su
Pantalia alfanumérica y visualizacién por zonas. St totalidaid, subsanando novedades.
Alarma remeota por Rele.
Supresion de Fitirado por procesador de sefiales. Varias frecuencias
interferencias operativas para suprimir & ruido eléctrico local. sl
Conexiones de red Ethernet Si
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Dimensiones interiores | 0.70 metras de ancho. s
minimas de acceso 2.20 metros de afura
Temperatura de
funcicnamiento 0°C a 46°C Sl
Caliracion Auto sensibitidad
Auto sensibilidad de piso
Auto frecuencia Sl
Mend con interfaz grafica
On/stand by
Zonas de deteccion 20 0 mas 5l
PUERTAS DISCAPACITADOS (ENCERRAMIENTC PEATONAL)
Cantidad 1 3|
Material Vidrio templado de 10 mi sl
Soporte Estructura metélica en Aluminio 8l
Tipo de Cietre P - |
Electroiman de 300 Ib Vixzion S El manienimiento del sistema
Dimensiones ’Altura Max. 1 metro gy | biométiico se ejecutd en su
Area libre de circulacién § metro totalidad, subsanande novedades.
Marcacion L.oge Discapacitados Sl
Garantia 2 afos Sl
E! oferente suministrara, instalard y dejard en perfecto funcionamiento ia totalidad de los SJ
equipos ofertados
ENCERRANIENTO PEATONAL
Cantidad 1 3|
Material Vidrio templado de 10 mi St
Soporte Estructura metdiica en AlUminio | El mantenimiento del sistema
Aftura Max 1 metn biométrica se eiecutd en su
Dimensicnes i etra Sl fofalidad, subsanando novedades.
2 metros lineal
R Logo Policia Nacicnal, Loge Direccién de Proteccion y sl
Marcagion Servicios Especiales.
DETECTOR DE METALES PORTATIL
Marca GARRET Sl
Cantidad 06 sl
Tipo Portable de mano Si
Alertas De audio, vibracién silenciosa y LED St g mantenimiento del sistema
Alimentacién . . =] biométrico se ejecutdé en su
Bateria recargabie (Incluida) Incluye cargador. totalidad, subsanando novedades.
Peso Méximo 300g S
Dimensiones Portable para el usuario Sl
Temperatura ambiental - Sl
de funcionamiento 0°C & 50°C
CABLEADO ESTRUCTURADO
El contratista debe proveer la conectividad necesaria para que el sistema opere
corrfactamente de manera conﬁable. con el fin f:le permitir la inferconexién de los diferentes El mamtenimientc de! sistema
equipos de la red LAN y del sistema. Se requieren puntos de cableado estructurade para | Sl biométricc se ejecutd en su

las conexiones de ios lectores biomeétricos, controladoras, sistema de control de acceso en
puerias, arcos detectores de metales, adguiridos a través del presente contrato.

{otalidad, subsanando novedades.
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Mono marca

Los elementos del sistema de cableado estructurado deben

ser de la misma marca. St

Debe cumplir o
superar las
especificaciones;

De la norma ANSI/EIA/TIA-568-B.2-1 Category BA Cabling y
{os requisitos de cable categoria 8A de la norma ISO/IEC St
11801,

Sistema de Ductos

El sistema debe seguir las indicaciones de Disefio e
ingenieria de las normas internacionales de la TIA/EIA. 569 A
Estandar para Edificios: Rutas y Espacios para
Telecomunicaciones,

Si

Debe permitir el enrutamiento de UTR/ Cat 5, UTP/ Cat 5E y s
UTP/ Cat 8A, Fipra Gptica y Potencia,

Se deben entregar e instalar los accesorics necesarios para
la puesta en funcionamiento de la totalidad de los puntos de 5
los equipos.

El Jack debs poder instalarse en placas de pared, en madulos

de oficina abierta y cajas de superficie 31 SE REQUIERE, St

El Jack debe minimizar €l radio de curvatura det patchcord del

area de trahajo. Sl

Esquema de Conexidn

En estrelia desde cada punio de equipo bicmétrico hasta

cada swich de datos. Sl

PatchCord.

Originales de fibrica de la marca del cable, en cable UTP Categorla
6A (cable multifilar fiexible) cumpliendo nommas internacionales y
demas para tal fin. Los necesarios para que la solucion quede en
perfecto funcionamicnta,

Sl
Los piugs estan disefados para que no se bioguesn al

momento de conexidn ¢ desconexién de los equipos activos.
Tedo lo anterior, con el fin de permitir un crecimiento
economico, ordenads y evitar dafios,

Conectividad
garantizada

1 Ghbps. Si

Catagoriz

(BA)} debidamente certificador con instrumento de medicién. S

Corriente regulada:
Sistema eltéctrico

Cumplir norma 2050 lcontec y RETIE Si

Unificacion con el SPT
existents

Conexiones eléctricas unificadas con of sistema de puesta a
tierra del edificio, conservando fas normas técnicas para la Sl
proteccién de todos los equipos que se instalaran

Cumplir estriclamente ia norma TIA/EA 607 5l

Documentacion

Incluir los catélogos técnicos de los elementos ofrecidos en
mantenimiento correctivo,

Sl

Certificacion final

Una vez implementada el mantenimianto preventivo ¥
correctivo del cableado cada punto debe entregarse Si
cerlificado Categoria 6%

Vida Utit

20 afies, anexar cerlificacion de fabricante de ia solucion de

cableado si o es necesario en el mantenimiento correctivo, Si

Mano de cbra

Luego del mantenimiento correctivo se debe entregar
instalade y funcionando todo el sistema de cableado, con
todos los gastos en los que pueda incurrir {obra fisica,
acometidas, materiales y elementos necesarios)

Si

MATERIALES

Todos ios materiales hacen parte de un sistema de cableado

infegrado y de fa misma categoria, para o cual es necesario Si
anexar certificacion del fabricante.

La tuberta, bandeja y canaleta, debidamente aterrizada. S
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El cferente debe tener en cuenta todos los elementos y
materiales para el completo desarrolio, implementaciony Si
puesta en funcionamiento del cableado esfructurada.

La ducteria necesaria en IMC, EMT, para ia canalizacién det cableado en ias cantidades

que sea necesario sin costo adicionales para la Palicia Nacionat. St

De ser necesario el contratista debera suministrar e instalar los metros de cable de
comunicacién RS485 si es necesarie para el correcte funcionamiento del sistema de Si
conirol de acceso. )

El contratista debe velar por que ias instalaciones no se vean afectadas en su

infraestructura en la gjecucién de la instalacion de ios elementos del presente contrato. S

El acceso Biométrico as un solo sistema para el complejo el cual permite su
administracion, gestidén y control desde el centro de monitoreo o puesto de trabajo
sefalado por & supervisor del conirato, por lo tanto el coniratista debera suministrar el
software actualizado para gestion y administracién de todos los biométricos instalados en
el complejo en el cual se pueda realizar la actualizacion de datos ingresados, validary
entregar los respectivos ogs de accesa y de que dispositivos se ha ingresado.

Sl

Conectividad garantizada a 1GB con categoria 62 debidamente certificado con

instrumento de medicion e informe S

En caso de mantenimiento correctivo los lectores biomeétricos, soffiware y demés eguipos
deben ser instalados, puesto en funcionamiento, acoplandose al sistema biométrico
actual de apertura de puertas, compatible con el sofiware BIOSTAR 2 actualizéandose a Sl
su (ltima versién existente, reatizado las mismas funciones y acciones. La marca actual
con gue se cuenta actualmente los disposilivos es suprema.

£l contratista debera actualizar el firmware de ios dispositivas biométricos a la gitima

version de su actualizacién con el fin sean compatibles con los disposifives biométricos Sl

CONBIGIONES AMBIENTALES DIPRO

El oferente no debe encontrarse registrado en el Regisiro Unico de infractores Ambiental
RUIA, para lo cual debera anexar el pantallazo vigente del aplicativo Vital de 1z Autoridad Sl
Nacional de Licencias Ambientales ANLA.

Cualquier infraccién ambiental por omisién de permisos, concesiones o ficencias
ambientales que hubiese sido necesario framitar antes del inicio, durante y al final del
contrato, seran asumidas come responsabilidad del CONTRATISTA, debiendo subsanarla
en el menor tiempo posibie e informar fas acciones tomadas al supervisor del confrato.

Sl

El oferente aportard documentacion vigente que avale ia idoneidad de su personal en la
actividad a realizar.

St

El oferente debera comprometerse, en caso de ser necesario durante su garantia, &
carnbic de elementos, parles, repuestos, enire otros donde se genere un desecho,
disposicion final de los mismos vy entregard los certificados correspondientes al supervisor,
en cumplimiento ai Decreto 1076 de 2015. "Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrolle Sostenible” TITULO 8-RESIDUGS
PELIGROSOS gue tiene por objeto prevenir la generacién de residuos ¢ desechos
peligrosos, asi como regular of manejo de los residucs ¢ desechos generados, con el fin de
proteger Ia salud humana y el ambiente.

Si se tienen, se pueden adiuntar certificaciones donde deje constancia si la empresa
pariicipante actualmente esta en un programa de gestién con lgs autoridades ambientales,
¢ hace parte del ECODIRECTORIQ EMPRESARIAL DE BOGOTA, de la Secretaria de St
Ambiente v ias relacionadas con la aplicacion de buenas practicas ambientales
implementadas al interior de la empresa.

El oferente deberd garantizar el cumplimiento a lo estabiecide en la Norma Técnica
Calombiana IS0 14001/2015, en coherencia con |a perspectiva del ciclo de vida, mediante
documentos y/o permisos gue garanticen e transporte/entrega, el tratamiento al finalizar la S
vida v 1a disposicién final de los productos a adquirir por parte de fa Direccidn de Proteccién
y Servicios Especiales.

El contratista suministra
infformacién  registrade en el
Registro Unico de Infractores
Ambiental RUIA, se compromete
dejar los desechos que se generen
del mantenimiento en buena
disposicién, con el fin de proteger
la satud humana y el ambiente.

CUMPLIMIENTO SGSST
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El oferente debe presentar con su oferta &l formularic dispuesto por la Entidad para
acreditar ef cumplimienioc de los requisitos y condiciones exigidos segun el Decrete 1072
del 2015 ministerio de trabaje, decreto 052 dat 2017 v Resolucion 0312 de 2018, Respecto
al Sistema de Geslién de la Seguridad y Salud en el Trabajo {SG-S8T).

Nota 1: Para el cumplimientc de esie requerimiento, presentar formuiario del pliege de
condiciones, signada por &l oferente {persona natural} o por ¢ reprasentante legal (persona
juridica).

£l co

El oferenie debe diligenciar el Formularic SISTEMA DE GESTIGON DE LA SEGURIDAD Y

ratista se  compromete
acreﬂii:fr el cumplimiento de los
requisitos y condiciones exigidos
segun gl Decrelo 1072 del 2015

adjudicacion del mismo, para fo cual deberd diligenciar el formulario compromiso

: " proces
anticorrupsion.

SALUD EN EL TRABAJOC. Sl ministefio de trabajo, decreto 0562
del 2097 y Resolucidn 0312 de
CARNETIZACION Y PORTE DE DOCUMENTOS DE IDENTIFICACION Se mantendra 201 8, Respecio E«fl Sistema de
duranie la ejecucion del contrato el personal debidamente identificade, dotandolo dsi Gestion de fa Seguridad y Salud en
carnet, para su Uso en un jugar visible en forma permanente durante la prestacién dat &l Trabjjo {SG-SST).
servicio, e trabajador portard en las instalaciones la cédula de ciudadania, camet de EPS
y ARL.
De presentarse un accidente ¢ incidente de Trabajo, corresponde al contratista reatizar el
respeclivo reporte e investigacion dentra del tiempo reglamentario, con firma de un
profesional de seguridad v salud. Presentara una copia de la documentacion al responsable
de Seguridad y Salud en el Trabaje de la Direccién de Proteccion y Servicios Especiales.
COMPROMISC ANTICORRUPCION
El confralista se compromete a
Cumplir con el compromisc de anticorrupclion dentro del proceso manifestando gue se suminigtrar informacién propia que
encuentra dispuesto a suministrar la informacion propia que resulte necesaria para aporiar resulie| necesaria para aportar
fransparencia al mismo y si se comprueba el incumplimiente del proponente, sus transparencia al mismo y si se
empleados, representantes, asesores o de cualquier otra persona que gn &l proceso de s compryeba el incumplimiento del
contratacién actle en su nombre, es causal suficiente para el rechazo de la oferta o para propongnte, ~ sus  empleados,
la terminacion anticipada del contrato, si el incumplimiento ocurre con posterioridad a fa represgniantes, dsesores o de

cualquipr oira persona que en el

SU nompre.

de confratacién actge en

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA
!

A la fecha la empresa Seguridad AMS LTDA BIC, garantiza el correcto funcionamiento
dentro del mantenimiento preventivo y correctivo, de igual forma el sistema Biostar 2, ac
correcto funcionamiento en los accesos biométricos.

3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

del sisterna biométrico
ualizacion de licencia y

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (90) dias calendario desde que inicio el
plazo de ejecucion del contrato No. GS-2023-049385-DIPRC, restando (0) dias calendatic para que finalice sl

plazo de ejecucion,
4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

La Direccion de Proteccion y Servicios Especiales, se obliga a pagar el valor total que
contrato, en pesos colombianos en la Ciudad de Bogotd, en un solo pago, previo ¢
contractual, emitida la respectiva factura y demas documeantos requeridos por esta D
sesenta (60) dias siguientes a la radicacidon de la misma, segln programacién de PAC
de Hacienda y Crédito Pablico, y asignacién de turno correspondiente, de conformidad ¢
articulo 19 de la Ley 1150 de 2007. Derecho a Turnc se le asignara el respectivo turno d

Para dar cumplimiento a la Ley y acceder al aludido turno, deberan presentar en el
Direccién de Proteccidn y Servicios Especiales ubicada en la Calle 14 No. 62 - 70
documentos:

se derive del presente
implimiento del objeto
reccion; dentro de los
nor parte del Ministerio
on lo establecido en el
5 pago.

Grupe Contratos de la
piso 2 los siguientes
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Factura Original.

Copia del Recibido a Satisfaccion por los supervisores del presente contrato.

Copia de entrada al almacén, dei bien y/o servicio objeto del contrato (solo si aplica).
Certificado de aportes parafiscales.

Planilla de pago de los aportes parafiscales.

Resolucion de autorizacién de facturacion de la DIAN.

g. RIT Registro de Informacién Financiera.

mo o0 U

Si los documentos en referencia son devuelos por La DIRECCION DE PROTECCION Y SERVICIOS
ESPECIALES, por inconsistencias como la falta de informacion o mal diligenciamiento de los mismos, LA
DIRECCION DE PROTECCION Y SERVICIOS ESPECIALES, se obliga a la asignacion nuevamente del turno,
siempre y cuando se hubieren subsanado las observaciones y se haya cumplido con el tramite documental dentro
del plazo gue se indique.

NOTA 1: Este pago podra ser modificado previo los requisitos de Ley y con autorizacion de cupo PAC por parte
del Ministerio de Hacienda y Crédite Publica.

NOTA 2: LA DIRECCION DE PROTECCION Y SERVICIOS ESPECIALES, efectuara las deducciones a que
haya lugar segin las obligacionas tributarias que tenga el contratista ante la Direccién de Impuestos y Aduanas
MNacional, de conformidad con 1a inscripcién en el registro Gnico tributario.

NOTA 3: Cualquier tipo de impuesto adicional que sea generado por i servicio, serd asumido por el contratista.
NQTA 4: Cualquier tipo de impuesto, que genere la gjecucidn del contrato, serd a cargo del contratista.

NOTA 5: Ei documento de recibido a satisfaccion aunque se encuenire suscrito por el supervisor del contrato, no
implica el recibo o aprobacién definitiva por parte de la DIRECCION DE PROTECCION Y SERVICIOS
ESPECIALES, respecto del bien y/o servicio suministrado y por consiguiente, no exime al CONTRATISTA de su
responsabilidad en cuanto a la durabilidad, cantidad y buena calidad del bien y/o servicio contratado, o de
cualquier otra obligacién contractual, o de responsabilidad civil que sea esta contractual o extracontractual.

Todas las demoras que se presenten durante el proceso de trdmite de cuenta seran de responsabilidad del
CONTRATISTA, guien no tendra por ello derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna naturaleza.

NOMBRE BENEFICIARIO: SEGURIDAD AMS LTDA BIC
BANCO: BANCO CAJA SOCIAL

TiPO DE CUENTA: CUANTA DE AHORROS
NUMERO DE CUENTA: 26505735586

4.1. Ejecucién Financiera y Pagos:

En este

del valor del
Valor en pesos O rden ds compra
Valor {otal del contrato u orden de compra $ 10.420.000,00 100%
Valor total de las entregas $ 10.420.000,00 100%
Valor total facturado % 10.420.000,00 T00%
Valor facturado pendiente de pago $0 0%
Vaior pagado $ 10.420.000,00 100%
Valor pendiente de entrega 50 0%




Pagina 24 de 25
Codigo: 2BS-FR-0018
Fecha: 12-03-2021

ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE
CONTRATOS

INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U
ORDENES DE COMPRA

Vearsion: 5

>OLICIA NACIONAL

FORMULA PARA CALCULAR PORCENTAJE DE BIENES O SERVICIOS
CONTRATISTA

EN

{valor de los bienes o servicios entregados por el contratista / valor total del con
*100 = porcentaje de bienes o servicios entregados por el contratista)

FORMULA PARA CALCULAR PORCENTAJE DE BIENES O SERVICIOS PE
ENTREGADOS POR EL CONTRATISTA

{Valor total del contrato u orden compra - valor de fos bienes o servicios entregad
{Valor total del contrato u orden compra) * 100 = porcentaje de bienes o servic
entregados por el contratista.

TREGADGS POR EL

trato u orden compra)

=NDIENTES DE SER

os por el contratista) /

os pendientes de ser

Detalle:de las-entragas, valoresfacturados:y pagos efeatuados B ei permrio informado (Ia supsrws;un g
digéniminzdaio; correspondler‘ ECRa -

ebera reiamonar de manera ::_:.'_

$349:719,00"

4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados con
No aplica, teniendo en cuenta que es un contrato de prestacion de servicios.
5. RECOMENDACIONES

Desde esta supervision se estd haciendo el seguimiento pertinente para la entr
Preventivo y Correctivo del Sistema de Biométricos Suprema “Lectoras” de la Dirl
Servicios Especiales, en perfectas condiciones.

6. CONCLUSIONES

El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas segiin corresponda al periodo entrg
l2 administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no dilige
de ia devolucion del respectivo informe de supervision,

fables, si aplica)

sga del Mantenimiento
eccion de Proteccion y

gado, con el fin de que
nciamiento sera causal

Certifico con la firma del presente informe, que ef contratistalha cumplido hasta ia
El  contratista Sl x fecha con las c[éusutas ¥ espesiﬂcaciorjes tecnicas del contrato, en la fecha o
cumplié con lo — fephgs establecidas, para io cual relaciono y anexo los gocumentos soportes
establecido en {tecricos obligatorios establecidos en las especificaciones tégnicas, incluyendo las
las  clausulas ambientaies, c}e segurld_ad Vi salud‘en el trabajo y otros). . .
contractusles NO En caso c%e lncum_pllmiento parcial ¢ total del contrato, se informé mediante
™ | comunicacion oficial No. del , dirigida al
ordenador def gasto, las obligaciones incumplidas.
Atentamente, - q\ s
Firma o \\ >

Capitan LUE
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