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MATRIZ DE RIESGOS 

 
SOPORTE QUE PERMITA LA TIPIFICACIÓN, ESTIMACIÓN Y ASIGNACIÓN DE 
LOS RIESGOS PREVISIBLES QUE PUEDAN AFECTAR EL EQUILIBRIO 
ECONÓMICO DEL CONTRATO 
 
Los eventuales riesgos que se derivan del proceso de contratación estriban en 
primer término en el incumplimiento en la prestación del servicio objeto del proceso 
contractual en el plazo pactado y los aspectos eminentemente técnicos, para lo cual, 
en sujeción a la exigencia legal se constituye Garantía Única bancaria o de seguros 
por parte del Contratista como amparo a dichos riesgos.  
 
Es de anotar que el oferente adjudicatario del presente proceso de selección, en el 
momento que incumpla con las obligaciones derivadas del contrato que se suscriba 
con  la Secretaría de Salud Pública de Santiago de Cali, la entidad procederá de 
acuerdo con los lineamientos legales y convencionales a interponer multas, declarar 
el incumplimiento del contrato, la caducidad del mismo y hacer efectivas las 
correspondientes pólizas que amparan el negocio jurídico resultante. 
 
Este análisis se realiza sobre los riesgos previsibles, en cumplimiento del artículo 4º 
de la Ley 1150 de 2007, El Decreto 1082 de 2015 define Riesgo como un evento 
que puede generar efectos adversos y de distinta magnitud en el logro de los 
objetivos del Proceso de Contratación o en la ejecución de un contrato, El Decreto 
1082 de 2015 se refiere al Riesgo previsible puesto que es un concepto que se 
deriva de las normas ya citadas contenidas en la Ley 1150 de 2007 y en el Decreto 
4170 de 2011; la asignación de riesgos se le endilga a la parte que mejor los controla 
ya sea el futuro contratista o la administración, esta asignación se da para mitigar el 
costo en caso que llegue a suceder, dependiendo de “(…)las particularidades de 
cada riesgo, las partes están en capacidad de establecer los mecanismos de 
mitigación de su impacto y de su cobertura, así como su asignación a los distintos 
agentes involucrados(…)” (documento Conpes 3714). 
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1. PROBABILIDAD DE RIESGO 
 
La administración de Riesgos es el conjunto de procesos dirigidos a proteger a la 
Entidad Estatal de los eventos en el Proceso de Contratación. La administración de 
Riesgos permite reducir la probabilidad de ocurrencia del evento y de su impacto en 
el Proceso de Contratación. 
 
 

PROBABILIDAD DE RIESGO 
PROCESO DE MANTENIMIENTO  

 
   

 CATEGORÍA VALORACIÓN 

P
R

O
B

A
B

IL
ID

A
D

 

Raro (puede ocurrir excepcionalmente) 1 

Improbable (puede ocurrir ocasionalmente) 2 

Posible (puede ocurrir en cualquier momento futuro) 3 

Probable (probablemente va a ocurrir) 4 

Casi cierto (ocurre en la mayoría de circunstancias) 5 

 
 

2. IMPACTO DE RIESGO 
 

 IMPACTO 

 

CALIFICACIÓN CUALITATIVA 

Obstruye la 
ejecución del 
contrato de 

manera 
intrascendente 

Dificulta la 
ejecución 

del 
contrato de 

manera 
baja. 

Aplicando 
medidas 

mínimas se 
puede 

lograr el 
objeto 

contractual 

Afecta la 
ejecución 

del 
contrato 

sin alterar 
el 

beneficio 
para las 
partes 

Obstruye la 
ejecución del 

contrato 
sustancialmente 

pero aun así 
permite la 

consecución del 
objeto 

contractual 

Perturba la 
ejecución del 
contrato de 

manera grave 
imposibilitando 
la consecución 

del objeto 
contractual 
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CALIFICACIÓN MONETARIA 

Los 
sobrecostos 

no 
representan 
más del uno 
por ciento 

(1%) del valor 
del contrato 

Los 
sobrecostos 

no 
representan 

más del 
cinco por 

ciento (5%) 
del valor 

del 
contrato 

Genera un 
impacto 
sobre el 
valor del 
contrato 
entre el 

cinco (5%) 
y el quince 
por ciento 

(15%) 

Incrementa el 
valor del 

contrato entre 
el quince (15%) 
y el treinta por 

ciento (30%) 

Impacto sobre 
el valor del 
contrato en 

más del treinta 
por ciento 

(30%) 

 CATEGORÍA VALORACIÓN 
Insignificante Menor Moderado Mayor Catastrófico 

 1 2 3 4 5 

P
R

O
B

A
B

IL
ID

A
D

 

Raro (puede 
ocurrir 
excepcionalmente) 

1 2 3 4 5 6 

Improbable 
(puede ocurrir 
ocasionalmente) 

2 3 4 5 6 7 

Posible (puede 
ocurrir en 
cualquier 
momento futuro) 

3 4 5 6 7 8 

Probable 
(probablemente 
va a ocurrir) 

4 5 6 7 8 9 

Casi cierto (ocurre 
en la mayoría de 
circunstancias) 

5 6 7 8 9 10 

 
3.  CATEGORÍA DEL RIESGO 

 
CATEGORÍA DEL RIESGO 

PROCESO DE CONTRATACIÓN 
MANTENIMIENTO  

  

VALORACIÓN DEL RIESGO CATEGORÍA 

8, 9 y 10 Riesgo Extremo 

6 y 7 Riesgo Alto 

5 Riesgo Medio 

2, 3 y 4 Riesgo Bajo 
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4. MATRIZ PARA ANÁLISIS DE RIESGOS PREVISIBLES 
 

N° 

C
la

s
e
  

F
u

e
n
te

 

E
ta

p
a
  

T
ip

o
 

DESCRIPCION 

(Que puede 
pasar y, si es 
posible cómo 
puede pasar)  

Consecuen
cia de la 

ocurrencia 
del evento  

P
ro

b
a
b
ili

d
a
d
 

IM
P

A
C

T
O

 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 D

E
L
 R

IE
S

G
O

 

C
A

T
E

G
O

R
IA

 

¿
A

 Q
U

IE
N

 S
E

 L
E

 A
S

IG
N

A
?
 

Tratamient
o/Controles 

a ser 
implantado

s 

IMPACTO 
DESPUÉS DEL 
TRATAMIENTO 

¿
A

fe
c
ta

 l
a

 e
je

c
u
c
ió

n
 d

e
l 
C

o
n
tr

a
to

?
 

P
e
rs

o
n
a
 R

e
s
p
o
n
s
a
b
le

 p
o
r 

Im
p
le

m
e
n
ta

r 
e
l 

T
ra

ta
m

ie
n
to

 

F
e

c
h
a
 e

s
ti
m

a
d
a
 e

n
 q

u
e
 s

e
 i
n

ic
ia

 e
l 

T
ra

ta
m

ie
n
to

 

F
e

c
h
a
 e

s
ti
m

a
d
a
 e

n
 q

u
e
 s

e
 F

in
a
liz

a
 e

l 
T

ra
ta

m
ie

n
to

 

MONITOREO Y REVISIÓN 

P
ro

b
a
b
ili

d
a
d
 

Im
p

a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 
R

ie
s
g
o

 

C
a
te

g
o
rí

a
 

Cómo se 
realiza el 

Monitoreo? 

Periodicidad 
¿Cuándo? 

1 E EX E 

O
p
e
ra

c
io

n
a
l 

Desabasteci
miento en el 
mercado de 
los repuestos 
solicitados 
para 
actividades 
correctivas. 

Retrasos 
en el 
mantenimie
nto 
correctivo 
de los 
sistemas 
de 
ventilación 
y aires 
independie
ntes. 

1 4 5 

M
e

d
io

 

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

 

Hacer 
efectiva la 
póliza de 
cumplimien
to del 
contrato. 

1 3 4 

B
a
jo

 

Si 

Coordinador 
del grupo 
gestión 
contractual, 
previo informe 
del supervisor 
designado. 

Desde la 
firma del 
acta de 
inicio para 
la ejecución 
del 
contrato. 

Hasta la 
entrega y 
recibo a 
satisfacci
ón del 
objeto 
contratad
o. 

El supervisor 
del contrato 
hace un 
seguimiento 
continuo a la 
ejecución del 
mismo. 

Permanente
mente 

2 E EX E 

O
p
e
ra

c
io

n
a
l 

El Contratista 
no satisface 
las 
necesidades 
estipuladas 
en el 
contrato. 

Incumplimi
ento del 
objeto 
contractual 
y 
obligacione
s 
estipuladas 

1 2 3 

B
a
jo

 

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

 Hacer 
efectivas 
las pólizas 
de 
cumplimien
to y calidad 
del bien o 
servicio. 

1 2 3 

B
a
jo

 

Si 

Coordinador 
del grupo 
gestión 
contractual, 
previo informe 
del supervisor 
designado.  

Desde la 
firma del 
acta de 
inicio para 
la ejecución 
del 
contrato. 

Hasta la 
entrega y 
recibo a 
satisfacci
ón del 
objeto 
contratad
o. 

El supervisor 
del contrato 
verifique que 
las 
característica
s técnicas 
coinciden o 
superan las 
del contrato. 

Permanente
mente 

file:///C:/XIMENA~1/AppData/Local/Temp/Matriz%20de%20riesgo%20Aires%20independientes.xlsx%23NOMENCLATURAS!A1
file:///C:/XIMENA~1/AppData/Local/Temp/Matriz%20de%20riesgo%20Aires%20independientes.xlsx%23NOMENCLATURAS!A5
file:///C:/XIMENA~1/AppData/Local/Temp/Matriz%20de%20riesgo%20Aires%20independientes.xlsx%23NOMENCLATURAS!A9
file:///C:/XIMENA~1/AppData/Local/Temp/Matriz%20de%20riesgo%20Aires%20independientes.xlsx%23NOMENCLATURAS!A15
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en el 
contrato 

3 E EX E 

O
p
e
ra

c
io

n
a
l 

No se 
realizan de 
forma 
oportuna el 
mantenimient
o de los 
equipos. 

Malfuncion
amiento de 
los 
equipos, 
incumplimie
nto del 
objeto 
contractual 
y 
obligacione
s 
estipuladas 
en el 
contrato. 

1 3 4 

B
a
jo

 

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

 

Seguimient
o a las 
actividades 
realizadas 
por el 
contratista. 

1 2 3 

B
a
jo

 

No 
Supervisor del 
contrato. 

Desde la 
firma del 
acta de 
inicio para 
la ejecución 
del 
contrato. 

Hasta la 
entrega y 
recibo a 
satisfacci
ón del 
objeto 
contratad
o. 

El supervisor 
del contrato 
verifique que 
las 
actividades 
estipuladas 
en el contrato 
sean llevadas 
a 
satisfacción. 

Permanente
mente 

4 G EX E 

R
e
g
u
la

to
ri
o

 

Cambios en 
la TRM que 
impliquen un 
incremento 
en los costos 
de ejecución 
del contrato 
(aumento del 
costo de los 
repuestos 
importados). 

Desequilibri
o 
económico 
del contrato 

1 5 6 

A
lt
o
 

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

 
El 
contratista 
deberá 
evidenciar 
los 
incremento
s que 
desequilibr
en 
económica
mente el 
contrato 

1 2 3 

B
a
jo

 

Si 
Supervisor del 
contrato. 

Desde la 
firma del 
acta de 
inicio para 
la ejecución 
del 
contrato. 

Hasta la 
liquidació
n del 
contrato. 

Seguimiento 
del 
supervisor en 
la ejecución 
del contrato.  

Permanente
mente 

5 E EX E 

J
u
rí

d
ic

o
 

Los efectos 
derivados de 
paros, 
huelgas o 
situaciones 
de orden 
público. 

Suspensión 
de las 
actividades 
del 
contrato. 

1 5 6 

A
lt
o
 

C
O

M
P

A
R

T
ID

O
 Hacer 

efectiva la 
póliza de 
cumplimien
to y calidad 
del bien o 
servicio. 

1 3 4 

B
a
jo

 

Si 

Coordinador 
del grupo 
gestión 
contractual, 
previo informe 
del supervisor 
designado.  

Desde el 
perfecciona
miento del 
contrato. 

Una vez 
se liquide 
el 
contrato. 

Informarse 
sobre la 
situación 
política y 
social del 
sector, a nivel 
municipal, 
departamenta
l y nacional. 

Permanente
mente 
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6 E EX E 

O
p
e
ra

c
io

n
a
l 

Estimación 
inadecuada 
de los costos 
por parte del 
oferente. 

Mayores 
costos a 
cargo del 
contratista 

1 5 6 

A
lt
o
 

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

 

Hacer 
efectiva la 
póliza de 
cumplimien
to. 

1 4 5 

M
e

d
io

 

Si 

Coordinador 
del grupo 
gestión 
contractual, 
previo informe 
del supervisor 
designado. 

Desde la 
firma del 
acta de 
inicio para 
la ejecución 
del 
contrato. 

Hasta la 
liquidació
n del 
contrato. 

Seguimiento 
del 
supervisor en 
la ejecución 
del contrato.  

Permanente
mente 

7 G EX E 

R
e
g
u
la

to
ri
o

 

Cambios en 
las normas, 
disposiciones 
o directrices 
de la 
Administració
n municipal 
durante la 
ejecución del 
contrato que 
sean 
aplicables al 
mismo. 

Desequilibri
o 
económico 
del contrato 

1 4 5 

M
e

d
io

 

C
O

M
P

A
R

T
ID

A
 

El 
contratista 
deberá 
evidenciar 
los cambios 
normativos 
que 
efectivame
nte 
desequilibr
en 
económica
mente el 
contrato. 

1 2 3 

B
a
jo

 

Si 
Supervisor del 
contrato. 

Desde la 
firma del 
acta de 
inicio para 
la ejecución 
del 
contrato. 

Hasta la 
liquidació
n del 
contrato. 

Seguimiento 
del 
supervisor en 
la ejecución 
del contrato.  

Permanente
mente 

8 G EX E 

O
p
e
ra

c
io

n
a
l 

Daño, 
perjuicio o 
pérdida 
de los bienes 
a cargo del 
Contratista, 
durante la 
prestación 
del servicio. 

Incumplimi
ento del 
objetivo, 
metas y 
responsabil
idades del 
contrato 

3 5 8 

E
x
tr

e
m

o
 

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

 

Exigir en el 
entorno de 
los seguros 
generales 
del 
contratista 
una 
cobertura 
para daños 
materiales. 

2 3 5 

M
e

d
io

 

No 

Coordinador 
del grupo 
gestión 
contractual, 
previo informe 
del supervisor 
designado. 

Desde la 
firma del 
acta de 
inicio para 
la ejecución 
del 
contrato. 

Hasta la 
liquidació
n del 
contrato. 

Seguimiento 
del 
supervisor en 
la ejecución 
del contrato.  

Permanente
mente 

 


