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CARLOS ENRIQUE ARBONA TORRES EC SERCALCOPY
Cedula de Ciudadania. 14.836.214

Direccion: Calle 23N No 5BN - 105 B/Versalles

Teléfono: 6616818

E-mail; absercalcopy@hotmail.com

Cali, Valle del Cauca

ASUNTO: ~ Comunicacién de aceptacion de la oferta, Sub seccion 5 articulo 2.2.1.2.1.5.2.del Decreto 1082 de 2015 y Art.
94 del 1474 de 2011. :

Por medio de la presente y de acuerdo al asunto, me permito comunicarle la aceptacion de oferta de manera
expresa e incondicional presentada por usted:

PROCESO: Contratacion de Minima Cuantia No. 012-010-2019.

Contrato de SERVICIO No. 012-006-2020

OBJETO:  “CONTRATAR SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS MULTIFUNCIONALES (IMPRESORA,

SCANNER Y FOTOCOPIADORA) PARA LA AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES REGIONAL
PACIFICO.”

DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL. El presente proceso esta respaldado por el Certificado de Disponibilidad
Presupuestal No. 3920 de 07 de Febrero de 2020 expedido por la Jefe de Presupuesto de la Agencia de las Fuerzas
Militares Regional Pacifico.
PLAZO DE EJECUCION: Objeto del presente estudio debera ejecutarse hasta el 31 de Diciembre de 2020.

PLAZO DE DURACION DE LA COMUNICACION DE ACEPTACION DE OFERTA: Para todos los efectos legales la

duracion de la presente comunicacion de aceptacion de oferta ser4 la del plazo de ejecucion y hasta cuatro (4) meses
mas.
1. LUGAR DE EJECUCION La ejecucion del objeto a contratar se llevara a cabo en la Agencia Logistica de las Fuerzas

Militares — Regional Pacifico en las siguientes instalaciones:

NOTEQUIPOS i 0 LUGAR DIRECCION 0 ClUDAD!
3 Oficinas Cali Calle 5 N° 85 38 B/ Melendez Cali
1 Carrera 38 N° 5-16 Barrio 14 de Julio Calle | Buenaventura
CAD Buenaventura de la Chuchofon
1 CAD Tumaco Avenida la Cordialidad al lado de Casa | San Andres de
: Verde Tumaco
1 Comedor de Tropa Malaga | Base Naval ARC Malaga Bahia Mélaga
1 Enlace cad buenaventura | Base Naval ARC Malaga Bahia Malaga il
474

VALOR ACEPTADO: La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares cuenta con un presupuesto oficial de Nueve / ;}ﬁ

millones doscientos mil pesos ( $ 9.200.000,00)
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CUADRO DE PRECIOS

= SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS MULTIFUNCIONALES [b}@.]'u?go
(IMPRESORA, SCANNER Y FOTOCOPIADORA) e

f ‘ IMPRESION Y FOTOCOPIA OFICINAS CALI § 45

2 IMPRESION Y FOTOCOPIA CADS BUENAVENTURA $ 50

3 IMPRESION Y FOTOCOPIA BAHIA MALAGA $ 80

A IMPRESION Y FOTOCOPIA CADS TUMACO $ 80

5 IMPRESION Y FOTOCOPIA A COLOR | $ 90

NOTA: REGIMEN SIMPLIFICADO.

PARAGRAFO: El valor del contrato que llegare a suscribirse se cancelara asi:

FORMA DE PAGO: La AGENCIA LOGISTICA cancelara contra entrega, dentro de los Cuarenta y Cinco (45) dias
siguientes al recibo a satisfaccion del objeto contractual, previo cumplimiento de los tramites administrativos y financieros
a que haya lugar y la radicacion de los siguientes documentos:

Acta de recibo a entera satisfaccion del objeto contractual, firmada por el supervisor y el CONTRATISTA, donde constara
la conformidad con las condiciones en las que se recibe el objeto contractual, la fecha en la que se recibe y el valor del
objeto contractual.

Certificado de afiliacion y estar al dia en los Sistemas de Seguridad Social Integral (Salud, Pensién y Riesgos Laborales)
y Aportes Parafiscales, para lo cual las personas juridicas lo haran mediante certificacion expedida por el revisor fiscal
0 en su defecto por el representante legal.

Certificacion o constancia de cumplimiento de las obligaciones laborales del personal utilizado en la ejecucion del objeto
contractual debidamente suscrita por el contador o representante legal.

Factura comercial que contenga lo estipulado en la Ley 1231 de 2008 y en el articulo 617 del estatuto tributario.

Alta de almacén Si aplica.

PARAGRAFO: Para efectos de giro electronico se abonara a la siguiente cuenta bancaria:

e Nombre CARLOS ENRIQUE ARBONA TORRES
NIT. 14.836.214

e Entidad Financiera BANCOLOMBIA

e Nimero de Cuenta 82521621423
Tipo de Cuenta AHORROS

La AGENCIA LOGISTICA, no se responsabilizara por la demora en el pago al CONTRATISTA, cuando ello fuere
provocado por encontrarse incompleta la documentacion que sirva de soporte para el tramite 0 no se ajuste a los
requisitos establecidos en el articulo 617 del Estatuto Tributario.

GARANTIAS: Dentro de los Tres (3) dias habiles siguiente a la fecha de perfeccionamiento de la presente comunicacion

de aceptacion de la oferta y publicacion de la misma en el SECOP, el CONTRATISTA, debe constituir una Garantia a
favor de la AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES REGIONAL PACIFICO NIT No.805.012.451-0, de

2
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1.1,

1.2,

1.3.

acuerdo al articulo 2.2.1.2.3.1.7 del Decreto No. 1082 de 2015, Garantia de Cumplimiento y obtener su aprobacion por
parte de la AGENCIA LOGISTICA, garantizando el cumplimiento del objeto contractual y los siguientes amparos y valores:

CUMPLIMIENTO: Para garantizar las obligaciones que se contraen, el pago de multas y demés sanciones si se llegaren a
imponer, por la suma de UN MILLON OCHOCIENTOS CUARENTA MIL PESOS ($1.840.000,00) M/CTE., equivalente al
VEINTE por ciento (20%) del valor de la presente comunicacion de aceptacion de la oferta, con una vigencia igual al plazo
de ejecucion, de las prorrogas si las hubiere y Cuatro (4) meses mas, contados a partir de la fecha del perfeccionamiento
de la presente comunicacion de aceptacion de la oferta.

SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES LABORALES: por la suma de CUATROCIENTOS
SESENTA MIL PESOS (460.000,00) MICTE., equivalente al CINCO por ciento (5%) del valor de la presente comunicacién
de aceptacion de la oferta, con una vigencia igual al plazo de ejecucion, de las prorrogas si las hubiere y Tres (3) Afios
mas, contados a partir de la fecha del perfeccionamiento de la presente comunicacion de aceptacion de la oferta

CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS SERVICIOS SUMINISTRADOS: Por la suma de DOS MILLONES
SETECIENTOS SESENTAMIL ($2.760.000,00) M/CTE., equivalente al TREINTA por ciento (30%) del valor de la presente
comunicacion de aceptacion de la oferta; con una vigencia igual al plazo de ejecucion, de las prorrogas si las hubiere y
Doce (12) meses mas, contados a partir de la fecha del perfeccionamiento de la presente comunicacion de aceptacion de
la oferta., contados a partir de la fecha del perfeccionamiento de la presente comunicacion de aceptacion de la oferta.

PARAGRAFO: EN LA GARANTIA DEBE CONSTAR EXPRESAMENTE QUE SE AMPARA EL CUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO, EL PAGO DE LAS MULTAS Y LA CLAUSULA PENAL PECUNIARIA.

OBLIGACIONES: Las estipuladas en el Anexo No. 2 Obligaciones del CONTRATISTA y Especificaciones técnicas de la
Contratacion de minima cuantia No. 012-006-2020 y ademas las siguientes:

Constituir la garantia de cumplimiento en un plazo no mayor a tres (3) dias habiles siguientes a la fecha del
perfeccionamiento de la presente comunicacion de aceptacion de oferta.

Proveer a su costo todos los elementos necesarios para el cumplimiento de la invitacion.

Cumplir con las obligaciones, condiciones y plazos establecidos en la invitacion.

Facilitar las funciones del supervisor designado y permitir su acceso a todos los documentos relacionados con la gjecucion
del objeto del proceso contractual.

Responder en los plazos que la AGENCIA LOGISTICA establezca en cada caso, los requerimientos de aclaracion o de
informacion que le formulen.

Obrar con lealtad y buena fe, evitando dilaciones y trabas.
Firmar las actas de recibo a satisfaccion y de liquidacion del objeto contractual.
Realizar el correcto cargue de Facturas en la Plataforma SECOP ||

SUPERVISION: En aplicacion del articulo 83 de la ley 1474 de 2011, el control, vigilancia y supervision, estara a cargo
del sefior TSAD ANA MARIA QUEVEDO ORTIZ Agente de Soporte Agencia Logistica FFMM Regional Pacifico,
Nombrada mediante resolucion 051 del 27 de Marzo de 2020 y por conducto de éste, se tramitaran todas las cuestiones
relativas al desarrolio de la presente comunicacion de aceptacion de oferta y sus funciones seran las previstas en la
normatividad legal vigente.

PARAGRAFO - LIMITACION DEL SUPERVISOR: El supervisor no esta facultado, en ningin momento, para adoptar {\
decisiones que impliquen la modificacion de los términos y condiciones previstos en la presente comunicacion de i

aceptacion de oferta, las cuales tnicamente podran ser adoptadas por las partes contratantes, mediante la suscripcion de / “ {

modificacion a la misma. f
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CESIONES: EI CONTRATISTA no podra ceder la presente comunicacion de aceptacion de oferta  a persona alguna
natural o juridica, sin la previa y expresa autorizacion escrita de la AGENCIA LOGISTICA pudiendo ésta reservarse las
razones que tenga para negar dicha autorizacion, careciendo en absoluto de validez todo traspaso que se hiciere sin el
lleno de este requisito, siendo causal de terminacion de la misma.

La celebracion de cesiones no exonera de las respohsabilidades que asume en virtud de la presente comunicacion de
aceptacion de oferta, la AGENCIA LOGISTICA no adquirira relacién alguna con estos.

Las condiciones generales de la garantia de cumplimiento, deben sefialar que en el evento en que por incumplimiento de
El CONTRATISTA garantizado el asegurador resolviera continuar, como cesionario, con la ejecucion del objeto del
proceso contractual y la AGENCIA LOGISTICA estuviese de acuerdo con ello, el mismo aceptara desde el momento de
la contratacion de la péliza la cesion de la misma a favor del asegurador.

En éste caso el asegurador cesionario debe constituir una nueva garantia para amparar el cumplimiento de las
obligaciones que ha asumido por virtud de la cesion.

CONFIDENCIALIDAD: E| CONTRATISTA y el supervisor se obligan a no divulgar ningln tipo de informacion de cualquier
naturaleza a terceras personas, en relacion con el objeto del proceso contractual, ni de lugares que llegare a conocer por
ser considerados de seguridad nacional, a menos que dicha informacion sea requerida por autoridad competente.

INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: EI CONTRATISTA declara bajo la gravedad de juramento que no se halla
incurso en ninguna de las causales de inhabilidad e incompatibilidad previstas en las Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007,
1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcién) y demas normas concordantes, que, si llegare a sobrevenir alguna, actuara
conforme a lo dispuesto en ellas.

EXCLUSION RELACION LABORAL: La presente comunicacion de aceptacion por su naturaleza, no constituye vinculo
laboral, ni subordinacion, ni genera prestaciones sociaies entre la AGENCIA LOGISTICA y el CONTRATISTA, ni entre la
AGENCIA LOGISTICA y las personas con las que el mismo cuente para la gjecucion del objeto del proceso contractual.

SANCIONES: Con fundamento en el principio de la autonomia de la voluntad, las partes pactan las siguientes multas:

MULTAS: En caso de retardo o incumplimiento parcial o total de alguna de las obligaciones derivadas de la presente
comunicacion de aceptacion de oferta por causas imputables a EL CONTRATISTA, salvo circunstancias de fuerza mayor
o caso fortuito conforme a las definiciones del articulo 1° de la Ley 95 de 1890, la AGENCIA LOGISTICA podra imponer
a EL CONTRATISTA multas cuyo valor se liquidara con base en el uno por ciento (1%) del valor del objeto contractual
dejado de ejecutar, por cada dia de retraso y hasta por treinta (30) dias habiles.

MULTAS POR INCUMPLIMIENTO AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES: En caso de mora 0
incumplimiento de las obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social y Parafiscales, la AGENCIA LOGISTICA podra
imponer a EL CONTRATISTA multas, cuyo valor se liquidaré con base en el cero punto dos por ciento (0.2%) del valor de la
presente comunicacion de aceptacion de oferta, por cada dia de retardo en la presentacion de la certificacion y soportes que
evidencie el cumplimiento de la presente obligacion y hasta su cumplimiento.

Estas sanciones se reportaran a la Camara de Comercio competente de conformidad con lo previsto en la normatividad vigente.

El pago, deduccion o compensacion de las multas no exonerara al CONTRATISTA del cumplimiento de las obligaciones
emanadas de la presente comunicacion de aceptacion de oferta.
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En caso de que [a falta o incumplimiento se vuelva a presentar y que originalmente ya hubiera sido penalizada con multa,
sera susceptible de una decisién adecuada y proporcional al incumplimiento, bien a fravés de nuevas multas o de otras
medidas tendientes a conminar o castigar al CONTRATISTA.,

PENA PECUNIARIA: Con fundamento en el principio de la autonomia de la voluntad, las partes pactan la exigibilidad

de la pena pecuniaria en caso de mora, declaratoria de incumplimiento parcial, total o caducidad de las obligaciones

derivadas de la presente comunicacion de aceptacion de oferta, evento en el cual EL CONTRATISTA pagar4 a la

AGENCIA LOGISTICA, a titulo de pena pecuniaria y no de indemnizacion, una suma equivalente al veinte por ciento
~ (20%) del valor del mismo.

En caso que el simple retardo se presente sobre una parte de la obligacion principal, el porcentaje pactado atitulo de pena
pecuniaria se aplicara sobre el valor de la comunicacion de aceptacion de oferta por ejecutar, de acuerdo con lo establecido
en el articulo 1.596 del Codigo Civil.

PARAGRAFO: EI CONTRATISTA renuncia con su firma a la constitucion en mora a que se refiere el articulo 1.594 del
Cédigo Civil.

No obstante, la AGENCIA LOGISTICA se reserva el derecho de cobrar los perjuicios por encima del monto de lo aqui
pactado, siempre que los mismos se acrediten.

PAGO MULTAS Y CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: Una vez notificada la resolucin por medio de la cual se impone
alguna de las sanciones antes descritas, el CONTRATISTA dispendra dentro de los quince (15) dias habiles siguientes
para proceder de manera voluntaria a su pago; en caso de no efectuarse, el CONTRATISTA autoriza a la AGENCIA
LOGISTICA a descontar de las sumas que se le adeuden. De no existir tales saldos a su favor o de no resultar suficientes
para cubrir la totalidad del valor de la sancion, la AGENCIA LOGISTICA podra obtener el pago de la multa y de la pena
pecuniaria mediante una reclamacién ante la compafiia de seguros, dentro del amparo de cumplimiento otorgado con la
garantia, y si esto Ultimo no fuere posible, se cobrara por via ejecutiva.
PARAGRAFO: Las multas y la pena pecuniaria, no seran reintegrables aln en el supuesto que el CONTRATISTA dé
posterior ejecucion a la obligacion incumplida.

Lo anterior, con fundamento en el principio de autonomia de la voluntad de las partes.
PROCEDIMIENTO DEBIDO PROCESO PARA IMPOSICION DE MULTAS: La declaracion e imposicion de multas y pena
pecuniaria se haran cumpliendo el procedimiento establecido en las leyes 1150 de 2007 articulo 17, 1474 del 2011 articulo
86 y demas normatividad vigente.

CADUCIDAD ADMINISTRATIVA: Si se presenta algin hecho constitutivo de incumplimiento de las obligaciones a cargo del
CONTRATISTA que afecte grave y directamente la ejecucion de la presente comunicacion de aceptacion de oferta y evidencie
que puede conducir a su paralizacion, la AGENCIA LOGISTICA por medio de acto administrativo debidamente motivado podra

decretar la caducidad y ordenar la liquidacion en el estado en que se encuentre, todo de conformidad con el articulo 18 de la
Ley 80 de 1993.

Ejecutoriada la resolucion de caducidad, la presente comunicacion de aceptacion de oferta, quedara definitivamente terminada
y el CONTRATISTA no tendré derecho a reclamar indemnizacion alguna.

La AGENCIA LOGISTICA, hara efectiva la garantia pactada en el mismo, asi como el valor de la pena pecuniaria y procedera
a su liquidacion. Para efectos de esta liquidacion, el CONTRATISTA devolvera a la AGENCIA LOGISTICA los dineros que
hubiere recibido por concepto de este documento, previa deduccion del valor de los bienes entregados por aquel y recibidos a
satisfaccion por la AGENCIA LOGISTICA conforme al objeto del proceso contractual. En el acta de liquidacion se determinaran
las obligaciones a cargo de las partes, teniendo en cuenta el valor de las sanciones por aplicar o las indemnizaciones a cargo
del CONTRATISTA, si a esto hubiere lugar y la fecha de pago.
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10.

™

12,

13.

14.

15.

INTERPRETACION, MODIFICACION Y TERMINACION UNILATERALES: Las partes intervinientes convienen incorporar en
esta comunicacion de aceptacion de oferta los principios de interpretacion, modificacion y terminacion unilaterales y caducidad
administrativa previstos en los articulos 15, 16, 17 y 18 respectivamente de la Ley 80 de 1993; la AGENCIA LOGISTICA podra
hacer uso de las facultades excepcionales alli previstas.

FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO: Las partes no seran responsables ni se considera que han incurrido en
incumplimiento de sus obligaciones reciprocamente adquiridas, si se presentaren durante la ejecucion de la comunicacion
de aceptacion de oferta, circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito, de conformidad con las definiciones del articulo
1°. de la Ley 95 de 1890 y lo establecido para el efecto por la Ley Civil. E| CONTRATISTA se obliga a notificar por escrito
a la AGENCIA LOGISTICA las circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito acompafiando la exposicion de los motivos
correspondientes la cual se presentara dentro de los cinco (5) dias héabiles siguientes a la ocurrencia de las posibles
causas de la demora cuando esto sea posible.

Asi mismo, el CONTRATISTA acompafara a la mencionada notificacién todos los: documentos soporte, debidamente
aceptado por el supervisor que acrediten o justifiquen la demora ocasionada por la fuerza mayor o el caso fortuito,
manifestando el tiempo dentro del cual cumplira su obligacion.

En caso de persistencia de la causal o causales de fuerza mayor o caso fortuito, el CONTRATISTA informara por escrito
a la AGENCIA LOGISTICA, dicha circunstancia o circunstancias cada quince (15) dias habiles hasta por un término
maximo de sesenta (60) dias habiles; vencidos los cuales la AGENCIA LOGISTICA podra dar por terminado la presente
comunicacion de forma unilateral, por medio de un acto administrativo de terminacion, el cual sera notificado al mismo sin
que haya lugar a sancion alguna para éste.

Cuando las circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito debidamente comprobadas no excedieren de sesenta (60) dias,
se levantara un acta suscrita por las partes contratantes con el fin de suspender los términos de ésta comunicacién y

desaparecida la causal de fuerza mayor o caso fortuito se reiniciara la ejecucion del mismo, mediante acta suscrita entre
las partes.

Evento en el cual el CONTRATISTA, se obliga a prorrogar igualmente la vigencia de la garantia que ampara el objeto del
proceso contractual.

SOLUCION DE CONFLICTOS: Conforme al articulo 68 de la Ley 80 de 1993, las partes podran utilizar los mecanismos
de solucion previstos en la mencionada Ley, excepto la clausula compromisoria, habida consideracion que el articulo 70
de la Ley 80/93 fue derogado por el articulo 118 de la Ley 1563/12.

ACTA DE LIQUIDACION DE LA COMUNICACION: La liquidacion se realizara dentro de los cuatro (4) meses siguientes
a la expiracion del término previsto para la ejecucion de la presente comunicacién de aceptacion de oferta.

APLICACION DE PRINCIPIOS GENERALES: Esta comunicacion se regula, ademas de sus estipulaciones, por las Leyes
Civiles y Mercantiles Colombianas que correspondan a su esencia y naturaleza, la AGENCIA LOGISTICA podra hacer
uso de las potestades previstas en el articulo 14 de la Ley 80 de 1993 y la Ley 1474 de 2011.

REGIMEN LEGAL: Esta comunicacion se regira por el Estatuto General de la Contratacion de la Administracion Pablica
—EGCAP vigente y sus Decretos Reglamentarios, las Leyes de Presupuesto y en general fas normas Civiles y Comerciales

vigentes, las demas normas concordantes que rijan o lleguen a regir los aspectos de la presente comunicacion de

aceptacion de oferta y las disposiciones Ministeriales que apliquen.

REQUISITOS PARA LA EJECUCION: Para la ejecucion del presente contrato, se requiere de:
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15.1. Constitucién de la Garantia de Cumplimiento y aprobacion de la misma por parte de la AGENCIA LOGISTICA.

15.2. Registro presupuestal.

15.3. Para dar cumplimiento a lo previsto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, en concordancia con el paragrafo segundo
del Articulo 1 de la ley 828 de 2003, el CONTRATISTA, debe probar el cumplimiento de sus obligaciones frente al Sistema
de Seguridad Social Integral, para lo cual las personas juridicas lo haran mediante certificacion expedida por el revisor
fiscal o representante legal.

16.  JURISDICCION Y DOMICILIO: Las obligaciones derivadas de la presente comunicacion de aceptacion de oferta, quedan
sometidas a la jurisdiccion competente, siendo el domicilio la ciudad de Santiago de Cali, Valle.

Atentamente,

Capitan d
Director de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares Regional Pacifico
N° Documento de [dentificacion: 22.732.667 expedida en Barranquilla
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ANEXO No. 1

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Suscribir las respectivas actas de recibo a satisfaccion del objeto contractual y el acta de liquidacién
del contrato cuando este se termine. 5

La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares Regional Pacifico a través del ordenador del gasto v el
supervisor del contrato, seran quienes autoricen el lugar y entrega de los productos objeto del contrato.

Debe dar soporte y solucién oportuné a contingencias presentadas en la ejecucion del contrato (previa
coordinacion con el supervisor designado por la AGENCIA LOGISTICA y aprobacién del ordenador del
gasto).

En general, la obligacion de cumplir con las condiciones y modalidades establecidas en las
especificaciones técnicas contenidas en el presente contrato y sus anexos, para lo cual el
CONTRATISTA debe actuar razonablemente en el marco de sus obligaciones contractuales.

El contratista se compromete a llevar control del saldo del contrato, toda vez que, si llegado el caso por
un indebido el control se llegare a entregar o facturar mas de lo autorizado del valor total del mismo, la
entidad no se hara responsable de cancelar valores que excedan, constituyéndose en responsabilidad
del contratista asumir dicho gasto.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO:

| 1.1

El proponente debe presentar un valor total maximo por hoja como cargo fijo mensual, para la prestacién integral del servicio

12

Volumen de impresiones mensuales minimo en Blanco y Negro (34.000) hojas, y a Color (1.500) hojas.

1.3

La administracion, soporte y mantenimiento de los equipos estaran incluidos en el servicio en forma permanente.

1.4

Estaran incluidos en su totalidad los consumibles del servicio (Papel, Téner, Cilindros, Fusores, tintas, toner, entre otros) en forma
permanente. Los suministros deberan ser entregados por el contratista directamente en las unidades objeto del contrato y dentro
de los tiempos establecidos.

15

Mantenimientos correctivos y preventivos a todo costo para los equipos instalados

16

El cobro se debe hacer por contador en forma mensual, solo se hace el contar de copias e impresiones, los scanner no se cobraran

17

Soporte tecnico via telefonica y remoto como primer nivel de atencion para todas las Unidades objeto del servicio

1.8

El Contratista debera suministrar para los 6 equipos multifuncionales que no necesiten muebles para su colocacion y
funcionamiento. En caso contrario, estos deberan ser suministrados por el contratista

1.8

En caso de falla de uno de los dispositivos, se debe atender la novedad en un tiempo méaximo de 2 horas. En las oficinas de Cali,
Este servicio debe ser prestado por personal capacitado e idéneo, que responda a las inquietudes y necesidades de los usuarios,
de esta forma se debe mantener seguimiento a los consumos y a las posibles fallas de las maquinas.

1.10

En caso de falla de uno de los dispositivos, se debe atender la novedad en un tiempo maximo 12 horas para la unidad en CAD
Buenaventura Este servicio debe ser prestado por personal capacitado e idoneo, que responda a las inquietudes y necesidades
de los usuarios, de esta forma se debe mantener seguimiento a los consumos y a las posibles fallas de las maquinas
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En caso de falla de uno de los dispositivos, se debe atender la novedad en un tiempo maximo 24 horas para la unidad en CAD |
1.11 | Tumaco Este servicio debe ser prestado por personal capacitado e idoneo, que responda a las inquietudes y necesidades de los |
usuarios, de esta forma se debe mantener seguimiento a los consumos y a Ias posibles fallas de las maquinas

112 En caso de falla de uno de los dispositivos, se debe atender la novedad en un tiempo maximo 72 horas para las unidades en Bahia Malaga
S y Comedor de Tropa) Este servicio debe ser prestado por personal capacitado e iddneo, que responda a las inquietudes y necesidades de los
usuarios, de esta forma se debe mantener seguimiento a los consumos y a las posibles fallas de las maguinas.

113 Dar cumpiimiento al manual del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para contratistas, subcontratistas y
' proveedores de la ALFM

114 El proponente debe contar con todos los componentes requeridos para la prestacion permanente, adecuada y con calidad del
: servicio.

115 El proponente debe implementar un mecanismo para obtener de manera digital los contadores de cada impresora necesarios para
7 |la facturacion.

116 El proponente debe garantizar el correcto y permanente funcionamiento de los equipos y la existencia de inventario suficiente de
~ | todos los insumos para que sean reemplazados en el menor tiempo posible teniendo disponibilidad para los mismos.

El proponente garantizara que los equipos de impresion utilizan toner que contengan tintas disolventes suaves (biodegradables, !
1.17 | base agua o base aceite vegetal) y carezcan de productos quimicos dafiinos como el metil etil cetona (MEK, por sus siglas en
inglés) y ciclohexano.

El proponente debe incluir un plan de transicion para el inicio de la operacion del servicio, indicando tiempos y recursos requeridos,
fecha inicio para corte mensual de los contadores de las impresoras y la relacion de los mismos por cada uno de los equipos del
1.18 | servicio. EI 31 de Marzo 2020 deben estar listas e instaladas las impresoras en cada unidad con el fin de que el 01 de Abril
de 2020 se pueda dar inicio al contrato sin generar traumatismo.

1.19 | El proponente debe realizar una capacitacion sobre proceso de impresion, fotocopiado y escaneado a todos los usuarios.

1.20 | El fabricante deberé utilizar materiales reciclados para el embalaje del producto y los insumos.

191 El proponente debera cefiirse a Politicas de devolucién de Pos-consumo de equipos establecidos en la normatividad ambiental
" |vigente.

El proponente debera presentar el compromiso de gestionar adecuadamente los residuos resultantes del servicio prestado
1.22 | (cartuchos, toner, cintas, componentes electronicos, equipos), bajo estandares establecidos en la normatividad ambiental vigente.
Certificara su disposicion final de manera responsable con el ambiente.

El proponente se compromete en caso de ser adjudicatario a presentar durante los cinco dias habiles después del
perfeccionamiento del contrato la siguiente documentacion:

« Cronograma de actividades incluye las fechas establecidas para el mantenimiento de todas |a impresoras, estos
193 manienimie:nt.os se realizaran de anes aviernes. :
7 | » Manual basico de uso de los equipos. 5
* Plan de pruebas con casos especificos de prueba |
* Programacion y aprobacion de la puesta en préctica e informes semanales del estado del proyecto. i
» Plan de capacitation hacia usuario final, |

194 El proponente debe certificar que los técnicos disponibles para el apoyo técnico y logistico de lo contratado tengan los
| conocimientos necesarios para la solucion en sitio de las novedades que se puedan presentar.

1.25 | el proponente debe ser partner directo de la tecnologia disponible para el proyecto

1% El proponente debe contar con un stock adecuado de insumos en cada unidad para soportar el funcionamiento de los equipos | |
| disponibles para la ejecucion del proyecto. !

|
197 El proponente debe dejar en stock en cada unidad y por cada impresora minimo un téner, una vez utilizado este debe
: reemplazarse, en ningtin momento las unidades deben quedarse sin este insumo

128 El contratista deberé asumir costos de transporte de equipos, personal, repuestos, viaticos y demas gastos asociados al funcionamiento de
' todos los equipos ohjeto del contrato.
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El proponente debera contar con centro de atencion en la ciudad de Cali, que le permita al contratista atender los requerimientos con la
1.29 | oportunidad y eficiencia que se requiere, entrega de suministros y servicio técnico de los equipos, para lo cual debera anexar certificado de
matricula mercantil _
e EQUIPOS
El proponente suministrara en calidad de outsourcing durante la vigencia del contrato como la cantidad de seis (6) Impresoras
91 Multifuncionales laser ,grandes y (1) una multifuncional pequefia los equipos deben estar en perfecto estado tanto fisico, como
" | logico. Estos equipos estan sujetos a revision por parte del supervisor del contrato quien podra rechazar cualquier equipo que
presente evidencias de mal estado.
El proponente suministrara en calidad de outsourcing durante la vigencia del contrato minimo la cantidad de una (1) impresoras
99 laser de toner a color multifuncionales, los equipos deben estar en perfecto estado tanto fisico, como logico. Estos equipos estén
" | sujetos a revision por parte del supervisor del contrato quien podra rechazar cualquier equipo que presente evidencias de mal
estado.
93 Todos los equipos multifuncionales menos las dos pequefias deben incluir una bandeja adicional, que debera ser configurada
| para que trabaje con papel reciclable y que los usuarios puedan elegir en caso de que sea necesario
El contratista debe garantizar el suministro toner negro y a color para un consumo aproximado de 34,000 hojas impresas y
2.4 | fotocopias al mes en negro y de 1.500 a color, kit de limpieza y mantenimiento.
Se debe dejar en stock los insumos requeridos para la correcta operacién de los equipos.
El Contratista debera iniciar la instalacion y configuracion de los equipos una vez finalice el perfeccionamiento del contrato y
2.5 | terminarla dentro de los 8 dias calendario posterior, ademés garantizar el soporte técnico en un plazo no mayor a (24) veinticuatro
horas en sitio, dando solucién al servicio o cambiando equipos por otros de iguales caracteristicas.
Suministrar certificacion de que los equipos no superan 18 meses de vida Gtil contados a partir de la fecha de adquisicion, para
26 |tal efecto se requiere el registro de importacion que permita la verificacion respectiva, los equipos debe venir con las
correspondientes bases para que no queden bajitas
2.7 | Los equipos deben cumplir con norma técnica de bajo consumo energético (p.e. Energy Star o su equivalente).
| 2.8 | Fichas Técnicas y manuales: Para todos los equipos ofrecidos se debe anexar ficha técnica y manuales en espariol.
cada una de las impresoras debe contar si aplica con:
- 01 patch cord categoria 6 minimo 3 metros.
99 - 01 regulador especifico para la necesidad de la impresora.
- 01 cable de poder.
3 OFTWARE DE CONTROL PRESION T
31 En cada dependencia donde se instale una impresora se debe capacitar a un usuario sobre la operacion del equipo en un manejo
"' | basico.
32 Se debe capacitar al personal que designe la entidad en el manejo del software de control para las impresiones y de las fotocopias
*“ | para el control de cuentas de usuarios.
33 Estas capacitaciones deberan realizarse al momento de la instalacion de los equipos teniendo en cuenta el nimero de usuarios
™ | para cada uno.
El proveedor debera instalar un software de control de impresion que permita la medicion, gestion y supervision de toda la red de
impresoras suministradas.
|
o El software debe instalarse principalmente 01 equipo en Cali, 01 ubicado en buenaventura y 01 ubicado en Tumaco, en caso de
requerirse la instalacion en otro servidor por temas de desempefio de las impresoras el proveedor debe estar en disposicion de
‘; realizarlo. 3
4 /

10
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Se debe prever el mantenimiento preventivo trimestral de todos los equipos instalados a fin de no presentar obstruccion en Ios ‘
procesos

Este mantenimiento tiene como finalidad prevenir dafios y ajustar los mecanismos o calibraciones que por causa del uso no estén
operando correctamente, procurando que esta fotocopiadora funcione en las mejores condiciones técnicas posibles, para beneficio
de las actividades misionales y de apoyo. Se debe realizar como minimo las siguientes actividades:

4.1 o Analisis y diagnéstico en general de cada fotocopiadora.

e Revision parte eléctrica.

o Mantenimiento general de cada fotocopiadora,

o Limpieza externa de cada fotocopiadora, utilizando insumos apropiados.

o Limpieza interna de todos los componentes, lubricacion y deméas con insumos apropiados.
e FEfectuar calibracion si aplica.

49 Se debe prever que puede requerirse de mantenimientos correctivos, este mantenimiento es aquel que se realiza para corregir las
| fallas que presentan en las fotocopiadoras.

43 Cuando la falla no se pueda solucionar en un término inferior a veinticuatro (24) horas, el Contratista instalara otra multifuncional
| deiguales caracteristicas que supla las necesidades.

A4 El personal técnico, los elementos y repuestos necesarios para los diferentes mantenimientos preventivos y correctivos a los |
| equipos de impresion deben correr por cuenta del contratista cuantas veces sea necesario. |

Se debe entregar a medida que el supervisor requiera el papel.

5.1 La cantidad asignada a cada unidad puede ser modificada de acuerdo a los consumos y necesidades.

La papeleria se debe entregar a las siguientes direcciones:

- Oficina Cali calle 5 n 85 — 38 barrio Meléndez

- Cad de Tumaco avenida la cordialidad.

59 - Cad buenaventura Carrera 38 n 5 -16 Barrio 14 de julio calle chuchofon
- Bahia Malaga BN2

Se debe coordinar para que la entrega de papeleria se realice en dias y horario laboral. Lunes a vieres de 0800 a 1200 — 1400 a
1800.

El contratista garantizara que el papel blanco a utilizar debe estar certificado libre de cloro elemental, fabricado con residuos
53 agroindustriales, reciclado o de madera proveniente de fuentes forestales sostenibles, bond de 72 a 75 gr apto para impresion
"~ |laser (carta y oficio).

Se debe entregar en calidad de anunIer y mlentras dure el contrato Ias |mpresoras distribuidas por zona de la 5|gwente manera
las cuales deben ser debidamente instaladas y configuradas en cada uno de los equipos de computo de las unidades que se
6.1 relacionan, esto se hara con base en los parametros que establezca quien haga las veces de supervisor del contrato:

OFICINA TOTAL POR
CALI CAD BUENAVENTURA | BAHIA MALAGA | CAD TUMACO MODELO
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IMPRESORAS
Multifuncional grande Laser negro 2 1 2 1 6
multifuncional pequefia Laser Color 1 1
multifuncional pequefia laser negro 1 1
TOTAL 4 1 2 1 8

El proponente debe tener en cuenta que los parametros de configuracion de los usuarios y las impresoras pueden varias
constantemente, por ello deben tener la disposicion total para realizar estas modificaciones.

6.2
6.3 El proponente dgbe realizar la instalacion y conﬁg_uraciér) de las impresoras relacionadas en todas las estaciones de trabajo de
| las diferentes unidades y dependencias en las oficina Cali
6.4 |Eltraslado de impresoras, partes e insumos seran asumidos por el proponente.
CARACTERISTICA MINIMO REQUERIDO
Laser Multifuncional Monocromatico; equipos multifuncionales de dltima
Tecnologia tecnologia o de mejores caracteristicas que no superen 18 meses de vida util
contados a partir de la fecha de adquisicion
Funciones Impresién, escaneo y copiado
Resolucién Minimo 600 x 600 dpi, Hasta 4.800 x 600 dpi mejorada
‘:;eglgﬁgécril negro o color cualquier Minimo 40 ppm
Velocidad primera pagina Maximo 5,4 Seg
Ciclo de trabajo mes Minimo 80.000 mensuales
Volumen mensual recomendado 750 a 4.000 paginas
Memoria RAM Minimo 256 Mb

Procesador

Minimo 1200 MHz

Funcionalidad de impresion doble cara

Duplex automatico incluido

Panel de control

Pantalla tactil color de uso intuitivo de 3" (7,5 cm)

Conectividad

1 USB 2.0 de alta velocidad, 1 USB host, 1 red Gigabit Ethemet 10/100/1000T, conexién
inalambrica 802.11b/g/n Facil acceso

| Capacidad Almacenamiento entrada de
papel

Minimo 1 bandeja de 250 hojas y 1 bandeja de alimentacion manual de 10 hojas para
soportes especiales

Almacenamiento opcional de entrada de
papel

Tercera bandeja para 550 hojas opcional

Capacidad bandeja de salida

Minimo 150 Hojas

Numero de bandejas de entrada

Minimo 2 bandejas

Numero de bandejas de salida

Minimo 1 bandejas

Tamarios y tipos de papel

Carta, Legal, Ejecutivo, Oficio (8,5 x 13 pulg), A4, A5, A8, B5 (JIS), Tarjeta postal
japonesa, Doble tarjeta postal japonesa con rotacion, Sobre nim 10, Sobre Monarch,
Sobre B5, Sobre C5  Sobre DL, Tamafio personalizado, A5R
4 x 6 pulg, 5 x 8 pulg, B6 (JIS), 10 x 15 pulg

Velocidad de digitalizacion

Minimo 26 ppm/47 ipm (byn), hasta 21 ppm/30 ipm (color)

Resolucion escaner

Minimo 1200 x 1200 dpi en bn y color

Envio digital de documentos

Escanear a correo electronico, Escanear a carpeta de red, escaneo a USB

12
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| Capacidad ADF

Minimo 50 hojas. escaneo a doble cara en una pasada

Tamario de digitalizacion

Alimentador automatico de documentos (ADF): 216 x 355,6 mm (8,5 x 14) pulgadas;
cama plana: 216 x 297 mm (8,5 x 11) pulgadas

Velocidad de copiado Minimo 40 cpm

Memoria de fax 4 MB

Resolucion de copia Minimo 600 x 600 dpi
Velocidad del fax Minimo 3 segundos por pagina
Resolucion del Fax Minimo 300 x 300 dpi

Max nimeros para marcado rapido

Minimo 120 niimeros

Lenguajes y fuentes

PCL 5, PCL 6, emulacion de postscript nivel 3, impresion de PDF directa (v 1.7), URF,
PCLM, PWG, Office nativo.

Sistemas operativos soportados

Win7,8,10 mac y linux

Administracion

Conocer su estado, permitir configuracion remota por medio de la red y tomar contadores
sin necesidad de la intervencion de los usuarios, debe permitir tomar reportes basicos de
consumo por usuario y por grupos de usuarios, debe permitir la configuracion remota del
equipo, bloquear el panel, reiniciar el equipo para cuando sea necesario, debe permitir |
programar alertas sobre los estados de los equipos, debe tener la capacidad de predemr
cuando se debe realizar en cambio de los consumibles, (Toner, fusor, etc...). -

Toner Incluido .

Téner original nuevo para rendimiento  minimo de 3.100 paginas (1 o i03x
necesarios). Toner monocomponente para facilitar la administracion de los suministros.

Toner Adicional (1 o los necesarios)

Toner original con rendimiento minimo de 9.000 paginas. Toner monocomponente para
facilitar la administracion de los-suministros.

Toner Rendimiento

Valores de rendimiento declarado de acuerdo con ISQO/IEC 19752.

Reciclaje de Toner

El fabricante debe de contar con un programa de recoleccion cartuchos de téner y tinta;
el cual certifique el manejo ambientalmente seguro, de acuerdo a la legislacion aplicable

Seguridad

Debe permitir habilitar o deshabilitar los protocolos de red y bloquear su acceso con
contrasena

Cuando la multifuncional esta encendido; el equipo debe confirmar |a integridad del
cadigo de Firmware

La multifuncional debe validar la integridad del cadigo firmware cuando esté instalado y
permitir que solo se ejecute firmware conocido por la multifuncional

La multifuncional debe detectar su funcionamiento normal cuando detecta una anomalia
y reiniciarse

Capacidad de impresion en la nube

Debe ofrecer la capacidad de impresion desde la nube con opciones de administracion
de cuentas por usuario.

Impresion desde USB

Debe permitir laimpresion a través de dispositivos de almacenamiento con conexion USB

impresi6n segura

El equipo debe contar con un funcion de almacenamiento de trabajos de impresion Y|
liberacién de estos por medio de un pin

consumo energético promedio

Maximo 1.3 (kWh/wk)

Certificacion Energy Star

Certificacion ENERGY STAR Blue Angel

Certificacion EPEAT

Minimo calificacion Silver. Equipos con menor impacto ambiental.

\ Caracteristica

J Minimo Requerido







