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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO

FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Bogota D.C., abril 29 de 2024

Sefiora

OLGA LUCIA FLOREZ RUIZ

SUPERVISORA CONTRATO No. CO1.PCCNTR.6232421
Coordinacion Programas Técnicos y Competencias Transversales
Centro de Servicios Financieros Bogota D.C.

Asunto: Informe mensual de ejecucion
contractual Mes Abril del afio 2024

Referencia: No CO1.PCCNTR.6532421 del afio 2024

SANDRA PATRICIA VARGAS OLIVEROS, identificado con la cédula de ciudadania No. 51.986.087
de Bogota, en mi calidad de Contratista del SENA, en la Coordinacién Programas Técnico y
Competencias Transversales en cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la
referencia, a continuacion, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: El valor total del presente contrato asciende a la suma de VEINTISEIS
MILLONES CIENTO NOVENTA Y SIETE MIL SESENTA PESOS ($26.197.060) COP, incluido IVA
(de conformidad con el régimen tributario a que pertenezca el contratista). Esta suma serd pagada
por el SENA al contratista de la siguiente manera: a.) UN (1) primer pago correspondiente al mes de
ABRIL de 2024, por valor de Un Millén Seiscientos treinta y siete mil Trescientos Cincuenta pesos
(1.637.350) M/cte. b) CINCO (5) pagos iguales correspondientes a los meses de MAYO a
SEPTIEMBRE de 2024, por valor de Cuatro Millones Cuatrocientos sesenta y cinco mil quinientos
pesos ($4.465.500) M/cte. cada uno c) UN (1) pago final correspondiente al mes de OCTUBRE de
2024 por valor de Dos Millones Doscientos treinta y dos mil Setecientos Cincuenta pesos
($2.232.750) M/cte.

Plazo: Sera hasta el 15 de octubre de 2024.
OBIJETO: (Trascriba el objeto del contrato, dentro del siguiente cuadro)

Prestar los servicios profesionales de caracter temporal con autonomia e independencia, para
atender los procesos formativos de los en las competencias transversales asociadas a la red de
conocimiento Institucional de Pedagogia en el area tematica de Emprendimiento de los programas
presenciales y/o Complementarios de acuerdo con lineamientos de la formacion profesional integral,
atendiendo las necesidades del Centro de Servicios Financieros.
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Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones especificas del contrato, dentro del siguiente

cuadro)
No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
1 Desarrollar actividades de apoyo en | Impartir formacion en las Desarrollo de los retos de

la planeacion de los procesos del
programa de formacion asignado,
segun la modalidad en la que se
oriente el programa, de acuerdo con
las necesidades del servicio, las
cuales contemplan las jornadas
académicas y sedes adscritas que
maneje el centro de servicios
financieros, en la red de
conocimiento y area tematica citada
en el objeto contractual.

Fichas 2906115 2906117
2891580y 2847481 en el
programa Tecnologo Gestion
Empresarial Servicios
Comerciales 'y Financieros
Gestion Banca Desarrollando
el proceso de formacion, de
manera tedrico- practico, de
caracter integral, orientado al
logro de conocimientos
técnicos, de actitudes y
valores para la convivencia y
que le permita al aprendiz
demostrar su grado de
responsabilidad y actuar

critica y creativamente.

aprendizaje contemplados
en la Guia de Aprendizaje
Base de datos Listas de
Asistencia, Plan de
Trabajo con relacion al
Trimestre. Desarrollo del

F10.

a los aprendices tanto en la etapa
lectiva, productiva y/o formacién
complementaria, de acuerdo con los

F10 desempefio y producto
con relacién a las evidencias

2 Apoyar las actividades relacionadas | N/A para el presente mes
con el disefio y desarrollo curricular
de los programas de formacion
asociados con la linea medular que
imparte el centro de servicios
financieros, de acuerdo con la
necesidad y las tendencias del
sector.

3 Apoyar y acompafiar el proceso de | N/A para el presente mes
induccion de los aprendices
asignados

4 Desarrollar formacion | N/A para el presente mes
complementaria cuando el centro de
formacion lo requiera de acuerdo a
las necesidades del servicio.

5 Entregar los soportes del | Garantizar la calidad de la Cumplimiento con el
procedimiento de Ingreso de | formacion en el marco de la desarrollo de cada uno de
aprendices al programa  de formacic')n por competencias, Ips items de los
formacion complementaria segn el apre_nd_lzaje por proy_ectos. lineamientos de _Proyecto

- . . Cumplimiento de horarios y el | de las Competencias
los lineamientos vigentes para la uso de técnicas didacticas Impartidas. Revision
entidad, segun necesidades del | gctivas
servicio.

6 Realizar el seguimiento y evaluacién | Diligenciar matriz de notas Estrategias Pedagodgicas,

retroalimentacion con
relacion a evidencias. Plan
de Trabajo de cada
aprendiz con relacién a
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lineamientos establecidos por la
entidad.

recibidas, informes diarios
sobre la ejecucion de la
formacion profesional integral
virtual y/o presencial.

Fichas asignadas.

7 Implementar estrategias | Desarrollo de la Competencia | Explicacion de la guia de
metodolégicas y pedagdgicas que | Y estrategias para la formacion | aprendizaje, reglas de
garanticen la  retencién  los | POT proygctos, garantiza}r la juegq, ejecucion de las
aprendices durante su proceso aprehension del conocimiento acnwdad_es'de ens_t_eﬁanza

. durante el desarrollo del | yaprendizaje, Calificar
formativo. proceso formativo. evidencias en Territorium
y/o Drive

8 Registrar oportunamente los juicios | Una vez se impartan los | Reporte de Juicios de Valor
de evaluacion de cada uno de los | contenidos — académicos y
aprendices de los grupos asignados | r€cibir oportunamente y en
por la coordinacion académica en feghas . estipuladas las

S . evidencias de producto por
los aplicativos dispuestos por la .
entidad. parte de los aprendices.

9 Apoyar la gestion de la divulgacién, | N/A
promocién, ingreso, inscripcion y
matricula de los aspirantes nuevos,
de acuerdo con los lineamientos
vigentes de la entidad.

10 | Realizar seguimiento y control | La instructora se Debido proceso. Correo
mensual de los aprendices en el | compromete a responder institucional, Drive,
aplicativo dispuesto por la entidad, dudag u orientacion_('eS en el Territorium
verificando el registro de las rutas de horarlo 'de_for_mamon por los

. oy . medios institucionales
aprendizaje, juicios evaluativos, adaptados para tal fin
novedades académicas (retiros
voluntarios, traslados,
aplazamientos, etc....),
incumplimientos de la formacion
(inasistencias), gestionando ante la
supervision del contrato los tramites
respectivos.

11 | Aplicar lo establecido en el | Respeto hacialos aprendicesy | Portar obligatoriamente
reglamento del aprendiz cumplimiento del Reglamento | Bata y Carné cumplimiento

del aprendiz SENA y Horario | con la formacién procesos
con relacion a la jornada de | y procedimientos
formacion asignados

12 | Participar cuando sea necesario en | N/A para el presente mes
los proyectos del Sistema de
Investigacion, Desarrollo
Tecnolégico e  Innovaciéon -

SENNOVA.
13 | Atender lo dispuesto en el codigo de | Contribuir a aumentar el | Respuesta positiva en la

integridad, el modelo integrado de

desempefio institucional a

través de sus procesos, lo cual

satisfaccion de los
aprendices asignados en
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planeacion 'y gestion (MIPG),
sistema integrado de gestion y auto
control  (SIGA), Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST) y Sistema ambiental y de
eficiencia energética.

se ve reflejado en el
mejoramiento continuo de la
calidad de los servicios de la
Entidad, en el cumplimiento de
los objetivos institucionales con
eficiencia, eficacia y efectividad

las fichas y grupos de
interés de la Entidad.
Encuestas

14 | Salvaguardar los bienes e | Propiciar en los aprendices un | Entrega en Optimas
inventarios que son utilizados para | adecuado cuidado de los | condiciones el ambiente de
la ejecucion del contrato recursos tecnoldgicos que | formacion el control y llaves

proporciona el Centro de | de los ambientes de
Formacion formacion

15 | Participar cuando sea necesario en | N/A para el presente mes
las actividades derivadas de los
procesos de autoevaluacion y
registro calificado de los programas
de formacion que lo requieran en los
tiempos establecidos por el centro
de servicios financieros, la Direccién
General y el Ministerio de Educacion
Nacional.

16 | Acompafar activamente a los | N/A para el presente mes
aprendices en las actividades
programadas en el plan de bienestar
al aprendiz

17 | Usar oportuna y adecuadamente la | Estimular de manera Se reciben y se califican
plataforma (LMS) que la entidad | permanente la autocriticay la | evidencias de producto las
defina para la Gestion de la reflexion del aprendiz sobre el cual_es _han sido §ubidas a
Formacién Profesional Integral que ha.cer.y los resultados dg Terrltorl'um. Manejo (jel

aprendizaje que logra a través | portafolio del aprendiz
de la vinculacion activa de las

fuentes de informacion para la

construccién de conocimiento:

instructor, el entorno, las TIC y

el trabajo colaborativo.

18 | Participar cuando el Centro lo | N/A para el presente mes
requiera en el proceso de seleccion,
disefio de talleres e instrumentos
gque alimenten los bancos de
pruebas para la seleccion de
aprendices.

19 | Aplicar 'y hacer cumplir el | Desarrolloy gestion del Se realiza debido proceso,

reglamento del aprendiz, asi como
el manual de convivencia del Centro
de Formacién, garantizando el
debido proceso. Y la participacion
en los comités de seguimiento y
evaluacion

debido proceso como
constata el Reglamento del
Aprendiz SENA en

El CAPITULO V y VILI.

se envia correo a
aprendices que no se han
presentado a la
Formacion, como también
a los que NO han cumplido
con evidencias.

GTH-F-062 V10




4
SENA

N

20

Realizar seguimiento en la etapa
productiva a los aprendices que le
sean asignados, cuando el centro
de formacion lo requiera.

N/A

21

Realizar, cuando sea requerido por
la entidad, el apoyo técnico a la
supervision de los contratos que
celebre el SENA, de conformidad
con la Ley 1474 de 2011, y que por
razones de experticia técnica e
idoneidad aplique

N/A para el presente mes

22

Participar en las actividades
convocadas por la supervision
relacionados con la ejecucion del
objeto contractual.

N/A para el presente mes

23

Realizar y presentar dentro de las
fechas establecidas para el tramite
de pagos, los informes de las
actividades realizadas, asi como los
comprobantes de pago de los
aportes al Sistema de Seguridad
Social Integral (Salud, Pension y
ARL) a que haya lugar, verificando
mensualmente su afiliacion, en
proporcion al valor mensual del
contrato, asimismo, el contratista
debera cargar los documentos
solicitados para tramite de pago al
expediente  contractual de la
plataforma SECORP II.

Se realiza proceso para el
presente mes

Planilla pagada
correspondiente al mes de
marzo de 2024

A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto
bueno del Supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales
forman parte integral del presente informe de ejecucion contractual.

ITEM No DE LA ORDEN | LUGAR DE FECHA DE FECHA DE
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1. XX XX XX XX
2. XX XX XX XX
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Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe que la
soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion del informe de
ejecucion contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucion contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y el
No. 8629809411 de la planilla, expedido por ASOPAGOS correspondiente al mes de marzo del afio
2024. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en (3) folios

Cordialmente,

:‘\.;L_'-j-,'lg,‘«,‘- -.“g; o\ \'

SANDRA PATRICIA VARGAS OLIVEROS
Contratista
C.C. No. 51.986.087 de Bogota

Recibi a satisfaccion:

OLGA LUCIA FLOREZ RUIZ
SUPERVISORA CONTRATO No. CO1.PCCNTR. 6232421
Coordinacion Programas Técnicos y Competencias Transversales
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INFORME DE GESTION DIARIO

ORIENTAR FORMACION A LOS APRENDICES DE FORMA PRESENCIAL, DESARROLLO DE PROCESOS, RECIBIR EVIDENCIAS, EJECUCION DEL

PROCESO DE FORMACION.

PR e —— -

0 = snapegecy

[y e T010-m 0. farmain sl seguinionte prendedors 269150 ) % o e

Qune b8 owN- € B A e Y T R L 1]

oncumea o somnat
FOSMALS SR8 AR SECOME M RN 5t Mo A TR U1 AERE

[ er—

FramnsoF ormcr

[

TN o My I I s ) T T

Fledel 223 TEE 3

= EI

GTH-F-062 V10

- a
PR e— - o

R 1010110 tormtc,sitanco, seguiienta Culurs, Emprencecrs 2671580 D & o & & @ O (@ @

a 58T nem A e @ E-i-mcA- @@ YR -

0CIMAENTE DE TR AR, EJECHCH DE LA FORM TEcaa
FORMIAIG: RS EMcIn SECAMEN €I AR AL B Toe T T o APRENZ

RCaia E EORALIOM

A o oo

| 3§
i
H
i

gl o s o et s

sasoes gt coen




SENA
INFORME DE GESTION DIARIO

ORIENTAR FORMACIC')N,A LOS APRENDICES DE FORMA PRESENCIAL, DESARROLLO DE PROCESOS, RECIBIR EVIDENCIAS, EJECUCION DEL
PROCESO DE FORMACION.
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INFORME DE GESTION DIARIO

ORIENTAR FORMACIéN’A LOS APRENDICES DE FORMA PRESENCIAL, DESARROLLO DE PROCESOS, RECIBIR EVIDENCIAS, EJECUCION DEL
PROCESO DE FORMACION.
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: SANDRA PATRICIA VARGAS OLIVEROS

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS

FECHA INICIAL: 15/04/2024 00:00:00

FECHA FINAL:  30/04/2024 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2891580 - GESTION EMPRESARIAL

ADMINISTRAR LA SALUD OCUPACIONAL DE ACUERDO CON
LA NORMATIVIDAD TECNICA LEGAL VIGENTE Y LAS
POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
NORMAS VIGENTES Y LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES.

CONTROLAR LOS INVENTARIOS SEGUN INDICADORES DE
ROTACION Y METODOS DE MANEJO.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

29/04/24 16:42
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

GENERAR PROPUESTAS DE MEJORAMIENTO DEL
AMBIENTE ORGANIZACIONAL DE ACUERDO CON LA
FUNCION DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA.

INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA
FUNCION ADMINISTRATIVA

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

GENERAR PROCESOS AUTONOMOS Y DE TRABAJO COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL DESARROLLO HUMANO INTEGRAL.

29/04/24 16:42
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PROPONER ALTERNATIVAS DE SOLUCION QUE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONTRIBUYAN AL LOGRO DE LOS OBJETIVOS DE ACUERDO
CON EL NIVEL DE IMPORTANCIA'Y

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 17,90

FICHA 2906117 - SERVICIOS COMERCIALES Y FINANCIEROS
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

ASESORAR CONSUMIDOR FINANCIERO DE ACUERDO CON

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NORMATIVA Y GUIA TECNICA

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucion politica y los convenios internacionales.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y ENTORNO

EMPRENDEDOR

LA NEGOCIACION

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

1.ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO CON SUS

2. APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL COMPORTAMIENTO

3. EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA

4. RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS NECESIDADES Y ELEMENTOS DE

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Manejar recursos financieros de acuerdo con normativa y manual
operativo

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccién.

29/04/24 16:42
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Sistematizar datos masivos de acuerdo con métodos de analitica
y herramientas tecnolégicas

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 12,00

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2847481 - GESTION BANCARIA Y DE ENTIDADES FINANCIERAS

ADMINISTRAR EL RIESGO DE LA UNIDAD DE NEGOCIO DE
ACUERDO CON LAS POLITICAS INSTITUCIONALES.

ADMINISTRAR LA CARTERA DE CREDITO DE ACUERDO CON
NORMAS LEGALES, INSTITUCIONALES.

ANALIZAR EL RIESGO CREDITICIO DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS INSTITUCIONALES Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION TENIENDO EN
CUENTA LAS NECESIDADES DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA.

29/04/24 16:42
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COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

COORDINAR LAS ACTIVIDADES DEL TALENTO HUMANO
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  ASIGNADO, TENIENDO EN CUENTA LAS FUNCIONES DE LA
UNIDAD ADMINISTRATIVA

DAR ASESORIA COMERCIAL Y FINANCIERA QUE CONDUZCA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: A LA SATISFACCION DE LAS EXPECTATIVAS Y
NECESIDADES REALES DEL CLIENTE.

FIDELIZAR AL CLIENTE INCREMENTADO LOS VINCULOS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: COMERCIALES Y LOGRANDO LA RENTABILIDAD DEL
NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS

FORMALIZAR LAS OPERACIONES DE CREDITO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LO APROBADO Y LA POLITICA
INSTITUCIONAL.

PROCESAR DEPOSITOS, PAGOS Y RETIROS EN MONEDA
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LEGAL Y EXTRANJERA DE ACUERDO A LAS NORMAS
LEGALES E INSTITUCIONALES VIGENTES.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

GENERAR PROCESOS AUTONOMOS Y DE TRABAJO COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL DESARROLLO HUMANO INTEGRAL.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

VINCULAR AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS NORMAS
INTERNAS Y EXTERNAS ESTABLECIDAS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 3,00

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2906115 - SERVICIOS COMERCIALES Y FINANCIEROS

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

ASESORAR CONSUMIDOR FINANCIERO DE ACUERDO CON
NORMATIVA Y GUIA TECNICA

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y ENTORNO

EMPRENDEDOR

LA NEGOCIACION

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

1.ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO CON SUS

2. APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL COMPORTAMIENTO

3. EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA

4. RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS NECESIDADES Y ELEMENTOS DE

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Manejar recursos financieros de acuerdo con normativa y manual
operativo

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

29/04/24 16:42
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Slstematl_zar datos ma,sn_/os de acuerdo con métodos de analitica
y herramientas tecnolégicas

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Ut|||za_r herramientas mformgtlcas de_ gcuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 12,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 44,90

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS
20/04/2024 26/04/2024 OTROS 8,00

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 8,00

INSTRUCTOR: SANDRA PATRICIA VARGAS OLIVEROS

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS
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