Informe de actividades ejecutadas

Contrato No.

CD-08-2024-0877

Objeto del contrato:

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA ASESORAR
EL PROGRAMA ADULTO MAYOR DEL DISTRITO ESPECIAL,
INDUSTRIAL Y PORTUARIO DE BARRANQUILLA.

Periodo:

Al 30 DE ABRIL afio 2024

Contratista responsable del informe:

ALBERTO MARIO MOLINA VILLAREAL

NUmero de cédula:

8.783.775 Barranquilla

Obligacién contractual

Resultados / Productos

1. 1. Brindar  asesorias
administrativas y
asistencia técnica en el
marco del proyecto
Subsidio Adulto Mayor.

e Revise y analice la relacion de beneficiarios del programa
Colombia Mayor a quienes se les debe notificar por medio de
comunicacién enviada a su lugar de residencia sobre su estado en el
programa:

e 2. Gestionar insumos para
tramitar una  respuesta
oportuna y eficaz de
conformidad con los
lineamientos establecidos por
el programa por concepto de
reclamos, quejas y novedades
de origen individual vy
comunitaria.

e Realicé la consolidacion de la informacion necesaria para las
respectivas notificaciones a los beneficiarios con cobros
acumulados, para evitar que lleguen al estado de suspendidos

e 3. Brindar asesoria a los
beneficiarios de subsidio
Distrital y/o Colombia

mayor, atencion,
orientacion y/o asistencia
sobre la oferta
Institucional en el Distrito
de Barranquilla,
conservando bajo
confidencialidad toda

informacién  relacionada
con el ciclo operativo y
manteniendo el cuidado de
los elementos que son
entregados a su custodia.

e Atendi a 165 beneficiarios durante el periodo en el punto de
atencion paseo bolivar, informandoles fechas de pagos del
subsidio nacional Colombia mayor y los puntos mas cercanos
supergiros a su residencia

e 4. Asesorar en la logistica de
las diferentes actividades
realizadas por el programa

e Revise todo lo referente a la logistica necesaria para la
instalacion del grupo de apoyo y equipos de computos necesarios




para brindar la oferta institucional del programa Adulto Mayor
en la jornada de atencion sector barrio el bosque el dia 24 de abril

e 5  Participar en la|e Envié el insumo de numero de actividades realizadas y
realizacion de informes de gestionadas en el mes de abril 2024
gestion del programa
Adulto Mayor.

6. Aplicar encuestas para e Realice 06 encuestas de satisfaccion en la jornada de

conocer el grado de satisfaccion
de los Adultos Mayores
beneficiarios del programa.

atencion del dia 30 de abril.

7.Cumplir con las demas
actividades inherentes al objeto
del contrato, las relacionadas al
programa y las que sean
determinadas por el supervisor.

e Contacte a 87 adultos mayores, les recordé la
importancia de realizar el cobro de su beneficio Distrital
oportunamente, les indique puntos de pagos mas
cercanos a su residencia teniendo en cuenta su localidad
y barrio de residencia actual

e Durante las llamadas actualice datos personales de 27
beneficiarios del subsidio Distrital.
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jes, Muy amablemente se le inf.

Buenas tardes,

Muy amablemente se le informa que al sefior JUAN , identificado con la cc e
viene en la préxima nomina de marzo subsidio por valor de $560.000 que contiene los giros pendientes por cobrar.
Se le recuerda Colombia Mayer se paga de manera mensual por valor de $80.000.

El proximo jueves 4 de abril empieza la jornada de pago y estara habilitado hasta el 20 de abril. A la fecha no
tenemos cronograma de pago, estamos a la espera nos de la respectiva directriz el operador del programa
Prosperidad Social.

Deberd estar atento a |a publicacidn del cronograma en la pagina de |2 alcaldia y redes sociales de |z secretaria de
Gestion Social.

Gracias por su amable atencidn.

Saludos,
Lo

¢ PROGRAMA SUBSIDIOS ADULTOMAYOR
§ SECRETARIA DISTRITAL DE GESTION SOCIAL
Direccion  Cll 34 #43-31

Teléfono * 605 3399421
Barranquilla * Colombia

& acania 0f BARRANQUILLA

Responder > Reenviar




al
~‘!‘;//’V/(?/r

\

G5 ALcmmaaRRANQUILA -7 P
) =

W cau




B € @& ®© @

haidioma  Outlook

= Inicio Vista Ayuda

S comomers | - I

> Favoritos

Carpetas

Bancea de entrada 1
Borradores

Elementos enviados
Pospuesto

Elementos eliminados
Correo no deseado

Archivo

Notas

2021

2022

Casos Especiales

Historial de conversaciones
Inconvenientes Super Giros
PQR Super Giros

SUBSIDIO DISTRITAL

OCCC0C0CCCoalaeVND

Crear carpeta nueva

£ Carpetas de busqueda

Grupos
Nuevo grupo
Descubrimiento de grupos

Administrar grupos

Q Buscar @2 Q 3 Q  Auwilios Adulto M...
5] e~ & & v [ pasosripidos ¥ Qleido/Noleido Qv E v BY @
Elementos enviados v 0= Inscripcion
Externo  Rigoberto z -
Conocer estado de mi postula...  Mar 14350 Auxilios Adulto Mayor « § o /
Buenas tardes s Rigoberto, Le informamo... Para: aldicis elias < »@hotmail.com> Mar 02/04/2024 14:45
Buenas tardes sra Lucia,
e sn0c Le informamos que revisado el Sistema de Informacién de Colombia Mayor encontramos que usted se encuentra en

SOLICITUD DE INFORMACION.  Mar 14:48

Blenas tardes, LETntonmamos qué revisads.. estado priorizado para el Subsidio Colombia Mayor. Es decir, en lista de espera para salir favorecido.

| ]::::‘t‘i’én“i"'“”“ s De la misma manera le informamos que debido a la alta demanda de solicitudes de ingreso al programa se debe

Buenas tardes sra Lucia, Le informamos q... tener en cuenta que la ayuda no es inmediata; las inscripciones se realizan en un aplicativo del operador del

programa, el cual es el Departamento de Prosperidad Social, quienes tienen en cuenta unos criterios definidos para

‘f;‘c‘;'“"a‘;m'j“ i la priorizacién de los potenciales beneficiarios y luego estos quedan en espera de que haya cupo disponible o
Buenas tardes sta Socorro, Le informamos.. ampliacién de cobertura. Se le recuerda que es un programa a Nivel Nacional y se rige por unas normas.

fatemo; Debs Le recomendamos mantener un estado activo de consulta sobre el proceso, consultar por lo menos cada dos meses

Luisa rivera Mar 14:41 £ 2
Buenas tardes sra Luisa, Le informamos g... por medio de este correo o bien sea por la linea de atencién al ciudadano (605)3399421.

Extemo, osnéider Le invi a siempre actuali sus datos de : direccién, barrio, celular, teléfono.
Adulto mayor Mar 14:40

Buenas tardes, Le informamos que revisad...

s Saludos,
Lo
8

Externo ingrid s PROGRAMA SUBSIDIOS ADULTOMAYOR

Re: Mar 1436 SECRETARIA DISTRITAL DE GESTION SOCIAL

Buenas tardes, Muy amablemente se le inf... Direccion » Cll 34 1

Externo Guiselly Esther Teléfono * 605 3399421

Quiero formulario adulto mayo...  Mar 9:06 Barranquilla * Colombia

Cordial saludo esperando se encuentre

Externo edgar
Solicitud info Mar 901
De la manera mds cordial le saludamos es...
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Jesicarodriquez.taborda@gmail.com
Atencion adultos. Punto Paseo Bolivar 6:15 PM
Cordial saludo. Envio consolidado de atendidos y actualizados en punto de a..

@ Atencion benefi..

Jesicarodrigueztaborda@gmail.com
Suspendidos del mes de abril 2024 -Colombia Mayor 6:12 PM
Cordial saludo. Me permito enviar relacion de suspendidos mes de abril 2024..,

@ Suspendidos ab..



Suspendidos del mes de abril 2024 -Colombia Mayor e

3 Alberto Molina &S 2

Para: jesica.rodriguez.taborda@gmail.com Vie 19/04/2024 6:12 PM

v

g Suspendidos abril 2024 Colo...
~— 9KB

Cordial saludo.

Me permito enviar relacién de suspendidos mes de abril 2024 para proyeccién de comunicaciones a
fravés de la plataforma Sigob, son de cardcter especial, prioritario el envio y nofificacién certificada.

Atentamente,

Alberto Molina.

PD: Favor confirmar €l recibo de este mensaje. Gracias

b L’ Evite imprimir, piense en su responsabilidad y compromiso con el MEDIO AMBIENTE.
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Alberlo M. Melina Villaseal.

ALBERTO MARIO MOLINA VILLAREAL
CC 8.783.775 DE BARRANQUILLA




