‘l\»" A GOBERNACION DE BOYACA|
‘IJE SECRETARTA CONTRATACION

TRAMITADO
CARLOS SEBASTIAN APONTE ORTIZ
i e 02/05/2024
— VERSION: 1 —
,‘:/ ; A \:‘ COBERMACION DE i FORMATO ,
S BSyacas CODIGO: A-AD-GC-F-029
INFORME DE INTERVENTORIA Y/O SUPERVISION FECHA: 26/Feb/2021

MARQUE CON UNA "X" EL TIPO DE INFORME:

CONTRATO: X CONVENIO:

INTERVENTORIA: SUPERVISION

PARCIAL X FINAL
[INFORME No: | 2 | [ 29 | ce] ABRIL | de| 2024 |
[PERIODO: DEL 20 de | MARZO [ de| 2024 | AL | 28 | ce| ABRIL | de| 2024 |
No. CONTRATO O _
CONVENIO 133 DE | 2024 FECHA: 25 | de ENERO de| 2024
VALOR DEL CONTRATO O
CONVENIO $ 334.192.305,00 RPC 383
REGISTRO BP y P No. 2024 00415 0002
CONTRATISTA O ENTIDAD
PARTE DEL CONVENIO INFOGEX S.A.S.

OBJETO: CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE CLOUD, MESA DE AYUDA, MANTENIMIENTO, ACTUALIZACION Y SOPORTE DE LA PLATAFORMA
FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA PARA LA OPERACION DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LOS 120 MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS DE BOYACA.

TNFORMACTON DEL CONTRATO O CONVENIO

NOMBRE DEL SUPERVISOR O |ARMANDO LEAL HERNANDEZ
INTERVENTOR AURA MARINA SALOMON AVENDANO
Teléfono: 7420150 Direccion: CALLE 20 N. 9-90 TUNJA

FECHAS DE INICIO Y TERMINACION

CONTRATO/CONVENIO

dd ‘ mm ‘ aaaa

FECHA DE INICIACION

| 29 ‘01‘ 2024

PLAZO INICIAL

|CINCO (5) MESES

PLAZO CON ADICIONES

|N.A

FECHA DE TERMINACION SEGUN CONTRATO O CONVENIO INICIAL

| 28 ‘06‘ 2024

FECHA DE TERMINACION REAL (Seguin prérrogas y suspensiones)

[ INFORME ADMINISTRATIVO |
RELACION DE ACTAS GENERADAS (Inicio, Parcial, Suspension, reinicio, etc.)
CONTRATO O CONVENIO
FECHA
DESCRIPCION (dd/mm/aaaa) OBSERVACION
ACTA DE INICIACION CONTRATO 29 01| 2024
ANTICIPO 50% 30 01| 2024
ACTA PARCIAL 1 20 03| 2024
ADICIONALES EN VALOR Y/O PLAZO
CONTRATO O CONVENIO
FECHA ADICIONAL
NUMERO DE ADICIONAL (dd/mm/aaaa) VALOR PLAZO
VALOR ADICIONALES Y PLAZO TOTAL $0,00
MODIFICATORIOS DEL CONTRATO O CONVENIO
FECHA MODIFICATORIO i
No. CLAUSULA MODIFICADA (dd/mm/aaaa) DESCRIPCION MODIFICACION
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VERSION: 1

CODIGO: A-AD-GC-F-029

INFORME DE INTERVENTORIA Y/O SUPERVISION

FECHA: 26/Feb/2021

SEGUIMIENTO A OBLIGACIONES LEGALES Y ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO O CONVENIO

ACTIVIDADES PACTADAS

ACTIVIDADES EJECUTADAS

OBSERVACIONES Y SOPORTES (Cuando
aplique)

1.ESPECIFICACIONES TECNICAS: COMPONENTE - CLOUD.

Se entrega la ficha técnica de lo correspondiente al servicio del CLOUD, asignado a la Plataforma
ADFI en la Secretaria de Educacidn de Boyacd, el con vigencia hasta el 28 de junio de 2024.Se
establecid el funcionamiento del servicio CLOUD, para el Sistema de Informacién ADFI, con las
caracteristicas técnicas requeridas por la supervision técnica de la Gobernacidn de Boyaca

Ficha técnica de los servidores Cloud en
produccién

2.ESPECIFICACIONES TECNICAS
COMPONENTE - MESA DE AYUDA.- INCIDENCIA Las
actividades de asesoria y acompafiamiento
correspondiente a la atencidn de solicitudes e
incidencias relacionadas con el funcionamiento y
registro de informacion a la Plataforma ADFI, para
los diferentes funcionarios de los Fondos
Educativos del Departamento, tales como
Auxiliares Administrativos, Rectores, y funcionarios
de la Secretaria de Educacién de Boyaca, con
vigencia hasta el 28 de junio de 2024.

Se brindd respuesta a trecientas siete (307) incidencias generadas por los Auxiliares, Rectores,
contadores y supervision del contrato a través de la Mesa de Ayuda de plataforma ADFI, en el
periodo comprendido entre el 20 de marzo al 28 de abril de 2024.

Formato: F-MA INFOGEX- 12 REPORTE DE
SOLICITUDES A LA MESA DE AYUDA, en el
periodo comprendido entre el 20 de marzo
al 28 de abril de 2024

2.1COMPONENTE: MESA DE AYUDA.- ASISTENCIA
PERSONALIZADA Y CAPACITACION. INFOGEX,
brindara soporte personalizado en el manejo de la
Plataforma ADFI de manera presencial en sus
instalaciones y de forma virtual mediante los
diferentes canales de atencién que se establezcan
de comun acuerdo con los usuarios.INFOGEX
brinda capacitacion a los diferentes usuarios de
manera virtual y presencial en el manejo de la
Plataforma ADFl y la Mesa de Ayuda,

Durante el periodo comprendido entre el 20 de marzo al 28 de abril de 2024, Se brindé asesoria
presencial personalizada en las instalaciones de INFOGEX en la avenida universitaria N. 45-102
local 104 a un (1) Auxiliar Administrativo de la I.E. Juan José Reyes Patria de Gameza

Se brindo asesoria virtual por videoconferencia a once (11) FSE

ASESORIAS VIRTUALES:

22-03-2024 - Somondoco - |.E. Normal Superior Valle de Tenza
22-3-2024 - Ventaquemada - |.E. Panamericano Puente Boyaca
2-4-2024 - Beteitiva - |.E. Técnico Agropecuario Santa Rita De Casia
8-4-2024 - Coper - |.E. Juana Caporal

8-4-2024- Moniquira - |.E. Técnica la Laja

17-4-2024 - Contador SEB - Luis Hermes Niampira Cerero
23-4-2024 - Pachavita - |.E. Técnica Honorio Angel y Olarte
23-4-2024 - San Luis De Gaceno - |.E. Nueva Esperanza

24-4-2024 - Boavita - |.E. Técnico Industrial Mariscal Sucre
25-4-2024 - Combita - I.E. Integrado

26-4-2024 - Campohermoso - I.E. Nzada Tec Agrop Campohermoso

Formato: F-MA INFOGEX- 12 REPORTE DE
SOLICITUDES A LA MESA DE AYUDA, en el
periodo comprendido entre el 20 de marzo
al 28 de abril de 2024

2.2 COMPONENTE: MESA DE AYUDA.- LLAMADAS
Las actividades de soporte y actualizacién que se
generen con la recepcién de llamadas
correspondientes a la lineas fijas y lineas moéviles
brindando solucidn a los diferentes funcionarios
de los Fondos Educativos que intervengan en el
manejo de la Plataforma ADFI tales como
Auxiliares administrativos, Rectores, usuarios
administradores SEDBOYACA, el cual se realizara
hasta el 28 de junio de 2024.

Se brindo asesoria telefénica sobre el manejo de la plataforma ADFI y plataforma de Mesa de
Ayuda, a los usuarios de las Instituciones Educativas y funcionarios de la Secretaria de Educacion
de Boyaca, Atendiendo a docientas cuarenta y tres (243) llamadas, en el periodo comprendido
entre el 20 de marzo al 28 de abril de 2024

F-MA INFOGEX-02. Registro de llamadas
recibidas, en el periodo comprendido entre
el 20 de marzo al 28 de abril de 2024

2.3 COMPONENTE: MESA DE AYUDA.
MANTENIMIENTO SISTEMA DE INFORMACION
ADFI.Las copias de seguridad se entregan con

cada informe, en los periodos establecidos,
registrando |a entrega en el formato concertado
con la entidad, se realiza la entrega en medio
digital a la Supervision Técnica del contrato, Dra.
Aura Marina Salomén, en medio digital

Se realizo copia de seguridad del Sistema Integrado de Informacién Administrativa y Financiera
ADFI, correspondientes al periodo comprendido entre el 19 de marzo al 28 de abril de 2024, del
cual se realizé entrega a la supervisidn técnica del contrato 0133 de 2024, con un peso de 9,75
GB. Se entregan copia de seguridad por carpeta mensual y con contenido diario en zip

VERIFICACION
EJECUCION

P N

X

X

X

X

X

Formato Copia de Seguridad - ADFI,
correspondientes al periodo comprendido
entre el 19 de marzo al 28 de abril de 2024
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INFORME DE INTERVENTORIA Y/O SUPERVISION

FECHA: 26/Feb/2021

2.4 COMPONENTE: ACTUALIZACION SISTEMA DE
INFORMACION ADFI Y MESA DE AYUDA.INFOGEX,
adopta medidas necesarias para realizar la
actualizacion a la plataforma ADFI, segun las
necesidades identificadas por la Secretaria de
Educacién de Boyacd, previamente establecidas
en el contrato 0133 de 2024, ajustandose a la
normatividad del orden Nacional, Departamental
y las que correspondan al buen uso de la
Plataforma ADFl y su entorno. Se reportara a la
supervision del contrato cualquier novedad en las
actualizaciones de la plataforma ADFl y puesta en
produccién de las mismas.

Teniendo en cuenta las necesidades identificadas por la Secretaria de Educacién y el buen uso de la
Plataforma ADFI, durante en el periodo comprendido entre el 20 de marzo al 28 de abril de 2024, se adelanta
proceso de actualizacién de la plataforma de los siguientes componentes:

® Se realizé desarrollo en el médulo de Informacion de I.E., para que al seleccionar la vigencia se presente el
Rector y Auxiliar correspondiente a esa vigencia.

® Se realiza desarrollo para permitir excepciones de registro en la vigencia 2023 para vigencia 2024 en el
proceso de cargue de presupuesto inicial, plan anual de adquisiciones y formulario de cierre para las
instituciones educativas que no habian realizado el proceso en los tiempos definidos segun directriz de
Secretaria de Educacion para el afio 2024.

Adicionalmente, se crearon nuevos usuaruos de plataform ADFI de la siguiente manera:

® Se autoriza la creacion de 33 usuarios Rector de I.E., un (01) auxiliar administrativo, un (01) almacenista.
® Se realizo la creacién en Plataforma ADFI y capacitacion a un (01) Contadores de Financiera — 08 de Abril
® Creacion de un Rol de Apoyo a Financiera.

Plataforma ADFI
Incidencia 338
Incidencia 644

2.5 COMPONENTE: APOYO Y ACOMPANAMIENTO
EN PROCESOS.Con el fin de evaluar las

condiciones y necesidades que van surgiendo para
la Secretaria de Educacidn y fortalecer el Sistema
Integrado de Informacion Administrativa vy

Financiera ADFI, se realiza durante la vigencia del
contrato 0133 de 2024 acompafiamiento por
parte de INFOGEX SAS a la Secretaria de

Educacidon de Boyacd, con el fin de evaluar las
condiciones actuales de la plataforma y realizar
actualizaciones a la misma que aporten al

mejoramiento, segun lo establecido en el

contrato.

® En el periodo comprendido entre el 20 de marzo al 28 de abril de 2024, se realiz6 4 reuniones con
funcionarios de la oficina de Bienes y Servicios de la Secretaria de Educacion de Boyacd e INFOGEX SAS,
donde se desarrollaron las siguientes actividades:

01-04-2024

Objetivo de la reunidn: Capacitar y aclarar dudas al grupo de contadores de bienes, plataforma ADFI Médulo
propiedas, Planta y Equipo.

Lugar: Secretaria de Educacion de Boyaca

09-04-2024

Objetivo de la reunion: Proceso de socializacidn y capacitacion Plataforma Administrativa y financiera ADFI y
Mesa de Ayuda

Lugar: Oficina INFOGEX SAS, Avenida Universitaria N 45-102 local 104

17-04-2024

Objetivo de la reunién: Procedimientos, dudas e inquietudes respecto a la recepcion de inventarios,
elementos nuevos, modificaciones, duplicados y eliminacion de bienes

Lugar: Secretaria de Educacion de Boyaca

17-04-2024

Objetivo de la reunidn: Definir procedimiento de baja de equipos de las Instituciones Educativas del
departamento

Lugar: Sala de Juntas — Direccion de Apropiacion TIC

® INFOGEX SAS realizo acompafiamiento en el evento programado por la Secretaria de Educacion de Boyaca
"Convocatoria a encuentro de Rectores de las instituciones Educativas oficiales de los 120 municipios no
certificados del departamento de Boyacd" realizado el 04 y 05 de abril de 2024 en el Municipio de Paipa,
mediante el cual se realizé proceso de actualizacion de informacidn de contacto de los Rectores asistentes al
evento y presentacion por parte del Representante Legal saludando a los asistentes e informando los medio
de comunicacién con que cuentan para aclarar dudas respecto al manejo de la plataforma ADFI

Formato Acta compromiso: M-
DS-AC-F-025

Formato Acta Proceso de
capacitacion y socializacion -
INFOGEX

Evidencia encuentro de rectores

https://drive.google.com/drive/f
olders/1NvslLrén-
906s50CzvfOW7w8633S_0g0h?us
p=sharing

3. NOTIFICACIONES.Durante la vigencia del
contrato 0133 de 2024, se recibe y atiende por
parte de INFOGEX a las solicitudes y/o
requerimientos que presente la Secretaria de
Educacién de Boyacd. Se realizard notificaciéon por
escrito a la supervision del contrato, sobre las
novedades que se presenten en plataforma ADFI.

En el periodo comprendido entre el 20 de marzo al 28 de abril de 2024, se recibieron las
siguientes notificaciones, relacionadas con la ejecucién del contrato 0133 de 2023:

o Notificaciones Recibidas

Fecha: 03-04-2024

Medio de notificacién: Correo electrénico

Asunto del correo: SOBRE REQUERIMIENTO CAPACITACION
TECNICA AGROPECUARIA

Fecha de respuesta: Pendiente

Fecha: 16-04-2024

Medio de notificacién: Correo electrénico

Asunto del correo: envié inventario para realizar correcciéon en la plataforma ADFI CHIVATA
INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA AGROPECUARIA

Fecha de respuesta: 22-04-2024

Se adjunta soporte de envio de
las notificaciones
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INFORME DE INTERVENTORIA Y/O SUPERVISION FECHA: 26/Feb/2021
INFORME TECNICO

El contratista ha prestado el servicio de Servidor Web dedicado, servicio dehCloud con las caracteristicas requeridas para el alojamiento de un sistema financiero
centralizado en la Secretaria de Educacion de Boyacd, para el uso y acceso via web de la plataforma ADFI, en las 255 Instituciones Educativas oficiales del Departamento
en 120 municipios, a la fecha el contratista ha cumplido con los requerimientos técnicos solicitados en desarrollo del contrato 133 de 2024.

AVANCE DE EJECUCION
CONTRATO O CONVENIO

% DE AVANCE
CONTRATO/CONVENIO

% TIEMPO TRANSCURRIDO

50.0% % PAGOS AUTORIZADOS 80.0%
CONTRATO/CONVENIO ° °

50.0% |

™ % DE AVANCE CONTRATO/CONVENIO

1% TIEMPO TRANSCURRIDO CONTRATO/CONVENIO

$- *4 OOO‘OO*OOO'@
& % PAGOS AUTORIZADOS HEA 444444840044 00480 4400000044

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

DESCRIPCION DETALLADA DE LA EJECUCION, AVANCE Y ESTADO DEL CONTRATO Y/O CONVENIO CON ESPECIFICACION EN CUANTO A LAS PARTICULARIDADES Y OBSERVACIONES PRESENTADAS EN EL
DESARROLLO CONTRACTUAL

EJECUCION, AVANCE Y ESTADO

El contratista ha prestado el servicio de Servidor Web dedicado, servicio dehCloud con las caracteristicas requeridas para el alojamiento de un sistema financiero centralizado en la Secretaria de
Educacion de Boyaca, para el uso y acceso via web de la plataforma ADFI, en las 255 Instituciones Educativas oficiales del Departamento en 120 municipios, a la fecha el contratista ha cumplido con los
requerimientos técnicos solicitados en desarrollo del contrato 133 de 2024.

SEGUIMIENTO FINANCIERO
CONTRATO O CONVENIO
CUENTA No. 807080338 FIDUCIA No.: BANCO:
ENTIDAD BANCARIA O FIDUCIARIA: BANCO DE BOGOTA
NOMBRE DE CUENTA O FIDUCIA:
- FECHA
DESCRIPCION
PORCENTAJE (dd/mm/aaaa) VALOR
VALOR ANTICIPO 50 30 01| 2024 $167,096,152.50
PARCIAL 1 30 20 03| 2024 $66,838,461.00
TOTAL $233,934,613.50
INFORME JURIDICO
N/A
OBSERVACIONES:
C,w@&/(
ARMANDO LEAL HERNANDEZ

LA or S

AURA MARINA SALOMON AVENDANO

NOTA: En los campos del formato, en los cuales no aplique el diligenciamiento debido al objeto del contrato o convenio colocar: "No aplica o N.A."
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