
CONVENIO:

29 de de

PERIODO: DEL 20 de de 28 de de

25 de de

Teléfono: Dirección:

mm

01

06

29 01

30 01

20 03

aaaa

2024

7420150 CALLE 20 N. 9-90 TUNJA

CONTRATO/CONVENIO

dd

INFOGEX S.A.S.

2024 00415 0002

ARMANDO LEAL HERNÁNDEZ

AURA MARINA SALOMON AVENDAÑO

NOMBRE DEL SUPERVISOR O 

INTERVENTOR

VALOR ADICIONALES Y PLAZO TOTAL $ 0,00

ADICIONALES EN VALOR Y/O PLAZO

CONTRATO O CONVENIO

VALOR PLAZO

FECHA ADICIONAL

(dd/mm/aaaa)

RELACIÓN DE ACTAS GENERADAS (Inicio, Parcial, Suspensión, reinicio, etc.)

CONTRATO O CONVENIO

DESCRIPCIÓN

FECHA

(dd/mm/aaaa) OBSERVACIÓN

ANTICIPO 50% 2024

ACTA PARCIAL 1

ACTA DE INICIACION CONTRATO 2024

2024

FECHA DE TERMINACIÓN REAL (Según prórrogas y suspensiones)

No. CLAUSULA MODIFICADA

2024

VALOR DEL CONTRATO O 

CONVENIO

29

N.APLAZO CON ADICIONES

CINCO (5) MESES

No. CONTRATO O 

CONVENIO 

383RPC

FORMATO

VERSIÓN: 1

CÓDIGO: A-AD-GC-F-029

INFORME DE INTERVENTORÍA Y/O SUPERVISIÓN FECHA: 26/Feb/2021

SUPERVISIÓN

AL ABRIL

28 2024

PLAZO INICIAL

$ 334.192.305,00

2024 FECHA: ENERO

FECHAS DE INICIO Y TERMINACIÓN

2024133

PARCIAL FINAL

FECHA DE INICIACIÓN

INFORME  No:

MARZO 2024

2

OBJETO: CONTRATAR LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE CLOUD, MESA DE AYUDA, MANTENIMIENTO, ACTUALIZACIÓN Y SOPORTE DE LA PLATAFORMA

FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA PARA LA OPERACIÓN DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LOS 120 MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS DE BOYACÁ.

X

CONTRATISTA O ENTIDAD 

PARTE DEL CONVENIO 

INFORMACIÓN DEL CONTRATO O CONVENIO

2024

INFORME ADMINISTRATIVO

DE

REGISTRO BP y P No. 

FECHA DE TERMINACIÓN SEGÚN CONTRATO O CONVENIO INICIAL

MARQUE  CON UNA "X" EL TIPO DE INFORME:

CONTRATO:

INTERVENTORÍA:

MODIFICATORIOS DEL CONTRATO O CONVENIO

FECHA MODIFICATORIO

(dd/mm/aaaa) DESCRIPCIÓN MODIFICACIÓN

X

ABRIL

NUMERO DE ADICIONAL
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FORMATO

VERSIÓN: 1

CÓDIGO: A-AD-GC-F-029

INFORME DE INTERVENTORÍA Y/O SUPERVISIÓN FECHA: 26/Feb/2021

T P N

X

X

X

X

X

2.ESPECIFICACIONES TECNICAS

COMPONENTE - MESA DE AYUDA.- INCIDENCIA Las 

actividades de asesoría y acompañamiento 

correspondiente a la atención de solicitudes e 

incidencias relacionadas con el funcionamiento y 

registro de información a la Plataforma ADFI, para 

los diferentes funcionarios de los Fondos 

Educativos del Departamento, tales como 

Auxiliares Administrativos, Rectores, y funcionarios 

de la Secretaría de Educación de Boyacá, con 

vigencia  hasta el 28 de junio de 2024.

2.1COMPONENTE: MESA DE AYUDA.- ASISTENCIA 

PERSONALIZADA Y CAPACITACIÓN. INFOGEX, 

brindará soporte personalizado en el manejo de la 

Plataforma ADFI de manera presencial en sus 

instalaciones y de forma virtual mediante los 

diferentes canales de atención que se establezcan 

de común acuerdo con los usuarios.INFOGEX 

brinda capacitación a los diferentes usuarios de 

manera virtual y presencial en el manejo de la 

Plataforma ADFI y la Mesa de Ayuda,

2.2 COMPONENTE: MESA DE AYUDA.- LLAMADAS 

Las actividades de soporte y actualización que se 

generen con la recepción de llamadas 

correspondientes a la líneas fijas y líneas móviles 

brindando solución a los diferentes funcionarios 

de los Fondos Educativos que intervengan en el 

manejo de la Plataforma ADFI tales como 

Auxiliares administrativos, Rectores, usuarios 

administradores SEDBOYACÁ, el cual se realizará 

hasta el 28 de junio de 2024.

Se brindo asesoría telefónica sobre el manejo de la plataforma ADFI y plataforma de Mesa de

Ayuda, a los usuarios de las Instituciones Educativas y funcionarios de la Secretaría de Educación

de Boyacá, Atendiendo a docientas cuarenta y tres (243) llamadas, en el periodo comprendido

entre el 20 de marzo al 28 de abril de 2024

F-MA INFOGEX-02. Registro de llamadas

recibidas, en el periodo comprendido entre

el 20 de marzo al 28 de abril de 2024

2.3 COMPONENTE: MESA DE AYUDA. 

MANTENIMIENTO SISTEMA DE INFORMACIÓN 

ADFI.Las copias de seguridad se entregan con 

cada informe, en los periodos establecidos, 

registrando la entrega en el formato concertado 

con la entidad, se realiza la entrega en medio 

digital a la Supervisión Técnica del contrato, Dra. 

Aura Marina Salomón, en medio digital

Se realizo copia de seguridad del Sistema Integrado de Información Administrativa y Financiera

ADFI, correspondientes al periodo comprendido entre el 19 de marzo al 28 de abril de 2024, del

cual se realizó entrega a la supervisión técnica del contrato 0133 de 2024, con un peso de 9,75

GB. Se entregan copia de seguridad por carpeta mensual y con contenido diario en zip

Formato Copia de Seguridad - ADFI,

correspondientes al periodo comprendido

entre  el 19 de marzo al 28 de abril de 2024

Formato: F-MA INFOGEX- 12 REPORTE DE

SOLICITUDES A LA MESA DE AYUDA, en el

periodo comprendido entre el 20 de marzo

al 28 de abril de 2024

Durante el período comprendido entre el 20 de marzo al 28 de abril de 2024, Se brindó asesoría

presencial personalizada en las instalaciones de INFOGEX en la avenida universitaria N. 45-102

local 104  a un (1) Auxiliar Administrativo de la I.E. Juan José Reyes Patria de Gameza

Se brindo asesoría virtual por videoconferencia  a once (11) FSE  

 ASESORIAS VIRTUALES:

22-03-2024 - Somondoco - I.E. Normal Superior Valle de Tenza 

22-3-2024 - Ventaquemada -  I.E. Panamericano Puente Boyacá

2-4-2024 - Beteitiva - I.E. Técnico Agropecuario Santa Rita De Casia

8-4-2024 - Coper - I.E. Juana Caporal

8-4-2024- Moniquirá - I.E. Técnica la Laja

17-4-2024 - Contador SEB - Luis Hermes Niampira Cerero

23-4-2024 - Pachavita - I.E. Técnica Honorio Angel  y Olarte

23-4-2024 - San Luis De Gaceno - I.E. Nueva Esperanza

24-4-2024 - Boavita - I.E. Técnico Industrial Mariscal Sucre

25-4-2024 - Cómbita - I.E. Integrado

26-4-2024 - Campohermoso - I.E. Nzada Tec Agrop Campohermoso

1.ESPECIFICACIONES TECNICAS: COMPONENTE - CLOUD.

Se entrega la ficha técnica de lo correspondiente al servicio del CLOUD, asignado a la Plataforma

ADFI en la Secretaría de Educación de Boyacá, el con vigencia hasta el 28 de junio de 2024.Se

estableció el funcionamiento del servicio CLOUD, para el Sistema de Información ADFI, con las

características técnicas requeridas por la supervisión técnica de la Gobernación de Boyacá

Ficha técnica de los servidores Cloud en

producción 

VERIFICACIÓN 

EJECUCIÓN OBSERVACIONES Y SOPORTES (Cuando 

aplique)

ACTIVIDADES PACTADAS ACTIVIDADES EJECUTADAS

SEGUIMIENTO A OBLIGACIONES LEGALES Y ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO O CONVENIO 

Se brindó respuesta a trecientas siete (307) incidencias generadas por los Auxiliares, Rectores,

contadores y supervisión del contrato a través de la Mesa de Ayuda de plataforma ADFI, en el

periodo comprendido entre el 20 de marzo al 28 de abril de 2024.

Formato: F-MA INFOGEX- 12 REPORTE DE

SOLICITUDES A LA MESA DE AYUDA, en el

periodo comprendido entre el 20 de marzo

al 28 de abril de 2024
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FORMATO

VERSIÓN: 1

CÓDIGO: A-AD-GC-F-029

INFORME DE INTERVENTORÍA Y/O SUPERVISIÓN FECHA: 26/Feb/2021

X

X

X

2.4 COMPONENTE: ACTUALIZACIÓN SISTEMA DE 

INFORMACIÓN ADFI Y MESA DE AYUDA.INFOGEX, 

adopta medidas necesarias para realizar la 

actualización a la plataforma ADFI, según las 

necesidades identificadas por la Secretaría de 

Educación de Boyacá,  previamente establecidas 

en el contrato 0133 de 2024, ajustandose  a la 

normatividad del orden Nacional, Departamental 

y las que correspondan al buen uso de la 

Plataforma ADFI y su entorno. Se reportará a la 

supervision del contrato cualquier novedad en las 

actualizaciones de la plataforma ADFI y puesta en 

producción de las mismas.

Teniendo en cuenta las necesidades identificadas por la Secretaría de Educación y el buen uso de la

Plataforma ADFI, durante en el periodo comprendido entre el 20 de marzo al 28 de abril de 2024, se adelanta

proceso de actualización de la plataforma de los siguientes componentes:

● Se realizó desarrollo en el módulo de Información de l.E., para que al seleccionar la vigencia se presente el

Rector y Auxiliar correspondiente a esa vigencia.

● Se realiza desarrollo para permitir excepciones de registro en la vigencia 2023 para vigencia 2024 en el

proceso de cargue de presupuesto inicial, plan anual de adquisiciones y formulario de cierre para las

instituciones educativas que no habían realizado el proceso en los tiempos definidos según directriz de

Secretaría de Educación para el año 2024. 

Adicionalmente, se crearon nuevos usuaruos de plataform ADFI  de la siguiente manera:

● Se autoriza la creación de 33 usuarios Rector de I.E., un (01) auxiliar administrativo, un (01) almacenista.

● Se realizó la creación en Plataforma ADFI y capacitación a un (01) Contadores de Financiera – 08 de Abril

● Creación de un Rol de Apoyo a Financiera.

Plataforma ADFI

Incidencia 338 

Incidencia 644

2.5 COMPONENTE: APOYO Y ACOMPAÑAMIENTO

EN PROCESOS.Con el fin de evaluar las

condiciones y necesidades que van surgiendo para

la Secretaría de Educación y fortalecer el Sistema

Integrado de Información Administrativa y

Financiera ADFI, se realiza durante la vigencia del

contrato 0133 de 2024 acompañamiento por

parte de INFOGEX SAS a la Secretaría de

Educación de Boyacá, con el fin de evaluar las

condiciones actuales de la plataforma y realizar

actualizaciones a la misma que aporten al

mejoramiento, según lo establecido en el

contrato.

● En el periodo comprendido entre el 20 de marzo al 28 de abril de 2024, se realizó 4 reuniones con

funcionarios de la oficina de Bienes y Servicios de la Secretaría de Educación de Boyacá e INFOGEX SAS,

donde se desarrollaron las siguientes actividades:

01-04-2024

Objetivo de la reunión: Capacitar y aclarar dudas al grupo de contadores de bienes, plataforma ADFI Módulo

propiedas, Planta y Equipo.

Lugar: Secretaría de Educación de Boyacá 

09-04-2024

Objetivo de la reunión: Proceso de socialización y capacitación Plataforma Administrativa y financiera ADFI y

Mesa de Ayuda

Lugar: Oficina INFOGEX SAS, Avenida Universitaria N 45-102 local 104

17-04-2024

Objetivo de la reunión: Procedimientos, dudas e inquietudes respecto a la recepción de inventarios,

elementos nuevos, modificaciones, duplicados y eliminación de bienes

Lugar: Secretaría de Educación de Boyacá 

17-04-2024

Objetivo de la reunión: Definir procedimiento de baja de equipos de las Instituciones Educativas del

departamento

Lugar: Sala de Juntas – Dirección de Apropiación TIC

● INFOGEX SAS realizo acompañamiento en el evento programado por la Secretaría de Educación de Boyacá

"Convocatoria a encuentro de Rectores de las instituciones Educativas oficiales de los 120 municipios no

certificados del departamento de Boyacá" realizado el 04 y 05 de abril de 2024 en el Municipio de Paipa,

mediante el cual se realizó proceso de actualización de información de contacto de los Rectores asistentes al

evento y presentación por parte del Representante Legal saludando a los asistentes e informando los medio

de comunicación con que cuentan para aclarar dudas respecto al manejo de la plataforma ADFI 

Formato Acta compromiso: M-

DS-AC-F-025 

Formato Acta Proceso de

capacitación y socialización -

INFOGEX 

Evidencia encuentro de rectores

:

https://drive.google.com/drive/f

olders/1NvsILr6n-

906soCzvf0W7w8633S_0g0h?us

p=sharing

En el periodo comprendido entre el 20 de marzo al 28 de abril de 2024, se recibieron las

siguientes notificaciones, relacionadas con la ejecución del contrato 0133 de 2023:

● Notificaciones Recibidas 

Fecha: 03-04-2024

Medio de notificación: Correo electrónico

Asunto del correo: SOBRE REQUERIMIENTO CAPACITACIÓN

TECNICA AGROPECUARIA

Fecha de respuesta: Pendiente

Fecha: 16-04-2024

Medio de notificación: Correo electrónico

Asunto del correo: envió inventario para realizar corrección en la plataforma ADFI CHIVATA

INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA AGROPECUARIA

Fecha de respuesta: 22-04-2024

Se adjunta soporte de envío de

las notificaciones

3. NOTIFICACIONES.Durante la vigencia del

contrato 0133 de 2024, se recibe y atiende por

parte de INFOGEX a las solicitudes y/o

requerimientos que presente la Secretaría de

Educación de Boyacá. Se realizará notificación por

escrito a la supervisión del contrato, sobre las

novedades que se presenten en plataforma ADFI.
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FORMATO

VERSIÓN: 1

CÓDIGO: A-AD-GC-F-029

INFORME DE INTERVENTORÍA Y/O SUPERVISIÓN FECHA: 26/Feb/2021

30 01

20 03

ARMANDO LEAL HERNÁNDEZ

INFORME TÉCNICO

El contratista ha prestado el servicio de Servidor Web dedicado, servicio dehCloud con las características requeridas para el alojamiento de un sistema financiero 

centralizado en la Secretaría de Educación de Boyacá, para el uso y acceso vía web de la plataforma ADFI, en las 255 Instituciones Educativas oficiales del Departamento 

en 120 municipios, a la fecha el contratista ha cumplido con los requerimientos técnicos solicitados en desarrollo del contrato 133 de 2024.

NOTA: En los campos del formato, en los cuales no aplique el diligenciamiento debido al objeto del contrato o convenio colocar: "No aplica o N.A."

% DE AVANCE 

CONTRATO/CONVENIO
50.0%

% TIEMPO TRANSCURRIDO 

CONTRATO/CONVENIO
50.0% % PAGOS AUTORIZADOS 80.0%

AVANCE DE EJECUCIÓN

CONTRATO O CONVENIO

SEGUIMIENTO FINANCIERO

CONTRATO O CONVENIO

CUENTA No. 

DESCRIPCIÓN
PORCENTAJE VALOR

NOMBRE DE CUENTA O FIDUCIA:

ENTIDAD BANCARIA O FIDUCIARIA: BANCO DE BOGOTÁ 

$ 167,096,152.50

FECHA

(dd/mm/aaaa)

VALOR ANTICIPO

PARCIAL 1 30 2024

DESCRIPCION DETALLADA DE LA EJECUCION, AVANCE Y ESTADO DEL CONTRATO Y/O CONVENIO CON ESPECIFICACION EN CUANTO A LAS PARTICULARIDADES Y OBSERVACIONES PRESENTADAS EN EL 

DESARROLLO CONTRACTUAL

EJECUCION, AVANCE Y ESTADO

El contratista ha prestado el servicio de Servidor Web dedicado, servicio dehCloud con las características requeridas para el alojamiento de un sistema financiero centralizado en la Secretaría de 

Educación de Boyacá, para el uso y acceso vía web de la plataforma ADFI, en las 255 Instituciones Educativas oficiales del Departamento en 120 municipios, a la fecha el contratista ha cumplido con los 

requerimientos técnicos solicitados en desarrollo del contrato 133 de 2024.

$ 66,838,461.00

807080338 FIDUCIA No.:

N/A

AURA MARINA SALOMON AVENDAÑO

OBSERVACIONES:

$ 233,934,613.50TOTAL 

INFORME JURÍDICO

BANCO:

50 2024

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

% DE AVANCE CONTRATO/CONVENIO

% TIEMPO TRANSCURRIDO CONTRATO/CONVENIO

% PAGOS AUTORIZADOS
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