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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar servicios profesionales con plena autonomia técnica y administrativa para el desarrollo, implementacién y seguimiento de acciones encaminadas a la orientacion y
acompafamiento para el acceso a servicios de salud de la poblacién objeto de atencién en situacion de discapacidad, enfermedades de alto costo o personas mayores y su grupo
familiar, incorporando los enfoques diferenciales, étnico y de género, en el marco de todos los procesos de atencién de la Entidad.

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO

l.mplementar actividades encaminadas al acompafiamiento,
orientacion y fortalecimiento de conocimientos para el acceso a|
servicios de atencién integral en salud y el uso de mecanismo de
exigibilidad del derecho a la salud, dirigidas a la poblacién objeto de
atencion y sus familias, teniendo en cuenta el enfoque diferencial, étnico
y de género, con énfasis en personas con discapacidad, con
enfermedades de alto costo y personas mayores, reconociendo lo
definido en la normatividad y métodos operativos asociados.

El 11/04/24 Participe en el espacio gestionado con el Ministerio de Salud y Proteccion Social donde se traté el
tema de Certificacion de Discapacidad, fue de gran importancia para el desarrollo de las actividades que se
realizaran este afio. El 18/04/24 se llevé a cabo el encuentro de profesionales en salud, donde participe de la
asistencia técnica en los siguientes temas: acciones afirmativas para PcD y persona mayor, redes y articulacion
interinstitucional, participacion e incidencia de PcD y persona mayor, construccién de Paz, discapacidad y vejez,
listado censal, remisién listado censal a Entes Territoriales, formalizacion afiliacion, afiliacion INPEC, carta salud,
afiliacion oficio, afiliacion contributivo y finalizo esta primera jornada con la muestra cultural de los diferentes
departamentos. El 19/04/24 continud la asistencia técnica se abord6 los temas: Indicadores salud (seguimiento),
reporte de inconsistencias del indicador de salud, plan accién para activacién estado, portabilidad, movilidad,
traslados VS Registro Ubicacion, articulacion interinstitucional: construccion de red de gestion en salud y
exigibilidad, desarrollo de capacidades en poblacién y GT, canalizacién y orientacién de casos para exigibilidad.
Este encuentro fue muy importante porque permitié tener claridad sobre lo métodos de operacion propios del rol
de Profesionales de Salud Funcional/Discapacidad, ademas de precisar el alcance de la gestién de la ARN en el
acceso a servicios de salud de la poblacion. El 23/04/24 participe en la asistencia técnica virtual, convocada por el
equipo de salud del ente Nacional, con el propésito de realizar un ejercicio practico de como dar respuestas a las
solicitudes sobre listado censal.

2. Desarrollar gestiones facilitar el aseguramiento y el acceso efectivo a|
los servicios de salud para la poblacién objeto de atencién y sus familias
teniendo en cuenta el enfoque diferencial, étnico y de género, con
énfasis en personas con discapacidad, con enfermedades de alto costo
y personas mayores, reconociendo lo definido en la normatividad y|
métodos operativos asociados.

El este periodo contractual se articulé con la Nueva EPS y Dusakawi EPSI para el aseguramiento de la poblacién
de acuerdo con las solicitudes realizadas por los Facilitadores y Reintegradores. El 5/04/24 se compartié con la|
poblacién afiliada a la Nueva EPS el ABECE sobre los siguientes interrogantes ¢Dénde atendera ahora los|
afiliados a Nueva EPS? ¢Debo hacer tramite distintos a los que hecho? ¢Seguiran prestandome el servicio con
normalidad? ¢Si soy cabeza de familia me seguiran prestando el servicio con normalidad?, Si tengo una cita|
meédica con especialista, ¢me la mantienen o debo pedirla nuevamente? ¢ Debo pedir nueva autorizacion para los|
medicamentos que ya me formularon?, Si tengo una urgencia ¢a dénde debo ir? ¢(Como se en que clinica y|
hospital me van a atender? ¢ Se garantizara el servicio en los mismos centros, clinica y hospitales? ¢Si presento|
algun problema o falla en la atencion, ¢qué debo hacer? El 22/04/24 se realiz6 la gestion de portabilidad temporal
y traslado de EPS de dos firmantes de paz y su grupo su grupo familiar con la entidad prestadora de salud, estas|
gestiones se encuentran en espera de validacion. El 23/04/24 se llevo a cabo orientacién y pedagogia a tres|
personas del Proceso de Reincorporacion y dos de Reintegracion sobre Movilidad, teniendo en cuenta que no|
habian realizado la novedad para el cambio de régimen de contributivo a subsidiado dentro de la misma EPS.

3. Identificar la oferta institucional en salud existente en el area de
influencia del Grupo Territorial y realizar acciones de orientacion,
seguimiento y fidelizacién de la informacion para que la poblacion objeto
de atenci6n se beneficie de esta oferta, tomando en cuenta los enfoques
diferenciales, étnico y de género.

El 4/04/24 se llevé a cabo reunién con la secretaria de salud en Manaure con el propdsito de articular acciones en
beneficio a la poblacién del AETC San Jose de Oriente — Tierra Grata, se logré planificar una asistencia técnica
sobre requisitos y tramites en seguramiento, traslado, portabilidad y cambio de régimen en salud. Tambien se|
logro articular con el SISBEN una jornada formativa sobre operatividad, actualizacion y vinculacion. El 7/04/24 se
compartié con el equipo misional flyer publicitario en conmemoracion del Dia Mundial de la Salud; Tips para el
cuidado de la salud, “MI SALUD, MI DERECHO” dentro de una concepcién diversa, inclusiva y universal. El
8/04/24 se llevé cabo espacio de participacién con los funcionarios y contratistas de Valledupar, en la actividad
“Motivacion para una Vida Saludable” dirigida por el motivador Yoni Canoba. El 9/12/24 en reuni6n en la oficina de
Valledupar con la Secretaria de Salud Departamental, el equipo de promocién social, componente de Victimas del
Conflicto Armado, Etnias y Firmantes de Paz, socializaron el plan de accién 2024 para el componente de firmante|
de paz, asi mismo el 22/04/24 en reunién virtual socializaron el modelo en salud para la identificacién de los
determinantes sociales que posteriormente se aplicara con la poblacién para identificar las barreras en salud;
acciones para la solucién, actividad, sector instituciéon que involucra y responsable. En este mes se actualizo el
directorio de actores externos con los siguientes contactos; secretaria de Salud Departamental equipo del
componente Victima, Etnias y Firmanante de Paz, Secretaria de Salud Municipal de Manaure, Ejército Nacional,
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF).

4 Realizar acompafiamiento y gestion para la articulacion
interinstitucional a nivel territorial, con entidades publicas y privadas,
que aporten al bienestar en salud de la poblacién objeto de atenci6n,
teniendo en cuenta el enfoque diferencial, étnico y de género.

El 16/04/24 Se llevo a cabo la mesa de salud, en el Hospital Marino Zuleta Ramirez, se inici6 con la presentacion
de la referente de salud y Gerente del hospital, delegados de la Organizacion de las Naciones Unidas, Enlace de
Salud y Discapacidad del AETCR Tierra Grata, Equipo de Poblaciones Vulnerables de la Secretaria de Salud
Departamental y Equipo de Salud ARN. Se visualizaron compromisos en base a la Resolucién 601, en torno a las
jornadas de Salud. La Gerente se comprometié a revisar temas de transporte para que el equipo de salud Basico
del Hospital realice las atenciones en la jornada de salud acordada para el otro mes. La Secretaria de Salud
socializé sus ofertas y confirmaron el apoyo para la Brigada de Zoonosis y Ambiente. El 16/04/24 se realizo|
articulacion con el Ejercito Nacional, con el propésito de conmemorar el dia del nifio, con la oferta institucional del
programa “Accion Integral”. El 24/04/24 en el marco de conmemorar el dia de nifio, se efectud la articulaciéon con
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Ejercito Nacional, donde se desarrollaron actividades de bienestar,
que permitieron resaltar el papel de la infancia en la sociedad y promover sus derechos. El 25/04/24 participe en
la reunién virtual con la Secretaria de Salud Departamental, especificamente con el equipo de ETV zoonosis,
salud ambiente para concretar acciones en la brigada de bienestar animal que se desarrollara en el mes de mayo.
El 26/04/24 se realiza desplazamiento a Fonseca con el propésito de participar en la mesa de salud.

5 Realizar la gestion encaminada a la postulacion de la poblacién objeto
de atencién al componente especifico de salud a partir de los
lineamientos establecidos y proporcionar acompafiamiento a los
profesionales asignados en el Grupo Territorial en la concertacién e
implementacién de los planes de trabajo.

Se realiz6 gestién para la postulacién del Beneficio de Acompafiamiento Psicosocial con Componente Especifico,
se reviso la historia clinica y formato de postulacién, seguidamente fueron cargados en el médulo y fue aprobaday
en el SIRR. Se notifico al participante quien se encuentra activo con el benéfico.

6. Participar en la construccion de los reportes de metas e indicadores Y|
demas herramientas de gestion necesarias para el seguimiento de las
estrategias relacionadas con el acompafiamiento psicosocial de los
procesos desarrollados por la ARN.

En este mes de reviso la base de salud con el objetivo de hacer seguimiento a la vinculacién de la poblacién al
sistema de salud. Se dio respuesta oportuna a la solicitud sobre el listado censal del municipio de Astrea y|
Maicao, de acuerdo con los lineamientos impartidos para estas solicitudes.

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."
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7. Articular acciones con los profesionales de atencién psicosocial del
grupo territorial para la poblacion que requiera acompafamiento
psicosocial o acompafiamiento especializado en salud mental de
manera que se activen rutas y se gestione la oferta pertinente en
territorio.

En este periodo contractual se gestioné junto con la profesional psicosocial la oferta en salud mental de la|
Secretaria de Salud Manaure y la Secretaria de salud Departamental. Quienes estaran realizando acciones
articuladas en benéfico de la poblacién sujeto de atencion.

8.Atender la solicitud de informes, reportes o requerimientos que realice
el supervisor del contrato frente al tema de salud y otros que por su
naturaleza y contenido se enmarcan en su objeto contractual.

Se envid a la coordinadora del GT con copia al Profesional Especializado Maria Cristina Moreno, el informe de|
actividades correspondiente al periodo comprendido entre el 1/04/24 hasta el 30/04/24, para su respectival
verificacién y seguimiento sobre las obligaciones contractuales, tambien se envié soporte de pago seguridad
social, se enviaron las solicitudes de desplazamiento necesarias para las gestiones en salud, asi mismo fueron
legalizados dichos desplazamientos en el aplicativo. El 23/04/24 se llevo a cabo el comité general con la lectura|
de la agenda, participacion de la coordinadora, actividad del equipo de salud; efecto halo y comunicacion,
seguimientos a proyectos productivos, violencia de género y resolucién 0660. Se realizé la atencién presencial dia|
base el 5,12, 19 y 22 del presente mes, con el objetivo de apoyar las acciones que se realizan en el marco de las
solicitudes de atencién al ciudadano en la oficina de Valledupar

Cumplimiento de las obligaciones generales y demas contenidas en el
contrato.

Se cumplimieron las obligaciones generales y las demas contenidas en el contrato
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