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PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS
Cédigo: 2BS-FR-0034

Fecha: 27/06/2012

Version: 1

ACEPTACION DE OFERTA MINIMA CUANTIA

POLICIA NACIONAL

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4
No. GS-2024 - { ARLOF - GRUCO - 17.2
Santiago de Cali, 30 de abrt [ Ju 2021

Sefior;

JOSE GUILLERMO RODRIGUEZ ROSAS

Representante Legal CLINICAL SPA CIRUGIA PLASTICA Y LASER LIMITADA
Direccion: carrera 41 No 172 95 Barrio el Dorado.

Teléfonos: 3206941666

Correo: contabilidad@clinicalspa.com.co

Pasto — Narifio.

Asunto: Aceptacién Oferta Proceso PN RASES4 MIC 067/2024

Con toda atencion me permito informarle que la propuesta presentada por usted, el dia 24 de abril de 2024,
dentro del proceso PN RASES4 MIC 067/2024, el cual tiene por objeto “PRESTACION SERVICIOS DE SALUD
ESPECIALIZADOS EN MEDICINA DEL DOLOR, PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS
DERIVADOS DE LA ESPECIALIDAD, EN LA CIUDAD DE PASTO, PARA USUARIOS Y BENEFICIARIOS
DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO. SEGUN
EL ACUERDO 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 (PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL)
Y LO QUE NO SE ENCUENTRE EN EL ACUERDO 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 Y QUE SEA APROBADO

POR COMITE TECNICO CIENTIFICO DISAN - BOGOTA D.C. O AQUELLOS AMPARADOS BAJO ACCION
CONSTITUCIONAL DE TUTELA”.

CLASIFICACION UNSPSC SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
.. Practica Servicios médicos de Servicios de Medicina
85121600 Servicios de Salud Medica doctores especialistas del Dolor

Que tiene como presupuesto oficial la suma de VEINTISIETE MILLONES DE PESOS ($27.000.000,00) Incluido
IVA.M/C, para la Vigencia 2024, segln certificado de disponibilidad presupuestal No.37324 del 13 DE ABRIL
2.024, expedido por la responsable de presupuesto de la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4

En consecuencia, y de conformidad con el Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015, la Resolucion No. 03049 de
2014 *Por la cual se adopta el manual de Contratacion en la Policia Nacional’ y la Resolucién No. 00090 del 15
de enero de 2018 “Por la cual se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacion de la Policia
Nacional’, la oferta por usted presentada junto con el presente documento constituye para todos los
efectos el contrato celebrado. Para tal fin se relacionan los principales aspectos a tener en cuenta para el

cumplimiento del objeto contractual, conforme a las condiciones fijadas en la invitacion publica del proceso de
referencia. Asi:

CARTA DE
ACEPTACION No, | 86-7-20070-24
POLICTA NACIONAL — DIRECCION DE SANIDAD — REGIONAL DE ASEGURAMIENTO
CONTRATANTE | FRLIC ANACIO
NIT 805.022.186-6
OheTo ‘PORDEL | \ayor CRISTIAN HERNANDO ALVAREZ ZAMBRANO
CEDULA DE

CIUDADANIA No. 7.318.436 de Chiquinquira (Boyacé)

CARGO Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No 4.

DISPOSICION DE . , L :
NOMBRAMIENTO Orden Interna 176 del 16 de noviembre de 2022, expedida por la Direccion de Sanidad.

DELEGACION de Colombia.

RESOLUCION DE Resolucion No 0579 del 28/02/2024, expedida por el Director General de Ia Policia Nacional




Continuacién aceptacion de oferta de prestacién de servicio No. 66-7-20070-24 celebrado entre la POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4 Y CLINICAL SPA CIRUGIA PLASTICA Y LASER LIMITADA el cual tiene por “PRESTACION SERVICIOS DE SALUD
ESPECIALIZADOS EN MEDICINA DEL DOLOR, PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS DERIVADOS DE LA ESPECIALIDAD, EN LA
CIUDAD DE PASTO, PARA USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE
NARINO. SEGUN EL. ACUERDO 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 (PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL) Y LO QUE NO SE
ENCUENTRE EN EL ACUERDO 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 Y QUE SEA APROBADO POR COMITE TECNICO CIENTIFICO DISAN - BOGOTA D.C.
O AQUELLOS AMPARADOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA”.

Contratista: CLINICAL SPA CIRUGIA PLASTICA Y LASER LIMITADA
NIT: 900047319-1

Representante Legal: JOSE GUILLERMO RODRIGUEZ ROSAS

C.C. No. 12.999.997 expedida en San Juan de Pasto — Narifio
CONTRATISTA Ciudad de Notificacion: Pasto - Narifio
Direccién: carrera 41 No 172 95 Barrio el Dorado.
Teléfonos: 3206941666
Correo: contabilidad@clinicalspa.com.co
El Supervisor del Contrato sera la Responsable de central de cuenta de la UNIDAD
PRESTADORA EN SALUD NARINO TIPO B, quien haga sus veces o quien con
posterioridad designe el Ordenador del gasto, este sera responsable de la supervision,
vigilancia y control de ejecucién del contrato segun corresponda, para ello debera cumplir
con lo dispuesto en la Resolucion 00090 del 15 de Enero de 2018 de la Direccion General
de la Policia Nacional “Por la cual se reglamenta la actividad de los interventores,
(S;gifr’;\g'?g R DEL supervisores y coordinadores de los contratos y/o convenios en la Policia Nacional “y el

instructivo 024 DISAN — ASJUR del 27 de Marzo de 2.009 de Ia Direccién de Sanidad de la
Policia Nacional “ACTIVIDAD DE LOS INTERVENTORES SUPERVISORES Y
COORDINADORES DE LOS CONTRATOS Y/O CONVENIOS EN LA POLICIA

NACIONAL, ademas debera verificar la remision del Paciente y demas procedimientos,
cuando asi lo estime conveniente.

FORMA DE PAGO

La Policia Nacional REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 4 pagara el valor
del contrato al Oferente en la ciudad de Cali, mensualmente, dentro de ios sesenta (60)
dias calendarios siguientes a la presentacion de la factura comercial en original y dos
copias, que debera ser radicada en la ventanilla tnica de la oficina central de cuentas de la
UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NARINO, dentro de los primeros cinco (05) dias
habiles de cada mes, anexando certificacion de pagos parafiscales. El RECIBO A
SATISFACCION (RAS) expedido por el supervisor del contrato, una vez cumplidos los
tramites administrativos y fiscales vigentes.

Una vez radicada la factura por parte del Oferente, el Coordinador de la Ventanilla Unica —
Central de Cuentas de la Unidad Prestadora de Salud Narifio, debera remitir la cuenta al
Supervisor del Contrato, quien dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a su recepcion
debera revisar los documentos y soportes para expedir el Recibo a Satisfaccién Técnico-

Econodmico y devolverla junto con los soportes a la Central de Cuentas, para continuar con
el tramite correspondiente.

Si los documentos en referencia son devueltos por la Unidad Prestadora de Salud Narifio,
por inconsistencias como la falta de informacion o mal diligenciamiento de los mismos, Ia
Unidad Prestadora de Salud Narifio, se obliga a la asignacion nuevamente del turno,

siempre y cuando se hubieren subsanado las observaciones y se haya cumplido con el
tramite documental dentro del plazo indicado.

Todas las demoras que se presenten por estos conceptos serén de responsabilidad del

OFERENTE, quien no tendra por ello derecho al pago de intereses o compensacion de
ninguna naturaleza.

AUDITORIA DE CUENTAS: Los responsables de la Ventanilla Unica de la Central de
Cuentas de la Unidad Prestadora de Salud Narifio, tramitara a la auditora de cuentas del
Proceso Financiero la cuenta acompariada del Recibo a Satisfaccion Técnico - Econdmico
para realizar la auditoria, la cual sera expedida dentro de los seis (6) dias habiles siguientes

a la recepcion de la cuenta y sera devuelta junto con los soportes a la Central de Cuentas,
para continuar con el tramite de pago respectivo.

TRAMITE DE GLOSAS: En el evento gue se presenten glosas a las cuentas presentadas,
estas se tramitaran de conformidad con lo establecido en la Ley 1438 del 19 de enero de
2011 “Por medio de la cual se reforma el Sistema General de Seguridad Social en Salud y

se dictan otras disposiciones”. En su articulo 57 “Tramite de Glosas”, cuyo texto es el
siguiente:

“ARTICULO 57. TRAMITE DE GLOSAS. Las entidades responsables del pago de servicios
de salud dentro de los veinte (20) dias hébiles siguientes a la presentacion de la factura
con todos sus soportes, formularén y comunicaran a los prestadores de servicios de salud
las glosas a cada factura, con base en la codificacién y alcance definidos en la normatividad
vigente. Una vez formuladas las glosas a una factura no se podrén formular nuevas glosas
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a la misma factura, salvo las que surjan de hechos nuevos detectados en la respuesta dada
a la glosa inicial.

El prestador de servicios de salud debera dar respuesta a las glosas presentadas por las
entidades responsables del pago de servicios de salud, dentro de los quince (15) dias
habiles siquientes a su recepcién, indicando su aceptacion o justificando la no aceptacién.
La entidad responsable del pago, dentro de los diez (10) dias hébiles siguientes a la

recepcion de la respuesta, decidira si levanta total o parcialmente las glosas o las deja como
definitivas.

Si cumplidos los quince (15) dias hébiles, el prestador de servicios de salud considera que
la glosa es subsanable, tendré un plazo méximo de siete (7) dias hébiles para subsanar Ia
causa de las glosas no levantadas y enviar las facturas enviadas nuevamente a la entidad

.| responsable del pago.

Los valores por las glosas levantadas total o parcialmente deberén ser cancelados dentro
del mismo plazo de los cinco (5) dias habiles siguientes, a su levantamiento, informando al
prestador la justificacién de las glosas o su proporcion, que no fueron levantadas.

Una vez vencidos los términos, y en el caso de que persista el desacuerdo se acudird a Ia
Superintendencia Nacional de Salud, bien sea en uso de la facultad de conciliacién o
Jurisdiccional a eleccién del prestador, en los términos establecidos por la ley.

El Gobierno Nacional reglamentaré los mecanismos para desestir:-ular o sancionar el abuso
con el tramite de glosas por parte de las entidades responsables Jel pago.”.

FACTURACION — RADICACION DE CUENTAS

La radicacion de la facturacion (Impresa y en medio magnetico) de los servicios prestados
se debe hacer dentro de los cinco (05) primeros dias habiles de cada mes en el horario de
8:00 am 12 pm y de 02:00 a 06:00 pm, la cual como minimo debe cumplir con:

e La facturacién debe cumplir con lo establecido en la Ley de archivo — Ley 594 de
2000.

e La presentacion de las facturas por los servicios causados en ningun caso deberg
superar los treinta (30) dias posteriores a la prestacion de los servicios.

e Adjuntar preradicado de SISAPWEB (si aln no tiene usuario y contrasefia
deberan solicitarlo a deval.rases-rip@policia.gov.co). El Pre radicado corresponde
al numero emitido por el correcto cargue de los RIPS en la malla validadora de
SISAPWEB, es de aclarar que el pre radicado debe corresponder tanto en valor
como en cantidad de facturas a cada envio, relacion o cuenta de cobro presentado
por la entidad, es decir que no se admiten cargues masivos por la totalidad de las
facturas presentadas (un pre radicado por cada uno de los paquetes el cual puede
ser desde 1 hasta maximo 50 facturas).

e Factura electrénica en original y dos copias que-cumpla con los requerimientos de
ley, a nombre de la Policia Nacional — Regional de Aseguramiento en Salud No. 4
- NIT 805-022-186-6.

o Parafiscales vigentes y/o certificacion revisoria fiscal (deben corresponder a la
fecha de facturacion).

e Constancia de Recibido a Satisfaccion/RAS firmada por el supervisor del contrato
(aplica solo para las entidades con las que hay contrato). E| RAS debe tener
especificadas una a una las facturas es decir que el RAS debe corresponder tanto
en valor como en cantidad de facturas a cada envio, relacién o cuenta de cobro,
presentado por la entidad y a su vez coincidir con el pre radicado adjunto.

e Presentar original de la autorizacion del servicio expedida y autorizada por el Grupo
de Redes Integrales de Servicios de Salud de la Regional de Aseguramiento en
Salud No. 4.

* Planilla asignacién de turno (aplica solo para las entidades con las que hay
contrato).
Soportes (Historia clinica y demas anexos), de ser posible sin hojas a media carta.
e Cada envio, relacion o cuenta de cobro debe contener maximo 50 facturas.
La facturaciéon debe ser entregada en cajas para archivo carton No. 12 referencia
x-200 y en carpetas tipo 4 aletas en cartulina blanca tipo propalcote, cada carpeta
debe contener maximo 200 folios.

e Cada envio, relacion o cuenta de cobro debe dar aplicacion a ley de archivo general
LEY 594 DE 2000 (Julio 14).
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Continuacién aceptacién de oferta de prestacin. de servicio No. 66-7-20070-24 celebrado entre la POLICIA NACIONAL -~ REGIONAL DE

ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4 Y CLINICAL SPA CIRUGIA PLASTICA Y LASER

LIMITADA el cual tiene por “PRESTACION SERVICIOS DE SALUD

ESPECIALIZADOS EN MEDICINA DEL DOLOR, PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS DERIVADOS DE LA ESPECIALIDAD, EN LA
CIUDAD DE PASTO, PARA USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE
NARINO. SEGUN EL ACUERDO 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 (PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL) Y LO QUE NO SE
ENCUENTRE EN EL ACUERDO 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 Y QUE SEA APROBADO POR COMITE TECNICO CIENTIFICO DISAN - BOGOTA D.C.

O AQUELLOS AMPARADOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA”.

Instructivo 013 completamente diligenciado grabado en CD o enviado al correo electrénico
deval.rases-rip@policia.gov.co

HA | | FECHA |
{ | DPE | NOMBRE | DE NOMBRE VR
| EDAD INGRESO! DIAGNOSTICO. EGRESO | DIAGNOSTICO FACTUéADo
| DEL | INGRESO |  DEL 'EGRESO
| PACIENTE . | PACIENTI

La factura debe venir debidamente firmada por quien la expide, legajada al lado
izquierdo con gancho totalmente plastico, foliada en forma consecutiva en la parte
superior derecha de cada hoja con lapicero negro para evitar pérdida de soportes
individuales y hacer el seguimiento de los mismos en caso de inconsistencias. En
caso de presentarse mas de una factura dentro del mismo paquete, la entidad
debera sefialar cada factura mediante un stiker o separador.

Separar la facturacion por vigencia y mes de atencién y servicio.
Cada servicio prestado a través del rubro de tutela debe ser radicado de manera
individual ya que este servicio cuenta con una asignacion presupuestal para dicho
servicio en particular.

e Cualquier duda e inquietud se podran comunicar con el Teléfono Ventanilla Unica

Tel. 6605795 o a los correos deval.rases-cue@policia.gov.co y deval.rases-

rip@policia.gov.co.

NOTA: Se recuerda que la facturaciéon que no cumpla con los anteriores requisitos no sera
recepcionada, igualmente la factura que se reciba en fecha extemporanea sera radicada
con la fecha del primer dia habil del siguiente mes.

CAUSALES DE NO PAGO

Todo servicio ambulatorio (primera vez o control) u hospitalario que no cuente con formato
de autorizacion por parte de la central de autorizaciones de la USP.

Todo procedimiento adicional no autorizado, salvo gue se haya prestado atendiendo un
riesgo inminente para la vida del paciente.

Toda urgencia, que no cuente con cddigo de notificacién, por parte de la central de
autorizacion de la USP salvo que se hayan agotado los procedimientos de notificacion
establecidos en el Decreto 4747 MINPROTECCION de 2007 y Resolucion 3047
MINPROTECCION de 2008.

Prestaciones en los servicios de urgencias mas alla del servicio de clasificacion de triage

y de consulta médica, cuando no superen las pautas de auditoria de pertinencia para ser
consideradas como una urgencia.

Atencién mas alla de la atencion inicial de urgencias, si no se han surtido los tramites de
inminente para la vida del paciente.

La atencion del evento adverso entendido como “el resultado de una atencion en salud
que de manera no intencional produjo dafio en el paciente” sera asumido por el prestador

una vez agotado el debido proceso (Comité de seguridad de paciente extra institucional,
Protocolo de Londres).

Servicio electivo, fuera del plan de beneficio del SSPN, que no haya sido diligenciado en
el formato del equipo interdisciplinario de profesionales en salud DISAN — Direccion de
Sanidad y aprobado por esa instancia del nivel central (el cual puede ser en el formato
que el Oferente maneje ajustado a lo normado).

Bien o servicio para administracion urgente o tutela, que esté fuera del plan de beneficio
del SSPN, cuando luego de haberse prestado Ia atencién con la inmediatez requerida, no
haya sido reportado en el formato del equipo interdisciplinario de profesionales en salud
DISAN - Direccion de Sanidad (El concepto de favorabilidad para estos casos que emita
el equipo interdisciplinario de profesionales en salud DISAN, obrara como herramienta de
mejoramiento y supervisién, mas no como causal de no pago)

Las contempladgs en la Resolucion 3047 MINPROTECCION de 2008, Resolucion 416
MINPROTECCION de 2009 y demas normas que las modifiquen o adicionen.

Para la facturacion de los servicios contratados, se debe tener en cuenta los lineamientos
y parametros contemplados en la circular externa 016 del 09 de marzo de 2021 establecidos
por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, por medio del cual se implementa el modelo
de recepcién de facturas de venta, notas débito ylo notas crédito, la cual es de obligatorio
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Continuacién aceptacién de oferta de prestacién de servicio No. 66-7-20070-24 celebrado entre la POLICIA NACIONAL - REGIONAL LE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4 Y CLINICAL SPA CIRUGIA PLASTICA Y LASER LIMITADA el cual tiene por “PRESTACION SERVICIOS DE SALUD
ESPECIALIZADOS EN MEDICINA DEL DOLOR, PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS DERIVADOS DE LA ESPECIALIDAD, EN LA
CIUDAD DE PASTO, PARA USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE
NARINO. SEGUN EL ACUERDO 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 {PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL) Y LO QUE NO SE
ENCUENTRE EN EL ACUERDO 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 Y QUE SEA APROBADO POR COMITE TECNICO CIENTIFICO DISAN - BOGOTAD.C.

O AQUELLOS AMPARADOS BAJO ACCION CONSTITUGIONAL DE TUTELA”.

cumplimiento, de acuerdo con la Directiva Presidencial 09 del 17 de septiembre de 2020
“Lineamientos para el Pago de Proveedores del Estado” y la Resolucién No. 000042 dei 05
de mayo de 2020, “Por la cual se desarrollan los sistemas de facturacién, los proveedores
tecnoldgicos” y el registro de la factura electrénica de venta.

PLATAFORMA SECOP Ii

El Oferente a quien se le adjudique el presente Proceso debera cargar la respectiva cuenta de cobro
en la PLATAFORMA SECOP Il con el fin de que esta sea verificada por el supervisor del Contrato y
poder realizar el respectivo Pago. :

La presentacion de las facturas por los servicios causados en ningln caso debera superar

los treinta dias (30) posteriores a la prestacién de los servicios. EL CONTRATANTE dara
tramite a las facturas que no presenten objeciones.

Si el Contratista una vez iniciada la ejecucién del presente contrato, requiere cambiar la
informacion de la cuenta, éste debe presentar al Ordenador del Gasto solicitud por escrito
acompafiada de la nueva certificacion bancaria y el formulario “datos basicos beneficiario
cuenta”. En cumplimiento a lo anterior, solo el Ordenador del Gasto autoriza el cambio de
la cuenta bancaria.

En el caso que el contratista haya cambiado de representante legal, ademas de la
documentacion anterior, se debe anexar certificado de representacion legal expedido por

la autoridad correspondiente, donde esté estipulada la nueva representacion, asi como la
fotocopia de la cédula de ciudadania de éste.

NOMBRE BENEFICIARIO: CLINICAL SPA CIRUGIA PLASTICA Y LASER LIMITADA
CUENTA No. 695026054

TIPO DE CUENTA: CORRIENTE
ENTIDAD FINANCIERA: BBVA COLOMBIA

El contrato es amparado con el plan de compras Nro. 165 del 21 de MARZO de 2024, el

APROPIACION Certificado de Disponibilidad Presupuestal SIIF No.37324 del 13 de abril de 2024,

PRESUPUESTAL expedido por la responsable de presupuesto de la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN
SALUD No 4.

VALOR CONTRATO | VEINTISIETE MILLONES DE PESOS ($27.000.000,00) Incluido IVA.M/C

5225%25 ACIONES Las contempladas en el anexo No. 1

GARANTIA UNICA,
SANCIONES,

GARANTIA UNICA - Con el objeto de garantizar el cumplimiento de sus obligaciones,
el CONTRATISTA se compromete a  suscribir a favor del CONTRATANTE 2
satisfaccion del mismo, identificado con el NIT. 805:022-1 86-6, Garantia Unica, cuyo objeto
sera respaldar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones que surjan del
Contrato. Esta Garantia consistira en una Péliza expedida por Compafiia de Seguros o
Entidad Bancaria legaimente establecida en Colombia, cuyas polizas matrices - se
encuentran aprobadas por la Superintendencia Financiera, la cual debera presentarse
dentro de los tres (03) dias habiles, siguientes al retiro de la aceptacion de la oferta
(Contrato), la cual debe mantenerse vigente durante la vigencia del Contrato. Dicha
Garantia debe cubrir los siguientes riesgos: a) DE  CUMPLIMIENTO  DEL
CONTRATO: Equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del Contrato, que cubra
el termino igual a la vigencia del Contrato cuatro (4) meses y dos (02) meses mas, £n Iz
Garantia de Cumplimiento debe quedar expresamente gue se ampara el
cumplimiento del contrato, con la suficiencia minima hasta la liquidacion del
contrato, de conformidad al Articulo 2.2.1.2.3.1.12. Decreto 1082 de 2015. b) DE
CALIDAD DEL SERVICIO: Equivalente al cincuenta por ciento (50%) del valor total del
Contrato, que cubra el termino igual a la vigencia del Contrato y Un (1) afio mas, contados
a partir de la fecha de recibido final de los estudios. ¢} PAGO DE SALARIOS Y
PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES LABORALES: Por el cinco por
ciento (5%) del valor total del contrato, por un término igual a la vigencia del contrato 'y tres
(3) afios mas. d) DANOS A TERCEROS POR RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRA-
CONTRACTUAL.: por 200 SMMLV, por un término igual a la vigencia del contrato. La pdliza
debera contener como minimo, en adicién a la cobertura basica de predios, labores y
operaciones los amparos contemplados en el articulo 2.2.1.2.3.2.9 del Decreto 1082 de
2015. En el evento en que por incumplimiento del contratista garantizado el asegurador
resolviera continuar como cesionario, con la gjecucion del contrato y la entidad estatal
estuviere de acuerdo con ello, el contratista garantizado aceptara desde el momento de
contratacion de la poliza de cesién del contrato a favor del asegurador; adicionalmente se
debera expresar taxativamente el cubrimiento extensivo a los riesgos consecuenciales
expuestos en la integridad del Numeral. PARAGRAFO PRIMERO- Cuando haya lugar a la
modificacion del plazo o valor consignado en el Contrato, el CONTRATISTA debera ampliar
o prorrogar la Garantia Unica en los términos en que se le sefiale. Si se negare a hacerlo,
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Continuacién aceptacién de oferta de prestacién de servicio No. 66-7-20070-24 celebrado entre la POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE

ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4 Y CLINICAL SPA CIRUGIA PLASTICA Y LASER

LIMITADA el cual tiene por “PRESTACION SERVICIOS DE SALUD

ESPECIALIZADOS EN MEDICINA DEL DOL.OR, PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS DERIVADOS DE LA ESPECIALIDAD, EN LA
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se hara acreedor a las sanciones respectivas, y el CONTRATANTE daré por terminado el
presente Contrato en el estado en que se encuentre, sin que por este hecho deba reconocer
0 pagar indemnizacion alguna. PARAGRAFO SEGUNDO - EL CONTRATANTE aprobara
0 no la Garantia Unica a mas tardar el dia habil siguiente a la presentacion por parte del
CONTRATISTA. En el evento que la Garantia Unica no sea aprobada, el CONTRATISTA
debera corregirla y ajustarla a lo pactado en el Contrato en un término no mayor a dos (02)
dias habiles siguientes a su devolucion. PARAGRAFO TERCERO: En {a Pdliza debe
constar expresamente que se ampara el cumplimiento del Contrato, el pago de Jas

multas v de la clausula penal pecuniaria convenida y gue la entidad asegquradora
renuncia al beneficio de excusion.

MULTAS Y
CLAUSULA PENAL
PECUNIARIA

a) MULTAS.- En caso de mora o incumplimiento parcial de alguna de las obligaciones
derivadas del presente contrato por causas imputables a el CONTRATISTA - salvo
circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito conforme a las definiciones del articulo 1° de
la Ley 95 de 1890 - las partes acuerdan que EL CONTRATANTE, mediante acto
administrativo, afectara a EL CONTRATISTA con multas, siguiendo el procedimiento
establecido en el Articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, en concordancia con lo establecido
en la Resolucién 03049 del 30 de julio de 2014 “Por ja cual se adopta el Manual de
Contratacion de la Policia Nacional” y con Audiencia de las partes, cuyo valor se liquidara
con base del cero punto dos por ciento (0.2%) al cero punto cinco por ciento (0.5%) del
valor dejado de cumplir o entregar del contrato, por cada dia de retardo, dependiendo de la
gravedad del incumplimiento y hasta por quince (15) dias calendario. En caso de
incumplimiento no valorable en dias, se impondra una multa de hasta el cinco por ciento
(5%) del valor del contrato, Esta sancién se impondréa conforme a la Ley y se reportara a la
camara de comercio competente de conformidad con lo previsto en el Articulo 6° de la Ley
1150 de 2007. b). MULTA POR LA MORA EN LA CONSTITUCION DE LOS REQUISITOS
DE EJECUCION Y LEGALIZACION: Cuando el contratista no constituya dentro del término
y en la forma prevista en el contrato, o en alguno de sus modificatorios, la péliza de Garantia
Unica, en caso de existir, y/o alguno de los requisitos de legalizacion, EL CONTRATANTE
podra mediante acto administrativo afectar a EL CONTRATISTA con multa, cuyo valor se
liquidara con base en un cero punto dos por ciento (0.2%) del valor del contrato, por cada
dia de retardo y hasta por diez (10) dias. c) PENAL PECUNIARIA - En caso de declaratoria
de caducidad o de incumplimiento total de las obligaciones derivadas del presente contrato,
EL CONTRATISTA pagara a EL CONTRATANTE, a titulo de pena pecuniaria, una suma
equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato cuando se trate de
incumplimiento total del contrato y proporcional al incumplimiento parcial del contrato que
no supere el porcentaje sefialado. Para efectos de calcular el monto del incumplimiento
parcial relativo a la obligacién de plazo de ejecucion, se empleara la misma férmula de
estimacion de valor contemplada en el literal a) de la presente clausula. La imposicion de
esta pena pecuniaria se considera como pago parcial y definitivo de los perjuicios que cause
a EL CONTRATANTE. No obstante, EL CONTRATANTE se reserva el derecho de cobrar
perjuicios adicionales por encima del monto de Io aqui pactado, siempre que los mismos se
acrediten. El pago de la clausula penal pecuniaria estard amparado mediante péliza de
seguro en las condiciones establecidas en el presente contrato. PARAGRAFO PRIMERO:
El procedimiento para las multas y sanciones, se sujetara a lo previsto en el articulo 86 de
laLey 1474 de 2011: a. Evidenciando un posible incumplimiento de las obligaciones a cargo
del contratista, la entidad pablica lo citara a audiencia para debatir lo ocurrido. En [a citacion,
hara mencion expresa y detallada de los hechos que la soportan, acompafiando el informe
de interventoria o de supervision, segun sea el caso, en el que se sustente la actuacion y
enunciara las normas o clausulas posiblemente violadas y las consecuencias que podrian
derivarse para el contratista en desarrollo de la actuacion. En la misma se establecera el
lugar, fecha y hora para la realizacion de la audiencia, la que podra tener jugar a la mayor
brevedad posible, atendida la naturaleza del contrato y la periodicidad establecida para el
cumplimiento de las obligaciones contractuales. En el evento que la Garantia de
cumplimiento consista en poéliza de seguros, el garante sera citado de la misma manera. b.
En desarrollo de la audiencia, el jefe de la entidad o su delegado, presentara las
circunstancias de hecho que motivan la actuacion, enunciara las posibles normas o
clausulas posiblemente violadas y las consecuencias que podrian derivarse para el
contratista en desarrollo de la actuacion. Acto seguido se concedera el uso de la palabra al
representante legal del contratista o a quien lo represente, y al garante, para que presenten
sus descargos, en desarrollo de lo cual podra rendir las explicaciones del caso, aportar
pruebas y controvertir las presentadas por la entidad. ¢. Hecho lo precedente, mediante
resolucion motivada en la que se consigne lo ocurrido en desarrollo de la audiencia y la
cual se entendera notificada en dicho acto publico, la entidad procedera a decidir sobre Ia
imposicién o no de la multa, sancién o declaratoria de incumplimiento. Contra la decision
asi proferida solo precede el recurso de reposicion que se interpondra, sustentara y decidira
en la misma audiencia. La decision sobre el recurso se entendera notificada en la misma
audiencia. d. En cualquier momento del desarrolio de la audiencia, el jefe de la entidad o
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su delegado, podra suspender la audiencia cuando de oficio o a peticién de parte, ello
resulte en su criterio necesario para allegar o practicar pruebas que estime conducentes v
pertinentes, o cuando por cualquier otra razén debidamente sustentada, ello resulte
necesario para el correcto desarrollo de la actuacién administrativa. En todo caso el adoptar
la decision, se sefialara fecha y hora para reanudar la audiencia. La entidad podra dar por
terminado el procedimiento en cualquier momento, si por algiin medio tiene conccimiento
de la cesacion a que se refiere esta clausula, el CONTRATISTA autoriza a la REGIONAL
DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No4., para que se descuente de las sumas que se
adeuden al contratista por parte de la UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NARINO, o de
la Garantia Unica o podra exigirse por via ejecutiva. Si dicho pago no se hubiere efectuado
durante el término de duracion del contrato, se tendra en cuenta al momento de su
liquidacion. PARAGRAFO. - APLICACION DEL VALOR DE LAS SANCIONES
PECUNIARIAS: Una vez notificada la resolucion por medio de la cual se imponen alguna
de las sanciones antes descritas, el CONTRATISTA dispondra de quince (15) dias
calendario para proceder de manera voluntaria para su pago. Las multas no seran
reintegrables aun en el supuesto que el CONTRATISTA dé posterior ejecucion a la
obligacion incumplida. En caso de no pago voluntario y una vez en firme la resolucion que

imponga muitas, podré tomarse del saldo a favor del CONTRATISTA si los hubiere, o acudir
a la jurisdiccién coactiva.

INDEMNIDAD

El CONTRATISTA se obliga a mantener indemne a la POLICIA NACIONAL ~ REGIONAL
DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4, de cualquier dafio o perjuicio originado en

reclamaciones proveniente de terceros y que se deriven de sus actuaciones o de las de sus
subcontratistas o dependientes:

FORMA Y PLAZO
DE EJECUCION

FORMA DE EJECUCION

La ejecucién del contrato que se llegue a suscribir en el desarrollo del presente proceso
sera mediante tracto sucesivo, en las condiciones y con las garantias exigidas, hasta

agotar el presupuesto asignado, a partir de la expedicién de la carta de inicio de ejecucion
del contrato.

PLAZO DE EJECUCION
El plazo de ejecucién del contrato sera a partir de la expedicion de la carta de inicio de
ejecucion al contratista hasta 31 de agosto de 2024 o hasta agotar presupuesto antes de

la fecha de ejecucion, previa aprobacion de la garantia unica y previa registré presupuestal
correspondiente.

LUGAR DE_ El lugar de prestacion del servicio se realizara en la ciudad de Pasto, en instalaciones del
PRESTACION DEL | oferente, debidamente habilitado por el instituto de Salud Departamental de Narifio, previa
SERVICIO coordinacién con el supervisor del contrato.

MONEDA DEL Pesos colombianos

CONTRATO

VIGENCIA

La vigencia es igual a cuatro (4) meses adicionales al plazo del contrato.

De acuerdo a lo anterior, el comité evaluador y comité de adquisiciones, mediante ACTA 079— ARLOF —
GRUCO, del 26 de Abril del 2024, se coloco a disposicion el informe de evaluacién y en concordancia a lo
estipulado en la Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011, Decreto 1082 de 2015 y la Resolucion No. 03049 de
2014 “Por la cual se adopta el manual de Contratacién en la Policia Nacional” y la Resolucién No. 00090 del 15
de enero de 2018 “Por la cual se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policia
Nacional’, RECOMIENDA a fa Jefatura de la Regional de Aseguramiento en Salud No.4, adjudicar el proceso
No. PN RASES4 MIC 067/2024 cuyo objeto es “PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD ESPECIALIZADOS EN
MEDICINA DEL DOLOR, PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS DERIVADOS DE LA
ESPECIALIDAD, EN LA CIUDAD DE PASTO, PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE
SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO. SEGUN EL ACUERDO 002 DEL 27 DE
ABRIL DE 2001 (PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL) Y LO QUE SE ENCUENTRE EN EL
ACUERDO 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 Y QUE SEA APROBADO POR COMITE TECNICO CIENTIFICO DISAN -
BOGOTA D.C. O AQUELLOS AMPARADOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA”. A la entidad CLlNICA
SPA CIRUGIA PLASTICA Y LASER LIMITADA, Nit. 900047319-1, representadas legalmente por JOSE
GUILLERMO RORIGUEZ ROSAS identificado con Cedula de Ciudadania No. 12.999.997, expedida en Pasto
NARINO, por un valor total de VEINTISIETE MILLONES DE PESOS ($27.000.000) incluido IVA moneda legal
colombiana, para la vigencia 2024, amparados en el certificado de Disponibilidad No. 37324, respectivamente

del 13 de abril de 2024., expedido por la responsable de presupuesto de la Regional de Aseguramiento en
Salud No 4.

1DS-FR-0001 Pagina 7 de 23 Aprobacién: 30-12-2008
VER: 0




Continuacién aceptacién de oferta de prestacién de servicio No. 66-7-20070
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4 Y CLINICAL SPA CIRUGIA PLASTICAY LASER
ESPECIALIZADOS EN MEDICINA DEL DOLOR, PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICO

-24 celebrado entre la POLICIA NACIONAL — REGIONAL DE
LIMITADA el cual tiene por “PRESTACION SERVICIOS DE SALUD
S Y TERAPEUTICOS DERIVADOS DE LA ESPECIALIDAD, EN LA
SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE

ANEXO No. 1 _
ESPECIFICACIONES TECNICAS MiNIMAS

_ DESCRIPCION

EL SERVICIO DEBE SER PROPORCIONADO BAJO RESPONSABILIDAD DEL PRESTADOR
CONTRATADO, con cumplimiento de Requisitos segun lo contemplado por el Ministerio de la
Proteccion Social, en el Decreto 1011 del 2006; Resolucion 3100 del 2019 y todas aquellas normas
legales que deroguen o establezcan estandares de calidad en prestacion de servicios de salud,

Estos pueden ser verificados en cualquier momento por parte del grupo de Auditores de la Unidad
Prestadora de Salud Narifio

El talento humano cientifico técnico del oferente debera reunir los requisitos definidos por el Decreto
1335 del 90 del Ministerio de Salud o aquellas normas que lo deroguen o sustituyan. BAJO
NINGUNA CIRCUNSTANCIA SE PERMITIRA Ia participacion en la atencion en salud de los
usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional de ESTUDIANTES EN FORMACION.

Mantener vigentes los permisos, licencias y titulos especiales exigidos por la ley y las autoridades
administrativas o sanitarias.

Debera contar con personal idéneo responsable de! proceso de grupo regional redes integrales,
servicios de salud y atencion al usuario, con el fin de garantizar una comunicacion efectiva y agil
con la Unidad Prestadora de Salud Narifio para el manejo de la prestacion del servicio.

EL CONTRATISTA NO PODRA CONTINUAR PRESTANDO LOS SERVICIOS OBJETO DEL

PRESENTE CONTRATO, UNA VEZ SE HAYA AGOTADO EL PRESUPUESTO ASIGNADO AL
MISMO.

la atencién por consulta externa debe prestarse previa autorizacion expedida solamente por el
funcionario de Grupo Regional Redes Integrales Servicios de Salud de la Unidad Prestadora de
Salud Narifio, anexando copia del documento de identidad del usuario (cédula de ciudadania, tarjeta
de identidad o registro civil.). Usuarios que no cumplan estos requisitos, no deben ser atendidos.

Todo cambio de horario de atencién y/o lugar de prestacién del servicio debera ser notificado a la
Jefatura de la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°4 o al sefior supervisor de contrato
con un minimo de 96 horas previas al cambio. El contratista dispondra de una persona encargada
de“la coordinacién del contrato, con una linea telefénica directa que garantice el acceso a la
informacion y consulta necesaria para resolver cualquier inquietud e informar novedades sobre
procedimientos, quejas, programaciones y en general para la atencién de los usuarios. De ello
debera notificar a la Unidad Prestadora de Salud Narifio mediante documento escrito una vez le sea
entregada |a respectiva carta de inicio del contrato

Por ningtin motivo el contratista puede solicitar con posterioridad autorizacién de servicios ya
prestados a usuarios de la Unidad Prestadora de Salud Narifio que nunca fueron notificados y/o
informados en su debido tiempo bajo los términos de Ley, al funcionario del Grupo Regional Redes
Integrales Servicios de Salud de la Unidad Prestadora de Salud Narifio.

Una vez ejecutado el 100% del contrato, el Contratista se compromete con el contratante a no
continuar prestando los servicios objeto del contrato. Los servicios prestados por fuera del contrato
que no cumplan con las anteriores condiciones, no seran pagados por el contratante.

10

El oferente debera disponer de médicos especialistas en cada area, enfermeras profesionales con

experiencia, personal de apoyo técnico asistencial y administrativo que le permita dar cumplimiento
al objeto del presente contrato.

11

EL DILIGENCIAMIENTO DE ALGUN TIPO DE FORMATO INSTITUCIONAL bien sea para justificar
medicamentos fuera del manual Gnico de medicamentos, formatos en papel de seguridad para
medicina laboral, justificacion de prestaciones excepcionales, formatos de farmacovigilancia
JAMAS DERIVARA EN LA EXPEDICION DE UNA NUEVA ORDEN DE SERVICIOS POR PARTE

DEL CONTRATANTE. El diligenciamiento de estos formatos no debera sobrepasar los cinco (5)
dias habiles.

12

Suministrar junto a la oferta el portafolio de servicios que debera contener como minimo la siguiente
informacion: Indicar el tipo de actividad y/o servicios que esta en capacidad de atender.

Indicar el nimero de usuarios que se puedan atender y procedimientos quirargicos por especialidad
que puede realizar por mes.

13

Demostracion de la tenencia y clase de equipos que utilizara en la prestacién de los servicios y su
diagnéstico (Garantia de disponibilidad). Anexar junto a la oferta certificacidn firmada por el
representante legal de la IPS y/o ESE; en la que conste la existencia y disponibilidad de los equipos
médicos que destinaran para la prestacion de los servicios. En el caso de ausencia del profesional
de la salud o dafio del equipo o la no prestacion del servicio pactado, el oferente debera garantizar
la prestacion del servicio con eficacia, eficiencia, seguridad y oportunidad.
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Presentar la facturacién correspondiente al mes causado dentro de los primeros CINCO (05) dias
habiles del mes siguiente en la ventanilla Gnica central de cuentas de la Unidad Prestadora de Salud
Narifio, organizada de acuerdo con la normatividad descrita en la ley general de archivo, ley 594 de
julio 14 de 2000 demas normas que la sustituyan o modifiquen. En esta facturacion debe aparecer
el nimero de Contrato vigente al que se carga la cuenta, cumpliendo con los requisitos legales
vigentes en original y dos copias. :
e Los servicios cobrados deben ser relacionados con la tarifa y el respectivo Codigo
CUPS. Por cada procedimiento o servicio prestado.
» Soportes de los servicios facturados; incluyendo las lecturas de apoyo diagnéstico.
° Resumen de la Historia Clinica y/o Epicrisis, para procedimientos quirtirgicos,
correspondiente a los servicios relacionados en la factura y que se hubieren
14 prestado al usuario.
RIPS de atenciones prestadas
e RIPS cargados en el en el link:
https://recum.policia.gov.co:8080/cm/recum/Vista/frCargarRips.aspx
e Anexar a la factura, fotocopia del pago de parafiscales (Uno por cada mes
independiente del nimero de facturas presentadas).
e Orden de prestacién de los servicios expedida por el Grupo Regional Redes
Integrales Servicios de Salud de la Unidad Prestadora de Salud Narifio original,
debidamente firmada por el usuario o acudiente, fotocopia del documento de
identificacién del paciente.
e Lafacturacion se debe presentar en forma ordenada y los procedimientos cobrados
deben llevar el cédigo v tarifa pactada
Envi6 a la Jefatura de la Unidad Prestadora de Salud Narifio (Carrera 35 No. 19 — 119) durante los
cinco (5) primeros dias del mes los siguientes indicadores de Gestion:
o Porcentaje de Contra referencia
15 o Oportunidad de citas de medicina especializada
Igualmente se deben incluir los indicadores estipulados en la circular 030 de la Supersalud de 19
de mayo de 20086, en formato Excel dentro de los 5 primeros dias de cada mes a los siguientes
correos alexandra arevalo4832@correo.policia.gov.co
La Oportunidad para consulta especializada ambulatoria, procedimientos diagnosticos vy
terapéuticos se desarrollaré con base en la oferta de servicios presentada por la IPS ofertante, pero
16 no debera superar un plazo maximo de 10 dias habiles. En caso que estos tiempos no puedan ser
cumplidos debera ser justificada la oportunidad requerida por el jefe del servicio solicitante ylo
medico tratante. Esta novedad debera ser informada de forma inmediata al supervisor del contrato.
El oferente debera certificar experiencia para lo cual deberé allegar junto a la oferta certificaciones
de maximo 3 contratos ejecutados o en ejecucion de los ultimos tres afios, cuyo objeto sea IGUAL
O SIMILAR AL QUE SE VA A CONTRATAR, expedidas por el contratante, cuya sumatoria sea igual
o superior al 50% del valor del presupuesto oficial establecido para esta invitacién.

Las certificaciones deberan contener la siguiente informacion:
Objeto del contrato

Valor del contrato

Plazo de ejecucion del contrato

Fecha de iniciacién y finalizacién del contrato

Nombre del contratante

Nombre del contratista, debidamente firmado por el representante legal o por.quien haga sus
17 veces.

L

No se admiten certificaciones de subcontrataciones ni auto certificaciones.

No se aceptan COPIAS DE CONTRATOS, FACTURAS, ORDENES DE SERVICIO, ORDENES
DE PAGO, se requieren certificaciones.

NOTA: Las certificaciones seran objeto de verificacion, no seran tenidas en cuenta aquellas
certificaciones en las que no se pueda constatar que el contratista cumplié a cabalidad con el objeto
del contrato. Si el contrato corresponde a un contrato ejecutado bajo la modalidad de consorcio o
union temporal, el valor a tener en cuenta como experiencia seré igual al valor total facturado del
contrato multiplicado por el porcentaje de participacion de cada uno de los integrantes, para lo cual
se debera anexar copia de documento consorcial o unién temporal donde se pueda verificar el
porcentaje de participacion.

El contratista se obliga a reportar dentro de los siguientes cinco dias a su ocurrencia a los correos
18 ruth.larranaga@correo.policia.gov.co y denar.uDres@correo.policia.qov.cq, eventos adver_sos e
incidentes presentados en ejecucion del contrato, con su respectivo anélisis e implementacion de
un plan de mejora, al supervisor del contrato y ordenador del gasto, asumiendo los costos de
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atencion en salud derivados del evento adverso, dicho reporte de debe consignar en el formato
3SS-FR-0006 “Reporte de incidentes y eventos adversos”, que se adjunta en la minuta contractual.

19

El oferente se compromete a prestar los servicios de acuerdo al plan integral de salud de la Fuerzas
Militares y la Policia Nacional ACUERDO 002 y agotar todas las alternativas del vademécum de |a
Policia Nacional el ACUERDO 080 2023 , “Por el cual se dictan politicas y lineamientos generales
para la gestion farmacéutica y se determina el Manual Unico de Medicamentos y Terapéutica para
el sistema de salud de las fuerzas militares y de la Policia Nacional", expedido por El Consejo
Superior de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional.

.20

En caso de presentarse objeciones, éstas deberan ser respondidas y tramitadas segun los términos
establecidos en el articulo 56 y 57 de la Ley 1438 de 2011, contados a partir de la fecha de

notificacion al contratista por parte de la Unidad Prestadora de Salud Narifio y de la institucion
prestadora de servicios de salud.

21

El contratista permitira al equipo auditor de la Unidad Prestadora de Salud Narifio y Regional de
Aseguramiento en Salud No 4, el acceso en tiempo real y oportuno a todos los registros
asistenciales diligenciados dentro de Ia atencion de los usuarios de la Policia Nacional,
adicionalmente permitira también, el acceso a las unidades de analisis que contengan el resultado
de los casos de importancia en salud publica y de los incidentes y eventos adversos, asi como

permitir que el equipo auditor efectué la revisién de la facturacion in situ de los servicios prestados
a nuestros usuarios.

22

La entidad debe acreditar la aplicacion de Guias y Protocolos actualizados, con base en la evidencia

cientifica aceptados en salud para el manejo de los pacientes. Para ello se requiere certificacion
firmada por el representante legal.

23

El contratista se obliga a REMITIR todos los RIPS de las atenciones a los usuarios de la Unidad
Prestadora de Salud Narifio, anexos a las cuentas de cobro y junto con los indicadores solicitados
por la Unidad Prestadora de Salud Narifio durante los cinco primeros dias habiles del mes Vi
paralelamente al correo electrénico denar.upres-ccu@oolicia.qov.co.,asi mismo se deben validar en

la plataforma RECUM, Ademas, se debe incluir en el archivo AF de los RIPS el nimero del contrato
que afecta la cuenta de cobro.

24

El contratista dispondra de una persona encargada de la coordinacion del contrato, con una linea
telefonica directa que garantice el acceso a la informacion y consulta necesaria para resolver
cualquier inquietud e informar novedades sobre procedimientos, quejas, programaciones y en
general para la atencion de los usuarios. De ello debera notificar a la Unidad Prestadora de Salud

Narifio mediante documento escrito una vez le sea entregada la respectiva carta de inicio del
contrato.

25

Por ningdn motivo se abstendra de atender al usuario sin informar previamente a la entidad
contratante el imprevisto presentado, esto con el fin de evitar molestias al mismo. Cabe anotar que
los tramites administrativos no deben impedir la atencion del usuario.

26

El oferente se compromete a cumplir con el Decreto 351 del 19-02-2014 que reglamenta la gestién
integral de residuos generados en la atencién de salud y otras actividades.

27

El contratista debe presentar formaimente al contratante junto con la propuesta el modelo de
prestacion de servicios definido por la entidad para dar cumplimiento al acuerdo 070 del 02 de
agosto de 2019 modelo de atencion en salud familiar para fuerzas militares y de policia.

28

Presentar junto a la oferta Certificado no Superior a tres meses emitido por la Administradora de
Riesgos Laborales (ARL) sobre la Evaluacion Inicial de los Estandares Minimos del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), donde conste una calificacién que se
encuentre en una escala de valoracion “Aceptable” (puntaje mayor a 85%) y mantener la calificacién
y evidencias a disposicion (para el caso de consorcio o uniones temporales se debera presentar el
certificado por cada empresa que conforma la unién temporal o consorcio). La calificacion total de
la Evaluacién Inicial del SGSST sera objeto de verificacién durante la ejecucion del contrato

29

El Oferente debe cumplir con la implementacion del Sistema de Gestion de Ia Seguridad y Salud
en el Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el Decreto N° 1072 de 2015 “Por medio del cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo” y la Resolucion N° 0312 de 2019 “Por
la cual se definen los estandares Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo”.

Presentar junto a la oferta la constancia donde se certifique que los integrantes de la empresa (en
todos sus niéveles) tienen pleno conocimiento y especificacion de los peligros/riesgos, asi como los
medios de control de los mismos, al momento de ejecutar el servicio en la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 4. Asi mismo que cuentan con la tenencia de los elementos de
proteccion personal acorde a las necesidades Yy seguln los riesgos de cada tarea a ejecutar en las
instalaciones de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 4. Aplica para personal que presta sus
servicios en las instalaciones propias de la Regional de Aseguramiento en Salud No.4.

30

Diligenciar y presentar junto a la oferta el formulario (anexo) sistema de gestion de la seguridad
y salud en el trabajo adjunto.

31

Informar al supervisor del contrato el saldo de este con una periodicidad mensual y cuando se haya
ejecutado en un cincuenta (50 %), setenta (70%), noventa (90%) en ningun caso el contrato podra
superar el 100% del valor contratado, si se llegare a sobrepasar este sera asumido por el contratista

1DS-FR-0001 Pagina 10 de 23

VER: 0

Aprobacién: 30-12-2008




Continuacion aceptacién de oferta de prestacion de servicio No. 66-7-20070-24 celebrado entre la POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4 Y CLINICAL SPA CIRUGIA PLASTICA'Y LASER LIMITADA el cual tiene por “PRESTACION SERVICIOS DE SALUD
ESPECIALIZADOS EN MEDICINA DEL DOLOR, PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS DERIVADOS DE LA ESPECIALIDAD, EN LA
CIUDAD DE PASTO, PARA USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE
NARINO. SEGUN EL ACUERDO 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 (PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL) Y LO QUE NO SE

ENCUENTRE EN EL ACUERDO 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 Y QUE SEA APROBADO POR COMITE TECNICO CIENTIFICO DISAN ~ BOGOTA D.C.
O AQUELLOS AMPARADOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA”.

por sobre ejecucién contractual; asi mismo se realizaran controles y cruces de cartera en la medida
que se requiera (diario, semanal, quincenal, mensual).

32

Crear un espacio adecuado para garantizar la atencion y el acceso de los pacientes discapacitados,
que nos permita brindar un manejo adecuado, acogiéndose a los nuevos estatutos de proteccion
para este tipo de poblacion. (Rampla, ascensor o Habilitacion de consultorios en el primer piso).

33

El contratista se compromete a entregar copia de epicrisis, procedimientos y apoyos diagnosticos
realizados al paciente durante su atencién en cuenta de cobro, incapacidades, formulas médicas
y/o cuando el paciente 1o requiera.

34

Las consultas de control (revision de ayudas diagnésticas, reajuste de dosis) seran programadas a
treinta dias posteriores a consulta.

35

El manejo especializado debe comprender el tratamiento integral de las complicaciones
presentadas durante los procedimientos inherentes al manejo médico.

36

Cuando se requiera una molécula de MARCA, sélo sera autorizada por la Unidad Prestadora de
Salud Narifio cuando se haya agotado las posibilidades terapéuticas contenida en el Acuerdo 080
del 2023 "Manual de Medicamentos y Terapéutica para el SSMP”. La orden médica debe estar
justificada por el especialista tratante en historia clinica y formatos establecidos por la Unidad
Prestadora de Salud Narifio, cumpliendo los requisitos establecidos en la normatividad vigente con
el fin de ser evaluados por el Comité Técnico Cientifico de la Direccion de Sanidad.

37

En caso de expedir incapacidades el contratista debe dar cumplimiento a la Directiva Administrativa
Permanente No 003 del 10 de marzo de 2023 de la Direccion de Sanidad relacionada con
INCAPACIDAD MEDICA O LICENCIA POR MATERNIDAD PARA EL CONTROL O SEGUIMIENTO
DE PERSONAL EXCUSADO DEL SERVICIO: especificar el tipo de incapacidad (total o parcial), el
tiempo de vigencia, recomendaciones (en caso que amerite) y se abstendra de sugerir el lugar de
cumplimiento de la misma por cuanto esta directriz es solo de competencia institucional.

38

El contratista debera presentar la cuenta de cobro junto con la relacién con el formato gue maneja
auditoria médica de la Unidad Prestadora de Salud Narifio mensualmente con los siguientes datos
por cada cuenta radicada en formato Excel en medio magnético que conste de las siguientes
variables: fecha de la atencién de la factura, nombre e identificacién del paciente, codigo CUPS,
procedimiento realizado, codigo CIE 10, diagnéstico, edad, valor de la factura el cual sera enviado

al correo: denar.upres-acm@correo.policia.gov.co. Este formato se entregara al supervisor para
que lo haga llegar al contratista.

39

En caso de constituirse una glosa, el representante de la entidad contratada debera allegar copia
de pago o certificacion de aportes parafiscales actualizada.

40

El Oferente a quien se le adjudique el contrato debera certificar que hara uso del aplicativo SISAP

WEB implementado por la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional con el fin de garantizar una
buena ejecucién del contrato. '

41

Formacién Académica y experiencia. Presentar por parte del profesional-con especialidad y
subespecialidad: nimero de cédula, en archivo Excel. El talento humano cientifico técnico del
oferente debera reunir los requisitos definidos por el Decreto 1335 / 90 del Ministerio de Salud en
cuanto a su idoneidad. Para este item deben diligenciar formato de idoneidad.

42

TALENTO HUMANO REQUERIDO:

Debera contar con los Especialistas en Medicina del dolor; idoneidad demostrada bajo parametros
establecidos por la normatividad vigente, con los diplomas o certificaciones gue acrediten sus
estudios, la correspondiente especialidad y toda la documentacion inherente al proceso.

El oferente debera certificar la tenencia de este recurso humano mediante una legitimacion firmada
por el representante legal y el diligenciamiento del Formato de Idoneidad Recurso Humano
Ofrecido.

Adicionalmente debera cumplir en su totalidad con la ley de Talento Humano en Salud. Ley 1169
de 2007.

43

Para los oferentes que brinden los servicios en la especialidad de Medicina del Dolor se permitira
hacer procedimientos de nivel medio en sus instalaciones, siempre y cuando cumplan con los
requisitos de habilitacién estipulados para tal fin; si se requiere consultas intrahospitalarias para
concepto por especialidad, SE HARAN UNICAMENTE EN LA RED CONTRATADA
ACTUALMENTE POR LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4 RASES Cali:

a. CUMPLIMIENTO MALLA DE PERTINENCIA: En observancia del Instructivo 021 “MODELO
DE REGULACION PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD EN EL
SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL” y como medida de racionalizacion
y minimizacion de riesgos, que la administracién emplea como filtro para regular-en forma
previa la referencia, controlando y validando variables del prestador (disciplina o profesion
y postgrado), del paciente (diagnéstico, edad, condiciones fisiolégicas) y de las
instalaciones donde se desarrolla la atencidn (ambito de prestacion, nivel de atencién o
grado de complejidad), el instructivo sera entregado a las instituciones que nos prestaran
los servicios de tercer nivel de complejidad tanto en consulta ambulatoria especializada
como hospitalaria; para que sea divulgado a los profesionales adscritos a dichas entidades
y se le dé cumplimiento al mismo en cuanto a los pasos a seguir para que los afiliados al
Subsistema de Salud de la Policia Nacional puedan acceder a los servicios y a la atencion
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por las especialidades o subespecialidades ofrecidas, cuyas Autorizaciones DEBERAN
SER EMITIDAS POR PERSONAL ADSCRITO A LA RED DE SERVICIOS Y
PREVIAMENTE AUTORIZADAS POR EL GRUPO REGIONAL REDES INTEGRALES
SERVICIOS DE SALUD DE LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NARINO.

b. AUTORIZACION: Es el procedimiento mediante el cual se aprueba la prestacién de un bien
0 servicio de salud a un usuario del Subsistema de Salud de la Policia Nacional en la red
propia o la externa contratada de acuerdo a criterios tanto de pertinencia administrativa
(derechos del usuario, diligenciamiento de proformas de referencia, VERIFICACION DE
MULTIAFILIACION, CONTRATOS VIGENTES, CONTRATOS CON _ SALDO,
circunscripcién) como de PERTINENCIA TECNICA (adherencia a guias de manejo,
protocolos, servicios iguales prestados con anterioridad)

¢. PUERTA DE ENTRADA SERVICIOS: La baja complejidad es la puerta de entrada a los
servicios de salud y por lo tanto en la red de prestadores, a excepcion de urgencias todo
usuario debe ser atendido inicialmente por estas puertas, de la cual se derivan las

solicitudes de procedimientos de apoyo diagnéstico o terapéutico y remisiones a servicios
de mediana complejidad.

d. RED DE PRESTACION DE SERVICIOS: Es el conjunto articulado de prestadores de
servicios, ubicados en un espacio geografico, que trabajan de manera organizada vy
coordinada en un proceso de integracion funcional orientado por los principios de
COMPLEMENTARIEDAD. SUBSIDIARIEDAD Y LOS LINEAMIENTOS DEL PROCESO
DEL GRUPO REGIONAL REDES INTEGRALES SERVICIOS DE SALUD. QUE BUSCA
GARANTIZAR LA CALIDAD DE LA ATENCION EN SALUD_Y OFRECER UNA
RESPUESTA ADECUADA A LAS NECESIDADES DE LA POBLACION EN CONDICIONES
e A eee e A A LA NELESIDADES DE LA POBLACION EN CONDICIONES

~ DE ACCESIBILIDAD, CONTINUIDAD. INTEGRALIDAD Y EFICIENCIA EN EL USQO DE
RECURSOS.

e. REFERENCIA: Es la solicitud elevada por un profesional o una ESP para el envio de
usuarios o elementos de ayuda diagnéstica necesario para la atencién en salud o

complementacién diagnéstica, que de acuerdo con el grado de complejidad den respuesta
a las necesidades de salud.

f. Se hace claridad que los Servicios requeridos por la Unidad Prestadora De Salud Narifio,
en la Ciudad de Pasto, seran los ofertados en el portafolio de servicios para los afiliados al
Subsistema de Salud de la Policia Nacional, incluyendo todas las actividades de salud de
la Policia Nacional consighadas en el Acuerdo 002 del 27/04/2001, el cual es de ambito
nacional y establece el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial; PARA LA ATENCION
INTEGRAL AMBULATORIA E INTERCONSULTA HOSPITALARIA S| SE REQUIERE:
CUBRIENDO TODAS LAS ACTIVIDADES INTERVENCIONES, PROCEDIMIENTOS
AYUDAS DIAGNOSTICAS. MEDICAMENTOS DEL VADEMECUM O NO POS CON LOS
FORMATOS Y JUSTIFICACIONES PERFECTAMENTE DILIGENCIADOS POR EL
PROFESIONAL _TRATANTE, _ INSUMOS. MANEJO DE COMPLICACIONES.
CUMPLIMIENTO A FALLOS DE TUTELA Y DERECHOS DE PETICION. ABARCANDO EL
TALENTO HUMANO NECESARIO PARA PRESTAR EL SERVICIO CON OPORTUNIDAD

SUFICIENCIA. EFECTIVIDAD, EFICACIA. SEGUN PROTOCOLOS ESTABLECIDOS
TECNICAY CIENTIFICAMENTE.

TODAS LAS AUTORIZACIONES EMITIDAS POR LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD
NARINO, PARA LA ATENCION DE LOS AFILIADOS AL SUBSISTEMA DE SALUD, POR MEDIO
DEL GRUPO REGIONAL REDES INTEGRALES SERVICIOS DE SALUD NARINO, NO SERAN
ORDENES MAYORES A 30 DIAS Y/O ACTUALIZADAS A LA FECHA EN LA CUAL SE SOLICITA

LA VALORACION; POR LO TANTO, LAS QUE NO CUMPLAN CON DICHAS CONDICIONES, NO
SERAN PAGADOS POR EL CONTRATANTE.

SERVICIO SOLICITADO:

Consulta Médica Especializada y Procedimientos inherentes de competencia en patologia,
enmarcados en el nivel medio de complejidad ambulatoria estipulada en el Acuerdo 002 de abril de
2001. Su acceso sera previa valoracion por, medicina interna, pediatria, medicina laboral, o
interconsulta por profesionales afines, incluyendo conceptos intrahospitalarios si se requieren,

44 acogiéndose a la malla de pertinencia del contratante, la cual se les hara entrega una vez inicie el
contrato.

Se solicita ademas la realizacién de procedimientos derivados de su especialidad, examenes de
mayor tecnologia si se necesitaran o la aplicacién de medicamentos en salas especiales por la

condicién del paciente, asumiendo las reacciones adversas si se presentan, para su
correspondiente solucion.

1DS-FR-0001 Pagina 12 de 23 Aprobacidn: 30-12-2008
VER: 0




Continuacién aceptacién de oferta de prestacién de servicio No. 66-7-20070-24 celebrado entre la POLICIA NACIONAL -~ REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4 Y CLINICAL SPA CIRUGIA PLASTICA Y LASER LIMITADA el cual tiene por “PRESTACION SERVICIOS DE SALUD
ESPECIALIZADOS EN MEDICINA DEL DOLOR, PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS DERIVADOS DE LA ESPECIALIDAD, EN LA
CIUDAD DE PASTO, PARA USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE
NARINO. SEGUN EL ACUERDO 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 (PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL) Y LO QUE NO SE

ENCUENTRE EN EL ACUERDO 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 Y QUE SEA APROBADO POR COMITE TECNICO CIENTIFICO DISAN - BOGOTA D.C.
O AQUELLOS AMPARADOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA”. )

CONDICIONES:

El contratista debera certificar que el personal cuenta con experiencia y haber participado minimo
en un (1) contrato relacionado con el objeto del presente proceso; anexando los correspondientes
soportes, expedidos por la empresa o entidad donde se desarrollé el mismo, anteriores a la fecha
de apertura de la presente convocatoria, el personal debera acreditar estudios técnicos o
profesionales en la especialidad.

nota: las habilidades de los contratistas se convalidaran a través de la experiencia especifica.

Para esto se requiere certificacion firmada por el representante legal.

45

El oferente dentro de su propuesta debera anexar el portafolio de servicios en forma impresa
(firmado por el representante legal) que a la fecha de la presentacion se encuentre prestando, con
los horarios y dias de servicio (no se aceptara brochure o folleto) y debe contener la tecnologia,
valores de referencia y condiciones de la atencién), de acuerdo a lo solicitado por la Unidad

Prestadora de Salud Narifio. Estos servicios reales adjuntos en la oferta podran ser verificables a
la fecha de la revisién de la misma.

46

En igualdad de condiciones clinicas tiene prioridad la atencién a maternas.menores 5 afios y adulto
mayor.

47

El proponente debe presentar junto a la oferta, la certificacion de requisitos minimos de habilitacién

expedida por el Instituto Departamental de Salud de Narifio como representante del Ministerio de
Proteccién Social.

OTRAS CONDICIONES TECNICAS DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO

1 890202 CONSULTA PRIMERA VEZ POR MEDICINA DEL DOLOR
5 890302 CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR MEDICINA ESPECIALIZADA
MEDICINA DEL DOLOR
3 48201 INYECCION DE ANESTESIA DENTRO DEL NERVIO PERIFERICO CON FINES
ANALGESICOS SOD
4 53101 BLOQUEO DE NERVIO SIMPATICO UNICO
5 53104 BLOQUEQ DE SENO CA ROTIDEOO
6 53110 BLOQUEQ DE NERVIO VAGO
7 53113 BLOQUEQO REGIONAL CONTINUO
8 53102 BLOQUEO DE PLEJO BRANQUIAL
9 53105 BLOQUEQO DE UNION MIONEURAL
10 53106 BLOQUEQ PARACERVICAL BILATERAL
11 53107 BLOQUEO DE NERVIO FRENICO
12 53108 BLOQUEOQ DE PLEJIO CELIACO
13 819201 INYECCION DE SUSTANCIA TERAPEUTICA DENTRO DE ARTICULACION O LIGAMENTO
SOD+
14 861401 INFILTRACION INTRALESIONAL CON MEDICAMENTO HASTA DE 5 LESIONES
15 861402 INFILTRACION INTRALESIONAL CON MEDICAMENTO ENTRE CINCO A DIEZ LESIONES
16 861403 INFILTRACION INTRALESIONAL CON MEDICAMENTO DE MAS DE DIEZ LESIONES
17 53114 BLOQUEO SIMPATICO REGIONAL (CERVICAL TORACICO O LUMBAR)
CONDICIONES AMBIENTALES
Informar si la empresa, consorcio o unién temporal presenta sanciones vigentes de acuerdo al-Registro Unico de
Infractores Ambientales (RUIA) del Ministerio de Ambiente y Desarrollo
1 (http://vital.minambiente.gov.co/SILPA UT PRE/RUIA/ConsultarSancion.aspx?Ubic=ext), por lo cual, el oferente
debera anexar carta firmada por el representante legal de la misma, donde manifieste que la empresa no cuenta
con sanciones vigentes por incumplimiento de la legislacién ambiental colombiana’
Cualquier infraccién ambiental por omision de permisos o licencias ambientales que hubiese sido necesario
2 framitar antes del inicio del contrato, en el transcurso y después de Ia actividad del proceso por parte del contratista,
seran asumidas como responsabilidad del oferente o futuro contratista.
Garantizar que la gestion de sus residuos peligrosos generados por su actividad-econémica se realice a traves de
3 un gestor ambiental, cuya licencia o permiso tenga alcance en los servicios de recoleccion, transporte, tratamiento,
aprovechamiento o disposicién final de residuos peligrosos, dentro del marco de la gestion integral y cumpliendo
con los requerimientos de [a normatividad vigente.
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OFERTA ECONOMICA

Se solicita & los oferentes diigenciar Gnicaments los datos del olerente v ia oferta més scondmica

imenor precio), en caso que &l oferente lo guisra ofrecer, ¢ cual sers aplicado por parte de la
Regional de Asequramiento sn Salud N 4 a cadz uno de log valores unitarios estimados,

El suserite JOSE GUILLERMC RODRIGUEZ ROSAS, obrando &n nombre ¥ represemtacifn de
CLINICAL SPA CIRUGIA PLASTICA & LASER LTDA,, de conformidad con lo esiablesido en el
estudio previo del presente proteso de contratacidn adelantado por la Regional de Ssequramienio
en Salud N® 4'de 1a Policia Nacional, por medic de ln presente, ofento de forma rrevoeable ia oferta
mas econdmice: (menor precio), que se aplicard 2 todos los ems que conforman el Anexo Mo, 3
Valores Techos De Referencia Para La Propuesta Econdmical, para la celebracidn del contrate
que s obleto & presente proceso, & menor valor tledade que se describe g continuacion:

280202 CO ; IMERA VEZ POR MEDICNA DEL BoLos 3 52036 $46.500
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO PER n .
S BROE02 | EDICINA ESPECIALIZADA MEDICINA DEL DOLCR Ss28%8 $48.980
sanny | INVECGION DE ANESTESA DEVTRO DEL NERTS — I
P %R0 oenIFERICO CON FINES ANALGESICOS Son § 124287 S120.612
z 53101 BLOGUEG DE NERVIO SIMPATICS UNIGE S 125387 714813
= 53104 BLOQUEG DE SENG CAROTIDESS S 128287 S113.812
5 £310 BLOGUED DE NERVD VAL S 124 967 TSI 510
7 53112 BLOGUED REBGIONAL CONTINUD S 113350 3113360
8 E3102  BLOGUEG BE FLEJD SRANGUED STi6855 5114812
§ 83105 BLOGUED DE UNICH MONELRAL STiEacs 3118510
10 53106 BLOQUEC PARACERVICAL BILATERAL 5118852 $113812
Tt 53107 BLOGUED DE NERVO PRENES EEEEEES 5173515
12 53108 BLOGUED DE PLEJIO CELIAGS S 168588 560,224
INVECCION DE SUSTANGIA TERAPEUTICE DEFES BE
Ec] 2100 - % 11 2
2 BT8R0 RTICULACION O LIGAMENTG S0, $ 118823 $116.87
» s14p7 | INFILTRACION INTRALESIONAL BON MESCANE TS HAsSE — o
14| senam | TR RACION] S 188.000 $188.500
INFILTRACION INTRALESIONAL CON MEDICAMENTS ENTRE ) 3185500
15 231 O
5 BOU0Z hCO A DIEZ LESIONES § 162.000
- INFILTRACION INTRALESIONAL CON MEDICANENTO BETEs T R
6 | esvacy | T LIRACIONINTE S 188.000
i P Y I T e
P fé@iﬁi? SIMPATICO RE GIONAL [CERVICAL TOEACEE S s 1252000] 51900008

Notal: Para que Ja propuesia scondmica sea vafida esta debe ger igual o inferior al precio techo establecido
para cada uno de los Rems, de no cumplir con esta condicion la propuesta econdmics serd recharada,

Nota2: Para la svaluacion coondmica, se realizard al proponente que haya ofertade sl menor valor
scondmics en la sumatoris obtenida de todos los teme,

HOTA 3: ¢ presente proceso se adjuticard por &l valor total del presupuesic que es VEINTISIETE
MILLONES DE PESOS MICTE. {$27.000.008) incluido WA para ia vigencia 2024,

HOTA 4: ol oferents deberd diligenciar en la plataforma SECOP i en Ia ofecia econdmica &l valor indicade
por ka entidad que es de VEINTISIETE MILLONES DE PESQS MUCTE. {$27.000.000)

)

({:xﬂ&«mgﬂ% }-{\

Firma del representante legal d&f proponents £ ! }

Hombre o rexdn socisl del oferents: CLINICAL SPA CIRUGIA PLASTICS & LASER LTDA.
Ideniificacién INITXCC D CF 3 8000473101

hombre Representante Legal JOSE GUILLERMO RODRIGUEZ ROSAS

identification (C.C X CE. I3 12.890.997

Dirzccion: CARRERA 41 N* 17 4 95 - 5L DORADD - PASTD

Teléfono: 3168746354

Email gerencia@clinicalspa.com.co
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OFERTA ECONOMICA (menor precio), CLINICAL SPA CIRUGIA PLASTICA Y LASER LIMITADA

890202 | CONSULTA PRIMERA VEZ POR MEDICINA DEL DOLOR $49.990

CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR MEDICINA

2 890302 | ESpECIALIZADA MEDICINA DEL DOLOR $49.990
INYECCION DE ANESTESIA DENTRO DEL NERVIO PERIFERICO CON

3 48201 | FINES ANALGESICOS SOD $120.612

7 53101 | BLOQUEO DE NERVIO SIMPATICO UNICO $114.612

5 53104 | BLOQUEO DE SENO CA ROTIDEOO $114.612

6 53110 | BLOQUEO DE NERVIO VAGO $114.612

7 53113 | BLOQUEC REGIONAL CONTINUO $113.350

8 53102 | BLOQUEO DE PLEJO BRANQUIAL $114.612

9 53105 | BLOQUEO DE UNION MIONEURAL $114.612

10 53106 | BLOQUEO PARACERVICAL BILATERAL $114.612

11 53107 | BLOQUEO DE NERVIO FRENICO $114.612

12 53108 | BLOQUEO DE PLEJIO GELIACO $160.824
INYECCION DE SUSTANCIA TERAPEUTICA DENTRO DE ARTICULACION

13 819201 | 3l G0N DE SUST $116.612

» 561401 ILI\:EFSI[LJNRQSON INTRALESIONAL CON MEDICAMENTO HASTA DE 5 5165 500
INFILTRACION INTRALESIONAL CON MEDICAVENTO ENTRE CINGG A

15 sota0z | (U TRACION] $165.500

" 561403 :—l\éfggﬁégm INTRALESIONAL CON MEDICAMENTO DE MAS DE DiEZ $165.500

17 53114__| BLOQUEO SIMPATICO REGIONAL (CERVICAL TORACICO O LUMBAR) $1.200.000

El valor total estimado del presente proceso de contratacién corresponde a VEINTISIETE MILLONES DE
PESOS ($27.000.000,00) Incluido IVA.M/C, para la Vigencia 2024, segun certificado de disponibilidad

presupuestal No. 37324 del 13 de abril de 2.024, expedido por la responsable de presupuesto de la REGIONAL
DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4.
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FORMATO DE FACTURACION POR CONTRATO

RELACION DE FACTURAS DE EL CONTRATISTA -NIT - PARA PAGO POR CONTRATO
No. DE

No. RADICACION DEFECHA' DE DE 2023. ME PERMITO CERTIFICAR QUE REVISADAS LAS FACTURAS
Y SUS SOPORTES SE CONFIRMA DESDE EL PUNTO DE VISTA DE AUDITORIA MEDICA QUE CORRESPONDE A LA ATENCION
SOLICITADA Y LOS VALORES CORRESPONDEN A LOS ESTIPULADOS EN EL CONTRATO.
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ANEXO No 4

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA
1. Cumplir con el objeto contractual.
Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y trabas.

3. Responder en los plazos que la POLICIA NACIONAL establezca en cada caso, los requerimientos de
aclaracion o de informacion que le formule.

4. Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales
(Cajas de Compensacién Familiar, Sena e ICBF), por cuanto el cumplimiento de esta obligacion es
requisito indispensable para la realizacion de cualquier pago.

5. Constituir en debida forma y aportar al Grupo Contractual y Seguimiento de la REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4 o quien haga sus veces, dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a la suscripcion del contrato, la Garantia Unica.

6. Guardar la confidencialidad de toda la informacion que le sea entregada y que se encuentre bajo su
custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y respondera civil, penal y

disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacion y/o utilizacién indebida que por si'o por un tercero
se cause a la administracion o a terceros.

7. No acceder a peticiones o0 amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obli‘garlo a
hacer u omitir algiin acto o hecho, el CONTRATISTA debera Informar de tal evento a la REGIONAL DE

ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4 de la Policia Nacional y a las autoridades competentes para que
se adopte las medidas necesarias.

8. Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con el fin de evitar
traumatismos en el proceso de ejecucion del contrato.

9. Restituira LA POLICIA NACIONAL los elementos que haya colocado a su disposicion para el desarrolio

del objeto contractual, cuando se lo requiera o al finalizar el contrato, en caso de que se hayan
suministrado.

10. CATALOGACION. - EL CONTRATISTA debera proporcionar la informacion necesaria para denominar,
clasificar, identificar y numerar los articulos de abastecimiento relacionados y/o incluidos en el objeto
del contrato, dentro del plazo y en las condiciones sefialadas por el Supervisor, quien acreditara el
cumplimiento de la presente clausula, mediante un certificado en que conste la entrega total de la
informacién requerida. La presente certificacion sera necesaria para la liquidacién' del contrato.

Entendiéndose no finalizada la entrega de los bienes objeto del contrato, en tanto no se cumplan las
obligaciones de la clausula de catalogacion.

11. El contratista se obliga a cumplir y aplicar buenas practicas en materia ambiental.

12. El contratista se obliga a cumplir con las normas y leyes de Seguridad y Salud en el Trabajo y los
lineamientos del gobierno nacional en el tema del COVID.

13. Para la facturacién de los bienes o servicios contratados, se debe tener en cuenta los lineamientos y
parametros contemplados en la circular externa 016 del 09 de marzo de 2021 establecidos por el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, por medio del cual se implementa el modelo de recepcién
de facturas de venta, notas débito y/o notas crédito, la cual es de obligatorio cumplimiento, de acuerdo
con la Directiva Presidencial 09 del 17 de septiembre de 2020 ‘Lineamientos para el Pago de
Proveedores del Estado” y la Resolucién No. 000042 del 05 de mayo de 2020, “Porla cual se

desarrollan los sistemas de facturacién, los proveedores tecnolégicos” y el registro de la factura
electronica de venta.

14. Las demas obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993, asi
mismo, sera civil y penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la actuacion contractual.

15. EL CONTRATISTA SE OBLIGA A REPORTAR DENTRO DE LOS SIGUIENTES CINCO DIAS A SU
OCURRENCIA, EVENTOS ADVERSOS E INCIDENTES PRESENTADOS EN EJECUCION DEL
CONTRATO, CON SU RESPECTIVO ANALISIS E IMPLEMENTACION DE UN PLAN DE MEJORA;
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AL SUPERVISOR DEL CONTRATO Y ORDENADOR DEL GASTO, ASUMIENDO LOS COSTOS DE
LA ATENCION EN SALUD DERIVADOS DEL EVENTO ADVERSO.

16. EI CONTRATISTA en caso de estar obligado a la implementacién de la facturacién
electronica, se obliga a cumplir con la emision de la facturacion electronica, para lo cual debera
coordinar con el supervisor de contrato para la recepcion de la misma, Dando cumplimiento
asi a la Directiva Presidencial 09 del 17 de septiembre de 2020 vy la circular externa 053 del
01 de diciembre de 2020 expedida por el MINHACIENDA, | Decreto 358 del 5 de marzo de

2020, en concordancia, con lo dispuesto en la Resolucién No, 000042 del 5 de mayo de
2020...7

17. Presentar la facturacion correspondiente al mes causado dentro de los DIEZ (10) dias
CALENDARIO del mes siguiente en la Ventanilla Unica Central de Cuentas de la UNIDDA
PRESTADORA DE SALUD NARINOI! TIPO B, En esta Facturacion debe aparecer el No de

Contrato vigente al que se carga la cuenta y dando cumplimiento a la ley 594 del 14 de julio
de 2000 “Ley General de Archivo”,

18. Las demas obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993,

asi mismo, sera civil y penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la actuacion
contractual.

19. El CONTRATISTA se compromete a cumplir con el programa de Gestién de Residuos
Hospitalarios — Decreto 2676 de 2000, decreto 4147 de 2005 que trata de Gestion de residuos
quimicos, Decreto 400 de 2009 que trata programa de reciclaje, proteccion radiolégica,
protocolos de proteccion radiolégica (medicion trabajadores, ambientales)

20. El CONTRATISTA se compromete a cargar la cuenta de cobro en la plataforma SECOP |I.

21. Cuando se generen glosas y estas sean aceptadas por el contratista, este se obliga a realizar
documento equivalente (nota crédito), debidamente registrada en la DIAN.

22. En el caso que, durante la ejecucion del presente contrato, se produzca la terminacion del presupuesto
asignado para la vigencia inicial, las partes acuerdan expresamente que las tarifas y precios pactados
inicialmente se mantendran sin modificacion alguna para la vigencia futura del contrato, asi como
cualquier adicién o modificacién que se llegare a realizar conforme las disposiciones contractuales y
legales aplicables en Colombia, garantizando la estabilidad de las condiciones econémicas del contrato
y el mantenimiento de las tarifas acordadas durante toda su duracién; en aras de garantizar los servicios
de salud a las unidades que conforman la Regional de Aseguramiento en Salud N° 4 (Valle, Cauca y
Narifio).

23. Las partes acuerdan que en el caso de que un procedimiento o servicios prestado sea considerado
como fallido, segln los términos definidos en este contrato la regional de Aseguramiento en Salud N°
4, pagara al contratista el equivalente al veinticinco (25) % del valor total pactado para dicho
procedimiento o servicio, esta obligacion de pago esta sujeta a un proceso de revision por parte de

auditoria de cuentas médicas para confirmacién de la falia conforme los términos en el presente
contrato.

24. Informar al supervisor del contrato el saldo de este con una periodicidad mensual y cuando se haya
ejecutado en un cincuenta (50 %), setenta (70%), noventa (90%) en ningtin caso el contrato podréa superar
el 100% del valor contratado, si se llegare a sobrepasar este sera asumido por el contratista por sobre

ejecucién contractual; asi mismo se realizaran controles y cruces de cartera en la medida que se requiera
(diario, semanal, quincenal, mensual).

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
1. Presentar matriz de elementos de proteccion personal, donde conste el suministro de elementos de dotacion
y proteccion personal, que se requiere para la realizacion de sus actividades objeto del contrato. En caso de

deterioro, dafio o perdida debera contemplarse los protocolos de reposicién sin afectar la ejecucion del contrato.

2. Presentar Declaracion de compromiso de cumplimiento en donde se especifique que durante el contrato se
cumpliran las disposiciones legales y reglamentarias referentes a higiene y seguridad ocupacional.

3. Presentar certificacion mensual donde se reporte que todos los colaboradores vinculados para la ejecucion
del contrato, se encuentren afiliados al Sistema de Seguridad Social.
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4. En el caso que ocurriera un accidente de trabajo dentro de las instalaciones de la unidad presentar informe
de los reportes de accidentes de trabajo realizados por la ARL durante el plazo de ejecucion del contrato.

5. Presentar constancia que los colaboradores vinculados para la ejecucion de las actividades contractuales

cuenten con la idoneidad y competencia para el manejo de equipos, herramientas e insumos en la realizacion
de las actividades propias del objeto contractual.

6. Presentar informe de capacitacion realizada a los trabajadores, donde se evidencie la realizacion de
induccién y reinduccion en aspectos generales y especificos de las actividades por realizar que incluya entre
otros la identificacion de peligros y control de los riesgos en su puesto de trabajo y la prevencién de accidentes
de trabajo y enfermedades laborales, asi como capacitaciones en Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo
con las necesidades Identificadas y donde se evidencie la firma del o los trabajador/es

OBLIGACIONES EN SEGURIDAD DE LA INFORMACION

1. Confidencialidad e integridad de la informacién institucional: Dada la naturaleza de las actividades a
realizar en desarrollo del objeto contractual, el contratista debe garantizar la preservacion de la
integridad y confidencialidad de la informacion institucional a la cual llegare a tener acceso
directamente o por intermedio de terceros; en tal virtud, adoptara todas las medidas que sean
necesarias para impedir su duplicacién, sustraccion, divulgacion, alteracién, ocultamiento o utilizacion
indebida y suscribira con la entidad los formatos de confidencialidad o reserva a gue haya lugar. En
virtud del presente contrato, el contratista se obliga a no suministrar informacién gue .obtenga o
conozca con ocasion de la ejecucion del contrato; tales como: informacion locativa o de arquitectura
fisica, lugares a los cuales tenga acceso con ocasion de la labor, informacion contenida en los
sistemas de informacion, documentacién fisica, archivos digitales, informacién de los funcionarios y

contratistas e informacion de los usuarios del Subsistema de Salud los cuales son de caracter
reservado y confidencial.

2. Clausula de Confidencialidad: Las partes acuerdan que cualquier informacién intercambiada,
facilitada o creada entre ellas para el cumplimiento del objeto contractual, sera mantenida en estricta
confidencialidad. La parte receptora correspondiente sélo podra revelar informacion confidencial a
quienes la necesiten y estén autorizados previamente por la parte de cuya informacion: confidencial
se trata, se considera también informacién confidencial: a) aquella que como conjunto o por la
configuracion o estructuracion exacta de sus componentes, no sea generalmente conocida entre los
expertos en los campos correspondientes. b) la que no sea de facil acceso, y ¢) aquellainformacion

que no esté sujeta a medidas de proteccién razonables, de acuerdo con las circunstancias del caso,
a fin de mantener su caracter confidencial.

3. Cumplimiento de normatividad: El contratista acatara los lineamientos del Régimen de proteccion
de datos y demas aspectos relacionados con el tratamiento de la informacion que les'sea aplicable,
en el marco de la ley estatutaria 1581 de 2012 y de la ley 1712 de 2014, del capitulo 25 titulo 2 del
libro 2 de la parte 2 del decreto 1074 del 2015 y las normas que la modifiquen, reglamenten o
sustituyan en virtud de lo cual se hacen responsables de la privacidad, seguridad y confidencialidad y

la Resolucién No. 08310 de 2016 por la cual se expide el Manual de Seguridad de la Informacién para
la Policia Nacional.
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ANEXO No. 5
OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATANTE

1. Poner a disposicion del CONTRATISTA los bienes y lugares que se requieran para la ejecucién y
entrega del objeto contratado.

2. Una vez se surta el proceso de contratacion estatal, asignar un Supervisor, a través de quien la
POLICIA NACIONAL mantendra la interlocucién permanente y directa con el CONTRATISTA.

3. Ejercer el control sobre el cumplimiento del contrato a través del Supervisor designado para el efecto,
exigiéndole la ejecucion idénea y oportuna del objeto a contratar.

4. Recibir a satisfaccion los bienes y/o servicios que sean entregados por el CONTRATISTA, cuando

estos cumplan con las condiciones establecidas y en especial las especificaciones u obligaciones
técnicas contenidas en el anexo técnico.

5. Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias y

garantias a que hubiere lugar, para lo cual el Supervisor dara aviso oportuno a la POLICIA NACIONAL,
sobre la ocurrencia de hechos constitutivos de mora o incumplimiento.

6. Pagar al CONTRATISTA en la forma pactada y con sujecion a las disponibilidades presupuestales y
de PAC previstas para el efecto.

7. Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que requiera para solventar las prestaciones
patrimoniales que hayan surgido a su cargo como consecuencia de Ia suscripcion del contrato.

8. Solicitar y recibir informacion técnica respecto del bien o servicio y demas del CONTRATISTA en
desarrollo del objeto del contractual.

9. Incluir aquellas obligaciones propias de cada proceso que coadyuven al cumplimiento de ias
obligaciones contractuales.

10. Rechazar los bienes y/o servicios cuando no cumplan con los requerimientos técnicos exigidos.

11. El Supervisor de contrato sera el encargado de verificar que el contratista cargue las respectivas
cuentas de cobro en la plataforma SECOP |I.

12. El supervisor de contrato debera suministrar al contratista el correo electrénico personal para
recepcionar la facturacion electrénica en el caso de que el contratista este obligado a facturar
electrénicamente, segun la Directiva Presidencial 09 del 17 de septiembre de 2020 y la circular externa
053 del 01 de diciembre de 2020 expedida por el MINHACIENDA
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REPORTE DE INCIDENTES Y EVENTOS ADVERSOS (INFORMATIVO)

PPy T PROCESD: PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD (@
Fechs: 28/10/72018 s

POR DE INCIDENTES ¥ EW! ’
Versicon: 3 REPORTE DE INCIDEN M ENTOS ADVERSOS POLICIA NACIOMNAL

L reporte de aventos gue uIted Vo O realizar NoE Hermiite Iden tHicar fesgos ¥ stuaciones que
ayudarsn o moforar ia de lar de los i dentro del Mo de Seguridod del Paciente

ESTABLECUVIIENTO DE SANIDAD POLICIAL: 1

FECHA DE NOTIFICACION I [ s | ] [ €306 BE REPORTE: ]

ATENGIGN: Loz campos identificados con of PUNTO NEGRO corresponden o (o MRIMS Informacén neTesarie PArs QUE & EYENTD PuUED ST CVSILIdS v BOr tanto deben ser diligenciados ensu
totoiidad

1. DATOS GENERALES DOL PACQIENTE

1. NOMBRES ¥ APELLIDOS I - 2. MISTORIA CLiriCA -
3. DIAGNSSTICO 1 4, EDAL 5. SEXO ] 6. MABITAGION
v -]
7. MIEDHTO TRATANTE:
1L DESCRICCION DEL EVENTO
B. FECHA OCUIRRENGIA 2. HORA T 30, AMBITO DE OCURREMNCLA,
ot o arn [ pon I Ambulatorno riospitatario Urgencias Procodimientos disgndsticon

2he NOMORE OFL SERVICIO:

22. OESCRIPCION

T -
13, TIPG DE EVENTO l ADVERSOD IrNCIDENTz COMPLICACION | 4. SEVERIDAD DEL EVENTO 1 SEVERG [ MODERADO LEVE NO DANG
Trento sdvarso: Incidante: £5 uNn SVento O CrounTiancia aque
Todo dsflo st paclente que se produce de sucede en is atenddn da salud de un paciente Complicacion: Daflo o resuitado climeo 196 axpn rado, o stribulble o L wren o

MANEra A0 intencsnal v ez atribuible 5 ks AU NO Je GRNErS dHKO, POro QUE &N 2u BCLIrEACH D an 2alud 2ino o I3 enfermedad, © 2 las condiciones propias del pac dnte.

se.incorporan fallas oo los procmsos de atencidn

STCNCION an molud.
MOn O Azpositivon rmédicos, Myrgue IV pirs el tase de

HEL MEDICAMIENTOS ¥ DISPOSITIVOS MEDICOS: (Diligoncie eite campo cuando =} wste rat 19do con los me r
Medicamantos y OM pars ef cazo de dispasitive medico)

n onm 15, MOMERE - 216. DOSIS/REGIMEN/VIA A7 LOTE " 1:‘““ I AD. SERE ZOUFABRRICANTE

IV, INFORMACION OEL REPORTANTE

23, NOMBRES ¥ APELLIDOS. ! 22. CARGCS i 23. SERVICIO
V. ANALISIS DE CAUSAS,
PACIENTE ¥ FAMILIA METODOS ¥ PROCESOS. DMEDIC AMBICNTE
ENTORNGO HOSPITALARIO
~ Condiclones anatémicas v *NO exISten ProcELos pars
pricolapicas dal pactente, ol dmnarratio e bs taras, ¥ Congantidn, dasorden, Tolts
¥ NO peatarmiento de norrnss de * Ctapax del proceso poce de espacio.
seguridad det hospitat carss o dafimdas, ~ Temporstuca, luz, humedsd,
* Poca colaboracidn del paciente * No se disponc de ruide EVENTO PRESENTADO

~ Falta de suministro de agus,
erergia, arra, ate.
StrUCtU e Ho de taz

* Suministro de informacién
insuficienta zobre antecedentas

MEDIGAMENTOS , DISPOSITIVOS MANG DE OBRA (FACTOR HUMANGY
MEDICOS (MEDNGCO QUITRGRGICD,

Euuxvcmot:g:\’:ix:gts):;::;xcmvos “Decizionez crradas
~Pesonal (nsuficiente
* Preparacion o scondicionamianto Sleputu o distraceionas
“Productos defectuosos TFaita de canocmicnto v
‘ entrenamiento
TClaridad en criquctas o Tincumplimiento de mormrss s
instructivos. procedimicntos de trabajo
TFalta de funcionamiento, mErrores en of maneio del sistema do
“No chzpanibitidsd ot G

*Exceso de confianza

OTRAS CAUSAS

TERP

Vi PLAN DE INTERVENCION

CAUSA IDENTIFICADA QUE HACER QUIEN CUANDO VEREICACION

VH. VERIFICACION DE LAS ACCIONES DE INTERVENCIGON Y CIERRI DEL REPORTE

Fecha de ve | Jefa det hrew T Responsable Sepuridad del Pacente

Nota: este formato solo lo debera diligenciar el oferente a quien se le adjudique el proceso y en caso de que
se llegue a presentar un EVENTO ADVERSO o INCIDENTE, durante la gjecucién del contrato (leer ANEXO 4

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA)
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Continuacién aceptacion de oferta de prestacién de servicio No. 66-7-20070-24 celebrado entre la POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN.SALUD No 4 Y CLINICAL SPA CIRUGIA PLASTICA Y LASER LIMITADA el cual tiene por “PRESTACION SERVICIOS DE SALUD
ESPECIALIZADOS EN MEDICINA DEL DOLOR, PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS DERIVADOS DE LA ESPECIALIDAD, EN LA
CIUDAD DE PASTO, PARA USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE
NARINO. SEGUN EL. ACUERDO 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 (PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL) Y LO QUE NO SE
ENCUENTRE EN EL ACUERDO 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 Y QUE SEA APROBADC POR COMITE TECNICO CIENTIFICO DISAN - BOGOTA D.C.
O AQUELLOS AMPARADOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA”.

INSTRUCCIONES PARA DILIGENCIAMIENTO DEL FORMATO
3SS-FR-0006 "REPORTE DE INCIDENTES Y EVENTOS ADVERSOS"
Ocurrencia o presencia de un error en la atencion en salud dentro del ambito hospitalario.
Se debe diligenciar formato y registrar en historia clinica que se “reporta en formato”.
Debe diligenciarse en letra legible preferiblemente.
Registre de manera completa el nombre del Establecimiento de Sanidad Policial en el cual ocurrio el evento.
Registre el dia, mes y afio en que se notifica el evento.

No registre nada en Cédigo de reporte (este codigo lo asignara el equipo de seguridad del paciente del ESP o de la USP)

I. DATOS GENERALES DEL PACIENTE

1. Escribir completos nombre y apellidos del paciente

2. Numero de historia clinica

3. Registre el cadigo de diagnostico principal que registra el paciente

4. Registre la edad en afios del paciente

5. Marque con una X el sexo del paciente

6. Registre el nimero de la habilitacion donde se encuentra hospitalizado el paciente (cuando aplique)
7. Registre el nombre completo de médico tratante.

ll.  DESCRIPCION DEL EVENTO

8. Registrar fecha de ocurrencia en formato dia, mes y afio
9. Registrar la hora de ocurrencia del evento y marcar con una X si el evento fue en la mafiana (am) o si fue en la tarde (pm)

10. Seleccione y marque con X el Ambito de ocurrencia del evento segun corresponda: ambulatorio, hospitalario, urgencias y
precedimientos diagnosticos.

11. Nombre del servicio donde ocurrié el evento
12. Descripcion: en forma sucinta exponer lo sucedido.

Los items.13 y 14 se diligencian posterior al analisis del evento realizado por el equipo de seguridad del paciente con personal
convocado para esto.

. MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS: Espacio exclusivo para registrar este tipo de eventos, marque con X si
corresponde M = medicamento y DM= dispositivo médico

Del item 15 al 20 Registrar nombre del medicamento o dispositivo médico, dosis, régimen y Via, lote, referencia, modelo, serie
y fabricante (Aplica para dispositivos médicos)

V. INFORMACION DEL REPORTANTE: Del item 21 al 23 registrar nombres y apellidos, cargo y servicio donde labora

V. CON EL PROPOSITO DE CREAR CONCIENCIA EN LOS SERVICIOS ES IMPORTANTE, realizar el analisis causa raiz

como insumo para el analisis del Protocolo de Londres que realizara el Grupo de Seguridad del Paciente y para inducir al
respectivo plan de mejoramiento.

En el anélisis causa raiz se preseleccionaron las siguientes variables: Paciente y Familia, Métodos y procesos, Medio ambiente
— entorno hospitalario, Medicamentos o dispositivos y mano de obra, en cada uno de estos hay unos factores contemplados

para seleccionar el que corresponda en cada situacion. En caso de no encontrar el item, registrar la causa en “OTRAS
CAUSAS" que consideren contribuyé a generar el evento.

VI. PLAN DE INTERVENCION

Registrar la causa o causas identificadas que condujeron a la presencia del evento. Que se va hacer (TAREA) y quien lo va
hacer (RESPONSABLE) con las fechas de cumplimiento y de verificacion.

Esta parte nos ayudara para el seguimiento al cumplimiento de la mejora de los mismos.
VIl. VERIFICACION DE LAS ACCIONES DE INTERVENCION Y CIERRE DEL REPORTE

Fecha de verificacion, debe firmar el jefe del Area o Servicio y el Responsable de Seguridad del Paciente.

El formato debe ser remitido al Grupo de Se

guridad del Paciente, para su respectiva intervencién, quienes se encargan de la
verificacion de datos y anélisis respectivo.

Retroalimentacion con el servicio respectivo.

Tener presente que deben ser reportados en un término de 24 horas los eventos, esto con el objeto de cumpiir con el
aprendizaje organizacional.

Es responsabilidad de reportar de quien le ocurre, o quien observa. Evitemos que sean los familiares los que lo den a conocer
a través de quejas o demandas.

Tenga presente que un oportuno reporte le protege ante una demanda.
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Continuacién aceptacién de oferta de prestacién de servicio No. 66-7-20070-24 celebrado entre la POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4 Y CLINICAL SPA CIRUGIA PLASTICAY LASERJLIMITADA el cual tiene por “PRESTACION SERVICIOS DE SALUD
ESPECIALIZADOS EN MEDICINA DEL DOLOR, PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICGS Y TERAPEUTICOS DERIVADOS DE LA ESPECIALIDAD, EN LA
CIUDAD DE PASTO, PARA USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE
NARINO. SEGUN EL ACUERDO 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 (PLAN DE SERVICIQS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL) Y LO QUE NO SE
ENCUENTRE EN EL ACUERDO 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 Y QUE SEA AP BADO/POR COMITE TECNICO CIENTIFICO DISAN - BOGOTA D.C.
O AQUELLOS AMPARADOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL DE TUTELA”.

Para constancia se firma en Santiago dé Cali,

LA POLICIA NACIONAL

Mayor. CRIS
C

Jefe I'\;egional de Aseguramientoen Salud Nro. 4

FUNCIONARIO O ASESOR DEPENDENCIA NOMBRE FIRMA
ELABORO AREAD GRUCO Intendente. YIMMY LUCIANO ESTRADA GARZON
A
REVISO AREAD GRUCO Capitan. GUSTAVO ANDRES NARVAEZ ARTEAGA
SN
REVISO JEFE ARLOF Mayor. GEOVANNY ALBERTO FRANCO SANCHEZ
q 3

REVISO ASJUR RASES Abogada Esp. SULY AIDE CORTES GRAJALES ,»/—JL\ h
LOS ARRIBA FIRMANTES DECLARAMOS QUE HEMOS REVISADO EL DOCUMENTO Y LO ENCONTRAMOS AJ ST/’@U o LS NORMAS Y
DISPOSICIONES LEGALES VIGENTES Y POR LO TANTO, BAJO NUESTRA RESPONSABlLIDAD, LO PRESENTANO \E/ARA LA FIRMA DEL JEFE
DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 4 DE LA POLICIA NACIONAL. B

Avenida 10N 16N-21 Barrio Granada
Deval.rases-con@policia.gov.co

www.policia.gov.co
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