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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS N.° 340 DE 2024 CELEBRADO ENTRE EL
INSTITUTO DE HIDROLOGIA, METEOROLOGIA Y ESTUDIOS AMBIENTALES - IDEAM Y
AVANTIIT S.A.S.

Entre los suscritos a saber JUAN FERNANDO ACOSTA MIRKOW, identificado con cédula de
ciudadania N° 71.722.121 expedida en Medellin actuando en calidad de Secretario General,
nombrado mediante Resolucion N°2851 del 20 de diciembre de 2022, y delegado mediante
Resolucién N° 2329 del 26 de septiembre de 2018, quien obra como Ordenador del Gasto del
INSTITUTO DE HIDROLOGIA, METEOROLOGIA Y ESTUDIOS AMBIENTALES — IDEAM con NIT
830.000.602-5, establecimiento publico del orden nacional, adscrito al Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible, quien en adelante se denominara EL INSTITUTO, de una parte y, de otra
parte, AVANTIIT S.A.S, con NIT 900624704-1, representada legalmente por el sefior PABLO JOSE
FERNANDEZ NUNEZ identificado (a) con C.C. No. 6106152 expedido en CALI., quien para todos
los efectos se denominara EL CONTRATISTA, hemos acordado suscribir el presente contrato de
prestacion de servicios, previas las siguientes condiciones:

CLAUSULA PRIMERA. OBJETO. “(INFO-407) Adquisicion y/o renovacion del soporte vy
mantenimiento sistema Chatbot GAIA”.

ALCANCE DEL OBJETO:
Prestar el servicio en la nube del chatbot GAIA incluyendo:
- Uso de la plataforma por doce meses del chatbot GAIA configurado para el Ideam
- Soporte ante fallas de la plataforma y disponibilidad de la misma 7x24
- Implementacién de mejoras y nuevas funcionalidades con corte a 30 de noviembre
- Generacion de informe trimestral de uso del servicio
- Asignacion de 4 cuentas de usuario para administracion de la plataforma (asesor presencial y
administrador del sistema).

ESPECIFICACIONES
1. Renovacion de licencias de uno del Chatbot en el portal institucional por un periodo de 12
meses.
Cuatro (4) cuentas de usuario para administracion y gestién del Chatbot
Implementacion de hasta 10 preguntas nuevas con sus correspondientes variantes.
Modificaciones y ajustes a las preguntas existentes.
Hasta dos (2) capacitaciones a usuarios segun solicitud de la supervision.
Procesar hasta 6.000 conversaciones mensuales.
Generar reporte trimestral que incluya posibles nuevas preguntas.
Realizar la migracion hacia un nuevo portal institucional segun solicitud de la supervision,
manteniendo las funcionalidades existentes.
9. Prestar servicios de soporte y actualizaciéon durante los 12 meses.
10. Garantizar la disponibilidad de informacion histérica.

ONoGOA~WN

CLAUSULA SEGUNDA. PLAZO. El plazo para la ejecucion del contrato sera hasta el 30 DE
NOVIEMBRE DE 2024, contado a partir del cumplimiento de los requisitos de ejecucion

CLAUSULA TERCERA. LUGAR DE EJECUCION. El presente contrato sera ejecutado en Bogota
D.C.

CLAUSULA CUARTA. VALOR. Para todos los efectos legales vy fiscales, el valor del presente
contrato sera hasta por la suma de $21.880.009,24 incluido IVA y todos los costos directos e
indirectos a que haya lugar.
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NOTA: La licencia de uso en nube esta exenta de IVA segin el numeral 21 del articulo 476 del
Estatuto Tributario, pero esto no aplica para los servicios profesionales.

CLAUSULA QUINTA. FORMA DE PAGO. La Entidad pagara el Contrato celebrado mediante dos
(2) pagos, de la siguiente manera:

a) Un primer pago por lasuma de $11.800.000,00 M/CTE, incluidos los costos directos e indirectos
a que haya lugar, previa firma del acta de inicio, certificado de activacion del licenciamiento,
activacion de 4 cuentas de usuario y acta de recibo de ésta firmada por el supervisor.

b) Un altimo pago por valor de $10.080.009,24, IVA incluido y todos los costos directos e indirectos
a que haya lugar, con corte al 30 de noviembre de 2024, previa presentacion del informe de
actividades realizadas y aprobacion del supervisor del contrato.

El cronograma de pagos para el presente Proceso de Contratacion es el siguiente:

PAGO N° | VALOR ENTREGAS PARA EL PAGO |
1 $11.800.000,00 Firma del acta de inicio, Certificado de activacién del
licenciamiento, activacién de 4 cuentas de usuario y acta
de recibo de estas firmada por el supervisor

2 $10.080.009,24 Informe que incluya: nuevas preguntas, cambios en la
configuracién  actual, capacitaciones, migraciones,
atencion de incidencias

PARAGRAFO PRIMERO: Para efectuar cada pago, EL CONTRATISTA debera presentar:

a) Informe de las actividades desarrolladas y/o de los entregables.

b) Pantallazo de la publicacién del informe de ejecucién en la plataforma Secop |II.

c) Certificado de recibido a satisfaccion por el supervisor del contrato, en donde conste el
estricto cumplimiento a satisfaccién de las obligaciones y/o entregables del contrato.

d) Factura o documento equivalente. Segun lo ordena el pardgrafo segundo del articulo
2.8.1.7.6. del Decreto 1068 de 2015, la factura o documento equivalente debe describir el
maximo nivel de detalle del gasto contratado de acuerdo al Catalogo de Clasificacion
Presupuestal — CCP o Catalogo de Productos.

e) Certificado de entrega en Almacén General del IDEAM, en los casos que resulte aplicable.

f) Recibos de pago y/o certificacion de pago por concepto de aportes al Sistema de Seguridad
Social Integral (salud, pension y ARL).

g) Para el Gltimo pago debera presentar proyecto de acta de liquidacion en el caso de que el
contrato sea objeto de liquidacion o proyecto de cierre de expediente contractual en caso en
que el contrato no sea objeto de liquidacién de conformidad con lo pactado en el contrato y
lo estipulado por el articulo 60 de la Ley 80 de 1993.

PARAGRAFO SEGUNDO: Los pagos se consignaran en la cuenta de ahorros o corriente que por
escrito sefialé EL CONTRATISTA en el formato de registro de terceros y cuentas bancarias.

PARAGRAFO TERCERO: El monto total pagado no podra exceder el valor total del contrato. Todos
los pagos estaran sujetos a la programacion y disponibilidad mensual del P.A.C., conforme a la
normatividad vigente emitida por el Ministerio de Hacienda y Crédito publico y al cumplimiento de los
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procedimientos establecidos en el proceso de Gestidn Financiera, incluidos en el Sistema de Gestién
Integrado del Instituto. Asi mismo, si los documentos para realizar el pago se radican en el mes de
diciembre, estara sujeto ademas a la circular de cierre emitida por el Ministerio de Hacienda y crédito
Publico Admon SIIF Nacion y/o a la constitucion de cuentas por pagar. Una vez se realice el pago
del presente contrato, los saldos sin ejecutar que hubieren sido asignados para el mismo, seran
liberados por el Grupo de Presupuesto del IDEAM previa solicitud por parte del supervisor,
garantizando asi la debida gestién de los recursos durante la presente vigencia.

PARAGRAFO CUARTO: Sila factura o documento equivalente no ha sido correctamente elaborada
0 no se acompafa de los documentos requeridos para el pago, el término para este efecto sélo
empezard a contarse desde la fecha en que se presenten en debida forma o se haya aportado el
ultimo de los documentos exigidos en el presente documento. Los retardos que se presenten por
este concepto seran responsabilidad del contratista y éste no tendra derecho al pago de intereses
de ninguna naturaleza.

PARAGRAFO QUINTO: Sobre los impuestos retenidos se efectuara la carga tributaria atendiendo
la naturaleza del contrato o régimen tributario al cual pertenece el contratista.

Nota: Solo de resultar aplicable por el objeto o actividades a ejecutar, de cada pago que se realice
al contratista, seran descontados todos los impuestos y retenciones incluyendo el pago de la
contribucion parafiscal estampilla Pro - Universidad Nacional de Colombia y demas universidades
estatales de Colombia, y la contribucion al FONSECON de acuerdo con la Ley 1738 de diciembre
18 de 2014 que prorrog6 la vigencia de las Leyes 418 de 1997, 548 de 1999, 782 de 2002, 1106 de
2006 y 1421 de 2010. Lo anterior sin perjuicio de la aplicacion de retenciones por concepto de otros
impuestos o contribuciones que la dependencia contable considere aplicables en atencién a las
disposiciones vigentes.

CLAUSULA SEXTA. IMPUTACION PRESUPUESTAL. Las erogaciones que se causen con ocasion
del presente contrato estan amparadas con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 56124
del 2024-04-14 expedido por la Coordinacién del Grupo de Presupuesto.

CLAUSULA SEPTIMA. AJUSTE AL PESO. EI CONTRATISTA con la suscripcion del presente
contrato, acepta que en el evento que el valor a pagar tenga centavos, estos se ajusten o aproximen
al peso, ya sea por exceso o por defecto, si la suma es mayor o menor a 50 centavos. Lo anterior
sin sobrepasar el valor estimado del presente contrato.

CLAUSULA OCTAVA. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA. EI CONTRATISTA se
obliga con EL INSTITUTO:

1. Responder por sus actuaciones y omisiones derivadas de la presente contratacion y de la
ejecucion de este, de conformidad con lo establecido en la Ley 80 de 1993.

2. Ejecutar el objeto del contrato, disponiendo de suficiente capacidad técnica y administrativa.

3. Cumplir con: el objeto del contrato, las especificaciones técnicas minimas descritas en los
estudios previos, documentos previos, ficha técnica de existir, invitacion publica o pliego de
condiciones, segun aplique, asi como la propuesta presentada; los cuales hacen parte
integral del contrato. Igualmente, debe responder por la calidad del objeto contractual.

4. Entregar los bienes o servicios contratados en la forma estipulada en los estudios previos,
documentos previo y demas documentos que lo componen, esto, dentro de los plazos
descritos en los cronogramas, de llegar a existir, 0 en el plazo de ejecucién.
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5.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Preparar, asi como presentar los informes sobre las actividades desarrolladas que le sean
solicitados, con la oportunidad y periodicidad requeridas por el supervisor del contrato, si se
hace necesario. Igualmente, debe asistir a las reuniones que sean convocadas por el
supervisor del contrato, para revisar el estado de ejecucion, el cumplimiento de las
obligaciones a cargo del contratista o cualquier aspecto técnico referente al mismo. De la
misma forma, acatar y aplicar de manera diligente las observaciones y recomendaciones
impartidas por el supervisor del contrato.

Atender los requerimientos que efectue la entidad relacionados con la prestacion del servicio.
De la misma forma debe realizar los actos necesarios, asi como tomar las medidas
conducentes para el debido y oportuno cumplimiento de las obligaciones contractuales y la
ejecucién del contrato.

Presentar oportunamente las facturas, los soportes correspondientes y demas documentos
necesarios para el pago.

Mantener confidencialidad en el manejo de la informacion de aquellos eventos que por su
naturaleza lo estima la entidad.

Responder por la entrega de los documentos producidos en cumplimiento de las
obligaciones contractuales.

Mantener informado al supervisor del contrato sobre el desarrollo de las actividades que
afecten el desarrollo del objeto contractual.

Tener en cuenta cuando aplique las medidas sanitarias y de bioseguridad instauradas por el
gobierno nacional, asi como cumplir el protocolo de bioseguridad de la Entidad para las
actividades que impliquen trabajo presencial en el lugar de ejecucion, asi como el suministro
de todos los elementos que se requieran para llevar a cabo dichas actividades, sin costo
alguno para la Entidad.

Constituir, cuando aplique, y mantener vigente la Garantia Unica que impone la celebracion
del contrato, cuando asi se pacte, en los términos establecidos en el estudio previo y en la
invitacion publica o pliego de condiciones (segun corresponda). De igual manera, se obliga
a ajustar o modificar los amparos en la manera que lo determine no solo el contrato, sino
ademas las estipuladas en los: estudios previos, documentos previos, invitacion publica o
pliego de condiciones (segun corresponda) y demas documentos que lo componen, que se
encuentren de manera expresa o cuando de la naturaleza propia. del negocié juridico se
haga necesario su modificacion o ampliacion.

Constituir, cuando aplique, la garantia de Responsabilidad Civil Extracontractual y las demas
garantias en los términos establecidos en el contrato, asi como mantenerla vigente durante
la vigencia del contrato.

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones
injustificadas.

Informar oportunamente durante la ejecucion del contrato al supervisor de éste, las
variaciones que se presenten al régimen de imposicion por IVA u otras cargas tributarias, en
atencion a los seguros contratados o al régimen tributario del contratista.

Acreditar mediante certificacién el pago de aportes de seguridad social y aportes
parafiscales, expedida por el revisor fiscal de la sociedad o el representante legal de la
misma, en cumplimiento del articulo 50 de la Ley 789 de 2002, la Ley 828 de 2003 y la Ley
1150 de 2007 del mes correspondiente de la debida ejecucion del contrato.

Asumir, cuando aplique, el pago de salarios, prestaciones e indemnizaciones de caracter
laboral del personal que contrate para la ejecucion del contrato, lo mismo que el pago de
honorarios, impuestos, transporte, gravamenes, aportes y servicios de cualquier género que
establezcan las leyes colombianas; como las demas erogaciones necesarias para la
ejecucion del contrato.

Reparar los dafios e indemnizar por los perjuicios que cause a la Entidad, debido al
incumplimiento del contrato.
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19. Conocer y aplicar todos los lineamientos que sobre el manejo de la plataforma SECOP II
emita Colombia Compra Eficiente.

20. Suscribir el contrato derivado del proceso de seleccidn en la fecha que se le indique, a través
de la plataforma SECORP II.

21. Subir a la plataforma transaccional SECOP I, la(s) podliza(s) que se solicite(n)
contractualmente en el término establecido por la entidad.

22. Suscribir oportunamente con el supervisor del contrato las modificaciones contractuales a
las que hubiera lugar, asi mismo el acta de liquidacién una vez finalizado el contrato y dentro
de los términos establecidos por la ley.

23. Desempeniar las demés actividades relacionadas con el objeto contractual que le sean
asignadas por el supervisor del contrato o por el ordenador del gasto.

24. Las demas que se encuentren estipuladas en el articulo 5 de la Ley 80 de 1.993.

25. Atender los lineamientos y politicas generales, asi como dar cumplimiento a los procesos,
subprocesos e instructivos del Sistema de Gestion de Calidad definidos por el IDEAM que
se relacionen con el objeto del contrato.

26. Obrar con lealtad y buena fe durante la ejecucion de las obligaciones contractuales.

27. Declarar la potencial materializacién de conflicto de interés cuando se presente alguna
situacién que genere riesgo a viciar la objetividad de su apoyo en el impulso de los procesos
0 respuestas o0 conceptos que deban ser presentados por su parte, cuando aplique.

CLAUSULA NOVENA. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA. EL CONTRATISTA
se obliga con EL INSTITUTO a:

1. Suscribir el acta de inicio de los servicios de soporte y mantenimiento contratados.

2. Cumplir con el objeto y condiciones presentadas en la propuesta, los estudios previos y
demés documentos que hacen parte integral del contrato.

3. Disponer del personal técnico idéneo, debidamente capacitado para las actividades
contratadas.

4. Habilitar el servicio de chatbot para el IDEAM por doce (12) meses, incluyendo cuatro (4)
usuarios

5. Implementar hasta diez (10) preguntas adicionales por demanda de la supervisién con corte
al 30 de noviembre de 2024

6. Prestar el servicio especializado de soporte y mantenimiento para la plataforma de GAIA
dispuesta para el IDEAM, garantizando la correcta operacion del chatbot y su disponibilidad
7x24.

Nota: Se entiende por soporte y mantenimiento la atencion de fallas en la plataforma, atencion
de llamadas, aplicacion de parches y/o actualizaciones al software, respaldo de la informacién.
7. Realizar ajustes a las preguntas por solicitud de la supervisién del contrato o para mejorar la
efectividad del chatbot con corte al 30 de noviembre de 2024.

8. Establecer y mantener canales de comunicacidon con el cliente durante la vigencia del
contrato (correo electronico y call center) para atencion oportuna de requerimientos o fallas.

9. Realizar la migracién hacia un nuevo portal institucional segun solicitud de la supervision,
manteniendo las funcionalidades existentes con corte al 30 de noviembre de 2024.

10. Realizar hasta dos (2) capacitaciones segun las solicitudes que realice la supervisién del
contrato con corte al 30 de noviembre de 2024.

11. Cumplir con el periodo de garantia (12 meses) estipulado para el soporte del chatbot.

12. Asistir a las reuniones de seguimiento que programe la supervisién y elaborar las actas
respectivas.

13. Informar oportunamente al supervisor del contrato sobre cualquier novedad e irregularidad
gue advierta en el desarrollo del mismo.
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14. Atender las solicitudes del supervisor que estén orientadas a mejorar la prestacion de los
servicios contratados.

15. Presentar oportunamente los entregables, informes y documentos que se establezcan en
el contrato y aquellos que defina la supervision.

16. Mantener estricta reserva sobre la informacion que conozca por causa o con ocasion del
contrato, solo podra ser utilizada para la correcta ejecucion del servicio contratado.

17. Presentar la garantia Unica dentro de los dos (2) dias siguientes a la firma del contrato.
18. Disponer de un ambiente de pruebas para el Ideam para controlar la puesta en operacion
de nuevas preguntas/funcionalidades.

CLAUSULA DECIMA. OBLIGACIONES DEL INSTITUTO. El INSTITUTO se obliga con EL
CONTRATISTA a:

1. Pagar oportunamente los recursos establecidos para la realizacion de objeto del contrato.

2. Participar en la supervision del Contrato a través de los representantes previamente
designados para el efecto.

3. Verificar el cumplimiento del cronograma del contrato.

4. Prestar el apoyo que se requiera en el desarrollo del contrato dentro de los términos del
mismo, conforme las funciones del IDEAM.

5. Mantener comunicacion continla con EL CONTRATISTA através del supervisor relacionada
con cualquier aspecto de orden técnico u operativo que incida en la ejecucién de las
obligaciones pactadas e implique modificaciones al contrato.

6. Verificar que EL CONTRATISTA presente los documentos sefialados en el contrato para el

pago.

PARAGRAFO PRIMERO. Los servicios seran solicitados y autorizados mediante la firma del
supervisor del contrato designado por el IDEAM para tal fin. Ningln otro servidor publico distinto al
supervisor del contrato esta autorizado para ordenar servicios, por lo tanto, el IDEAM no tramitara
pagos por servicios autorizados por personal diferente al Supervisor del contrato

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. ENTREGAS. EL CONTRATISTA debera entregar dentro del
periodo de ejecucién del contrato:

Acta de inicio debidamente firmada

Certificado de licencia de uso del software por 12 meses

Acta de activacion de 4 cuentas de usuario administrador

Informe en formato A-GJ-F047 con la presentacion de cada cuenta
Informe trimestral tipificando preguntas frecuentes

aokrwnRE

NOTA: Los productos, informes y en general los resultados de las ejecuciones de los contratos
resultantes de este proceso, seran propiedad intelectual del IDEAM.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. SUPERVISION. La supervision y control de ejecucion del
contrato, sera ejercida por el Jefe de la Oficina de Informética vy el Coordinador del Grupo de
Servicio al Ciudadano, o el funcionario que designe el ordenador del gasto, mediante comunicacion
efectuada por la Oficina Asesora Juridica, de acuerdo con la solicitud de la dependencia, quien
debera observar en el ejercicio de sus funciones lo dispuesto en el numeral 1°del articulo 4° y
numeral 1° del articulo 26 de la Ley 80 de 1993, los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011, y
demas normas concordantes, asi como el manual de supervisién e interventoria de la Entidad.
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CLAUSULA DECIMA TERCERA. LIQUIDACION. La liquidacion se realizara de conformidad con el
Articulo 60 de la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 11 de la ley 1150 de 2007. La liquidacion
se efectuar4 mediante acta en el cual se describiran en forma detallada los recursos ejecutados. El
Acta de liquidacion sera elaborada por el IDEAM y suscrita por las partes, previo visto bueno de los
supervisores.

CLAUSULA DECIMA CUARTA. EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL. Por tratarse de un
contrato de prestacion de servicios regido por la Ley 80 de 1993, EL CONTRATISTA actuara con
plena autonomia técnica y administrativa en el cumplimiento de las obligaciones que asume con el
presente contrato, y en consecuencia, no contrae relacién laboral alguna con EL INSTITUTO.

CLAUSULA DECIMA QUINTA. INDEPENDENCIA DEL CONTRATISTA. EI CONTRATISTA es una
entidad independiente del Instituto de Hidrologia Meteorologia y Estudios Ambientales, y en
consecuencia el CONTRATISTA no es su representante, agente o mandatario. EI| CONTRATISTA,
no tiene la facultad de hacer declaraciones, representaciones ni compromisos en nombre del IDEAM,
ni de tomar decisiones o iniciar acciones que generen obligaciones a su cargo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA. INCLUSION DE CLAUSULAS EXCEPCIONALES. De conformidad
con lo establecido en el articulo 14 de la Ley 80 de 1993, se incluyen al presente contrato las
clausulas excepcionales al derecho comudn de terminacién, interpretacién, modificacion unilateral y
de caducidad, como medios para procurar el cumplimiento del objeto contractual.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. PROPIEDAD INTELECTUAL. Si de la ejecucion resultan estudios,
investigaciones, descubrimientos, invenciones, informacién, mejoras y/o disefios, estos pertenecen
al INSTITUTO, de conformidad con el articulo 20 de la Ley 23 de 1982, modificado por el articulo 28
de la Ley 1450 de 2011, por su parte, el INSTITUTO para efectos de establecer los derechos
patrimoniales de autor, dara aplicacion a lo establecido en el articulo 183 de la Ley 23 de 1982,
modificado por el articulo 30 de la Ley 1450 de 2011 y en la Decision Andina 351 de 1993, en el
sentido que el CONTRATISTA es el titular originario de los derechos morales en desarrollo y
ejecucion del presente contrato, los cuales seran plenamente reconocidos. PARAGRAFO: EL
CONTRATISTA puede hacer uso y difusién de los resultados, informes y documentos, y en general
de los productos que se generen en desarrollo y ejecucion del presente contrato, siempre y cuando
con ello no se afecte la confidencialidad de que trata el presente contrato y se haya obtenido
previamente autorizacion de la Entidad.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA. SUSPENSION DEL CONTRATO. La ejecucion del contrato podra
suspenderse por circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito que impidan su ejecucioén, cuya
existencia corresponde calificar al INSTITUTO y también se podré suspender por mutuo acuerdo. La
suspensién se hara constar en acta suscrita por las partes y la fecha estimada de reiniciacion del
mismo. El término de suspensién no se computara para efectos de los plazos del contrato, salvo que
las partes expresamente acuerden lo contrario.
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CLAUSULA DECIMA NOVENA. CAUSALES DE TERMINACION. Este contrato podra terminarse
en cualquiera de los siguientes eventos: 1. Por mutuo acuerdo de las partes. 2. Por agotamiento del
objeto o vencimiento del plazo sin que se haya suscrito la prérroga necesaria. 3. Por fuerza mayor o
caso fortuito que hagan imposible continuar su ejecucion. PARAGRAFO. La terminacién anticipada
del contrato se hara constar en acta suscrita por las partes.

CLAUSULA VIGESIMA . MODIFICACIONES, ADICIONES Y PRORROGAS. Las partes convienen
que cualquier modificacién, adicion y/o prérroga a lo pactado en el presente contrato y/o a cualquier
documento que haga parte integral del mismo, sélo podran realizarse mediante acuerdo escrito por
las partes.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. CESION Y SUBCONTRATACION. EI CONTRATISTA no podra
ceder el presente contrato ni subcontratar con persona alguna natural o juridica, nacional o extranjera
sin el consentimiento previo y escrito de EL INSTITUTO pudiendo este reservarse las razones que
tenga para negar la autorizacion de la cesion o subcontrato.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. INDEMNIDAD. EL CONTRATISTA debera mantener indemne
al INSTITUTO respecto de cualquier reclamacién proveniente de terceros que tenga como causa las
actuaciones del CONTRATISTA. En consecuencia, EL CONTRATISTA, asumird totalmente
cualquier reclamacion y pago de perjuicios que promueva un tercero contra el instituto o cualquiera
de sus funcionarios.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR. Las partes quedan
exoneradas de responsabilidad por el Incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones o por la
demora en la satisfaccion de cualquiera de las prestaciones a su cargo derivadas del presente
contrato, cuando el incumplimiento sea resultado o consecuencia de la ocurrencia de un evento de
fuerza mayor o caso fortuito debidamente invocados y constatados de acuerdo con la Ley y la
Jurisprudencia colombiana.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. MECANISMOS DE COBERTURA DEL RIESGO. De acuerdo con
lo dispuesto en las Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007 y el Decreto compilador 1082 de 2015, para
garantizar el cumplimiento de las obligaciones surgidas a favor del INSTITUTO, con ocasion de la
ejecucion del presente contrato a través de cualquiera de los mecanismos de cobertura del riesgo
sefialados en la Subseccion 1 “GENERALIDADES” de la Seccion 3 “GARANTIAS” del Capitulo 1
“SISTEMAS DE COMPRAS Y CONTRATACION” y Titulo 1 “CONTRATACION ESTATAL” de la
Parte 2 “REGLAMENTACIONES” del Libro 2 “REGIMEN REGLAMENTARIO DEL SECTOR
ADMINISTRATIVO DE PLANEACION NACIONAL” del Decreto 1082 de 2015, en aras de
salvaguardar el interés puablico ante un eventual incumplimiento, se requerird la constitucion de
garantias respecto de los amparos que se sefialan a continuacion:
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Tipo o Clase | Cobertura o Niveles de Valores Tiempo/Etapa
de garantia amparo
Garantia Calidad del servicio Por una suma equivalente | Con vigencia igual al

al Veinte por ciento (20%) | término de ejecuciény
del valor total del contrato. | ocho (8) meses mas.

Garantia Cumplimiento del | Por una suma equivalente | Con vigencia igual al
contrato al Veinte por ciento (20%) | término de ejecuciény
del valor total del contrato. | ocho (8) meses més.
Garantia Salarios, Prestaciones | Por una suma equivalente | Con vigencia igual al
Sociales e | al cinco por ciento (5%) del | término de ejecuciény
indemnizaciones valor total del contrato. tres (3) afios mas.
laborales.

PARAGRAFO PRIMERO. El contratista se compromete a mantener vigente la garantia durante todo
el tiempo que demande la ejecucion del contrato. PARAGRAFO SEGUNDO. El CONTRATISTA
debe presentar dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la firma del presente contrato las
garantias a favor del IDEAM.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. CLAUSULA PENAL PECUNIARIA. El CONTRATISTA se obliga
para con el INSTITUTO a pagar una suma equivalente al veinte (20%) del valor del contrato, a titulo
de estimacion anticipada de los perjuicios que llegara a sufrir en caso de incumplimiento total de las
obligaciones que adquiere en el presente contrato. El valor de la clausula penal pecuniaria que se
haga efectiva se considerara como pago parcial pero no definitivo de los perjuicios causados.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA. MULTAS. En caso de mora o incumplimiento parcial de
cualquiera de las obligaciones contraidas por EL CONTRATISTA en virtud del presente contrato, las
partes acuerdan multas sucesivas equivalentes al dos por mil (2/1000) del valor del contrato por cada
dia de atraso en el cumplimiento de las obligaciones pactadas. Las multas tendran un tope maximo
del 20% del valor total del contrato y podran ser compensadas con los valores que le adeude EL
INSTITUTO al CONTRATISTA, de conformidad con las reglas del cddigo civil, o de la garantia
constituida o mediante cobro judicial.

PARAGRAFO PRIMERO. Las multas de efectuaran sin perjuicio del cobro de la clausula penal de
acuerdo a lo pactado en el presente contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO. La imposicién de multas se entiende regida por la facultad unilateral que
le atribuye el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007 al INSTITUTO, para el efecto se realizara el
procedimiento establecido en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011.

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA. EL CONTRATISTA,
sera responsable ante las autoridades de los actos u omisiones en ejercicio de las actividades que
desarrolle en virtud del presente contrato, cuando con ellos se cause perjuicios a la administracion o
a terceros, en los términos del articulo 52 de la Ley 80 de 1993.
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CLAUSULA VIGESIMA NOVENA. SOLUCION DE CONFLICTOS. Las partes acuerdan que para la
solucion de las diferencias y discrepancias que surjan de la celebracion, ejecucion, terminaciéon o
liquidacién de este contrato acudiran a los procedimientos de arreglo directo, transaccion, amigable
composicién o conciliacion, conforme a lo sefialado en el articulo 68 de la Ley 80 de 1993.

CLAUSULA TRIGESIMA. PROHIBICIONES. 1. No podré iniciarse la ejecucion del contrato hasta
que el contratista adquiera la garantia Unica para cubrir los riesgos derivados del contrato. 2. No
podra madificarse, interpretarse ni terminarse el contrato, sino hasta tanto se a llegue a la Oficina
Asesora Juridica solicitud por escrito por parte del supervisor.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA. DECLARACIONES DEL CONTRATISTA. EL CONTRATISTA
hace las siguientes declaraciones: a) Conoce y acepta los documentos precontractuales gue
soportan la presente contratacion. b) Tuvo oportunidad de solicitar _aclaraciones vy
modificaciones a los documentos precontractuales y recibid del IDEAM, respuesta oportuna
a cada una de las solicitudes. c) Se encuentra debidamente facultado para suscribir el presente
contrato. d) El CONTRATISTA al momento de la celebracion del presente contrato no se encuentra
incurso en ninguna causal de Inhabilidad o incompatibilidad. €) Estd a paz y salvo con sus
obligaciones laborales frente al sistema de Seguridad Social Integral y demas aportes relacionados
con las obligaciones laborales. f) El valor del contrato incluye todos los gastos, costos, derechos,
impuestos, tasas y demas contribuciones relacionadas con el objeto del presente contrato. g) EL
CONTRATISTA manifiesta que los recursos que componen su patrimonio no provienen de lavado
de activos, financiacion del terrorismo, narcotréfico, captacion ilegal de dineros y en general de
cualquier actividad ilicita; de igual manera manifiesta que los recursos recibidos en desarrollo de este
contrato no seran destinados a ninguna de las actividades antes descritas.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA. REQUISITOS DE PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION.
Este contrato se entiende perfeccionado con la firma de las partes. Para su ejecucién se requiere de
la expedicién del registro presupuestal, aprobacion por EL INSTITUTO de la garantia Unica
constituida por EL CONTRATISTA como mecanismo de cobertura y la suscripcion del acta de inicio.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCERA. DOCUMENTOS DEL CONTRATO. Hacen parte integral del
presente contrato: a) Los estudios y documentos previos, b) El certificado de disponibilidad
presupuestal, c¢) La propuesta econémica del CONTRATISTA. d) El acto administrativo de
justificacion que profirio el IDEAM en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo No. 2.2.1.2.1.4.1
del Decreto 1082 de 2015. e) Los deméas documentos que se requieran en su desarrollo y ejecucion.

CLAUSULA TRIGESIMA CUARTA. NOTIFICACIONES. Las partes manifiestan que cualquier
comunicacion o notificacion que resulte necesaria dentro de la ejecucién del presente contrato, sera
recibida en las direcciones que se indican a continuacién:

PARTE DIRECCION DE CORRESPONDENCIA ‘
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AVANTIIT S.A.S pfernandez@avanti-it.co

IDEAM contacto@ideam.gov.co

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA. DOMICILIO. Para todos los efectos legales se fija como domicilio
contractual la ciudad de Bogota, D.C.

La presente minuta se entiende aceptada y aprobada por las partes con la firma digital realizada en
la Plataforma SECOP II del contrato.

POR EL INSTITUTO, POR EL CONTRATISTA,
FIRMADO EN SECORP I FIRMADO EN SECORP I
JUAN FERNANDO ACOSTA MIRKOW PABLO JOSE FERNANDEZ NUNEZ
Secretario General. Representante legal
IDEAM AVANTIIT S.A.S
Nombre Cargo Firma
Proyectd Maria Paula Berardinelli Abogada contratista OAJ Vhodurls \
Foecraberduc i
Aprobd Gilberto Antonio Ramos S. Jefe Oficina Asesora Juridica
A
Orfeo 20241200073493 Expediente: 20241301711006335E
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales y/o técnicas vigentes y por lo tanto
bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma del Secretario General del IDEAM.
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