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LA SECRETARIA DE SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL DE LA ALCALDIA DEL MUNICIPIO
DOSQUEBRADAS, realiza el siguiente ANALISIS DEL SECTOR requerido conforme al
articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 para adelantar el proceso de seleccion y la

consecuente celebracion del contrato de MINIMA CUANTIA

OBJETO DEL CONTRATO: PRESTAR SERVICIOS DE OUTSOURCING PARA PROVEER Y
GARANTIZAR EL RECURSO HUMANO RESPONSABLE DE LA COORDINACION Y
OPERACION DE LOS TRES COMPONENTES PRINCIPALES DEL SISTEMA DE
EMERGENCIAS MEDICAS — SEM DOSQUEBRADAS.

ESTRUCTURA DEL ESTUDIO DEL SECTOR:

A. ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO

Aplicando el Modelo de Abastecimiento Estratégico- MAE, la Secretaria de Salud obtuvo una
idea general del mercado, identificando el sector relacionado con el bien y servicio que se
requiere en el proceso de contratacion al cual se refiere el objeto del contrato, lo cual permite
hacer un perfilamiento del mercado a nivel general.

Con esta perspectiva, el analisis se enfoca en los competidores de dicho mercado y quienes
podrian convertirse en proveedores de la Secretaria de Salud. Para el presente caso, se analiza
con un alcance local, regional y nacional.

La Secretaria de Salud y Seguridad Social reviso los aspectos generales mas relevantes del
mercado de los bienes, para el efecto, en este numeral se analizaron, entre otros, los siguientes
contextos:

ASPECTO ECONOMICO

La actividad econdmica esta dividida en sectores econémicos. Cada sector se refiere a una
parte de la actividad econdmica cuyos elementos tienen caracteristicas comunes, guardan una
unidad y se diferencian de otras agrupaciones.

Su division se realiza de acuerdo a los procesos de produccién de bienes y/o servicios que
ocurren al interior de cada uno de ellos.

Segun la division de la economia clasica, los sectores de la economia son los siguientes:
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SECTORES DEFINICION ACTIVIDADES

DEL SECTOR

SECTOR PRIMARIO 0

Es el sector que obtiene el producto de sus actividades

Agropecuario, caza y

AGROPECUARIO directamente de la pesca.
naturaleza, sin ningin proceso de transformacion.
Dentro de este sector se
encuentran la agricultura, la ganaderia, la silvicuitura, la
cazay la pesca.
SECTOR Comprende todas las actividades econémicas de un pais Sector mineria
SECUNDARIO relacionadas con la
INDUSTRIAL transformacion industrial de los alimentos y otros tipos de
bienes o mercancias,
los cuales se utilizan como base para la fabricacion de —
nuevos productos. Sector construccion
Se divide en dos subsectores: industrial extractivo e
industrial de transformacién:
Industrial extractivo: extraccion minera y de petroleo.
Industrial de transformacién: envasado de legumbres y Sector industria
frutas, emboteliado de refrescos, fabricacion de abonos manufacturera
y fertilizantes, vehiculos, cementos, aparatos
electrodomésticos, etc.
Sector eléctrico, gas y
de vapor
SECTOR TERCIARIO Incluye todas aquellas actividades que no producen una Actividades de
0 DE SERVICIOS mercancia en si, pero transportes
que son necesarias para el funcionamiento de la ["Actividades de
economia. Como ejemplos de comunicaciones
ello tenemos el comercio, los restaurantes, los hoteles, el Actividades de
transporte, los servicios comercio,
financieros, las comunicaciones, los servicios de restaurantes y hoteles
educacion, los servicios profesionales, el Gobierno, etc. "3 4 qag
financieras
Actividades de
servicios
{mantenimientos,
etc.)
Actividades de
consultoria.
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Aunque los sectores anteriormente indicados son aquellos que la teoria econémica menciona
como sectores de la economia, es comun que las actividades econdmicas se diferencien aun

mas dependiendo de su especializacion.

Una vez analizada la division segun la economia clasica y dada la naturaleza del presente
objeto contractual, este se encuentra enmarcado dentro del Sector Terciario o de servicios,

especificamente en el sector de servicios de outsourcing.

ANALISIS DE DEMANDA
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Productos incluidos dentro del sector:

COMPRA EFICIENTE -

! Colombia
TR LT

Los servicios de emergencias en salud se enfocan en incrementar la capacidad de
recuperacion de la salud ante emergencias y desastres. Su objetivo principal es una
respuesta inmediata, predecible e integral a Las diferentes situaciones que se presentan en
términos de prevencion, reduccién de riesgos, preparacion, vigilancia, respuesta y
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recuperacion temprana en caso de cualquier amenaza para la salud humana. Algunas de
las areas de trabajo incluyen:

Gestion de amenazas infecciosas: Preparacion de los paises para emergencias de salud y
RSI (Reglamento Sanitario Internacional).

Informacion sobre emergencias de salud y evaluacién de riesgos: Proporcionar informacion
actualizada sobre emergencias de salud y evaluar los riesgos asociados.

Operaciones de emergencia: Coordinar y llevar a cabo operaciones de emergencia para
garantizar una respuesta efectiva.

Servicios basicos de emergencia: Elaborar y actualizar constantemente procedimientos
operativos estandares, politicas, guias y plantillas estandarizadas.

Reduccién del riesgo de desastres y proyectos especiales: Trabajar en la reduccion del
riesgo de desastres y llevar a cabo proyectos especiales relacionados con emergencias en

salud.

Esta informacion sobre los servicios basicos de emergencia, se puedes consultar en el sitio
web oficial de la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS/OMS)

2. Agentes que componen el sector.

El Sector Emergencias en Salud estd compuesto por diversos agentes que trabajan en
conjunto para incrementar la capacidad de recuperacion del sector de la salud ante
emergencias y desastres. Algunos de los agentes que componen este sector son:

Profesionales de la salud: Médicos, enfermeras, psicologos, terapistas y personal logistico
altamente capacitados para proveer atenciéon médica a poblaciones afectadas por
emergencias y desastres.

Organizaciones internacionales: Como la Organizacién Panamericana de la Salud
(OPS/OMS), que brinda apoyo rapido, predecible e integral a los paises miembros en
términos de prevencién, reduccion de riesgos, preparacion, vigilancia, respuesta y
recuperacién temprana en caso de cualquier amenaza para la salud humana.

Organizaciones gubernamentales: Encargadas de coordinar y llevar a cabo operaciones de
emergencia para garantizar una respuesta efectiva.

Organizaciones no gubernamentales: Que trabajan en la reduccion del riesgo de desastres
y llevan a cabo proyectos especiales relacionados con emergencias en salud.
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Personal de logistica sanitaria: Encargado de la planificacion, organizacion, direccion y
control de los servicios basicos de emergencia.

3. Gremios y asociaciones que participan en el sector

El Sector Emergencias en Salud en Colombia involucra a diferentes gremios y asociaciones
que trabajan en conjunto para incrementar la capacidad de recuperacion del sector de la salud
ante emergencias y desastres. Algunos de los gremios y asociaciones que participan en este

sector son:

Entidades nacionales e internacionales como son:
La OMS (Organizacion Mundial de la Salud

La OPS (Organizacion panamericana de la Salud).
La Cruz Roja (Entidad internacional).

Ministerio de Salud y Proteccién Social

Defensa civil

Bomberos

Empresas de servicio de ambulancias.
Asociaciones de ingenieros

Los ingenieros desempefian un papel fundamental en este sector, ya que su experiencia y
conocimientos técnicos son vitales para garantizar una respuesta efectiva. Algunas de las areas
en las que los ingenieros pueden contribuir son:

Gestion de amenazas infecciosas: Los ingenieros pueden ayudar en la preparacion de los
paises para emergencias de salud y el cumplimiento del Reglamento Sanitario Internacional

(RSI). :
Infraestructura y logistica: Los ingenieros pueden participar en la planificacion, disefio y
construccién de infraestructuras sanitarias, como hospitales de campafia, centros de

tratamiento y laboratorios moviles.

Tecnologia y comunicaciones: Los ingenieros pueden desarrollar e implementar tecnologias
para la deteccién rapida de virus, el diagndstico de enfermedades y la comunicacion efectiva

durante emergencias.

Gestion del agua y saneamiento: Los ingenieros pueden contribuir en el suministro de agua
potable, el manejo adecuado de aguas residuales y la implementacion de medidas de higiene
para prevenir la propagacién de enfermedades.

Energia y servicios basicos: Los ingenieros pueden garantizar el suministro de energia
confiable para instalaciones médicas y servicios esenciales durante emergencias.
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Estos son solo algunos ejemplos del rol que los ingenieros desempeiian en emergencias de
salud. Su experiencia técnica y capacidad para resolver problemas son invaluables para
garantizar una respuesta efectiva y proteger la salud publica.

4. Cifras totales de ingresos:

Segun la EMS, en diciembre de 2023 doce de los dieciocho subsectores de servicios
presentaron variacion positiva en los ingresos totales, en comparacién con diciembre de 2022,
los servicios de salud humana privada sin internacién, tuvo una variacion porcentual del 11,5%
y nueve de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion positiva en el personal
ocupado total, en relacion con el mismo mes de 2022.
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2.1.3 Salud humana privada sin internacién
2.1.3.1 Variacién anual: diciembre 2023 / diciembre 2022

En diciembre de 2023, los servicios de satud humana privada sin internacion registraron un
incremento de 11,5% en los ingresos nominales, el personal ocupado total presentd un
crecimiento de 2,0% y los salarios registraron un aumento de 10.8%, en comparaciéon con

diciembre de 2022.

Griéfico 4. Variacién anual y contribucién de los ingresos nominales por tipo, personal ocupado total

y salarios por tipo de contratacién
Salud humana privada sin internacién
Total nacional

Diciembre 2023F

M Variacién {%6) L Contribucion (PP)
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* Incluye personal permanente,
suministro de personal.

Nota: por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia en

variacion total.

personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias de

la suma de las contribuciones frente a la
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Perspectivas de crecimiento, inversion y ventas:

Segun un informe de Grand View Research, se espera que el mercado global de servicios
de ambulancia crezca a una tasa compuesta anual del 9,8% entre 2023 y 2030.

El Sistema de Emergencias Médicas (SEM) es un modelo general integrado que busca la
articulacién de los diferentes actores del Sistema General de Seguridad Social en Salud
para garantizar la respuesta oportuna a las victimas de enfermedad, accidentes de transito,
traumatismo o paro cardiorrespiratorio que requieran atencién médica de urgencias.

5. Variables econdémicas que pueden afectar la prestacion del servicio o las tarifas en el sector
como inflacién, variacion del SMMLV vy la tasa de cambio; A continuacion, se presenta las
definiciones de las variables macroeconémicas que afectan el sector en el cual se enmarca
el objeto del proceso, dicha informacion debe tomarse de los organismos competentes en
la materia: (variacion Tasa de Cambio -TRM, Inflacién - IPC, SMMLYV, PIB, etc.). Por lo
anterior, para el analisis econdémico del presente proceso se tendran en cuenta las
siguientes variables:

+ TASA REPRESENTATIVA DEL MERCADO (TRM)

"La tasa de cambio representativa del mercado (TRM) es la cantidad de pesos colombianos
por un délar de los Estados Unidos. La TRM se calcula con base en las operaciones de
compra y venta de divisas entre intermediarios financieros que transan en el mercado
cambiario colombiano, con cumplimiento el mismo dia cuando se realice la negociacion de
las divisas" (Pagina del Banco de la Republica de Colombia). Para la ejecucion del contrato
no tiene incidencia, siempre y cuando no se contrate con personas del exterior, a las cuales

se les realice el pago en dolares.
+ INFLACION

La inflacion consiste en el aumento sustancial, persistente y sostenido del nivel general de
precios a través del tiempo. La incertidumbre sobre el futuro del poder adquisitivo de los
ingresos, hace que los agentes econémicos incluyan en sus decisiones las expectativas de
alzas, y que al negociar busquen incrementos en los precios de los bienes y servicios que
ofrecen. Como consecuencia de la intencién de proteger sus ingresos, piden mejores
salarios o imponen mayores precios a los productos que elaboran, induciendo una oleada
alcista en los costos, y en general en los precios Es utilizado para la toma de decisiones,
tanto del gobierno como de los entes privados, al tiempo que permite analizar situaciones
de caracter econémico. Este factor no afecta el valor a contratar en el presente contrato,
pero puede tener un gran impacto en el aumento del salario minimo, el cual se vera reflejado
en el proximo afio.
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+ PRODUCTO INTERNO BRUTO (PIB)

Es el valor total de los bienes y servicios finales producidos por el pais durante un periodo
de tiempo, y sirve para encontrar la evolucion, la tendencia y las transformaciones

estructurales de la economia, a partir de datos comparables entre si y con aquellos
calculados para el afio base y como insumo para la toma de decisiones en materia

econdémica del pais en el corto plazo.
Cadena de produccion y distribucion

Un articulo de Salud Play titulado “Tema 1. Organizacion de los SEM” define los servicios
de emergencias médicas como una organizacion funcional que realiza un conjunto de
actividades secuenciales humanas y materiales, con dispositivos fijos y méviles, con medios
adaptados, coordinados, iniciados desde el mismo momento en el que se detecta la
emergencia médica, que tras analizar las necesidades, asigna respuesta sin movilizar
recurso alguno o bien desplaza sus dispositivos para actuar in situ, realizar transporte
sanitario si procede y transferir al paciente al centro adecuado de tratamiento definitivo; En
Colombia, el Ministerio de Salud y Proteccion Social es la entidad encargada de regular y
supervisar los servicios de salud en Colombia.

Materias primas necesarias para la prestacion del servicio y la variacién de sus precios; y
dinamica de importaciones, exportaciones y contrabando, en caso de que aplique.

No aplica el andlisis para este punto, porque no hay utilizacién de materias primas, lo que
no afecta le valor del contrato. Tampoco lo afecta la dindmica de importaciones y
exportaciones, ni el contrabando.

Para la prestacién del servicio de emergencias médicas — SEM, se requiere de la
contratacién de personal calificado y con experiencia en atencién médica y paramédica.

TECNICO:

El contratista se debe encargar del suministro del personal necesario para prestar el servicio
de emergencias médicas, el cual se debe de realizar de acuerdo con las siguientes condiciones:

Coordinar la Central de despacho de emergencias médicas del Municipio de Dosquebradas y
debera cumplir con el Reglamento Técnico Operativo y Administrativo del SEM, que la Secretaria
de Salud Publica y Seguridad Social de Dosquebradas construyd y que se reglamenta mediante
Decreto Municipal, por tanto, el nivel de responsabilidad y las decisiones que debe tomar
requiere que sea un PERFIL PROFESIONAL con formacion en el ambito pre hospitalario.
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Los Tecnologos en Atencién Prehospitalaria por su formacion académica deben contar con las
destrezas necesarias para el SEM y estar en capacidad de:

. Intervenir en forma calificada una emergencia con una vision de la dinamica de estas.

. Valorar un paciente de manera integral tanto en sus componentes biolégico, psicolégico
como social.

o Brindar soporte y respaldo al personal que realiza labores de salvamento, rescate,
reanimacion, atencion basica o avanzada.

. Dar indicaciones precisas a familiares o primeros respondientes reduciendo asi la
mortalidad, el riesgo de complicaciones y las secuelas propias del evento en salud presentado.
. Manejar la red hospitalaria de acuerdo con los niveles de complejidad de los servicios y
el estado de salud de las victimas.

. Adicional a esto, y para garantizar el adecuado funcionamiento del Sistema de

Emergencias Médicas SEM Regional, en cuanto a una respuesta oportuna a los llamados de
emergencia de la comunidad, necesariamente se requiere de la vinculacion de talento humano
en salud profesional, idéneo y de forma permanente las 24 horas al dia, los siete dias de la
semana y los 365 dias al ario, debido especificamente a: El articulo 6 de la Resolucién 926 de
2017 del Ministerio de Salud y Proteccién Social, define que el SEM tiene como objetivo
responder de manera oportuna y eficiente las 24 horas del dia y los 7 dias a la semana a las
victimas de enfermedad, accidentes de transito, traumatismos 6 paros cardio respiratorios que
requieran atencion médica de urgencias.

. La ocurrencia de emergencias médicas y la demanda de los servicios de urgencias en el
Municipio de Dosquebradas es continua a través del tiempo. En cualquier momento,
independiente del dia, la hora, el lugar ¢ la zona geografica, se pueden presentar personas
lesionadas 6 enfermas que por cualquier razén deben ser atendidas de manera inmediata para
minimizar el riesgo de invalidez 6 muerte.

. El articulo 4 de la Resolucion 926 de 2017 dice que los municipios de primera categoria,
como es el caso de Dosquebradas, podran de manera auténoma constituir un Centro Regulador
de Urgencias y Emergencias CRUE o suscribir convenios con el departamento para tal fin.

o El articulo 14 de la Resolucién 926 de 2017 define que sera responsabilidad de los
Centros Reguladores de Urgencias y Emergencias CRUE, coordinar y gestionar la respuesta en
salud requerida, segln el caso, para la atencién de las situaciones de urgencia, emergencia o
desastre reportadas por la comunidad o por las autoridades. Los pacientes atendidos deberan
ser trasladados a la institucién apropiada y con la oportunidad requerida segun las condiciones
de salud de la persona, acorde con el direccionamiento del CRUE.

. El articulo 15 de la Resolucion 926 de 2017 determina que la entidad territorial de salud,
como lo es la Secretaria de Salud Publica y Seguridad Social de Dosquebradas, gestionara la
prestacion del servicio de atencion pre-hospitalaria y transporte asistencial de pacientes en su
jurisdiccién, para lo cual debera definir las formas de organizacién, disponibilidad y ubicacion de
los vehiculos que operen en el Sistema de Emergencias Médicas.

. El articulo 17 de la Resolucién 926 de 2017 define que para la Gestion de la Atencion de
urgencias y hospitalaria, los servicios de urgencias y hospitalarios deberan coordinarse de
manera efectiva con los CRUE, con el fin de garantizar la continuidad e integralidad de la
atencioén a las victimas.
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. La esencia del servicio de salud que se presta en el Marco de la constitucion nacional y

la ley colombiana deber ser ininterrumpido, universal y eficiente.

REGULATORIO: Dada la cuantia del proceso contractual, segun el caso, el presente proceso
de seleccion el cual comprende las etapas precontractual, contractual y post-contractual, asi
como el contrato que llegue a celebrarse se regira por la ley colombiana y en especial, por las
normas contenidas en la Constitucion Politica de Colombia, en el Estatuto General de
Contratacién de la Administracion Publica, la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, la Ley 1474
de 2011, la Ley 1882 de 2018, la Ley 1955 de 2019, la Ley 2022 de 2020, la Ley 2069 de 2020,
el Decreto 019 de 2012, el Decreto 1082 de 2015, el Decreto 310 de 2021 y demas Decretos
Reglamentarios, la legislacion tributaria y demas normas que las modifiquen o adicionen, asi
como por los documentos que conforman el proceso, el pliego de condiciones, sus anexos,
formatos, adendas y demas documentos que sobre la materia se expidan durante el desarrollo
del proceso de seleccion, y en lo que no esté particularmente regulado en ellas o en este
documento, por las normas legales comerciales y civiles vigentes que sean pertinentes. De
igual manera se dara aplicacion a las guias, circulares y demas documentos generados por la
Agencia Nacional para la Contratacion Publica "Colombia Compra Eficiente”.

El Decreto 1860 de 2021, por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1082 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacién Nacional, con el fin de reglamentar los
articulos 30, 31, 32, 34 y 35 de la Ley 2069 de 2020, en lo relativo al sistema de compras
publicas y se dictan otras disposiciones; y que de forma particular en su articulo 2, se modifica
la subseccion 5 de la Seccién 1 del Capitulo 2 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto
1082 de 2015 sobre minima cuantia - articulos 2.2.1.2.1.5.1 al 2.2.1.2.1.5.5.

Teniendo en cuenta la cuantia del proceso, la presente contratacién se realizara por la
modalidad de Minima Cuantia, por lo que se seguiran los lineamientos de dicha modalidad con
base en lo establecido en los articulos del 2.2.1.2.1.5.1 al 2.2.1.2.1.5.5 del Decreto 1082 del 26
de mayo de 2015, modificados por el articulo segundo del Decreto 1860 de 2021.

De acuerdo con la ley colombiana, el contratista debera cumplir con las normas actualmente
vigentes, de acuerdo a lo dispuesto por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, que es la

entidad encargada de regular y supervisar los servicios de salud en Colombia ante la cual
debera tramitar los permisos necesarios, ademas de las otras normas técnicas que regulen la

actividad econémica del contratista.
B. COMPORTAMIENTO DEL GASTO HISTORICO DEL MUNICIPIO.

£ Como ha adquirido la Alcaldia Municipal en el pasado este bien, obra o servicio?
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No. y fecha del . Mecanismo
pyroceso Objeto Valor de seleccion
CD-1837-2023 PRESTAR SERVICIOS DE OUTSOURCING PARA $77.334.996 Minima

PROVEER Y GARANTIZAR EL RECURSO HUMANO cuantia
RESPONSABLE DE LA COORDINACION Y
OPERACION DE LOS TRES COMPONENTES
PRINCIPALES DEL SISTEMA DE EMERGENCIAS
MEDICAS SEM DOSQUEBRADAS (INLCUYE
ADICION)

¢:Coémo adquieren otras Entidades Estatales este bien, obra o servicio?

Las siguientes son entidades estatales que solicitaron bienes y servicios por medio de estos
procesos de contratacion:

No. y fecha del . . Mecanismo
proceso Entidad Objeto Valor de seleccion

DTTF-MC-009- DIRECCION DE PRESTACION DEL SERVICIO DE | 6.827.051 Minima

2023 TRANSITO Y ASISTENCIA MEDICA, cuantia

TRANSPORTE DE | PRIMEROS AUXILIOS,
FLORIDABLANCA | ATENCION PRE HOSPITALARIA,
CUBRIMIENTO DE URGENCIAS,
VALORACION MEDICA Y
SERVICIO DE AMBULANCIAS
PARA FUNCIONARIOS.

SMIC-021 DE INSTITUTO SERVICIO DE AMBULANCIAS 28.000.000 | Minima
2022 MUNICIPAL DEL MEDICALIZADAS PARA LA cuantia
DEPORTE Y LA ATENCION EN SALUD DE LOS
RECREACION DE | DEPORTISTAS Y ASISTENTES A
ARMENIA - SITIO LOS ENCUENTROS QUE POR
OFICIAL LA COPA AMERICA DE FUTBOL
FEMENINA SE LLEVARAN A
CABO EN EL ESTADIO

CENTENARIO.

275- ESM BATALLON PRESTACION DE SERVICIOS DE | 30.000.000 | Minima
ESMBASO02- DE ASPC NO.2 AMBULANCIA BASICA'Y cuantia
2023 CACIQUE MEDICALIZADA

ALFONSO XEQUE

"NIVEL |
MC322- DISPENSARIO SERVICIOS AMBULANCIAS 50.000.000 | Minima
DIGSA/DMBUG- | MEDICO DE BR30 CUCUTA cuantia
2023 BUCARAMANGA
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C. ESTUDIO DE LA OFERTA

La empresa contratante debe proporcionar un recurso humano profesional con perfil de salud
de emergencias y del ambito prehospitalario, ya que se convierten en los Despachadores de
Emergencias Médicas; que son los actores estratégicos para garantizar el acceso oportuno y
con calidad a los servicios de salud de urgencias de las personas lesionadas o enfermas. El
Despachador de Emergencias Médicas (DEM) debe responder de manera eficaz a las
necesidades en salud de la poblacién objeto del Sistema de Emergencias Médicas (SEM), por
lo tanto, no es un tele-operador si no que direcciona un servicio y despacha recursos en salud
(ambulancias) bajo un criterio profesional, y entre sus funciones estan:

« Recepcionar las llamadas de la ciudadania relacionadas con situaciones de salud, debiendo
entonces definir rapidamente con base en un criterio profesional si se esta o no ante una
emergencia médica.

Identificar y seleccionar en el menor tiempo posible los recursos en salud pre hospitalarios y
hospitalarios mas adecuados de que se dispongan en el territorio para direccionarlos
oportunamente hacia la atencién de las emergencias meédicas.

Coordinar el transporte de pacientes y la ubicacion en la red hospitalaria municipal o
departamental, la Institucion Prestadora de Servicios de Salud con servicio de urgencias, mas
adecuada segun la complejidad de las lesiones, para remitir los pacientes garantizando su

atencion.

Brindar la asistencia sanitaria que la comunidad requiera mientras llega al sitio de la emergencia

los recursos en salud despachados.
Realizar el seguimiento y monitoreo del proceso.
Manejar la plataforma tecnolégica que instale el Municipio de Dosquebradas

(software/hardware) para el SEM.

Para el estudio de la oferta se plantean los siguientes criterios:

+ Identificacion de proveedores del bien.

Los proveedores de servicios de outsorsing son empresas de empleo temporal que
proporcionan el personal médico profesional, con perfil de salud de emergencias y del ambito
prehospitalario, para desarrollar las actividades y cumplir con las condiciones requeridas en el

objeto del contrato.

A continuacién, se identifican los proveedores que han participado como oferentes o
contratistas en procesos de contratacion con entidades del Estado, en los servicios que se
requieren contratar por parte de esta Entidad en el presente proceso:

. MISION PLUS S.AS.
. TEMPORALES CON VISION S AS.
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e De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 33, de la Ley 2069 de 2020, por medio del
cual se impulse el emprendimiento en Colombia y el Decreto 1860 del 24 de diciembre del
2021, por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario del
Sector Administrativo de Planeacién Nacional, con el fin reglamentar los Articulos 30, 31,
32, 34y 35 de la Ley 2069 de 2020, en lo relativo al sistema de compras publicas, la entidad
realizo los analisis correspondientes para promover el acceso a las MiPymes, que podrian
ser potenciales proveedores del presente proceso, en los siguientes términos:

e Teniendo en cuenta que la Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra
Eficiente, en adelante ANCP-CCE, desarroll6 el Modelo de Abastecimiento Estratégico para
la compra publica, en el cual se implementaron herramientas de visualizaciéon para que las
entidades puedan realizar el Andlisis de la Oferta, entendido este como el proceso de
caracterizacion cuyo objetivo es entender las variables que impactan los sectores a los que
pertenecen las categorias a evaluar. Acorde a esto, el propo¢sito de la herramienta de
analisis de oferta es: como ha sido la compra de una categoria a lo largo de los afos y
dentro de las plataformas transaccionales de la ANCP-CCE (SECOP |, SECOP Il 'y NEC),
cuales oferentes existen para esa categoria, que caracteristicas tienen y de donde son, bajo
que modalidad de contratacion contratan y cuales entidades han realizado contratos para
esa categoria. De esta manera, se tendra un panorama amplio y completo de que sucede
en el mercado.

o Bajo el contexto anterior y de acuerdo con la codificacién de segmento/familia/clase
analizados segun clasificacion de las UNSPSC para el presente proceso, en los Ultimos
afios (2019, 2020, 2021 y 2022), en rango de contratacion hasta por el monto del presente
proceso y de proveedores del nivel nacional, se observan los siguientes resultados:
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ESTUDIO DEL MERCADO

El estudio de mercado permite comprender la dinamica de los precios y establecer el
presupuesto oficial de la contratacion. Este comprende la realizacion de un analisis de los
diferentes precios de los bienes o servicios a contratar que se registran en el mercado, los
cuales fueron consultados a través de mecanismos como la solicitud de cotizaciones,
obteniendo solo 3 (tres) cotizaciones para determinar el valor del servicio de outsourcing para
proveer y garantizar el recurso humano responsable de la coordinacion y operacion de los tres
componentes principales del sistema de emergencias meédicas.

Con base en las tres cotizaciones recibidas y a la informacién consultada se realizé el analisis
que se resume en los siguientes cuadros, en los cuales se detalla la informacion cotizada por

cada empresa:

Cotizacién 1
TIEMPO VALOR
ETEMCO S.AS NIT. 900.460.864-4 MES PESOS
Costo total de cuatro (4) tecnélogos en APH a $2.836.240 c/u
(El proveedor incluye datos para horas extras, recargos, 1 $ 11.344.960
seguridad social, prestaciones sociales, parafiscales y
dotacion)
SUBTOTAL COSTO DE PERSONAL $ 11.344.960
Administracién 13% 1 $ 1.474.845
IVA (Sobre administracion) 19% 1 $ 280.221
TOTAL COSTO 4 TECNOLOGOS APH $ 13.100.026
Cotizacion 2
TIEMPO VALOR
TEMPOEFICAZ S.A.S. NIT. 900.353.668-9 MES PESOS
Costo total de cuatro (4) tecnélogos en APH a $2.598.910 c/u 1 $ 10.395.640

(El proveedor incluye datos para recargos, seguridad social,
prestaciones sociales, parafiscales)

Costo de enfermera coordinadora a $3.701.430
(El proveedor incluye datos para seguridad social, 1 $ 3.701.430

prestaciones sociales, parafiscales)

SUBTOTAL COSTO DE PERSONAL $ 14.097.070
Administracion 12% 1 $ 1.691.648
IVA (Sobre administracién) 19% 1 $ 321.413

$ 16.110.131

TOTAL COSTO 4 TECNOLOGOS APH - 1 ENFERMERA
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Cotizacién 3
: TIEMPO VALOR
TEMPORALES CON VISION S.AS. NIT. 901.010.310-1 VES PESOS
Costo total de cuatro (4) tecndlogos en APH a $3.142.126 c/u
- DIURNO Y NOCTURNO
(El proveedor incluye datos para seguridad social, 1 $ 12.568.504,00
prestaciones sociales, parafiscales y dotacion)
Costo de enfermera coordinadora a $3.951.891
(El proveedor incluye datos para seguridad social, 1 $ 3.951.891,00
prestaciones sociales, parafiscales y dotacion)
SUBTOTAL COSTO DE PERSONAL $ 16.520.395,00
Administracion 13% 1 $ 2.147.651
VA (Sobre administracion) 19% 1 $ 408.054
TOTAL COSTO 4 TECNOLOGOS APH - 1 ENFERMERA $ 19.076.100

Para calcular el valor corresponde a 1 mes de servicio, se tomaron dos de las tres cotizaciones
presentadas, ya que, solo TEMPOEFICAZ Y TEMPORALES CON VISION incluyeron dentro
de la cotizacion los cuatro (4) tecnélogos APH y una (1) enfermera profesional, de las cuales

se obtuvo el siguiente promedio:

TEMPOEFICAZ S.AS. NIT. 900.353.668-9 $ 16.110.131
TEMPORALES CON VISION S.A.S. NIT. 901.010.310-1 $ 19.076.100
PROMEDIO COTIZACIONES $ 17.593.116

VALOR A CONTRATAR

Teniendo en cuenta que se requiere realizar un contrato por el término de seis (6) meses, el
valor a contratar total es de CIENTO CINCO MILLONES QUINIENTOS CINCUENTA Y OCHO
MIL SEISCIENTOS NOVENTA Y SEIS PESOS M/CTE ($105.558.696).

VALOR MENSUAL | PLAZO

VALOR TOTAL

$ 17.593.116,00 | 6 MESES

$ 105.558.696,00
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FICHA TECNICA

Sera obligatoria en los procesos que sean adelantados bajo la modalidad de Seleccion
Abreviada por subasta Inversa, donde se describan las caracteristicas técnicas uniformes de
los elementos a adquirir. En nuestro caso no aplica por ser contratacién de Minima cuantia.

D. ANALISIS DEL ESTUDIO FINANCIERO DEL SECTOR

Componente financiero — analisis de la muestra

‘ INDICE DE RAZON DE
RAZON SOCIAL LIQUIDEZ | ENDUDAMIENTO | COBERTURA DE ROE ROA
INTERESES
EMPRESA DE SERVICIOS
TEMPORALES TEMPO 1,72 0,61 2,79 0,26 0.10
EFICAZ SA.S : g
TEMPORALES CON '
VISION SAS 1.41 0,66 INDETERMINADO 0,30 0,10
CENTROS DE EMPLEOS
TEMPORALES DE 1,55 0,64 1,63 0,12 0,04
COLOMBIA SAS .
RECURSOS INTEGRALES
TEMPORALES Y : ~
MSIONALES ES TLTD 2,12 0,69 5.419,51 0,12 0,30
A
MISION PLUS S.A.S 2,07 0,48 5,25 0,47 0,24
MINIMOS Y MAXIMOS 1,41 0,69 1,63 0,12 0,04

Los resultados arrojan alta dispersién de la informacién razén, por la cual se definen los
Indicadores Financieros requeridos por la Entidad de acuerdo con los resultados, en la cual se
aplico la formula de minimos y maximos, lo que permite mayor Pluralidad en el proceso y amplia

la participacion de mas oferentes.
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; DEFINITIVOS
INDICADOR NS Eorar > |REQUERIDOS PARA EL
‘ PROCESO
indice de Liquidez 1,41 Mayor o igual a 1,41
indice de Endeudamiento 0,69 Menor o igual a 0,69
Razén de cobertura de .
intereses 1,63 Mayor o igual a 1,63
Rentabilidad sobre patrimonio 0,12 Mayor o igual a 0,12
ROE
Eg:abnhdad sobre activos 0.04 Mayor o igual a 0,04

Se firma a los 21 dias de febrero de 2.024.

Secretaria de Salud y Seguridad Social

Proyecté: K hana Céspedes
Prdfesignal Universitario

Anexo: 3 cotizaciones.
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