FUERZA AEROESPACIAL COLOMBIANA CODIGO: DE-DEAJU-FR-027

FORMATO INFORME DE SUPERVISION | VERSION N°: 03

BIENES Y SERVICIOS EN GENERAL VIGENCIA: 23-10-2023

UNIDAD Y/O DEPENDENCIA: CACOM-3 ESM 81052

FECHA INFORME: Dia: 07 Mes: 05. Afio: 2024

CONTRATO N°. 017-00-MDN-CGFM-DIGSA-FACJEFSA-CACOM3ESM81052-2024
CONTRATISTA: INSTITUTO DE LA VISION DEL NORTE & CIA. LTDA

VALOR DEL CONTRATO: $15.000.000,00

FORMA DE PAGO:

El Ministerio de Defensa Nacional, Direccion General de Sanidad Militar, pagara el valor total del contrato adjudicado de
acuerdo al corte de facturacion hasta la suma de $15.000.000,00

PAGO CORTE VALOR
31 MARZO DE 2024 . De acuerdo
30 ABRIL DE 2024 a facturacion
31 MAYO DE 2024
30 JUNIO DE 2024
31 JULIO DE 2024
31 AGOSTO DE 2024
30 SEPTIEMBRE DE 2024
30 OCTUBRE DE 2024
30 NOVIEMBRE DE 2024

OO (N|O(A|A|WIN|F-

FECHA FIRMA CONTRATO: Dia 26. Mes 02. Afio 2024
OBJETO DEL CONTRATO:

PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS ESPECIALIZADOS EN ATENCION VISUAL PARA LOS USUARIOS DEL
ESTABLECIMIENTO DE SANIDAD MILITAR 81052

CONTRATO MODIFICATORIO No. N/A

FECHA DE FIRMA: N/A

ASPECTOS OBJETO DE MODIFICACION: N/A

PLAZO Y CUMPLIMIENTO DE EJECUCION DEL CONTRATO:

Plazo Ejecucion Contractual, desde el 29-02-2024 hasta el _30-11-2024
Porcentaje Avance en tiempo: 25,17%

Porcentaje de Ejecucion (con relacion a los bienes y/o servicios recibidos): 8,88%
AVANCE FINANCIERO DEL CONTRATO:

Recursos Girados:
Primer pago: OP108477724 $ 985.000,00

Porcentaje de pagos realizados: 6,56%

Porcentaje de pagos pendientes de realizar: 93,43%
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PERSONAL REQUERIDO PARA LA EJECUCION DEL SERVICIO (EXIGIDO EN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS)

OTROS (TARJETA PROFESIONAL/TITULO
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO PROFESIONAL O TECNICO)
N/A N/A N/A

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATISTA O PROBLEMAS EN LA EJECUCION ATRIBUIBLES AL CONTRATISTA:
No X Si

Describir sucintamente los hechos de incumplimiento y las acciones emprendidas

INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE LA FAC O PROBLEMAS EN LA EJECUCION ATRIBUIBLES A LA FAC:

No X . Si____

Describir sucintamente los hechos de incumplimiento y las acciones emprendidas:

LA EJECUCION DEL CONTRATO ESTA ESTRUCTURADO SOBRE UN CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES:

No_ X Si

(En caso afirmativo debera anexarse el cronograma con el porcentaje de avance de cada tarea o actividad).

DESEMPENO DEL CONTRATISTA AJUSTADO A LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE LOS DOCUMENTOS DEL
CONTRATO (PLIEGO DE CONDICIONES, INVITACION PUBLICA, SOLICITUD DE OFERTA, OFERTA, CONTRATO Y
OTROS DOCUMENTOS)

No Si_ X

En caso negativo explicar detalladamente las razones por las cuales no se ha dado cumplimiento a los términos y
condiciones por parte del contratista:

DESCRIPCION DETALLADA DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS E INFORME DE TRABAJOS REALIZADOS
POR EL CONTRATISTA DENTRO DEL PERIODO ANALIZADO EN EL PRESENTE INFORME DE SUPERVISION
(Listar actividades especificas realizadas)

En el periodo informado se emitieron 35 autorizaciones de usuarios del ESM 81052, las cuales se soportan a través de las
facturas:

OPTOMETRIA 6
OFTALMOLOGIA 18
PAQUIMETRIA BILATERAL

BIOMETRIA +ECOGRAFIA UNILATERAL

CONSULTA PREANESTESICA

RECUENTO DE CELULAS ENDOTELIALES BILATERAL

TOMOGRAFIA OPTICA DE SEGMENTO POSTERIOR
CAMPO VISUAL CENTRAL O PERIFERICO
COMPUTARIZADO

OFTALMOSCOPIA INDIRECTA

W IN[FR[(=N
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OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

ACTIVIDAD

CUMPLE/NO CUMPLE

1. Firmar acta de inicio y cargar en SECOP Il pélizas de seguros en el plazo
previsto.

Cumplié. Evidencia Secop Il

2. El contratista debera cumplir con el cubrimiento de los amparos requeridos
en la cuantiay vigencia que determine el ESM 81052 de acuerdo a los valores
asegurados. Para la pdliza de responsabilidad para instituciones prestadoras
de salud (clinicas y hospitales), el contratista puede aportar péliza que posea
vigente, siempre y cuando cumpla con las condiciones solicitadas por el
ESM81052.

Aportada al inicio del contrato. Evidencia
Secop Il.

de manejo, protocolos e instructivos, requeridos para la atencion de la
poblacién beneficiaria para corroborar el plan individualizado de tratamiento
y para los fines pertinentes.

3. El CONTRATISTA debera cumplir con las especificaciones técnicas y | Cumplié
todas aquellas obligaciones inherentes al contrato y necesarias para la

correcta ejecucion del mismo.

4. EI CONTRATISTA al inicio del contrato el supervisor debera solicitar guias | Cumplio

5. El CONTRATISTA deberd mantener comunicacion permanente con el
supervisor del contrato, para llevar un control en la facturacion y prestacion
de los servicios, y se compromete a mantener informado al supervisor,
mediante correo electrénico sobre el estado de ejecucién del contrato,
consumo y valor pendiente por consumir, adicionalmente es obligacion del
contratista informar al supervisor cuando se haya alcanzado el 70% de
ejecucion, comprometiéndose a no prestar servicios que excedan el valor del
100% pactado en el contrato. Informar de forma inmediata al supervisor del
contrato de cualquier anomalia que se presente durante la ejecucion del
mismo.

Cumpli6. Se mantuvdé comunicacion
constante con el contratista.

6. El CONTRATISTA deberd cumplir con todos los protocolos de
bioseguridad ordenados por el Gobierno Nacional (Ministerio de vivienda,
ciudad y territorio, Ministerio de trabajo, Ministerio de salud y proteccion
social), asi como aquellos que determine la Unidad Militar Aérea, durante el
término de ejecucién del contrato.

Cumplié

7. El CONTRATISTA debera contar con los medios humanos o recursos,
cientificos y tecnolégicos para la debida atencion de los pacientes.

Cumplio

8. El CONTRATISTA debera contar con personal idéneo para la prestacion
de servicios de los afiliados del Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares,
remitidos por el ESM o atendidos de urgencia suministrando adecuada y
oportuna atencion y sujeta en todos los casos a las condiciones particulares
de los pacientes.

Cumplié

9. EI CONTRATISTA debera cumplir con el acuerdo 052 de 2013 por el cual
se establece el Manual Unico de Medicamentos y Terapéutica para el SSMP
y se dictan otras disposiciones.

Cumplio

10. EI CONTRATISTA dispondra de una persona encargada de la
Coordinacion y una linea telefénica directa para garantizar la atencién a los
pacientes, el acceso a la informacion y consulta necesaria para resolver
cualquier inquietud e informar novedades sobre procedimientos,
tratamientos, quejas y reclamos, adicionalmente debera estar en la capacidad
de resolver las quejas, reclamos, y sugerencias de los usuarios en un periodo
no mayor a (10) diez dias calendarios posteriores a la fecha de haber sido
emitidas por parte del ESM 81052.

Cumplié

11. EI CONTRATISTA deberéa presentar y mantener vigentes los permisos o
licencias exigidos por parte de la ley o las autoridades administrativas, civiles
0 sanitarias, para el ejercicio del servicio prestado. Teniendo en cuenta el
manual del sistema de referencia y contrarreferencia del Subsistema de
Salud de las Fuerzas Militares DIGSA, codigo Formato de Registro de
Contrarreferencia SSFM-DIGSAMDN-COGFM-PROPRES-DIGSA-FU.95.1-
68, Proceso de contrarreferencia, la IPS debera estar obligada a realizar el

Cumplié
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tramite administrativo de diligenciamiento del Anexo Técnico No. 10 “Formato
estandarizado de contrarreferencia de pacientes “Resolucion 4331 de 2012,
esta debe ser clara y contener la informacién de las recomendaciones
entregadas al paciente, asi como la conducta a seguir por el profesional
tratante en su nivel de atencion basica (referente) y si hay lugar a ello la
periodicidad del préximo control.

12. EI CONTRATISTA deberd garantizar la OPORTUNIDAD DE CITAS | Cumplié
médicas de especialista por CONSULTA EXTERNA en un tiempo acorde a
lo reglamentado en resolucion 1552 de 2012 donde se reglamentan
parcialmente los articulos 123 y 124 del Decreto — Ley 019 de 2012 por el
Ministerio de Salud, ademas de tener disponibilidad de una linea telefénica
permanente en dias y horas habiles para la asignacién de citas a los usuarios.

13. El CONTRATISTA debera dar cumplimiento de la Resolucién 1651 de | Cumplié
2019, articulo 14, numeral 3, en donde se informa por parte de la Direccion
General de Sanidad Militar, que la presentacion del documento de identidad
es el Unico requisito para validar la identificacion del personal que integra el
SSFM, por tal motivo es necesario que la IPS contratada acoja esta
normatividad y no se exija carné de servicios médicos a los usuarios para
tener acceso a los servicios de salud que deben encontrarse previamente
autorizados.

14. EI CONTRATISTA se compromete para efectos de auditoria, a la entrega | Cumplid, envia facturas con soporte para
mensual de la facturacién, con los soportes establecidos en la resolucién | la respectiva auditoria. Correo del

3047 de 2008 del Ministerio de Salud y Protecciobn Social y sus | supervisor.
modificaciones. De la misma forma, para efectos de auditoria, se deberé regir
por lo establecido en el Decreto 4747 de 2007 y resoluciones reglamentarias.
Sistema de Auditoria, se debe permitir a los funcionarios designados por el
ESM 81052 a efectuar todas aquellas actividades de auditoria, conducentes
a supervisar la ejecucién del contrato.

15. EI CONTRATISTA en caso de estar obligado a presentar factura | Cumplio, envia facturas con soporte para
electronica, esta debera ser validada previamente por la DIAN, como requisito | la respectiva auditoria

necesario para el pago de los bienes y/o servicios contratados, conforme con
las disposiciones sefialadas en el Decreto 358 del 05 de marzo de 2020, en
concordancia, con lo dispuesto en la Resolucién No. 000042 del 05 de mayo
de 2020.
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16. El CONTRATISTA presentara la facturacion debidamente diligenciada
con sus documentos soporte sefialados en la Resolucién 3047 de agosto de
2008 del Ministerio de Salud y Protecciéon Social, correspondiente a cada
paciente atendido durante el mes, relacionando y discriminando los servicios
prestados con sus correspondientes valores, los cuales deberan ser remitidos
al ESM semanalmente anexando los RIPS en medio magnético. EIl ESM
dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la presentacion de la
factura con todos sus soportes, formularan y comunicaran al contratista, las
glosas a cada factura, con base en la codificacion y alcance definidos en el
manual unico de glosas, devoluciones y respuestas, definido en la Resolucion
3047 de 2008 del Ministerio de Proteccién Social y a través de su anotacion
y envio en el registro conjunto de trazabilidad de la factura, cuando este sea
implementado. Una vez formuladas las glosas a una factura, no se podran
formular nuevas glosas a la misma factura, salvo las que surjan de hechos
nuevos detectados a la respuesta dada a la glosa inicial. EL CONTRATISTA
debera dar respuesta a las glosas presentadas por el ESM, dentro de los
quince (15) dias habiles siguientes a su recepcion. En su respuesta a las
glosas, el CONTRATISTA podra aceptar las glosas iniciales que estime
justificadas y emitir las correspondientes notas crédito, o subsanar las
causales que generaron la glosa, o indicar, justificadamente, que la glosa no
tiene lugar. El ESM, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes, decidira
si levanta total o parcialmente las glosas, o las deja como definitivas. Los
valores por las glosas levantadas deberan ser cancelados dentro de los cinco
(5) dias habiles siguientes, informando de este hecho a la entidad. Las
facturas devueltas, podran ser enviadas nuevamente al ESM, una vez la
entidad subsane la causal de devolucion, respetando el periodo establecido
para la recepcion de facturas. Vencidos los términos y en el caso de que
persista el desacuerdo, se acudira a la Superintendencia Nacional de Salud,
en los términos establecidos por la normatividad vigente (Decreto 4747 de
2007 y resolucion 3047 de 2008). Debera anexar junto con la factura el
formato trazabilidad de la factura en medio digital. De igual manera, debera
cargar la factura en el SECOP Il

Cumplio, envia facturas con soporte para
la respectiva auditoria.

Se cargaran en SECOPII, Una vez estén
auditadas.

17. El CONTRATISTA se compromete a emitir factura electronica mediante
operador tecnoldgico autorizado, solucién gratuita de la DIAN o software
propio, previa habilitacion ante la DIAN.

e Diligenciar en el asunto o en la seccion de la factura Notas, lo siguiente: #$
luego el cddigo de identificacién de la entidad a la cual le va a enviar la
factura, datos del contrato, y correo del supervisor o gestor de pagos del
Escuadron Administrativo (ESCAD), finalizando con #$, debidamente
separados por punto y coma, segun ej. adjunto. 15-01-05-005; Contrato;
Karen.avendafio@fac.mil.co (correo del supervisor del contrato). Los datos
para el envio de la facturacion se indicaran una vez se firme el acta de inicio
del contrato.

e Registrar en la seccion de la factura Datos del Adquiriente en el campo
“Correo”, el buzén electrénico
siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co dispuesto por el Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico, con el fin que, una vez generada la factura
electrénica a través del medio seleccionado, éste la envie autométicamente.
e Generar factura obteniendo el contenedor electrénico -Documento zip
(PDF, XML).

. Enviar al buzén electrénico
siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co dispuesto por el Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico, el contenedor electronico Documento zip
(PDF, XML), referenciando en el asunto de este correo el cddigo de
identificacion de la entidad a la cual le va a enviar la factura, datos del
contrato, y correo del supervisor o gestor de pagos de la ESCAD,
debidamente separados por punto y coma.

Cumplio, envia facturas con soporte para
la respectiva auditoria
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18. EI CONTRATISTA debera cubrir todos los gravamenes nacionales,
departamentales y municipales, en los cuales, el contrato suscrito se
constituya en hecho generador, sin que tenga derecho a exigir compensacion
diferente al pago de los precios estipulados en el contrato. EL CONTRATISTA
autoriza al ESM, para que, por conducto de su departamento Financiero,
efectle del pago a su favor, las deducciones por concepto de gravamenes,
ordenanza y legales, que se llegasen a presentar.

Cumplid, No se requirié para el periodo
informado

19. EI CONTRATISTA debera contar con un plan de atencién de emergencias | Cumplié
y personal capacitado dentro de sus instalaciones para brindar atencién

primaria basica en salud (primeros auxilios), con el recurso técnico necesario

para la atencion de los beneficiarios.

20. El CONTRATISTA se comprometera que los servicios a contratar solo | Cumplié

seran los establecidos en el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial
contemplados en el Acuerdo No 002 / de abril 2001(anexo técnico) y 010 de
2001 o normas que los modifiquen, vigentes en el momento del inicio y
durante la ejecucion del contrato, emanados del Consejo Superior de Salud
de las fuerzas Militares y de la Policia Nacional (CSSMP). Estos servicios
seran ofertados con cédigos CUPS, y su tarifa en forma independiente.
(Indicar el Cédigo CIE 10).

21. EI CONTRATISTA debera de acuerdo a conformidad con lo establecido
en el Articulo 41 de la Ley 80 de 1993 y normas complementarias, el
contratista al momento de legalizar el contrato y de presentar las respectivas
facturas, deberé acreditar el pago mensual de los aportes de la afiliacion y
cotizacion a los sistemas de Seguridad Social y Cajas de Compensacion
Familiar, Instituto de Bienestar familiar y Sena. Para tal fin deberé allegar con
la correspondiente factura, certificacion donde conste dicho cumplimiento
firmado por el representante legal o el revisor fiscal si conforme a la
normatividad vigente estuviese obligado a tenerlo.

Cumplio, Se cargaran en SECOPII

22. El CONTRATISTA de acuerdo con la legislacion vigente el contratista
debe comprometerse a diligenciar de manera completa y clara la historia
clinica 'y demas registros obligatorios de atencion de cada usuario, asi como
también de las acciones realizadas por el equipo de salud involucrado;
permitiendo al contratante el acceso a la misma, siendo este el Unico
instrumento valido para la revision y la auditoria.

Cumplié. (Evidencia Historia clinica del
paciente)

23. El CONTRATISTA se comprometera a recibir, tramitar y solucionar de
manera diligente y sin dilaciones injustificadas las quejas o sugerencias de
los usuarios, que recaigan sobre la prestacion del servicio objeto del contrato,
para lo cual se debe efectuar un registro consolidado de las quejas o
sugerencias y las acciones adelantadas para su solucion o mejoramiento
atendiendo en todo caso las recomendaciones formuladas por el contratante
cuando a ello hubiere lugar.

Para el presente mes no se presentan
quejas a la entidad de los usuarios del
SSFM.

24. El CONTRATISTA se comprometera a comunicar dentro de un término
prudencial no superior a 48 horas, la ocurrencia de eventos adversos en el
desarrollo de practicas médicas asistenciales acaecidas en la institucion del
contratista, que afecten a usuarios del Subsistema de Salud de las Fuerzas
Militares.

No Se Presentaron Eventos Adversos
Reportados Por La Entidad.

25. El CONTRATISTA se debera tener implementado el Sistema de Auditoria
y debe permitir a los funcionarios designados por el ESM 81052 CACOM3,
efectuar todas aquellas actividades de auditoria, conducentes a supervisar la
ejecucion del contrato.

Cumplié

26. EI CONTRATISTA se deberéa garantizar que las historias clinicas cuentan
con registro de consentimiento informado por cada procedimiento cuando
esté indicado.

Cumple (Evidencia Historia clinica del
paciente)

27. El contratista se debera responder por las no conformidades que se
presenten en desarrollo de la prestacion de servicios a los usuarios y aplicara
las acciones de mejora pertinentes. Lo anterior, sin perjuicio de las
responsabilidades civiles que como prestadores del servicio se deriven de
esta actividad.

no se presentaron no conformidades por
los servicios prestados
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28. El CONTRATISTA se deberd prestar los servicios en el inmueble | Cumple, no requiri6 cambio de
presentado en la oferta. En caso de requerir cambio de instalaciones durante | instalaciones

la ejecucion del contrato, debe ser tendiente a mejorar la calidad del servicio
0 superarla.

29. La Entidad no se hace responsable por las demoras presentadas en el | La entidad cumple a cabalidad enviando
tramite para el pago al CONTRATISTA cuando ellas fueren ocasionadas por | la informacién y documentos
encontrarse incompleta la documentacién soporte o0 no ajustarse a cualquiera | correspondientes para el pago.

de las condiciones establecidas. Las demoras que se presenten por estos
conceptos seran de responsabilidad del contratista y no tendra por ello,
derecho al pago de intereses o compensacién de ninguna naturaleza.

30. Una vez aprobada la factura por parte del Supervisor, el Contratista | Cumplié
debera cargarla en la plataforma SECOP IlI, de acuerdo a los manuales
establecidos por Colombia Compra Eficiente.

ANEXOS SOPORTES DEL PAGO O PAGOS REALIZADOS DENTRO DEL PERIODO ANALIZADO EN EL PRESENTE
INFORME DE SUPERVISION (SOPORTES DE LA FACTURACION).

(Cuando se trate de contratos de servicios de transporte (terrestre, aéreo y fluvial) servicios de operadores
logisticos o cuyo objeto obedezca a servicios logisticos, servicios de atencidon de eventos institucionales)

N/A

DESCRIPCION DETALLADA DE TRABAJOS PENDIENTES Y OBSERVACIONES:
(Listar actividades especificas pendientes y demés aspectos a tener en cuenta sobre la ejecucion del contrato)

Continuar con la prestacion de servicios de salud visual para el mes de mayo, y su respectiva facturacion
SEGUIMIENTO A RIESGOS:

“¢;En el periodo de ejecucién reportado existe la posibilidad de materializacion de algun riesgo, atendiendo la matriz
de riesgos definida en los estudios y documentos previos?

Sl: NO: X

En el evento que la respuesta sea afirmativa, se requiere se anexe el correspondiente soporte documental para su
posterior ajuste y tratamiento, el cual deberé ser verificado por el supervisor del contrato en los siguientes informes
de supervision.

NOMBRE SUPERVISOR:

Avc@hx Messie =

FIRMA: CT.ACOSTA ESPANA ANGELA MARCELA
C.C. No. 1085272296 de Pasto
DEPENDENCIA: ESTABLECIMIENTO DE SANIDAD MILITAR 81052

NOTA: El presente formato deberé ser diligenciado, en su totalidad de forma obligatoria.
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LISTA DE CHEQUEO SUPERVISION CONTRATOS ESTATALES

condiciones técnicas para iniciar la ejecucion
del contrato (por ejemplo, revision hojas de
4 vida del personal que ejecutara el contrato
segun lo estipulado, planos, disefios,
licencias, cronogramas, estudios, calculos; si

ITEM SEGUIMIENTO CUMPLE NO CUMPLE OBSERVACIONES
1 Acto administrativo designacion supervisor de X
contrato
Documentos soporte perfeccionamiento vy X
2 ejecucion del contrato (Contrato, CRP,
Garantias contractuales y su aprobacion)
3 Lectura y revision de la minuta del contrato, X
especificaciones técnicas, otros...
Verificar y aprobar la existencia de las X

aplica)

Acta de inicio firmada por las dos partes, la X
5 cual deberd ser anexada al expediente

contractual; si aplica

Verificar el cumplimiento de las obligaciones X

del contratista en materia de seguridad social
y parafiscales (si aplica), salud ocupacional,
planes de contingencia, normas ambientales
y cualquier otro requisito aplicable segun la
naturaleza del contrato.

Evidencias de ejecucion de las actividades X
7 contratadas segun especificaciones y anexos
técnicos

Instrucciones al contratista por escrito
8 (evidencias) de acuerdo a lo establecido en el
contrato y sus especificaciones técnicas

N/A

Verificar que el contratista suministre vy X
mantenga el personal y/o equipo ofrecido con
las condiciones e idoneidad pactadas
inicialmente y exigir su reemplazo en
condiciones equivalentes cuando fuese
necesario

Informes de supervision de acuerdo a la X
periodicidad que se establece seglun la
10 naturaleza del contrato y de acuerdo a lo
establecido en la Resolucion de
nombramiento como supervisor

Informes oportunos sobre incumplimiento del
11 contrato o novedades presentadas en la
ejecucion del mismo

N/A

Acta de liquidacién del contrato o constancia

12 de no liguidacién, segun corresponda

EN EJECUCION

Aw@h\ Nestias

CT. ACOSTA ESPANA ANGELA MARCELA




