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[ DESCRIPCION DE LA NECESIDAD |

Es importante para la Oficina de Tecnologfa garantizar la continuidad y funcionamiento de los activos
informaticos y demas servicios en las diferentes dependencias de la Regional Tolima Grande, el servicio

~. | de Mantenimiento preventivo y Correctivo permitira la reparacion o sustitucion de partes que presenten

dafios por su uso normal o desgaste de las diferentes impresoras y equipos de codmputo, evitando
obstaculizar la labor diaria de los funcionarios de la Regicnal.

De igual forma, con suministro a contratar se busca mantener el buen funcionamiento de los diferentes
activos tecnoldgicos de la Entidad (diferentes impresoras y equipos de computo), por medio del
mantenimiento preventivo y correctivo, para los activos que caducaron los servicios de garantia con e

' fabricante ylo caducaron los servicios postventa de mantenimiento preventivo con el proveedor, con el fin
de prevenir incidentes mayores que puedan afectar la actividad de los usuarios, manteniendo la operacion
continua del hardware.

R ANTECEDENTES

La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares en cumplimiento de su mision institucional y dentro de su
Plan Estratégico contempla la modernizacion de la infraestructura fisica y tecnolégica, asi mismo asume su
compromiso de suplir las necesidades que tiene la ALFM con el fin de garantizar la eficiente gestidn
administrativa para logar satisfacer a nuestros clientes, con la implementacion y funcionamiente de teda la
infraestructura tecnolégica a través de la Oficina de Tecnologia.

En aras de minimizar riesgos, aumentar los niveles de eficiencia de la Entidad, prolongar la vida Util de los
equipos de computo e impresoras, aprovechando al maximo y de forma segura los sistemas de infermacion
y las herramientas institucionales (internet, intranet, correo electronico y aplicativos en general), es
necesario contratar el mantenimiento preventiva y correctivo integral para los equipos tecnoldgicos ya que
el uso inadecuado, el desgaste y vida Gtit de estos recursos puede exponer a la Entidad a riesgos de
pérdida o dafio de los equipos, de la informacion de la Entidad o a la propagacion de malware.

| ADQUISICIONES ANTERIORES. |
No. Proceso No. Contrato Observaciones al Desarrollo de la ejecucion
No. 015-066-2017 No. 015-060-2017 N/A
No. 015-039-2018 No. 015-024-2018 N/A
No. 015-025-2019 No. 015-023-2019 N/A
No. 315-013-2020 No. 015-024-2020 N/A
No. 015-026-2021 No. 015-037-2021 N/A ]
No. 015-016-2022 No. 015-012-2022 N/A
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L OBJETO A CONTRATAR ]

“SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y

CORRECTIVO CON REPUESTOS PARA

| IMPRESORAS Y EQUIPOS DE COMPUTO PARA LA AGENCIA LOGISTICA DE LAS

FUERZAS MILITARES REGIONAL TOLIMA GRA

NDE",

{ CODIGO ESTANDAR DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE NACIONES UNIDAS (UNSPSC) ]

Segun el Decreto 1082 articulo 2.2,1.2.1.5.1. niim. 2 del 2015 se hace necesario clasificar los bienes y servicios

\ de acuerdo con el clasificador de bienes y servicios de ias naciones unidas para estandarizar preductos y
\  servicios, conocido por las siglas UNSPSC.

Grupo | Segmento | Familia | Clase | Producto Nombre
F 81 11 23 08 Mantenimiento de impresoras
Mantenimiento de pc o puestos de trabajo o
F 81 11 23 07 portatiles
81 11 23 00 Mantenimiento y soporte de hardware de
computador
43 21 16 0o Accesorios de computador

.

Los requerimientos descritos en la FICHA TECNICA DE PRESTACION DE SERVICIOS ES DE OBLIGATQRIO
CUMPLIMIENTO son factor excluyente, el no ofrecimiento y/o incumplimiento de cualquier caracteristica

descrita dara lugar al rechazo de la oferta. Estos requerimientos seran valorados por el Comité Técnico
Evaluador como CUMPLE/NO CUMPLE.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN /SERVICIO |

DEFINICION

Es la actividad destinada a garantizar la operatividad y conservacion de equipos mediante realizacion de
revision, limpieza y/o reparacion que garanticen su buen funcionamiento y fiabilidad. El mantenimiento
preventivp se realiza en equipos en condiciones de funcionamiento.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Realizar una jornada de mantenimiento preventivo en sitio a los siguientes elementos:

DESCRIPCION DEL ELEMENTO CANTIDAD ANTIGUEDAD
Impresoras Laser 21 1-7 Afios
Equipos All in One 47 1-6 Afos

Equipos Servidores 6 1-7 Afos
Equipos Portatiles 1 1-4 Afos

aspectos:

Las actividades minimas a ejecutar en los Mantenimientos Preventivos deben incluir los siguientes

1. Realizar el diagnéstico del funcionamiento del equipo antes de realizar la limpieza.
2. Realizar limpieza interna y externa a las impresoras de la infraestructura objeto de la contratacién,
conforme a la solicitud que para el efecto realice el Supervisor del contrato.
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3. Realizar la optimizacion de los recursos del equipo '
4. Realizar |a correccién de las fallas detectadas.

5. Diligenciar el formato de mantenimiento preventive efectuado a hardware (GTI-FO-02) que sera
entregado por la Agencia Loglstica de las Fuerzas Militares, donde se garantiza la aceptacién del
servicio ejecutado y debe ser aprobado por la Supervision del contrato.

6. Llevar un inventario organizado y actualizade del hardware a verificar

7. Duracion total de la actividad por equipo.

; MANTENIMIENTO CORRECTIVO
| El servicio de mantenimiento correctivo se debe prestar durante todo el periodo de vigencia del contrato vy
consta de: :

1. Arreglo o reemplazo de cualquier dispositivo, partes o piezas por dafio ¢ deterioro de los 7

: computadores que incluyen: fuenfes de poder, cargadores de corriente, pantallas, ventiladares,
i tarjetas de memeria RAM y demas elementos que [os componga para el buen funcionamiento de
i los equipos.
\

\
|
\
.46

2. Arreglo o remplazo de cualguier dispositivo por dafio o deterioro de las impresoras de inyeccién y/o
léser, incluyendo elementos fungibles como cabezas de impresion, pifionearia, kit de |
mantenimiento, fusores, bandejas de papel, puertas posteriores, kit adf y demas elementos gue los |
componga.

| CONDICIONES TECNICAS ESPECIALES DEL BIEN/ SERVICIO A ADQUIRIR oy

DOCUMENTOS ADICIONALES PARA ANEXAR CON LA OFERTA:

ESPECIFICACIONES TECNICAS: El representante legal en caso de ser persona juridica o consorcio o
\ union temporal, ¢ la persona natural que presente la propuesta segun sea el caso, debe suscribir el
formulario de especificaciones técnicas de ohligatorio cumplimiento, con el cual se compromete a
cumplir y mantener tas especificaciones establecidas por la Entidad, durante la gjecucion del contrato.

\ OBLIGACIONES CONTRACTUALES! El representante legal en caso de ser persona juridica © consorcio o
unién temporal, o la persona natural gue presente la propuesta segun sea el caso, debe leer y suscribir el
documente de obligaciones del contratista y anexarlo junto con la propuesta. Con la firma de este
documento el oferente se entiende enterado de las obligaciones que debe ejecutar durante la vigencia del
contrato.

. {
CERTIFICACION DE PERSONAL: El oferente debe adjuntar certificacién donde garantice que cuenta con
el personal necesario e idéneo para la ejecucion del presente procesec y culminarlo a satisfaccion, hasta la
fecha del plazo de ejecucion.

d CERTIFICACION DE GARANTiA:‘EI oferente debe adjuntar en |la propuesta documento que certifique la
disponibilidad de garantia de 6 a 12 meses de los repuestos o partes que se cambien en los equipos, la
cual empieza a regir a partir de la fecha registrada en el formato GTI-FO-02. La garantia de los elementos
implica que estos sean reemplazados o reparados cuantas veces sea necesario para su normal
funcionamiento, sin costo adicional para la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares Regional Tolima
Grande.
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DOCUMENTACION DEL PERSONAL TECNICO Y/O TECNOLOGO: El oferente debe adjuntar la siguiente
documentacién de minimo 02 técnicos y/o tecndlogos en sistemas o afines con experiencia en
mantenimiento y o soporte técnico a impresoras y servidores, para la prestacion del servicio asi:

fo oo

Diploma de Grado Técnico y/o Tecnologo.

Hoja de Vida

Fotocopia de la Cédula de Ciudadania.

Certificaciones Laborales que acredite como minimo dos {02) afios de experiencia en soporte

técnico. En lo posible que estas certificaciones sean de empresas distintas a la del oferente.
e. Certificacién que acredite experiencia como minimo de dos afios en mantenimiento preventivo y
correctivo.

NOTA: El personal que realice la prestacion del servicio objeto de este proceso, no debe tener
antecedentes fiscales, antecedentes judiciales, antecedentes disciplinarios, ni estar vinculado en el Sistema
de Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC.

El oferente persona natural o juridica debe allegar con su oferta:

Certificacién actualizada {ANO 2024), expedida por la ARL a la cual se encuentre afiliada la
empresa, que certifique porcentaje de cumplimiento del SG-SST de acuerdo al Decreto
1072 de 2015 y segln las fases deimplementacion de la Resolucion 0312/2019, donde la
valoracion sea MODERADAMENTE ACEPTABLE o ACEPTABLE. Dicha certificacion debe
tener la evaluacion de la vigencia inmediatamente anterior.

Nota 01 Que de conformidad con lo sefialado en la resolucién 0312 de 2019 “Por la cual se
definen los estandares minimos del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo SG-
SST" y en cumplimiento a lo establecido en el articulo 26. “Desde de enero del afio de 2020 en
adelante, todos los sistemas de gestion de SST se ejecutaran anualmente de enero a diciembre
o en cualquier fraccién del afio si la empresa o entidad es creada durante el respectivo afio.
Nota 02: Para el caso de los oferentes plurales (unién temporal, consorcio o promesa de
sociedad futura) cada integrante debe acreditar individuaimente la documentacion relacionada
anteriormente.

CUMPLIMIENTO RESOLUCION 0312/2019:

De conformidad con lo establecido en la resolucién N° 0312 de! 13 de febrero de 2019, se debe anexar:

» Certificacién firmada por la persona encargada de la implementacion del SG-SST,
con el nimero de licencia para operar servicios de seguridad y salud en el trabajo
manifestando el cumplimiento del sistema de gestién de seguridad y salud en el
trabajo de acuerdo con la normatividad vigente,

» Certificado expedido por la administradora de riesgos laborales ARL, en que
conste que el oferente se encuentra afiliado y activo en la administradora de riesgos
laborales.

+ Certificado de la Autoevaluacion de los estandares minimos del sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST), emitida por el ARL con fecha de la
presente vigencia y que contenga el nivel de implementacion del SG-SST,

+ Plan de trabajo del SG-SST de la vigencia actual y del ltimo afio, (de acuerdo al
aho de conformacion de la empresa) debe estar firmado por el representante y por
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encargado del $G-SST.

Nota 01: La autoevaluacion de la IMPLEMENTACION DEFINITIVA DEL SISTEMA DE
GESTION DEL SST DE ENERO DEL ANO 2021 EN ADELANTE, debe haberse realizado en
el mes de diciembre del 2021, o en su defecto en los meses siguientes.

Nota 02: Para el caso de los oferentes plurales (unidon temporal, consorcio o promesa de
sociedad futurajcada integrante debe acreditar individualmente este requisito.

Nota 03: La certificacion de afiliacion a la ARL, no debe ser mayor a Treinta (30) dias de expedicién
a la fecha de la presentacion de la oferta

CONTACTO PERMANENTE: El ofertante debera allegar certificacion que contenga los datos
completos de [a persona a contactar para coordinar los pedidos y toda la ejecucion del caontrato,
datos tales como:

N\
Y

« Nombres y apellidos.

« No. De identificacion.

« Namero telefénico fijo, nimero celular, WhatsApp.

+ Direccidn E-mail - correo elecirdnico, y

« Cualquier otro que coadyuve a la comunicacion rapida y efectiva.

NORMATIVIDAD APLICABLE (especifica para el servicio y/o hien)

CRITERIOS AMBIENTALES PARA CONTRATACION Y/O COMPRA SOSTENIBLE:

« Certificado Recoleccidn y Disposicion Final Consumibles Impresoras usados.
» Certificado de recoleccién y disposicién final RAEE, junto con la licencia ambiental vigente de |a
persona que emite la certificacion.

NOTA: Las certificaciones NO deben ser mayores a treinta (30} dias de expedicién a la fecha de la
presentacion de la oferta.

El marcc legal del proceso de contratacion analizado se encuentra conformado principalmente por las
siguientes disposiciones del orden nacional:

Constitucién Politica de Colombia

Codigo civil

Caodigo de comercio

Codigo Sustantive del Trabajo

Cédigo de procedimiento administrativo y de lo contencioso administrativo

s La Ley 80 de 1993 "Estatuto General de Contratacion de la Administracidn Publica” que consagra
los principios de transparencia, economia y responsabilidad, los cuales se deben tener en cuenta al
momento de adelantar las actuaciones centractuales de las entidades estatales, para buscar de
esta forma el cumplimiento de sus fines, la continua y eficiente prestacian de los servicios publicos y
la efectividad de los derechos e intereses de los administrados.
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* La Ley 1150 de 2007 "Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la
transparencia en la Ley 80 de 1993 y establece las modalidades de seleccién de contratistas y
disposiciones generales para la contratacion con recursos publicos.

» Lla Ley 1474 de 2011 "Ley Anticorrupciéon”’ que consagra medidas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del
cantrol de la gestidn publica.

* El Decreto 0019 de 2012 “Anti tramites” que suprime o reforma regulaciones, procedimientos y
tramites innecesarios en la Administracién Pulblica, con el objeto de contribuir a su eficacia vy
eficiencia, asi como también, fortalecer los principios de buena fe, confianza legitima, transparencia
y moralidad.

» El Decreto 1082 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Administrativo de Planeacién Nacional’ y que derogo el Decreto 1510 de 2013 y contempld en el
Titulo 1 "CONTRATACION ESTATAL" de la Parte 2 “REGLAMENTACIONES” correspondiente al
Libro 2 “REGIMEN REGLAMENTARIO DEL SEGTOR ADMINISTRATIVO DE PLANEACION
NACIONAL", las disposiciones legales generales aplicables a la actividad contractual de las
Entidades Publicas.

Asi mismo, en lo no regulade particularmente en las normas antes mencionadas, se aplicaran las normas
civiles y comerciales, las reglas previstas en los pliegos de condiciones, las resoluciones y los documentos
que se expidan con relacion al presente proceso de seleccion.

| EXPERIENCIA REQUERIDA 7

Para el caso de contratos ejecutados en el sector publico, se debe anexar:

« Copia del Contrato con su respectiva:

* acta o constancia de Recibo a Satisfaccién o Certificacion de cumplimiento a satisfaccion del
contrato o Acta de liquidacion del mismo

En cualquiera de los anteriores casos la experiencia acreditada debe enmarcarse en la prestacién del
servicio solicitado en el objeto de este procese por una cuantia igual o superior al 100% del presupuesto
oficial asignado.

Las actas o constancias, deben contener como minimo la siguiente informacién:

Obijeto del Contrato.

Valor.

Nombre o Razén Social del Contratista
Nombre 0 Razdn Social del Contratante

Fecha de Iniciacién y Terminacion del Contrato.

Para efectos del Sector Privado, factura (s) o certificacion donde conste el recibido por parte del contratante,
en los cuales se enmarque la prestacion del servicio solicitado en el objeto de este proceso por una cuantia
igual o superior al 50% del presupuesto oficial asignado.
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En cualquiera de los anteriores casos la experiencia acreditada debe enmarcarse en la prestacion del
servicio solicitado en el objeto de este proceso por una cuantia igual o superior al 50% del presupuesto
oficial asignado.

Unicamente se podra acreditar la experiencia requerida cuando el proponente haya desarrollado de manera
directa las actividades que constituyen tal experiencia para el presente proceso de selsccion.

PARA ACREDITAR LA EXPERIENCIA CON LOS DOCUMENTOS REFERENCIADOS TANTO EN EL
SECTOR PUBLICO COMO EN EL SECTOR PRIVADO, EL COMITE TECNICO EVALUADOR TENDRA
EN CUENTA LO SIGUIENTE:

1. La experiencia se acreditard con copia(s) de contrato(s) y factura(s) cuya sumatoria sea igual o
superior al 50% del presupuesto oficial asignado para el presente proceso de seleccion.

2. Que los documentos aportados para acreditar la experiencia tengan como objeto la relacién de
prestacion de servicio "MANTENIMIENTO PREVENTIVO O CORRECTIVO DE EQUIPOS DE
COMPUTO Y/O IMPRESORAS”

3. Unicamente se podra acreditar la experiencia requerida cuando el proponente haya desarrollado de
MANERA DIRECTA las actividades que constituyen tal experiencia para el presente proceso de
seleccion.

Nota 1. La(s) certificacion(es) que NO cumplan con los requisitos antes enunciados o no contengan la
totalidad de la informacion requerida, NO SERA TENIDA EN CUENTA

ACREDITACION DE EXPERIENCIA PARA UNIONES TEMPORALES Y/O CONSORCIOS

La experiencia del oferente plural (union temporal y consorcio) corresponde a la suma de |a experiencia que
acredite uno de los integrantes o cada integrante del proponente plural, en todo caso la suma de la
experiencia del proponente plural debe ser por un valor igual o superior al presupuesto oficial asignado.

En caso de que un proponente acredite experiencia en un contrato como integrante de un confratista plural,
la experiencia derivada de ese contrato corresponde a la ponderacién del valor del contrato por el
porcentaje de participacion.

= LUGAR (ES) DE ENTREGA Y/O EJECUCION DEL CONTRATO

La ejecucién del contrato se realizara mediante la prestacion del servicio de acuerdo con la solicitud del
supervisor en el horario establecido y se haran de conformidad con la ubicacién de las unidades de negocio

asi:
ITEM UNIDADES DE NEGOCIO CIUDAD
i BASEN Batallén _de Apoy_o y Servicios para el Tolemaida
Entrenamiento Nacional
2 CENAE - BICOL Batallon dg Infanteria Aerotransportado No. Tolemaida
TOLEMAIDA 28 Colombia
ESLAN Escuela de Lanceros Tolemaida
4 EMSUB Escuela‘ M|[:_tar de Suboficiales Sargento Tolemaida
Inocencio Chinca
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5 FUDRA Fuerza de Despliegue Répido No.1 Tolemaida
6 E$PRO ESPRO Escuela de Soldados Profesionales Nilo-Cundinamarca
DECIMO E «-Cund
7 TERCERA | BISUM Batallén de Infanteria No. 39 SUMAPAZ usegaplga-Lund=
BRIGADA via Arbelasz
8 FUERZA CACOM -4 Camando Aéreg de Combate No. 4 Melgar-Tolima
g AEREA CACOM -~ 1 Comando Aereo de Combate No. 1 Puerto Salgar
10 BASPC - 06 EZ;allon A.S.P.C. No. 8 Francisco Antonio Ibagué - Tolima
BR-6 Batalldon de Infanteria de Montafia No. 17 Gr .
11 BICA! José Domingo Caicedo Chaparral-Tolima
12 BIPAT Batallén de |nfanteria No. 16 Patriotas Honda-Tolima
13 BASPC - 09 Batallon A.S.P.C. No. 9 cacica Gaitana Neiva - Huila
14 BIMAG Batallon de Infanteria No. 27 Magdalena Pitalito - Huila
i5 BR-9 BIPIG Bgtallon de Infanteria No. 26 cacigue Garzén - Huila
Pigoanza
16 BITER - 9 gatallon de Instruccion y Entrenamiento No. Plata — Huila
17 - e P Neiva — Huila
CADS Cent_rq de Abastecimiento, Distribucion y Girardot-
18 Servicio .
| Cundinamarca
! -
19 SEDE ADMINISTRATIVA DE LA [Carrera 21 No. 5-21/25 Ricaurte — Ricaurte

REGIONAL TOLIMA GRANDE

Cundinamarca

PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucidn del presente contrato sera hasta el quince (15} de diciembre de 2024, de acuerdo a
lo solicitado por el Supervisor del Contrato, quien mediante requerimiento via correo electrénico hard la

respectiva solicitud.

Nota: Los trabajos se deben realizar a partir de la fecha de perfeccionamiento y legalizacidén de la
aceptacion de oferta y/o legalizacién de la pdliza.

| S—

PRESUPUESTO CONTENIDO EN EL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES l

El presupuesto oficial para la presente contratacion es de DOCE MILLONES DE PESOS ($12.000.000)
M/CTE. Incluido IVA y demés impuestos, tasas y contribuciones {31 APLICA).

o

DEPENDENCIA '
DE RUBRO(gfﬁﬁl‘ét;JESTAL DESCRIPCION DEL RUBRO VALOR
AFECTACION
SERVICIOS DE
STSES MANTENIMIENTO,
MANTENIMIENTO REPARACION E
A-02-02-02-008-007 INSTALACION (EXCEPTO $ 12.000.000.00
EQUIPOS
) SERVICIOS DE
COMPUT CONSTRUCCION)
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FORMA DE PAGO PROPUESTA

2.5.FORMA DE PAGO: La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares Regional Tolima Grande cancelara el

valor del contrato de FORMA PARCIAL, de acuerdo a los requerimientos, dentro de los cuarenta y cinco
(45) dias siguientes a la radicacion de los documentos para pago en las instalaciones de la Agencia
Logistica de las Fuerzas Militares Regional Tolima Grande, para lo cual debe anexar la siguiente
documentacion:

Alta de la unidad de Negocio.

Acta de recibo a satisfaccién por entregas parciales del objeto contractua! debidamente firmada por el
administrador de la unidad de negocio, Supervisor del contrato y del CONTRATISTA, donde constara
la conformidad con las condiciones en las que se hace [a entrega, la fecha en la que se recibe y el
valor de los bienes recibidos y/o actividades desarrolladas, en caso de que el Contratista no asista a la
entrega de los bienes la persona autorizada para dicho evento aportara tal facultad para realizar los
actos tales como firma del acta de recibo a satisfaccién y entrega de los bienes.

De conformidad con el Decreto 1929 de 2007 por el cual se reglamenta el articulo 616-1 del Estatuto
Tributario y demas normas que le adicionen, modifiquen o sustituyan, el contratista generara y pondra
a disposicion de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares las facturas electrénicas junto con la
copia de la Resolucién de autorizacion expedida por la DIAN, a través del correo electrénico del
Supervisor del Contrato, que sera informado con anticipacién a la generacion de las facturas, notas
crédito y/o notas débito, para su respectiva revision y aceptacién o rechazo de la misma. De igual
manera el contratista debe cargar cada una de las facturas generadas por el link del proceso en la
plataforma transaccional del SECOP I, una vez se realice aceptacién por parte del supervisor del
contratc. Esta condicion serda de obligatorio cumplimiento, de acuerde a la normatividad tributaria
vigente durante el plazo de ejecucion.

Certificado y planilla de pago a los Sistemas de Seguridad Social Integral (Salud, Pensidén y Riesgos
Profesionales) y Aportes Parafiscales (Caja de Compensacion Familiar, Sena e Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar), de conformidad con [a normatividad vigente y certificacién o constancia de
cumplimiento de las obligaciones laborales con el personal utilizado en la ejecucion del objeto
Contractual. De conformidad con las leyes 789 de 2002 y 828 de 2003.

El oferente ganador deberd realizar el proceso de registro en |a plataforma tecnolégica SIIF NACION,
habilitarse como facturador electronico en el sistema informatice de la DIAN, de acuerdo a la circular
externa No. 016 del 8 de marzo de 2021 emitida por SIIF NACION, ademas de subir la facturacion
correspondiente, en caso de no darse el envio automatico por parte del proveedor o contratista desde
el operador tecnoldgico autorizado, solucién gratuita de la DIAN o software propio, estos podran
remitirla factura al buzdn indicado” para tal fin que e! proveedor debe hace el envio manual{ enviar
correo electrénico ) de las facturas que presentan novedades, asi .

1- Direccion electrénica a la cual deben dirigir el correo

siifnacion.facturaelectronica@minhacisnda.gov.co

2- El asunto del correo debe contener: el cédigo de identificacién de la entidad a la cual e va a enviar la
factura; datos del contrato; y correo del supervisor, debidamente separados por punto y coma, segin
corresponda

Ejemplo: 15-20-00-012;015-019-2024;juan.avita@agencialogistica.gov.co

NOTA: Recuerde: En el asunto del correo NO debe incluir los simbolos #$({esto aplica Unicamente para
el cuerpo de 1a factura), ni debe dejar espacios al inicia © final del texto.
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3- Los documentos adjuntos deben ser: Documento Zip (PDF, XML), Verifiqgue que el documento XML
y representacion grafica sean lo Unico que esta en el documento ZIP desde el archivo raiz, no debhe
estar contenido en una carpeta.

Nota: UNICAMENTE se acepta el formato de documento .ZIP (no otros como .RAR, .RAR4, entre
otros).

s Informe de supervision

Nota 1: RETENCIONES Y/O CONTRIBUCIONES: La Agencia Logfstica de las Fuerzas Militares
Regional Tolima Grande efectuara sobre cada factura las retenciones que por Ley esté autorizada a
realizar y/o descuentos a que haya lugar.

Nota 2: Las facturas que se presenten ante la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares Regional
Tolima Grande con ocasién de la ejecucién del contrato, NO SE PODRAN ENDOSAR, sin la previa y
expresa autorizacién escrita de la AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES, pudiendo
eésta reservarse las razones que tenga para negar dicha autorizacién, careciendo en absoluto de
validez todo traspasc que se hiciere sin el lleno de este requisito, siendo ademés causal de
terminacién del contrato.

Nota 3: El pago respectivo se hara con SUJECION AL PAC: De conformidad con la Ley 80 de 1993, la
ley Organica del Presupuesto y sus reglamentos, las sumas que LA ENTIDAD CONTRATANTE se
obliga a pagar estan sujetas a las apropiaciones presupuestales y a la situacién de fondos del
Programa Anual de Caja (PAC).

Nota 4: A cierre de cada mes, los proveedores o contratistas deben realizar cruce de cuentas con el

supervisor apoyado con el drea de tesorerfa de la Agencia Loglstica de las Fuerzas Miiitares Regional
Tolima Grande.

Nota §: Toda Factura por entrega de bienes que realice a la Entidad, debe incluir la identificacidn del
numero de contrato.

Nota 6: La AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES REGIONAL TOLIMA GRANDE no se
responsabilizara por la demora en el pago al contratista, cuando ello fuere provocado por encontrarse
incompleta la documentacién que sirva de soporte para el tramite, y el cumplimiento del cargue de la
informacidn correspondiente en la plataforma SECOP Il no se ajuste a los requisitos establecidos en el
articulo 617 del Estatuto Tributario modificado por el articulo 40 de la Ley 223 de 1995 y el articulo 64 Ley
788 de 2002,

|2 OBLIGAGIONES CONTRACTUALES ]

1. Ejecutar el objeto contractual y cada una de las obligaciones con sus propios recursos tecnoldgicos y
servicios profesionales, proveyendo a su costo todos los bienes, piezas, materiales, elementos,
transporte, equipos y herramientas necesarias y suficientes para el cumplimiento del presente contrato,
cumpliendo cabalmente con las condiciones, especificaciones y medalidades pravistas para la ejecucion
del Contrato.

2.El contratista debe asumir los gastos y riesgos que implica el desarrollo del contrato bajo su propia
responsabilidad.
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3. El contratista debe cumplir con las exigencias del supervisor de acuerdo con las funciones que le
corresponden.

4, El contratista debe obrar con lealtad y buena fe, evitando dilaciones y trabas.

8. Constituir la garantia de cumplimiento en un plazo no mayor a dos (2) dias habiles siguientes a la fecha del
perfeccionamiento del presente contrato, asimismo restablecer el valor de |la garantia cuando éste se
haya visto reducide por razén de las reclamaciones efectuadas por la Entidad, o cuando se realicen
modificaciones, adiciones o prérrogas.

6. Firmar el acta de recibo a satisfaccion y de liquidacién del contrato. En caso de que el Contratista no asista
en la prestacion del servicio la persona autorizada para dicho evento aportara tal facultad para realizar los
actos tales como firma del acta de recibo a satisfaccion y prestacion del servicio.

7. Cancelar sus obligaciones en seguridad scocial integral (salud, pensién y riesgos laborales) y aportes
parafiscales como cotizante y del personal que realice actividades de ejecucidn del contrato.

8. El contratista debe presentar las facturas una vez se preste el servicio, con la fecha de radicacion de las
mismas, cumpliendo con los requisitos legales vy los establecidos por la Entidad.

9. El contratista debe hacer presentacién de la factura electrénica validada previamente por la DIAN junto
con la copia de la Resolucion de autorizacién expedida por la DIAN, a través del correo electrénico del
Supervisor del Contrato, gque sera informado con anticipacion a la genaracién de las facturas, notas
credito y/o notas débito, para su respectiva revisién y aceptacién o rechazo de la misma como requisito
necesarioc para el pago de los bienes y/o servicios confratados, conforme con las disposiciones
sefialadas en el Decreto 358 del 56 de marzo de 2020, en concordancia, con lo dispuesto en la
Resolucidn No. 000042 del 5 de mayo de 2020.

10. El contratista debe cargar en la plataforma OLIMPIA cada una de las facturas electrénicas generadas,
cada vez que realice entregas de producto, cumpliendo con la fecha de radicacion de las mismas, los
requisitos legales y los establecidos por la Entidad.

11. El contratista No debe ofrecer pagos, halagos ¢ dadivas a los funcionarios de la ALFM.

12. El contratista debe estar en la capacidad de reponer los bienes o servicios gue se encuentre como
producto no conforme al momento de la recepcidn.

13. El contratista debe realizar al finalizar el mes cruce de cuentas con el supervisor apoyado con &l drea de
tescreria de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares Regional Telima Grande.

14. El contratista debe llevar control sobre |a ejecucidn presupuestal del contrato ya que de llegar a prestar el
servicio sin respaldo econdmico la Agencia Logistica Regional Tolima Grande no_podra cancelar
dichos valores.

15. Realizar todos los procesos y procedimientos necesarios en Ia plataforma SECOP I (la aprobacion del
contrato, cargue de pélizas, facturas Y DEMAS)

16. E! contratista debe garantizar la reserva de la informacion de la Entidad, por o tanto, se obliga a no
suministrar ninguna clase de informacion o detalle a terceros y a mantener como documentacién
clasificada todos los aspectos relacionados con el presente contrato, los asuntos técnicos conocidos por
el contratista durante &l desarrolio de este contrato ¢ con posterioridad al mismo.

17.- Cumplir con las obligaciones laborales del personal a su cargo, y encontrarse al dia en el pago con sus
proveedores.

18. Estudiar y conocer el contenido total del estudio y documentos prevics, invitacidn publica, adendas (si
hay Iugar a elias), contrato y demas documentos a fin de dar cumplimiento con el cbjete del proceso.

19. El CONTRATISTA, se obliga a pagar todos los impuestos, tasas y similares que estén a su cargo y se
deriven de la ejecucion del presente contrato, de conformidad con la Ley que le sean imputables, por lo
tanto, la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares Regional Tolima Grande, no aceptara reciamacion
alguna por estos conceptos. En tal sentido el contratista debe cumplir con la infraestructura, cobertura,
experiencia, oportunidad en las entregas y estandares de calidad en condiciones de mercado.

20. Mantener indemne a la Entidad de cualquier tipo de reclamacién por parte del personal que ejecute el
cumplimiento del objeto contractual.

21. Responsabilidad de Contratista (Persona Juridica). A) Tener implementado un Sistema de Gestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo. B) Asegurar las competencias de sus trabajadores en materia de
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Seguridad y Salud en el Trabajo. C) Cumplir las politicas, reglamentos, programas y estandares en
Seguridad y Salud en el Trabajo aprobados por la Organizacion.

22. Responsabilidad de Contratistas (persona Natural): A) Cumplir las politicas, reglamentos y programas
en Seguridad y Salud en el Trabajo aprobados por la Organizacién. B) Procurar el cuidado integral de
su salud. C) Contar con los elementos de proteccion personal necesarios para ejecutar la actividad
contratada. D) Informar a los contratantes la ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales. E) Participar en las actividades de Prevencion y Promocion organizadas por
los contratantes, el Comité Paritarios de Seguridad y Salud en el Trabajo o la Administradora de
Riesgos Laborales. F) Cumplir [as normas, reglamentos e instrucciones del Sistema de Gestién de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST. G) Informar oportunamente a los contratantes toda novedad
derivada del contrato. H) Practicarse un examen pre-ocupacional y allegar el certificado respectivo al
contratante. El costo de los examenes pre-ocupacionales serd asumido por el contratista.

23. Cumplir con todos los requisitos, normas y especificaciones técnicas mencionadas en el presente
documento, en la normatividad vigente y en el Manual del sistema de gestién de Seguridad y salud en el
Trabajo para Contratistas Subcontratistas y Proveedores codige GTH-MA- 05, (VERSION 1 del
01/06/2021 — NUMERAL 4 - RESPONSABILIDADES)

24. Atender las observaciones o requerimientos que le formule La Agencia Logistica de las Fuerzas
Militares Regional Tolima Grande, por conducto del supervisor del contrato y corregir las fallas, en caso
de no ser posible, exponer por escrito una explicacion que fundamente este hecho.

25. Responder ante las autoridades de los actos u omisiones en el ejercicio de las actividades que
desarrolle en virtud del contrato, cuando con ellos cause periuicio a la administracion o a terceros.

26. Garantizar la dotacion de elementos de proteccion personal necesarios para quienes ejecutaran |a
actividad contratada y uso de los mismos para la seguridad de los operarios que realizaran las
actividades gue involucre el mantenimiento.

27. El Contratista debe dar cubrimiento a la totalidad de los sitios requeridos en el presente proceso
contractual y asumir el costo total de pasajes y viaticos del personal destinado para dicha tarea, sin que
esto genere costos adicionales para la ALFM.

28. Debe el contratista entregar al supervisor del contrato las piezas o partes gue sean cambiadas,
sustituidas o reemplazadas, al momento de la entrega e instalacion deben entregarse las piezas o
partes nuevas y originales de igual o superiores caracteristicas a los que presenten dafic y deben
contar con sello y/o empaque de fabrica original, no debiendo, por ningtn motivo, entregar bienes re
manufacturadoes y/o re empacados y respaldada por garantia, sin que esto genere costos adicionales
para la ALFM.

29, Asesorar a personal de la Entidad sobre el buen uso de los elementos en caso que éstos no estén
siendo bien usados en ajustes y/o configuraciones en caso que sea reguerido.

30. Realizar las tareas en las Unidades de Negocio descritos en el lugar de ejecucion del presente
documento en la hora acordada en el CRONQGRAMA COMEDORES Y SEDE ADMINISTRATIVA.

31. El contratista debe enviar cuatro dias habiles anteriores a la prestacion del servicio al correo electrénico
del supervisor los datos del personal que realizara el mantenimiento integral a los equipos tecnoldgicos
(nombre completo, cédula, nimero de personas, placas del vehiculo a ingresar) para notificar a los
comandantes de guardia ef ingreso a las Unidades Militares. E! personal y vehiculos asignados para la
prestacion del servicio deben cumpiir con los requerimientos de seguridad y registro autorizado para la
entrada a cada Unidad Militar.

32. El contratista debe velar por el cuidado de sus bienes, elementos, materiales, piezas, equipos y
herramientas utilizados durante la ejecucién del contrato ya gue en caso de dafio o pérdida la Entidad no
respondera por eflo, siendo exclusiva responsabilidad del contratista.

33. El contratista debe responder en caso de dafio a los equipos objeto del contrato, entregando piezas,
equipps, elementos y/o bienes iguales o de superiores caracteristicas en caso de dafio imputable al
contratista, sin generar costo alguno a la Entidad.

34. El contratista debe facilitar al administrador de la unidad de negocio o superviser del contrato la
verificacion de los servicios prestados a fin de inspeccionar la calidad y funcionamiento del trabajo
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realizado, se verificara su correcta realizacion, estado en general de los equipos objetos de
mantenimiento integral, sus accesorios, piezas complementarias, repuestos, y cumplimiento de las
demas especificaciones técnicas de obligatorio cumplimiento, se ordenaran las pruebas que sean del
caso a fin de determinar la aceptacion o rechazo de cada equipo, para la aceptacién antes de su recibo
final.

35. El contratista debe diligenciar el formato de mantenimiento preventivo efectuado a hardware (GTI-
FO-02) que sera entregado por la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares Regional Tolima Grande,
donde se garantiza la aceptacion del servicio ejecutado el cual debe ser aprobado por el Supervisor del
contrato.

36. E! contratista debe garantizar que el personal que gjecutara la prestacién del servicio contratado es el
mismo que soporta el cumplimiento de los requisitos técnicos realizado durante la presentacion de la
oferta, sin embargo en caso que se presente cambio de personal el contratista debe informar al
supervisor y enviar al correo electrénice los documentos (diploma de grado y certificaciones de
experiencia) que demuestren y acrediten la idoneidad del personal utilizado en la prestacion del servicio.

37. El contratista debe garantizar que el personal que realice la prestacién del servicio, no presente
antecedentes fiscales, antecedentes judiciales, antecedentes disciplinarios, ni estar vinculade en el
Sistema de Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC.

38. El contratista asumira el costo de todos los ajustes, correcciones, reemplazos y similares, incluyendo
costos de transporte (al lugar de ejecucidn), que se presenten durante la prueba de los bienes objeto de
mantenimiento y que la Agencia Logistica considere convenientes. Si el examen no arroja resultados
satisfactorios o cualquiera de los componentes de los bienes objeto de mantenimiento sometidos a
pruebas, resultaren inservibles o deteriorados, el CONTRATISTA se obliga a realizar el reemplazo de
los elementos, materiales y accesorios que resulten averiados de manera inmediata.

39. El contratista debe prever el empleo de los equipos en condiciones de trabajo para el cual fueren
disefiados, y asume el riesgo de tener en cuenta factores climaticos y demas variables que afecten su
funcionamiento, sin importar que estén o no incluidos en las especificaciones técnicas de obligatorio
cumplimiento. De no ser asi y si los equipos, aparatos o componentes presentan funcionamiento
defectuosc por motivos que pudieron ser previstos por el contratista, este debe responder por los
perjuicios ocasionados y reponer los equipos por otros que posean las mismas capacidades, calidades
y caracteristicas técnicas exigidas en la presente ficha técnica, que no se vean afectadas en su
funcionamiento.

40. El contratista se responsabiliza por el manejo de los equipos, materiales y elementos utilizados para la
prestacién del servicio contratado e instalacion de los equipos luego de realizarles su respectivo
mantenimiento, asi como también del almacenamiento y control de los materiales para la ejecucién del
objeto de este contrato.

41, El contratista debe entregar un inventario organizado y actualizado del hardware de cada equipo al
supervisor del contrato,

42. El contratista debe mantener el sitio donde presta el servicio en buenas condiciones de higiene y
limpieza.

43, El contratista debera entregar los equipos instalados y funcionando al 100%.

44, El contratista debe realizar el diagnéstico detallado del funcionamiento de! equipo por escrito antes de
realizar el mantenimiento; debe generar una revision y diagndstico del sistema eléctrico.

45. Cumplir con todos los requisitos, normas y especificaciones técnicas mencionadas en el presente
documento, en la normatividad vigente y en el Manual de! sistema de gestion de Seguridad y salud en el
Trabajo para Contratistas Subcontratistas y Proveedores codigo GTH-MA-05.

ANALISIS DEL RIEESGO
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La metodologia de estimacion de los ries

gos que se ilustra a continuacién es una propuesta que realizo

Colombia Compra Eficiente para la administracion de Riesgos para el Proceso de Contratacién dirigido a los
ual para la Identificacién y

participantes del sistema de compras y contratacién publica. Con base en el man
Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacién de Colombia Com

y mitigan con la siguiente matriz:
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RIESGOS DE LA ETAPA CONTRACTUAL
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ANALISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE GARANTIAS:

En cumplimiento a lo establecido en el Decreto No. 1082 de 2015 Seccion 3, Subseccién 1 y con el fin de
garantizar el cumplimiento de las obligaciones surgidas con ocasién al desarrollo de los procesos

contractuales en sus diferentes etapas, se han tipificado los posibles riesgos y determinacion de garantias.

Se incluiran Unicamente como riesgos amparados aquellos que son propios del tramite contractual, asi
como el de las obligaciones y prestaciones del respectivo contrato y los que puedan ser amparados
mediante péliza, carta de crédito o cualguier otro mecanismo de amparo. Dentro de estos riesgos se

pueden enunciar entre otros los siguientes:

Tipo de riesgo

Pdlizas exigibles

Incumplimiento total o parcial del contrato, cuando el
incumplimiento es imputable al contratista

El incumplimiento tardio o defectuoso del contrato,
cuando el incumplimiento es imputable al contratista

Pago del valor de las multas y de la clausula penal
pecuniaria

Suficiencia de cumplimiento del contrato: Por
un valor equivalente al diez por cienio (10%) del
valor total del contrate, con una vigencia igual al
plazo de gjecucién, de las prorrogas si las hubiere
y seis (06) meses mas, contados a partir de la
fecha del perfeccionamiento del contrato o sus
modificaciones.

Deficiencia y mala calidad en la prestacion del
servicio gque recibe la Entidad en cumplimiento del
contrato

Suficiencia de la Calidad del Servicio: Por un
valor equivalente al cincuenta por clento (50%) del
valor del contrato, con una vigencia igual al plazo
de ejecucion y doce (12) meses mas, contados a
partir de la fecha de perfeccionamiento del
contrato 0 sus modificaciones.

En todo caso el contratista debe responder por la
garantia minima presunta y por vicios ocultos.

incumplimiento de las obligaciones laborales del
contratista derivadas de la contratacién del personal
utilizado en el territorio nacional para la gjecucion del
contrato.

Suficiencia del page de salarios y prestaciones
sociales: Por un valor igual al 5% del valor total
del mismo, por el término de vigencia al plazo de
gjecucidn y tres (3) afios mas, contados a partir de
la fecha de su perfeccionamiento o sus
modificaciones.
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Tabla de estimacién de riesgos previsibles CONPES 3714 de 2011°

LB OSRGOS € CIOMIRINN OF 103 MNESgEL - i o Drecoin PRt v Tesose Sr NETANGR § ORI PUILID |, S0 drhagR.
g emame g w2 arages, » Coie U] (N2 &30 CID 3 CHTIATAINS CON S AMGES 4° Or tn day 145002 ST,

Opsssoienates o Kadio-Atto thedio-Alic. $1.302.3¢3,05 20,90%

Racdio- Albe A 5 3.193.40¢ .55 1%

La perdida, robo,
destruccion yio detsrioro|
de los squipos del futuro

oontrato antes de ta
weitraga an of logar
walablacidoy

Tecnolgioon coNmeran par| Kedio-Hito Sedip-Bajo $581 22278 6,345

Regutataria qua afecte el cbjeto del RsdfiorAito Sadio-Alto $ 138230195 20.95%: J

ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO DEL CONTRATISTA {CUANDO APLIQUE)
(De conformidad con la gufa de evaluacién, seleccién seguimiento del desempeiio y reevaluacion de
proveedores publicada en la Suite Visién)

N/A

[ INTEGRACION COMITES ESTRUCTURADORES Y EVALUADORES (TECNICOS) Y SUPERVISOR T

Nombre Cargo
Comités estructuradores
Técnico JUAN PABLO AVILA CASTILLD AGENTE DE SOPORTE
Nombre Cargo
Comités Evaluadores
Técnico ANDREA DEL PILAR MANRIQUE TECNICO SERVICOS
Nombre Cargo
Supervisor (es)
JUAN PABLO AVILA CASTILLG AGENTE DE SOPORTE

ANEXOS DEL INFORME TECNICO

Para todos los bienes y/o servicios se debe anexar el Pantallazo del Plan Anual de .
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AGEMCIA LOGIETICA

FUERZAS MILITARES
LW 8 oot Pkt

Adquisiciones en el que conste su inclusién.
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* EQUINOS DG COMALITSO PARS Lo AGENCIA.
1 CHARRTICA D FAT FUFIZAR BILTTARET REGIH A
TOLIMA ERANDE 12 000000 GOE 12.000, 000 £OF

No. Solicitud de Pedido de SAP 900007143
OBRAS/MANTENIMIENTO

Disefos actualizados, revisados y aprobados

Licencias

Permisos Ambientales

Copia Contrato Interadministrativo/ Convenio/Acta Acuerdo (si aplica)
VIVERES FRESCOS Y SECOS

Fichas técnicas de produclos aprobadas v actualizadas

Copia Contrato Interadministrative/ Convenio/Acta Acuerdo (si aplica)
COMBUSTIBLES

Fichas técnicas de productos aprobadas y actualizadas

e O o ool

Copia Contrato Interadministrativo/ Convenio/Acta Acuerdo
{Si aplica)

OTROS BIENES /SERVICIOS

Fichas técnicas (si aplica)

Copia Contrato Interadministrative/ Convenio/Acta Acuerdo D
(Si aplica
Y los demas gug a criterio del comité tecnico estructurador sean necesarios para la correcta estructuracién del

Reviso:




