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INTRODUCCION

El presente documento se estructura conforme a las disposiciones previstas en el articulo
2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015 “Deber de andlisis de las Entidades Estatales” y la
Guia para la Elaboracion de estudios del sector Version G-EES-02, del 3 de mayo de 2017
de la Agencia Nacional de Contratacion PUblica — Colombia Compra Eficiente. Alrespecto,
el articulo 2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015 establece: "‘La entidad estatal debe hacer,
durante la etapa de planeacion, el andlisis necesario para conocer el sector relativo al
objeto del proceso de contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera,
organizacional, técnica y de andlisis de riesgo. El resultado del andlisis debe plasmarse en
los estudios y documentos previos del Proceso de Contratacion”.

ANTECEDENTES

El articulo 132 del Plan de Desarrollo Distrital “Un nuevo contrato social y ambiental para la
Bogotd del Siglo XXI" establece como uno de sus propdsitos “Hacer un nuevo contrato
social conigualdad de oportunidades para la inclusién social, productiva y politica”. Dentro
de este propdsito se encuentra el programa estratégico “Oportunidades de educacién,
salud y cultura para mujeres, jdvenes, ninos, ninas y adolescentes” del cual se deriva el
programa “Jévenes con capacidades: Proyecto de vida para la ciudadania, la innovacion
y el frabajo del siglo XXI".

Para el efecto, a través del Decreto Distrital 273 de 2020 se cred la Agencia Distrital para la
Educacion Superior, la Ciencia y la Tecnologia - Atenea, como una entidad publica de
naturaleza especial, descentralizada, adscrita al sector de educacién distrital, con
autonomia financiera, administrativa y juridica. Con la puesta en marcha de Atenea se
espera avanzar en el acceso a la educacion superior, mediante estrategias, programas y
proyectos que beneficien principalmente a jévenes, priorizando aquella poblacion que es
sujeta de especial proteccidn. El objeto principal de la Agencia es “Fortalecer, promover,
financiar y propiciar oferta educativa del nivel superior, privilegiando la educacion superior
a fravés de las Instituciones de Educacion Superior PUblica, desde la educacién media a la
técnica, tecnoldgica y universitaria en todas las modalidades (...)".

En virtud de lo anterior, le corresponde a la Agencia Distrital para la Educacidén Superior, la
Ciencia y la Tecnologia — ATENEA, entre ofras: i) Liderar, acompanar y dar soporte técnico
en la formulacion y ejecucién de las politicas, planes, programas y proyectos distritales de
acceso, permanencia y pertinencia de la educacién posmedia, ii) Coordinar el Sistema
Distrital de Educaciéon Posmedia, que articule la educacién media, la educacién para el
frabajo y el desarrollo humano, la educacion informal, la certificacion de competencias y
la educacidn superior, con el objeto de promover el desarrollo sostenible de la ciudad vy el
cierre de brechas, iii) Suscribir convenios, asociarse o conformar esquemas asociativos con
entidades publicas de cualquier nivel de gobierno o con personas de derecho privado, vy
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efectuar las transferencias o aportes correspondientes, con sujecién a lo dispuesto en la Ley
489 de 1998, el Acuerdo 257 de 2006 y las demds normas legales que modifiquen, adicionen
o regulen la materia y iv) Realizar todo tipo de actos y negocios juridicos que se relacionen
con su objeto o faciliten su ejecucion, asi como aquellos que permitan el ejercicio de sus
funciones y el cumplimiento de sus obligaciones.

DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

El articulo 132 del Plan Distrital de Desarrollo “Un nuevo contrato social y ambiental para la
Bogotd del Siglo XXI”, ordena la creacién de la Agencia Distrital para la Educacién Superior,
la Ciencia y la Tecnologia -Atenea, como la nueva entidad encargada de fortalecer,
promover, financiar y propiciar oferta educativa del nivel superior, privilegiando la
educacién superior publica a fravés de las Instituciones de Educacién Superior Publica,
desde la educacidon media a la técnica, tecnoldgica y universitaria, en todas las
modalidades, asi como de articular la oferta educativa con la demanda laboral del sector
privado, el sector publico y las organizaciones sociales y culturales de la ciudad, y de la
promocién de la ciencia y la tecnologia y de proyectos de investigacién cientifica de
grupos de investigacion reconocidos por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
en el Distrito Capital.

En cumplimiento de lo ordenado, Atenea fue creada el 14 de diciembre de 2020 mediante
el Decreto 273, como una entidad puUblica de naturaleza especial, con personeria juridica,
autonomia administrativa, financiera y presupuestal y patrimonio propio, adscrita al sector
administrativo de coordinacién de Educacién, cuya cabeza es la Secretaria de Educacion
del Distrito. Dada su naturaleza juridica de Agencia, Atenea debe alcanzar propdsitos
concretos y desarrollar programas especificos, atendiendo a criterios de especialidad y
tecnicidad. Para el efecto, fiene como objetivo, entre otros, obtener resultados que
impactardn en el modelo de acceso, permanencia y graduacién de la educacién superior,
asi como en la vinculacién al mercado laboral de los jdvenes en Bogotd.

Que, para el cumplimiento de los objetivos institucionales, la Agencia Distrital ATENEA
cuenta dentro de su estructura definida en el Acuerdo 03 de 2021 “por el cual se establece
la estructura organizacional, la planta de empleos y el Manual de Funciones y
Competencias Laborales de la Agencia Distrital para la Educacién Superior, la Ciencia y la
Tecnologia -Atenea- *

Ahora bien, atendiendo los lineamientos del Decreto 124 de 2016 que establece que “las
entidades del orden nacional, departamental y municipal deberdn elaborar anualmente
una estrategia de lucha contra la corrupcion (...)" y en especial lo sefalado en el articulo
31 de la Ley 2195 de 2022 que modificd el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, por medio de
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la cual ordena la implementacion de programas de transparencia y ética en el sector
publico:

“ARTICULO 31. PROGRAMAS DE TRANSPARENCIA Y ETICA EN EL SECTOR PUBLICO.
Modifiquese el Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, el cual quedara asi:

Articulo 73. Cada entidad del orden nacional, departamental y municipal, cualquiera que
sea su régimen de contratacidn, deberd implementar Programas de Transparencia y Etica
Publica con el fin de promover la cultura de la legalidad e identificar, medir, controlar y
monitorear constantemente el riesgo de corrupcion en el desarrollo de su misionalidad. Este
programa confemplara, enfre otras cosas:

a. Medidas de debida diligencia en las entidades del sector publico.

b. Prevencion, gestion y administracion de riesgos de lavado de activos, financiacion del
terrorismo y proliferacién de armas y riesgos de corrupcion, incluidos los reportes de
operaciones sospechosas a la UIAF, consultas en las listas restrictivas y ofras medidas
especificas que defina el Gobierno Nacional dentro del ano siguiente a la expedicion de
esta norma;

c. Redes interinstitucionales para el fortalecimiento de prevencién de actos de corrupcion,
fransparencia y legalidad;

d. Canales de denuncia conforme lo establecido en el Articulo 76 de la Ley 1474 de 2011;

e. Estrategias de transparencia, Estado abierto, acceso a la informacién publica y cultura
de legalidad;

f. Todas aquellas iniciativas adicionales que la Entfidad considere necesario incluir para
prevenir y combatir la corrupcion.

PARAGRAFO 1. En aquellas entidades en las que se tenga implementado un Sistema
Integral de Administrocién de Riesgos, este deberd articularse con el Programa de
Transparencia y Etica Publica.
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PARAGRAFO 2. Las entidades del orden territorial contardn con el termino mdximo de dos
(2) anos y las entidades del orden nacional con un (1) ano para adoptar Programa de
Transparencia y Etica Publica.

PARAGRAFO 3. La Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica serd la
encargada de senalar las caracteristicas, estdndares, elementos, requisitos, procedimientos
y controles minimos que deben cumplir el Programa de Transparencia y Etica Publica de
que ftrata este Articulo, el cual tendrd un enfoque de riesgos. El Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion (MIPG) o modelos sucesores deberd armonizarse con el Programa de
Transparencia y Etica PUblica.

PARAGRAFO 4. El Departamento Administrativo de la Funcién Publica tendrd a cargo las
estrategias anti-trdmites y los mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano estardn a
cargo de dicha entidad y el Departamento Nacional de Planeacion.

PARAGRAFO 5. La Agencia de Renovacion del Territorio acompanard el proceso de
adopcién del Programa de Transparencia y Etica Publica de los municipios descritos en el
Decreto Ley 893 de 2017 o la norma que lo modifique, adicione o sustituya, para lo cual,
contard con el apoyo de la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica.

El Programa de Transparencia y Etica PUblica para los municipios PDET deberd prever el
monitoreo especifico respecto de los programas, proyectos y recursos derivados de los
Planes de Accidn para la Transformacion Regional - PATR o en su momento la Hoja de Ruta
Unica que los incorpore.

La Agencia de Renovacion del Territorio serd la encargada de realizar la articulacion entre
los municipios del Decreto Ley 893 de 2017 y la Secretaria de Transparencia de la
Presidencia de la Republica.”

Asi mismo, la Superintendencia de Sociedades Mediante la Circular Externa 100-000016 del
24 de diciembre de 2020, que modific el Capitulo X de la Circular Externa No. 100-000005
del 22 de noviembre de 2017, realizd las siguientes consideraciones:

“La Superintendencia de Sociedades, en cumplimiento de su politica de supervisién con
enfoque basado en riesgos, ha identificado que una de las contingencias a las que estdn
expuestas las entidades sujetas a su inspeccidon, vigilancia y control, radica en la
probabilidad de ser usadas o prestarse como medio en actividades de lavado de activos,
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financiamiento del terrorismo y financiamiento de la proliferacién de armas de destruccion
masiva.

El lavado de activos, el financiamiento del terrorismo y el financiamiento de la proliferacion
de armas de destruccion masiva son fendmenos delictivos que generan consecuencias
negativas para la economia del pais y para las empresas del sector real. Pueden traducirse
en el acaecimiento de riesgos operacionales, legales, reputacionales y de contagio, entre
ofros. Esta situacion, puede afectar su buen nombre, competitividad, productividad y
perdurabilidad.

Para las entidades supervisadas por la Superintendencia de Sociedades, resulta
imprescindible, en los términos del presente Capitulo X, implementar un sistema de
autocontrol y gestion del riesgo integral de lavado de activos y de financiamiento del
terrorismo. En ese sentido, es importante seguir las recomendaciones del Grupo de Accidon
Financiera Internacional y las convenciones internacionales sobre la materia, entre otras,
adoptadas por Colombia mediante las leyes que se exponen mds adelante.

Con base en las normas, estdndares internacionales y lineamentos expuestos mds adelante,
las Empresas Obligadas (término que se define posteriormente) sujetas a la aplicacion de
este Capitulo X deberdn realizar un andlisis con un enfoque basado en el riesgo y su
materialidad de acuerdo con sus caracteristicas propias, teniendo en cuenta las
operaciones, productos, servicios y contratos que lleve a cabo o pretenda desarrollar, asi
como sus contrapartes, y de los beneficiarios finales de estas, al igual que los paises o dreas
geogrdficas de operacion y canales y demds caracteristicas particulares. {...)

MARCO NORMATIVO

Normas y Estandares Internacionales sobre LA/FT/FPADM

Colombia ha ratificado, entre ofras, las siguientes convenciones y convenios de Naciones
Unidas, con el fin de enfrentar las actividades delictivas relacionadas con el LA/FT/FPADM.
A continuacién, se cita el nombre de la convencidn, la ley aprobatoria y la sentencia de
constitucionalidad proferida por la Corte Constitucional dentro del tfrdmite de ratificacién:

Convencion de Viena de 1988: Convencion de las Naciones Unidas Contra el Trafico de
Estupefacientes y Sustancias Psicotrépicas (Aprobada por la Ley 67 de 1993 Sentencia C-
176 de 1994).
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Convenio de Naciones Unidas para la Represion de la Financiacién del Terrorismo de 1999
(Aprobado por la Ley 808 de 2003 Sentencia C-037 de 2004).

Convencion de Palermo de 2000: Convencidn de Naciones Unidas Contra la Delincuencia
Organizada (Aprobada por la Ley 800 de 2003 Sentencia C-962 de 2003).

Convencién de Mérida de 2003: Convencion de Naciones Unidas Contra la Corrupcién
(Aprobada por la Ley 970 de 2005 Sentencia C 172 de 2006).

Por su parte, el GAFI disend las Recomendaciones GAFIl, en las cuales dicho organismo
intergubernamental instd a los paises a identificar los Riesgos LA/FT/FPADM a los que se
exponen sus instifuciones financieras y Actividades y Profesiones No Financieras Designadas-
APNFD vy, con base en ese riesgo, adoptar medidas para la mitigacién del mismo, con un
enfoque de supervision basado en riesgos, con medidas mds flexibles y acordes con la
naturaleza de los riesgos debidamente identificados (Recomendacion GAFI No. 1).

La nota interpretativa de la Recomendacién GAFl No. 1 sefala que, al implementar un
enfoque basado en riesgo, las APNFD deben tener establecidos procesos para identificar,
evaluar, monitorear, administrar y mitigar los Riesgos LA/FT/FPADM. El principio general de
un enfoque basado en riesgo es que, cuando existan riesgos mayores se deben ejecutar
medidas intensificadas para administrar y mitigar esos riesgos; y que, por su parte, cuando
los riesgos sean menores, puede permitirse la aplicaciéon de medidas simplificadas. En todo
caso no se permiten medidas simplificadas cuando exista una sospecha de LA/FT/FPADM.

A su vez, la Recomendacion GAFlI No. 15 insta a los paises a que tomen medidas para
administrar y mitigar los Riesgos LA/FT/FPADM asociados a los Activos Virtuales, para lo cual
deben regular a los proveedores de servicios de Activos Virtuales y, a fin de que se sujeten
a sistemas de monitoreo efectivo, cumplan con las Recomendaciones GAFI, entre estas, la
de Debida Diligencia (Cfr. Rec. 10).

Adicionalmente, en la Recomendacién GAFI No. 28, literal b), se sefiala que los paises
deben asegurar que las APNFD, estén sujetas a sistemas eficaces de regulacion vy
supervision. Esta actividad debe ser ejecutada por un supervisor o por un organismo
autorregulador apropiado, siempre que dicho organismo pueda asegurar que sus
miemlbros cumplan con sus obligaciones para combatir el LA/FT/FPADM.

Finalmente, GAFl considera que para que un sistema de supervision tenga resultados
efectivos, los paises deben asegurar sanciones eficaces, proporcionales y disuasivas, ya
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sean penales, civiles o administrativas, aplicables a las personas naturales o juridicas que
incumplan con las medidas para combatir el LA/FT/FPADM, incluso a sus directores y a la
alta gerencia.

Normas nacionales

Segun lo dispuesto en el articulo 84 de la Ley 222 de 1995 y en el Decreto 1074 de 2015,
corresponde a la Superintendencia de Sociedades ejercer la vigilancia de las Empresas.

El numeral 3 del articulo 86 de la Ley 222 de 1995 senala que la Superintendencia de
Sociedades estd facultada para imponer sanciones o multas, sucesivas o no, hasta por
doscientos (200) SMLMV, a quienes incumplan sus érdenes, la ley o los estatutos.

El articulo 10 de la Ley 526 de 1999, modificada por la Ley 1121 de 2006, sehala que las
autoridades que ejerzan funciones de inspeccion, vigilancia y control deben instruir a sus
supervisados sobre las caracteristicas, periodicidad y controles en relacién con la
informacion por reportar a la UIAF, de acuerdo con los criterios e indicaciones que se
reciban de esa entidad.

El arficulo 20 de la Ley 1121 de 2006 regula el procedimiento para la publicacion y
cumplimiento de las obligaciones relacionadas con Listas Vinculantes para Colombia, de
conformidad con el Derecho Internacional, para lo cual dispone que “el Ministerio de
Relaciones Exteriores transmitird las listas de personas y entidades asociadas con
organizaciones terroristas, vinculantes para Colombia conforme al Derecho Internacional y
solicitard a las autoridades competentes que realicen una verificacién en las bases de
datos con el fin de determinar la posible presencia o trdnsito de personas incluidas en las
listas y bienes o fondos relacionados con estas.

A fravés de la Ley 1186 de 2009, declarada exequible mediante la sentencia de
constitucionalidad C- 685 de 2009, se aprobd entre otros el “Memorando de entendimiento
entre los gobiernos de los estados del Grupo de Accidn Financiera de Sudamérica contra
el lavado de activos (GAFISUD)" , por medio del cual se cred y puso en funcionamiento el
Grupo de Accién Financiera de Sudamérica contra el Lavado de Activos (hoy GAFILAT) y
se determind, como objetivo, reconocer y aplicar las Recomendaciones GAFI contra el
blanqueo de capitales y las recomendaciones y medidas que en el futuro adopte ese
organismo.
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El articulo 7° del Decreto 1736 de 2020 establece, en su numeral 28, que es funcidn de la
Superintendencia de Sociedades “instruir, en la forma en que lo determine a entidades
sujetas a su supervisidn sobre las medidas que deben adoptar para promover la
fransparencia y ética empresarial en sus prdcticas de negocios para contar con
mecanismos internos de prevencion de actos de corrupciéon, al igual que mecanismos de
gestién para la prevencién del riesgo de lavado de activos y del financiamiento del
terrorismo, y de financiamiento de la proliferacion de armas de destruccién masiva por
parte de sus supervisados”

El articulo 2.14.2 del Decreto 1068 de 2015, dispone que las entidades publicas y privadas
pertenecientes a sectores diferentes al financiero, asegurador y bursdtil, deben reportar
Operaciones Sospechosas a la UIAF, de acuerdo con el literal d) del numeral 2° del articulo
102 vy los articulos 103 y 104 del Estatuto Orgdnico del Sistema Financiero, cuando dicha
Unidad lo solicite, en la forma y oportunidad que les senale. |..)

5. Sistema de Autocontrol y Gestidon del Riesgo LA/FT

Las Empresas Obligadas, mencionadas en los numerales 4.1. y 4.2. del presente Capitulo X,
deberdn poner en marcha un SAGRILAFT, en los términos previstos en este Capitulo X. El
SAGRILAFT deberd establecer, entre otros elementos, una Politica LA/FT un manual de
procedimientos de gestion del Riesgo LA/FT.

El SAGRILAFT deberd tener en cuenta los riesgos propios de la Empresa Obligada vy la
materialidad, relacionados con LA/FT, para lo cual se debe analizar el tipo de negocio, la
operacion, el tamano, las Areas Geogrdficas donde opera y demds caracteristicas
particulares. Para los anteriores fines, las Empresas Obligadas deberdn contar con una
Matriz de Riesgo LA/FT u ofro mecanismo equivalente de evaluacién del Riesgo LA/FT que
les permita medir y auditar su evolucion.

El SARLAFT debe identificar y manejar los Riesgos LA/FT de cada Empresa Obligada, con la
premisa que a mayor riesgo se debe tener mayor control.

La puesta en marcha del SAGRILAFT requiere del cumplimiento efectivo de la Politica LA/FT
y los procedimientos de diseno, aprobaciéon, seguimiento, divulgacion y capacitaciéon
incluidos en el manual, en los términos descritos mds adelante, y debe traducirse en una
regla de conducta que oriente la actuacién de la Empresa, sus empleados, asociados,
administradores y demds vinculados o partes interesadas. |...)
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5.2. Etapas del SARLAFT

El SARLAFT deberd contemplar, como minimo, las siguientes etapas para identificar,
prevenir, controlar y gestionar el Riesgo de LA/FT y las consecuencias de su materializacién:

5.2.1. Identificacion del Riesgo LA/FT:

El SARLAFT debe permitirle a las Empresas Obligadas identificar los Factores de Riesgo LA/FT,
asi como los riesgos asociados con éste.

Para identificar el Riesgo LA/FT, las Empresas Obligadas deben, como minimo:

a. Clasificar los Factores de Riesgo LA/FT de conformidad con la actividad econdmica de
la Empresa Obligada y su materialidad.

b. Establecer, una vez sean identificados, individualizados, segmentados y clasificados los
Factores de Riesgo LA/FT, las metodologias para identificar el riesgo especifico de LA/FT que
puede llegar a enfrentar la Empresa Obligada, asi como otros posibles riesgos asociados.
Con base en esa clasificacion y segmentacion, se deben sefalar, identificar e individualizar
los riesgos.

c. Establecer, una vez clasificados y segmentados los Factores de Riesgo LA/FT, las
condiciones de tiempo, modo vy lugar, asi como la relevancia y la prioridad con que se
deben ejecutar las medidas de Debida Diligencia.

d. Disponer e implementar los mecanismos y medidas que le permitan un adecuado
conocimiento, identificacién e individualizaciéon de los Factores de Riesgo LA/FT que le
resultan aplicables.”

Una vez identificados los riesgos se deberdn ejecutar los siguientes procesos:
a) Medicién o evaluacién del Riesgo LA/FT.

b) Conftrol del riesgo.

c) Monitoreo del riesgo.

d) Procedimientos de debida diligencia y diligencia intensificada.

e) Debida diligencia.

f) Debida diligencia intensificada.
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g) Senales de alerta.
h) Documentaciéon de las actividades del SARLAFT.
i) Reporte de operaciones sospechosas y otros reportes a la UIAF.

lgualmente, la politica Distrital de Transparencia e Integridad y No Tolerancia a la
Corrupcién — Conpes-2019 como objetivo especifico 3, sefala:

“"Garantizar medidas anticorrupcién para la prevencidén, deteccidn, investigacion y sanciéon
de prdcticas corruptas mediante el frabajo colaborativo de las entidades publicas.” La
meta proyectada para la presente vigencia es: “Lineamiento antilavado de activos y
contra la financiacidén del terrorismo especiaimente de aquellos conexos a actos de
corrupcién en el Distrito Capital.”

En consecuencia, se hace necesario la contratacién de un operador que puede prestar el
servicio para consulta de listas restrictivas y de control de terceros, proveedores y
empleados que tengan relacién con la Agencia Distrital para la Educacién Superior, la
Ciencia y la Tecnologia- Atenea, para apoyar el sistema de autocontrol, prevencion y
gestiéon de riesgos contra el lavado de activos, financiacién al terrorismo y financiamiento
de la proliferacion de las armas de destruccidén masiva (SARLAFT) LA/FT.

OBJETO DEL CONTRATO

Prestar los servicios de consulta en listas restrictivas a través de herramientas tecnoldgicas
de buUsqueda, y gestion de casos para la prevencién de lavado de activos, financiacion
del terrorismo (LA/FT), fraude y corrupcién, con modelos de manual de prevencién de
lavado de activos y herramienta de matriz de riesgos, para la Agencia Distrital para la
Educacion Superior, la Ciencia y la Tecnologia -Atenea.

CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS UNSPSC

La clasificacion de los bienes a adquirir se encuentra segin el Clasificador de Bienes y
Servicios de las Naciones Unidas (UNSPSC) con los cdédigos que se relacionan a
continuacién:

CODIGO Y NOMBRE CODIGO Y NOMBRE
CLASE PRODUCTO

CODIGO Y NOMBRE CODIGO Y NOMBRE
DE SEGMENTO FAMILIA
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43 Difusion de 4323 Software 432323 Software de | 43232304 - Software

Tecnologia de Consulta y Gestién de sistemas de

Informacion y de Datos manejo de base
Telecomunicaciones datos

43 Difusion de 4323 Software 432323 Software de | 43232305 - Software

Tecnologia de Consulta y Gestidn de reportes de

Informacion y de Datos bases de datos
Telecomunicaciones

43 Difusion de 4323 Software 432323 Software de | 43232307 - Software

Tecnologia de Consulta y Gestidon de extraccion de

Informacion y de Datos datos
Telecomunicaciones

43 Difusién de 4323 Software 432323 Software de | 43232309 - Software

Tecnologia de
Informacion y
Telecomunicaciones

Consulta y Gestidon
de Datos

de recuperaciéon o
buUsqueda de
informacioén

81 Servicios Basados
en Ingenieria,
Investigacion y

Tecnologia

8111 Servicios
Informdticos

811120 Servicios de
datfos

81112001 Servicio
de procesamiento
de datos en linea

PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del contrato serd de doce (12) meses, contados a partir de la puesta
en marcha del programa/software fecha en la que se suscribird el acta de inicio previo
cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucién.

ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO

1) Aspectos Econémicos
a) Productos Inscritos dentro del sector

El sector analizado en el presente estudio se ubica dentro del sector terciario o de servicios,
el cual se define, de acuerdo con el DANE “(...) el resultado de las actividades desarrolladas
por unidades econdmicas, encaminadas a generar o a poner a disposicidén de personas,
hogares o empresas una amplia gama de productos intangibles, que cambian las
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condiciones de las unidades que los adquieren. Poseen una diversidad de caracteristicas
de acuerdo con las necesidades de quienes los solicitan. Los servicios no son entidades
independientes sobre las que se puedan establecer derechos de propiedad” cualinvolucra
un conjunto de actividades desarrolladas por unidades econdmicas, encaminadas a
generar o a poner a disposicion de personas, hogares o empresas, una amplia gama de
productos intangibles y poseen una diversidad de caracteristicas de acuerdo con las
necesidades de quienes los solicitan. Las actividades que se desarrollan en el sector de los
servicios se destacan, el comercio, las telecomunicaciones, el transporte, la medicina, la
salud publica, la educacion, el turismo, la administracion y las finanzas, los servicios
profesionales, el Gobierno, entre otros.

Los subsectores fundamentales del sector servicios son:

* AImacenamiento y actividades complementarias al transporte.

e Correo y servicios de mensajeria.

* Alojamiento.

* Actividades de servicios de comidas y bebidas.

» Actividades de Edicioén.

» Actividades cinematogrdficas, de video y programas de television.

» Actividades de programacion, transmision y/o difusion y actividades de agencias de
noticias.

¢ Telecomunicaciones.

e Desarrollo de sistemas informdticos (planificaciéon, andlisis, disenos, programacion,
pruebas), consultoria informdtica y actividades relacionadas; y actividades de servicios de
informacion.

¢ Actividades inmobiliarics.

» Actividades juridicas y de contabilidad. Actividades de administracién empresarial,
consultoria de gestion. Actividades de arquitectura e ingenieria; ensayos y andlisis técnicos.
Investigacion cientifica y desarrollo. Estudios de mercado vy realizacion de encuestas de
opinidn. Ofras actividades profesionales, cientificas y técnicas.

e Publicidad.

* Actividades de alquiler y arrendamiento. Actividades de agencias de viaje, operadores
turisticos, servicios de reserva y actividades relacionadas.

» Actividades de empleo. Actividades de seguridad e investigacion privada. Actividades
de servicios a edificios.

e Actividades administrativas y de apoyo de oficinas y otras actividades de apoyo a las
empresas.
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» Educacidn superior.
» Actividades de atencion de la salud humana.
* Actividades de juegos de azar, deportivas, recreativas y esparcimiento.

En febrero de 2024, quince de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacién
positiva en los ingresos totales, en comparacién con febrero de 2023, segun la tabla que se
muestra a continuacién publicada por el DANE!,

1https://www.done.gov.co/index.php/estodis’ricos—por—Temc1/servicios/encuesTo—mensuol»de—servicios—
ems2highlight=WyJzdWJzZWNOb3JlcylsiInN1YnNIY3RvcilsimRIliwiZFx1MDBIOSIsInNIcnZpY2lvcylsinNlcnZp Y 2IvIi0=#).
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Variacidn anual de los ingresos nominales
Total nacional
febrero (2024p-2023)

Salwd humana privada con internacion

=
]

CIr0S SENVICIng Be SnatenimiSnto ¥ oiras Senvicios ]
Publicidad I - :
Comes y senacios de mensajeris |
Restaurantes. calering v bares -
]

Sglud humana privada sin intemacion 10,8
s Actividades de empleo. seguridad @ investigacion - B
< privada, servicios a edificios )
-
g Educacion superior privada I -
o
E‘ Actividades administrativas y de apoyo de oficing y - 3
r;) obras aclividades exceplo call canber |
=2 - = £
- Desarrollo de sistemas informalicos _ra
8 ¥ procesamientn oe datos
E Actividades de edicion [ [
o
E nmobiliarias. alguler de maguinaria v equipo -n.1

Produccin de paliculas cinematograficas
y programas de felevizion

Telecomunicaciones .9_7
L

Almacenamients y actividades I
complemenianas &l transparts

Actividades de programaciin y transmision,
agencias de nolicias a4 -

Actividades prefesionales cientificas y técnicas EX _

Actividades de centros da ltamadas (Cal center) 05 || NG

&
S
(&)
(=]

5 10 15 20
Variacion %

Fuente: DANE — EMS
p Cifra provisional

Los subsectores que presentaron una variacidon negativa fueron el de actividades de
Programacién y Transmision, agencias de noticias; Actividades Profesionales Cientificas y
Técnicas y; Actividades de Centros de Liamadas (Call Center).

La variacion anual de los ingresos nominales, segun subsector de servicios (noviembre
2023p — noviembre 2022) fue el siguiente:
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Grafico 1. Variacién anual de los ingresos nominales, segtn subsector de servicios

Total nacional
Noviembre 2023° / noviembre 2022

Sakud Busana privada sin inermacin
Rerklauramis, camning y bares
Dasarrala di sistamas imformdlices y procesamems de dalos
Actiidades profesionalis cientiice y licas
Inmobiariat, algder de Mmaguinaria ¥ guigs
Salud humana privada oon imemadcn
Actvidadet admingirathvas y e apcpn o olicea ¥ olrat avidades woepts call contar
Pubslicidad
Actwidaded die edicidn
Actradades de emphio, tiguridad o imesligacie prvada seracos a edificas
EduLaid i supaior privada
Preshacrian da peliculis cnematogeilice: ¥ programat di eknitiin
Oitres: Sarvician do SNNAIEAmND § OIS Serdcas
Ceran y sandion i mirsajeria
Talst omunicacions
Actividad e de programacian y Farsmisidn, agencias de neticias

Actividades & contras de lamades (Call costar)

- BET]

. 15,
I 15,5
I 1
I 14,0
I 138
I 13,5
I 13.2
I 13,1
I 10,5
I 10,0
I .7
I 5.
R
loz
5.6 (I
11,2 I

AlMBanamanms y adivdades oxsplimeniris al Fassporis 12,1 P

-15,0 -10.0 80 ] 50 100 150 Liki]

Wamacion (%)

Fuente: DANE — EMS
p Cifra provisional

Variacién anual del personal ocupado y contribuciéon por categoria de contratacion.

En noviembre de 2023, siete de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion
positiva en el personal ocupado total, en comparacién con noviembre de 2022.
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Tabla 2. Variacion anual del personal ocupado total y contribucion por categoria de contratacion,
segun subsector de servicios
Moviembre 2023° f noviembre 2022

Fericnal aoupsdn Temaoral ) Mamian
Clasificacian CHIU Rev. 4 AC. . Permanwms et Agencin Mars an
Seol dn D visidin Duscripcidn Wariacién (& Cantribudén [FF
. Almaceramiemto ¥ actividades
H D L7 -0 -1,1 18
e complementarias al fransporhe - nE
= D biicn 53 Conren y servicos de mensajoria 35 19 -14 £1
| D sicn 56 Restauramtes, cabering y bares 23 22 14 -13
Dinegicon S8 Actridades de edician -k 61 -1,7 06
Divizion 53, excepio  Produccion de peliculs dnematografices y
] T 7 1 o
Clase 5920 programas de fiedeeion = L "
Diwticim 50 y Clare lchvu:lu:deprf:g’rraum}'lrmsmsmn 02 a7 05 A8
6391 agencias de nobicizs
] D isicn 1 Tl poormisnica ciones -18 37 -14 Rl
D::nn &2 T:;:I CDemrrdlo de sistemas informdbicos y 47 & a5 47
fcEpa procesamiento de datos ’ :
6391
Serritn L. Division
bR . § -
Inmikik ler de
N Secsénl,  on M TAREATE Y g 49 15 06
Divisiones 7710, T T
Ty 7730
Divisiones 64, 70 . .
§ Activid ol 2 et y
MO TN CaseTERY, o ProiondeE OERReN Y e 0k 13 01
beCnicas
Div ision 74
] Clase 7310 Publicdad 50 32 20 a1 -
Divisiones 78, B0y . .
Actividades de ompleo, seguidad ©
" o 313': Clasa imvestigadon privad, servicos 2 edificios &8 01 " o4 &0 I
N Clase K220 Actvidades de centros de lamada (Cal apn 1 52 a7
carie)
. Actividades adminisirativas y de apoyo de
Dvisian B2 erepin N
M Clase K320 oficna y obre scividades, mecepto call 09 04 -6 07
ceries
P Grupo 854 Educacion sapenior privada 04 0& 02 (i1} (i) I
Clame BE10 Salud humara privada mon imernacion g1 29 21 (i1} -
Divisian BE erepin . . -
q Clase BE10 Salkud humara privada sin inberracion 29 15 13 o
Divisiones 90, 42, Oiros servicios de entretenimiento y oFos
S -0 L] 15 -1
81 5ty 56 SETVICKE 4 i o

Fuente: DANE — EMS

p Cifra provisional

(PP) Punto porcentuales

* Incluye personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a
través de agencias de suministro de personal.
** Personal en mision aplica para la seccion N, divisiones 78, 80y 81, excepto Clase 8130.

*** Personal hora cdtedra aplica para la seccién P - grupo 854.

Nota: por aproximacién decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las

contribuciones frente a la variacién total.
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Variaciéon anual de los salarios y contribucion por tipo de contratacién, segin subsector
de servicios (noviembre 2023 / noviembre 2022):

En noviembre de 2023, todos los subsectores de servicios presentaron variacion positiva en
los salarios, en comparacidén con noviembre de 2022.

Tabla 3. Variacion anual de los salarios y contribucion por categoria de contratacion, segun subsector
de servicios

MNoviembre 2023F f noviembre 2022

Personal ocupado sin Temporal Misian™
Chasificacion ClIU Rev. 4 AC. aganclas® Fermanonto dirmetn Hios clad=
Seccidn Divisidn Descripcitn Warlacion (%) Contribucion (PF)
H  Division 52 R Y S 10,1 16
complementarias al transparte
H Divisicn 53 Correo y servicios de mensajeria &1 45 15
| Divisicn 56 Restaurantes, catering y bares 121 B2 an
1 Divsicn 58 Actividades de edician 19 11.1 0.8
f Division 549, excepto Produccion de peliculas dnematograficas y 33 11 34
Clase 55240 programas de televisian ! !
I Division &0 v Clase Actividades dEPrP-gr.r'nannn y transmision, 14,2 104 a1
6391 agencias de noticias
] Division &1 Telecomunicaciones 200 19,7 0,3
Efvizicn 62, Divisidn Desarrollo de sistemas  informiaticos
] 631, ewcepio Clase 121 1149 03
procesamaento de datos
6391
Secdon L. Diwisidn
™ :E:I:i-irl . Inrrh.ubiliaria:. alguiler de maguinaria y 128 120 08
Divisiones 7710, “H'P®
7120y 7730
Divisiones &% 70, L. .
M 71 72 Cime 732, "Cividades  profesionales dentifices y g, 13 a0
I tecnicas
Division 74
] Clase 7310 Publicidad 13,2 )] 14 -
Divisiones 78, B0y _ . . .
Actividad de clad
N Bl esepto Clase oo 8¢ emples smguncad e 17 8.3 48
a130 investigacion privada, servicios a edificios
Actividades de tros de llamadas (Call
M Clase 8220 ! st du lismacss | 102 108 0%
center)
I Actividades administrativas v de apoyo de
D a2
N C:::D.Elnzzﬂ e oficina y ofras actvidades, excepto call 11,2 a5 4.7
cenber
P Grupo B54 Educacian superior privada o7 349 g1 ik} I
Q Clase 8510 Salud humana privada con internacian 135 a5 41 --
Division 86 excepto § . -
Q Clace 8510 Salud humana privada sin inbernacian 105 7.7 28
g Divisiones 90, 92, Oiros servicios de entreteramiento y otros 153 ag "

93, 95 y 96 SErVICICeS

Fuente: DANE — EMS
p Cifra provisional
(PP) Punto porcentuales
* Hace referencia a la variacion de los salarios promedio del personal ocupado total excluyendo al
personal contratado a través de agencias de suministro de personal.
** Personal en misidon aplica para la seccion N, divisiones 78, 80y 81, excepto Clase 8130.
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*** Personal hora cdtedra aplica para la seccién P - grupo 854.
Nota: por aproximacién decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones

frente a la variacion total.

Variacién ano corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, segun
subsector de servicios:

En lo corrido de 2023, diecisiete de los dieciocho subsectores de servicios presentaron
variacion positiva en los ingresos, frece presentaron variacion positiva en el personal
ocupado total y todos los subsectores presentaron variacion positiva en los salarios, en
comparacién con el mismo periodo de 2022.

Tabla 4. Variacién afio corrido de les ingresos nominales, personal ecupado total y salarios, seguin
subsector de servicios
Enero - noviembre 2023° / enero - noviembre 2022

Clasificacion ClIU Row. 4 A.C.

Wariacidn (%) Al corrda

Berocidn =L Drwrseca s ingress Parscral Saim i
Creupads hotal
H Divisicn 52 -ﬂ.h‘l‘lﬂDﬂ'l‘lEl‘l‘llEl‘l.‘bCI ¥ actividades 0.7 1.2 14.1
ocomplementarias al transporte
H Driwision 53 Correo y servicios de mensajeria 1,4 -T.7 126
] Drivisicn 56 Restaurantes, catering y bares 16,4 aT 118
i Diwsionm 58 Actividades de edicion 1,1 -6.8 10,7
3 Division 59, excepto Produccion de peliculas cinematograficas y 306 145 43
Claze 5920 programas de televisian ' ’ ’
i Division 60 y Clase A-l:twu?a:lc: |:|c. Fhﬂgrﬂl‘l‘l-ﬁtll:ll'l ¥ transmisicn, 48 4 10.7
G391 agendas de noticias
1 Drivisican &1 Telecomunicaciones -14 -83 17,8
3 Division 62, Divisicon 63, BE:BFI'\BIIE.F de sistemas informaticos ¥ 154 0.8 148
excepto Clase 6391 procesamiento de datos
Seccicn L Divisicn &8
Seccicn M. I . S .
LN Divisiones 7710, 7729 y Inmichiliarias, alguiler de maguinaria y equipo 19,0 205 124
7730
Divisicnes 653 70, 71,
%] 72, Clase 7320, Division Acividades profesionales cientificas y técnicas 4.4 30 13,6
74
M Clase 7310 Publicidad 11,2 44 121
M Divisiones T8, 80 y 81, Acividades de emplea, seguridad o 9.1 41 161
excepto Clase 8130 investigacion privada, servicios a edifidos ! " !
- Clase B30 Actividades de centros de llamadas (Call 33 34 122
center)
M Division 82 excepto Actividades administrativas vy de apoyo de £ a3 a4
Clase B220 oficina y otras actividades, excepto call center ! ’
P Grupo 854 Educacidn superior privada 10,3 1.1 10,4
0 Clase B&E10 Salud humana privada con internacign 15,4 5.1 14,1
Divisian 86 excepto . - .
Q Clase 8610 Salud humana privada sin internacian 16,9 2.1 10,5
< Divisiones 90, 92 93 a5 Otrc!s. servicios de entretenimiento Yy otros 9.1 a2z 156
y 96 SErViCios
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Fuente: DANE — EMS

p Cifra provisional

(PP) Punto porcentuales

* Incluye personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través
de agencias de suministro de personal.

** Hace referencia a la variacién de los salarios promedio del personal ocupado total excluyendo al
personal contratado a través de agencias de suministro de personal.

Nota: por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones
frente a la variacion total.

Variacion y contribucion anual por divisiones de gasto

En el mes de diciembre de 2023, el IPC registré una variacion de 9,28% en comparaciéon con
diciembre de 2022. En el Ultimo afo, las divisiones Transporte (15,42%), Restaurantes y hoteles
(13,22%), Bebidas alcohdlicas y tabaco (11,95%), Educaciéon (11,41%), Bienes y servicios
diversos (10,08%) y por Ultimo, Salud (9.49%) se ubicaron por encima del promedio nacional
(9.28%). Entre tanto, las divisiones Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles
(9.26%), Muebles, articulos para el hogar y para la conservacién ordinaria del hogar (8,94%),
Recreacion y cultura (7,10%), Prendas de vestir y calzado (5,23%), Alimentos y bebidas no
alcohdlicas (5,00%) y por Ultimo, Informacién y comunicacion (0,12%) se ubicaron por

debajo del promedio nacional.

Cuadro 1. IPC Variacion y contribucion anual
Segun divisiones de gasto
Diciembre 2022 - 2023

22 X
Divisicrns S Casle Fasian | %) iasimeidn | %) Dottt sk Vi (%) i
Pt vasiluiari Pox el
T prirhia 1253 1.5 1.4k 1542 198
P Lirasibas y Bl R4S 1854 184 1323 1.3
Bt bbb i i Rk 1% aar .54 11,05 020
B it 44 598 024 11,41 043
Bl o el chedi E¥ 1306 L1 i 353
Bl 1M 245% 0,58 248 18
TOTAL #0080 1312 1312 928 42
i, i, wheced, piE Y ool Sombiunibes oo 204 225 928 g4
:“n‘bn EEUEs Pt ol hogar 7 Sl B COfmeNvEc N oidinad i o A 16,35 a7 A4 a7
Risciiac i y cullaii im 238 338 1.8 024
Prindics da wasli y callics IE 1.z 038 523 a7
Alrranios y balvkics 1o Eloobilsis 15,05 g} 488 500 0.0
Ilorsen y SO 453 025 a 0,12 000

Fuente: DANE, IPC.

Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacién en el nivel de
digitos frabajados en el indice.
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Los mayores aportes a la variacién anual se registraron en las divisiones de: Alojamiento,
agua, electricidad, gas y ofros combustibles, Transporte, Restaurantes y hoteles, Alimentos
y bebidas no alcohdlicas y Bienes y servicios diversos, las cuales en conjunto contribuyeron
con 7,17 puntos porcentuales al acumulado anual de dicha variacion.

Variaciones y contribuciones de las subclases en el aino

En diciembre de 2023 en comparacién con diciembre de 2022, la variacién anual de las
subclases que mds aportaron al indice total fueron: combustibles para vehiculos (44,80%),
arriendo imputado (7,50%), comidas en establecimientos de servicio a la mesa vy
autoservicio (12,93%), electricidad (20,74%), arriendo efectivo (7,64%), transporte urbano
(incluye fren y metro) (11,51%), comidas preparadas fuera del hogar para consumo
inmediato (14,84%), suministro de agua (92.85%), productos de limpieza y mantenimiento
(11,77%) y leche (12,23%). Las mayores confribuciones negativas se presentan en: pldtanos
(-15,22%), cebolla (-18,76%), aceites comestibles (-7,74%), papas (-9,76%) y yuca para
consumo en el hogar (-28,85%).

Cuadro 2. IPC Variacion y contribucion anual

Por principales subclases
Diciembre 2023
Subclase Variacion (%] Contribucidn Punios
porcentuakes

Combas tibles. para vehioules A4 Bl 1,14
Arnendo mputado T.50 0,95
Comidas en establscimenios de sarvicio a b mesa y auloservicio, medios de iransporie, magquinas
expendedoras, puesios movies, y lugares de esparcimienio; se incluyen tamisén s confratadas por 12493 091
encarga, para levar y por servicio a domiciio
Bectricidad 20,74 o
Armendo efectia T o
Transporte urbano (inclrye tren ¥ metno) 11,51 0.50
Comidas preparadas fuera del hogar para consumo nmediaio, en eskableomenios de servicioa la
mesa y autosesvici, puestos moviles, lugares de esparcmisntc, para levar y por servicio a domiciio 1484 0.x2
Suministra de agua &85 0,19
Froducios de limpieza y mantersmienio 11,77 07
Leche 1223 017

Fuente: DANE, IPC.
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacién en el nivel de
digitos frabajados en el indice.

b) Andlisis del sector servicios tecnolégicos:
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Los productos caracteristicos del sector TIC son bienes o servicios que permiten la
compilacién, procesamiento, almacenamiento y transmisién de informacién, como voz,
datos, texto, video e imdgenes2.

El Ministerio de las TIC informa, dentro de su andlisis de la encuesta TIC 2019-202333, que en
el sector servicios encabezan las primeras cuatro posiciones las actividades de:

"(...)Educacién superior privada (57,9%), seguido de Programacion y transmision de TV vy
agencias de noticias (57,8%), Desarrollo de sistemas informdticos y procesamiento de datos
(55,2%), y Telecomunicaciones (48,1%).(...)" asi mismo investinColombia44 afima que el
sector del software y servicios Tl en Colombia ha tenido un crecimiento importante y ha
llegado a estar al nivel de las fendencias en Latinoamérica, posiciondndose en el mercado
después de Brasil, México y Chile.

Rescata, ademds, la importancia del mercado interno, donde el gobierno es el segundo
sector que registra mayor gasto en TI:

“Colombia tiene una demanda interna fuerte y creciente, los sectores que registran el
mayor gasto de Tl son: Industria manufacturera (USD1.638 millones), Gobierno (USD1.563
millones),

Sector Financiero (USD1.494 millones) y comunicaciones (USD1.394 millones)™

La industria del software y servicios Tl en Colombia ademds generd para el ano 2020
alrededor de 180.000 empleos, un aporte de $ 29.402 Millones y en el nivel de software para
el 2021 llegd a representar el 2.9 % de PIB, afirmd Ximena Duque, presidente ejecutiva
Fedesoftss.

2) Estudio de la Oferta

Dentro del componente de produccidén de servicios TIC se encuentran los servicios y redes
de telecomunicaciones, como: servicios de telefonia fija, mdvil, fransmisién de datos,
internet, correos y postales, radio y television, entre ofros. Asi mismo, se encuentra la industria

2 https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/cuentas-nacionales/cuentas-satelite/cuentasatelite-
de-las-tecnologias-de-la-informacion-y-las-comunicaciones-tic

3 https://colombiatic.mintic.gov.co/679/w3-article-273766.html.

4 https://investincolombia.com.co/es/sectores/tecnologia-de-la-informacion-e-industrias-creativas/software-yservicios-
de-ti

5 https://www.portafolio.co/negocios/empresas/un-30-creceran-las-ventas-de-software-este-ano-563765
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de software que hace referencia a licencias, sistemas informdticos, paquetes de software
de aplicaciones.

Los servicios de consultoria en Tl (tecnologia e informacion) se refieren a los servicios de
gestién de procesos empresariales, consulta de datos, soporte, diseno y desarrollo de Tl para
aplicaciones, servicios de alojamiento (hosting), entre otros. Otra de las categorias de
servicios TIC es leasing o servicios de arrendamiento de equipos, como arrendamiento sin
opcién de compra de computadores u otros equipos de telecomunicaciones, televisores,
radios, grabadoras. Por Ultimo, se evidencian otros servicios TIC que hacen referencia a
servicios de ingenieria para proyectos de telecomunicaciones, radiodifusién,
mantenimiento y reparacién de computadores o equipos periféricos.

La prestacion de servicios relacionados con servicios TIC, principalmente en el campo de la
difusion de tecnologias de la informacion y las telecomunicaciones, brindan servicios
basados en la ingenieria, la investigacién y la tecnologia, para lo cual se especializan en
brindar un servicio global, es decir, identificando las necesidades del cliente y desarrollar
software para integrar informacion contenida en diferentes sistemas de potenciales
usuarios.

La cadena de valor del sector TIC se compone de cinco grandes dimensiones:

La infraestructura que soporta la utilizacion de los servicios y productos.

La fabricacion y/o venta de los bienes TIC.

La produccidn de servicios de telecomunicaciones y de la industria informdtica.

La industria de las plataformas digitales.

Investigacion, desarrollo e innovacidén necesarias para la continua evolucion del
sector.

kW -

Toda la cadena de valor tiene como componente transversal el conjunto de actividades
de investigacidn, desarrollo e innovacién necesarias para la continua evolucién del sector.

Segun consultarealizada en la herramienta “Modelo de Abastecimiento Estratégico “MAE"
publicado por la Agencia Nacional de Contratacién PuUblica — Colombia Compra Eficiente
bajo los cédigos UNSPSC 432323 Software de Consulta y gestion de Datos, para el ano 2023
se realizaron alrededor de 840, 37 mil contratos mediante la plataforma SECOP I, siendo
este un alto niUmero de oferentes que pueden satisfacer la necesidad de la Agencia, por
lo cual se estima pluralidad de oferentes en el mercado para este tipo de servicio como se
muestra en la siguiente grdfica:

Bogoté D.C — Colombia - ATENEA
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Valor Contratacion

$ 116 bill.

Numero de Proveedores

485.43 mil

Numero de Contratos

840,37 mil

Fuente: Herramienta “Modelo de Abastecimiento Estratégico “MAE" publicado por la Agencia
Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente

Siguiendo con estas estadisticas y en consideracion a lo establecido en las normas de
confratacién estatal, por medio del cual se impulsa el emprendimiento en Colombia, se
evidencia que el 1,68% corresponde a proveedores Mipyme con porcentaje sobre el total
del valor contratado cercano al 15,57%.
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Cantidad de Contratos con proveedores Valor de Contratos con proveedores
plurales en SECOP Il plurales en SECOP Il
110425 (1,68%) £ 138 bill. (15,57%)

$ 746 ... (34,4..)
6449161 (98,32%)

Tipo: ®Mo es plural ®Proponents plural Tipo: @ Mo es plural @Proponente plural

Fuente: Herramienta “Modelo de Abastecimiento Estratégico “MAE" publicado por la Agencia
Nacional de Contratacién PUblica — Colombia Compra Eficiente

3) Estudio de la Demanda

La siguiente tabla muestra los procesos de contratacién realizados por ofras entidades para
el servicio de consulta de listas restrictivas y de control, publicados en el portal de
confratacién estatal SECOP Il

CONTRATO | CONTRATO |[CONTRATACION TECNICAS
Prestar los servicios de
consulta en listas

restrictivas a través de
herramientas

AGENCIA DISTRITAL Marzo- $13.760.843 Minima Cuantiatecnoldgicas de
PARA LA 2023 busqueda, y gestion de
EDUCACION Cas0s para la
SUPERIOR, LA prevencion de lavado
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ATENEA
CIENCIAY [_A de activos, financiacién
TECNOLOGIA - del terrorismo (LA/FT),
ATENEA fraude y corrupcion

para la Agencia Distrital
para la  Educaciéon
Superior, la Ciencia vy la
Tecnologia — Atenea.
Suscripcién a un servicio
de consulta de listas
restrictivas y vinculantes
HOSPITAL MILITAR  Junio- 2023 = $13.397.592 Minima Cuantiapara la administracién y
CENTRAL gestién del riesgo de
lavado de activos vy
financiacion del
terrorismo en el hospital
militar central.

COMANDO Noviembre- | $19.979.000 Minima Cuantia Suscripcidn a un servicio
GENERAL DE LAS 2023 de consulta de
FUERZAS MILITARES informacién en linea a

listas restrictivas

a. Historico de Contratacion

Teniendo en cuenta que la Agencia Distrital para la Educacion Superior, la Ciencia y la
Tecnologia - Atenea, fue creada recientemente, ésta realizard por segunda vez la
adqguisicion del servicio de consulta de listas restrictivas y de control de terceros,
proveedores y empleados que tengan relacién con la Agencia, del sistema de autocontrol,
prevencion y gestion de riesgos contra el lavado de activos y financiacion del terrorismo
LA/FT.

4) Andlisis del Valor del Presupuesto

Es importante mencionar, que se realizd solicitud de cotizacién mediante correo electrénico
a 7 proveedores potenciales, previo andlisis del clasificador de bienes y servicios UNSPSC,
de los cuales se recibieron 5 respuestas para lo cual se tuvo en cuenta los valores de la
media.

Una vez recibidas las respuestas por parte de los posibles proveedores, se realizd la revision
de las cotizaciones recibidas en la cual se tuvo en cuenta 3 de ellas que contenian la
necesidad de la agencia en cuanto a su necesidad de consultas ilimitadas.

CARACTERISTICAS COTIZACION 1 COTIZACION 2 COTIZACION 3
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Usuarios limitados 10 llimitados en todos los
roles
Vigencia del Plan 1 ano 1 ano 1 ano
Nume&oeﬁfugl‘;rs‘su”os 1.000.000 llimitadas llimitadas
L|s.Tq de ’fuen‘res Usuarios ilimitados
oficiales+  BuUsqueda
. todos los roles+
Uuno a uno y masivas+ Consultas
Consultas individuales Eieei”%mlﬁrrlzjoividuol de individuales+
y hasta de 2 millones Mos%/o+ Ané:lisiz Consultas masivas
de Registros + Alertas . hasta 5 mil terceros por
. Transaccional+ ,
monitoreo+ Informes Historico de consulta y segun el
consolidados en Consultas+ limite del
Excel+ Mesas de Capacitacion Uso de plan)+Conexiones en
Ayuda+ Boletin la P Herramienta+ linea+ Listas propias de
.. Semanal de Noficias+ NN Libre Administraciéon+
Resumen del Servicio Capacitaciéon General o .
Consultas  por Web en LAFT+ Noftificaciones de
Service y por Asesoramiento via Coincidencias + Mesa
WhatsApp  para 5 WhatsA mail de Ayuda/Soporte
Usuarios+ Modulo de Teleféniggl Y| Permanente+ Noficias
Gestion de Casos+ ’ LA/FT/CO+ Webinars u
Cargue de Listas . Otros  Espacios de
Propias+ Nota: El costo de .Ios Formacion.
Almacenamiento  de consultas que realice
Reportes+ Senales de gldidgrr]c;rfonen’re ?JS| Alertas de cambios
Alerta (monitoreo
confratado en el permanente) y
paquete Y debe Perfilamiento de
pagarse de manera Terceros
mensual ($455.000)
Valor Cotizado $14.000.000 $10.920.000 $9.439.500
Promedio | $ 11.453.167
IVA | N/A
Estampillas (3.6%) | $ 412.314
Total | $ 11.865.481

Segun la realidad de precios de mercado obtenida para el ano 2024 se obtuvo un valor
final promedio de ONCE MILLONES OCHOCIENTOS SESENTA Y CINCO MIL CUATROCIENTOS
OCHENTA Y UN PESOS MCTE (S 11.865.481), que incluye, impuestos, tasas, contribuciones y
retenciones y fodos los costos directos e indirectos que puedan llegar a ocasionarse con
motivo de la prestacién de los servicios requeridos.

Por lo anterior, el Presupuesto Oficial para el proceso corresponderd a la suma de DOCE
MILLONES DE PESOS ($12.000.000) M/CTE, a partir del resultado antes citado, asi como el
servicio prestado y el respaldo presupuestal con el que se cuenta actualmente.
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