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RECOMENDACIÓN ADJUDICACIÓN DEL PROCESO SELECCIÓN ABREVIADA POR SUBASTA 
INVERSA ELECTRÓNICA SASI-007-2024 

 
 

OBJETO: PRESTACIÓN DE SERVICIOS BPO PARA FORTALECER LA ATENCIÓN Y 
ORIENTACIÓN DE SOLICITUDES, LA PARTICIPACIÓN ACCESIBILIDAD E INTERACCIÓN DE 
LOS CIUDADANOS Y EL MONITOREO DE LOS REQUERIMIENTOS SOBRE TRÁMITES Y 
SERVICIOS, QUE PERMITAN LA INTEROPERABILIDAD DE LOS CANALES DE ATENCIÓN DEL 
MINISTERIO DE TRANSPORTE Y LA IMPLEMENTACIÓN DE ESTRATEGIAS DE LENGUAJE 
CLARO EN LA ATENCIÓN DE LOS USUARIOS. 
 
El Comité Evaluador del proceso de Selección Abreviada por Subasta Inversa Electrónica 
SASI-007-2024, recomienda adjudicar este proceso al proponente BPM CONSULTING SAS 
- BUSINESS PROCESS MANAGEMENT CONSULTING SAS, con Nit. No. 900.011.395-6, ya que 
verificada y evaluada la propuesta presentada por dicha sociedad, es la oferta más 
favorable, teniendo en cuenta para determinar esto, los factores jurídicos, financieros, 
técnicos y económicos de escogencia, conforme el pliego de condiciones; la adjudicación 
se recomienda hacerla hasta por la suma de DOS MIL OCHENTA Y OCHO MILLONES 
TRESCIENTOS SESENTA Y SIETE MIL SESENTA Y DOS PESOS ($2.088.367.062,00) M/CTE., 
INCLUIDO IVA, este valor comprende todos los costos directos e indirectos, impuestos, 
gravámenes, contribuciones y erogaciones que se causen con ocasión del contrato, y serán 
de cargo y exclusiva responsabilidad del contratista, mientras que la ejecución está 
supeditada a los precios unitarios ofertados y ajustados conforme el evento de subasta y 
visibles en el documento de Respuesta solicitud verificación oferta económica Subasta 
SASI-007-2024, los cuales estarán vigentes durante la ejecución y hasta la liquidación del 
contrato, los cuales no pueden ser modificados. 
 
Se suscribe en Bogotá D. C., a los catorce (14) días del mes de mayo de 2024. 
 
 
 
 
Carlos Alberto Avellaneda Mendieta  María del Carmen Vivas Barragan 
Evaluación y verificación financiera    Evaluación y verificación técnica 
 
 
  
 
Juan David Sandoval Coello  
Evaluación y verificación jurídica 
 
 
 
 


