SENA

N

PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Barranquilla, Mayo de 2024

Sefior(a)

JORGE LUIS PEDROZA CABALLERO

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. 5837341

Emprendimiento

EMPRENDIMIENTO

Barranquilla
Asunto: Informe mensual de ejecucion
contractual Mes Mayo del afio 2024

Referencia: No 5837341 del ario 2024

ANGEL RAFAEL CARRILLO FONSECA, identificado con la cédula de ciudadania No.
72.098.924 de Sabanagrande, en mi calidad de Contratista del SENA, en EMPRENDIMIENTO,
en cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacién,

presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: d). un pago correspondiente al mes de Mayo de 2024 por valor de
(4.465.545). Los honorarios serdan pagados por el SENA al contratista de acuerdo al
cronograma definido por la Direccion Administrativa y Financiera de la Direccidon General,

en la cuenta AHORROS No. 48192745929 BANCOLOMBIA, cuyo titular es el Contratista.

Plazo: Sera hasta el 30 de Septiembre de 2024.

OBJETO: Desarrollar formacion profesional por competencias laborales, mediante la
estrategia de aprendizaje por proyectos en los programas de formacién de FORMACION

PRESENCIAL Y VIRTUAL: EMPRENDIMIENTO, participando en los equipos de disefio y

desarrollo curricular y gestionando las actividades y proyectos a través de las tecnologias
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de la informacién y la comunicacién que brinda la entidad, atendiendo las politicas

institucionales y la normatividad vigente

Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones especificas del contrato, dentro del

siguiente cuadro)

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 Planificar el desarrollo Construccién de plany Presentaciones
curricular del programa de material de estudio: Talleres Guias y
formacién a impartir de Mercadeo y Ventas - Evaluaciones.
acuerdo a los Atenciodn al Cliente
procedimientos de Moddulos de
formacién profesional de la Emprendimiento
entidad.

2 | Gestionar actividades de N/A N/A
formacién con apoyo en la
plataforma virtual dispuesta
por la entidad y garantizar el
uso de la misma por parte de
los aprendices.

3 Ejecutar acciones de 1. Mercadeo Y Ventas 2. | Listados de Asistencia
formacién profesional segin | Servicio al Cliente 3. firmada por los
el drea de conocimiento Servicio al Cliente 4. aprendices y de
asignada en el objeto Proyecto Productivo manera virtual por
contractual y acorde al nivel medio de la
de formacidn, jornada y plataforma de google
modalidad establecida en la meet. A
programacion especifica de
acciones de formacién.

A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este
informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe

en el Formato Informe Legalizacién Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se
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describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada

informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacidn de los desplazamientos realizados, los

cuales forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

ITE No DE LA LUGAR DE FECHA DE FECHA DE
M ORDEN DE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENT | DESPLAZAMIENT
VIAJE O INICIAL O FINAL

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntard el respectivo
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a
la presentacién del informe de ejecucién contractual, debera reportarlo en el siguiente

informe de ejecucion contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados
como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos
realizados y el No. 9465986360 de la planilla, operador y periodo. (Decreto Ley 2106 de

2019 — “Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en () folios

Cordialmente,

ANGEL RAFAEL CARRILLO FONSECA
Contratista

C.C. No. 72.098.924
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Recibi a satisfaccion:

JORGE LUIS PEDROZA CABALLERO
Supervisor(a) Contrato 5837341 de 2024

Emprendimiento
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: ANGEL RAFAEL CARRILLO FONSECA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO INDUSTRIAL Y DE AVIACION

FECHA INICIAL: 15/02/2024 00:00:00
FECHA FINAL:  14/05/2024 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2947702 - APLICACION DE METODOLOGIAS PARA EL ANALISIS
DE APRENDIZAJE: FINANCIERO EMPRESARIAL

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR TECNICAS DE ANALISIS FINANCIERO CON EL PROPOSITO DE EVALUAR LA SITUACION FINANCIERA Y ECONOMICA DE LA
EMPRESA.

PRECISAR LA SITUACION CONTABLE Y FINANCIERA DE LA ORGANIZACION TENIENDO EN CUENTA LOS RESULTADOS OBTENIDOS
EN LA APLICACION DE TECNICAS DE ANALISIS FINANCIERO QUE LE PERMITAN TOMAR DECISIONES A LA EMPRESA.

PRESENTAR INFORME SOBRE LA SITUACION ECONOMICA Y FINANCIERA DE LA ORGANIZACION PARA LA TOMA DE DECISIONES.

RECOPILAR LA INFORMACION NECESARIA PARA LA REALIZACION DEL ANALISIS FINANCIERO DE LA EMPRESA, TENIENDO EN
CUENTA EL PROPOSITO Y FINALIDAD DEL ANALISIS.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 59,70

FICHA 2962021 - SERVICIO AL CLIENTE
DE APRENDIZAJE:

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLITICAS DE LA ORGANIZACION 32H

2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACION 16H

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 39,80

FICHA 2951440 - SERVICIO AL CLIENTE
DE APRENDIZAJE:

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLITICAS DE LA ORGANIZACION 32H

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACION 16H

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 47,80

FICHA 2923019 - SERVICIO AL CLIENTE
DE APRENDIZAJE:

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLITICAS DE LA ORGANIZACION 32H

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACION 16H

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 47,80
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FICHA 2951441 - SERVICIO AL CLIENTE
DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ﬁ;?rr;o;irvglentes de acuerdo con procedimiento de servicio y

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLITICAS DE LA ORGANIZACION 32H

2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACION 16H

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 47,80

FICHA 2922904 - HERRAMIENTAS PARA LA PLANEACION ESTRATEGICA
DE APRENDIZAJE:

INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA
FUNCION ADMINISTRATIVA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

01. ANALIZAR LA SITUACION ACTUAL DE LA EMPRESA, DE ACUERDO CON LOS METODOS DE DIAGNOSTICO ESTABLECIDOS PARA
TAL FIN.

02. ELABORAR ESTRATEGIAS ORGANIZACIONALES, DE ACUERDO CON LAS METAS EMPRESARIALES, Y EXPECTATIVAS DE LA
ORGANIZACION.

03. EVALUAR ESTRATEGIAS DE ACUERDO CON LAS METAS ORGANIZACIONALES, Y EXPECTATIVAS DE LA EMPRESA

04. AJUSTAR LAS ESTRATEGIAS ORGANIZACIONALES SEGUN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN LA EVALUACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 47,80

FICHA 2962020 - SERVICIO AL CLIENTE
DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ﬁ;?rr;o;irvglentes de acuerdo con procedimiento de servicio y

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

14/05/24 8:16 Page 3 of 5



1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLITICAS DE LA ORGANIZACION 32H

2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACION 16H

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 51,80

FICHA 2922900 - MERCADEO Y VENTAS
DE APRENDIZAJE:

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICA PRECIOS A LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN COSTOS, VARIABLES INTERNAS Y VARIABLES DE LA MEZCLA DE
MERCADEO, TENIENDO EN CUENTA EL MERCADO OBJETIVO Y A LA COMPETENCIA.

APLICA TECNICAS DE VENTA DE ACUERDO AL FORMATO COMERCIAL, GENERANDO CIERRES DE VENTA POSTERIOR AL MANEJO
DE OBJECIONES.

IDENTIFICA EL MERCADO OBJETIVO Y LO SEGMENTA DE ACUERDO A SUS NECESIDADES DE COMERCIALIZACION Y A LAS
CARACTERISTICAS DE SUS PRODUCTOS.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 39,80

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 382,30

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT’s

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

01/04/2024 30/04/2024 OTROS 56,00
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TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 56,00

INSTRUCTOR: ANGEL RAFAEL CARRILLO FONSECA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO INDUSTRIAL Y DE AVIACION
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Ambianta

Nombre Programa B codico Bl Fechadoinicie B FechaFin B instruetor [ Horario B intensidad B
COMPORTAMIENTD EMPRENDEDOR 13410017 052024 ) LUNES A MIERCOLES 8-12
GENERACION DE IDEAS PARA UN NEGOCID INNOVADOR 110016 1TH6/2024 LUNES A MIERCDLES 812
SERVICIO AL CLIENTE 13530025 23M05)2024 PRIOR2024
SERVICID AL CLIENTE 13530025 BAO52024 AID7/2004
MERCADED Y VENTAS £I220087 1610672024 14/06/2024 ANGEL CARRILLO




