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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Barranquilla, mayo 2023

Sefior (a)

ELKIN DAVID PERTUZ RADA

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. 5769401

Coordinador Titulada Virtual

Titulada Virtual

Barranquilla
Asunto: Informe mensual de ejecucion
contractual Mes mayo del afio 2024

Referencia: No 5769401 del afio 2024

JESUS DAVID PORTO ARGUELLO, identificado con la cédula de ciudadania No. 1140840982
de Barranquilla, en mi calidad de Contratista del SENA, en el Centro Nacional Colombo
Aleman, en cumplimiento del Contrato de Prestacién de Servicios de la referencia, a

continuacioén, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Un pago correspondiente al mes de mayo de 2024 por valor de
(4.465.545). Los honorarios serdan pagados por el SENA al contratista de acuerdo al
cronograma definido por la Direccion Administrativa y Financiera de la Direccion General,

en la cuenta de ahorros No. 488400303043 Davivienda, cuyo titular es el contratista.

Plazo: Serd hasta el 14 de diciembre de 2024.

OBJETO: Prestar servicios profesionales como instructor para orientar formacion
profesional titulada y complementaria en el area de Operaciones Comerciales en Retail

de acuerdo con la programacién establecida por la coordinacién académica de
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Automatizacion del Centro Nacional Colombo Aleman, cumpliendo con lo establecido en

la Guia de Orientaciones para la Formaciéon en Ambientes Virtuales de Aprendizaje AVA.

Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones especificas del contrato, dentro del

siguiente cuadro)

actividades de
aprendizaje a
orientar
teniendo en
cuenta:
ambientes,
numero de
aprendices,
disponibilidad
de equipos,
modalidad de
formacioén, y
duraciones
establecidas en
las guias de
aprendizaje
para el logro
de los
resultados de
aprendizaje del
programa.

reuniones junto a
los demas
instructores para
el alistamiento de
las actividades
del segundo
trimestre el afio
2024.

No | Obligaciones Acciones Evidencias
realizadas
1 Realizar el En el sena Link Hipervinculo
alistamiento colombo aleman
de las se realizaron las .\..\..\Pictures\ATENCION INTEGRAL AL

CLIENTE\FASE 3\Fase 3.Verificar procedimiento

MOD,.xlsx

Utilizar
herramientas
tecnoldgicas

Se utilizé el chat
de WhatsApp
para explicar los

que EI SENA temas propuestos
brinda parala | enlas guias de
gestion del aprendizaje de

Imagen del chat de Whatsapp
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aprendizaje y
apoyo a los
procesos
formativos,
para organizar
y desarrollar
actividades de
aprendizaje y
llevar el
registro del
portafolio de
evidencias.

cada fase,
incentivando a
los aprendices al
uso de las
herramientas
tecnoldgicas,
cabe resaltar que
en la transicién a
la nueva
plataforma
hemos trabajado
por medio del
chat y correo.

Emitir juicios
de evaluacién
con baseenla
valoracion de
las evidencias
de
Aprendizaje,
las
caracteristicas
y las premisas
de evaluacién
del aprendizaje
descritas en la
Guia para
desarrollar el
proceso
formativo, el
procedimiento
de ejecucion
dela
formaciény el
reglamento del
Aprendiz
SENA.

Se hicieron las
evaluaciones y
retroalimentacion
de las evidencias
planteadas a los
aprendices en las
fases vigentes de
cada programa.

Imagen del acta de reunion

A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este
informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe

en el Formato Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se
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describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada

informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizacidon de los desplazamientos realizados, los

cuales forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

ITEM No DE LA ORDEN | LUGAR DE FECHA DE FECHA DE
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1. XX XX XX XX
2. XX XX XX XX

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a
la presentacion del informe de ejecucién contractual, debera reportarlo en el siguiente

informe de ejecucién contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrdnicos enunciados
como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos
realizados y el No. 9466540827 de la planilla, aportes en linea mes enero 2024. (Decreto Ley

2106 de 2019 — “Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en (16) folios

Cordialmente,
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Jases 0. o A
JESUS DAVID PORTO ARGUELLO

Contratista

C.C. No. 1140840982

Recibi a satisfaccion:

_ o V.
Firma 7 -
ELKIN DAVID PERTUZ RADA

Supervisor(a) Contrato 5769401 de 2024

Coordinador Titulada Virtual
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EVIDENCIA ANEXO 1

.\..\..\Pictures\ATENCION INTEGRAL AL CLIENTE\FASE 3\Fase 3.Verificar procedimiento
MOD,.xlsx

EVIDENCIA ANEXO 2

% 2834732 ATENCION INTEGRAL AL CLIENTE £ & a- Q
Za\ Angelica, ing., Nancy, Zuleima, +57 300 1608451, +57 300 3536030, +57 300 6356773, +57 301 2400246, ..,

Buen dia, cordial saludo

Estimados Aprendices, €l reporte de hoy en la plataforma el no ingreso es
de 28 aprendices, les llegé a su correo la alerta de no ingreso.

Ojo les llegd a los apre dices que no han ingresado a la plataforma.
Recuerden es muy importante para nosotros su ingreso y estar al dia con
sus evidencias

Feliz resto de dia

Muchos éxitos

120 3

o

43a.m

ATENCION INTEGRAL AL CLIENTE
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ACTANO2

NOMEBRE DEL COMITE O DE LA REUNION:
Reunicn EEF — Técnico y T 5

CIUDAD Y FECHA: HORA HORA

Bamanquilla, 8 de mayo de 2024 INICIO: FIN:
800 am |[11:00am

[TOGAR YIO ENLACE:

AULA EMPRESARIAL 301 CNCA Sede Calle 30. I REGIONAL f CENTRO
8 - REGIONAL
ATLANTICOV 9207 -
CENTRO NACIONAL
COLOMBO ALEMAN

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAI_!:
« Horarios por programa de formacion.

+ Adecuacion de la matriz de programacion de acuerdo con la planeacion
pedagogica de cada programa.

» Establecsr compromisos y fechas de entrega.

OBJETIVO{S) DE LA REUNION: Revision y Asignacion de acciones del proceso de
mejoramiento en 1a ejecucion del programa 2024

DESARROLLO DE LA REUNION

1. El Coordinador Académico de Automatizacion, Elkin Pertuz convocd a3 una reunion
a los contratistas de I3 Formacion Virtual Titulada contratados para el 2024 a finde
socidizar acciones de mejoramiento para la ejecucion del segundo trimestre de
formacion 2024,

2. Durante la reunion, &l ngeniero Nicolas Salas tomod &a palabra y anuncio los horarios
de los nstructores en la matnz a fin de que vayan acorde con las competencias que
s ejecutaran timestralments. Es decir que cada instructor pueda estar activo
durante todo ! proceso de formacion cumpliendo con los horarics establecidos
previamente.

3. Se hizo un llamado de atencicn para que todo el Equipo Ejecutor de 1a Formacion
de las diferentes fichas tomen iniciativas en las acciones de la formacion a fin de
que no todo recaiga en el lider de cada ficha Pero que dichas acciones sean
concertadas entre técnicos y rasversales de cada ficha de formacion.
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HORARIO DE FORMACION MES DE MAYO 2024

[ rempeDgone

GTH-F-062 V10



TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: JESUS DAVID PORTO ARGUELLO

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN

FECHA INICIAL: 01/05/2024 00:00:00

FECHA FINAL:  31/05/2024 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2834732 - ATENCION INTEGRAL AL CLIENTE

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

14/05/24 11:58
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Tramitar requerimientos del usuario de acuerdo con
procedimiento técnico y protocolo de servicio

RA1 DILIGENCIAR LA RESOLUCION DEL REQUERIMIENTO DE ACUERDO CON NORMATIVA Y PROCEDIMIENTOS TECNICOS. 3C/144H

RA2 ORIENTAR LA SOLUCION AL CLIENTE DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTOS TECNICOS Y POLITICA DE INCLUSION. 1C/48H

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

14/05/24 11:58
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HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 92,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 92,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: JESUS DAVID PORTO ARGUELLO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN

14/05/24 11:58 Page 3 of 3
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ACTA No 2

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION:

Reunioén EEF — Técnico y Trasversales

CIUDAD Y FECHA: HORA HORA
Barranquilla, 8 de mayo de 2024 INICIO: FIN:

9:00 a.m. |11:00 a.m.

LUGAR Y/O ENLACE: DIRECCION GENERAL
AULA EMPRESARIAL 301 CNCA Sede Calle 30. / REGIONAL / CENTRO

8 - REGIONAL
ATLANTICO/ 9207 -
CENTRO NACIONAL
COLOMBO ALEMAN

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

Horarios por programa de formacion.

Adecuacién de la matriz de programacion de acuerdo con la planeacién
pedagogica de cada programa.

Establecer compromisos y fechas de entrega.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Revision y Asignacion de acciones del proceso de

mejoramiento en la ejecucion del programa 2024

DESARROLLO DE LA REUNION

1.

El Coordinador Académico de Automatizacion, Elkin Pertuz convoco a una reunion
a los contratistas de la Formacion Virtual Titulada contratados para el 2024 a fin de
socializar acciones de mejoramiento para la ejecucion del segundo trimestre de

formacion 2024.

Durante la reunién, el ingeniero Nicolas Salas toma la palabra y anuncié los horarios
de los instructores en la matriz a fin de que vayan acorde con las competencias que
se ejecutaran trimestralmente. Es decir que cada instructor pueda estar activo
durante todo el proceso de formaciéon cumpliendo con los horarios establecidos

previamente.

Se hizo un llamado de atencion para que todo el Equipo Ejecutor de la Formacion
de las diferentes fichas tomen iniciativas en las acciones de la formacién a fin de
gue no todo recaiga en el lider de cada ficha. Pero que dichas acciones sean

concertadas entre técnicos y trasversales de cada ficha de formacion.




estas definitivamente no iran.

4. Se informd que en este trimestre la entidad tenia planeado el ingreso de varias

fichas, pero por no contar los programas con el nimero de aprendices inscritos,

COMPROMISOS

ACTIVIDAD

RESPONS ABLE| FECHA

¢ Reuniones de técnicos y trasversales para
concertar actividades adicionales para la

formacién

Lider Técnico 08/05/24

e Realizo acta de la Reunién EEF

Fabiola Ofioro 08/05/24

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una reunién
virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.
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COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONS ABLE| FECHA

¢ Reuniones de técnicos y trasversales para

concertar actividades adicionales para la Lider Técnico  |08/05/24
formacion
e Realizo acta de la Reunién EEF Fabiola Ofioro 08/05/24

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una reunion
virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.
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REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA No- DEL DIiA DEL MES DE MAYO DEL ANO 2024
OBJETVO(S) | Reunidn EEF ADSO FICHA 2790495
No NOMBRES Y APELLIDOS No. DOCUMENTO PLANTA [ CONTRATISTA OTRO DEPENDENCIA/ CORREO ELECTRONICO TELEFONO/EXT.SENA AUT ORIZA FIRMA O PARTICIPACION
¢CUAL? EMPRESA GRABACION VIRTUAL

1| Adriana Castilla 55309264 X CNCA accastilla@misena| 300 4263580 si 'y,
.edu.co W ianaa ,’~,

2 Fabiola Ofioro 32663661 X CNCA fmconoro@sena | 3174770959 si Fabiola Orfioro
.edu.co

7 |Jests Porto 1140840982 X CNCA UPORTO@SENA.EDU.CO[3017864719 ]

Joses 0. B A

10

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Protecciéon de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la seguridad
y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo
establecido legalmente.
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