Pagina 1 de 10 ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE

Céodigo: 2BS-FR-0019 CONTRATOS |

Fecha: 12-03-2021 INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U
— ORDENES DE COMPRA POLICIA NACIONAL

No.GS-2024050080 ! _MECUC-/COMAN-GUTIC 20.1
San José de Cucuta, 05 de mayo 2024.

Sefior coronel

WILLIAM QUINTERO SALAZAR

Comandante Policia Metropolitana de Cucuta

Av. Demetrio Mendoza Calles 22 y 24 Barrio San Mateo
Cucuta

ASUNTO: Informe de supervision del contrato No. 75-7-10042-23 mes a reportar abril.

TIPO DE INFORME
PERIODICO X OFINAL

Periodo del informe de supervision

| Desde | 01/04/2024 | Hasta | 30/04/2024 |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas
orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion
y la efectividad del control de la gestion publica’, asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio
del 2014 “Por la cual se adopta el Manual de Contratacion de la Policia Nacional’, Resolucién No.
00090 del 15/01/2018, “Por la cual se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacion
de la Policia Nacional adoptado mediante Resolucion No. 03049 de 2014”, y la “Guia para el gjercicio
de las funciones de Supervisién e Interventoria de los contratos del Estado” expedida por Colombia
Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen o sustituyan, sin perjuicio de las
funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza del ejercicio de la
supervisién, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra del
asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:
Mediante comunicacion oficial No. GS-2023-119047-MECUC del 03/11/2023, la sefiora coronel
SANDRA YANETH MORA MORALES, obrando en calidad de comandante de la Policia Metropolitana

de Cucuta, nombrd como supervisor al sefior: Intendente LUIS ROBERTO HERNANDEZ BASTOS,
Técnico grupo Tecnologias de la informacion y las comunicaciones MECUC.

Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: Mensual
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Pagina 3 de 10 ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE
Codigo: 2BS-FR-0019 CONTRATOS
Fecha: 12-03-2021 INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U
Versidn: 5 ORDENES DE COMPRA POLICIA NACIONAL
Adiciones 001
Modificatorios No aplica
Prorrogas 001
Otros No aplica

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

1.1 Acciones adelantadas:
s Se viene realizando el control referente al consumo vy la cobertura a otras unidades con el animo de
garantizar el buen uso de los recursos y dar cumplimiento a las politicas establecidas por el mando.

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA CUMPLIO OBSERVACIONES
LEGALES
Cumplié cabalmente con sus obligaciones, frente al £l . ..
sistema de seguridad social, parafiscales, {cajas de Sl . qontrat;sta qumpllo con sus
compensacion familiar, SENA e ICBF) ... obligaciones. Planilla N° 7921530891

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

El contratista debe instalar una solucién tecnoldgica para prestar el servicio de impresién y fotocopiado,
para un volumen aproximado mensual de:

. 20.500 SIMPLEX BLANCO Y NEGRO El contratista cumplié
1 . 19.500 DUPLEX BLANCO Y NEGRO 81 con las especificaciones
. 5.900 SIMPLEX COLOR técnicas pactadas

. 4.100 DUPLEX COLOR
aproximadamente, en las dependencias del comando de la Policia Metropolitana de Cuacuta
El oferente debe garantizar que las impresoras que instale sean de fabricacion no inferior al 2018, para lo
cual la maquina debe contar:
. El sistema de identificacion gravado que permita constatar su fecha de fabricacién,
. Maquinas nuevas, que se encuentren en perfecto estado de funcionamiento, en las cantidades El contratista cumplié
2 minimas por dependencia, relacionadas en el cuadro Anexo a este estudio previo. 81 con las especificaciones
técnicas pactadas

Las especificaciones técnicas de las impresoras que hacen parte del servicio solicitado son las minimas
requeridas, de acuerdo a los volimenes de impresiones y copias generadas por cada una de las
i 1

3.1 Impresora

MINIMO 56 IMPRESORAS El contratista cumplié
3.1.1 | Cantidad Si con las especificaciones
técnicas pactadas
Multifuncional laser (impresora, fotocopiadora, scanner). El contratista cumplié
3.1.2 { Tipo Sl con las especificaciones

técnicas pactadas

El contratista cumplio
con las especificaciones
técnicas pactadas

El contratista cumplio
3.1.5 | Velocidad de Impresién 47 ppm carta Sl con las especificaciones
técnicas pactadas

El contratista cumplid
3.1.6 | Volumen de paginas mensuales 2.000 - 250.000 paginas Si con las especificaciones
técnicas pactadas

El contratista cumplio

Si con las especificaciones
técnicas pactadas

El contratista cumplié
3.1.8 | Resolucion de impresion 1200 x 1200 dpi Sl con las especificaciones
técnicas pactadas

Afic 2018 o posterior, maquinas nuevas que se sl

3.1.4 | Afio de fabricacion encuentren en perfecto estado de funcionamiento.

3.1.7 | Panel de control Panel de control con pantalla tactil color (Interfaz TS1)
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Pagina 5 de 10
Cédigo: 2BS-FR-0019

CONTRATOS

ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE

Fecha: 12-03-2021

Versiéon: 5

ORDENES DE COMPRA

INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U

POLICIA NACIONAL

3.3.3 Escaneo duplex automatico. Lectura de 2

caras en un solo paso

Si

St

El contratista cumplié
con las especificaciones
técnicas pactadas

3.3.4 | Tamafio y entrada

Cama plana: carta y/o A4
ADF: oficio y/o legal

Si

El contratista cumplié
con las especificaciones
técnicas pactadas

3.3.5 | Escaneo a Color

Si

Si

El contratista cumplié
con las especificaciones
técnicas pactadas

3.3.6 | Envio a direcciones de correo

Sl

Si

El contratista cumplié
con las especificaciones
técnicas pactadas

3.3.7 | Formatos de Envid

JPEG, TIFF, PDF y/o MTIFF

El contratista cumplié
con las especificaciones
técnicas pactadas

3.3.8 | Color y Mono

Sl

El contratista cumplié
con las especificaciones
técnicas pactadas

3.3.9 | Autenticacion por Active Directory

Sl

El contratista cumplié
con las especificaciones
técnicas pactadas

3.3.10 | Tiempo de salida de la primera copia

Menor a 5 segundos

SI

Ef contratista cumplié
con las especificaciones
técnicas pactadas

3.3.11 | Disco duro

320 GB

Si

El contratista cumplié
con las especificaciones
técnicas pactadas

3.3.12 | Procesador

4.1 Cantidad

1GHZ

MINIMO 16 IMPRESORAS

Sl

Sl

El contratista cumplio
con las especificaciones
técnic tad

El contratista cumplio
con las especificaciones
técnicas pactadas

4.2 | marca

Especificar

Sl

Ei contratista cumplié
con las especificaciones
{écnicas pactadas

4.3 | Referencia

Especificar

Sl

El contratista cumplié
con las especificaciones
técnicas pactadas

4.4 | Tipo

Inyeccion de tinta

S|

Ef contratista cumplié
con las especificaciones
técnicas pactadas

4.5 | Afo de fabricacion

Afic 2018 o posterior, maquinas nuevas, que se
encuentren en perfecto estado de funcionamiento.

Si

El contratista cumplio
con las especificaciones
técnicas pactadas

4.6 | Funciones

Impresora, Escaner Copladora y fax

St

El contratista cumplié
con las especificaciones
técnicas pactadas

4.7 | Método de impresién

Cabezal de impresion PrecisionCore™

Sl

El contratista cumplié
con las especificaciones
técnicas pactadas

Colores

Negro, Cian, Amarillo, Magenta

S!

El contratista cumplié
con las especificaciones
técnicas pactadas

4.8 Duplex automatico

Si

Sl

El contratista cumplié
con las especificaciones
técnicas pactadas

4.9 | Tecnologia de Tinta

DURABrite™ Pro

32 paginas/minuto Color (Papel Normal 75 g/m?), 32

Si

El contratista cumplio
con las especificaciones
técnicas pactadas

El contratista cumplié

4.4.1 | Velocidad de impresion ISO/IEC 24734 - N o Sl con las especificaciones
paginas/minuto Monocromo (Pape! Normal 75 g/m?) técnicas pactadas
. . ez El contratista cumplié
- USB de Alta velocidad: compatible con la especificacion P
4.4.2 | Conectividad Sl con las especificaciones
USB 2.0, Interfaz Ethernet 10/100/1000 técnicas pactadas
. . . . El contratista cumplié
, . Bandeja de entrada 581 Hojas Estandar, 80 Hojas ) ]
4.43 | Manejo de papel estandar/entrada d . : Sl con las especificaciones
Bandeja MF, 500 Hojas Bandeja de papel técnicas pactadas
Ef contratista cumplid
4.4.5 | Manejo de papel estandar salida Bandeja de salida 250 Hojas S con las especificaciones

técnicas pactadas
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ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE

Cédigo; 2BS-FR-0019

CONTRATOS

Fecha: 12-03-2021

INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U

Versién: 5

ORDENES DE COMPRA

POLICIA NACIONAL

6.3

El contratista debera presentar mensualmente al supervisor del contrato, un informe detallado del consumo
de impresi6én y copiado por dependencia, en el cual se debe observar el comparativo entre el contador
general de la méquina y el software para el control de impresion y copiado suministrado por el contratista,
teniendo en cuenta ef consumo establecido tanto de impresiones como de copias, de acuerdo a las cuotas
asignadas a cada usuario, indicando la cantidad de impresiones y copias a blanco y negro y a color
(simplex y diplex), cantidad de impresiones y copias b/n generadas de las impresoras a color cantidad
folio, cantidad carta {en medio magnético).

Sl

El contratista cumplio
con las especificaciones
técnicas pactadas

6.4

El contratista debera presentar mensualmente al supervisor del contrato, un informe detallado del consumo
de impresién y copiado por dependencia, en el cual se debe observar el comparativo entre el contador
general de la méaquina y el software para el control de impresion y copiado suministrado por el contratista,
teniendo en cuenta el consumo establecido, tanto de impresiones como de copias, de acuerdo a las cuotas
asignadas a cada usuario indicando la cantidad de impresiones y copias a blanco y negro y a color
(simplex y duplex) por usuario, nombre del documento, fecha y hora en que se envi6 el documento, nlimero
de impresiones, nimerc de copias y tamafio de papel empleado para la impresion y copiado (en medio
magnético).

Sl

El contratista cumplié
con las especificaciones
técnicas pactadas

6.5

El contratista debe realizar un informe de analisis trimestral y presentacion, donde se evalle el
comportamiento del uso del servicio de impresién y copiado por dependencia y por usuario.

Sl

El contratista cumplié
con las especificaciones
técnicas pactadas

6.6

El seguimiento de estos reportes debera hacerse con una periodicidad mensual, conjuntamente entre el
coordinar designado por €l contratista y el supervisor de! contrato.

El contratista debera mantener permanentemente las impresoras con la cantidad de papel bond requerido
para la impresion y fotocopiado a cada una de las dependencias de La Policia Metropolitana de Culcuta,

Si

El contratista cumplio
con las especificaciones
técnic tad

El contratista cumplio

reemplazadas y asi garantizar la disponibilidad del servicio.

ERA Vi JE IMPRESIO ICOPIA
El contratista debera colocar minimo 02 técnicos en sistemas en (dependencias de la Policia Metropolitana
de Cucuta, Departamento de Policia Norte de Santander, Regional Niumero Cinco, Compafia
Antinarcéticos y Defensa Judicial DENOR), en horario de lunes a viernes de 07:30 a 18:30 horas y los
sabados de 08:00 a 12:00 horas, para la operacion y administracion de la solucién de impresion y
fotocopiado.

71 Departamento de Policia Norte de Santander, Regional Numero Cinco, Compafiia Antinarcéticos y 81 con las especificaciones
Defensa Judicial DENOR, entre tamafio carta y/o oficio de 75 gramos (color blanco), la cantidad y el técnicas pactadas
porcentaje del tamafio de las hojas carta y/o oficio serd entregada por el supervisor del contrato.

El contratista debera mantener permanentemente las impresoras con la cantidad de toner blanco, negro y
a color {originales), los cuales deberan ser nuevos y de carga completa de acuerdo al modelo ofertado (no El contratista cumplié
70 |S€ aceptara en la ejecucion el suministro de toner de media carga o recargados o remanufacturados, los si con las especificaciones
: necesarios por maquina para su buen funcionamiento, durante el término del contrato y disponer de los técnicas pactadas
toners ya usados o dafiados de manera ambientalmente adecuada, con el respectivo soporte de p
disposicion final de estos elementos.
La administracién e instalacion de los toner es responsabilidad de la empresa contratada para la Ei contratista cumplié
7.3 | implementacion y administracion de la solucion de impresion y fotocopiado. Si con las especificaciones
técnicas pactadas
La administracion y suministro de papel para cada uno de los equipos multifuncionales e impresoras a El contratista cumplio
7.4 | color, es responsabilidad del contratista. Sl con las especificaciones
técnicas pactadas
El contratista debe disponer de un stock de suministros (t6ners y papel carta y oficio) en cada una de las
sedes donde se prestara el servicio (dependencias de la Policia Metropolitana de Ctcuta, Departamento El contratista cumplio

7.5 | de Policia Norte de Santander, Regional Nimero Cinco, Compafia Antinarcéticos y Defensa Judicial 81 con las especificaciones
DENOR), para atender de forma inmediata las necesidades de cada una de las dependencias donde se técnicas pactadas
presta el servicio.

El contratista debe disponer de equipos multifuncionales b/n e impresoras a color de backup, para que en El contratista cumplié

7.6 | el caso de presentar fallas técnicas los equipos multifuncionales e impresoras a color instaladas, sean Si con las especificaciones

técnicas pactadas

El contratista cumplié

Monitoreo de la solucion de impresion fotocopiado
Generacién de reportes

Soporte técnico a los usuarios

Administracién del papel y toner

LI T T

8.1 Para las unidades de la Policia Metropolitana de Cucuta, Departamento de Policia Norte de Santander, Sl con las especificaciones

Regional Ndmero Cinco, Compafiia Antinarcéticos y Defensa Judicial DENOR, ef contratista dispondra de técnicas pactadas

un técnico, el cual deberd como minimo realizar una visita semanal, en la cual verificara el estado y

funcionamiento de las maquinas, insumos (t6ner y papeleria, entre otros), con el fin de garantizar que la

unidad no presente novedades de caracter administrativo, las cuales afectan directamente el desarrollo de

las actividades propias del servicio.

El contratista debera asignar un coordinador del proyecto, para que realice el conirol y seguimiento de la El contratista cumplié
8.2 | administracién de la solucién, que permita optimizar y ajustar la solucion de impresién y fotocopiado, en Si con las especificaciones

horario de lunes a viernes de 07:30 a 12:00 horas. técnicas pactadas

El personal de técnicos en sistemas designados por el contratista, debera realizar la operacién y

administracién total del servicio de impresion y fotocopiado, instalado en las dependencias de La Policia

Metropolitana de Cucuta, Departamento de Policia Norte de Santander, Regional Numero Cinco,

Compaiiia Antinarcéticos y Defensa Judicial DENOR, entre otras: Ei contratista cumplio
8.3 . Definicion de perfiles de usuario Sl con las especificaciones

técnicas pactadas
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Pagina 9 de 10 ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE

Cddigo: 2BS-FR-0019 CONTRATOS

Fecha: 12-03-2021 INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U S
P ORDENES DE COMPRA POLICIA NACIONAL

CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION: En virtud del presente contrato, el CONTRATISTA se
obliga a no suministrar informacion que obtenga o conozca con ocasion de la ejecucion del presente
10.2 contrato, y que se encuentra marcada como confidencial; asi como sobre los iugares a los cuales tenga
. acceso con ocasién de su servicio y sea revelada informacion marcada como confidencial. El oferente
debera firmar un acuerdo de confidencialidad y no revelacidn de la informacién para lo cual debera
diligenciar el formulario No. 1 Acuerdo de Confidencialidad.

El contratista cumplié
Sl con las especificaciones
técnicas pactadas

1.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

Es de manifestar que, para lo reportado en el mes de abril de 2024, el contratista viene cumpliendo con lo
pactado en el contrato.

3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (182) dias calendario desde que inicié
el plazo de ejecucién del contrato u orden de compra, restando (183) dias calendario para que finalice el plazo
de ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

Presentacién de la respectiva factura de cobro, junto con los documentos requeridos por la Policia Metropolitana
de Cucuta, de acuerdo al derecho a turno y a la programacién del Plan Anual de Compras (PAC). El pago
gueda subordinado a ia aprobacién del PAC por parte de la Direccién General de Crédito Publico y del Tesoro
del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y previo recibo de satisfaccion suscrito por el supervisor, en la cual
conste el recibo o factura entregandole los soportes o anexos al Jefe de Grupo de Contratos a la Metropolitana
de Cucuta; obligacion que debera cumplir el supervisor del contrato anexando Los siguientes documentos:

a) Recibo a satisfaccién que expida el supervisor designado para el contrato.

b} Factura comercial o cuenta de cobro debidamente diligenciada por el CONTRATISTA.

¢) Certificacion del pago a los aportes de salud y pensién {parafiscales) en original y cuya fecha debe ser
igual a la factura o posterior.

d) Ingreso del servicio al SAP.

e) Informe de Supervisor

Los pagos a los cuales se obliga la Policia Metropolitana de Culcuta, estarén sujetos a las apropiaciones
presupuéstales respectivas y al Programa Anual Mensual de Caja — PAC.

NOTA: Para cada pago de cuentas, el contratista debera certificar el cumplimiento de las obligaciones frente al
sistema de seguridad social integral y parafiscal de conformidad a lo establecido en el articulo 50 de la ley 789
de 2002, en concordancia con el articulo 41 de la ley 80 de 1993, modificada por el articulo 23 de la ley 1150
de 2007. Por lo cual, el contratista presentara con la correspondiente factura la certificacion de Aportes
Parafiscales, donde conste dicho cumplimiento firmado por el representante legal y/o revisor fiscal, si conforme
a las normas pertinentes estuviera obligado a tenerlo.

Los pagos se harén a la siguiente cuenta:

Nombre Beneficiario: INGEOSOFT SOLUCIONES INFORMATICAS SAS.
Nit: 901386999-7

Cuenta No. 83200001986

Tipo de Cuenta: CORRIENTE

Entidad Financiera: BANCOLOMBIA S.A.
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