Pagina 1 de 162

CODIGO: 2BS-FR-0004

PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

FECHA:

VERSION: 9

ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS POLICIA NAGIONAL

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 2

Ibagué,
DEFINICION O IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD Y ANALISIS DEL SECTOR
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE
URGENCIAS, ASi COMO EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS, PARA LOS USUARIOS DEL
SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO
EN SALUD NO2 EN LOS MUNICIPIOS DE FRESNO, SALDANA, HERVEO, ROVIRA, ORTEGA,
i COYAIMA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA Y SAMANA EN EL DEPARTAMENTO DE
1.4 DESCRIPCION CALDAS.

GENERAL DEL OBJETO

CLASIFICACION SEGMENTO FAMILIA | CLASE PRODUCTO
UNSPSC _
Servicios de Servicios
85101500 Salud Integrales Centros
de Salud R —
de Salud

1.2 VALOR
ESTIMADO

El valor estimado para el presente proceso de contratacién es la suma de SESENTA Y SIETE
MILLONES CINCUENTA MIL PESOS M/CTE ($ 67.050.000,00) para la vigencia actuai 2024

distribuidos de la siguiente forma

VALCRUNITARIC | VALOR TOTAL
RUBRO Y " ]Nisgal\mno, ESTIMADO
- CANT culDo VA, INLCUIDO VA,
[FEM VIO LOTE nggs%ﬁiigﬁff UNIDAD DESCRIPCION RECURSO IDAD EXENTODEWVAO | EXENTO DE IVA
: EXCLUIDOEE VA | O EXCLUIDD DE
SEGUN 1A SEGEN
CORRESPONDA | CORRESPONDA
TE 0041~ PRESTAGION DE
REGIONAL DE SERVICIOS ~ DE
ASEGURAMIENTO o041 SALUD PARA LOS
EN SAEUD No 2 02-02-02-009-03-01 ATENGION | USUARIOS CE LA " 1 )
SALUD UPRES TOLIMA EN $18.000.00050 | §18.000.000.00
EL MUNICIPIO DE
FRESNO TOLIMA
PRESTAGION DE
SERVICIOS  DE
16-01-02-041- o4 SALUD PARA LOS
REGIONAL DE (2-02-02-009-03-01 ATENGION | USUARIOS DE LA ® 1
ASEGURAMIENTO SALUD UPRES TOLIMA EN $15.00000000 | $15.000.00000
EN SALUD No 2 EL MUNICIPIO DE
SALDANA TOLIMA
PRESTACION DE
16-01-02.041- SERVICIOS ~ DE
REGIONAL DE 041 SALUD PARA LOS
ASEGURAMIENTO 02-02-02.009-03.01 ATENGION | USUARIOS DE LA 1 1
EN SALUD No 2 SALUD UPRES TOLIMA EN §2,950.000,00 $3.950,000,00
EL MUNICIFIO DE
HERVEO TOLIMA
PRESTACION DE
16-01-02-041- SERVICIOS  DE
-REGIONAL DE 041 SALUD PARA LOS
ASEGURAMIENTO 02-62-02-008-03-01 ATENCION | USUARIOS DE LA ® 1
EN SALUD No 2 SALUD UPRES TOLIMA EN $ 16,000,000,00 $16.000.000,00
EL MUNIGIPIO DE
ROVIRA TOLIMA
PRESTAGION DE
16-01-02-041- SERVICIOS ~ DE
REGICNAL DE 049 SALUD PARA LOS i
ASEGURAMIENTO 02-02-02-009-03.01 ATENCION { USUARIOS DE LA s 1 $5.000.000,00 $ 5.000.000,00
EN SALUD No 2 SALUD UPRES TOLIMA EN
EL MUNIGIPIO DE
ORTEGA TOLIMA
PRESTAGION DE
18-01-62-041- SERVICIOS ~ DE
REGIONAL DE 041 SALUD PARA LOS
ASEGURAMIENTO 02-02-02-009-03-01 ATENGION | USUARIOS DE LA " 1 $86.600.000,00 $6.500.000,00
EN SALUD No 2 SALUD UPRES TOLIMA EN
EL MUNICIFIO DE
GOYAIMA TOLIMA
PRESTACIGN DE
SERVICICS ~ DE
16-01.02-041- 041 SALUD PARA LOS
REGIONAL DE 02-62-02-008-03-01 ATENCION | USUARIOS DE LA ® 1 §2.500.000,00 $2.500,000,80
ASEGURAMIENTO SALUD UFRES TOLIMA EN
FN SALUD No 2 £ MUNIGIPIO DE
SAMANA CALDAS
VALOR ESTINADO § 67.060.000,00 3 67.050.000,00
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1.3  CERTIFICACION
PLAN ANUAL DE
ADQUISICIONES,
GASTOS DE
FUNCIONAMIENTO Y/O
INVERSION Y/O
VIGENCIAS FUTURAS.

Plan anual de adquisiciones No de fecha rubro presupuestal N°02-02-
02-009-03-01, recurso 16 por la suma de SESENTA Y SIETE MILLONES CINCUENTA MIL PESOS

M/CTE ($ 67.050.000,00) para la vigencia 2024.

Valor

No. Plan de
unitario

compras

No Fecha Unldad Recurso Descripcion Cantidad Valor total

% 18,000.000,00 $ 15,000,900,00

PRESTACION DE SERVICIOS DE
SALUD PARA LOS USUARIOS 1
OE LA UPRES TOLIMA EN EL
MUNICIPIO OE FRESNG TOLIMA
PRESTACION DE SERVICIOS DE
SALUD PARA LOS USUARICS
DE LA UPRES TOLIMA EN EL 1
MUNICIPIO DE  SALDARA
TOLIMA

PRESTACION DE SERVICIOS DE
SALUD PARA LOS USUARIOS 1
DE LA UPRES TOLIMA EN EL
MUNICIPIO DE HERVEO TOLIMA
PRESTACION DE SERVICICS OE
SALUD PARA LOS USUARICS
DE LA UPRES TOLIMA EN EL 1
MUNICIPIC DE ROVIRA TOLIMA
PRESTACION GE SERVICIOS DE
SALUD PARA LOS USUARIOS
DE LA UPRES TOLIMA EM EL t
MUNICIPIO DE ORTEGA TOLIMA

Fandos

1 RASES No.2 especiales R
16

$ 15.000.000,00 5 15.000.000,90

Fondos

2 RASES No. 2 especlales R
15

Fondos §3.960.000,00 $ 3.850.000,00

3 RASES No, 2 especiales R
16

Fondos §10.000.000.00 | §16.000.000,00

4 RASES No. 2 especiales R
16

Fondos % 5.000.006,00 $ 5.000.000,90

5 RASES No.2 pspeclales R
16

PRESTACICN DE SERVICIOS DE $6.600.000,00 $6.600.000,00
Fondos SALUD PARA LOS USUARIOS
especiales R DE LA UPRES TOLIMA EN EL 1
16 MUNICIPIO  DE COYAIMA
TOLIMA

PRESTACION DE SERMICIOS DE
-SALUD PARA LOS USUARIOS
DE LA UPRES TOLIMA EN EL 1
MUNICIPIO DE SAMANA
CALDAS

] RASES No. 2

§ 2.500.000,00 § 2.500.000,00

Fendos

7 RASES No. 2 espociales R
i

$67.050.000,00

TOTAL

lL.a presenie Certificacion del Plan de Adgquisiciones Gastos de Funcionamiento esta
aprobada bajo la Resolucion N°0C01 de 01/01/2024, del Decreto de liquidacion del
Presupuesto General de la Nacién No. 2295 del 29 de diciembre de 2023 para la Vigencia
fiscal 2024, se detallan los ingresos del presupuesto de Rentas y Gastos de! Fondo Cuenta
de Salud de la Policla Nacional y se efectlian asignaciones internas de apropiaciones del
Presupuesto de Gastos de Salud al Nivel Cantral, Regionales de Aseguramiento en Salud,
Unidades Prestadoras de Salud y Hospital Centrai de la Policia Nacional para la Vigencia

Fiscal 2024.

1.4 CLASE DE
CONTRATO

Prestacion de servicios en la modalidad de Contratacion Directa - “Contratos

Interadministrativos”.

1.5 PERFIL Y
CALIDAD DE LOS
PROPONENTES

Podra participar en el presente proceso de contratacion directa los oferentes que estén
debidamente habilitados e inscrifos en el registro especial de prestadores de servicios de
salud de la Secretarfa de Salud Departamental, para la prestacion de! servicio objeto del
presente estudio Previo, proceso de contratacion directa asl:

LOTE I: MUNICIPIO DE FRESNO: HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL E.S.E
LOTE Ii: MUNICIPIO DE SALDANA: HOSPITAL SAN CARLOS E.S.E

LOTE Ill: MUNICIPIO DE HERVEO: HOSPITAL SAN ANTONIO NIVEL | E.S.E
LOTE IV: MUNICIPIO DE ROVIRA: HOSPITAL SAN VICENTE E.S.E

LOTE V: MUNICIPIO DE ORTEGA: HOSPITAL SAN JOSE NIVEL E.S.E
LOTE VI: MUNICIPIO DE COYAIMA: HOSPITAL SAN ROQUE E.S.E

LOTE VII: MUNIGIPIO DE SAMANA: HOSPITAL SAN JOSE E.S.E.
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1.6 IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD Y JUSTIFICACION - MUNICIPIOS

Teniendo en cuenta la misién de la Direccidn de Sanidad de la Policia Nacional de “contribuir a fa calidad de vida de nuestros usuarios,
satisfaciendo sus necesidades de Salud, a través del aseguramiento, la administracion y la prestacion de servicios de salud integral y
efectivo”, en lo atinente a la prestacion del servicio de salud con eficiencia, calidad e integral al que tiene derecho cada afiliado del
Sistema de Salud de la Poliéia Nacional y sus beneficiarios; fa Regional de Aseguramiento en Salud No2, a través de los Establecimiento
de Sanidad Policial Primarios, tiene la obligacion de garantizar la atencion en Salud con calidad, entendida ésta, como la razon de ser
de la Direccion de Sanidad, donde se compromete todo el esfuerzo individual y colectivo para preservarla y continuar con la prestacion
de este servicio, a fin de cubrir la necesidad de nuestros usuarios en salud, para esto requiere del apoyo de la red externa, toda vez que
la Policla Nacional de la Regional de Aseguramiento en Salud No2, no cuenta con infraestructura propia en los municipios de FRESNO,
SALDANA, HERVEO Y ROVIRA, ORTEGA, COYAIMA en el Departamento def Tolima y SAMANA en ef departamento de Caldas para
una prestacion adecuada, de conformidad con las normas vigentes del Ministerio de Salud y Proteccion Social (Decreto 780 de 2016 Por
medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccion Social), Normas de Habilitaciones de servicios
asistenciales, Resolucion 003100 de 2019 “Por la cual se definen los procedimientos y condiciones de inscripeién de los prestadores de
servicios de salud y de habifitacion de los servicios de salud y se adopta el Manual de Inscripcién de Prestadores y Habilitacion de

Servicios de Salud”.

La necesidad de contratar servicios de saiud desde el ambito Hospitalarios, Ambulatorios y de Urgencias dirigidos a los usuarios y
beneficiarios del Subsistema de salud de la Policia Nacional, obedece a garantizar el derecho a la accesibilidad en los servicios de salud.

Por ofro lado, el Acuerdo No. 002 de 2001, "Por el cual se establece ef Plan de Seivicios de Sanidad Militar y Policial” determina que se
debe brindar un servicio integrai a los afiliados y beneficiarios con sujecién a los recursos disponibles en cada uno de los subsistemas
para la prestacién de los serviclos de Salud; asi mismo, de conformidad con el articulo 2° de dicho acuerdo refiere: Alcance - El Plan de
Servicios de Sanidad Militar y Policial permiliré la atencion integral a los afiliados y beneficiarios del SSMP, en las areas de promocion,
prevencion, profeccion, recuperacion y rehabilitacion, en enfermedad general y matemidad, y para los afiliados actives, en accidentes y
enfermedades relacionadas con aclividades profesionales. PARAGRAFO enfiéndase como atencién integral las aclividades
asistenciales médicas y quinirgicas, odonfolégicas, hospitalarias y farmacéuticas, contenidas en el plan de servicios de Sanidad Militar
y policial que se suministra dentro del pals.”; por consiguiente, la Regional de Aseguramiento en Salud No. 2 debe garantizar la prestacion
del servicio de salud de forma continua y eficiente, con el fin de preservar |a vida, ia integridad personal y la salud, como derechos
fundamentales de los afiliados y beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

La Resolucién 0267 del 25 de enero de 2023 “Por la cual se define la estructura orgénica de la Direccion de Sanidad y determinan las
funciones de sus dependsncias infemas”, en su ftitulo Il, define fas Regionales de Aseguramiento en Salud como unidades
desconceniradas encargadas de garantizar el acceso efectivo a los servicios de Salud, la gestidén del riesgo en salud, la articulacion de
los servicios, la integralidad y la continuidad a través de la administracidn de recursos presupuestales que se le sitden como ordenador
del gasto, cumpliende con los lineamientos definidos por la Direccién de Sanidad para la implementacion y desarrollo de los procesos
de contratacion, administracién de recursos financieros de las Unidades prestadoras de Servicios de Salud UPRES.

En el articulo 44 de la Resolucién en mencidn, es deber del GRUPO REGIONAL DE SOPORTE Y SEGUIMIENTO SERVICIOS DE ALTO
IMPACTO encargada de elaborar los estudios y documentos previos necesarios para la adquisiclén de servicios requeridos y la
prestacion de servicios de salud regional, acorde con las especificaciones técnicas emitidas por et AREA DE ASEGURAMIENTO EN
SALUD ARGES, asi como la realizacion de la vigilancia, seguimiento, control de fos contratos REGIONALES del asegurador.

La necesidad de contratar servicios de salud desde el &mbito hospitalario, ambulatorio y urgencias, dirigidos a los usuarios y beneficiarios
del Subsistema de salud de la Policla Nacional, obedece a garantizar la accesibilidad de todos sus funcionarios y beneficiarios. Es
necesaria para asegurar la calidad de la atencion en términos de oportunidad, facilidad, continuidad, seguridad y pertinencia, de
conformidad con las normas vigentes del Ministerio de Proteccién Social Decreto 780 de 2016 con las modificaciones y adiciones, por el
cual se expide "el Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccién Social”, Normas de Habilitaciones de Servicios
Asistenciales Resolucion 003100 del 25 de noviembre de 2019 "Por la cual se definen los procedimientas y condiciones de inseripcion
de los prestadores de servicios de salud y de habilitacion de fos servicios de salud y se adopta ef Manual de Inscripcion de Prostadores

y Habilitacion de Servicios de Salud.

Debido a la necesidad de dar continuidad a los servicios de salud a los usuarios del SSPN y en atencién a lo establecide en el decreto
441 de 2022, teniendo en cuenta que Ia Regional de Aseguramiento en Salud No.2 , es una entidad desconcentrada sujeta en ese
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entendido a los lineamientos emitidos por la Direccion de Sanidad, se solicitd conceptos mediante comunicaclones oficiales GS-2022-
008756-REGI2 y GS-2024-000564-REGI2 respecto de la aplicacién de la norma referida, por lo cual mediante comunicacion oficial GS-
2022-036654-DISAN, la Direccién de Sanidad indicd que se encontraban adelantado mesas de trabaje para la aplicacion del mismo y,
en la trazabilidad del ditimo comunicado, se encuentra en proceso de la realizacion de los nuevos lineamientos junto con los formatos

guias para ello.

Por lo tanto, las partes acuerdan gue una vez alfegado el concepto en cuanto a las indicaciones técnicas, financieras y juridicas para la
aplicacién del Decreto 441 de 2022, se realizaran las modificaciones contractuales que sean necesarias

Segun la guia para la planificacion del servicio de salud 2PS-GU-0002 de 2023 de la Policia Nacional, cuya finalidad es determinar los
aspectos y criterios minimos necesarios a tener en cuenta al momento de planificar el servicio que se brinda a los usuarios del Subsistema
de Saiud de Ia Policia Nacional-SSPN, sus principales caracteristicas basadas en el modelo de atencion en salud familiar con enfoque

de riesgo se encuentran:

v Se dirige al usuario y no al paciente.

v Gentrado en la promocion de la salud y la prevencion de la enfermedad.

¥ Privilegia el trabajo transdisciplinario en cambio del individual.

v Tiene enfoque de riesgo por lo que propone lo operativo, lo rural y o mas costo efectivo a nivel basico como sus ejes. El enfoque
de riesgo obliga tanto a la Unidad de Sanidad Palicial como identificar e intervenir los riesgos, por ello se deben plantear planes
y tareas especificas para disminuir el impacto de las patologias pricrizadas en la caracterizacion de la poblacion.

v"  Enfocado en la asistencia integral de la famifia.

v Incluye la evaluacion e intervencidn de los aspeclos bio-psicosociales que afectan la salud

v Tiene el componente pedagégico para la induccion a la participacién del usuario y su familia en la gestion de la salud.

v lavolucra la programacion de alternativas de manejo racional de los paciertes con enfermedades de alio impacto mediante
intervenciones individuales y colectivas que mejoran la calidad de vida en su entorno familiar y la adherencia a los programas de
salud.

v Se sustenta en resultados documentados del impacto en la salud y los costos en paises en donde se ha aplicado por varias
décadas.

v Define el actuar de los equipos de atencion primaria en salud que lideran la asistencia y son responsables de una operacion
articulada aplicando los conceptos de la circunscripcion, nucleacion y focalizacion para la ejecucion de la intervencion en salud

necesaria, conforme al diagnéstico individual y familiar establecido. _
v Precisa las caracteristicas propias de la poblacidn usuaria, como la operacion en zonas rurales de dificil acceso por condiciones

geograficas y de seguridad nacional, que dificulian la implementacion del Modelo de Atencion e incrementan ia vulnerabilidad en
salud con énfasis en el mantenimiento de la salud ocupacional y operacional.

Este modelo comprende dos ejes o componentes fundamentales en la garantia de la prestacion del servicio que son:

1. GESTION (Administracion): Empoderamiento de la situacion de salud de la poblacion asignada.

2. ATENCION: Incluye estrategias que permiten identificar riesgos Individuales y familiares, promover el autocuidado y ubicar a los
usuarios en programas de promocién de la salud y prevencién de la enfermedad.

En el marco del Modelo Integral de la Politica de Atencidn ntegral en Salud (PAIS) vy el Modelo de Atencién en Salud Integral Territorial
{MATIS), establecidos seglin Resolucion 2626 de 2019, tiene como objetivo buscar un modelo que pase del asistencialismo a [a
prevencion con un enfoque en atencion primaria en Salud, gestion integral del riesgo en salud, enfoque en el cuidado de la salud, y un
enfoque diferencial de derechos. lL.as aseguradoras y los prestadores estan obligadas a brindar atenciones para promover la salud y
anticiparse a la enfermedad tanto en nifios, adolescentes, adultos y adultos mayores, por lo cual se debe dar cumplimiento a lo
establecido en las Rutas de Atencién Integral (RIAS) dispuestas por el Ministerio de Salud y Proteccién Social en especiai a lo definido
en la Resolucion 3280 de 2018 modificada por la Resolucion 276 de 2019, por medic de la cual se adoptan los lineamientos técnicos y
operativos de la Ruta Integral de Atencion para la Promocién y Mantenimiento de la Salud y la Ruta Integral de Atencién en Salud para

la poblacion Materno Perinatal.

Para dar cumplimiento a lo establecido en Modelo Integral de la Politica de Atencion Integral en Salud (PAIS) y el Modelo de Atencidn
en Salud Integral Territorial (MATIS), las Rutas de Atencion Integral (RIAS), se requiere segln la normatividad vigente la conformacion
de Redes Infegrales de Prestadores de Servicios de Salud conforme lo establece en la Resolucion 3100 de 2019 del Ministerio de Salud
y Proteccién Social por medio de la cual se definen los estandares, criterios y procedimiento para la habilifacion de RIPSS, dicha norma

J
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aplica para todas las IPS independiente de la nafuraleza juridica; la conformacion de la RIPSS busca la articulacion de los prestadores
de servicios de salud piblicos y privados con una organizacion funcional que comprende un componente primario y un componente
complementario bajo los principios de disponibilidad, aceptabilidad, accesibilidad y calidad con el fin de garantizar el acceso efectivo a
los servicios de salud y la atencién oportuna, continua, integral y resolufiva contando con [os recursos humanos, técnices, financieros,
fisicos y de informacién, para garantizar la gestion adecuada de la atencion en salud.

Debido a que actualmente solo se cuenta con establecimientos primarios de atencién en los municipios de Ibagué, Espinal, Mariquita,
Dorada y en la Escuela internacional del uso ds la fuerza para la paz ubicada en la vereda ia laguna del municipic San Luis, se requiere
contratar una IPS o ESE que garantice el componente primario en el municipio de residencia de los afiliados con el fin de prestar las
atenciones establecidas en las RIAS con oportunidad y accesibilidad a los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional y

gue hacen parte de la UPRES-Tolima.

Cabe mencionar la pandemia derivada de la enfermedad ocasionada por el virus SARS-CoV-2, por lo cual se requiere garantizar la
atencion integral y con oportunidad para el diagnéstico y tratamiento ambulatorio y hospitalario de los pacientes que cumplan criterio de
caso para infeccion por SARS COV-2, asi como el procese de vacunacion COVID establecido en el Decreto 109 de 2021 con sus
modificaciones, por lo que se reguiere contar con la iPS o ESE del municipio de residencia del usuario que oferte los servicios
establecidos en los lineamientos del Ministerio de Salud y Proteccion social, y las normas que se definan en el marco de la pandemia.

En consecuencia, con el fin de garantizar el acceso efectivo a los servicios de salud y la atencion oportuna, continua, integral de los
mismos, es necesario la contratacion de servicios de salud HOSPITALARIOS, AMBULATORICS Y DE URGENCIAS, en los municipios
de FRESNO, SALDANA, HERVEQ, ROVIRA, ORTEGA, COYAIMA, SAMANA y municipios circunvecinos del Departamento de! Tolima
y Caldas, toda vez que en aiguno de los municipios anteriormente mencichados no se tiene suscrito contrato con ningln prestador de
salud.

Como garantes de derechos debemos dar aplicabilidad a lo consignado en ley 1751 de 2015 con ocasidn al derecho esencial de la salud
que reza en su articulo 8° “Elementos y principios del derecho fundamental a fa salud”

a) Disponibilidad. El Estado deberd garantizar ia existencia de servicios y tecnologias e instituciones de salud, ast como de
programas de salud y personal médico y profesional competente.

b} Aceptabilidad. Los diferentes agentes del sistema deberan ser respetuosos de la ética médica, ast como de las diversas culturas
de las personas, minorfas étnicas, pueblos y comunidades, respetando sus particularidades socioculturales y cosmovisién de la
salud, permitiendo su participacion en las decisiones del sistema de salud que le afecten, de conformidad con el articulo 12 de la
presente ley y responder adecuadamente a las necesidades de salud relacionadas con el género y el ciclo de vida. Los
establecimientos deberan prestar los servicios para mejorar el estado de salud de las personas dentro del respeto a la

confidencialidad.

Accesibilidad. Los servicios y tecnologias de salud deben ser accesibles a todos, en condiciones de igualdad, dentro del respeto a
las especificidades de los diversos grupos vulnerables y al pluralismo cultural. La accesibilidad comprende la no discriminacién, la

accesibilidad fisica, la asequibilidad econdmica y el acceso a la informacion.

c)

d} Calidad e idoneidad profesional. Los establecimientos, servicios y tecnologias de salud deberén estar cenirados en el usuario, ser
apropiados desde el punto de vista médico y técnico vy responder a estandares de calidad aceptados por las comunidades cientificas.
Elio requiere, entre otros, personal de la salud adecuadamente competente, enriquecida con educacion continua e investigacion

cientifica y una evaluacion oportuna de la calidad de los servicios y tecnologias ofrecidos.

Asi mismo, el derecho fundamental a la salud comporta lo siguientes principios:

a) Universalidad. Los residentes en el territorio colombiano gozaran efectivamente del derecho fundamental a la salud en todas

las etapas de la vida;

b} Pro homine. Las auteridades y demas actores del sistema de salud, adoptaran [a interpretacion de las normas vigentes que
sea mas favorable a la praoteccion del derecho fundamental a la salud de las personas.
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¢) Equidad. El Estado debe adoptar politicas publicas dirigidas especificamente al mejoramiento de la salud de personas de
escasos recursos, de los grupos vulnerables y de los sujetos de especial proteccion.

d) Continuidad. Las personas tienen derecho a recibir los servicios de salud de manera continua. Una vez la provisidon de un
servicio ha sido iniciada, este no podra ser interrumpido por razones administrativas o econdmicas.

e) Oportunidad. La prestacion de los servicios y tecnologias de salud deben proveerse sin dilaciones.

f} Prevalencia de derechos. El Estado debe implementar medidas concretas y especificas para garantizar la atencién integral a
nifias, nifios y adolescentes. En cumplimiento de sus derechos prevalentes establecidos por la Constitucion Polftica. Dichas
medidas se formularan por ciclos vitales: prenatal hasta seis (6) afios, de los (7} a los catorce {14) afios, y de los quince (15) a

los dieciocho (18) afios.

g) Progresividad del derecho. El Estado promovera fa correspondiente ampliacion gradual y continua del acceso a los servicios
y tecnologias de salud, la mejora en su prestacion, la ampliacién de capacidad instalada del sistema de salud y el mejoramiento
del talento humano, asi como la reduccién gradual y continua de barreras culturales, econémicas, geograficas, administrativas

y tecnolbgicas que impidan ef goce efectivo del derecho fundamental a la salud.

h) Libre eleccion. Las personas tienen la libertad de elegir sus entidades de salud dentro de la oferta disponible segun las
normas de habilitacion.

i) Sostenibilidad. El Estado dispondra, por los medios que la ley estime apropiados, los recursos necesarios y suficientes para
asegurar progresivamente el goce efectivo del derecho fundamental a la salud, de conformidad con las normas constitucionales

de sostenibilidad fiscal.

i) Solidaridad. El sistema estd basado en el mutuo apoyo entre las personas, generaciones, los sectores econdmicos, las
regiones y las comunidades.

k) Eficiencia. El sistema de salud debe procurar por fa mejor utilizacion social y econdmica de los recursos, servicios y
tecnologtas disponibles para garantizar el derecho a la salud de toda ia poblacién.

1) Interculturalidad. Es el respeto por las diferencias culturales existentes en el pais y en el ambito gfobal, asi como el esfuerzo
deliberado por construir mecanismos que integren tales diferencias en la salud, en las condiciones de vida y en los servicios de
atencion integral de las enfermedades, a partir del reconocimiento de los saberes, practicas y medios tradicionales, alternativos
y complementarios para la recuperacion de [a salud en el ambito global.

m) Proteccién a los pueblos indigenas. Para los pueblos indigenas el Estado reconoce y garantiza el derecho fundamental a la
salud integral, entendida segln sus propias cosmovisiones y conceptos, que se desarrolla en el Sistema Indigena de Salud

Propio e Intercultural (SISPI).

n)} Proteccién pueblos y comunidades indigenas, ROM y negras, afrocolombianas, raizales y palanqueras. Para los
pueblos y comunidades indigenas, ROM y negras, afrocolombianas, raizales y palanqueras, se garantizara el derecho a la salud
como fundamental y se aplicara de manera concertada con ellos, respetando sus costumbres.

Paragrafo. Los principios enunciados en este articulo se deberan interpretar de manera arménica sin privilegiar alguno de ellos
sobre los demas. Lo anterior no cohsta para que sean adoptadas acciones afirmativas en beneficio de sujetos de especial
prateccion constitucional como la promocién del interés superior de las nifias, nifios y mujeres en estado de embarazo y
personas de escasos recursos, grupos vulnerables y sujetos de especial proteccion.”

La continua y eficiente prestacion de los servicios publicos y la efectividad de los derechos e intereses de los administrados que colaboran
con ellas en la consecucion de dichos fines”. En efecto, las entidades estatales deban supeditarse al cumplimiento de los principios de
ia contratacion estatal, esto claramente conexo a los fines esenciales del estado determinados en la Constitucion Politica de Colombia




Pagina 7 de 162
PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

CODIGO: 2BS-FR-0004

FECHA:

ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

VERSION: 9

Artfculo 2: que establece que su finalidad es servir a fa comunidad, promover fa prosperidad general v garantizar fa efectividad de Jos
principios, derechos y deberes consagrados en la Constifucion; facifitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan y la
vida econdmica, politica, administrativa v cultural de fa Nacion; defender ia independencia nacional, mantener la infegridad teriorial y
asequrar la convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo”. Igualmente, la Corte reiterd, con la expedicién de la Sentencia T-760
de 2008, que el derecho a la salud en Colombia se protege como derecho fundamental auténomo en conexidad con la vida.

Por tal motivo se hace necesario realizar una contratacién que supla ias necesidades de los usuarios del subsistema de salud de la
Policia Nacichal en et departamento del Tolima, y gue se garantice la atencion de forma oportuna, continua e interrumpida, logrando un

adecuado tratamiento y recuperacion del estado de salud del paciente.

I Fresno — Tolima

. VALOR TOTAL DE VALOR VALOR TOTAL
N° CONTRATO OBJETO CONTRATO MES DE SERVICIO | L,orioi o RADICADO
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD SEPTIEMBRE -2023 | $3.168.508,00 | § 3.168.508,00
HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE
URGENCIAS, ASI COMO EL SUMINISTRO OCTUBRE -2023 $ 5.988,122,00 $ 5.988.122,00
DE NEDICAMENTOS, _PARA _LOS NOVIEBRE 2073 |5 177272700 | 8177272700
85-5-20079-23 $ 33.400.000,00
DE LA POLICIA NACIONAL DE LA DICIEMBRE -2023 | $3.605.999,00 | % 3.605.999,00
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN -5U. 955, BUR.T5,
SALUD No 2 EN EL MUNICIPIO DE FEBRERO - 2024 $9.965.736,00 | $9.621.158,00
FRESNO EN EL DEPARTAMENTO DEL
TOLIMA MARZO -2024 $ 95.300,00 $ 85.300,00
I Saldana — Tolima
R VALOR TOTAL MES DE VALOR RADICADC | VALOR RADICADO
N° CONTRATO OBJETO DE CONTRATO SERVICIO TOTAL MENSUAL
PRESTACION DE SERVICIOS DE
SALUD HOSPITALARIOS, OCTUBRE -2023 | $ 4.971.903,00 $ 4.971.903,00

85-5-20084-23

AMBULATORIOS Y DE URGENCIAS,
AS COMO EL SUMINISTRO DE
MEDICAMENTOS, PARA LOS
USUARIOS DEL SUBSISTEMA OE
SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE
LA REGIONAL BE ASEGURAMIENTO
EN SALUD No 2 EN EL MUNICIPIO DE

DICIEMBRE -2023

$ 1.960.217,00

$ 1.960.217,00

$ 15.000.000,00

FEBRERO -2024

$ 5.062.700,00

$ 5.062.700,00

Pendiente por

SALDANA EN EL DEPARTAMENTO DEL ABRIL -2024 $2.881.180,00 it
TOLIMA
IIi. Herveo — Tolima
VALOR VALOR
N° CONTRATO OBJETO VA 'a%ilgl% DE S“lggfngfo RADICADO RADICADO
TOTAL MENSUAL
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
HOSBITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE AGOSTO 2023 | §3.984.69500 | $3.974.395,00
URGENCIAS, AS| COMO EL SUMINISTRO
DE MEDICAMENTOS, PARA LOS
85-5-20046-23 | USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD |  $6.000.000,00 | OCTUBRE -2023 | $650491,00 | $ 650.491,00
DE LA POLICIA NACIONAL DE LA
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN
SALUD No 2 EN EL MUNICIPIO DE DICIEMBRE 2023 | $ 1.376.068,00 | % 1.330.558,00
HERVEO TOLIMA
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. Rovira - Tolima
VALOR VALOR
N° CONTRATO OBJETO R T A | MES DESERVICIO|  RADICADO RADICADO
TOTAL MENSUAL
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD OCTUBRE -2023 | § 292.600,00 $292.600.00
HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE NOVIEMBRE -2023 | $ 2.180.200,00 | § 2.180.200,00
URGENCIAS, ASI COMO EL SUMINISTRO DE DICIEMBRE -2023 | $ 5.237.200,00 $ 5.237.200,00
MEDICAMENTOS, PARA LOS USUARICS DEL FEBRERO -2024 $ 7.541.150,00 $ 7.442.350,00
85-5-20125-23 | SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIAY $19.710.000,00 [MARZO 2024 $ 2.275.900,00 $ 2.275.900,00
NACIONAL DE LA REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 2 EN EL Pendiente por
MUNICIPIO DE ROVIRA EN EL ABRIL -2024 $ 859.700,00 auditar
DEPARTAMENTO DEL TOLIMA
V. Ortega — Tolima
VALOR VALOR
N° CONTRATO OBJETO gé'a%ﬂg;?g MES DE SERVICIO |  RADICADO RADICADO
TOTAL MENSUAL
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD NOVIEMBRE-2023 | $2.286.700,00 | $ 2.286.700,00

85-5-20128-23

HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE
URGENCIAS, AS| COMO EL SUMINISTRO DE
MEDICAMENTOS, PARA LGOS USUARIOS DEL
SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA

$ 10.500.000,00

DICIEMBRE-2023

$1.145.825,00

$ 1.145.825,00

NACIONAL DE LA REGIONAL DE FEBRERO-2024 | $2.879.500,00 | $ 2.879.500,00
ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 2 EN EL
MUNICIPIO DE ORTEGA TOLIMA MARZO-2024 $ 1.233.500,00 $ 1.233.500,00
vi. Coyaima — Tolima
VALOR VALOR
N° CONTRATO OBJETO l‘j’é'&%ﬁgmg MES DE SERVICIO| RADICADO RADICADO
TOTAL MENSUAL
PRESTAGION DE SERVICIOS DE SALUD
HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE
URGENCIAS, ASI COMO EL SUMINISTRO DE DIGIEMBRE-2023 | $2.399.285,00 | $ 2.309.285,00
MEDICAMENTOS, PARA LOS USUARIOS DEL
85.5.20150-23 | SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA! §6.500.000,00
NACIONAL DE LA REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 2 EN EL )
A BN e o Er MARZO-2024 $ 682.750,00 $ 682.750,00
DEPARTAMENTO DEL TOLIMA
VIil. Samana - Tolima
VALOR VALOR
N° CONTRATO OBJETO B’élé%'?&ﬂ% MES DE SERVIiCIO|  RADICADO RADICADO
TOTAL MENSUAL
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE OCTUBRE-2023 | $2.374.906,00 | $ 1.858.241,00
URGENCIAS, ASI COMO EL SUMINISTRO DE
MEDICAMENTOS, PARA LOS USUARIOS DEL DICIEMBRE-2023 | § 771.880,00 $ 587.840,00
85.5.20098-23 | SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA| $ 10.500.000,00
NACIONAL DE LA REGIONAL DE ENERO-2024 $ 439.228,00 $ 439.228,00
ASEGURAMIENTO EN SALUD No2 EN EL :
MUNICIPIO DE  SAMANA EN EL ABRIL-2024 $2.851.13300 | Fendiente por

DEPARTAMENTO DE CALDAS

auditar
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CARACTERIZACION TOLIMA

Segun el ultimo reporte obrante en esta entidad de acuerdo a la informacién suministrada por parte del nivel central al mes de marzo de
2024, ta poblacién afiliada al Subsistema de Salud de la Policla Nacional perteneciente a la Unidad Prestadora de Salud Tolima es de
29.156 dentro de la cual se incluye ademas los usuarios y beneficiarios adscritos a los municipios de FRESNO, SALDANA, HERVEO,

ROVIRA, ORTEGA, COYAIMA, SAMANA y municipios circunvecinos del departamento del Tolima y Caldas.

POBLACION
HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL E.S.E de Fresno
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HOSPITAL SAN ANTONIO NIVEL ! E.S E DE Herveo Tolima
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Los hospitales ofrecen una ubicacién que les permite ser centro de referencia de otros municipios cercanos por lo cual es de vital
importancia contratar los servicios para la prestacion de los mismos a los afiliados residentes en los municipios y disponer de los servicios
para los demas municipios aledarios, con el fin de cumplir con las caracteristicas del sistema obiigatorio de garantfa de la calidad dentro

de las cuales se destaca la accesibilidad e integralidad en la prestacién de los mismos.

Informaci6n derivada de la base de Consulta Realizada FTP DISAN corte 31 de marzo de 2024

ENTIDAD:

1. ENTIDAD: HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL E.S.E de Fresno Tolima
NIT: 890700901-4
DIRECCION: CarreraS9 No 2 - 42
TELEFONO: 2580050
CORREOQ: gerencia@hospital-fresno-tolima.gov.co

2. ENTIDAD: HOSPITAL SAN CARLOS E.S.E de Saldafia Tolima
NIT: 890701300-2
DIRECCION: Kilometro 1 Via Purificacion
TELEFONO: 0982266052 - 3184646543
CORREQO: administracion@esehsc-saldana-tolima.gov.co

3. ENTIDAD: HOSPITAL SAN ANTONIO NIVEL | E.S.E de Herveo Tolima
NIT: 890700907-8
DIRECCION: Carrera 6 No 6-39
TELEFONO: 3112915248 - 3208377370
CORREOQ: gerencia@hospitalsanantonio.qov.co

4. ENTIDAD: HOSPITAL SAN VICENTE E.S.E de Rovira Tolima
NIT: 809005719-4 '
DIRECCION: Carrera 7 Calle 4 Esquina
TELEFONO: 3212324367-2880077 Ext 126
CORREO: hospital.sanvicente@hotmail.com

5. ENTIDAD: HOSPITAL SAN JOSE NIVEL | E.S.E de Orfega Tolima

NIT: 880700867-1
DIRECCION: Calle 6 No 3- 25
TELEFONOQ: 2258120 — 3202270354 - 3112230151
CORRERQ: gerencia@hospitalsanjoseortega.gov.co

6. ENTIDAD: HOSPITAL SAN ROQUE E.S.E de Coyaima Tolima
NIT: 860704495-3
DIRECCION: Caile 4 No 2-05
TELEFONO: 3176488462 — 2278014
CORREO: hospital@hospitalsanrogue-coyaima-folima.gov.co

7. ENTIDAD: HOSPITAL SAN JOSE E.S.E de Samana Caldas
NIT: 890802961-4
DIRECCION: Carrera 9 No 4-79
TELEFONO: 3128740479 - 3105042872
CORREO: gerencia@esehospitalsanjosesamana.gov.co

El proceso requiere realizarse con la finalidad de dar cumplimiento con fa misionalidad de la Direccion de Sanidad Policial como es la de
garantizar los servicios de salud basicos de atencion, desde las acciones de salud publica, la promocién de la salud, la prevencién de la
enfermedad, el diagnostico, el tratamiento y la rehabilitacion del paciente a través de consuitas de enfermeria, medicina general,
odontologia general, psicofogia, medicina familiar, nutricion y dietética, medicina interna, pediatria, ginecobstetricia, consulta prioritaria,
y actividades de apoyo diagnostico como son servicios de laboratorio clinico y toma de muestras, servicio de vacunacién, toma de
muestras de cuello uterino y ginecologicas, imagenes diagnosticas ionizantes y no ionizantes, servicios farmacéuticos, terapia
respiratorias, fisioterapia, radiologia odontolégica a la poblacién usuaria del Subsistema de Salud de la Policia Nacional,
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La Gnica alternativa posible de solucién consiste en contratar con una entidad de amplia trayectoria en el mercado qgue cuente con este
servicio de acuerdo a las necesidades de nuestros usuarios. Para el caso, la prestacion de los servicios de salud en los municipios de
FRESNO, SALDANA, HERVEQ, ROVIRA, ORTEGA, COYAIMA, SAMANA y demés municipios circunvecinos del departamento del
Tolima y Caldas. La conveniencia de contratar, apunta fundamentalmente a salvaguardar y proteger la calidad humana de nuestros
usuarios, de ahf que se deben buscar mecanismos que contribuyan al fortalecimiento en la prestacion de los servicios de salud, pues el
beneficio obtenido es ofrecer condiciones minimas, pero con calidad a nuestros usuarios a costos favorables para la unidad, garantizando
la prestacién de servicios. Esta contratacion esta encaminada al cumplimiento de la meta estratégica planteada por la Direccion de
Sanidad de mejorar las condiciones en la prestacion de los servicios de salud de fa comunidad policial.

De acuerdo a o contemplado en el articulo 2.2.1.2.1.2.7 y 2.2.1.2.1.2.9 del Decreto 1082 de 2015, se consultd en la pagina del SECOP,
la existencia de un acuerdo marco de precios vigente, aplicable al proceso de contratacion en referencia y se observd, que a la fecha no
ha sido celebrado ningtin acuerdo marco de precios que guarde relacién con el objeto del proceso.

Este tipo de servicios se solicitan para el mes de MAYO Y JUNIQ, JULIC del presente afio teniendo en cuenta que se requiere brindar

fa accesibilidad y continuidad en la prestacion de los servicios de salud de nuestros usuarios.

2. ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS DEL PROCESO - MUNICIPIOS

UNIDAD ggﬂfgg%ﬁ’: NOMERO
CONTRATANTE Y R ChA b OBJETO DE ACIERTOS | PROBLEMAS
CONTRATISTA SUSCRBCIBN PROCESO
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
REGIONAL DE HOSPITALARIOS, AMBULATORICS Y DE Ovortunidad
ASEGURAMIENTO EN | oo oo oo | URGENGIAS, ASI COMO EL SUMINISTRO DE p
SALUD No2 pnadhe MEDICAMENTOS, PARA LOS USUARIOS DEL | PNRASES | Y.
staonein SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA | N'2CD 041 | SoMRUISed | Ep gjecucion
HOSPITAL SAN Pl Al NACIONAL DE LA REGIONAL DE 2023 o seie
VICENTE DE PAUL ASEGURAMIENTO EN SALUD No 2 EN EL on e
E.S.E de Fresno Tolima MUNICIPIO DE FRESNO EN EL
DEPARTAMENTO DEL TOLIMA
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD No se
REGIONAL DE . presentaron
o 5| sssamaa | TSNS MRUACEE ¥ oryin |
SALUD No2 sﬂzgﬁa de MEDICAMENTOS, PARA LOS USUARIOS DEL | TWRASES | o iinuidaa | @ 8jecuciondel
peion SUBSISTEMA DE SALUD DE LA pouicla | SPO74 | qelsewicio | Sontrato en lo
HOSPITAL SAN | 27122022 NACIONAL DE LA REGIONAL DE 2022 con faci | Perinente  al
g'g%”(;EFreEEoT;ﬁL ASEGURAMIENTO EN SALUD N°2 EN EL acceso ggfgt;’ciones 4
MUNICIPIO DE FRESNO TOLIMA O Gaciores
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE
URGENCIAS DE BAJA Y MEDIANA No o
ASEGURAMIENTO EN | 85-5-20185-21 | Do MEDICAMENTOS, O 013 PeL P dificultades en
SALUD No2 Fecha de CONSEJO SUPERIOR DE SALUD DE LAS PN RASES t'y idad la ejecucion del
suscripcion FUERZAS MILITARES DE POLICIA CON EL | N°2CD 063 gon nutaad | ontrate en lo
HOSPITAL SAN 10/12/2021 ; 2021 el sevico | o inente  al
T DE PALL FIN DE GARANTIZAR LAS ATENCIONES QUE con fécil | PETIM y
E.S.E de Fresno Tolima REQUIERAN LOS USUARIOS DEL acceso objli aciones
-S. SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA i
NACIONAL DE LA REGIONAL DE :
ASEGURAMIENTO EN SALUD N°2 EN EL
MUNICIPIO DE FRESNO
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UNIDAD NUMERO DEL. ]
CONTRATANTE Y c?ggmrn%v OBJETO NUMERODE | ,~ppTos | PROBLEMAS
GONTRATISTA = PROCESO
SUSCRIPCION
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
REGIONAL DE HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE
ASEGURAMIENTO EN| e yo0ns 0s | URGENCIAS, ASI COMO EL SUMINISTRO DE Oportunidad y
SALUD No2 Tata do MEDICAMENTOS, PARA LOS USUARIOS DEL|PN RASES | continuldad
suscripcion SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA]N°2 CD 04f[del servicio | En ejecucién
HOSPITAL SAN 2170712025 NACIONAL DE LA  REGIONAL  DE|[2023 con facil
CARLOS ESE de ASEGURAMIENTO EN SALUD No 2 EN EL acceso
Saldafia Tolima MUNICIPIO DE  SALDARA EN  EL
DEPARTAMENTO DEL TOLIMA
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD No se
REGIONAL DE HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE presentaron
ASEGURAMIENTO EN 85-5-20046-22 URGENCIAS DE BAJA COMPLEJIDAD, ASi COMO Oportunidad y | dificultades en
SALUD No2 facha de EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS, CON EL PN RASES continuidad la gjecucidn del
SUSETIDGCION FIN DE GARANTIZAR LAS ATENCIONES QUE €D 026 2022 del servicio | contrato en lo
HOSPITAL SAN 03/06/??022 REQUIERAN LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA con facil | pertinente  al
CARLOS ES.E de DE SALUD DE LA POLICIA NAGIONAL DE LA acceso objeto y
Saldafia Tolima REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°2 obligaciones
EN EL MUNICIPIO DE SALDANA TOLIMA del contratista.
UNIDAD NUMERO DEL ]
CONTRATANTE Y cgggﬁﬁ‘g%y OBJETO Nggﬂgggsgrs ACIERTOS | PROBLEMAS
CONTRATISTA =
SUSCRIPCION
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
REGIONAL DE HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE
ASEGURAMIENTO EN| gr c onono 5 | URGENCIAS, ASI COMO EL SUMINISTRO DE Oportunidad y
SALUD No2 P MEDICAMENTOS, PARA LOS USUARIOS DEL|PN RASES | continuidad
suscripeion SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA|No2 CD 083|del servicio | En ejecucién
HOSPITAL SAN| S hess |NACIONAL ~ DE LA  REGIONAL  DE|2023 con fAcil
ANTONIO  NIVEL | ASEGURAMIENTO EN SALUD No 2 EN EL acceso
E.S.E de Herveo Tolima MUNICIPIO DE HERVEO EN EL DEPARTAMENTO
DEL TOLIMA
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD No se
ﬁggé%w—nnmmo gﬁ HOSPITALARIOS, ~ AMBULATORIOS = Y — DE Oportunidad y 31355?5321” en
SALUD No2 85-5-20046-23 | URGENCIAS, ASI GCOMO EL SUMINISTRO DE continuidad * | 1a sjectcién del
fecha de MEDICAMENTOS, PARA LOS USUARIOS DEL|PN RASES | MM 80 | @ SPCaciot €8
HOSPITAL san|  suscipdién | SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA|CD 0162023 | oo taci | pertinente
ANTONIO  NIVEL ]I 280042023 |NACIONAL  DE LA  REGIONAL  DE acoeso objeto y
E.S.E de Herveo Tolima ASEGURAMIENTO EN SALUD No 2 EN EL obligaciones
MUNICIPIO DE HERVEO TOLIMA el ot
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
[HJogPl';II‘AILASRIOS. AMBULATORIOS \Er DE No i
RGENCIAS DE BAJA COMPLEJIDAD, ASI COMO
SALUD No2 86-5-20075:21 | LOS AGUERDOS 002 DE 2001 Y 052 DE 2013 DEL [ o pasis | cantinuidad | Ia jecucion del
snotipden | FURRZAS MILITARES ¥ DE POLICIA CON EL Fiy | HUILA *~CD | del  servio | contrato en lo
suscripeion , . .
;’g?gﬂg‘- N;VELSANI 18/08/2021 |DE GARANTIZAR LAS ATENCIONES QuE | 9452021 con facil gg{gt’f”te i:
REQUIERAN LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS obligaciones

E.S.E de Herveo Tolima

DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA
NACIONAL DE LA REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD N°2

del contratista.
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UNIDAD NUMERO DEL OBJETO NUMERC | ACIERTOS | PROBLEMAS
CONTRATANTE Y CONTRATO Y DE
CONTRATISTA FECHA DE PROGCESO
SUSCRIPCION
REGIONAL DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD | PN RASES | Oportunidad ; En ejecucién
ASEGURAMIENTO HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE | N°2CD048 |y
EN SALUD No.2 85-5.00125.23 | URGENCIAS, ASI COMO EL SUMINISTRO DE 2023 continuidad
fecha de MEDICAMENTOS, PARA LOS USUARIOS DEL del servicio
- SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA con  facil
HOSPITAL SAN suscripcion NACIONAL DE LA  REGIONAL DE acceso
VIGENTE ESE de 20/00/2023 ASEGURAMIENTO EN SALUD No 2 EN EL
Rovira Tolima MUNICIPIO DE ROVIRA EN EL DEPARTAMENTO
DEL TOLIMA
REGIONAL DE PRESTACION DE SERVICICS DE SALUD Oportunidad | No se
ASEGURAMIENTO HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE y presentaron
EN SALUD No.2 85-5-20009-22 URGENCIAS, ASl COMO EL SUMINISTRC BE | PN RASES | continuidad dificultades en la
fecha de MEDICAMENTOS, PARA LOS USUARIOS DEL | cD 058 | del servidio | o isn el
. SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA | 5g00 con  facil
HOSPITAL SAN susaripcion NACIONAL DE LA REGIONAL DE acceso contrato en io
VICENTE ESE de 11/11/2022 ASEGURAMIENTO EN SALUD N°2 EN EL petinente  al
Rovira Tolima MUNICIPIO DE ROVIRA TOLIMA objeto ¥
obligaciones del
contratista
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD Oportunidad | No se
REGIONAL DE HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE ¥ presentaron
ASEGURAMIENTO URGENCIAS DE BAJA COMPLEJIDAD, ASI continuidad | gificultades en la
EN SALUD No.2 COMO EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS, del servicia | .~
86-5-20165-21 | SErin | OS ACUERDOS 002 DE 2001 Y 052 DE | TN RASES | 7 faqi | Gicucion el
fecha de 2013 DEL CONSEJO SUPERIOR DE SALUD DE | S0 081 | 5eceso contrato en lo
HOSPITAL SAN suscripcion LAS FUERZAS MILITARES Y DE POLICIA, CON | 2021 perinente  al
VICENTE E.SE de 2111112021 EL FIN DE GARANTIZAR LAS ATENCIONES QUE objeto Y
Rovira Tolima REQUIERAN LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA obligaciones del
DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE LA contratista
REGIONAL DE ASEGURAMIENTC EN SALUD
N*2 EN EL MUNICIPIO DE ROVIRA
UNIDAD ggﬁ?g&%’s\% NUMERO
CONTRATANTE Y FECHA DE OBJETO DE ACIERTOS | PROBLEMAS
CONTRATISTA SUSCRIPCION PROCESO
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE No s8
REGIONAL bE URGENCIAS DE BAJA COMPLEJIDAD, ASi presentaron
ASEGURAMIENTO COMO EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS, Oportunidad | g ec s on
EN SALUD No2 85-5-20077-21 SEGUN LOS ACUERDOS 002 DE 2001 Y 052 DE | o oasps | Y la ejecucion
fecha de 2013 DEL CONSEJO SUPERIOR DE SALUD DE HUILA CD continuidad del contrato en
HOSPITAL SAN suscripcion LAS FUERZAS MILITARES Y DE POLICIA, CON 045 2021 del servicio io pertinente al
JOSE NVEL IESE | 18/08/2021 EL FIN DE GARANTIZAR LAS ATENCIONES QUE con facil obieto y
de Ortoga Tolimea REQUIERAN LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS 800880 oblaadiones
g DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA del gomraﬁsta
NACIONAL DE LA REGIONAL DE .
ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 2
REGIONAL DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
ASEGURAMIENTO HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE Oportunidad
EN SALUD No2 85-5-20128-23 URGENCIAS, AS| COMO EL SUMINISTRO DE | by rasgs | ¥
fecha de MEDICAMENTOS, PARA LOS USUARIOS DEL | (o')"c' o | continuidad | ejecucion
HOSPITAL SAN suscripcion SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA 2023 del servicio
20/09/2023 NACIONAL DE LA  REGIONAL DE con facil

JOSE NIVEL | E.S.E
de Ortega Tolima

ASEGURAMIENTC EN SALUD N° 2 EN EL

MUNICIPIO DE ORTEGA TOLIMA

acceso
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UNIDAD NUMERO DEL ]
CONTRATANTE Y nggg:’;éy OBJETO Ngggggsge ACIERTOS | PROBLEMAS
CONTRATISTA
SUSCRIPCION
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Pf DE No -
URGENCIAS DE BAJA COMPLEJIDAD, AS COMO
ﬁggle%%'iwemo ok EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS, SEGUN . presentaron
85-5-20183-21 | LOS ACUERDOS 002 DE 2001 Y 052 DE 2013 DEL Oportunidad y | dificultades  en
SALUD No2 PN RASES ] continuidad la ejecucion del
fecha de CONSEJO SUPERIOR DE SALUD DE LAS| n d :
suscripcién | FUERZAS MILITARES Y DE POLICIA, CONEL FIN | . 2 CD 083 del  servicio [ confrato en  lo
HOSPITAL SAN|  J0/12/2021 |DE GARANTIZAR LAS ATENCIONES QUE | 2021 con  facll| pertinente  al
gggﬁa ESE de REQUIERAN LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA acceso °E{?‘° . y
y DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE LA g ,'ga"'t"“t‘?st
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 6l contratista.
2 EN EL MUNICIPIO DE COYAIMA
PRESTAGION DE SERVICIOS DE SALUD No se
O o O o SNos oot "2 et
SALUD Nop 85-5-20173-22 | URGENCGIAS, AS[ COMO EL SUMINISTRO DE Pl | roatades or
fecha de MEDICAMENTOS, PARA LOS USUARIOS DEL|PN RASES [ Gotnudac | elecucion db
HOSPITAL SAN suscripcion SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA | CD 074 2022 . . l
27M2/2022° |NACIONAL DE LA  REGIONAL  DE con  facil| pertinente  a
ROQUE ES.E de N acceso objeto ¥
Coyaima ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 2 EN EL e iones
MUNICIPIO DE COYAIMA TOLIMA o acone
el contratista.
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
REGIONAL DE HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE
ASEGURAMIENTO EN| gz < oos0 on | URGENCIAS, ASI COMO EL SUMINISTRO DE Oportunidad y
SALUD No2 P MEDICAMENTOS, PARA LOS USUARIOS DEL |PN  RASES | continuidad
suserlpeion SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA; No2 CD 054 |del servicio | En ejecucién
HOSPITAL SAN a1 NAGCIONAL DE LA  REGIONAL  DE|2023 con facil
ROQUE ESE de ASEGURAMIENTO EN SALUD No 2 EN EL acceso
Coyaima MUNICIPIO DE COYAIMA EN EL
DEPARTAMENTO DEL TOLIMA
UNIDAD NUMERO DEL -
CONTRATANTE ¥ CESESQL%Y OBJETO Nglgngggsgli ACIERTOS | PROBLEMAS
CONTRATISTA :
SUSCRIPCION
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE No se
REGIONAL DE URGENCIAS DE BAJA COMPLEJIDAD, AS| COMO presentaron
ASEGURAMIENTO EN 85-5-20067-21 EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS, SEGUN Oportunidad y | dificultades en
SALUD No2 fecha de LOS ACUERDOS 002 DE 2001 Y 052 DE 2013 DEL PN RASES continuidad | la ejecucién del
susetingion CONSEJO SUPERIOR DE SALUD DE LAS| o1 panocss |del  servicio | contrato en lo
HOSPITAL SAN JOSE ey FUERZAS MILITARES DE POLICIA, CON EL FIN con facil | pertinente
E.S.E de Samans DE GARANTIZAR LAS ATENCIONES QUE acceso objeto y
S REQUIERAN LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA obligaciones
DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE LA det contratista.
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°2
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
REGIONAL DE HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE
ASEGURAMIENTO EN|  85.5.00008.03 | URGENCIAS, ASI COMO EL SUMINISTRO DE Oportunidad y
SALUD No2 focha de MEDICAMENTOS, PARA LOS USUARIOS DEL|PN RASES contmu:dac}_ ' _
suscripcion SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA|IN® 2 CD 045 | del servicio En ejecucion
HOSFITAL SAN JOSE Pyl NACIONAL DE LA REGIONAL  DE|2023 on facit

E.S.E de Samana

ASEGURAMIENTO EN SALUD NoZz EN EL
MUNICIPIO DE SAMANA EN EL DEPARTAMENTO

DE CALDAS

e Informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad gue firman el presente estudio previo.
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3. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION CADA UNO DE LOS MUNICIPIOS

CONTRATACION DIRECTA. Reglamentada por el numeral 4° del articulo 2° de fa Ley 1150 de 2007 y Capitulo 2, Seccidn 1, Subseccion
4, Articulo 2.2.1.2.1.4.1 del Decreto 1082 de 2015; y el capitulo li numeral 4 de la Resolucidn 03049 de 2014, expresan:
“Modalidad de seleccion de contratista de cardcter excepcional que procedera, segiin lo dispone el numeral 4° del articulo 2° de la Ley

1150 de 2007, solamente en los siguientes casos.”

Contratos interadministrativos, literal ¢) del numeral 4° del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007 y articulo 2.2.1.2.1 .4.4. del Decreto 1082
de 2015.

Ley 1474 de 2011

Articulo 92. Contratos Interadministrativos. Modificase el inciso primero del literal ¢} del numeral 4 del articulo 20 de fa Ley 1150 de
2007, el cual quedara asi:

¢} Confratos interadministrativos, siempre que las obligaciones derivadas de! mismo tengan relacién direcfa con el obfeto de la entidad
gfeculora seflalado en la ley o en sus reglamentos.

Decreto 1082 de 2015

Articulo 2.2.1.2.1.4.4. Convenios o contratos interadministrativos. La modalidad de seleccion para la coniratacion entre Entidades
Estafales es la contratacién directa; y en consecuencia, le es aplicable lo establecido en ef atficulo 2.2.1.2.1.4.1 def presente decreto,

Cuando la totalidad del prestpuesto de una Entidad Estatal hace parte def presupuesto de ofra con ocasion de un convenio o contrato
interadministrativo, el monto del presupuesto de la primera debera deducirse del presupuesto de la segunda para determinar la capacidad

contractual de las Entidades Estafales
Articulo 2.2.1.2,1.4.8. Confratacién directa cuando no exista pluralidad de oferentes. Se considera que no existe pluralidad de

oferentes cuando existe solamente una persona que puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad
industrial o de los derechos de aufor, o por ser proveedor exclusive en el lerritorio nacional. Estas circunstancias deben constar en el

estudio previo que soporla la coniratacion.

Por las razones expuestas con las EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO que prestan el servicio de salud en los municipios del
departamento del Tolima, de acuerdo a su naturaleza juridica y condicion de empresa social del estado, se realizara la contrataciéon
directa "contratos interadministrativos.

Decreto 441 de 2022 (Normatividad Sufeta a lineamientos que emifida Nivel Central-Direccion de Sanidad, teniendo en cuenta soficitud
de concepto respecto de la aplicacion de la misma).

4. CRITERIOS DE SELECCION PARA CADA UNO DE LOS MUNICIPIOS

4.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

Los factores de verificacion técnicas estan descritos en el Anexo No. 2 del presente estudio previo, los cuales se comprobaran como
CUMPLE o NO CUMPLE.

411 EXPERIENCIA PROPONENTE PARA CADA UNO DE LOS MUNICIPIOS

Para el presente proceso contractual no se requerira experlencia del oferente, toda vez la Regional de Aseguramiento en Salud No. 2, ha celebrado
militiples contratos con similar yfo igual objeto del presente estudic previo con las siguientes entidades:

ENTIDAD:

1. ENTIDAD: HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL E.S.E de Fresno Tolima
NIT: 880700901-4
DIRECCION: Carrera 9 No 2 - 42

TELEFONO: 2580050
CORREQ: gerencia@hospital-fresno-tolima.qov.co
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2. ENTIDAD: HOSPITAL SAN CARLOS E.S.E de Saldafia Tolima

NIT: 800701300-2

DIRECCION: Kilometro 1 Via Purificacion

TELEFONO: 0982266052 - 3184646543

CORREQO: administracion@esehsc-saldana-tolima.gov.co

3. ENTIDAD: HOSPITAL SAN ANTONIO NIVEL | E.S.E de Herveo Tolima

NIT: 890700907-8

DIRECCION: Carrera 6 No 6-39

TELEFONO: 3112915248 — 3208377370
CORREOQ: gerencia@hospitalsanantonio.gov.ca

4. ENTIDAD: HOSPITAL SAN VICENTE E.S.E de Rovira Tolima

NIT: 809005719-4

DIRECCION: Carrera 7 Calle 4 Esquina
TELEFONO: 3212324367-2880077 Ext 126
CORREQ: hospital.sanvicente@hotmail.com

5. ENTIDAD: HOSPITAL SAN JOSE NIVEL I E.S.E de Ortega Tolima

NIT: 8907p0967-1

DIRECCION: Caile 6 No 3-25

TELEFONO: 2258120 — 3202270354 - 3112230151
CORREQ: gerencia@hospitalsanjoseortega.gov.co

6. ENTIDAD: HOSPITAL SAN ROQUE E.S.E de Coyaima Tolima

NIT: 890704495-3

DIRECCION: Calle 4 No 2-05

TELEFONOQ: 3176488462 — 2278014

CORREO: hospital@hospitalsanroque-coyaima-tolima.gov,co

7. ENTIDAD: HOSPITAL SAN JOSE E.S.E de Samana Caldas

NIT: 890802961-4

DIRECCION: Carrera 9 No 4-79

TELEFONO: 3128740479 - 3105042872

CORREO: gerencia@esehospitalsanjosesamana.gov.co

Los contratos se encuentran publicados en [a plataforma SECOP I} y en el archivo de la entidad, por lo cual no sera requerido copia de
los conitratos que acreditan la experiencia feniendo en cuenta el Decreto 019 de 2012 "por el cual se dictan nommas para suprimir o
reformar regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios exfstentes en la Administracién Publica.”

4.1.2  NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO PARA CADA UNO DE LOS MUNICIPIOS

Con el fin de garantizar la adecuada prestacion de los servicios requeridos, el oferente debera acreditar que cuenta con el Recurso
humano calificado y con experiencia necesario para el desarrollo de los diferentes procedimientos relacionados en el presente proceso
de contratacion, certificando que cuentan con la debida idoneidad y la capacitacion recibida en entidades educativas debidamente
reconocidas ante el Ministerio de Educacion y soportar que dichos estudios asi como capacitaciones de los mismos. (ANEXAR

CERTIFICACION)

Se debe ofertar como minimo un profesional conforme a lo siguients:

UN (01) Médico general para atencidn ambulatoria

UN (01) Medico general para atencién de urgencias/ hospitalaria

UN {01) Enfermero profesional para atencion ambulatoria

UN (01) Enfermero profesional para atencion de urgencias/ hospitalaria
UN (01) Odontdlogo

UN (01) Auxiliar de odontologia

UN (01) Auxiliar de enfermeria

UN (01) Bacteridlogo

Un {01) psicélogo
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Adicionalmente en la certificacion, el oferente garantizara que el personal se encuentra inscrito en el Registro Unico Nacional def Talento
Humano en Salud RETHUS.

4.1.3. EXPERIENCIA DEL PERSONAL

La experiencia minima de! personal ofertade de acuerdo a lo descrito en el numeral 4.1.2 debe ser de un afio la cual debe ser
debidamente certificada por parte del prestador.

4.1.5 CAPACIDAD OPERATIVA PARA CADA UNO DE LOS MUNICIPIOS

El oferente debera CERTIFICAR MEDIANTE DOCUMENTO escrito firmado por el Gerente de la entidad, que cuenta con foda la
infraestructura de instalaciones, capacidad técnica y tecnoldgica para prestar los servicios que oferta. Igualmente certificara que sus
instalaciones y equipos cumplen con los estandares minimos de habilitacton y calidad para la prestacion de sus servicios que oferta
debiendo anexar suficiente material fotografico donde se evidencie fo certificado, debiendo cumplir con las siguientes condiciones.

¢ Debe contar con una sala de espera que cumpla con los requisitos minimos de habilitacién

+ Debe contar con el Recurse Humano indispensable para la prestacion de los servicios de salud ofertados; con equipos que
cumplan con las normas legales vigentes expedidas por el Ministerio de Salud y Proteccion social.

« Debe contar con instalaciones y equipos que cumplan con los estandares minimos de habilitacion y calidad para la prestacion
de sus servicios que oferta (Procedimientos y tomas de examenes).

¢ Los elementos, equipos y accesorios para la prestacidn del servicio deben ser suministrados por la IPS contratada.

¢ Cumplir con la Resolucion 003100 de 2018 “Por la cual se definen los procedimientos y condiciones de inscripcién de los
prestadores de servicios de salud y de habililacion de los servicios de salud y se adopta el Manual de Inscripeién de Prestadores

v Habilitacién de Servicios de Salud”
s  Cumplir con ATRIBUTOS DE CALIDAD enmarcados en el Decreto 780 del 2016 con sus adicclones y modificaciones,
relacionados con oporiunidad, pertinencia, Accesibilidad, Continuidad y Seguridad en ta atencion de los pacientes.

¢ Debe contar con la capacidad técnica y tecnoldgica acordes para la prestacion del servicio que se oferta.
4.1.6. OTRAS CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES PARA CADA UNO DE LOS MUNICIPIOS
4.1.6.1. Constancia de Habilitacion en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud.

El oferente debe ajustarse segun lo contemplado por el Ministerio de Salud y de Proteccién Social y todas aquellas normas legales que
deroguen, modifiguen o establezcan estandares de habilitacion para la prestacion de Servicios de Salud sin causar traumatismo en la
prestacién del mismo. Dando aplicacion a lo establecide en la Resolucion 3100 de 2019 del Ministerio de Salud y de |a Proteccion Social.

De acuerdo con lo anterior se verificara en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS), la habilitacién de los
servicios ofertados en los Municipios de FRESNO, SALDANA, HERVEQ, ROVIRA, ORTEGGA, COYAIMA EN EL DEPARTAMENTO
DEL TOLIMA Y SAMANA EN EL DEPARTAMENTQ DE CALDAS, los cuales deben estar inscritos y habilitados al momento de presentar
la propuesta y mantener dicha habilitacion vigente durante la ejecucion del contrato que se llegase a celebrar.

Dispondra de un folleto informative para todos los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional con la siguiente informacion:

. Direcci6n y tetéfonos (Fijos y/o moviles) en donde puedan localizarse para la programacion de servicios,
. Horarios de Atencion para los usuatios

. Modalidad para la asignacién de citas y o visitas (Telefénica y/o Presencial)

. instrucciones para solicitud y programacion de procedimientos y visitas

. Entrega de copia de servicios prestados

. Linea de atencién a nuestros usuarios y proceso de guejas y reclamos.

. Debe presentar el modelo de atencién en salud junto con la propuesta,

4.2 EVALUACION ECONOMICA Y FINANCIERA

A razon de que la modalidad de contratacion es contratacién directa, a través de un contrato interadministrativo con otra entidad publica,
la evaluacion econdmica se hara de acuerdo a las tarifas que se pacten entre las dos entidades y que seran plasmadas en fa oferta
econdmica con base en el Articulo 2.2.1.2.1.4.4. Del decreto 1082 de 2015.
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4.3.1. EVALUACION ECONOMICA PARA CADA UNO DE LOS MUNICIPIOS

A razon de que la modalidad de contratacion es contratacion directa, a través de un contrato interadministrativo con otra entidad publica,
con la cual ya se ha tenido antecedentes contractuales y ha demostrado la idoneidad v capacidad para obligarse, con base en el Articulo
2.2.1.2.1.4.4. Del decreto 1082 de 2015, la evaluacién econdmica se hara de acuerdo a las tarifas que se pacten entre las dos enfidades y,

que seran plasmadas en la oferta econdmica.
La entidad oferente debera allegar:

- Certificacién bancaria

- Formato datos beneficiario de la cuenta

- Diligenciamiento oferta econdmica como lo solicita la plataforma SECOP Il

Anexar los soportes de caricter econémico {Resoluciones de ambulancias, Resolucion y/o listado de medicamentos e insumos,

relacion codigos cups valores en pesos en formato Excel).

4.3.2 FACTORES ADICIONALES DE CALIFICACION Y SU JUSTIFICACION

NO APLICA
4.3.3 CRITERIOS DE DESEMPATE

NO APLICA
5. CONDICIONES DEL CONTRATO

A continuacion, se procede a determinar las condiciones del futuro contrato interadministrativo.
51. LUGAR DE ENTREGA O LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

LOTEI:

En el municipio de Fresno — Tolima los servicios serdn prestados en la carrera 9 No 2 - 42, los cuales deben encontrarse debidamente
habilitados e inscritos en ef Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud de la secretaria de Salud Departamental del Tolima.

LOTEN:

En el municipic de Saldafia — Tolima los servicios seran prestados en el kildbmetro 1 via purificacion, los cuales deben encontrarse
debidamente habilitados e inscritos en el Registro Especial de Prastadores de Servicios de Salud de la secretaria de Salud Departamental

del Tolima.

LOTE ll:

En el municipio de Herveo — Tolima los servicios seran prestados en la carrera 6 No 6-39, los cuales deben encontrarse debidamente
habilitados e inscritos en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud de fa secretaria de Salud Departamental del Tolima.
LOTE IV:

En el municipio de Rovira — Tolima los servicios seran prestados en la carrera 7 calle 4 esquina, los cuales deben encontrarse
debidamente habilitados e inscritos en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud de la secretaria de Salud Departamental

del Tolima.
LOTEV:

En el municipio de Ortega — Tolima los servicios seran prestados en la calle 6 No 3 - 25, los cuales deben enconfrarse debidamente
habilitados e inscritos en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud de la secretaria de Salud Departamental del Tolima




Pagina 21 de 162
PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

CODIGO: 2BS-FR-0004

FECHA: :
ELABORACION BE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS POLICEK%NACIONAL

VERSION: 9

LOTE VI

En el municipio de Coyaima — Tolima los servicios serén prestados en la calle 4 No 2-05, los cuales deben encontrarse debidamente
habilitados e inscritos en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud de la secretaria de Salud Departamental del Tolima

LOTE Vil:
En el municipio de Samana — Caldas los servicios seran prestados en la carrera 9 No 4 - 79, los cuales deben encontrarse debidamente

habilitados e inscritos en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud de la secretaria de Salud Departamental de Caldas.

5.2 FORMA DE EJECUCION PARA CADA UNO DE LOS MUNICIPIOS

Para el desarrolio de la sjecucion del contrato que se suscriba, sera en forma de TRACTO SUCESIVO, previa coordinacion con el
supervisor del contrato, tiempo durante ef cual debera dar cumplimiento cabal a la prestacion que se obliga, una vez notificada la carta
de inicio de sjecucion del contrato. Asi mismo, para la prestacion de los servicios de salud contratados, debera obrar autorizacion previa

emitida por del Grupe de Referencia y Contrarreferencia de la UPRES - TOLIMA.

Para tal efecto, el supervisar del contrato efectuara la coordinacion de [a prestacion del servicio objeto del presente estudio previo, el
cual se ejecutara en forma TOTAL hasta el cumplimiento del plazo de ejecucion y/o hasta agotar el presupuesto por parte del contratista,
para lo cual el supervisor debera realizar los informes de supervision a que haya lugar de conformidad con fo consagrado en la Ley 1474

de 2011 y Resolucion 00090 de 2018.
5.3 PLAZO DE EJECUCION PARA CADA UNO DE LOS MUNICIPIOS

El plazo de ejecucion del contrato que se suscriba como resultado del proceso de contratacién, seré de la siguiente manera:

LOTE ENTIDAD FECHA DE TERMINO

| MUNICIPIO DE FRESNO: HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL ES.E. 31 DE DICIEMBRE DE 2024
] MUNICIPIO DE SALDANA: HOSPITAL SAN CARLOS E.SE. 31 PE DICIEMBRE DE 2024
m MUNICIPIO DE HERVEQ: HOSPITAL SAN ANTONIC NIVEL | ES.E. 31 DE DICIEMBRE DE 2024
v MUNICIPIO DE ROVIRA: HOSPITAL SAN VICENTE E.S.E. 31 DE DICIEMBRE DE 2024
v MUNICIPIO DE ORTEGA: HOSPITAL SAN JOSE NIVEL | ES.E. 31 DE DICIEMBRE DE 2024
vi MUNICIPIO DE COYAIMA: HOSPITAL SAN ROQUE E.S.E. 31 DE DICIEMBRE DE 2024
Vit MUNICIPIO DE SAMANA: HOSPITAL SAN JOSE E.S.E. 31 DE DICIEMBRE DE 2024

Tiempo durante el cual el CONTRATISTA debera dar cumplimiento a la prestacion que se obliga; dicho plazo iniciara a pariir de la
entrega de la carta de inicio de ejecucion del contrato,

Una vez celebrado el contrato, los servicios deben ser prestados por el CONTRATISTA en forma de TRACTO SUCESIVO y de acuerdo
con los requerimientos y necesidades de La Regional de Aseguramiento en Salud No.2- Unidad Prestadora de Salud Tolima e inicia una
vez se surtan los tramites de petfeccion legalizacion y se expida la respectiva carta de iniclo.

a} Cumplir con el sistema obligatorio de Garantia de Calidad, los requisitos del sistema unico de habilitacion y las condiciones
sanitarias, que fijen las autoridades competentes tanto del orden nacional como territorial.

b) Designar un funcionario que cumpla funciones de enlace con el supervisor, tanto para la atencion de pacientes como problemas
administrativos financieros.

¢) Prestar (nico y exclusivamente el servicio dispuesto mediante autorizacién firmada por el facilitador o Coordinador del
Establecimiento de Sanidad Policial y/o Medico de Referencia del Unidad Prestadora de salud Tolima.
d) Cumplir con fas condiciones técnicas y el recurso humano ofrecidos al momento de presentar la propuesta.

e) Presentar plan de contingencia en el evento de casos de fuerza mayor con los profesionales.

f) Informar al supervisor del contrato designado por el ordenador del gasto una vez éste se encuentre ejecutado en un Cincuenta
{50%) y Ochenta (80%).
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9) El contratista prestara en forma continua y permanente las servicios a los usuarios del Subsisterna de Salud de la Policia Nacional-
Unidad prestadora de salud Tolima, bajo los principios de eficacia, universalidad, calidad y solidaridad.

h} El oferente debera prestar el servicio siempre que el usuario presente la orden expedida por la oficina de Referencia ¥
Contrarreferencia del Unidad Prestadora De Salud Toiima y fa documentacién para la acreditacién de derechos de los usuarios.

DOCUMENTOS PARA ACREDITAR DOCUMENTO
DERECHQS SON:
Usuario Activo Carné de identificacion policial y cédula de ciudadania VIGENTES
Usuario Carné de asignacién de retiro o certificacién vigente expedida por la Caja de Sueldos de Retiro de ia
Retirado Puolicia Nacional CASUR y cédula de ciudadania
Usuario Camé de pensionado o certificacién vigente expedida por la Caja General de la Policia Nacional
Pensicnada CAGEN y cédula de ciudadania.
Usuario Carné y documento de identificacidn del beneficiario {Cédula Ciudadania, Tarjeta de identidad 6
Beneficiario Registro Civil).
El beneficiario puede acreditar el derecho al servicio con una certificacion de la Oficina de Registro y
Control de Usuarios del Unidad Prestadora de salud Tolima

). Los servicios que se presten con posteridad al plazo de ejecucion o a la terminacién del presupuesto asignado no seran asumidos
pot la Unidad Prestadora de salud Tolima-Regional de Aseguramiento en Salud No.2.

5.2. FORMA DE PAGO PARA CADA UNO DE LOS MUNICIPIOS

El pago se realizara de acuerdo a las disposiciones contenidas en el Decreto 441 def 2022, el pago por la prestacion de los servicios
objeto de! contrato se efectuara en pagos parciales en moneda legal colombiana, junto con los documentos requeridos para el pago, de

acuerdo al derecho a turno y la programacién del plan anual de caja (PAC).

El pago se realizard en moneda legal Colombiana, La Regional de Aseguramiento en Salud N°2, pagara al CONTRATISTA el valor del
contrato que resulte del presente proceso, en la ciudad de Neiva, dentro de los sesenta (60) dias calendario siguientes a la radicacion y
asignacion del turno para pago respectivo, previa presentacion de la factura acompafiada de la constancia de recibo a satisfaccion
suscrita por el supervisor del contrato, junto con las autorizaciones del servicio, demas soportes requeridos del resultado a la prestacién
del servicio de manera impresa o en medio magnético, acreditacion del contratista de encontrarse al dia en el pago de aportes refativos
al Sistema de Seguridad Social en salud, pensiones y riesgos laborales, asl como los parafiscales del Sena, ICBF y Cajas de
Compensacién Familiar, cuando corresponda, documentos que deben ser tramitados en la Ventanifla Unica — Central de Cuentas de La
Unidad Prestadora Salud Tolima donde de conformidad con lo establecido en el articulo 19 de la Ley 1150 de 2007 “Derecho a Turno”
se le asignara un numero de radicacion. Todas las facturas deben venir acompariadas de [os RIPS debidamente diligenciados, los cuales

seran validados en el aplicativo SISAP WEB de la Policia Nacional.

En caso que el CONTRATISTA presente los documentos requetidos para el pago después del dia cinco (05) del mes, los pagos contra
entrega se realizaran dentro de los (60) dias habiles siguientes a la fecha de la radicacién. En todo caso, los pagos estan sujetos a la
disponibilidad de PAC y ubicacién de los recursos por parte del Nivel Central. Los pagos previstos se acreditaran a la cuenta a favor del
CONTRATISTA, o en otro banco o cuenta que éste designe con anterioridad al vencimiento del pago, con sujecién a lo previsto en las
disposiciones cambiarias, por medio de aviso escrito con no menos treinta (30) dias de anticipacion, acompafiado de certificacion
bancaria original con fecha de expedicion no superior a treinta (30) dias calendario, a nombre de la firma Contratista. Todos los pagos

efectuados tendran los descuentos de ley.

L De igual forma, en cumplimiento a la Guia de Lineamientes para la Radicacién y Obligacién de Cuentas Médicas (IAR-
GU-0002) de [a Policia Nacional, el contratista debera tener en cuenta ofras Condiciones asi.

1. Radicacién; Las cuentas médicas se recibiran de manera fisica en la ventanilla (nica de Central. de Cuentas de la Unidad
Prestadora Salud Tolima, la cual entregara la totalidad de los requisitos contenidos en la clausula forma de pago del respectivo
contrato para su radicacién. Igualmente se validara la informacion de los documentos con la suministrada por la IPS en el madulo
de radicacién de cuentas médicas, como: niimero consecutivo de factura, concepto, cantidad y valor.

1.1.2  El Prestador del Servicio de Salud de la Red externa, debera cargar los Registros Individuales de Prestacién de Servicios
de Salud (RIPS) en el médulo de radicacion cuentas médicas de la Direccion de Sanidad, con el fin de ser validados

siguiendo los lineamientos establecidos para ello.
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El moédulo de cargue de RIPS establecido por la Direccion de Sanidad, se podra ingresar mediante al link
https:/frecum.policia.gov.co:8080/cm/recum/Vista/frLogin.aspx con el fin de ser validados y cargado [os RIPS, se validara la informacidn
de los documentos suministrada por la IPS en el modulo de radicacion de cuentas médicas, como: niimero consecutivo de factura,

concepto, cantidad y valor etc.

En razén a lo anterior, es de aclarar que para el ingreso a la plataforma SISAPW (RECUM), se debe asignar usuario y contrasefia, que
es de obligacion realizar este proceso expuesto, toda las IPS que alin no esté generando RIPS ni cargando RIPS, se solicita a cada IPS,
asignar un funcionario interno, quien seré el responsable del proceso mencicnado, deberan enviar al correo electrénico deuil.upres-

cue@policia.gov.co los sigulentes datos asi;

1.4.3 Teniendo en cuenta el Decreto 2242 de 2015 "Por el cual se reglamentan las condiciones de expedicitn e interoperabilidad
de la factura electrénica con fines de masificacion y control fiscal" en el Articuio 3, punto 2 - paragrafo [, que a la letra dice:

“E} obligado a facturar electrénicamente debera entregar al adquiriente una representacién grafica de la factura electrénica
en formato impreso o en formato digital...", las unidades de la Direccion de Sanidad, deberan verificar si los proveedores
estan obligados a facturar electrénicamente y cumplan con el protocolo de habilitacion como facturador electrénico segin

indicaciones del Decreto en mencion.

11.4  Dar cumplimiento a la Gufa de Gestién Contractual en el SECOP |l (Colombia Compra Eficiente), con lo establecido en el
capitulo VI “Seguimiento a la ejecucion contractual”, literal d) “Aprobacidn de facturas™ ‘

El oferente a quien se le adjudique el presente proceso debera cargar Las respectivas facturas y/o documento equivalente
en la PLATAFORMA SECOP i, con el fin de que ésta sea verificada por el supervisor del contrato, debe ingresar al SECOP

Il, consultar las facturas y aprobarlas o rechazarlas

La plataforma solicita que los Proveedores ingresen el nimero y fecha de radicacion de la factura, lo que significa que los
Proveedores deben llevar la factura en fisico a la Entidad antes de ingresarla al SECOP IL..",

1.1.5 Es preciso indicar que, para la gestion de las cuentas meédicas, se pueden presentar en dos modalidades, asi:

s Cuenta médica con respaldo presupuestal (contrato)
« Cuenta médica sin respaldo presupuestal (urgencia)

Cuando se trata de una cuenta médica por contrato, hace referencia a un acuerdo de voluntades escrito, manifestado en comin
entre dos o méas personas con capacidad (partes del contrato), que se abligan en virtud del mismo, regulando sus relaciones
relativas a una determinada finalidad o cosa y a cuyo cumplimiento pueden compelerse de manera reciproca, si el contrato es
bilateral, o compelerse una parte a la ofra, si el contrato es unilateral.

Guando se trata de una cuenta medica por urgencia, hace referencia a cualquier condicién de salud que requiera de atencion
médica en el lugar mas préximo y con la disponibilidad adecuada para tratar el problema por el que el paciente consulta.

1.1.6. Previo cumplimiento al literal 1.1.3, las facturas que corresponden a servicios médicos por contrato dehen ser entregadas
en medio fisico los primeros cinco (5) dias hébiles de cada mes, cuando se trate de documentacion de servicios sin respaldo
presupuestal {urgencia médica) deben ser entregadas en medio fisico los primeros diez (10) dias calendario de cada mes,
junto con el certificado de pre-radicado del médulo de radicacion de cuentas médicas, en la ventanilla Gnica de Central de
Cuentas de donde corresponde fa ordenacion del gasto, con los siguientes soportes:
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Factura {de acuerdo a fa normatividad establecida y los requisitos de Ley articulos 616-1,616-3 617 y 618 E. T; articulos
772,773, 774 Codigo de Comercio, Madificado Ley 1231 de 2008), este documento debe estar a nombre de la unidad
de Sanidad, con el respectivo NIT y soportes de conformidad con lo estabiecido en la Resolucion 3047 de 2008
MINSALUD, Instructivo 013 de 2013 — DISAN o la horma que la adicione, modifique o sustituya.

Certificacion aportes parafiscales.

Demaés sopories solicitados en el contrato — clausula "Forma de Pago”. Adicionalmente, se debera solicitar los siguientes
soportes en las cuentas de URGENCIAS MEDICAS:

Formato de informacion a terceros.

Certificacion bancaria.

Fotocopia del RUT.

Fotocopia céduila representante legal,
Notificacion de la urgencia o autorizacion por parte de referencia y contra referencia de la unidad de Sanidad.

Listado adicional de soportes segtin el tipo de servicio facturado, conforme al anexo No.5 de la Resolucion 3047 de
2008,

DOCUMENTOS ADICIONALES PARA EL MECANISMO DE PAGO

Factura electronica (cumplimiento al decreto 2242 de 2015).

2B3-FR-0045 Constancia Recibo a Satisfaccion de Bienes o Servicios (emitido por supervisor).

Anexar impresa el soporte de PRE-RADICADO de RIPS. (obligade a generar RIPS).

Acreditacion del contratista de encontrarse al dia en el pago de aportes relativos al sistema de seguridad social en
salud, pensiones y riesgos profesionales; respecto al page de parafiscales se aplicara lo establecido en la normatividad
vigente, Certificados de pagos parafiscales y seguridad social y/o planilla de seguridad social con su colilla de pago

(actualizada).

. Organizacion de Soportes de la Cuentas Médicas; De acuerdo a la ley 594 del 2,000 por la cual se establece ia Ley General
de Archivo, la cuenta debe llegar en carpeta preferiblemente de ias indicaciones de a institucién, (carpeta blanca con 4 alas)
sin ningdn fipo de ganchos, documentos sin ser perforados, foliada en la parte superior derecha con lapiz No. 2 a partir del
consecutivo No. 7 maximo hasta 250 folios por carpeta; de igual forma se aclara que cada cuenta debe venir en una carpeta
diferente, independientemente si los folios de las misma son una cantidad minima. Si la cuenta de cobro sobrepasa los 250
folios ésta debe dividirse en varias carpetas y continuar con el consecutivo de foliacion de! primer tomo, las hojas de menor

dimension al de tamarfio carta debe ir pegado en una hoja completo bien sea carta u oficio.

NOTA 1: El contratante dara trémite a las facturas que no presenten objeciones.

NOTA 2: El derecho de turno es el orden que la administracion tendra en cuenta para el pago de acuerdo con lo establecido en el articulo
8 numeral 1 de la ley 1150 de 2007, “por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de
1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratacién con Recursos Priblicos”,

NOTA 3: Teniendo en cuenta la comunicacion oficial No. 5-20215-092351-DISAN fechado 22/10/2015 en el cual trata el tema sobre la
Politica de cero papeles eh concordancia con fa Directiva Presidencial 04 del 2012 "EFICIENCIA ADMINISTRATIVA Y LINEAMIENTOS
DE LA POLITICA DE CERO PAPEL EN LA ADMINISTRACION PUBLICA” se requiere que el coniratista al momento de radicar la factura
presente en medio magnético los siguientes documentos:

Estos archivos pueden enviar mediante correo electrénico yurany.marin@correo.policia.gov.co deben entregar en medio magnético un
archivo en Microsoft Excel que contenga la informacion que mas adelante se relaciona con el fin de darle celeridad al proceso de auditoria

de cuentas médicas.

No. DE
No. FECHA DE | FECHA DE | NOMBRE PROCEDIMI|  VALOR
No. | FACTURA | FACTURA | ATENGION | PAGIENTE ’ng;'(')';'c EDAD | DIAGNOSTICO | by ™ | EAGTURADO

Segun los servicios se autorizan de la siguiente manera asi:

REFERENCIA Y CONTRAREFERENCIA NACIONAL

Autorizacion Atencidn inicial de Urgencia

enviar mediante el anexo No. 2 y demds soportes como historia clinica, epicrisis o que soportes la solicitud Para Urgencias
{solo la atencién inicial de urgencia) (esta primera atencién inicial de urgencia cubre de 1 a 3 dias de estancia)
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Correos electronicos:
disan.griss-aut@policia.gov.co
disan.refer-nal@policia.qov.co

s Para Estancias hospitalarias y/o procedimientos derivados.

disan.griss-cri@policia.gov.co
CELULAR REFERENCIA NACIONAL.: 3505546128 - 3504131671

Nota: REFERENCIA NACIONAL DISAN {NO AUTORIZA SERVICIOS)

Prorrogas de estancia

Pruebas COVID

Ambulancias

Pacientes programados para cirugia
Citas de consulta externa - Odontologia

SOAT
Atentados

REFERENCIA Y CONTRAREFERENCIA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD TOLIMA
REFERENCIA UPRES TOLIMA; autoriza los setvicios que mas adelante se relacionan; solicitando mediante el anexo No. 3 af correo

efectrénico detol.upres-rem@policia.gov.co
SERVICIOS QUE AUTORIZA REFERENCIA UPRES TOLIMA.:

& 5 9 o o @

PRORROGAS DE ESTANCIA
PRUEVAS COVID

AMBULANCIA

PACIENTES PROGRAMADOS PARA CIRUGIA
CITAS DE CONSULTA EXTERNA

SOAT

ATENTADOS

ODONTOLOGIA

SERVICIOS AMBULATORIOS

Recuerden que las autorizaciones deben ser sistematizadas al SISAP WEB, deben emitirles el cédigo de la autorizacion sistematizada,
bien sea que le autorice REFERENCIA NACIONAL O REFERENCIA UPRES TOLIMA.

PROCEDIMIENTOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS PARA EMISION DEL RAS

000 0Q0QQ0CODDODOO

Una vez radicada la factura por parte del adjudicatario Contratista, el funcionario de la ventanilla dnica de cuentas remitira al supervisor
del contrato para la revisién de los documentos y soportes, expediran el recibo a safisfaccion técnico-economico, mediante constancia
recibo a satisfaccion de bienes o servicios (RAS) y pesteriormente tramitaran la cuenta junto con los soportes al auditor de cuentas para

continuar con el tramite de pago respectivo.
EL RAS SOLO SERA EXPEDIDO S1 EL. CONTRATISTA HA CARGADO LA RELACION DE INFORMACION REFERENTE A LAS
FACTURAS A LA PLATAFORMA SECOP Il

Los soportes gue seran cargados en el SECOP [l, deberan contener la siguiente informacién basica:

Formato en Excel o PDF que relacione: nimero de factura, fecha de la factura, fecha de prestacion del servicio, procedimiento y valor
facturado.

No se debe publicar informacion sensible o que goce de reserva respecto de la historia clinica de los pacientes dando alcance a lo citado
en los articulos 18 y 19 de la Ley 1712 de 2014 y los articulos 24 y 25 de la Ley 1437 de 2011, que establecen que el derecho de acceso
a la informacidn o documentacion publica no es absoluto, sino que puede exceptuarse cuando se configuren causales de reserva. Asi
mismo, hay informacién que goza de proteccion especial y no puede divulgarse. La informacion puablica que contiene datos semiprivados
o privados, definidos en los literales g) y h) del articulo 3° de la Ley 1266 de 2008, clasificados o reservados, segin los articulos 18 y 19
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dela Ley 1712 de 2014, o datos personales o sensibles, seglin lo previsto en fos articulos 3° y 5° de la Ley 1581 de 2012 y en el numeral
3° del articulo 3° del Decreto 1377 de 2013, solo podra divulgarse segln las reglas establecidas en dichas normas.

LINEAMIENTOS DE LA FACTURACION ELECTRONICA

Dando cumplimiento al decreto 2242 de 2015, la Resolucién No 000020 de 26-03-2019 expedida por la Direccion de Impuesto y Aduanas
Nacionales DIAN y circular CR-042 del 26-12-2023 de asunto Sistema Facturacion Electronica del SiIF NACION, notifica “ef proceso de
emision y recepcion de faciura elecfrénica de venta, cambia su modo de operacion y pasa de “Proveedor tecnolégico” a “Software
proplo”, es decir, que a parlir de ésta fecha todo el proceso de generacién, transmisién, validacién, expedicion y recepcion de facturas
electronicas de venta, notas débito, notas crédifo y demas instrumenios eleclrénicos que se deriven de Ia factura electdnica de venta
con validacion previa a su expedicion pasara a ser asumido en su totalidad por el SIIF Nacién”

se informa que todos los proveedores y contratistas obligados a facturar electronicamente (personas juridicas y personas naturales
incluyendo la prestacion de servicios profesionales) deben parametrizar con su operador electrénico de facturacion los datos del emisor,
datos del adquiriente y notas finales; asi mismo, establecer, que todas las facturas a nombre de Regional de Aseguramiento en Salud
No. 2, se direccionen al buzén dispussto por el Ministerio de Macienda y Crédite Pablico al siguiente correo electrénico
siifnacion.facturacionelectronica@minhacienda.gov.co toda vez que sera el Ministerio de Hacienda - SIIF NACION quien centraliza su
recepcion y gestione el envio a cada supervisor a través "Software propio” validacién previa a su expedicion pasara a ser asumido en

su totalidad por el SIiF Nacién.

De acuerdo a lo anterior, se informa que las facturas electrénicas emitidas por las entidades prestadoras de bienes y/o servicios deben
facturar bien sea por competencia de la RASES No. 2, de acuerdo al contrato que se haya adjudicado, y/o en su defecto si los servicios
son denominados urgencia medica. con la unidad que a continuacién se relaciona asi:

RAZON SOCIAL: REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No.2 (RASES No.2)
NIT No: 800419719-1

DIRECCION: CRA 22 SUR No 262-21 Barrio Fronteras del Milenio

TELEFONO: 8630065 EXT 6419

CORREO ELECTRONICO :siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.aov.co
CODIGO DE IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD PCi: 16-01-02-041

GUIA GESTION DOCUMENTOS ELECTRONICOS EN EL PROCESOQ DE RECEPCION DEL SISTEMA DE FACTURA ELECTRONICA
— SIIF NACION DE FECHA 16-12-2023 VERSION 1.0, emitida por el Ministerio de Hacienda y Crédite Publico, informa que a La
Administracion del SIIF Nacion implement6 el “Modelo de Recepcion de Facturas de Venta, Notas Débito yfo Notas Crédito”, el cual
aplica de forma obligatoria a partir del 01 de abril de 2021 para todas las Entidades que hacen parte del Presupuesto General de la
Nacion (PGN), de conformidad con lo estabiecido en la Directiva Presidencial 09 de septiembre del 2020. Para aquelios Proveedores o
Contratistas que tengan identificado en el RUT la responsabilidad 52 — Facturador electrénico (emisor), deberan entregar factura
electronica de venta por los bienes y/o servicios ofrecidos a las entidades del &mbito SHF Nacién, como también las notas débito y/o
notas crédito, a través del buzén dispuesto para ¢l efecto por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, por tanto, la informacion
tributaria de los terceros creados en sl SIIF Nacion se actualizara con base en los datos de la DIAN mediante un Servicio Web

PRECONDICIONES

Con el fin de evitar contratiempos y tener un proceso éxito en la recepcién de los documentos electronicos-DE, [a entidad, contratista
debe indicar a los proveedores y/o contratistas de bienes y/o servicios, la informacién a registrar al momento de emitirlo, segtin los
lineamientos definidos por la Administracion del SIIF Nacién para realizar el procesamiento de los DE vy la asignacion a la entidad

carrespondiente.

Los cuales, se enumeran a continuacion:

Con el fin de evitar contratiempos y tener un proceso éxito en la recepcion de los documentos electrénicos-DE, la entidad, contratista
debe indicar a los proveedores y/o contratistas de bienes y/o servicios, la informacion a registrar al momento de emitirlo, segtin los
lineamientos definidos por fa Administracion del SIiIF Nacion para realizar el procesamiento de los DE y la asignacién a la entidad

correspondiente.
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Los cuales, se enumeran a continuacion:

Proveedor/contratista registrado en SliF Nacidn
Que en el RUT del proveedor y/o contratista tenga refacionada la responsabllidad 52 — Facturador electrénico.

En los datos del emisor en el campo de correo electrénico debe registrar el correo en el que requiere que fe llegue informacion
sobre el proceso de recepcion.

Al igual, que debe recomendar registrar en tipo de contribuyente que se encuentra registrado en el RUT.

El contratista y/o proveedor, en el momento de que este generando la factura en su operador fecnoldgico autorizado, en datos
del Adquirente en el campo correo electronico debe registre la cuenta el correc que la Administracion del SliF Nacion ha
dispuesto para la recepcion que en este caso es siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co

6. Adicional que registren el correo electrénico en datos del adquiriente, en el campo de Notas u Observaciones, debe registrar
la referencia de distribucion a saber asi: #$ luego el codigo de identificacion de la entidad a la cual le va a enviar la factura,
datos del contrato, y correo del supervisor, finalizando con #§$, debidamente separados por punto y coma, sin dejar espacios;
en las casillas mencionadas solo debe registrar el dato que se expone o indica, no pueden registrar mas datos.

el

o

Ejemplo: #$16-01-02-041;85-5-20001-24; xo00xxx@correo.policia.gov.co#$

7. Nota importante: De no darse el envio automatico por parte del proveedor o contratista desde el operador tecnolégico
autorizado, solucién gratuita de la DIAN o software propio, descrito en el numeral 4, estos podran remitir la factura al buzén

indicado para tal fin.

Generar factura obteniendo el contenedor electrénico -Documento. Zip (PDF, XML).

7 DOCUMENTO 2IP. db receptiGh 4 Fachiras Electrdnicas

Desde cualquier correo electrénico, puede enviar al buzén electrénico siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co
dispuesto por el Ministerio de Haclenda y Crédito Publico, el contenedor electrénico -Documento Zip (PDF, XML), referenciando
en el asunto de este correo el codigo de identificacion de la entidad a la cual le va a enviar la factura, datos del contrato, y

correo del supervisor, debidamente separados por punto y coma, sin espacios segin ej. Adjunto:

16-01-02-041;85-7-20033-2024; pepito.perez{@cortreo.policia.gov.co

paa S NACION FACTURA ELECTRONICA = ifnsclonactuiaslactianicagiminbacieniga

<
o

fnratnr gaardada 2 fas 394 PAY

16-01-02-84 185-5-1000XK -2 31000000000 Bgmaiicom

5 FACTURATIOZD w
P22

Escriba / para insertar archives ¥ mas

se anexa pantallazo de c6mo queda lo que indica en nota importante, no es necesario relacionar texto en el cuerpo del correo,
solo debe contener &l correo lo que se indicd para hacer el cargue manual al Software propio del SIIF NACION.
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Todas las demoras que se presenten por estos conceptos seran de responsabilidad del CONTRATISTA, quien no tendra por
ello derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna naturaleza. Lo mismo se predicara en el caso de que el
CONTRATISTA no presente el recibo a satisfaccién firmado por el supervisor del contrato.

Es importante mencionar que de conformidad con el sistema de tributacion en Colombia cuyos principios y preceptos normativos
son exigidos por el Estatuto Tributario, el cual por tratarse de una norma procedimental, tiene aplicabilidad en todos los
impuestos (nacionales, departamentales y municipales); asf mismo hay que tener en cuenta que es deber del estado actuar
como agente retenedor en el recaudo de los impuestos a titulo de anticipo por intermedio de los establecimientos plblicos del
orden nacional. Por lo anterior es importante mencionar la responsabilidad del Unidad prestadora de salud Huila en la
aplicabilidad de estos gravamenes a las tarifas establecidas segln cada concepto de retencién y de acuerdo con la clasificactén
o tipo de contribuyente. (Retencidn en la fuente, Retencion en la fuente por IVA, Retencién del impuesto de industria y comercio

y Sobretasa bomberil).

SOPORTES DE LAS FACTURAS PARA EL MECANISMO DE PAGO

Ademas de los documentos requeridos por usuario, se requieren los sopories por servicio, asi:

Anexo 1 de fa Resolucién 2284 de 2023 "Por La Cual Se Establecen Los Soportes De Cobro De La Factura De Venta En Salud, El
Manual Unico De Devoluciones, Glosas Y Respuestas Y Se Dictan Otras Disposiciones”

CAUSALES DE NO PAGO
Todo servicio que no cuente con fermato de autorizacién por parte de la central de autorizaciones de la USP.

Los costos por atencion de los eventos adversos, generados durante ia prestacién de un servicio, correran por cuenta del prestador.
Entendido el evento adverso como "Dafio no intencionado af paciente, que ocurre como consecuencia de la utilizacion de un dispositivo
médico”, La Auditoria de Cuentas Médicas de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 2, concurrira en el andlisis y cumplimiento de

lo aqui consagrado sobre dicho proceso.

Bien o servicio electivo, fuera del plan de beneficio del SSPN, que no haya sido diligenciado en el formato del comité técnico cientifico y
aprobado por esa instancia de la Direccidon de Sanidad.

Bien o servicio para administracién urgente o tutela, que esté fuera def plan de beneficio de! SSPN, cuando luege de haberse prestado
la atencion con la inmediatez requerida, no haya sido reportado en el formato del comité técnico cientifico CTC (el concepto de
favorabilidad para estos casos que emita el EIPS (Equipo Interdisciplinario de Profesionales de la Salud), obrard como herramienta de

mejoramiento y supervisidn, mas no como causal de no pago).

Las contempladas en la Resolucién 3047 de 2008, Resolucion 416 de 2009 del Ministerio de la Proteccion Social y demas normas que
las modifiquen o adicionen.

En aplicacion al Decreto 441 de 2022 estara sujeta a lineamientos que emitida Nivel Central-Direccion de Sanidad, teniendo en cuenta
solicitud de concepto respecto de la aplicacion de la misma

NOTA - PLATAFORMA SECOP II: El oferente a quien se le adjudique el presente proceso debera cargar la respectiva cuenta de cobro
en la PLATAFORMA SECOP I, con el fin de que esta sea verificada por el supervisor def contrato y poder realizar el respectivo pago.

5.5 SUPERVISOR, INTERVENTOR Y/O COORDINADOR PARA CADA UNO DE LOS MUNICIPIOS

La supervision de los contratos que llegaren a celebrarse, quedaran a cargo del funcionario que designe el Jefe de la Regional de
Aseguramiento en Salud N°2, o quien haga sus veces, quien verificara la ejecucion iddnea y el cumplimiento del objeto del contrato de
acuerdo con las funciones asignadas para estos efectos, el supervisor estard sujeto a lo dispuesto en el numeral 1° del articuio 26 de ia
fey 80 del 1993, los articulos 83 y 84 de ia Ley 1474 del 2011, Ia resolucion 00080 del 15 de enero de 2018 “Por la cual se actualiza,
modifica y complementa el Manual de Contratacidn de la Policfa Nacional adoptado mediante Resolucion 03049 de 2014” y demas

normas que regulen la materia

£l supervisor debera dar pleno cumplimiento a la normativa legal vigente, asi como también, debera realizar el cargue de las
supervisiones en la plataforma SECOP 1l
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5.6 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA- MUNICIPIOS
Las obligaciones del contratista estan descritas en el Anexo OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

5.7 OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL
Las obligaciones de la Policia Nacionat estan descritas en el Anexo OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL,

6 FORMA Y PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION PARA CADA UNO DE LOS MUNICIPIOS

La adjudicacion del presente proceso de seleccion se efectuara en forma TOTAL, siempre que el oferente cumpla con fa totalidad de los
requisitos minimoes exigidos.

No se aceptaran propuestas ALTERNATIVAS, de hacerse de esta manera no seran tenidas en cuenta y solo se evaluara y verificara
aquella oferta basica que cumpla con los requisitos sefialados en la invitacion pablica.

El procedimiento de adjudicacion se adelantara de acuerdo a las reglas, etapas y términos aplicables a la modalidad de seleccion de
contratacién directa, lo cual se encuentra previsto en ley 1150 de 2017, Decreto 1082 de 2015 y Resolucion 00090 del 15 de enero de
2018 “Por la cual se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacion de la Policia Nacional adoptado mediante Resolucion

03049 de 2014".

Nota: la no suscripcién del contrato adjudicado sin justa causa, o en el caso de que se abstuviere de suscribir ef contrato adjudicado
guedara inhabilitado para contratar con el Estado por un término de cinco (5) afios de conformidad con el literal e) del numeral 1 del

articulo 8 de la Ley 80 de 1993.
7 ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE GARANTIAS.

La entidad debera establecer la distribucion del rlesgo, de conformidad con Io previsto en el articulo 4° de la ley 1150 de 2007, para lo
cual debera hacer la estimacion, tipificacion y asignacion de los riesgos previsibles involucrados en la contratacidn, de acuerdo con la
naturaleza del Contrato y las actividades involucradas en él. Para estos efectos podra usar como referencia el “Manual para la

Identificacion y Cobertura del Riesgo en jos Procesos de Contratacién (Version 1)", publicado por la Agencia Nacional de Contratacion
— Colombia Compra Eficiente. Este aspecto se verificara en el Anexo ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS,

En cuanto a la determinacion de garantiza, la Reglonal de Aseguramiento en Salud No. 2 de conformidad con el Decreto 1082 de 2015,
articulo 2.2.1.2.1.4.5 y el articulo 7 de la ley 1150 de 2007, Las garantias no seran obligatorias en los contratos de empréstito, en los
interadministrativos, por ser una entidad estatal, la cual no cuenta con la asignacién de recursos propios para expedir y pagar pélizas
exclusivas para cada uno de los contratos que celebre, se le permitira asumir la garantia de los riesgos por medio de las pdlizas de
manejo del sector global que amparan como tomador a cada una de las EMPRESAS SOCIAL DEL ESTADO.

Asi mismo, se deja constancia que los contratos interadministrativos suscritos con los municipios de  FRESNO, SALDANA, HERVED,
ROVIRA, ORTEGA, COYAIMA, SAMANA no se han presentado ninglin inconvenientes o incumplimiento que genera algdn riesgo mayor

para fa futura contratacidn.

I ESTUDIO DEL SECTOR

1. ANALISIS DE LA DEMANDA

La continua y eficiente prestacion de los servicios publicos y la efectividad de los derechos e intereses de los administrades gue colaboran
con ellas en la consecucion de dichos fines”. En efecto, las enfidades estatales deban supeditarse al cumplimiento de los principios de
la contratacion estatal, esto claramente conexo a los fines esenciales del estado determinados en ia Constitucion Politica de Colombia
Articulo 2: que establece que su finalidad es servir a la_ comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los
princinios. derechos v deberes consagrados en la Conslitucion; facilitar la participacion de todos en las decisiones guie los afectan y la
vida econémica, politica, administrativa v culfural de fa Nacién: defender la independencia nacional, mantener la integridad teriitorial v
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asegurar la convivencia pacifica v Ia vigencia de un orden justo”. Igualmente, la Corte reiterd, con la expedicién de la Sentencia T-760
de 2008, que el derecho a la salud en Colombla se protege como derecho fundamental auténomo en conexidad con la vida.

Los hospitales ofrecen una ubicacion que les permite ser centro de referencia de otros municipios cercanos por Io cual es de vital
importancia contratar los servicios para la prestacion de ios mismos a ios afiliados residentes en los municipios y disponer de los
servicios para los demés municipios aledafios, con el fin de cumplir con las caracteristicas del sistema obligatorio de garantia de la
calidad dentro de las cuales se destaca la accesibiiidad e integralidad en la prestacién de los mismos.

El proceso requiere realizarse con la finalidad de dar cumplimiento a ta misionalidad de fa Direccion de Sanidad Policial como es la de
garantizar los servicios de safud basicos de atencién, desde las acciones de salud publica, la prormocion de la salud, la prevencién de
la enfermedad, el diagnostico, el tratamiento y ia rehabilitacion del paciente a fravés de actividades de consulta como son enfermeria,
medicina general, odontologia general, psicologia, medicina familiar, nutricion y dietética, medicina interna, pediatria, ginecobstetricia,
consulia prioritaria, y actividades de apoyo diagnostico como son seivicios de laboratorio clinico y toma de muestras, servicio de
vacunacion, toma de muestras de cuello uterino y ginecoldgicas, imagenes diagnosticas ionizantes y no ionizantes, servicios
farmacéuticos, terapia respiratorias, fisioterapia, radiologia odontolégica a la poblacién usuaria del Subsistema de Salud de la Policia

Nacional.

2. ANALISIS DEL MERCADO

DESCRIPCION DEL MERCADO

LOTE | - FRESNO Tolima
HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL E.S.E

De acuerdo a la consulta realizada en el Regisiro Especial de Prestadores de Servicios de Salud dentro del municipio de Fresno - Tolima,
existe pluralidad de oferentes, y actualmente operan dieciséis (16) Empresa dedicada a la prestacién de fos servicios de salud, donde
el HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL E.S.E, es la tinica entidad que puede garantizar la prestacion de servicios de salud hospitalarios,
ambulatorios y de urgencias a nuestros usuarios.
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Actualmente ia E.S.E presta los servicios de baja complejidad los cuales se encuentran habilitados ante ia secretaria de Salud del
Departamento del Tolima e inscritos ante el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS) que en su portafolio ofertan:
servicios de urgencias, atencién de partos de bajo riesgo obstétrico y atencién del recién nacido, hospitalizacién adulto y pediatrico,
transporte asistencial basico, suministra de medicamentos ambulaterios y hospitalarios, actividades de promocion de la salud y
prevencién de la enfermedad, consultas de medicina general, servicios de enfermeria, odontologia general, psicologia, consuilta
pricritaria, servicio de apoyo diagnostico como laboratarfo ¢linico, foma de muestras de laboratorio clinico, vacunacién, toma de muestras
de cuello uterinc y ginecoldgicas, imagenes diagnosticas — fonizantes y no ionizantes, servicios farmacéuticos lo establecido en la
Resolucién 3280 de 2018 con sus modificaciones y adiciones del Ministeric de Salud y Proteceién Social y los demas servicios habilitados
que tenga la entidad. Siendo una de fas Unicas instituciones de salud oferentes que cumple con los requerimientos para la prestacion
de los servicios de salud para los usuarios del Subsistema de Salud de fa Policia Nacional que opera en el sector.

LOTE 1l - SALDANA
HOSPITAL SAN CARLOS E.8.E

De acuerdo a la consulta realizada en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud dentro del municipio de Saldafia -
Tolima, existe pluralidad de oferentes, donde actualmente operan siete (7) empresas dedicadas a {a prestacion de los servicios de salud,
donde EL HOSPITAL SAN CARLOS E.S.E, es la tnica entidad que puede garantizar la prestacién de servicios de salud hospitalarios,

ambulatorios y de urgencias a nuestros usuarios.
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Actualmente la E.S.E presta los servicios de baja complejidad los cuales se encuentran habilitados ante la secretaria de Salud del
Departamento del Tolima e inscritos ante el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS) que en su portafolio ofertan:
servicios de urgencias, atencion de partos de bajo riesgo obstétricos y atencion del recién nacido, hospitalizacion adulto y pediatrico,
fransporte asistencial basico, suministro de medicamentos hospitalarios, actividades de promocion de la salud y prevencion de la
enfermedad, consuitas de medicina general, servicios de enfermeria, odontologia general, psicologia, consulta prioritaria, servicios de
apoyo diagnostico como laboratorio clinico, toma de muestras de laboratoria clinico, vacunacion, toma de muestras de cuello uterino y
ginecolégicas, terapia respiratoria, imagenes diagnosticas — fonizantes y servicios farmacéuticos lo establecido en la Reselucion 3280
de 2018 con sus modificaciones y adiciones del Ministeric de Salud y Proteccién Social y los demas servicios habilitados que tenga la
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entidad. Siendo una de las Unicas instituciones de salud oferentes que cumple con fos requerimientos para la prestacién de los servicios
de salud para los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional gue opera en el sector.

LOTE HI - ROVIRA Tolima
HOSPITAL SAN VICENTE E.S.E

De acuerdo a la consulta realizada en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud dentro del municipio de Rovira - Tolima,
existe pluralidad de oferentes, y actualmente operan siete (7) Empresa dedicada a la prestacién de los servicios de salud, donde EL
HOSPITAL SAN VICENTE E.S.E, es la Ginica entidad que puede garantizar la prestacion de servicios de salud hospitalarios, ambulatorios

y de urgencias a nuestros usuarios.

SEDES

itiNE v
Cédula cudadgaizice [ ] BOEE0STID A

SERVICIOS l CAPACIDAD I MEDIDAS DE SEGURIDAD l SANCIOHES

Presiadores acreditado:

b1
(EGSPITAL EAN VICENEE ES.

Clace de Preskadcr S| Tanes presiadoras de Sericies da Salud - 1P5 "F] Empresa Sochal ded Estadd ST T v ] -
Direccidn ! ) ER‘\? CALEE 4 ESQUINA P - o L
 Teléfono(s) E21232435?-233ﬁ0?7 EXT 126 : [

Fax - : ;

Coiree Electrdnico - {hospitalsanvicente@ hotmail.com T - ]

Razén Sedial fHOSPITAL SAN VICENTE E.S.E - S ]

SARRERO

IOHARA ETCETH PE

iniarmacién de 1a base. atos de las Entidades. Bépar alesy DI y!
Seivicios de Salud cof lécha e ot midrinlies 17 d& abnl ds 2024 (3039 k) -

16} reyistros encontrados.
1 S L = B S T e B e A

go

ad

floltima ROVIRA 17362400815 01 [HOSPITAL SAN VICENTE - {736240091501}129 -HOSPITALIZACION ADULYOS. EHES0275237,
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Actualmente la E.S.E presta los servicios de baja complejidad los cuales se encuentran habilitados ante la secretaria de Salud del
Departamento del Tolima e inscritos ante el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud {REPS) que en su portafolio ofertan:
servicio de urgencias, atencién de partos de bajo riesgo obstéfrico y atencidn del recién nacido, hospitalizacién adulto y pediatrico,
transporte asistencial basico, suministro de medicamentos ambulatorios y hospitalarios, actividades de promocion de la salud y
prevencion de la enfermedad, consultas de medicina general, enfermerfa, medicina familiar, odontologfa general, psicologla, servicios
de apoyo diagnostico como son laboratorio clinico, toma de muesiras de laboratorio clinico, vacunacién, toma de muestras de cuello
uterino, imagenes diagnosticas — fonizantes y no ionizantes, radiologia odontolégica y servicios farmacéuticos lo establecido en la
Resolucion 3280 de 2018 con sus modificaciones y adiciones del Ministetio de Salud y Proteccién Sociat y los demas servicios habilitados
gue tenga la entidad. Siendo una de las dnicas instituciones de salud oferentes que cumple con los requerimientos para la prestacién
de los servicios de salud para los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacicnal que opera en el sector
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LOTE IV. - HERVEQ
E.S.E HOSPITAL SAN ANTONIO NIVEL |

De acuerdo a la consulta realizada en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud dentro del municipio de Herveo - Tolima,
existe pluralidad de oferentes, y actualmente operan cuatro (04) Empresas dedicadas a la prestacion de los servicios de salud, donde la
E S.E HOSPITAL SAN ANTONIO NIVEL 1, es la unica entidad que puede garantizar la prestacion de servicios de salud hospitalarios,
ambulatorios y de urgencias a nuestros usuarios,
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La E.S.E, actualmente presta los servicios de baja complefidad los cuales se encuentran habilitados ante la secretaria de Salud del
Departamento del Tolima e inscritos ante el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS) que en su portafolio ofertan:
servicios de urgencias, atencién de partos de bajo riesgo obstétrico y atencion del recién nacido, hospitalizacion adulto y pediétrico,
transporte asistencial basico, suministro de medicamentos ambulatorios y hospitalarios, actividades de promocién de la salud y
prevencion de la enfermedad, servicios de consulta de medicina general, enfermeria, medicina familiar, nutricion y dietética, medicina
interna, pediatria, ginecobstetricia, odontologia general, psicologia, consulta prioritaria, sernvicios de apoyo diagnostico como laberatorio
clinico, toma de muestras de laberatorio clinico, vacunacién, toma de muestras de cuello uterino y ginecoldgicas, fisioterapia, terapia
respiratoria, imagenes diagnosticas — ionizantes y no ionizantes, radiologia odontoldgica y servicios farmacéuticos lo establecido en la
Resoluclén 3280 de 2018 con sus modificaciones y adiciones del Ministerio de Salud y Proteccion Social y los demas servicios habilitados
gue tenga la entidad. Siendo una de las Gnicas instituciones de salud oferentes que cumple con los requerimientos para la prestacion
de los servicios de salud para los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional que opera en el sector.

LOTE V. - ORTEGA
HOSPITAL SAN JOSE NIVEL | E.S.E

De acuerdo a la consulta realizada en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud dentro del municipio de Herveo - Tolima,
existe pluralidad de oferentes, y actualmente operan una (01) Empresas dedicadas a la prestacion de los servicios de salud, este es EL
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HOSPITAL SAN JOSE NIVEL | E.S.E, es la Unica entidad que puede garantizar la prestacion de servicios de salud hospitalarios,
ambulatorios y de urgencias a nuestros usuarios.
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La E.8.E, actualmente presta los servicios de baja complejidad los cuales se encuentran habilitados ante ia secretaria de Safud del
Departamento del Tolima e inscritos ante el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS) que en su portafolio ofertan:
servicio de urgencias, atencion de partos de bajo riesgo obstétrico y atencién del recién nacido, hospitalizacion adulto y peditrico,
transporte asistencial basico (TAB), suministro de medicamentos ambulatorios y hospitalarios, actividades de promocion y
mantenimiento de la salud, consultas (enfermeria, medicina general, odontologia general, psicologia), actividades de apoyo diagnostico
(laboratorio clinico, toma de muesiras de laboratorio clinico, vacunacion, toma de muestras de cuello uterino y ginecologicas, imagenes
diagnosticas -ionizantes, servicio farmacéutico) lo establecido en la Resolucion 3280 de 2018 con sus modificaciones y adiciones del
Ministerio de Salud y Proteccion Social y los demés servicios habilitados que tenga la entidad. Siendo una de las fnicas instituciones de
salud oferentes que cumple con los requerimientos para ia prestacion de los servicios de salud para los usuarios del Subsistema de

Salud de la Policia Nacional que opera en el sector.

Totrty - JORTEGA - PJSMGGJBJ
Telma - RORTEQA - |7350409703
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LOTE VI. - COYAIMA
HOSPITAL SAN ROQUE E.S.E

De acuerdo a la consulta reaiizada en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud dentro del municipio de Coyaima -
Tolima, existe pluralidad de oferentes, y actualmente operan dos (02) Empresas dedicadas a la prestacion de los servicios de salud,
donde el HOSPITAL SAN ROQUE E.S.E, ss la unica entidad que puede garantizar fa prestacion de servicios de salud hospitalarios,
ambulatorios y de urgencias a nuestros usuarios.
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La E.S.E, actualmente presta los servicios de baja complejidad los cuales se encuentran habilitados ante la secretaria de Salud del
Departamento del Tolima e inscritos ante el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS) que en su portafolio ofertan:
servicio de urgencias, atencion de partos de bajo riesgo obstétrico y atencion del recién nacido, hospitalizacion adulto y pediétrico,
transporte asistencial basico (TAB), suministro de medicamentos ambulatorios y hospitalarios, actividades de promocion y
mantenimiento de la salud, consultas (enfermeria, medicina general, medicina familiar, nutricion y dietética, medicina interna, pediatria,
ginecobstetricia, odontologia general, psicologia, consulta prioritaria), servicios de apoyo diagnostico {laboratorio clinico, toma de
muestras de laboratorio clinico, vacunacion, toma de muestras de cuello uterino y ginecolégicas, fisioterapia, terapias respiratorias,
imagenes diagnosticas — ionizantes y no ionizantes, servicios farmacéuticos) lo establecido en ia Resolucién 3280 de 2018 con sus
modificaciones y adiciones del Ministerio de Salud y Proteccion Social y los demas servicios habilitados que tenga la entidad. Siendo
una de las tnicas instituciones de salud oferentes que cumple con los requerimientos para la prestacion de los servicios de salfud para

los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional que opera en &l sector.
LOTE VIii. - SAMANA
HOSPITAL SAN JOSE E.S.E

De acuerdo a la consulta realizada en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud dentro del municipio de Samana -
Caldas, existe pluralidad de oferentes, y actualmente operan cuatro (04) Empresas dedicadas a la prestacion de los servicios de salud,
donde el HOSPITAL SAN JOSE E.S.E, es la Unica entidad que puede garantizar la prestacién de servicios de salud hospitalarios,

ambulatorios y de urgencias a nuestros usuarios.
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A H7E8200119 | 42 "}CENTAG DE SALUD FLORENCIA - :[12% -HOSPITALIZACIGH ADULTOS “EDHEE0069432.
A |3766200119 - | 12 -[CENTRO DE SALUD FLORENCIA = 130 -HOSPITALIZACION PEQTATRICA DH5S0069431
1765200119 12 “ICENTRO DE SALUD FLOREHCIA - 12 -ERFERNERIA - : b 34
1786200115 12 ICENTAD DE SAUD FLORENCIA : i|328 -MEDICINA GENER: - |DHSS0065435-
1766200119 12 JCENTRO DE SALUD FLOARLCIAT . -~ 324 -ODONTOLOGIA GEHERAL DHSI00ES436
1766200119 - - - 12 JCENTRO DE SALUD FLORENCIA -~ = [420 VACUNACION - OHSE0069437
“[E7662001 39 12 {CENTRO DE EALUD FLORETICIA - 705 -LARGRATCRID CLItHICO : - IDHEE0068435
1766200119 7 “|:32 jcenTan OE SALUD FLORENCIA. - 1713 -FOMA DE MUZSTRAS DE LABOAATGRIO CUNICO DHSS9C69433
ELTEE200119 = |12 [CEHTRO OF SALUY FLORERCIA™ - : 777|714 -SERVICIO FARMACEUTIGD 17 Fisdiiy 0 orirs DHEE0068540
‘J1786200113 - 113:12: JCENTRE B SALUD FLORENEIA ™ * === 1349 “TOIA, DE MUESTRAS DE QUELLD UTEATHO ¥ SIECCAO0ICAS HSSACE5441
1766200115 12 KCENTAD DE SALUD FLORERCIA 1101 -ATERGICH DEL PARTO L DH5S0CE9442
CJA766203129 7 i U7 | 13 ICENTRO DE SALUD FLORENCIA E102-URGEHCIAL "iiTimiinn ~ - e RS T OHSE0069442
STE620G1L5 ¢ - | 177|CENTAO DE SALUD FLORENCIA * " H103-TRARSPORTE ASISTENCIAL BASICO DHES089448
a-Ji76s700119 7T 13- [CENTRO DE SALUL SAH DIEGD 129 -HOSPITALIZACION ADULTOS ©-on: oz 5
“pi7éazedzis ¢ 113 leelTRo DE SALUD =AN DIEGC 130 -HUSPHALIZACION SECIATRICA - - [OHESO0ES445
1766200018 . i 13 [CENIRO DS SALUD SAN DIEGO 112 -ERFERMERIA 1 g DHSS0065447
756200129, - 22| "1 JCENTRO DE SALUD SAK DIEGO 328 -MEDICINA GERERAL OH550069 448
A |1766200119 1 71113 JCENTRQ BE SALUD SAN DIEGO 324 -0borToLoGiA CHSS0063445
1766209119 [CENTRO D& SALUD SAN BHEGO . 420 ~VACUNACION DHE54089a5¢
A 765700815 : {CEHTRD DE SALUD SAN DIEGD #0% - LABCRATORID CLINICO © - : DHSSQUE945) "
1766200015 - [CENTRO DE SALUD HAH DIEGO 712 “TOW: DE MUESTRAS DE LABORATORIO C [crsEoreyss2
1765200113 [CENTRO DE SALUD SAN DIEGO 714 *SERVICIO FARMACEUTICO - iois. DH520263453
1766200119 CENTRO DE SALD 2AK DIEGO 745 -TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO LT DH5S00E5454
17é6200118 CENTAQ DE SALUD SAlY DGO 1101-ATENCION DE R - [DAss0CERsSs
1765300815 [CENTAD DE SALUL SAH DIEGD 130Z-UREERCIAS | Bl T
1766200318 =513 [CENTRC B2 SALUD AN DIEGS - 13103-TRANSFORTE AS! o |DHE 457

La E.S.E, actualmente presta los servicios de baja complejidad los cuales se encuentran habilitados ante ia secretaria de Salud def
Departamento del Tolima e inscritos ante el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS) que en su portafolio ofertan:
servicio de urgencias, atencion de partos de bajo riesgo obstétrico y atencion del recién nacido, hospitalizacién adulto y pediatrico,
transporte asistencial basico (TAB}Y, suministro de medicamentos ambulatorios y hospitalarios, actividades de promocién de la salud y
prevencion de la enfermedad, consultas (enfermertfa, medicina general, odontologia general, consulta prioritaria, psicologia), servicio de
apoyo diagnostico (laboratario clinico, toma de muestras de laboratorio clinico, serviclo farmacéutico, terapia respiratoria, fisioterapia,
tamizacion de cancer de cuello uterino, imagenes diagnosticas ionizantes, radiologia odontoldgica) lo establecido en la Resclucion 3280
de 2018 con sus modificaciones y adiciones del Ministerio de Salud y Proteccion Social y los demas servicios habilitados que tenga la
entidad. Siendo una de las Unicas instituciones de salud oferentes que cumple con los requerimientos para la prestacién de los servicios
de salud para los usuarios del Subsistema de Salud de la Policfa Nacional que opera en el secfor,
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3. ANALISIS DE LA OFERTA

IDENTIFICACION DEL PROVEEDOR

Como ya se menciond, con base en las necesidades que requiere solventar la Unidad Prestadora de Salud Tolima, basados en la
garantia minima de la atencién en salud para los municipios de FRESNO, SALDANA, ROVIRA, HERVEQ, ORTEGA, COYAIMA en el
Departamento del Tolima y SAMANA en el Departamento de Caldas, los Gnicos con base en su zona de influencia con capacidad de
satisfacer este tipo de necesidades es la E.S.E debidamente inscritas y habilitadas en el REPS como ya se ha mencionado dentro del

presente estudio de conveniencia y oportunidad.

FRESNO — TOLIMA

HOSPITAL SAN VICENTE DE PAULE.S.E

HOSPITAL SAN CARLOSE.S.E - SALDANA —~ TOLIMA
HOSPITAL SAN VICENTE E.S.E. ROVIRA - TOLIMA
HOSPITAL SAN ANTONIO NIVEL | ES.E. HERVEQ — TOLIMA
HOSPITAL SAN JOSE NIVEL I E.S.E. ORTEGA — TOLIMA
HOSPITAL SAN ROQUE E.S.E. COYAIMA — TOLIMA
HOSPITAL SAN JOSE E.S.E. SAMANA - CALDAS

Mediante la plataforma del SECOP Il se publict la solicitud de cotizacion PN RASES No 2 SIP 027 2024 para los municipios de FRESNO,
SALDANA, HERVEQ, ROVIRA, ORTEGA, COYAIMA Y SAMANA el cual hizo allegar por este mismo medio la respuesta.

. Sollcltud de informacién a los Proveedores FROVEEGORES

PN RASES No2 SIP 027 2024 [ErmEgrg) { ot

Ui 60 commuackin SRUFO BE CONTRATACH
Ve Edaee} Lauimda
i T

PRAESTACISH BF SERWCINS N BALUD HOAFTAL ARISS S5 2IILATORIGE ¥ UF (REEHIIAT A% GOMG FL ORISR OF BERCAMENTOS FARA LOY USUARIOS GEL SHESATENA BF SALLD D 14 PR LIANS 0N 0F
LAREGIERTAL DE ATEGURALENTD EH SAUD 12 ENEL LEFARTAMENTU GEL TULIMAY CAIRES Corveteined

1Zona burera (91005051 Baeud Lova, Gty
Feths od presantacisn 2o ofamas 121207 £ 12 90AW - Fechs ds pubficachin S 3220113 11PN

tiNEA DE TIEMPO

Ftehn da pritfzanin oy cencana HEGELETE e ey Eruum:l.‘-.umm» X
: 3
]

T
HIR]

Q2024

WOSFITAL SAH RODUE EMPAESA SOCALOEL ESTADD BE COVAMA — wensaEs | - . P
S AR ot

5 OFERTAHOSAIAL SANFOSE KVECIESE_EXT HOSPITAL SAK JOSE D ORTEGA EMPRESA SOCIAL DEL ESFA00 HVEL § ZUO0I 22 AN 1
& QFERTA NUNICHHU BE ROVIRA TOLIMA_EXT ;-(Osﬁinsm ViCENTE ESE 17032021 1141 A0 1
& UFESUARUNKIHO UE NERVEQ_EXT HOJPITAL SAN AHTCIAO 6 5. DE HERYED TOUMA ‘ by meeia

COTZASION PRESERTADA HOSPITAL SAH VICERTE O PAUC FRESHO TOLIMA LG
" e :i:::m m;?g:f::w oL : EESPOLBLE CONTPATOS RATES Tl I PRAMES o2 52 631
" VICSITAL SAN JOSE £S.E D SAMAHA KT T igSeraL St OSE SAMNA o o

ANALISIS DE LA ESTRUCTURA DE COSTO:

Considerando que con antelacién han sido adquiridos mencionados servicios, la estructura del costo permite a la REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No2, determinar cuanto le puede costar la coniratacion del servicio toda vez que no se cuenta con la

disponibilidad en la unidad para ofrecerlo integralmente.

Resulta conveniente para esta unidad, contratar con entidades que estén en la capacidad de ofrecer el servicio bajo las condiciones
éptimas y accesibles para nuestros usuarios, de no ser asi y como quiera que no se dispone de infraestructura y recurso humano idoneo
y disponible para la prestacién de este tipo de servicio, nos veriamos abocados a contratar los servicios en otras ciudades generando
sobrecostos, afectando ademas las condiciones de oportunidad y accesibilidad para los usuatios de acuerdo a su condicion de salud.
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COSTOS DE OPORTUNIDAD:

Por tratarse de una prestacién de servicios, los costos de oportunidad pueden considerarse como la no disponibilidad de profesionales
para este tipo de servicio, el no contar con centros prestadores de servicios debidamente habilitados por el Ministerio de Salud y Ia

Proteccion Soclal o autorizados por el ministerio de educacion para ejercer esta funcion.

De no contratar este tipo de servicios en los municipios que hace parte de la presente necesidad permitiendo el acceso y oportunidad
del mismo, nos verfamos abocados generaria grandes afectaciones a la poblacion usuaria por cuanto esta entidad no cuenta con talento
humano, recursos ni infraestructura que le posibiliten atender este tipo de necesidad lo cual constituye gastos y sobrecostos, que de no
contar ¢on entidades que ofrezcan este tipo de servicio en la ciudad de Ibagué seria la siguiente alternativa posibie,

VALORACION DE BENEFICIOS:

Los beneficios atribuibles al presente proceso de contratacién es el adquirir la prestacién de servicios garantizando accesibilidad y
oportunidad a nuestros usuarios quienes lo requieren.

Ofrecer condiciones dptimas en el mejoramiento de la salud y la educacion de los usuarios que necesitan de este tipo de servicios.

Garantia de los derechos constitucionales del derecho a la salud el derecho a la vida.

Evitar el trauma social a las familias que requieren desplazarse a ofras ciudades de la geografia nacional como acompafantes de las
personas a quienes se deba remitir por la no contratacion de los servicios en la ciudad de bagué.

COSTOS INDIRECTOS: todos aquello en los cuales incurra el prestador para garantizar la prestacion de los servicios de salud.
4. MONEDA A CONTRATAR
La oferta debe ser presentada en pesos colombianos

5. ANALISIS DE PRECIOS

5.1. PRECIOS REFERENCIA SECOP

No se foman precios de referencia SECOP para el presente proceso de contratacion debido a que se frata de un contrato
interadministrative con una entidad del estado con la cual histéricamente se ha contratado los servicios de salud.

ENTIDAD NUMERO DEL CONTRATO Y -
CONTRATANTE Y OBJETO FECHA DE SUSCRIPCION NUMERO DE PROCESO VALOR
CONTRATISTA
N/A NIA N/A N/A N/A

Informacidén verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente estudio previo.

5.2 PRECIOS HISTORICOS

LOTE | - MUNICIPIO DE FRESNO

ENTIDAD NGMERC DE PRECIO  HISTORICO A

iTEM CONTRATANTE Y CONTRATO DESCRIPCION VALOR UNITARIO TOMAR

CONTRATISTA

Prestacion de servicios de | SOCAT VIGENTEY/O | No se tiene en cuenta la
! e ENTO . |2 o2007828 | saug hospitalarios, | TARIFAS PROPIAS | Variacién debido a que se trata
EN SALUD No2 ambulatorios ¥ de | SOAT VIGENTE Y/O | de tarifa pactada
2 85-5-20174-22 | uwrgencias, asf como el TARIFAS histéricamente (SOAT vigente)
suministro de INSTITUCIONALES seglin Decreto 2423 del 31 de
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HOSPITAL SAN medicamentes  en el diciembre de 1998, estos se
VIENTE DE PAUL municipio de Fresno SOAT VIGENTE Y/O | actualizan conforme a Ia
3 E.S.E de Fresno 85-5-20185-21 TARIFAS variacién del salaric minimo
Tolima INSTITUCIONALES legal mensual vigente de cada
afio
LOTE Il - MUNICIPIO DE SALDANA
i ENTIDAD NUMERO DE . PRECIO HISTORICO A TOMAR
ITEM CONTRATANTE Y CONTRATO DESCRIPCION VALOR UNITARIO
CONTRATISTA
No se tiene en cuenta la Variacién
debido a que se trata de tarifa pactada
SOAT VIGENTE EN | histéricamente (UVT vigente} segdin
1 85-5-20084-23 . . UVT Y/O TARIFAS | Decreto 2644 del 31 de diciembre de
REGIONAL DE Prestacion de servicios de | \yoyTyCIONALES | 2022, estos se actualizan canforme al
ASEGURAMIENTO EN salud hospitalarios, incremento decretado por ol goblemo
SALUD No2 ambulatorios y de nacional
urgengias, asl como el No se ti-ene en cuenta la Variacion
gggfg’SAllg gAENd sum{nlstro de debido a que se frata de tarifa pactada
S.Ede medicamentos  en el NP . "
Saldafia Tolima municipio de Saldafia SOAT VIGENTE Y/O | histéricamente {SOAT v:ggr]te) segun
2 85-5-20046-22 TARIFAS Decreto 2423 del 31 de diciembre de
INSTITUCIONALES | 1996, estos se actualizan conforme a
la variacion del salario minimo legal
mensual vigente de cada afio
LOTE Ill - MUNICIPIO DE ROVIRA
ENTIDAD NUMERO DE PRECIO HISTORICO A TCMAR
iTEM CONTRATANTEY CONTRATO DESCRIPCION VALOR UNITARIO .
CONTRATISTA
. . SOAT VIGENTE No se tiene en cuenta la Variacion
1 REGIONAL eNTO ok 85-5-20125-23 Prestacion d;g;;‘i't':l‘g;:se Y/O TARIFAS PROPIAS | debido a que se trata de tarifa
SALUD No2 ambulatorios  y  d o SOAT VIGENTE Y/O | pactada  histéricaments (SOAT
2 85-5-20000-22 urgencias, asi como el TARIFAS vigente) segilin Decreto 2423 del
HOSPITAL SAN suministr 0' de INSTITUCIONALES 31 de diciembre de 1996, estos se
) : SOAT VIGENTE Y/O actualizan conforme a la variacion
3 _\E."%ENTE E.8.E de Rovira 85-5-20165-21 med!c_amegto; en el TARIFAS del salario minimo legal mensual
olima municipio de Rovira INSTITUCIONALES vigente de cada afio

LOTE IV - MUNICIPIO DE HERVEO

ENTIDAD
CONTRATANTEY
CONTRATISTA

iTEM

NUMERO DE
CONTRATO

DESCRIPCION

VALOR UNITARIO

PRECIO HISTORICO A TOMAR

85-5-20222-23

REGIONAL DE
2 | ASEGURAMIENTO EN
SALUD No2

85-5-200486-23

HOSPITAL SAN
ANTONIC NIVEL | E.S.E
de Herveo Tolima

85-5-20075-21

Prestacién de servicios

SOAT VIGENTE EN
UVT Y/O TARIFAS
PROPIAS

de salud hospitalarios,
ambulatorios y de
urgencias, asi como el
suministro de

SOAT VIGENTE EN
UVT Y/O TARIFAS
PROPIAS

No se fiene en cuenta la Variacién
debido a que se trata de tarifa pactada
histéricamente (UVT vigente) segun
Decreto 2644 del 31 de diciembre de
2022, estos se actualizan conforme al
incremento decretado por el gobierno

-| nacional.

medicamentos en el
municipio de Herveo

SOAT VIGENTE Y/O
TARIFAS PROPIAS

No se tiene en cuenta [a Variacién
debido a que se frata de tarifa pactada
histéricamente (SOAT vigente) seglin
Deacreto 2423 del 31 de diciembre de
1998, estos se actualizan conforme a la
variacién del salario minimo legal
mensual vigente de cada afio
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LOTE V - MUNICIPIO DE SAMANA

) ENTIDAD NUMERO DE PRECIO HISTORICO A TOMAR
ITEM CONTRATANTE Y CONTRATO DESCRIPCION VALOR UNITARIO
CONTRATISTA
No se tiene en cuenfa la Variacion
85-5.20077-21 debido a que se frata de tarifa pactada
Prestacién de servicios histéricamente (SOAT vigente) segln
1 | REGIONAL DE de salud hospitalarios, | TamrAGnabing | Decreto 2423 del 31 de diciembre de
ASEGURAMIENTO EN ambuiatorios y de 1996, estos se actualizan conforme a
SALUD No2 urgencias, asi como el la variacién det salarlo minimo legal
suministro de mensual vigente de cada afio
HOSPITAL SAN JOSE medicamentos en el No se tiene en cuenta la Variacion
NIVELIE.S.E municipio de Ortega debido a que se frata de tarifa pactada
85-5-20128-23 SOAT VIGENTE EN | histéricamente (UVT vigente) segun
2 UVT Y/O TARIFAS Decreto 2644 del 31 de diciembre de
PROPIAS 2022, estos se actualizan conforme al
incremento decretado por el gobierno
nacional.

LOTE VI - MUNICIPIO DE COYAIMA

. ENTIDAD NUMERO DE . PRECIO HISTORICO A TOMAR
ITEM CONTRATANTE Y CONTRATO DESCRIPCION VALOR UNITARIO
CONTRATISTA

SOAT VIGENTE Y/O | No se tiene en cuenta la Variacion
TARIFAS debido a que se trata de tarifa pactada

1 REGIONAL DE | 85-5-20183-21 . -
Prastacign de servicios de INSTITUCIONALES | histéricamente (SOAT vigente) segin

ASEGURAMIENTO italari
EN SALUD No2 zf,i%ﬂ,awﬁosh"s”ga'ar'f; SOAT VIGENTE Y/O | Decreto 2423 del 31 de diciembre de
2 85-5-20173-22 urgencias, asi como el TARIFAS 1996,lestos se actualizan conforme a la
HOSPITAL SAN suministro de LINSTITUCIONALES | variacién del salario  minimo  legal
3 ROGQUE ES.E. medicamentos en el | SOAT VIGENTE Y/O mensual vigente de cada afio
85-5-20150-23 | municipio de Coyaima TARIFAS PROPIAS

LOTE Vil MUNICIPIO DE SAMANA

. ENTIDAD NUMERO DE i PRECIO HISTORICO A TOMAR
ITEM | CONTRATANTEY CONTRATO DESCRIPCION VALOR UNITARIO
CONTRATISTA
i ici No se tiene en cuenta la Variacion
EGIONAL DE Prestacién de servicios de | SOAT VIGENTE Y/O ) )
1 AF\{Sgé;CL)JR AMIENTO 86-5-20061-21 | aq1ud hospitalarios, | TARIFAS PROPIAS | debido a que se trata de tarifa pactada
EN SALUD No2 ambulatorios y de histéricamente (SOAT vigente) segin
o urgencias, asl como el Decreto 2423 del 31 de diciembre de
2 HOSPITAL SAN 85-5-20098-23 | o \ninistro de [ SOAT VIGENTE Y/O | 1996, estos se actual[zan cor!forme ala
] JOSEESE medicamentos en el | TARIFAS PROPIAS | variacion del salario  minimo legal
- municipic de Samana mensual vigente de cada afio

NOTA: Comportamientos historicos de los servicios de salud para los municipios de FRESNO, SALDANA, HERVEO, ROVIRA,
ORTEGA, COYAIMA Y SAMANA se ajustaron al incremento decretado por el Gobierno Nacional.

Por su condicion de ser empresa social del estado, tiene normatividad especial en cuanto al régimen de contratacién tenienda como
manual Ginico de precios definidos en ef Decreto 2644 del 2022 y 2423 del 31 de diciembre de 1996 en ese orden la variacion de la
tarifa depende de cada vigencia y de la oferta del dnico prestador dentro del mercado.

Es importante mencionar que esta tarifa no incluye los servicios de ambulancias, el suministro de insumos y medicamentos por no estar
constituidos y regulados en el manual tarifario SOAT.

De esta manera, el prestador una vez presente su oferta, allega el listado de insumos, medicamentos y tarifas de ambulancias
necesarios para garantizar la prestacion del servicio.
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informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad gue firman el presente estudio previo.

5.3 PRECIOS DE CATALOGO O PORTALES WEB

No aplica debido a que no existen precios de catalogo para la contratacion interadministrative con las ESE.

BIEN O SERVICIO FECHA EMPRESA VALOR
N/A N/A NA N/A

* [nformacidn verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente estudio previo.

5.4 PRECIOS DE MERCADO

LOTE 1 ~ FRESNO

Es imporiante sefialar que el gerente del HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL E.S.E del municipio de Fresno Tolima, mediante
comunicacion oficial sin nimero da respuesta a la solicitud de cotizacién realizada por el Jefe de la Unidad Prestadora de Salud Tolima
mediante la plataforma del SECOP I, en la cual oferta las siguientes tarifas para el proceso contractual.

"PRECIO Y/O TARIFA OFERTADA

LOTEL DESGRIEGION
Suminisiro de Medicamenlos Resolucién 0302;::;!430 de enero de
Insumos Resolucion 030 del 30 de enero de
2024
Servicios do ambulanc Resolucién 002 del 01 de enero de
FRESNO | Servicios de ambulancias I

TOLIMA En el caso de insumos y medicamenitos no descrifos denlro de las Resoluciones del
prestador, dabe indicar el porcentaje de infermediacion que quedara pactado en el contrato.

Servicios ambulatorios e infrahospitalarios que incluye hospitalizacién, apoyo diagnéstico y
terapéutico, servicio de urgencias médicas que astén habilitados e inscritos en el REPS. SOAT VIGENTE EN SMMLY

Precio de compra més el 35%

En el presente estudio previo se adjunta todos los documentos en PDF y en documento Excel y que serdn publicados en la plataforma
SECOP |1

LOTE Il - SALDANA

El gerente del HOSPITAL SAN CARLOS E.S.E del municipio de Saldafia — Tolima, mediante comunicacién oficial sin ntimero da
respuesta a la salicitud de cotizacion realizada por el jefe de la Unidad Prestadora de Salud Tolima mediante la plataforma del SECOP

I, en la cual oferta las siguientes tarifas para el proceso contractual,

= ROTEN e JESCRIPCION - PRECIO Y/O TARIFA'OFERTADA .
Suministro de Medicamentos Segln Resolucidn 032 del 2024
Insumos Segtin Resolucién 032 del 2024
Servicios de ambulancias Segin Resolucitn 016 de 2024
SALDANA | En el caso da insumos y medicamentos ne descritos dentro de las resoluciones del Precio de compra més el
TOLIMA | prestador, debe indicar el porcentaje de infermediacion que quedard pactado en el 20 %
confrato,
Servicios ambulatorios e infrahospitalarios que incluye hospitalizacion, apoyo diagndstico
y lerapsulico, servicio de urgencias medicas gue estén habilitados e inscritos en el SOAT PLENO O UVT VIGENTE
REPS.

En el presente estudio previo se adjunta todos los documentos en PDF y en documento Excel y que seran publicados en la plataforma
SECOP Il
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LOTE lil- ROVIRA

El gerente del HOSPITAL SAN VICENTE E.S.E del municipio de Rovira — Tolima, mediante comunicacion oficial sin nimero da
respuesta a |a solicitud de cotizacién realizada por el jefe de la Unidad Prestadora de Salud Tolima mediante la plataforma del SECOP

1, en la cual oferta las siguientes tarifas para el proceso contractual.

TLOTEM. |n Ui DESCRIPCION — — PRECIO Y/O TARIFA OFERTADA
- , Tarifas propias segtin Resolucion No
Suministro de Medicamentos 002 del 01/01/2024
Insumos Tarifas propias seglin Resolucién No
: 002 dei 01/01/2024
ROVIRA Tarifag propias segdn Resolucion No
TOLIMA | Servicios de ambulancias 001 del 01/04/2024
Servicios ambuilatorios e intrahospitalarios que incluye hospitalizacion, apoyo diagnostico
y ferapéulico, servicio de urgencias médicas que estén habilitados e inscritos en el SOAT 2024
REPS. -

En el presente estudio previo se adjunta todos los documentos en PDF y en documento Excel y que seran publicados en la plataforma
SECOP Il

LOTE IV - HERVEQ

El gerente de la E.S.E HOSPITAL SAN ANTONIO NIVEL I del municipio de Herveo - Tolima, mediante comunicacion oficial sin namero
da respuesta a la solicitud de cotizacién realizada por el Jefe de la Unidad Prestadora de Salud Tolima mediante la plataforma del

SECOP |, en la cual oferta las siguientes tarifas para el proceso contractual.

"PRECIO .Y/O TARIFA OFERTADA

GRUPO IV ;i
Suministro de Medicamentos Tarifas proplas. se anexa listado de
medicamentos
Tarifas propias se anexa listado de
Insumos ;
insumos
HERVEO Servicios de ambulancias Resolucién No 02 de 2024
TOLIMA En ol caso de insumos y medicamentos no descritos denfro de las resoluciones del )
prestador, debe indicar el porcentafe de intermediacion que quedard pactado en el Precio de compra mas el 35%
contrato.
Servicios ambulatorios e infrahospitalarios que incluye hospitalizacion, apoyo diagndsfico
y terapsutico, servicio de urgencias médicas que estén habilitados e inscritos en el SOAT VIGENTE EN UVT
REPS.

En el presente estudio previo se adjunta todos los documentos en PDF y en documento Excel y que seran publicados en la plataforma
SECOP .

LOTE V - ORTEGA

El gerente del HOSPITAL SAN JOSE NIVEL | E.S.E del municipio de Ortega - Tolima, mediante comunicacién oficial sin nimero da
respuesta a la solicitud de cotizacion realizada por el Jefe de la Unidad Prestadora de Salud Tolima mediante la plataforma del SECOP

I, en la eual oferta las siguientes tarifas para el proceso contractual,

GRUPOV: | o 7 DESCRIPCION™ " PRECIO Y/O TARIFA OFERTADA
Suministro de Medicamentos Resolucién No 080 del 23/04/2024
ORTEGA ylo tarifas propias
TOLIMA Resclucién No 0680 del 23/04/2024
Insumos . .
ylo tarifas propias
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Servicios de ambulancias

Resolucién No 01 del 02 de 2024 y/o
tarifas propias

En of caso de insumos y medicamentos no descrifos dentro de las resoluciones del
prestador, debe indicar el porcentaje de infermediacién que guedara pactado en ef
contrato.

Precio de compra més el 30%

Servicios ambuilalorios e intrahospitalarios gue incluye hospitalizacion, apeya diagnéstico
¥ ferapéutico, servicio de urgencias médicas que estén habilitados e inscritos en el

REPS.

DECRETO 2644 UVT VIGENTE

En el presente estudio previo se adjunta todos los documentos en PDF y en documento Excel y que seran publicados en fa plataforma
SECOP I

LOTE VI - COYAIMA

El gerente del HOSPITAL SAN ROQUE E.S.E del municipio de Coyaima - Tolima, mediante comunicacion oficial sin namero da
respuesta a la solicitud de cotizacion realizada por el Jefe de fa Unidad Prestadora de Salud Tolima mediante la plataforma del SECOP

fi, en fa cual oferta las siguientes tarifas para el proceso contractual.

"GRUPQVI

- DESCRIPCION TR

PRECIO Y/O TARIFA OFERTADA

COYAIMA
TOLIMA

Suministro de Medicamenios

Tarifas propias segun listado adjunto

Instumos

Tarifas proplas segun listado adjunto

Servicios de ambulancias

Tarifas propias segiin Resolucién No
120 del 05/02/2024

En el caso de insumos y medicamentos no descritos dentro de las resoluciones del
prestador, debe indicar el porcentaje de infermediacién que quedard pactado en el
conlralo.

Precio de compra mas el 30%

Servicios ambulatorios & intrahospitalarios que incluye hospitalizacion, apoye diagndstico
y ferapéutico, servicio de urgencias médicas que estén habilitados e inscritos en ef

REPS.

SOAT VIGENTE EN SALARIOS

En el presente estudio previo se adjunta todos los documentos en PDF y en documento Excel y que seran publicados en
la plataforma SECOP 1.

LOTE VIl - SAMANA

El gerente del HOSPITAL SAN JOSE E.S.E del municipio de Samané - Caldas, mediante comunicacion oficial sin nimero da respuesta
a la solicitud de cotizacién realizada por el jefe de |a Unidad Prestadora de Salud Tolima mediante la plataforma del SECOP I, en fa cual

oferta las siguientes tarifas para el proceso contractual.

'PRECIQY/O TARIFA OFERTADA

“GRUPO VI [ ; S 7 DESCRIPCION i i o7
Suministro de Medicamentos Tarifas propias segun listado adjunto
Insumos Tarifas propias segtin listado adjunto
Servicios de ambulancias Tarifas prggn:zlsgﬁls: ll;g;:lucnon No
SAMANA | £, o caso de insumos y medicamentos no descrifos denltro de las resoluciones del
CALDAS | prestador, debe indicar el porcentaje de intermediacién que quedaré pactado en el Precio de costo mas el 36%

contrato.

Servicios ambuiatorios e Intrahospitalarios que incluye hospitalizacidn, apoyo diagnéstico
y terapéutice, servicic de urgencias meédicas que esién habilitados e inscritos en el

REPS.

TARIFA SOAT 2024 - UVT
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En el presente estudio previo se adjunta todos los documentos en PDF y en documento Excel y que serdn publicados en la plataforma
SECOP 1.

Nota: Se deja constancia el comunicado No. Radicado No.: 202334200930171 del Ministerioc de Salud y Proteccidn Social por el
cuaf informa que "Para coniratos en curso deberé ceflirse a las especificaciones del respectivo contrato. Es de adverlir que en el sector
salud colombiano existe libertad tarifaria dentro de la cual las Entidades Responsable de Pago y los Prestadores de Servicios de Salud
en efercicio de sus competencias y dentro de ia autonomia gue la ley les otorga, definen en sus acuerdos de voluntades los términos
¥ condiciones para realizar la prestacién de setvicios y fecnologias de salud a la poblacién®, por ende, se tiene en cuenta las
cotizaciones para el presente proceso contractual, independiente de la variacién por el cual ofertan.

5.5 ANALISIS DEL VALOR ESTIMADO

PRESTACION DE SERVICIOS DE
| | SALUD PARA LOS USUARIOS DE | /o | SOAT VIGENTE Y/0 gaﬁn[\‘,"GENTEﬁg EN SMMLV Y/O
[A UPRES DETOL EN EL TARIFAS PROPIAS | SIMEY Y0 TaRIFAS
MUNICIPIO DE FRESNO TOLIMA PROPIAS
PRESTACION DE SERVICIOS DE SOAT VIGENTE EN | SOAT PLENG Eny| SOAT PLENO EN
SALUD PARA LOS USUARIOS DE UVT  VIGENTE
I NIA NJA  {UVT YO TARIFAS | UVT VIGENTE Y/O
LA UPRES DETOL EN EL e AR ATE IO IYIO  TARIFAS
MUNICIPIO DE SALDANA TOLIMA PROPIAS
PRESTACION DE SERVICIOS DE TARIFA  SOAT
§ | SALUD PARA LOS USUARIOS DE|  y.n NIA SOAT VIGENTE Y/O wgiF A S%’:TngAzg 2024 Y/0
LA UPRES DETOL EN EL TARIFAS PROPIAS | 0. TARIFAS
MUNICIPIO DE HERVEO TOLIMA PROPIAS
PRESTACION DE SERVICIOS DE TARIFA  SOAT|JARIFA  SOAT
SOAT VIGENTE EN VIGENTE  EN
SALUD PARA LOS USUARIOS DE VIGENTE EN UVT
v NIA NA  |UVT Y/O TARIFAS VT YIO
LA UPRES DETOL EN EL AR VIO TARIFAS| YT o
MUNICIPIO DE ROVIRA TOLIMA PROPIAS ey
PRESTACGION DE SERVICIOS DE SOAT VIGENTE EN | SOAT VIGENTE £y | SOAT VIGENTE
SALUD PARA LOS USUARIOS DE EN UVT YO
v NIA N/A | UVT Y/O TARIFAS | UVT Y/O TARIFAS
LA UPRES DETOL EN EL PROPIAS e TARIFAS
MUNICIPIO DE ORTEGA TOLIMA PROPIAS
PRESTACION DE SERVICIOS DE SOAT VIGENTE
vi | SALUD PARA LOS USUARIOS DE| .\ NIA SOAT VIGENTE Y/O ggﬂRY&ENTE‘Eg EN  SALARIOS
LA UPRES DETOL EN EL TARIFAS PROPIAS | Thrias oroiig | YO TARIFAS
MUNICIPIO DE COYAIMA TOLIMA PROPIAS
PRESTACION DE SERVICIOS DE SOAT VIGENTE
vii | SALUD PARA LOS USUARIOS DE | .\ wa | SOAT VIGENTE Yio 385\«\}:)652;&% EN UVT Y/O
LA UPRES DETOL EN EL TARIFAS PROPIAS | o1 Y10 TARIFAS
MUNICIPIO DE SAMANA GALDAS. PROPIAS

Teniendo en cuenta que los servicios han side contratades histéricamente con el mismo prestador del municipio, los servicios y
tecnologias en salud, seran pactados conforme a la tarifa y/o precios que oferte en cada una de las vigencias el prestador, en fal sentido
tas tarifas y/o precios techo para el presente proceso, seran las establecidas conforme a los valores cotizados por cada uno de los

hospitales.

5.6 VALOR ESTIMADO DE LA CONTRATACION

VALOR UNITARIO VALOR TGTAL
Tem ESTIMADO, CON VA, | ESTIMADO GON IVA,
RUBRO / EXENTO DE IVA O EXENTO DE IVA O
o v it RECURSO | UNIDAD DE DESTINO DESCRIPCION CANTIDAD | oy T UABODE VA |  EXGEPTUAB BE
SEGUN IVA SEGUN
CORRESPONDA CORRESPONDA
PRESTACION DE SERVICIOS DE
REGIONAL DE
i 02-02-02-009-03-01 16 ASEGURAMIENTO £ | SALUD BARALOS USUARIOS DE 1 $15.000,000,00 $18.000.000,00
SALUDNRO 2 MUNICIPIO DE FRESNO TOLIMA
REGIDNAL DE PRESTAGION D SERVICIOS DE
2 02-02-02-003-03-01 16 ASEGURAMIENTO EN | SALUD PARA LOS USUARIOS DE 1
SALUD NRO 2 LA UPRES DETOL DEL 5 15.000.000,60 $ 15.000.000,00
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MUNIGIFIO _DE __ SALDANA
TOLIMA
PRESTACION DE SERVICIOS DE
REGIONAL DE
3 02.02-02-000-03-01 16 ASEGURAMIENTO EN EQLUDU';‘;RQLUSSJEST%_R'OS&E $3.860.000,00 $3,950,000,00
SALUD NRO 2
MUNICIPIO DE HERVEQ TOLIMA
PRESTAGION DE SERVICIOS DE
REGIONAL DE
4 02-02-02-009-03-01 16 ASEGURAMIENTO EN | SALUE PARALOS USUARIOS DE $18,000.600,00 $ 16.000.000,00
SALUD NRO 2 L DE
MUNICIPIO DE ROVIRA TOLIMA
e o | PRESTICOUDE SeTios o
5 02-02-02-009-03-01 16 ASEGURAMIENTO EN | Pt A L8 o R oL $ 5.000.000,00 $5.000.000,00
SALUD NRO 2
MUNICIPIO DE ORTEGA TOLIMA
PRESTACION DE SERVICIOS DE
REGIONAL DE SALUD PARA LOS USUARIOS DE
6 02-02-02-009-03-01 16 ASEGURAMIENTOEN | LA UPRES DETOL  DEL $8.600.000,00 $6.800.000,00
SALUD NRO 2 MUNICIFIC DE  GOYAIMA
TOLIMA
FRESTAGION DE SERVIGIOS DE
REGIONAL BE
7 02-02-02-009-03-01 16 ASEGURAMIENTO EN | PAtUD PERALOS LSUERIOS D $2.500.000,00 $2.500,000,00
SALUD NRO 2
MUNICIPIO DE SAMANA GALDAS
VALOR TOTAL POR RECURSO $ 67.060.000,00
VALOR TOTAL ESTIMADO $ 67.050.000,00

<

I .
Subintendente ROSALBA ANDREA COLMENARES MISSE

Estructurador del estudio previo

RBOSATMORALES

Jefe de la Unidag Prestadora dé Salud Tolima

» Informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad qus firman el presente estudio previo.
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Documentos Anexos al Estudio Previo:

l.os documentos seleccionados en la siguiente lista, aplican para el proceso de Contratacion directa cuyo objeto es la PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE URGENCIAS, ASi COMO EL SUMINISTRO DE
MEDICAMENTOS, PARA LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE LA REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No2 EN LOS MUNICIPIOS DE FRESNO, SALDARA, HERVEQ, ROVIRA, ORTEGA, COYAIMA EN
EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA Y SAMANA EN EL DEPARTAMENTO DE CALDAS.

Anexos
Aplica

X [ Certificacion de la necesidad

X | Especificaciones técnicas minimas

{71 | Constancia de idoneidad y experiencia (aplica para prestacion de servicios profesionates)

X | Estimacién, tipificacién, asignacién de riesgos y determinacion de garantias

X | Analisis del riesgo y forma de mitigarlo,

O | Ficha técnica

Obligaciones de la policia nacional (no aplica para minima cuantia)

X | Obligaciones del contratista {no aplica para minima cuantia)

Aplica Formularios adjuntos al estudio previo

Factores de verificacion y ponderacion.

Apoyo a la industria nacional

Indicacién de trato nacional

Experiencia del proponente

Certificacion de contratos para acreditacién de experiencia proponente extranjero sin sucursat o domicilio en Colombia

Clasificacién proponente extranjero

Acuerdo de confidencialidad (obligatorio)

Sistema de gestion de la seguridad y salud en el frabajo (obligatorio)

Compromiso anticorrupcion (obligatorio)

Capacidad financiera

Certificacion de compromiso del fabricante y/o oferente

Certificacion de la capacidad técnica

O M0 0lx | x| |Q|lociol|lololo

Personal, experiencia y tiempos de dedicacion minimos
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O ; Carta de compromiso postventa

Otros documentos adjuntos al Estudio Previo




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

CERTIFICACION DE LA NECESIDAD
(APLICA: COMPRAVENTA. SUMINISTRO Y PRESTACION DE SERVICIOS) POL'CiA {NACiONAL

Como responsabie de la oficina de referencia y contrarreferencia, garantizo que en la actualidad alguno de fos municipios
en mencién cuentan con un contrato de prestacién de servicios de salud vigente sin embargo no tiene presupuesto, por lo
tanto, para garantizar las necesidades de los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional de la Unidad
Prestadora de Salud Tolima en los municipios de FRESNO, SALDANA, HERVEO, ROVIRA, ORTEGA, COYAIMA en ef
departamento del Tolima y SAMANA en el departamento de Caldas y demas municipios circunvecinos es necesario dar
tramite a [a futura contratacidn para efectos de no interrumpir el servicio.

Intendente JANIL LISETH MUNARES DELGADO
Lider Referencia y Contrarreferencia Unidad Prestadora de Salud Tolima
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ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

El oferente debera diligenciar y presentar junto con la oferfa el formato de Especificaciones Técnicas que se presenta a
continuacion debidamente firmado por el Gerente, en el que exprese su manifestacion de cumplimiento o no cumplimiento
con cada una de las especificaciones técnicas solicitadas, esta Ficha Técnica sera verificada por el Comité Técnico

aplicando el criterio de cumple o no cumple.

CONDICIONES TECNICAS QUE DEBE CUMPLIR EL MUNICIPIO DE FRESNO

Servicio de Urgencias

Atencion de partos de bajo riesgo cbstétrico y atencién del recién nacido

Hospitalizacién adulto y pediatrico

Transporte de pacientes en vehiculo ambulancia basica “TAB”

|| LN =

Suministro de medicamentos ambulatorios y hospitalarios

Actividades de promocitn de la salud y prevencién de la enfermedad de acuerdo
a lo establecido en la Resolucion 3280 de 2018 y las demdas que la adicionen o
6 | modifiqguen del Ministerio de Salud y Proteccién Social: Incluye toma y
procesamiento de muestras de Citologia Cérvico vaginal, vacunacion PA! (y
COVID-19).

* o & @

7 Consultas:

Enfermeria
Medicina general
Odontologia general
psicologia

Consulta prioritaria

8 | Apoyo diagnéstico

Laboratorio clinico

Toma de muestras de laboratorio clinico
Vacunacion

Toma de muestras de cuello uterine y ginecolégicas
Imagenes diagnosticas — ionizantes

Imagenes diagnosticas — no iohizantes

Serviclo farmacéutico

9 | Los demds servicios habilitados que tenga la enfidad contratista durante la
ejecucion, siempre que no exceda la tarifa global pactada para lo cual remitirg el
cédigo CUPS u homdélogo con la descripcion del servicio y el valor en pesos para
ser cargado en el sistema de Policia Nacional para con ello evitar |a paralizacion
en la prestacidn del servicio.

Sisterna Unico
de habilitacion
de los
servicios de
salud

El oferente debe ajustarse segun lo contemplado por el Ministerio de
Salud y Protfeccidbn Social y todas aquellas normas legales que
deroguen, Modifiquen o establezcan estandares de habilitacion para la
prestacién de Servicios de Salud sin causar traumatismo en la
prestacién del mismo. Dando aplicacion a lo establecido en la
Resolucién 3100 de 2019 del Ministerio de Salud y de la Proteccién

Social.
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Por lo anterior, se verificara en el Registro Especial de Prestadores de
Servicios de Salud (REPS), la habilitacién de los servicios ofertados.

Portafolic  de
servicios

El Oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal, que cuenta con un portafolio de servicios gue
relaciona capacidad instalada, servicios de salud ofertados habilitados
¢ inscritos en el de Registro de Prestadores de Servicios de Salud,
lineas telefénicas disponibles de referencia y contra referencia y de
informacién al usuaric,

Debe presentar junto con la propuesta, el modelo de atencion en salud.

Programa de
auditoria para
el
mejoramiento
de la calidad
enh prestacion
de los servicios
de salud.

El oferente debe tener implementade programa de auditorfa para el
mejoramiento de la calidad de la Afencion de Salud, acorde al Decreto
780 de 2016 del Ministerio de la Proteccion Social "...Por el cual se
establece ef Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién
de Salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud...”,

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legai que cuenta con la implementacion del PAMEC.

ldoneidad del
Talento
Humano

La Institucion Prestadora de servicios de safud debe disponer del talento
humane necesario y competente para la prestacion de los servicios de
salud ofertados, v el personal asistencial que presta directamente los
servicios de salud a los usuarios deberda cumplir con los requisitos
exigidos por el Estado para ejercer la profesion u oficio e igualmente
cumplir con lo establecido por el Ministerio de Salud y Proteccion Social,
para lo cual debe presentar la relacién de capacidad instalada minima
que sera verificada en el Registro Unico Nacional de Talento Humano
en salud (RETHUS) anexar soporte.

Historia clinica
y registros

El oferente deberé certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal gue realizara el regisiro en historia clinica de todas
las atenciones y procedimientos realizados a los pacientes del
Subsistema de Salud de la Policia Nacional y cumplira con fo
establecido en la Resolucién 1995 de 1999, Resolucion 00839 de 2017
v ley 2015 de 2020 en cuanto al manejo conservacion y custodia de la

histeria clinica.

El prestador tendra a cargo la retroalimentacién y actualizacion de las
historias clinicas, la cual debera diligenciar con la informacion de los
pacientes de forma clara, veraz y acertada. Adicionalmente, el
PRESTADOR se obliga a registrar las novedades que se presenten con
ocasion a la atencién prestada por ésta. En virtud de lo anterior, el
PRESTADOR debera responder anie la Regional de Aseguramiento en
Salud No.2 por inexactitudes, confusiones, datos incorrectos y no
actualizados, asi como, las demas inconsistencias que conlleven a error
a la Regional de Aseguramiento en Salud No.2 o a cualquier tercero.

La historia clinica utilizada en {a modalidad extramural es custodiada
por el prestador de servicios de salud que oferta y presta el servicio de
salud en la modalidad extramural y cuenta con los siguientes registros:

+ Modalidad extramural domiciliaria :
*  Valoracién de ingreso con el respectivo plan de tratamiento.

» Nombre de los pacientes atendidos
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e« Registros de referencia y contrarreferencia, cuandc se
requieran Cuidados por parte del personal de salud
s Cuidados encargados a la familia cuando aplique

Ademas, que cuenta con un procedimiento de consentimiento
informado que incluye mecanismos para verificar su aplicacién, para
que el paciente o usuaric o su responsable aprueben o no
documentalmente el procedimiento e intervencion en salud a que va a
ser sometido, previa informacion de los beneficios, riesgos, alternativas
e implicaciones del acto asistencial.

Oftras
Condiciones
Técnicas

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que el servicio de urgencias se prestara de forma
ininterrumpida todos los dias de la semana, las 24 horas, los 365 dias
del aiio, bajo los principics de eficacia, universalidad, y solidaridad.

Se debe salvaguardar igualdad de condiciones clinicas teniendo
prioridad la atencion a maternas, menores de 5 afios y adulto mayor.

En dado caso de solicitud de atencion en el servicio de urgencias para
una URGENCIA VITAL, tal y como io consagra la Ley, la atencién no
requiere autorizacién previa para la aplicacién de los cuidados
correspondientes a su necesidad en ATENCION INICIAL DE
URGENCIAS, pero precisa ser avisada dentro de las 24 horas habiles
sigufentes a su prestacion segln Decreto 4747 de 2007. Debe tenerse
en cuenta que las URGENCIAS VITALES de conformidad con su
definicion cientifica, no requieren autorizacion, Decreto 4747 del 2007,
por lo que este horario no da lugar a interpretaciones tendientes a
afectar de manera alguna el acceso, la calidad ni ia oportunidad del
servicio; sin embargo, dichas urgencias vitales deberan ser reportadas
por el contratista, durante las 24 horas siguientes a su atencién.
Servicios de baja complejidad. La solicitud de autorizacion se debe
realizar a la linea (1) 5804400 ext 7646, 7426, 7695, 7617 y Avantel
3504131671 y 3505546128, correc elecirbnico  disan.griss-
aut@policia.gov.co; disan.griss-cri@policia.gov.co; disan.refer-
nal@policia.gov.co.

Prestar Unico vy exclusivamente el servicio dispuesto mediante
autorizacion escrita y firmada por el Medico de Referencia y Contra
referencia de la Unidad Prestadora de Salud Tolima. La solicitud de
servicios ambulatorios se debe realizar al correo detol.upres-
mun@policia.gov.co.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que garantizara los servicios complementarios para
ia atencion de urgencias a través de servicios propios o disponibles, a
saber, hospitalizacion, sala de partos, radiologia basica, laboratorio
clinico y suministro de medicamentos para la atencion de la urgencia,
dichos servicios deben ser solicitados con base en la normatividad legal
vigente vy aplicardn los tiempos de autorizacion definidos en dicha
Resolucion. La solicitud de autorizaciones se debe realizar al correo
detol.upres-pro@policia.gov.co; detol.upres-mun@policia.gov.co.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que formulara los medicamentos en nombre
genérico y no comercial, verificando que esten incluidos en el Manual
de Medicamentos de la Policia Nacional vigente Acuerdo 052 del 1 de
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abril de 2013 y los demés que lo adicionen sustituyan modifiquen, en el
momento del inicic del contrato y durante la ejecucion del mismo ef cual
sera entregado antes de la fecha de inicio del contrato.

El servicio farmacéutico debe manejarse de acuerdo a lo prescrito por
el Decreto 2200 de 2005 y la Resolucién 1403 de 2007 y demas normas
que lo modifiquen, sustituyan o complementen.

Realizar entrega completa de los medicamentos, en caso de pendientes
se deber garantizar ia entrega en un lapso no mayor a 48 horas en &l
iugar de residencia y/o trabajo del afiliado cuando este lo autorice segin
lo establecido en la Resolucion 1604 de 2013.

Para la formulacion de medicamentos no incluidos en el ACUERDQO 080
del 27 de mayo 2022 del SSMP No se admiten formatos institucionales
del contratista, solo cuando una orden judicial, tutela, o la condicion
clinica del paciente amerite la administracién urgente, se debe dar
cumplimiento a la prestacién o suministro con la inmediatez requerida,
tnico caso en el cual la justificacion técnica del suministro sera
reportada a la Unidad Prestadora de Salud Toiima. Con posterioridad,
en el formato de justificacion disefiado para tat fin por el SSPN seg(in
formatos de aprobacion conforme a lo dispuesto en la Resolucion 00438
del 28 de noviembre de 2017 {por la cual se modifica parciaimente la
resolucion 057 del 07 de febrero de 2017 mediante la cual se reorganiza
el comité tacnico cientifico de la Direccidon de Sanidad de la Policia
Nacional. El no reporie ante el EIPS (Equipo Interdisciplinario de
Profesionales de la Salud) sera causal de glosa, mas no el concepto
favorable o desfavorable del EIPS.

El oferente deberj certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que prestara los servicios de salud contemplados
en el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial (Acuerde 002 del 27
abril 2001), de acuerdo a las necesidades requeridas a todos los
afiliados y beneficiarios de la Policia Nacional - UNIDAD PRESTADORA
DE SALUD TOLIMA, gue acrediten debidamente su derecho a ser
atendidos presentando documento de identidad y carné de servicios de
salud, previa auterizacion oficina de referencia y contra-referencia de la
Unidad Prestadora de Salud Tolima.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que cuando el afiliado requiera por su patologia, la
atencion en una institucién de complejidad y dicha patologia esté
cubierta por el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial, el
CONTRATISTA deber realizar el tramite de referencia vy
contrarreferencia segin lo establecido en la Resolucién 3047 de 2008
con envio de la informacion al correo detol.upres-rem@policia.gov.co y
teléfono 3505561170.

Brindar atencién preferencial a la primera infancia, infancia,
adolescencia y gestantes; pablacién desplazada, victimas de violencia
y conflicto armado, poblacion adultc mayor, personas que sufren de
enfermedades huérfanas y personas en situacién de discapacidad en
todos los servicios asistenciales y administratives de conformidad con
el Instructivo 002 DISAN-PLANE-70 del 30/04/23. Asi mismo, proteger
en todo momento los derechos constitucionales de las nifias, nifios y
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adolescentes, en especial, los referentes a la sajud y a la vida en
condiciones de calidad y de dignidad.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que suministrara en forma oportuna y por el medio
mas expedito a la UNIDAD PRESTADCRA DE SALUD TOLIMA la
informacién para responder las peticiones, quejas y reclamos de los
afitiados y de las Entidades de Control y/o Autoridades Judiciaies, y en
general dar respuesta escrita a las solicitudes que. formule UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD TCLIMA con ocasion de la ejecucién del
contrato, en un término no superior a cinco (5) dias habiles o en el
término dispuesto por la entidad de control y/o autoridad judicial.

El oferente debera cerdificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que informara al supervisor del contrato una vez se
encuentre ejecutado en un Cincuenta (50%) y Ochenta (80%).

respectivamente.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que designara un funcionario, para que en
coordinacién con el Supervisor del Contrato vigile el normal
funcionamiento de la efecucion del contratc y solucione los
inconvenientes que se presenten, (notificar por escrito identificacion del
funcionario, correo slecirénico y niimero telefénico).

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que prestara en forma continua y permanente los
servicios a los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional-
Unidad Prestadora de Salud Tolima, bajo los principios de eficacia,
universalidad, calidad y solidaridad.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que presentara en medio magnético la relacién de
ios servicios habilitados y coniratados utilizando los cédigos tinicos de
procedimientos en salud (CUPS), con el respectivo valor segtn tarifa
pactada, que permita el cargue de la informacion en e! aplicafivo
dispuesto por la Policia Nacional para la respectiva actualizacion de los
contratos.

El oferente debera ceriificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal gque facturara los servicios de salud prestados de
acuerdo a la clasificacion utilizando los codigos Unicos de
procedimientos en salud (CUPS), tarifas pactadas y en forma
independientes los servicios prestados, presentar en medio magnético
el soporte respective que permita el cargue de la informacion en los
aplicativos de la Policia Nacional. Igualmente hacer entrega de RIPS
segun resolucion 3374 del 2000, los cuales seran validados al momento
de Ia radicacion de la factura, en caso de presentar errores se debe
realizar la correccién de los mismos en un maxime de 72 horas a partir

del reporte.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que se obliga a no emplear o usar [os datos
personales e informacion de los usuarios en fines diferentes al objeto
del contrato, lo anterior sin perjuicio a lo establecido denominada como
Proteccion de Datos Personales.

E! oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que prestara servicios a los pacientes con sospecha
yfo confirmacion de COVID 19 segin los lineamientos del Ministerio de
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salud v Proteccién Social, se incluyen atenciones para diagnostico y
tratamiento.

EI oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por et
representante legal que prestara el servicio de vacunacién el cual
incluye la vacunacion contra el COVID 19 dando cumplimiento a lo
establecido en el Decreto 109 de 2021 y demds normas que la adiciones
o modifiguen, en coordinacién con la UPRES TOLIMA

El oferente debera certificar que cumple con fa implementacién del
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el trabajo, de acuerdo con
lo establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 “Por medio del cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo”, Resolucion
No. 0312 de 2018 “Por la cual se definen los Estéandares Minimos del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SS8T”,
para lo cual debera diligenciar el Anexo, Formularic de compromiso con
al Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo. Asimismo,
debera anexar el certificado o constancia de la ARL y/o certificado
de compromiso de encontrarse en tramite

MEDIO AMBIENTE

El oferente deberéa certificar mediante documento escrita suscilto por el
representante legal que cumple con ei Plan de Gestion Integral de
Residuos Hospitatarios y Similares {componente interno) de acuerdo al
Decreto 351 de 2014 “Por ef cual se regfamenta la gestion integral de
fos residuos generados en la alencién en salud y ofras aclividades”,
Resolucion 1164 de 2002 “Por ef cual se adopta e Manual de
Procedimientos Para La Gestion Infegral de Residuos Hospitalarios y
Similares”, Decreto No. 4741 del 2005 “Por el cual se reglamenfa
parcialmente la prevencion y el manejo de los residuos o desechos
peligrosos generados en el marco de la gestion integral’, y las normas
que io modifiquen y/o adicionen.

Que, ademas, cumple con {a normatividad ambiental que le aplique
relacionada con vertimientos, gestion de residuos, emisiones
atmosféricas, saneamiento basico y manejo de sustancias.

No debe estar reportado ante el Registro Unico de Infractores
Ambientales (RUIA). Ley 1333 de Julio de 2009,

SGSST

Presentar firmado el formutario de compromiso, cumplimiento al SGSST
definido por la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°2,

PLAN DE CONTINGENCIA COVID-19

El oferenfe debera presentar junto con la oferta el Protocolo de
bioseguridad frente a COVID-19, dando cumplimiento a la Resolucién
01155 de 2020 "Por medio de [a cual se adopta el protocolo de
bioseguridad para el manejo y control del riesge del corohavirus COVID-
19 en la prestacion de los servicios de salud, incluidas las actividades
administrativas, de apoyo y alimentacion,

GESTION AMBIENTAL

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que garantizara que los insumos y materiales que
utiiza en sus procesos y procedimientos son bicdegradables y
amigables con el medio ambiente, que los suministros que ufiliza en sus
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procesos y procedimientos no contienen ningtn componente que posea
las siguientes clasificaciones:

Contacto con acidos libres de gases tdxicos

Posibles efectos cancerigenos

Que puedan causar alteraciones genéticas hereditarias

Que puedan causar cancer por inhalacién

Que puedan causar efectos irreversibles

Peligrosos para la capa de ozono

Que puedan perjudicar la fertilidad

Que generen riesgo durante el embarazo y efectos adversos para
el fefo

Que puedan resultar nocivos para el lactante

YV VVVVYVVYYVYY

10

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que se compromete a reportar al supervisor del contrato los indicadores de las
Circulares Externas de la Supersalud 030 de 2006, y 056 - 058 de 2008,

Asi como los Indicadores de calidad en la prestacion de servicios, definidos en el
Sistemna de Informacion para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad
de la Atencion en Salud. Asl mismo lo indica la Resolucion 256 del 5 de febrero del
2016 "por la cual se dictan disposiciones en relacién con el sistema de informacion para
la calidad y se establecen los indicadores para el monitorec de la calidad en salud.”

i

El oferente al momento de presentar la propuesta debera allegar listado de
medicamentos, insumos y demas tecnologias en salud necesarios para fa prestacion
del servicio con el fin de que sean fijados dentro del contrato & insumos.

12

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que realizard el reporte mensual de eventos de interés en salud publica
(SIVIGILA), tales como: viclencia de genero e intrafamiliar relacionado con cualquiera
de las modalidades de violencia no sexual: Fisica, Psicolégica, Negligencia y
abandono; violencia sexual: Acoso sexual, Acceso carnal, Explotacion sexual, Trata de
persona, Actos sexuales, Otras violencias sexuales y Mutilacidn genital, morbilidad y
mortalidad materna, mortalidad perinatal o neonatal, Sifilis Congénita, Hepatitis B en
menor de 5 afios, VIH en gestantes y entrega de analisis (COVE) de los mismos en
caso de ser necesario asi como [os demas que con posteridad defina el gobierno

nacional.

13

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que tiene implementado o en proceso de implementacion la esfrategia AIEPI

Clinico.

14

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que garantizara el suministro de método anticonceptivo post parto y post aborto
en el ambito hospitalario, dicha actividad debe quedar registrada en la historia clinica.

15

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que reportara de forma mensual la base nominal de gestantes a los correos
detol.upres@policia.gov.co vy defol.upres-gas@policia.gov.co.

16

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que se compromete a dar cumplimiento a lo establecido en la Resolucion 3280
de 2018 por la cuat se adoptan los lineamientos técnicos de la ruta integral para la
promocién y mantenimiento de la salud y la ruta integral de atencién en salud
para la poblacion materno perinatal, y demas que le modifiquen, adicionen o

sustituyan.

17

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que realizara la atencidn para las victimas de violencia sexual sin distingo de
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sexo, edad, raza, idioma, religidn, opiniones politicas o de cualquier indole, origen
social, posicién econdmica o condicién social. Para eso se debe registrar las acciones
de la victima que puedan fener implicacicnes médico-legales y los demas registros,
segln el reglamento técnico para el abordaje forense integral en la investigacion del
defito sexual, seglin la Resolucién 459 de 2012.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que diligenciara el formato de reporte de citologias y mamografia realizadas

18 | durante el mes y realizar el envio los 5 primeros dias de cada mes a los correos
detol.upres@policia.gov.co y detol.upres-gas@policia.gov.co.. En caso de reportes de
citologias y mamografia anormales se debe realizar reporte inmediato de los mismos.
El oferente debers certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que presentara un informe mensual al Area de promocién y mantenimiento de la
salud a las casillas electronicas detol.upres@policia.qov.co y detol.upres-
gas@policia.gov.co. gue incluya lo siguiente:

Informe nominal mensual de usuarios vacunados en el periodo (VACUNA PAIl y
VACUNA COVID-19)
Informe mensual de estadisticas vitales:
¢ Reporte de nacidos vivos mensual del municipio y cuantos controles
prenatales le realizaron durante ef embarazo.
¢ Reporte de faliecidos en el municipio
Reporte de nifios remitidos a examenes de potenciales evocados auditivos de tallo a
nifios con factores de riesgo para hipoacusia
Reporte de ecografias tomadas en las gestantes
Reporte de pruebas de VIH y sifilis en gestantes
Reporte uroandlisis y urocultivo tomados a la gestante
Reporte de Toxoplasma IgG e IgM temados a la gestante (reportar de inmediato casos
que requieran fest de avidez o IgA foxoplasma o sean diagnosticadas con
19 | toxoplasmosis en gestacion)

Reporte de TSH alterados en nacidos vivos

Reporte de incidencia sifilis congénita

Reporte incidencia VIH vertical

Ndmero de citologias tomadas en el mes e informar resultados alterados de inmediato

Numero de pacientes con ViH, TBC, LEPRA, MALARIA, LEISHMANIASIS en el mes
(discrimine cada caso por separado)

Numero de Baciloscopia tomadas al mes y reporte X alglin positivo

Informe inmediato de eventos centinela

Consultas de ruta cardiocerebro vascular (HTA, DM, ERC, FALLA CARDIACA,
ENFERMEDAD RENAL CRONICA) realizadas en el mes

Tamizaje de riesgo cardiovascular: glicemia basal, petfil lipidico, creatinina,
uroanalisis

Tamizaje para cancer de prostata

Tamizaje para cancer de colon

Incidencia para Hipertensién Arterial

Incidencia para Diabetes

incidencia para Dislipidemia

Incidencia para Obesidad

Tamizaje de Agudeza Visual — por curso de vida (Carta Snellen)
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Numero de consultas primera infancia medicina y/o enfermeria

Nuamero de consultas primera infancia odontologia

Numero de consultas en primera infancia para la promocion y apoyo de |a lactancia
materna

Casos formulados con micronutrientes en polvo durante el mes

Casos formulados con suplementacion con micronutrientes y hierro

Casos formulados con a los que se les haya formulado desparasitacién intestinal

antihelmintica

Numero de consultas infancia medicina y/o enfermeria
Numero de consuftas infancia cdontologia
Tamizaje para anemia - Hemoglobina y hematocrito para nifias entre 10 y 13 afios

Educacion en IRA- EDA en menor de 5 afios

Educacion en autocuidado, Pautas de crianza y Puericultura en menores de edad de
conformidad a AIEPI

Namero de consultas adolescencia medicina yfo enfermeria
Nimero de consultas adolescencia odontologia

Ndmero de consuitas juventud medicina y/o enfermeria
Nimero de consultas juventud odontologia

Ndmero de consultas adultez medicina yfo enfermeria
Namero de consultas adultez odontologia

Numero de consultas vejez medicina y/o enfermeria
Numero de consultas vejez odontologia

Reporte de Pruebas rapidas treponémica por curse de vida
Reporte de Pruebas rapidas para VIH por curso de vida
Namero de asesorias pre y pos test VIH por curso de vida

Namero de consultas primera vez de anticoncepcion por medicina y/o enfermeria a

mujeres
Numero de consultas primera vez de anticoncepcion por medicina y/o enfermeria a

hombres

Nuamero de consultas control de anticoncepcion por medicina y/o enfermeria a

mujeres
Namero de consuitas control de anticoncepcion por medicina y/o enfermeria a

hombres

N° entrega anticonceptivos orales en mujeres.

N° entrega anticonceptivo de emergencia

Mujeres con anticonceptivo hormonal implante subdérmico.

Mujeres con dispositivo intrauterino.

N enfrega preservativos

Examen Clinico de Seno (Anual) Mujeres a partir de los 40 afios

Demanda inducida hacia el controf prenatal

Asistencia curso maternidad y paternidad

Consulta primera vez en el embarazo

Control prenatal por medicina general

Control prenatal por enfermerfa .

Consultas de Interrupcion voluntaria del embarazo realizadas en el mes

Consultas preconcepcionales realizadas en el mes (inicial y control)

Consultas de puerperio realizadas en el mes

Consultas de recién nacido realizadas en el mes

20

Informe mensual del area de odontologia con lo que respecta a promocién y
mantenimiento de la salud, de acuerdo al curso de vida

PRIMERA INFANCIA 1 MES A 5 ANOS
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Consulta de valoracion
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Aplicacién de barniz de fldor
Sellantes

INFANCIA 6 A 11 ANOS
Consulta de valoracién
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Aplicacidn de barniz de fidior
Sellantes

ADOLESCENCIA 12-17 ANOS
Consulta de valoracién

Control de placa bacteriana
Profilaxis

Aplicacidon de barniz de fltior
Sellantes

Detartraje

JUVENTUD 18-28 ANOS
Consulta de valoracion
Control de placa bacteriana
Profitaxis

Detartraje

ADULTEZ 29-50 ANOS
Consulta de valoracion
Control de placa hacteriana
Profilaxis

Detartraje

VEJEZ 60 ANOS EN ADELANTE
Consulta de valoracion

Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detariraje

MATERNAS PRIMER TRIMESTRE
Consulta de valoracion

MATERNAS SEGUNDO TRIMESTRE
Consulta de valoracion

21

Ei oferente deberé certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que prestard los servicios de salud contemplados en el Plan de Servicios de
Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 del 27 abril 2001), de acuerdo a las necesidades
requeridas a todos los afiliados y beneficiarios de la Policia Nacional - la Regional de
Aseguramiento en Salud N°2, que acrediten debidamente su derecho a ser atendidos
previa autorizacién oficina de referencia y contra-referencia.

22

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal gque prestara en forma continua y permanente (24 horas al dia) de domingo a
domingo los servicios de urgencias a todos los usuarios de la Policfa Nacional bajo los
principios de eficacia, universalidad y solidaridad que asi lo amerite.

23

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por ef representante
legal que los reingresos a urgencias por la misma patologia en las siguientes 24 horas
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a la salida, haran parte de la misma atencién Inicial de urgencia y con cargo al mismo
valor.

24

El oferente debera certificar mediante documento escrito suserito por el representante
legal que permitira el acceso a los auditores de la Policia Nacional y la informacidn
relacionada con el estado de salud de ios pacientes y la prestacion de los servicios de
salud, asi mismo permitirle el acceso a todos los demdas documentos que requiera, de
acuerdo con la ley y permitirle realizar el seguimiento y control para el cumplimiento del
objeto contractual, mediante valoraciones periédicas a la institucion, verificando las
condiciones locativas, y el recurso humano disponible para el desarrolio del presente
contrato. Ademas, facilitara la informacion necesaria para realizar visitas de auditoria

concurrente a pacientes.

25

£l oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que garantizara la consuita de medicina general primera vez a 3 dias de

oporiunidad.

26

El oferente debera cerlificar mediante documento escrito suscrito por el reprasentante
legal que tiene implementado y activo el Sistema Cbligatorio de Garantia de Calidad,
en cumplimiento de lo definido por la normatividad legal vigente.

27

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que daréa respuesta oportuna a las glosas realizadas por el Auditor de Cuentas de
la Regional de Aseguramiento en Salud N°2.

28

El oferente designaré un funcionario, para que en coordinacion con el supervisor del
contrato vigile el normal funcionamiento de la ejecucién del contrato y solucione los
inconvenientes que se presenten, (notificar por escrito identificacion del funcionario,
correo electrénico y nlimero telefonico).

20

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por ef representante
legal que cuenta con el Sistema estructurado de referencia y conira-referencia y
atencion al usuario, a fin de que una vez dado de alta {egreso hospitalario) o consulta
(inter consulta o remisién) por especialista sea remitida la informacion de la atencion
brindada a los correos detol.upres-rem@policia.gov.co, por lo tanto X el usuario no es

portador de la autorizacién vigente, es deber de la IPS o proveedor, comunicarse con
la central de autorizacién de la Regional de Aseguramiento en Salud N®2 los correos
detol.upres-rem@policia.gov.co, para obtener su consentimiento antes de prestar el

servicio.

30

Todo servicio electivo, fuera del plan de heneficios del SSPN, el proveedor debera
tramitar para estudio la aprobacién ante el Equipo Interdisciplinario de Profesionales
de la Salud (EIPS del nivel central DISAN}, para lo cual el especialista tratante de la
IPS oferente diligenciara completamente el formato de justificacién disefiado para tal
fin por parte del Subsistema de Salud de la Policia Nactonal y remitirio a la central de
autorizacion de la Regional de Aseguramiento en Salud N°2, para que ésta adelante el
tramite ante el EIPS del nivel central. No se admiten formatos institucionales del
proveedor. Solo cuando el procedimiento o medicamento se requiera su administracion
urgente por la condicion clinica del paciente, orden judicial o tutela, se da cumplimiento
a la prestacion o suministro con la inmediatez requerida y éstos seran reportados
posteriormente a la central de autorizaciones. Esto con el fin de asegurar el tratamiento
oportuno de los usuarios que requieran dichos procedimientos, garantizando la
recuperaciéon y mejoramiento de la calidad de vida de los mismos.

31

El oferente debera certlificar mediante decumento escrito suscrito por el representante
iegal que se compromete a que exista disponibilidad de camas en hospitalizacion
general, para los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional, a cargo del
conirato celebrade con dicha entidad, o en su defecto a gestionar la remision del
enfermo dentro del término maximo de las dos (02) horas siguientes a la determinacidn
de la necesidad de referencia por parte del personal médico.

32

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que suministrard mensualmente, con la radicacion de la cuenta de cobro, los
Registros Individuales de Prestacion de Servicios (RIPS), para dar cumplimiento a las
obligaciones y condiciones delimitadas en la normatividad legai vigente.
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El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que realizara la atencion a las gestantes de acuerdo a lo establecido en fa guta
No. 11 y 15 de 2013 "Guia de practica clinica para la prevencion, deteccidn temprana
y tratamiento de las complicaciones del embarazo, paro y puerperio” y la Resolucion
3280 de 2018, y demas que le medifiquen, adicionen o sustituyan. Las atenciones en
el servicio de se realizaran de acuerdo a lo contemplado en la guia y los procedimientos

anexos,

34

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legai que brindara atencién preferenciat a las gestantes, recién nacidos, nifios, nifias,
adolescentes, discapacitados y adulto mayor en todos los servicios asistenciales y
administrativos. Asi mismo, proteger en todo momento los derechos consfitucionales
de las nifias, nifios y adolescentes, en especial, los referentes a la salud y a la vida en
condiciones de calidad y de dignidad.
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Ei oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que se incluyen dentro del objeto contractual todas las actividades, intervenciones
y procedimientos que el oferente tenga en su portafolio de servicios, que se encuentren
dentro del plan de beneficios, que sea necesario prestar por condiciones médico
cientificas, que no se encuentren contratados con ofros prestadores, esto con previa
autorizacion de la central de Referencia y Contra-referencia de la Regional de
Aseguramiento en Salud N°2, en caso de parametrizacion del algtin cédigo no descrifo
en el contrato, remitira el codigo CUPS u homdlogo con la descripcién del servicio y el
valor en pesos para ser cargado en el sistema de Policia Nacional para con ello evitar
la paralizacién en la prestacion del servicio

36

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que presentara a la Regional de Aseguramientio en Salud N°2 o Direccién
Nacional de Sanidad los informes que a confinuacién se describen, ya sea mediante
correo electrénico {(detol.upres@policia.gov.co) y/o en medio magnético, dentro de los
siguientes términos;

a). Reportes de los Indicadores de Calidad, mediante el cual EL PRESTADOR
informara:

s El cumplimiento del Decreto Ley 019 de 2012, la Resolucion 1552 de 2013,
Resolucién 256 de 2016 y las normas que la modifiguen, aclaren o sustituyan
con una periodicidad mensual, Indicadores de Alerta Temprana.

» RIPS de manera completa, correctamente diligenciados y con la calidad
normativa requerida, en medio magnético anexo a la factura mensual y
adicionalmente debe ser remitido al correo detol.upres@policia.gov.co; y con las
especificaciones establecidas en [a Resolucion 3374 de 2000, Resoluciéon 1531
de 2014, circular 0024 de 2015, garantizando consistencia y calidad de los
registros; so pena de incurrir en las sanciones y descuentos estipuladas en el
Articulo 116 de la Ley 1438 de 2011.

+ Datos relacionados con el reporie de la informacién para la operacidn de la
cuenta de alto costo, en cumplimiento de la Resolucién 2463 de 2014 del
Ministerio de la Proteccién Sccial y demas normas que la complementen,
modifiquen, aclaren o sustituyan, segin formatos suministrados por Regional de
Aseguramiento en Salud N°2 para Programas Especiales, informe que debera
ser enfregado en medio magnético, mensualmente, el cual debera incluir io
siguiente; 1). Repotte de la informacién para la operacién de la cuenta de alto
costo, en cumplimiento de la Resolucion 4725 de 2011 y Resolucion 783 de 2012
del Ministerio de Salud y Proleccién Social v demas normas que Ila
complementen, modifiquen, aclaren o sustifuyan donde se contempla el reporte
de: Personas con infeccién por el VIH/SIDA, personas con Tubercuiosis
{enfermedad activa o curada), Mujeres embarazadas, Hijos de mujeres con
infeccidn por VIH que tienen menos de dieciocho (18) meses de edad a la fecha
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de corte, segun formatos suministrados por la Regional de Aseguramiento en
Salud N°2.

Entrega de informacion de forma mensual, de la Enfermedad Renal Cronica y
sus precursoras: Hipertension Arterial y Diabetes segln Acuerdo 395 de 2008 y
Anexo Técnico, Resolucion 2463 de 2014 y cualquier norma que la modifique,
aclare, adicione o susfituya. El PRESTADOR entregara trimestraimente los
indicadores minimos para evaluar los resultados clinicos de estos pacientes.

Entrega trimestral indicadcres minimos para evaluar los resultados clinicos en
pacientes con enfermedad renal estadificada en 1, 4 y 5 segin el caso, conforme
formato entregado por [a Regional de Aseguramiento en Salud N°2.

Entrega de reporte mensual de pacienies nuevos captados con diagndstico de
hipertensiéon y diabetes y demas informes que requiera la Regionai de
Aseguramiento en Salud N°2.

Presentar los reportes e informacién conforme lo establece la Resolucion 4505
de 2012 :
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El oferente debera cerlificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que se compromete a dar aplicabilidad y cumplimiento a CIRCULAR EXTERNA
00004 DEL 20 DE MARZO 2015 SUPERSALUD, en la cual se Imparten instrucciones
para la prestacion de los servicios de salud a las personas adultas mayores por parte
de las Entidades Administradoras de Planes de Beneficio EAPB e Instituciones
Prestadoras de los Servicios de Salud. La anterior circular entre su contenido

contempla:

ATENCION ESPECIAL. Las personas de 60 afios de edad o mas son sujetos de
proteccion constitucional reforzada, que demandan del Estado y de los actores del
sistema, una atencién en salud prioritaria y especial, sin que sea posible limitar su
acceso a los servicios de salud por cuenta de tramites administrativos o cuestiones

econdmicas.

PROCESOS DE ATENCION INTERSECTORIALES E INTERDISCIPLINARIOS.
Para garantizar las condicicnes de afencidn especial a la poblacion adulta mayor,
las insfituciones del sector salud deberan definir, dentro de los dos meses
siguientes a la publicacion de la presente circular, los procesos intersectoriales e
interdisciplinarios de atencién en salud, los cuales estardn a disposicion de la
Superintendencia Nacional de Salud para su verificacion cuando esta lo requiera.

ATENGCION OPORTUNA. ASIGNACION DE GITAS DE MEDICINA GENERAL,
ODONTOLOGIA, MEDICINA ESPECIALIZADA Y DE APOYOS DIAGNOSTICOS.
Las entidades vigiladas tendran agendas abiertas durante todos los dias habiles
del afio y deberan asignar las citas de medicina general, odontoldgica, medicina
especializada y apoyos diagnésticos a los afiliados de 60 afios 0 mas, denfro de las
48 horas siguientes a la solicitud por parte de estos.

o Atencién oportuna, asignacion de citas de medicina general, odontologia,
medicina especializada y apoyos diagndsticos.

o Agendas abiertas todos los dias habiles del afo y asignacion de cita a mayores
de 80 afios a mas tardar en 48 horas a través de canales no presenciales

seguros y confiables.

o Implementar los programas de promocion y prevencion que propendan por el
desarrollo integral, proteccién fisica y mental de la poblacion adulta mayor, con
el propésito de fomentar la adopcion de estiios de vida saludables, el control
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de enfermedades cronicas no transmisibles y fa reduccién de riesgos en estos
pacientes.

ENTREGA INTEGRA Y OPORTUNA DE MEDICAMENTOS. La entrega de
medicamentos a las personas de 60 afios o mas se hara de manera integra y oportuna
al momento de ia solicitud. Cuando las vigiladas no entreguen de manera inmediata
los medicamentos POS, deberé garantizarse su entrega en el lugar dispuesto, en un
plazo maximo de 48 horas siguientes a la soliciiud, salvo que fa patologia def adulto
mayor no dé espera, caso en ei cual el asegurador debera adelantar los tramites
pertinentes para garantizar la entrega inmediata en su domicilio o en el lugar
establecido para el efecto, so pena de las sanciones administrativas a que haya lugar.
El oferente deberd anexar resolucidn, circular, acuerdo y/o acto administrativo
mediante el cual expids el valor de las tarifas propias (ambulancias, procedimientos,
medicamentos, insumos médicos y demas tecnologfas en salud, ETC).

38
Para los procedimientos y servicios de ambulancia deben venir debidamente ajustado
a la resolucién vigente de codigos CUPS, con sus respectivos valores. (Anexar en
formato Excel o editable).
El oferente debera certificar mediante documento escrifo suscrito por el representante
legal que se compromete a dar aplicabilidad y cumplimiento segutn le corresponda a la
ag Resclucién 441 del 28 de marzo del 2022 "Por medio del cual se sustituye el Capitulo
4 del Titulo 3 de ta Parte 5 del Libro 2 del Decrsto 780 de 2016 relativo a los acuerdos
de voluntades entre las entidades responsables de pago, los prestadores de servicios
de salud y los proveedores de tecnologias en salud”.

NCIAS
B N A g = 0700 AMLA 1200 AMY DE | 24 HORAS AL DIA, LOS SIETE DIAS DE LA SEMANA
VIERENES DE 07:00 AM A 12:00 AM Y DE 02:00 PM A | POR EL TIEMPO QUE DURE EL CONTRATO QUE SE
05.00 PN LLEGASE A CELEBRAR.

CONDICIONES TECNICAS QUE DEBE CUMPLIR EL MUNICIPIO DE SALDANA

Servicio de Urgencias

Atencién de partos de bajo riesgo obstétrico y atencién del recién nacido
Hospitalizacion adulto y pediatrico

Transporte de pacientes en vehiculo ambulancia basica “TAB” -

Suministro de medicamentos hospitalarios

Actividades de promocion de la salud y prevencion de la enfermedad de acuerdo
a lo establecido en ia Resolucion 3280 de 2018 v las demas que la adicionen o
6 { modifiquen del Ministerio de Salud y Proteccion Social: Incluye foma y
procesamiento de muestras de Citologia Cérvico vaginal, vacunacion PA} (y
COVID-19).

7 | Consultas:

[+ JRF- S R X1 Y

Enfermeria
Medicina general
Odontologia general
psicologia

» Consulta prioritaria
8 | Apoyo diagnéstico

» Laboratorio clinico
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Toma de muestras de laboratorio clinico
Vacunacion

Toma de muestras de cuello uterino y ginecoldgicas
Terapia respiratoria

Imégenes diagnosticas — icnizantes

Servicios farmacéuticos

9 Los demas servicios hahilitados que tenga la entidad contratista durante ia

ejecucion, siempre que no exceda la tarifa global pactada para lo cual remitira el
codigo CUPS u homdlago con la descripeién del servicio y el valor en pesos para
ser cargado en el sistema de Policia Nacional para con ello evitar la paralizacion
en la prestacién del servicio.

Sistema Unico
de habilitacién
de los
servicios de
salud

El oferente debe sjustarse segin lo contemplado por ef Ministerio de
Salud y Proteccidon Social y todas aquellas normas legales que
deroguen, Modifiguen o establezcan estandares de habilitacién para fa
prestacion de Servicios de Salud sin causar traumalismo en la
prestacién del mismo. Dando aplicacion a lo establecido en la
Resolucion 3100 de 2019 del Ministerio de Salud y de la Proteccion

Sacial.

Por lo anterior, se verificara en el Registro Especial de Prestadores de
Serviclos de Salud (REPS), {a habilitacion de los servicios ofertados.

Portafolic de
senvicios

El Oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal, que cuenta con un portafolio de servicios que
relaciona capacidad instalada, servicios de salud ofertados habilitados
e inscritos en el de Registro de Prestadores de Servicios de Salud,
lineas telefonicas disponibles de referencia y contra referencia y de
informacion al usuario,

Debe presentar junto con ia propuesta, el modelo de atenclon en salud.

Programa de
auditoria para
el
mejoramiento
de la calidad
en prestacion
de los servicios
de salud.

El oferente debe tener implementado programa de auditoria para el
mejoramiento de la calidad de la Atencién de Salud, acorde al Decreto
780 de 2016 del Ministerio de la Proteccion Social "...Por el cual se
establece el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién
de Salud del Sistema General de Seguridad Sccial en Salud...”.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que cuenta con la implementacion del PAMEC.

Idoneidad del
Talento
Humano

La Institucion Prestadora de servicios de salud debe disponer del talento
humano necesario y competente para la prestacion de los servicios de
salud ofertados, y el personal asistencial que presta directamente los
servicios de salud a los usuarios deberd cumplir con los requisitos
exigidos por el Estado para ejercer la profesion u oficio e igualmente
cumplir con lo establecido por el Ministeric de Salud y Proteccion Social,
para lo cual debe presentar la relacion de capacidad instalada minima
que sera verificada en el Registro Unico Nacional de Talento Humano
en salud {(RETHUS) anexar soporte.

Historia clinica
y registros

El oferente debera cerlificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que realizara el registro en historfa clinica de todas
las atenciones y procedimientos realizados a los pacientes del
Subsistema de Salud de fa Policfa Nacicnal y cumplird con lo
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establecido en la Resolucion 1995 de 1999, Resolucion 00839 de 2017
y ley 2015 de 2020 en cuanto al manejo conservacion y custodia de la
historia clinica.

El prestador tendra a cargo la retroalimentacion y actualizacion de las
historias clinicas, la cual debera diligenciar con la informacién de los
pacientes de forma clara, veraz y acerfada. Adicionalmente, el
FPRESTADOR se obliga a registrar las novedades que se presenten con
ocasion a la atencién prestada por ésta. En virtud de lo anterior, el
PRESTADOR debera responder ante la Regional de Aseguramiento en
Salud No.2 por inexactitudes, confusiones, datos incorrectos y no
actualizadoes, asi como, las demas inconsistencias que conlleven a error
a la Regional de Aseguramiento en Salud No.2 o a cualquier tercero.

La historia clinica utiiizada en la modalidad extramural es custediada
por el prestador de servicios de salud que oferta y presta el servicio de
salud en la modalidad extramural y cuenta con los siguientes registros:

* Modalidad extramural domiciliaria

» Valoracién de ingreso con el respectivo plan de tratamiento.

» Nombre de los pacientes atendidos

* Regisiros de referencia y contrarreferencia, cuando se
requieran Cuidados por parte del personal de salud

» Cuidados encargados a la familia cuando aplique

Ademas, que cuenta con un procedimiento de consentimiento
informado que incluye mecanismos para verificar su aplicacion, para
que el paciente o usuario o su responsable aprueben © no
documentalmente el procedimiento e intervencién en salud a gue va a
ser sometido, previa informacién de los beneficios, riesgos, alternativas
e implicaciones del acto asistencial.

Ofras
Condiciones
Técnicas

E! oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que el servicio de urgencias se prestara de forma
ininterrumpida todos fos dias de la semana, las 24 horas, los 365 dias
del afio, bajo los principios de eficacia, universalidad, y solidaridad.

Se debe salvaguardar jguaidad de condiciones clinicas teniendo
prioridad la atencién a materas, menocres de 5 afios y adufto mayer.

En dado caso de solicitud de atencién en el servicio de urgencias para
una URGENCIA VITAL, tal y como lo consagra la Ley, la atencién no
requiere autorizacidn previa para la aplicacion de los cuidados
correspondientes a su necesidad en ATENCION INICIAL DE
URGENCIAS, pero precisa ser avisada dentro de las 24 horas habiles
siguientes a su prestacion segtin Decreto 4747 de 2007. Debe fenerse
en cuenta que las URGENCIAS VITALES de conformidad con su
definicion cientifica, no requieren autorizacion, Decreto 4747 def 2007,
por lo que este horario ho da lugar a interpretaciones tendientes a
afectar de manera alguna el acceso, la calidad ni la oportunidad del
servicio; sin embargo, dichas urgencias vitales deberan ser reportadas
por el contratista, durante las 24 horas siguientss a su atencion.
Servicios de baja complejidad. La solicitud de autorizacién se debe
realizar a la linea (1) 5804400 ext 7646, 7426, 7695, 7617 y Avantel




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

, Gfesrnals
POLICIA NACIONAL

3504131671 y 3505546128, correo elecironico  disan.griss-
aul@policia.gov.co; disan.griss-cri@policia.gov.co; disan.refer-
nal@policia.gov.co.

Prestar dnico y exclusivamente el servicio dispuesto mediante
autorizacion escrita y firmada por el Medico de Referencia y Contra
referencia de la Unidad Prestadora de Salud Tolima. La solicitud de
servicios ambulatorios se debe realizar al correo detol.upres-
mun@policia.gov.co.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
reprasentante legal que garantizara los servicios complementarios para
la atencidén de urgencias a través de servicios propios o disponibles, a
saber, hospitalizacién, sata de partos, radiclogia béasica, faboratorio
clinico y suministro de medicamentos para la atencién de ia urgencia,
dichos servicios deben ser solicitados con base en [a normatividad legal
vigente y aplicaran los tiempos de autorizacion definidos en dicha
Resolucion. La sclicitud de autorizaciones se debe realizar al correo
detfol.upres-pro@policia.gov.co; detol.upres-mun@policia.gov.co.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que formutard los medicamentos en nombre
genérico y no comercial, verificando que esten incluidos en el Manuai
de Medicamentos de la Policia Nacional vigente Acuerdo 052 del 1 de
abril de 2013 y los demas que lo adicionen sustituyan modifiquen, en el
momento del inicio del contrato y durante la ejecucion del mismo el cual
sera entregado antes de ia fecha de inicio del confrato.

El servicio farmacéutico debe manejarse de acuerdo a lo prescrito por
el Decreto 2200 de 2005 y la Resolucion 1403 de 2007 y demas normas
gue lo modifiguen, sustituyan o complementen.

Realizar entrega completa de los medicamentos, en caso de pendientes
se deber garantizar la entrega en un lapsc no mayor a 48 horas en el
lugar de residencia y/o trabajo de! afiliado cuando este lo autorice segtin
lo establecido en la Resolucién 1604 de 2013.

Para la formulacion de medicamentos no incluidos en el ACUERDO 080
del 27 de mayo 2022 del SSMP No se admiten formatos institucionales
del contratista, solo cuande una orden judicial, tutela, o la condicién
clinica del paciente amerite la administracién urgente, se debe dar
cumplimiento a la prestacién o suministro con la inmediatez requerida,
Unico caso en el cual la justificacién técnica del suministro sera
reportada a la Unidad Prestadora de Salud Tolima. Con posterioridad,
en el formato de justificacion disefiado para tal fin por el SSPN segiin
formatos de aprobacion conforme a lo dispuesto en la Resolucién 00438
def 28 de noviembre de 2017 (por la cual se modifica parcialmente la
resolucién 057 del 07 de febrero de 2017 mediante la cual se reorganiza
el comité técnico cientifico de la Direccion de Sanidad de la Policia
Nacional, El no reporte ante el EIPS (Equipo Interdisciplinaric de
Profesionales de ia Salud) sera causal de glosa, méas no el concepto
favorable o desfaverable del EIPS,

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representanie legal que prestara los servicios de salud contemplados
en el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 del 27
abril 2001), de acuerdo a las necesidades requeridas a todos jos
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afiliados v beneficiarios de la Policia Nacional - UNIDAD PRESTADORA
DE SALUD TOLIMA, que acrediten dehidamente su derecho a ser
atendidos presentando documento de identidad y carné de servicios de
salud, previa autorizacion oficina de referencia y contra-referencia de la
Unidad Prestadora de Salud Tolima.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que cuando el afiliado requiera por su patologta, la
atencién en una Institucion de complejidad y dicha patologia esté
cubierta por el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial, el
CONTRATISTA deber realizar el trdmite de referencia y
contrarreferencia segtin lo establecido en la Resolucién 3047 de 2008
con envio de la informacion al correo detol.upres-rem@policia.gov.co y
teléfono 3506561170.

Brindar atencién preferencial a la primera infancia, infancia,
adolescencia y gestantes; poblacién desplazada, victimas de violencia
y conflicto armado, poblacién adulto mayor, personas que sufren de
enfermedades huérfanas y personas en situacién de discapacidad en
todos los servicios asistenciales y administrativos de conformidad con
el Instructivo 002 DISAN-PLANE-T0 del 30/04/23. Asi mismo, proteger
en todo momento los derechos constitucionales de las nifias, nifios y
adolescentes, en especial, los referentes a la salud y a ia vida en
condiciones de calidad y de dignidad.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que suministrara en forma oportuna y por el medio
mas expedito a la UNIDAD PRESTADCRA DE SALUD TOLIMA fa
informacion para responder las peticiones, quejas y reclamos de los
afiliados y de las Entidades de Control yfo Autoridades Judiciales, y en
general dar respuesta escrita a las solicitudes que formule UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD TOLIMA con ocasién de la ejecucion del
contrato, en un término no superior a cinco {5) dias habiles ¢ en el
término dispuesto por la entidad de control y/o autoridad judicial.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que informara al supervisor del contrato una vez se
encuentre ejecutado en un Cincuenta (50%) y Ochenta (80%).
respectivamente.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que designara un funcionario, para que en
coordinacién con el Supervisor del Contrato vigile el normal
funcionamiento de la ejecucién del contrato y solucione los
inconvenientes que se presenten, {notificar por escrito identificacion del
funcionario, correo electronico y niimero telefénico).

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que prestara en forma continua y permanente los
servicios a los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional-
Unidad Prestadora de Salud Tolima, bajo los principios de eficacia,
universalidad, calidad y sclidaridad.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que presentard en medic magnético la relacion de
los servicios habilitados y contratados utilizando los cédigos (nicos de
procedimientos en salud (CUPS), con el respectivo valor segun tarifa
pactada, que permita el cargue de la informacién en el aplicativo
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dispuesto por Ia Policia Nacional para la respectiva actualizacién de los
contratos.

Ei oferente debera certificar mediante documento escrito susciito por el
representante tegal que facturara los servicios de salud prestados de
acuerdo a la clasificacién utilizando los codigos Unicos de
procedimientos en salud (CUPS), tarifas pactadas y en forma
independientes los servicios prestados, presentar en medio magnético
el soporte respectivo gue permita el cargue de la informacién en los
aplicativos de la Policia Nacional. Igualmente hacer entrega de RIPS
segtin resolucién 3374 del 2000, os cuales seran validados al momento
de la radicacion de la factura, en caso de presentar errores se debe
realizar la correccidn de los mismos en un maximo de 72 horas a partir
del reporte.

E! oferente debers certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que se obliga a no emplear o usar los datos
personales e informacién de los usuarios en fines diferentes al objeto
del contrato, lo anterior sin perjuicic a lo establecido denominada como
Proteccién de Datos Personales.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que prestara servicios a los pacientes con sospecha
ylo confirmacién de COVID 19 segun los lineamientos del Ministerio de
salud y Proteccion Social, se incluyen atenciches para diagndstico y
tratamiento.

El oferente debera certificar mediante documente escrito suscrito por el
representante legal que prestara el servicio de vacunacién el cual
incluye la vacunacién contra el COVID 19 dando cumplimiento a lo
establecido en el Decreto 108 de 2021 y demas normas que [a adiciones
o modifiquen, en coordinacion con la UPRES TCLIMA

El oferente debera certificar que cumple con la implementacién del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, de acuerdo con
lo establecide en el Decreto No. 1072 de 2015 “FPor medic del cual se
expide ef Decreto Unico Reglarmentario def Sector Trabajo”, Resolucion
No. 0312 de 2019 “Por la cual se definen los Estandares Minimos del
Sisterna de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-8ST7,
para lo cual debera diligenciar el Anexo, Formulario de compromiso con
el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Asimismo,
debera anexar el certificado o constancia de la ARL y/o certificado
de compromiso de encontrarse en tramife

MEDIO AMBIENTE

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante tegal que cumple con el Plan de Gestion Integral de
Residuos Hospitalarios y Similares (compenente interno) de acuerdo al
Decreto 351 de 2014 “Por el cual se reglamenta fa gestién integral de
los residuos generados en ia atencién en salud y olras aclividades”,
Resolucién 1164 de 2002 “Por el cual se adopta el Manual de
Procedimientos Para La Gestion Integral de Residucs Hospitalarios y
Similares”, Decreto No. 4741 del 2005 “Por el cual se reglamenia
parciaimente la prevencién y el manejo de los residuos o desechos
peligrosos generados en el marco de la gestion integral”, y las normas
que lo modifiguen y/o adicionen.
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Que, ademas, cumple con la normatividad ambiental que le aplique
relacionada con verfimientos, gestion de residuos, emisiones
atmosféricas, saneamiento basico y manejo de sustancias.

No debe estar reportado ante el Registro Unico de Infractores
Ambientales {(RUIA)}. Ley 1333 de Julio de 2009,

SGSST

Presentar firmado el formulario de compromiso, cumplimiento al SGSST
definido por la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°2.

PLAN DE CONTINGENCIA COVID-18

El oferente deberd presentar junto con la oferta el Protocolo de
bioseguridad frente a COVID-19, dando cumplimiento a fa Resolucién
01155 de 2020 “Por medio de la cual se adopta el protocolo de
bioseguridad para el manejo y conirol del riesgo del coronavirus COVID-
19 en la prestacién de los servicios de salud, incluidas las actividades
administrativas, de apoyo y alimentacion,

GESTION AMBIENTAL

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que garantizard que los insumos y materiales que
utiliza en sus procesos y procedimientos son biodegradables y
amigables con el medio ambiente, que los suministros que utiliza en sus
procesos y procedimientos no contienen ningn componente que posea
las siguientes clasificaciones:

Contacto con acidos libres de gases toxicos

Posibles efectos cancerigenos

Que puedan causar alteraciones genéticas hereditarias

Que puedan causar cancer por inhalacién

Que puedan causar efectos irreversibles

Peligrosos para la capa de ozono

Que puedan perjudicar la fertilidad

Que generen riesgo durante el embarazo y efectos adversos para
el feto

Que puedan resultar nocives para el lactante

YV YVVYVVYVYVVYY

10

El oferente debera certificar mediante documéﬁfo éécrltd éﬁscnto por el representante
legal que se compromete a reportar al supervisor del contrato los indicadores de las
Circulares Externas de la Supersalud 030 de 2008, y 056 - 058 de 20009.

Asi como los Indicadores de calidad en [a prestacion de servicios, definidos en el Sistema
de Informacion para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la
Atencion en Salud. Asf mismo lo indica la Resolucién 256 del 5 de febrero del 2016 “por
la cual se dictan disposiciones en relacion con el sistema de informacion para la calidad
v se establecen fos indicadores para el monitoreo de la calidad en salud.”

11

El oferente al momento de presentar la propuesta debera allegar listado de
medicamentos, insumos y demas tecnologias en salud necesarios para la prestacion del
servicio con el fin de que sean fijados dentro del contrato e insumos.

12

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que realizara el reporte mensual de eventos de interés en salud publica (SIVIGILA),
tales como: violencia de genero e intrafamiliar relacionado con cualguiera de las
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modalidades de violencia no sexual: Fisica, Psicologica, Negligencia y abandono;
violencia sexual: Acoso sexual, Acceso carnal, Explotacidn sexual, Trata de persona,
Actos sexuales, Otras violencias sexuales y Mutilacion genital, morbilidad y mortalidad
materna, mortalidad perinatal o neonatal, Sifilis Congénita, Hepatitis B en menor de 5
afios, VIH en gestantes y entrega de andlisis (COVE) de fos mismos en caso de ser
necesario asi como los demas que con posteridad defina el gobierno nacional.

13

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que tiene implementado o en proceso de implementacion la estrategia AIEPI

Clinico.

14

El oferente deberd certificar mediante documento escrito suscrito por el representanie
legal que garantizara el suministro de método anticonceptivo post parto y post aborto en
el ambito hospitalario, dicha actividad debe quedar registrada en la historia clinica.

15

El oferente debera cetificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que reportard de forma mensual la base nominal de gestantes a los correos

detol. upres@pclicia.qov.co y detol.upres-gas@policia.gov.co.

16

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal gque se compromete a dar cumplimiento a lo establecido en la Resolucion 3280 de
2018 por la cual se adoptan los lineamientos técnicos de la ruta integral para la
promocién y mantenimiento de la salud y la ruta integral de atencidn en salud para
la poblacién materno perinatal, y demas que le modifiquen, adicionen o sustituyan.

17

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que realizara la atencidn para las victimas de violencia sexual sin distingo de sexo,
edad, raza, idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier indole, origen social,
posicién econdmica o condicién social. Para eso se debe registrar las acciones de la
victima que puedan tener implicaciones médico-legales y los demas registros, segln el
reglamento técnico para el abordaje forense integral en la investigacion def delito sexual,
segin la Resolucion 459 de 2012,

18

El oferente debera cetlificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que diligenciara el formato de reporte de citologias y mamografia realizadas durante
el mes y realizar el envio los § primeros dias de cada mes a los correos
detol.upres@policia.gov.co y detol.upres-gas@policia.gov.co.. En caso de reportes de
citologfas y mamografia anormales se debe realizar reporte inmediato de los mismos.

19

El oferente debera cerfificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que presentara un informe mensual al Area de promocién y mantenimiento de la
salud a las casillas electronicas detol.upres@policia.gov.co y detol.upres-

gas@policia.gov.co. que incluya lo siguiente:
Informe nominal mensual de usuarios vacunados en el periode (VACUNA PAly VACLINA
COVID-19)

Informe mensual de estadisticas vitales:

+ Reporte de nacidos vivos mensual del municipio y cuantos controles prenatales
le realizaron durante el embarazo.
» Reporte de fallecidos en el municipic

Reporte de nifios remitidos a exdmenes de potenciales evocados auditivos de tallo a
nifios con factores de riesgo para hipoacusia

Reporie de ecografias tomadas en las gestantes

Reporte de pruebas de VIH y sifilis en gestantes

Reporte uroanalisis y urocultivo tomados a la gestante

Reporte de Toxoplasma lgG e IgM tomados a la gestante (reportar de inmediato casos
gue requieran test de avidez o IgA toxaplasma o sean diagnosticadas con toxoplasmosis

en gestacidn}

Reporte de TSH alterados en nacidos vivos

Reparte de incidencia sifilis congénita
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Reporte incidencia VIH vertical

Ntmero de citologias tomadas en el mes e informar resultados alterados de inmediato

Numero de pacientes con VIH, TBC, LEPRA, MALARIA, LEISHMANIASIS en el mes
(discrimine cada case por separado)

Numero de Baciloscopia tomadas al mes y reporte X algln positivo

Informe inmediato de eventos centinela

Consultas de ruta cardiocerebro vascular (HTA, DM, ERC, FALLA CARDIACA,
ENFERMEDAD RENAL CRONICA) reaiizadas en el mes

Tamizaje de riesgo cardiovascular: glicemia basal, perfil lipidico, creatinina, uroanélisis

Tamizaje para cancer de prostata

Tamizaje para cancer de colon

Incidencia para Hipertensién Arterial

Incidencia para Diabetes

incidencia para Dislipidemia

Incidencia para Obesidad

Tamizaje de Agudeza Visual — por curso de vida (Carta Snellen)

Nimero de consultas primera infancia meadicina y/o enfermeria

NUmero de consultas primera infancia odonfologia

Numero de consultas en primera infancia para la promocién y apoyo de la lactancia
materna

Casos formutados con micronutrientes en polvo durante ef mes

Casos formulados con suplementacién con micronutrientes y hierro

Casos formulados con a los que se les haya formulado desparasitacion intestinal

antihelmintica

Nimmero de consultas infancia medicina y/o enfermeria
Namero de consulias infancia odontologia
Tamizaje para anemia - Hemoglobina y hematocrito para nifias entre 10 y 13 afios

Educacién en IRA- EDA en menor de 5 afios

Educacion en autocuidado, Pautas de crianza y Puericuliura en menores de edad de
conformidad a AIEPI

Namero de consultas adolescencia medicina y/o enfermeria
Niamero de consultas adolescencia odontologia

Numero de consultas juventud medicina y/o enfermeria
Nimero de consultas juventud odontologia

Ntmero de consultas adultez medicina y/o enfermeria
Ndmero de consuitas aduitez odontologia

Numere de consultas vejez medicina y/o enfermeria
Nidmero de consultas vejez odontologia

Reporte de Pruebas rapidas treponémica por curso de vida
Reporte de Pruebas rapidas para VIH por cursc de vida
Nlmero de asesorfas pre y pos fest VIH por curso de vida

NUmero de consultas primera vez de anticoncepcion por medicina y/o enfermeria a

mujeres
Ndmero de consultas primera vez de anticoncepcion por medicina yfo enfermeria a

hombres

Namero de consuitas control de anticoncepcion por medicina y/o enfermeria a mujeres
Nuamero de consultas control de anticoncepcidn por medicina y/o enfermeria a hombres

N°® entrega anticonceptivos orales en mujeres.

N° enfrega anticoncepfivo de smergencia

Mujeres con anticonceptivo hormonal implante subdermico.

Mujeres con dispositivo intrauterino.
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N°® entrega preservativos

Examen Clinico de Seno (Anual) Mujeres a partir de los 40 afios

Demanda inducida hacia el confrol prenatal

Asistencia curso maternidad y paternidad

Consulta primera vez en el embarazo

Control prenatal por medicina general

Controi prenatal por enfermeria

Consultas de Interrupclién voluntaria del embarazo realizadas en el mes

Consultas preconcepcionales realizadas en el mes (inicial y control)

Consultas de puerperio realizadas en el mes

Consultas de recién nacido realizadas en el mes

20

Informe mensual del area de odontologia con lo que respecta a promocion y
mantenimiento de la salud, de acuerdo al curso de vida

PRIMERA INFANCIA 1 MES A 5 ANOS
Consulta de valoracion
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Aplicacion de barniz de fiGor
Sellantes

INFANCIA 6 A 11 ANOS
Consulta de valoracion
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Aplicacion de barniz de flGior
Sellantes

ADOLESCENCIA 12-17 ANOS
Consulta de valoracion

Control de placa bacteriana
Profilaxis

Aplicacion de barniz de fidor
Sellantes

Detartraje

JUVENTUD 18-28 ANOS
Consulta de valoracién
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

ADULTEZ 29-50 ANOS
Consulta de valoracin
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detariraje

VEJEZ 60 ANOS EN ADELANTE
Consulta de valoracién

Controf de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

MATERNAS PRIMER TRIMESTRE
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Consulta de valoracion

MATERNAS SEGUNDO TRIMESTRE
Consulta de valoracion

21

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrite por el representante
legal que prestara los servicios de salud contemplados en el Plan de Servicios de
Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 del 27 abril 2001), de acuerdo a las necesidades
requeridas a todos los afiliados y beneficiarios de [a Policila Nacional - la Regional de
Aseguramiento en Salud N°2, que acrediten debidamente su derecho a ser atendidos
previa autorizacion oficina de referencia y contra-referencia.

22

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que prestard en forma continua y permanente (24 horas al dia) de domingo a
domingo los servicios de urgencias a todos los usuarios de la Policia Nacional bajo los
principios de eficacia, universalidad y solidaridad que asi lo amerite.

23

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por ef representante
legal que fos reingresos a urgencias por la misma patolegia en las siguientes 24 horas a
la salida, haran parte de la misma atencion Inicial de urgencia y con cargo al mismo valor.

24

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que permitird el acceso a los audifores de la Poiicia Nacional y la informacion
relacionada con el estado de salud de ios pacientes y la prestacion de los servicios de
salud, asi mismo permitirle el acceso a todos los demas documentos que requiera, de
acuerdo con la ley y permitirle realizar el seguimiento y control para el cumplimiento de!
objeto contractual, mediante valoraciones periddicas a la instifucion, verificando las
condiciones locativas, y el recurso humano disponible para el desarrollo del presente
contrato. Ademas, facilitara la informacion necesaria para realizar visitas de auditoria
concurrente a pacientes.

25

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que garanfizard la consulta de medicina general primera vez a 3 dias de

oportunidad.

26

El oferente debera ceriificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que tiene implementado y activo el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad, en

cumplimiento de lo definido por la normatividad legal vigente.

27

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que dara respuesta oportuna a las glosas realizadas por el Auditor de Cuentas de
la Regicnal de Aseguramiento en Safud N°2.

28

Eil oferente designard un funcionario, para gue en coordinacién con el supervisar del
contratoe vigile el normal funcionamiento de la ejecucién del contrato y solucione los
inconvenientes que se presenten, (notificar por escrito identificacion del funcionario,

correo electronico y nimero telefénico).

29

El oferente deberd certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que cuenta con el Sistermna estructurado de referencia y contra-referencia y atencion
al usuario, a fin de que una vez dado de alta (egreso hospitalario) ¢ consulta (inter
consulta o remisién) por especialista sea remitida la informacion de la atencién brindada
a los correos detol.upres-rem@policia.gov.co, per lo tanto X el usuario no es portador de
la autorizacién vigente, es deber de la IPS o proveedor, comunicarse con la central de
autorizacion de la Regional de Aseguramiento en Salud N°2 los correos detol.upres-
rem@policia.gov.co, para obtener su consentimiento antes de prestar el servicio.

30

Todo servicio electivo, fuera del plan de beneficios del SSPN, el proveedor debera
tramitar para estudio ia aprobacién ante el Equipo Interdisciplinaric de Profesionales de
[a Salud (EIPS del nivel central DISAN), para lo cual el especialista tratante de la IPS
oferente diligenciara completamente el formato de justificacién disefiado para {al fin por
parte del Subsistema de Safud de la Policia Nacional y remiliio a la central de
autorizacién de la Regional de Aseguramiento en Salud N°2, para que ésta adelante el
tréamite ante el EIPS del nivel central. No se admiten formatos institucionales del
proveedor. Solo cuando el procedimiento 0 medicamento se requiera su administracion
urgente por ia condicion clinica del paciente, orden judicial o tutela, se da cumplimiento
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a la prestacidn o suministro con la inmediatez requerida y éstos seran reportados
posteriormente a la central de autorizaciones. Esto con el fin de asegurar el tratamiento
oportuno de los usuarios que requieran dichos procedimientos, garantizando. la
recuperacion y mejoramiento de la calidad de vida de los mismos.

31

El oferente debera ceriificar mediante documento escrite suscrito por el representante
legal que se compromete a que exista disponibilidad de camas en hospitalizacion
general, para los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional, a cargo del
contrato celebrado con dicha entidad, o en su defecto a gestionar la remisién del enfermo
dentro del término maximo de las dos (02) horas siguientes a la determinacién de fa
necesidad de referencia por parte del personal médico.

32

El oferente debera certificar medianie documento escrito suscrito por el representante
legal que suministrara mensualmente, con la radicacién de la cuenta de cobro, los
Regisiros Individuales de Prestacién de Servicios (RIPS), para dar cumplimiento a las
obligaciones y condicicnes delimitadas en la normatividad legal vigente.

33

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
fegal que realizara la atencion a las gestantes de acuerdo a lo establecido en la guia No.
11 y 156 de 2013 "Guia de practica clinica para la prevencién, deteccién temprana y
tratamiento de ias complicaciones del embarazo, parto y puerperio” y la Resolucidén 3280
de 2018, y demas que le modifiquen, adicionen o sustituyan. Las atenciones en el servicio
de se realizaran de acuerdo a lo contemplado en la guia y los procedimientos anexos.

34

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que brindara atencion preferencial a las gestantes, recién nacidos, nifios, nifias,
adolescentes, discapacitados y adulto mayor en todos los servicios asistenciales y
administrativos. Asi mismo, proteger en todo momento los derechos constitucionales de
las nifias, nifios y adeolescentes, en especial, los referentes a la salud y a la vida en
condiciones de calidad y de dignidad.

35

£l oferente debera certificar mediante documento escritc suscrito por el representante
legal que se incluyen dentro del objeto contractual todas las actividades, intervenciones
y procedimientos que el oferente tenga en su portafolio de servicios, que se encuentren
dentro del plan de beneficios, que sea necesario prestar por condiciones médico
cientificas, que no se encuentren confratados con ofros prestadores, esto con previa
autorizacién de la central de Referencia y Contra-referencia de la Regional de
Aseguramiento en Salud N°2, en caso de parametrizacion del algun cddigo no descrito
en el contrato, remitira el codigo CUPS u homologo con la descripcion del servicio y el
valor en pesos para ser cargado en el sistema de Policia Nacional para con ello evitar la
paralizacion en fa prestacién del servicio

36

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal gue presentara a la Regional de Aseguramiento en Salud N°2 o Direccién Nacional
de Sanidad los informes que a continuacion se describen, ya sea mediante correo
electronico {(detol.upres@policia.gov.co) yfo en medio magnético, dentro de los

siguientes términos:
a). Reportes de ios Indicadores de Calidad, mediants el cual EL PRESTADOR informara:

*» El cumplimiento del Decrefo Ley 018 de 2012, la Resolucién 1552 de 2013,
Resolucion 256 de 2016 y las normas gue la medifiquen, aclaren o sustituyan con
una periodicidad mensual, Indicaderes de Alerta Temprana.

+ RIPS de manera completa, correctamente diligenciados y con la calidad normativa
requerida, en medio magnético anexo a la factura mensual y adicionalmente debe
ser remitido al correo detol.upres@policia.gov.co; y con las especificaciones
establecidas en la Resolucion 3374 de 2000, Resolucién 1531 de 2014, circular
0024 de 2015, garantizando consistencia y calidad de los registros; so pena de
incurrir en las sanciones y descuentos estipuladas en el Articulo 116 de la Ley

1438 de 2011.
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Datos relacionados con el reporte de la informacion para ia operacion de la cuenta
de alto costo, en cumplimiento de la Resolucién 2483 de 2014 del Ministerio de la
Proteccién Social y deméas normas que la complementen, modifiquen, aclaren o
sustituyan, segun formatos suministrados por Regional de Aseguramiento en
Salud N°2 para Programas Especiales, informe que debera ser entregado en
medio magnético, mensualimente, el cual debera incluir [o siguiente: 1). Reporte de
la informacién para la operacion de la cuenta de alto costo, en cumplimiento de la
Resolucion 4725 de 2011 y Resolucién 783 de 2012 del Ministerio de Salud y
Proteccion Social y demas normas que la complementen, modifiquen, aclaren o
susfituyan donde se contempla el reporte de: Personas con infeccion por el
VIH/SIDA, personas con Tuberculosis {enfermedad activa o curada), Mujeres
embarazadas, Hijos de mujeres con infeccién por VIH que tienen menos de
dieciocho (18) meses de edad a la fecha de corte, segdn formatos suministrados
por la Regional de Aseguramiento en Salud N°2.

Entrega de informacion de forma mensual, de la Enfermedad Renal Crénica y sus
precursoras: Hipertension Arterial y Diabetes segln Acuerdo 395 de 2008 y Anexo
Técnico, Resolucién 2463 de 2014 y cualguier norma que la modifique, aclare,
adicione o sustituya. El PRESTADOR entregara trimestralmenie los indicadores
minimos para evaluar los resultados clinicos de estos pacientes,

Entrega trimestral indicadores minimos para evaluar los resultados clinicos en
pacientes con enfermedad renal estadificada en 1, 4 y 5 segtn el caso, conforme
formato entregado por la Regional de Aseguramiento en Salud N°2,

Entrega de reporte mensual de pacientes nuevos captados con diagndstico de
hipertension y diabetes y demas informes que requiera la Regional de

Aseguramiento en Salud N°2.

Presentar los reportes e informacién conforme lo establece la Resolucién 4505 de
2012,

37

El oferente debera certificar mediante documento escrito susctito por el representante
legal que se compromete a dar aplicabilidad y cumplimiento a CIRCULAR EXTERNA
00004 DEL 20 DE MARZO 2015 SUPERSALUD, en la cual se Imparten instrucciones
para la prestacion de los servicios de salud a las personas adultas mayores por parte de
las Entidades Administradoras de Planes de Beneficio EAPB e Instituciones Prestadoras
de los Servicios de Salud. La anterior circular entre su contenido contempla;

ATENCION ESPECIAL, Las personas de 60 afios de edad o mas son sujetos de
proteccion constitucional reforzada, que demandan del Estado y de los actores del
sistema, una atencion en salud prioritaria y especial, sin que sea posible limitar su
acceso a los servicios de salud por cuenta de tramites administrativos o cuestiones

econdmicas.

PROCESOS DE ATENCION INTERSECTORIALES E INTERDISCIPLINARIOS, Para
garantizar las condiciones de atencién especial a la poblacién adulta mayor, las
instituciones del sector salud deberan definir, dentro de los dos meses siguientes ala
publicacion de la presente circular, los procesos intersectoriales e interdisciplinarios
de atencidn en salud, los cuales estardn a disposicion de la Superintendencia
Nacional de Salud para su verificacion cuando esta lo requiera.

ATENCION OPORTUNA. ASIGNACION DE CITAS DE MEDICINA GENERAL,
ODONTOLOGIA, MEDICINA ESPECIALIZADA Y DE APOYOS DIAGNOSTICOS.
Las entidades vigiladas tendran agendas abiertas durante todos los dias habiles del
afic y deberan asignar las citas de medicina general, odontoldgica, medicina
especializada y apoyos diagndsticos a los afiliados de 60 afios 0 mas, dentro de las
48 horas siguientes a la solicitud por parte de estas.
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o Atencibn oportuna, asignacion de citas de medicina general, odontologia,
medicina especializada y apoyos diagndsticos.

o Agendas ablertas todos los dias habiles del afio y asignacion de cita a mayores
de 60 afios a mas tardar en 48 horas a través de canales no presenciales seguros
y confiabies.

o Implementar los programas de promocion y prevencién que propendan por el
desarrolio integral, proteccién fisica y mental de la poblacién adulta mayor, con
el prapodsito de fomentar la adopeion de estilos de vida saludables, el control de
enfermedades crénicas no transmisibles y la reduccién de riesgos en estos

pacientes.

ENTREGA INTEGRA Y OPORTUNA DE MEDICAMENTOS. La entrega de
medicamentos a las personas de 80 afios 0 mas se hara de manera integra y opottuna
al momento de la solicitud. Cuando las vigiladas no entreguen de manera inmediata los
medicamentos POS, debera garantizarse su entrega en el lugar dispuesto, en un plazo
maximo de 48 horas siguientes a la solicitud, salve que la patologia del adulto mayor no
dé espera, caso en el cual el asegurador debera adelantar los trémites pertinentes para
garantizar la entrega inmediata en su domicilio o en el lugar establecido para el efecto,
50 pena de las sanciones administrativas a que haya lugar.

38

El oferente debera anexar resolucion, circular, acuerdo y/o acto administrativo mediante
el cual expide el valor de las tarifas propias (ambulancias, procedimientos,
medicamentos, insumos médicos y demas tecnologlas en salud, ETC),

Para los procedimientos y servicios de ambulancia deben venir debidamente ajustado a
la resolucién vigente de codigos CUPS, con sus respectivos valores. (Anexar en formato

Excel o editable).

39

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que se compromete a dar aplicabilidad y cumplimiento segtin le corresponda a la
Resolfucion 441 del 28 de marzo del 2022 "Por medic del cual se sustituye el Capitulo 4
del Titulo 3 de la Parte 5 del Libre 2 del Decreto 780 de 2016 relativo a los acuerdos de
voluntades entre las entidades responsables de pago, los prestadores de servicios de
salud y los proveedores de tecnologias en salud”.

SERVICIOS AMBULATORIOS

DE LUNES A JUEVES DE 07:00 AM A 12:00 AM 'y de
02:00 PM A 06:00 PM

VIERNES 07:00 AM A 12:00 AM y de 02:00 PM A CELEBRAR.

05:00 PM

24 HORAS AL DIA, LOS SIETE DIAS DE LA SEMANA POR EL
TIEMPO QUE DURE EL CONTRATO QUE SE LLEGASE A

CONDICIONES TECNICAS QUE DEBE CUMPLIR EL MUNICIPIO DE ROVIRA

Servicio de Urgenclas

Atencidn de partos de bajo riesgo obstétrico y atencidn del recién nacido

Hospitalizacidn adulto y pediatrico

Transporte de pacientes en vehiculo ambulancia basica “TAB”

Gl bW N -

Suministro de medicamentos ambulatorios y hospitalarios

Actividades de promocién de la salud y prevencién de la enfermedad de acuerdo alo
establecido en la Resolucién 3280 de 2018 y las demas que la adicionen o modifiguen
del Ministetic de Salud y Proteccion Social: Incluye toma y procesamiento de
muestras de Citologia Cérvico vaginal, vacunacién PAl {y COVID-19),
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Consultas:

Enfermeria

Medicina general

Medicina familiar

Qdontologia general
» psicologia

Apoyo diagnéstico

Laboratorio clinico

Toma de muestras de laboratorio clinico

Vacunacién

Toma de muestras de cuello uterine

Imagenes diagnosticas — ionizantes

Imagenes diagnosticas — no iohizantes

Radiologia odontolbgica

Servicio farmacéutico

Los demas servicios habilitados que tenga la entidad contratista duranie la ejecucion,
siempre que no exceda la tarifa global pactada para lo cual remitira el codigo CUPS
9 u homélogo con la descripcion del servicio y el valor en pesos para ser cargado en el
sistema de Policia Nacional para con eflo evitar la paralizacién en la prestacién del

servicio.

El oferente debe ajustarse segln lo contempladc por el Ministerio de
. - Salud y Proteccidn Social y todas aguellas normas legales que deroguen,
Sistema Unico . X g e i
N Modifiguen o establezcan estandares de habilitacion para la prestacion de
-de habilitacién . . . s :
de los Servicios de Salud sin causar fraumatismo en la prestacion del mismo.
Dando aplicacidén a lo establecido en la Resolucion 3100 de 2019 del

serxsrg;l::s de Ministerio de Salud y de la Proteccion Soctal.

Por lo anterior, se verificard en el Registro Especial de Prestadores de
Servicios de Saiud (REPS), la habilitacion de los servicios ofertados.
El Oferente deberd certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal, que cuenta con un portafolio de servicios que
Portafolio  de relaciona capacidad instalada, servicios de salud ofertados habilitados e
inscritos en el de Registro de Prestadores de Servicios de Sailud, lineas
servicios s - . . : . .
telefonicas disponibles de referencia y contra referencia y de informacion

al usuario,

Debe presentar junto con fa propuesta, el modelo de atencién en salud.

:Lrlzﬁf:?;a ac:z El oferente debe tener implementado programa de auditoria para el
ol p mejoramiento de [a calidad de la Atencidn de Salud, acorde al Decreto 780
meioramiento de 2016 del Ministerio de la Proteccién Social “...Por el cual se establece
1 . el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién de Salud del
de la calidad . . . ,,
. Sistema General de Seguridad Social en Salud...”.
en prestacion . : - . .
. El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
de los servicios . .l
representante legal que cuenta con fa implementacion del PAMEC.

de salud.
Idoneidad del | | 5 |ngtitucion Prestadora de servicios de salud debe disponer del talento
Talento humano necesario y competente para la prestacién de los servicios de

Humano salud ofertados, y el personal asistencial que presta directamente los
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servicios de salud a los usuarios debera cumplir con los requisitos exigidos
por el Estado para ejercer la profesign u oficic e igualmente cumplir con lo
establecido por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, para lo cual
debe presentar la relacién de capacidad instalada minima que sera
verificada en el Registro Unico Nacional de Talento Humana en salud

{RETHUS) anexar soporte.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que realizara el registro en historia clinica de todas las
atenciones y procedimientos realizados a los pacientes del Subsistema de
Salud de la Policia Nacional y cumplira con lo establecido en la Resolucion
1995 de 1999, Resolucion 00839 de 2017 y ley 2015 de 2020 en cuanto
al manejo conservacion y custodia de la historia clinica.

El prestador tendré a cargo la refroalimentacion y actualizacion de las
historias clinicas, la cual debers diligenciar con la informacién de los
pacientes de forma clara, veraz y acerfada. Adicionaimente, el
PRESTADOR se obliga a registrar las novedades que se presenten con
ocasion a la atencion prestada por ésta. En virtud de lo anterior, el
PRESTADOR debera responder ante la Regional de.Aseguramiento en
Salud No.2 por inexactitudes, confusiones, datos incorrecios y no
actualizados, asi como, las demas inconsistencias que conlleven a error

Historia clinica | & la Regional de Aseguramiento en Salud No.2 o a cualquier tercero.

y registros | | g historia clinica utilizada en la modalidad extramural es custodiada por
el prestador de servicios de salud que oferta y presta el servicio de salud
en la modalidad extramural y cuenta con los siguientes registros:

+ Modalidad extramural domiciliaria

» Valoracién de ingreso con el respectivo plan de tratamiento.

+ Nombre de los pacientes atendidos

+ Registros de referencia y contrarreferencia, cuando se requieran
Cuidados por parte del personal de salud

» Cuidados encargados a la familia cuando aplique

Ademas, que cuenta con un procedimiento de consentimiento informado
que incluye mecanismos para verlficar su aplicacién, para que el paciente
o usuaric o su responsable aprueben o no documentalmente el
procedimiento e intervencién en salud a que va a ser sometido, previa
informacién de los beneficios, riesgos, aliernativas e implicaciones del

acto asistencial.

E! oferente debera certificar mediante documento escrito suscrite por el
representante legal que el servicio de urgencias se prestard de forma
ininterrumpida todos los dias de la semana, las 24 horas, los 365 dias del
afio, bajo los principios de eficacia, universalidad, y solidaridad.

Otras Se debe salvaguardar igualdad de condiciones clinicas teniendo prioridad
Condiciones | la atencion a maternas, mencres de 5 afios y adulto mayor.
Técnicas . oy - .
En dado caso de solicitud de atencion en el servicio de urgencias para una

URGENCIA VITAL, tal y como lo consagra la Ley, la atencién no requiere
auftorizacion previa para la aplicacion de los cuidados correspondientes a
su necesidad en ATENCION INICIAL DE URGENCIAS, pero precisa ser
avisada dentro de las 24 horas habiles siguientes a su prestacion segin
Decreto 4747 de 2007. Debe tenerse en cuenta que las URGENCIAS
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VITALES de conformidad con su definicion cientifica, no requieren
autorizacion, Decreto 4747 del 2007, por lo que este horario no da lugar a
interpretaciones tendientes a afectar de manera alguna el acceso, la
calidad ni la oportunidad def servicio; sin embargo, dichas urgencias
vitales deberan ser reportadas por el contratista, durante las 24 horas
siguientes a su atencidn. Servicios de baja complejidad. La solicitud de
autorizacion se debe realizar a la linea (1) 5804400 ext 7646, 7426, 7695,
7617 y Avantel 3504131671 y 3505546128, correo electrdnico disan.griss-
aut@policia.gov.co; disan.griss-cri@policia.gov.co; disan.refer-
nal@policia.gov,.co.

Prestar Unico vy exclusivamente el setvicio dispuesto mediante
autorizacion escrita y firmada por el Medico de Referencia y Contra
referencia de la Unidad Prestadora de Salud Tolima. La solicitud de
servicios ambulatorios se debe realizar al correo detol.upres-
mun@policia.gov.co.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que garantizara los servicios complementarios para fa
atencion de urgencias a través de servicios propios o disponibles, a saber,
hospitalizacion, sala de partos, radiologia basica, laboratorio clinico y
suministrc de medicamentos para la atencion de la urgencia, dichos
servicios deben ser solicitados con base en [a normatividad legal vigente
y aplicaran los tiempos de autorizacion definidos en dicha Resolucién. La
solicitud de autorizaciones se debe realizar al correo detol.upres-
pro@policia.gov.co; detol.upres-mun@policia.gov.co.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que formulara los medicamentos en nombre genérico
y no comercial, verificando que esten incluidos en el Manuai de
Medicamentos de la Policia Nacicnal vigente Acuerdo 052 del 1 de abril
de 2013 y los demas que lo adicionen sustituyan modifiquen, en el
momento del inicio del confrato y durante la ejecucion del mismo el cual
sera entregado antes de la fecha de inicio del contrato.

El servicio farmacéutico debe manejarse de acuerdo a lo prescrito por el
Decreto 2200 de 2005 y la Resolucion 1403 de 2007 y demas normas gque
lo modifiquen, sustituyan o complementen.

Realizar entrega complsta de los medicamentos, en caso de pendientes
se deber garantizar la entrega en un lapso no mayor a 48 horas en el lugar
de residencia y/o trabajo del afiliado cuando este lo autorice segin lo
establecido en la Resolucién 1604 de 2013.

Para la formulacion de medicamentos no incluides en el ACUERDO 080
del 27 de mayo 2022 del SSMP No se admiten formatos institucionales
del contratista, solo cuando una orden judicial, tutela, o fa condicion clinica
del paciente amerite la administracién urgente, se debe dar cumplimiento
a la prestaciéon o suministro con la inmediatez requerida, tnico caso en el
cual la justificacion técnica del suministro sera reportada a la Unidad
Prestadora de Salud Tolima. Con posterioridad, en el formato de
justificacién disefiado para tal fin por el SSPN segin formatos de
aprobacion conforme a lo dispuesto en la Resolucion 00438 del 28 de
noviembre de 2017 (por la cual se modifica parcialmente la resolucion 057
del 07 de febrero de 2017 mediante la cual se reorganiza el comité técnico
cientifico de la Direccién de Sanidad de la Policia Nacional. El no reporte
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ante el EIPS (Equipo Interdisciplinario de Profesionales de la Salud) sera
causal de glosa, mas no el concepto favorable o desfavorable del EiPS.

El oferente debera ceriificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que prestaré los servicios de salud contemplados en
el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 del 27 abril
2001), de acuerdo a las necesidades requeridas a todos los afiliados y
beneficiarios de ia Policia Nacional - UNIDAD PRESTADORA DE SALUD
TOLIMA, que acredilen debidamente su derecho a ser atendidos
presentando documenteo de identidad y carné de servicios de salud, previa
autorizacion oficina de referencia y contra-referencia de la Unidad
Prestadora de Salud Tolima.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por &l
representante legal que cuando el afiliado requiera por su patologia, la
atencién en una Institucién de

complejidad y dicha patologfa esté cubierta por el Plan de Servicios de
Sanidad Militar y Policial, el CONTRATISTA deber realizar el framite de
referencia y contrarreferencia segin lo establecido en la Resolucion 3047
de 2008 con envio de la informacidn al correc detolupres-

rem@policia.gov.co y teléfono 3505561170.

Brindar atencion preferencial a la primera infancia, infancia, adolescencia
y gestantes; poblacion desplazada, victimas de violencia y conflicto
armado, poblacién adulto mayor, personas que sufren de enfermedades
huérfanas y personas en situacion de discapacidad en todos los servicios
asistenciales y administrativos de conformidad con el Instructivo 002
DISAN-PLANE-70 del 30/04/23. Asi mismo, proteger en todo momento los
derechos constitucionales de las nifias, nifios y adolescentes, en especial,
los referentes a la salud y a la vida en condiciones de calidad y de

dignidad.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que suministrard en forma oportuna y por el medio
més expedito a la UNIDAD PRESTADORA DE SALUD TOLIMA fa
informacion para responder las peticiones, quejas y reclamos de los
afiliados y de las Entidades de Control y/o Autoridades Judiciales, y en
general dar respuesta escrita a las solicitudes que formule UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD TOLIMA con ocasion de la ejecucion del
contrato, en un término no superior a cinco (5) dias habiles o en el término
dispuesto por la entidad de control y/o autoridad judicial.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que informara al supervisor del contrato una vez se
encuentre ejecutado en un Cincuenta (50%) y OQOchenta (80%).
respectivamente.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que designard un funcionario, para que en
coordinacion con el Supervisor del Confrato vigile el normal
funcionamiento de la ejecucion del contrato y sclucione los inconvenientes
que se presenten, (notificar por escrito identificacion del funcionario,
correo electrénico y nimero telefénico).

E! oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante fegal que prestaréd en forma continua y permanente los
servicios a los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional-
Unidad Prestadora de Salud Tolima, bajo los principios de eficacia,
universalidad, calidad y solidaridad.
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El oferente debera cerificar mediante documento escrito suscrito por el
representante iegal que presentara en medio magnético la relacidn de los
servicios habilitados y contratados utilizando los codigos lnicos de
procedimientos en salud (CUPS), con el respectivo valor segin tarifa
pactada, que permita el cargue de ia informacién en el aplicativo dispuesto
por la Policia Nacional para la respectiva actualizacién de fos contratos.
El oferente debera certificar mediante documento escrifo suscrito por el
representante legal que facturard los servicios de salud prestados de
acuerdo a la clasificacién utilizando fos codigos Uinicos de procedimientos
en salud (CUPS), tarifas pactadas y en forma independientes los servicios
prestados, presentar en medio magnético el soporte respectivo que
permita el cargue de la informacién en los aplicativos de la Policia
Nacional. Igualmente hacer entrega de RIPS segtn resolucidon 3374 del
2000, los cuales seran validados al momento de la radicacion de la
factura, en caso de presentar errores se debe realizar la correccion de los
mismos en un maximo de 72 horas a partir del reporie.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que se obliga a no emplear o usar los datos
personales e informacién de los usuarios en fines diferentes al objeto del
contrato, lo anterior sin perjuicio a o establecido denominada como
Proteccién de Datos Personales.

El oferente debera ceriificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que prestara servicios a los pacientes con sospecha
y/o confirmacion de COVID 19 segin los lineamisntos del Ministerio de
salud y Proteccion Social, se incluyen atenciones para diagnéstico y
tratamiento.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que prestara el servicio de vacunacion el cual incluye
la vacunacion contra el COVID 18 dando cumplimiento a lo establecido en
el Decrefo 109 de 2021 y demds normas que la adiciones o modifiquen,
en coordinacion con {a UPRES TOLIMA

El oferente debera certificar que cumple con la implementaciéon del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, de acuerdo con lo
establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 “Por medio def cual se expide
el Decreto Unico Reglamentario del Sectfor Trabajo”, Resolucion No. 0312
de 2019 “Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de
Gestién de la Seguridad y Salud en ef Trabajo SG-S3T”, para lo cual
debera diligenciar el Anexo, Formulario de compromiso con el Sistema de
Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo. Asimismo, debera anexar el
certificado o constancia de la ARL y/o certificado de compromiso de
encontrarse en tramite

MEDIO AMBIENTE

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que cumple con el Plan de Gestion Integral de
Residucs Hospitalarios y Similares (coniponente interno) de acuerdo al
Decreto 351 de 2014 “Por el cual se reglamenta la gestion integral de los
residuos generados en la atencion en salud y ofras aclividades”,
Resolucidn 1164 de 2002 “Por ef cual se adopta el Manual de
Procedimientos Para La Gestion Infegral de Residuos Hospitalarios y
Similares”, Decreto No. 4741 del 2005 “Por ef cual se reglamenta
parcialmente la prevencion y el manejo de los residuos o desechos
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peligrosos generados en el marco de la gesfion integraF’, y ias normas que
lo modifiguen y/o adicionen.

Que, ademas, cumple con la normatividad ambiental que le aplique
relacionada con vertimientos, gestidn de residuos, emisiones
atmosféricas, saneamiento basico y manejo de sustancias.

No debe estar reportado ante el Registro Unico de Infractores Ambientales
(RUIA}. Ley 1333 de Julic de 2009.
SGSST

Presentar firmado el formuiario de compromiso, cumplimiento al SGSST
definido por la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°2.
PLAN DE CONTINGENCIA COVID-19

El oferente deberd preseniar junto con la oferta el Protocolo de
bioseguridad frente a COVID-19, dando cumplimiento a la Resolucién
01155 de 2020 "Por medio de la cual se adopta el protocolo de
bioseguridad para €l manejo y control dei riesgo del coronavirus COVID-
19 en la prestacion de los servicios de salud, incluidas las actividades
administrativas, de apoyo y alimentacian,

GESTION AMBIENTAL

El oferente debera certificar mediante documento escrito susctito por el
representante legal que garantizard que los insumos y materiales gue
utiliza en sus procesos y procedimientos son biodegradables y amigables
con el medio ambiente, que los suministros que uiliza en sus procesos y
procedimientos no contienen ninglin  componente que posea las
siguientes clasificaciones:

Contacto con acidos libres de gases toxicos

Posihles efectos cancerigenos

Que puedan causar alteraciones genéticas hereditarias

Que puedan causar cancer por inhalacién

Que puedan causar efectos irreversibles

Peligrosos para la capa de ozono

Que puedan perjudicar la fertilidad _

Que generen riesgo durante el embarazo y efectos adversos para el
feto

Que puedan resultar nocivos para el lactante

Y VVVVVvVVYYY

10

El oferente debera certificar mediante documento escrifo suscrito por el representante
legal que se compromete a reportar al superviser del contrato los indicadores de las
Circulares Externas de la Supersalud 030 de 2008, y 056 - 058 de 2008.

Asi como los Indicadores de calidad en la prestacién de servicios, definidos en el
Sistema de Informacion para la Calidad del Sistema Cbligatoric de Garantia de
Calidad de la Atencion en Salud. Asi mismo lo indica la Resolucién 256 del 5 de
febrero del 2016 "por /a cual se dictan disposiciones en relacion con ef sistema de
informacion para la calidad y se establecen los indicadores para el monitoreo de la

calidad en salud.”
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11

El oferente al momento de presentar la propuesta debera allegar listado de
medicamentos, insumos y demas tecnologias en salud necesarios para la prestacion
del servicio con el fin de que sean fijados dentro del conirato e insumos.

12

El oferente debera certificar mediante documente escrito suscrito por el representante
legal que realizard el reporte mensual de eventos de interés en salud publica
(SIVIGILA), tales como: violencia de genero e intrafamiliar relacionado con cualquiera
de las modalidades de violencia no sexual: Fisica, Psicoldgica, Negligencia y
abandono; violencia sexual: Acoso sexual, Acceso carnal, Explotacion sexual, Trata
de persona, Actos sexuales, Ofras violencias sexuales y Mutilacion genital,
morbilidad y mortalidad materna, mortalidad perinatal o neonatal, Sifilis Congénita,
Hepatitis B en menor de 5 afios, VIH en gestantes y entrega de analisis (COVE) de
los mismos en caso de ser necesario asi como los demas que con posteridad defina
el gobierno nacional.

13

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que tiene implementado o en proceso de implementacién la estrategia AIEPI

Clinico.

14

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que garantizara el suministro de método anticonceptivo post parto y post aborto
en el ambito hospitalario, dicha actividad debe quedar registrada en la historia clinica.

16

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que reportara de forma mensual la base nominal de gestantes a [os correos

detol.upres@policia.gov.co y detol.upres-gas@policia.gov.co.

16

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que se compromete a dar cumplimiento a lo establecido en la Resolucion 3280
de 2018 por Ia cual se adoptan los lineamientos técnicos de la ruta integral para la
promocién y mantenimiento de la salud y la ruta integral de atencién en salud
para la poblacién materno perinatal, y demas que le modifiquen, adicionen o

sustituyan.

17

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que realizara ia atencion para las victimas de violencia sexual sin distingo de
sexo, edad, raza, idioma, religién, opiniones politicas o de cualguier indole, origen
social, posicion econdmica o condicion social. Para eso se debe registrar las acciones
de la victima que puedan tener implicaciones médico-legales y los demas registros,
segtin el reglamento técnico para el abordaje forense integral en la investigacion def
delito sexual, segtn la Resolucién 459 de 2012,

18

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que difigenciara el formato de reporte de citologias y mamografia realizadas
durante el mes y realizar el envio los 5 primeros dias de cada mes a los correos
defol.upres@policia.gov.co y detol.upres-gas@policia.gov.co.. En caso de reportes
de citologias y mamografia anormales se debe realizar reporie inmediato de los

mismos.

El oferente debera certificar mediante documento esctito suscrito por el representante
legal que presentara un informe mensual al Area de promocién y mantenimiento de
la salud a las casillas elsctrénicas detol.upres@policia.gov.co y detolupres-
gas@policia.gov.co. que incluya lo siguiente:

Informe nominal mensual de usuarios vacunados en el periodo (VACUNA PAIl y
VACUNA COVID-19)

19

Informe mensual de estadisticas vitales:

¢« Reporte de nacidos vivos mensual del municipic y cuantos controles
prenatales le realizaron durante el embarazo. '
» Reporte de fallecidos en el municipio

Reporte de nifios remitidos a examenes de potenciales evocados auditivos de tallo a
nifos con factores de riesgo para hipoacusia

Reporte de ecografias tomadas en las gestantes
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Reporte de pruebas de VIH y sifilis en gestantes

Reporte uroandlisis y urocultivo tomados a la gestante
Reporte de Toxoplasma IgG e IgM tomados a la gestante (reportar de inmediato
casos que requieran test de avidez o IgA toxoplasma o sean diagnosticadas con

toxoplasmosis en gestacién)

Reporte de TSH alterados en nacidos vivos

Reporte de incidencia sifilis congénita

Reporte incidencia VIH vertical

Nimero de cifologias tomadas en el mes e informar resultados alterados de
inmediato

Ntimero de pacientes con VIH, TBC, LEPRA, MALARIA, LEISHMANIASIS en el mes
(discrimine cada caso por separado)

Numero de Baciloscopia tomadas al mes y reporte X algin posilivo

informe inmediato de eventos centinela

Consultas de ruta cardiocerebro vascular (HTA, DM, ERC, FALLA CARDIACA,
ENFERMEDAD RENAL CRONICA) realizadas en el mes

Tamizaje de riesgo cardiovascular: glicemia basal, perfil lipidico, creatinina,
uroanalisis

Tamizaje para cancer de prostata

Tamizaje para cancer de colon

Incidencia para Hipertension Arterial

Incidencia para Diabetes

Incidencia para Dislipidemia

incidencia para Obesidad

Tamizaje de Agudeza Visual — por cursc de vida (Carta Snellen)

Numero de consultas primera infancia medicina y/o enfermerfa

Numero de consultas primera infancia odontologia

Numero de consultas en primera infancia para la promocién y apoyo de la lactancia
materma

Casos formulades con micronutrientes en polvo durante el mes

Casos formutados con suplementacion con micronutrientes y hierro

Casos formulados con a los gue se les haya formulado desparasitacion intestinal

antihelmintica

Numero de consultas infancia medicina y/o enfermeria
Numero de consultas infancia odontologia
Tamizaje para anemia - Hemoglobina y hematocrito para nifias entre 10 y 13 afios

Educacion en IRA- EDA en menor de 5 aiios

Educacion en autocuidado, Pautas de crianza y Puericultura en menores de edad
de conformidad a AIEPI

Numero de consultas adolescencia medicina y/o enfermeria
Numero de consultas adolescencia odontologia

Ntimero de consultas juventud medicina yfo enfermeria
Numero de consultas juventud odontologia

Ntmero de consultas adultez medicina y/o enfermeria
Nuamero de consultas adultez odontologia

Nimero de consultas vejez medicina y/o enfermetria
Namero de consultas vejez odontologia

Reporte de Pruebas rapidas treponémica por curso de vida
Repere de Pruebas rapidas para VIH por curso de vida
NOmero de asesorlas pre y pos test VIH por curso de vida
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Ndmero de consultas primera vez de anticoncepcion por medicina y/o enfermeria a

mujeres
Ndmero de consultas primera vez de anticoncepcién por medicina y/o enfermeria a

hombres

Namero de consulias control de anticoncepcién por medicina y/o enfermeria a

mujeres
Nimero de consultas control de anticoncepcion por medicina y/o enfermeria a

hombres

N° enfrega anticonceptivos crales en mujeres.

N°® entrega anticonceptivo de emergencia

Mujeres con anticonceptivo hormonal implante subdérmico.

Mujeres con dispositivo infrauterino.

N° entrega preservativos

Examen Clinico de Seno (Anual) Mujeres a partir de los 40 afios

Demanda inducida hacia el control prenatal

Asisfencia curso maternidad y paternidad

Consulta primera vez en el embarazo

Control prenatal por medicina general

Control prenatal por enfermeria

Consultas de Interrupcion voluntaria del embarazo realizadas en el mes

Consultas preconcepcionales realizadas en el mes (inicial y controf)

Consultas de puerperio realizadas en el mes

Consultas de recién nacido realizadas en el mes

20

Informe mensual del drea de odontologia con lo que respecta a promocién y
mantenimiento de la salud, de acuerdo al curso de vida

PRIMERA INFANCIA 1 MES A 5 AROS
Consulta de valoracion

Controf de placa bacteriana

Profilaxis

Aplicacidn de barniz de flGor

Sellantes :

INFANCIA 6 A 11 ANOS
Consulia de valoracidon
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Aplicacion de barniz de fltor
Sellantes

ADOLESCENCIA 12-17 ANOS
Consulta de valoracién

Control de placa bacteriana
Profilaxis

Aplicacién de barniz de fiGior
Sellantes

Detaitraje

JUVENTUD 18-28 ANOS
Consulta de valoracion
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detariraje
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ADULTEZ 29-50 ANOS
Consulta de valeoracién
Contral de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

VEJEZ 60 ANOS EN ADELANTE
Consulta de valoracion

Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

MATERNAS PRIMER TRIMESTRE
Consulta de valcracion

MATERNAS SEGUNDO TRIMESTRE
Consulta de valoracién

21

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que prestara los servicios de salud contemplados en el Plan de Servicios de
Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 del 27 abril 2001), de acuerdo a las
necesidades requeridas a todos los afiliados y beneficiarios de la Policia Nacional -
la Regional de Aseguramiento en Salud N°2, que acrediten debidamente su derecho
a ser atendidos previa autorizacion oficina de referencia y contra-referencia.

22

Ei oferente debera certificar mediante documento escrito suscrifo por el representante
legal que prestara en forma continua y permanente (24 horas al dia} de domingo a
domingo los servicios de urgencias a todos los usuarios de la Policia Nacional bajo
los principios de eficacia, universalidad y solidaridad que asf lo amerite.

23

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que los reingresos a urgencias por la misma patologla en las siguientes 24 horas
a la salida, haran parte de la misma atencién Inicial de urgencia y con cargo al mismo

valor.

24

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que permitira el acceso a los auditores de ta Policia Nacional y la informacion
relacionada con el estado de salud de los pacientes y la prestacion de los servicios
de salud, asi mismo permitirle el acceso a todos los demas documentos que requiera,
de acuerdo con la ley y permiitle realizar el seguimiento y control para el
cumpiimiento del objeto contractual, mediante valoraciones periddicas a la institucion,
verificande las condiciones locativas, y el recurso humano disponible para el
desarrollo del presente confrato. Ademas, facilitara la informacién necesaria para
realizar visitas de auditoria concurrente a pacientes,

25

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que garantizara ia consulta de medicina general primera vez a 3 dias de
oportunidad.

26

El oferente debera certificar mediante documento escrito susctito por el representante
legal que tiene implementado y activo el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad,
en cumplimiento de lo definido por la normatividad legal vigente,

27

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que dara respuesta oportuna a las glosas realizadas por el Auditor de Cuentas
de la Regional de Aseguramiento en Salud N°2.

28

El oferente designara un funcionarie, para que en coordinacion con el supervisor del
contrato vigile el normal funcionamiento de la ejecucion del contrato y solucione los
inconvenientes que se presenten, (notificar por escrito identificacion del funcionario,
correo electrénico y niimero telefénico).

29

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal gue cuenta con el Sistema estructurado de referencia y contra-referencia y
atencién al usuario, a fin de que una vez dado de alta (egreso hospitalario) o consulta
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(inter consuita o remision) por especialista sea remitida fa informacion de la atencién
brindada a ios correos detol.upres-rem@policia.gov.co, por lo tanto X el usuario no

es portador de [a autorizacién vigente, es deber de la IPS o proveedor, comunicarse
con la central de autorizacién de la Regional de Aseguramiento en Salud N°2 los

correos detol.upres-rem@policia.gov.co, para obtener su consentimiento antes de
prestar el servicio.

30

Todo servicio electivo, fuera del plan de beneficios del SSPN, el proveedor debera
tramitar para estudio fa aprobacién ante el Equipo Interdisciplinario de Profesionales
de la Salud (EIPS del nivel central DISAN), para lo cual el especialista tratante de la
IPS oferente diligenciara completamente el formato de justificacion disefiado para tal
fin por parte de! Subsistema de Salud de la Policia Nacional y remitirlo a la central de
autorizacion de la Regional de Aseguramiento en Salud N°2, para que ésta adelante
el tramite ante e! EIPS del nivel central. No se admiten formatos institucionales del
proveedor. Solo cuando el procedimiento o medicamento se requiera su
administracidn urgente por la condicién clinica del paciente, orden judicial o tutela, se
da cumplimiento a la prestacion o suministro con fa inmediatez requerida y éstos
seran reportados posteriormente a la central de autorizaciones. Esto con el fin de
asegurar el tratamienio oportuno de los usuarios que requieran dichos
procedimientos, garantizando la recuperacion y mejoramiento de la calidad de vida

de fos mismos.

31

El oferente debera certificar mediante documento escrito susciito por el representante
legal que se compromete a que exista disponibifidad de camas en hospitalizacion
general, para los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional, a cargo
del contrato celebrado con dicha entidad, o en su defecto a gestionar la remisién del
enfermo dentro del término méximo de las dos (02) horas siguientes a la
determinacion de la necesidad de referencia por parte del personal médico.

32

El oferente debera cettificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que suministrard mensuafmente, con la radicacion de la cuenta de cobro, los
Registros Individuales de Prestacion de Servicios (RIPS), para dar cumplimiento a
las obligaciones y condiciones delimitadas en |la normatividad legal vigente.

33

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que realizara la atencion a las gestantes de acuerdo a lo establecido en la guia
No. 11 y 15 de 2013 "Guia de préactica clinica para la prevencion, deteccion temprana
y tratamiento de las complicaciones del embarazo, parto y puerperio” y ia Resolucion
3280 de 2018, y demas que le modifiquen, adicionen o sustituyan. Las atenciones en
el servicio de se realizaran de acuerdc a lo contemplado en-la guia y los
procedimientos anexos.

34

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que brindara atencién preferencial a las gestantes, recién nacidos, nifios, ninas,
adolescentes, discapacitados y adulto mayor en todos los servicios asistenciales y
administratives. Asi mismo, proteger en todo momento los derechos constitucionales
de las nifias, nifios y adolescentes, en especial, los referentes a la salud y a la vida
en condiciones de calidad y de dignidad.

35

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el represenfante
legal que se incluyen dentro del objeto confractual todas las actividades,
intervenciones y procedimientos que el oferente tenga en su portafolio de servicios,
que se encuentren dentro del plan de beneficios, que sea necesario prestar por
condiciones médico cientificas, que no se encuentren contratados con oftros
prestadores, esto con previa autorizacidn de la central de Referencia y Contra-
referencia de la Regional de Aseguramiento en Salud N°2, en caso de

parametrizacion del algiin codigo no descrito en el contrato, remitira el cédigo CUPS

u homélogo con la descripcion del servicio y el valor en pesos para ser cargado en el
sistema de Policla Nacional para con ello evitar la paralizacion en la prestacion del

Servicio

36

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que presentard a la Regional de Aseguramiento en Salud N°2 o Bireccion
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Nacional de Sanidad los informes que a continuacion se describen, ya sea mediante
correo electronico (detol.upres@policia.gov.co) y/o en medio magnético, dentro de

los siguientes términos:
a), Reportes de los Indicadores de Calidad, mediante el cual EL PRESTADOR

informara:

E!l cumplimiento del Decreto Ley 019 de 2012, la Resolucién 1552 de 2013,
Resolucion 256 de 20186 y las normas que la modifiquen, aclaren o sustituyan
con una pericdicidad mensual, Indicadores de Aferta Temprana.

RIPS de manera completa, correctamente diligenciados y con la calidad
normativa requerida, en medio magnético anexo a la factura mensual y
adicionalmente debe ser remitido al correo detol.upres@policia.qov.co; y con
las especificaciones establecidas en la Resclucion 3374 de 2000, Resolucion
1531 de 2014, circular 0024 de 2015, garantizando consistencia y calidad de
los registros; so pena de incurrir en las sanciones y descuentos estipuladas en
el Articulo 116 de la Ley 1438 de 2011.

Datos relacionados con el reporte de la informacién para la operacion de fa
cuenta de alto costo, en cumplimiento de la Resolucion 2463 de 2014 del
Ministerio de la Proteccidén Social y demas normas que la complementen,
modifiquen, aclaren o sustituyan, seguin formatos suministrados por Regional
de Aseguramiento en Salud N°2 para Programas Especiales, informe dque
debera ser entregado en medio magnético, mensualmente, el cual debera
incluir lo siguiente: 1). Reporte de la informacion para la operacién de la cuenta
de aito costo, en cumplimiento de la Resolucién 4725 de 2011 y Resolucién
783 de 2012 del Ministeric de Salud y Proteccion Social y demés normas que
la complementen, madifiquen, aclaren o sustituyan donde se contempla el
reporte de: Personas con infeccibn por el VIH/SIDA, personas con
Tuberculosis (enfermedad activa o curada), Mujeres embarazadas, Hijos de
mujeres con infeccién por VIH que tienen menos de dieciocho {18) meses de
edad a la fecha de corte, segln formatos suministrados por la Regional de

Aseguramiento en Salud N°2,

Entrega de informacién de forma mensual, de la Enfermedad Renal Cronica y
sus precursoras: Hipertension Arterial y Diabetes segin Acuerdo 395 de 2008
y Anexo Técnico, Resolucion 2463 de 2014 y cualquier norma que fa modifique,
aclare, adicione o sustituya. EI PRESTADOR eniregara trimestralmente los
indicadores minimos para evaluar los resuitados clinicos de estos pacientes.

Entrega frimestral indicadores minimos para evaluar los resultados clinicos en
pacientes con enfermedad renal estadificada en 1, 4 y 5 segln el caso,
conforme formato entregado por la Regional de Aseguramiento en Salud N°2.

Entrega de reporte mensual de pacientes nuevos captados con diagnéstico de
hipertensién y diabetes y demas informes que requiera fa Regional de
Aseguramiento en Salud N°2.

Presentar los reportes e informacién conforme lo establece la Resoclucion 4505
de 2012,

37

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que se compromete a dar aplicabilidad y cumplimiento a CIRCULAR EXTERNA
00004 DEL 20 DE MARZQ 2015 SUPERSALUD, en la cual se Imparien
instrucciones para la prestacion de los servicios de salud a las personas adultas
mayores por parte de las Entidades Administradoras de Planes de Beneficio EAPB e
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Instituciones Prestadoras de los Servicios de Salud. La anterior circular entre su
contenido contempla: :

* ATENCION ESPECIAL. Las personas de 60 afios de edad o mas son sujetos de
proteccion constitucional reforzada, que demandan del Estado y de los actores
del sistema, una atencion en salud prioritaria y especial, sin que sea posible limitar
su acceso a los servicios de salud por cuenta de tramites administrativos o

cuestiones econdmicas.

+ PROCESOS DE ATENCION INTERSECTORIALES E INTERDISCIPLINARIOS.
Para garantizar las condiciones de atencién especial a la poblacién adulta mayaor,
las instituciones del sector salud deberan definir, dentro de los dos meses
siguientes a la publicacion de Ia presente circular, los procesos intersectoriales e
interdisciplinarios de atencion en salud, los cuales estaran a disposicion de la
Supetintendencia Nacional de Safud para su verificacion cuando esta lo requiera.

» ATENCION OPORTUNA. ASIGNACION DE CITAS DE MEDICINA GENERAL,
ODONTOLOGIA, MEDICINA ESPECIALIZADAY DE APCYOS DIAGNOSTICOS.
Las entidades vigiladas tendran agendas abiertas durante todos los dias habiles
del afic y deberan asignar las citas de medicina general, odontoldgica, medicina
especializada y apoyos diagndsticos a los afiliados de 60 afios o méas, dentro de
las 48 horas siguientes a la solicitud por parte de estos.

o Atencién oportuna, asignacién de citas de medicina general, odontologfa,
medicina especializada y apoyos diagnésticos.

o Agendas abiertas todos los dias habiles del afio y asignacion de cita a
mayores de 60 afios a mas tardar en 48 horas a fravés de canales no
presenciales seguros y confiables.

o Implementar los programas de promocion y prevencién gue propendan por
el desarrollo integral, proteccion fisica y mental de la poblacién adulta mayor,
con el propdsito de fomentar la adopcion de estilos de vida saludables, el
control de enfermedades crénicas no transmisibles y la reduccidn de riesgos
en estos pacientes.

ENTREGA INTEGRA Y OPORTUNA DE MEDICAMENTOS. La entrega de
medicamentos a las personas de 80 afios ¢ mas se hard de manera integra y
oportuna al momento de la solicitud. Cuando las vigiladas no entreguen de manera
inmediata los medicamenios POS, debera garantizarse su entrega en el lugar
dispuesto, en un plazo maximo de 48 horas siguientes a la soficitud, salvo que fa
patologia del adulto mayor no dé espera, caso en el cual el asegurador debera
adelantar los framites pertinentes para garantizar la entrega inmediata en su domicilio
o en el lugar establecido para ef efecto, so pena de las sanciones administrafivas a

gue haya lugar.

38

El oferente debera anexar resolucidn, circular, acuerdo y/o acto administrative
mediante el cual expide el valor de las tarifas propias (ambulancias, procedimientos,
medicamentos, insumos médicos y demas tecnologlas en salud, ETC).

Para los procedimientos y servicios de ambulancia deben venir debidamente ajustado
a la resolucién vigente de cddigos CUPS, con sus respectivos valores. (Anexar en

formato Excel o editabie).

39

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrite por el representante
legal que se compromete a dar aplicabilidad y cumplimiento segtin le corresponda a
la Resolucién 441 del 28 de marzo del 2022 “Por medio del cual se sustituye el
Capitulo 4 del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 del Decrefo 780 de 2016 refativo a los
acuerdos de voluntades entre las entidades responsables de pago, los prestadores
de servicios de salud vy los proveedores de fecnologias en salud”.
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S LUNES A JURVES DE G706 AN A 12:00 AM y de 01:00

PM A 05:00 PM
VIERNES 07:00 AM A 12:00 AM y de 01:00 PM A 04:00 PM | LLEGASE A CELEBRAR.

24 HORAS AL::.DiA 105 SIETE DIAS DE LA SEMANA
POR EL TIEMPO QUE DURE EL CONTRATO QUE SE

CONDICIONES TECNICAS QUE DEBE CUMPLIR EL MUNICIPIO DE HERVEQ

1 | Servicio de Urgencias
2 | Atencidn de partos de bajo riesgo obstétrico y atencién del recién nacido
3 | Hospitalizacion adulto y pediatrico
4 | Transporie de pacientes en vehiculo ambulancia basica "TAB”
5 | Suministro de medicamentos ambulatorios y hospitalarios
Actividades de promocién de la salud y prevencion de la enfermedad de acuerde a fo
6 establecido en la Resolucién 3280 de 2018 y las demas que la adicionen o modifiquen
del Ministeric de Salud y Proteccién Social: Incluye toma y procesamiento de
muestras de Citologia Cérvico vaginal, vacunacién PAl (y COVID-19).
7 | Consultas:
+  Enfermeria
s Medicina general
¢ Medicina familiar
«  Nutricion y dietética
» Medicina interna
s Pediatria
+ ginecobstetfricia
¢ Odontologia general
¢ Psicologia
+  Consulta prioritaria
8 | Apoyo diagnédstico
+ Laboratorio clinico
+ Toma de muestras de laboratorio clinico
* Vacunacién
+ Toma de muestras de cueflo uterino y ginecoldgicas
+ Fisioterapia
« Terapia respiratoria
+« Iméagenes diagnosticas — lonizanies
¢ imagenes diagnosticas — no lonizantes
 Radiologia ocdontoldgica
»  Servicio farmacéutico
9 Los demas servicios habilitados que tenga la entidad contratista durante la ejecucion,
siempre que no exceda la tarifa global pactada para lo cual remitira el cédigo CUPS
u homologo con la descripcion del servicic y el valor en pesos para ser cargado en el
sistema de Policia Nacional para con ello evitar la paralizacion en la prestacion del
servicio.
istema Unico oferente debe aj seg p por e
de habilitacién | Salud y Proteccion Social y todas aquellas normas legales que deroguen,
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de los
servicios de
salud

Modifiquen o establezcan estandares de habilitacion para la prestacion de
Servicios de Salud sin causar traumatismo en fa prestacion del mismo,
Dando aplicacién a lo establecido en la Resolucién 3100 de 2019 del
Ministerio de Salud y de la Proteccion Social.

Por lo anterior, se verificard en el Registro Especial de Prestadores de
Servicios de Salud (REPS), la habilitacion de los servicios ofertados.

Portafolic de
servicios

El Oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal, que cuenta con un portafolio de servicios que
relaciona capacidad instalada, servicios de salud ofertados habilitados e
inscritos en el de Registro de Prestadores de Servicios de Salud, lineas
telefénicas disponibles de referencia y contra referencia y de informacion
al usuario,

Debe presentar junto con la propuesta, el modelo de atencién en salud.

Programa de
auditoria para
el
mejoramiento
de la calidad
en prestacion
de los servicios
de salud.

Ei oferente debe tener implementade pregrama de auditoria para el
mejoramiento de [a calidad de la Atencion de Salud, acorde al Decreto 780
de 2016 del Ministerio de la Proteccién Social “...Por el cual se establece
el Sistema Obligatoric de Garantia de Calidad de la Atencién de Salud del
Sistema General de Seguridad Social en Salud...”.

E! oferente debera ceriificar mediante documento escrito suscrito por ef
representante legal que cuenta con la implementacién del PAMEC.

Idoneidad del
Talento
Humano

La Institucién Prestadora de servicios de salud debe disponer del talento
humano necesario y competente para la prestacion de los servicios de
salud ofertados, y el personal asistencial que presta directamente los
servicios de salud a los usuarios debera cumplir con los requisitos exigidos
por el Estado para ejercer la profesién u oficio e igualmente cumplir con lo
establecido por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, para lo cual
debe presentar la relacion de capacidad instalada minima que sera
verificada en el Registro Unico Naciohal de Talento Humano en salud

{(RETHUS) anexar soporte.

Historia clinica
y registros

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que realizara el registro en historia clinica de todas las
atenciones y procedimientos realizados a los pacientes del Subsistema de
Salud de la Policia Nacicnhal y cumplira con lo establecido en la Resolucion
1995 de 1999, Resolucion 00839 de 2017 y ley 2015 de 2020 en cuanto
al manejo conservacién y custodia de la historia clinica.

El prestador tendra a cargo la reirealimentacion y actualizacion de las
hisforias clinicas, la cual deberd diligenciar con la informacién de los
pacientes de forma clara, veraz y acertada. Adicionalmente, el
PRESTADOR se obliga a registrar las novedades que se presenten con
ocasion a la atencion prestada por ésta. En virfud de lo anterior, el
PRESTADOR debera responder ante la Regional de Aseguramiento en
Salud No.2 por inexactifudes, confusiones, datos incorrectos y no
actualizados, asi como, las demés inconsistencias que conlleven a error
a la Regional de Aseguramiento en Salud No.2 o a cualquier tercero.

La historia clinica utilizada en la modalidad extramural es custodiada por
el prestador de servicios de salud que oferta y presta el servicio de salud
en la modalidad extramural y cuenta con los siguientes registros:
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¢ Modalidad extramural domiciliaria

» Valoracién de ingreso con el respectivo plan de tratamiento.

+ Nombre de los pacientes atendidos

* Registros de referencia y contrarreferencia, cuando se requieran
Cuidadas por parte del personal de salud

+ Cuidados encargados a la familia cuando aplique

Ademas, que cuenta con un procedimiento de consentimiento informado
que incluye mecanismos para verificar su aplicacién, para que el paciente
0 usuario o su responsable aprueben o no documentalmente el
procedimiento e intervencion en salud a que va a ser sometido, previa
informacién de los beneficios, riesgos, alternativas e implicaciones del
acto asistencial.

Otras
Condicicnes
Técnicas

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que el servicio de urgencias se prestara de forma
ininterrumpida todos los dias de la semana, las 24 horas, los 365 dias de!
aiio, bajo los principios de eficacia, universalidad, y solidaridad.

Se debe salvaguardar igualdad de condiciones clinicas teniendo prioridad
la atencién a maternas, menores de 5 afios y adulto mayor.

En dado caso de solicitud de atencién en el servicio de urgencias para una
URGENCIA VITAL, tal y como lo consagra la Ley, la atencion no requiere
autorizacion previa para la aplicacion de los cuidados correspondientes a
su necesidad en ATENCION INICIAL DE URGENCIAS, pero precisa ser
avisada dentro de las 24 horas habiles siguientes a su prestacion segdn
Decreto 4747 de 2007. Debe tenerse en cuenta que las URGENCIAS
VITALES de conformidad con su definicion cientifica, no requieren
autorizacion, Decreto 4747 del 2007, por lo que este horario no da lugar a
interpretaciones tendientes a afectar de manera alguna el acceso, la
calidad ni la oportunidad del servicio; sin embargo, dichas urgencias
vitales deberan ser reportadas por el contratista, durante las 24 horas
siguientes a su atencién. Servicios de baja complejidad. La solicitud de
autorizacion se debe realizar a la linea (1) 5804400 ext. 7648, 7426, 7695,
7617 y Avantei 3504131671 y 3505546128, correo electrénico disan.griss-
aut@policia.gov.co; disan.griss-crf@policia.gov.co; disan.refer-
nai@policia.gov.co.

Prestar Unico y exclusivamente el servicio dispuesto madiante
autorizacion escrita y firmada por el Medico de Referencia y Contra
referencia de la Unidad Prestadora de Salud Tolima. La solicitud de
servicios ambulatorios se debe realizar al correo detol,upres-
mun@policia.gov.co.

El oferente deberd certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que garantizars los servicics complementarios para la
atencion de urgencias a través de servicios propios o disponibles, a saber,
hospitalizacion, sala de partos, radiologia basica, laboratorio clinico y
suministrc de medicamentos para la atencion de la urgencia, dichos
servicios deben ser solicitados con base en la normatividad legal vigente
y aplicaran los tiempos de autorizacion definidos en dicha Resolucion. La
solicitud de autorizaciones se debe realizar al correo detol.upres-
pro@policia.gov.cg, detol.upres-mun@policia.gov.co.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrite por el
representante legal gue formulara los medicamentes en nombre genérico
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y no comercial, verificando que esten incluides en el Manual de
Medicamentos de la Policia Nacional vigente Acuerdo 052 del 1 de abril
de 2013 y los demés que lo adicionen susfituyan modifiquen, en el
momente del inicio del contrato y durante Ia ejecucion del mismo el cual
sera entregado antes de la fecha de inicio del contrato.

El servicio farmacéutico debe manejarse de acuerdo a lo prescrito por el
Decreto 2200 de 2005 y la Resolucion 1403 de 2007 y demés normas que
lo modifiguen, sustituyan o complementen.

Realizar entrega completa de los medicamentos, en caso de pendientes
se deber garantizar la entrega en un lapso no mayor a 48 horas en ei lugar
de residencia yfo trabajo de! aflliado cuando este lo autorice segin lo
establecido en la Resolucién 1604 de 2013.

Para la formulacién de medicamentos no incluidos en el ACUERDO 080
del 27 de mayo 2022 del SSMP No se admiten formatos institucionales
del contratista, solo cuando una orden judicial, futela, o fa condicion clinica
del paciente amerite la administracion urgente, se debe dar cumplimiento
a la prestacion o suministro con la inmediatez requerida, Onico caso en el
cual la justificacion técnica del suministro sera reportada a la Unidad
Prestadora de Salud Tolima. Con posterioridad, en o formato de
justificacién disefflado para tal fin por el SSPN segin formaios de
aprobacion conforme a lo dispuesto en la Resolucién 00438 del 28 de
noviembre de 2017 (por la cual se modifica parciaimente la resolucion 057
del 07 de febrero de 2017 mediante la cual se reorganiza el comité técnico
cientifico de fa Direccion de Sanidad de la Policia Nacional. El no reporte
ante el EIPS (Equipo Interdisciplinario de Profesionales de la Salud) seré
causal de glosa, mas no el concepto favorable o desfavorable del EIPS,

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que prestara los servicios de salud contemplados en
el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial {Acuerdo 002 del 27 abril
2001), de acuerdo a las necesidades requeridas a todos los afiliados y
beneficiarios de la Policia Nacional - UNIDAD PRESTADORA DE SALUD
TOLIMA, que acrediten debidamente su derecho a ser atendidos
presentande documento de identidad y carné de servicios de salud, previa
autorizacion oficina de referencia y contra-referencia de la Unidad
Prestadora de Salud Tolima.

El oferente debera cerificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que cuando el afiliado requiera por su patologia, la
atencion en una Institucién de complejidad y dicha patolegia esté cubierta
por el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial, el CONTRATISTA
deber realizar el tramite de referencia y confrarreferencia segin lo
establecido en la Resolucion 3047 de 2008 con envio de la informacion al
correo detol.upres-rem@policia.qov.co y teléfone 3505561170,

Brindar atencién preferenciat a la primera infancia, infancia, adolescencia
y gestantes; poblacion desplazada, victimas de violencia y conflicto
armado, poblacién adulto mayor, personas que sufren de enfermedades
huérfanas y personas en situacion de discapacidad en todos los servicios
asistenciales y administrativos de conformidad con el Instructivo 002
DISAN-PLANE-70 del 30/04/23. Asi mismo, proteger en todo momento los
derechos constitucionales de las nifias, nifios y adolescentes, en especial,
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los referentes a la salud y a la vida en condiciones de calidad y de
dignidad.

El oferente debera ceriificar mediante documento escrito suscrito por ef
representante legal que suministrara en forma oportuna y por el medio
mas expedito a la UNIDAD PRESTADORA DE SALUD TOLIMA la
informacién para responder las peticiones, guejas y reclamos de los
afiliados y de las Entidades de Control yfo Autoridades Judiciales, y en
general dar respuesta escrita a las solicitudes que formule UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD TOLIMA con ocasion de la ejecucion del
contrato, en un términoc no superior a cinco (5) dias habiles o en el término
dispuesto por la entidad de control y/o autoridad judicial,

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que informara al supervisor del contrafo una vez se
encuentre ejecutado en un Cincuenta (50%) y Ochenta (80%]).
respectivamente.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que designara un funcionario, para que en
coordinacidn con el Supervisor def Confrato vigile el normal
funcionamiento de la ejecucion del contrato y solucione los inconvenientes
que se presenten, (nofificar por escrito identificacion del funcionario,
correo electrénico y namero telefénico).

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal gue prestara en forma continua y permanente los
servicios a los usuarios del Subsistema de Safud de la Policia Nacional-
Unidad Prestadora de Salud Tolima, bajo los principios de eficacia,
universalidad, calidad y solidaridad.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que presentara en medic magnético la relacién de los
servicios habilitados vy contratados ulilizande los cédigos Unicos de
procedimientos en salud (CUPS), con el respectivo valor segiin tarifa
pactada, que permita el cargue de la informacion en &l aplicative dispuesto
por la Policia Nacional para la respectiva actualizacidn de los contratos.

El oferente deberé certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que facturard los servicios de salud prestados de
acuerdo a la clasificacion utilizando los codigos Unicos de procedimientos
en salud (CUPS), tarifas pactadas y en forma independientes los servicios
prestados, presentar en medio magnético el soporie respectivo que
permita el cargue de la informacién en los aplicativos de la Policia
Nacicnal. Igualmente hacer entrega de RIPS segln resolucion 3374 del
2000, los cuales seran validados al momento de la radicacion de la
factura, en caso de presentar errores se debe realizar ia correccion de los
mismos en un maximo de 72 horas a partir del reporte.

El oferente debera cerlificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que se obliga a no emplear o usar fos datos
personales e informacion de los usuarios en fines diferentes al objeto del
contrato, lo anterior sin perjuicio a lo establecido denominada como

Proteccion de Datos Personales.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que prestara servicios a los pacientes con sospecha
yfo confirmacién de COVID 19 segdn los lineamientos del Ministerio de
salud y Proteccién Social, se incluyen atenciones para diagndstico y
tratamiento.
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Ei oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que prestara el servicio de vacunacion el cuaf incluye
la vacunacion contra el COVID 19 dando cumplimiento a lo estabiecido en
el Decrete 109 de 2021 y demas normas que la adiciones o modifiquen,
en coordinacion con la UPRES TOLIMA

Ef oferente debera cerificar gue cumple con la implementacién del
Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en &l trabajo, de acuerdo con lo
establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 “Pormedio del cual se expide
el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo”, Resolucién No. 0312
de 2019 "Por la cual se definen los Estdndares Minimos del Sistema de
Gestion de fa Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST7, para lo cual
debera diligenciar el Anexo, Formulario de compromiso con el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Asimismo, debera anexar el
certificado o constancia de la ARL y/o ceriificado de compromiso de
encontrarse en tramite

MEDIO AMBIENTE

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que cumple con el Plan de Gestién Integral de
Residuos Hospitalarios y Similares (componente interno) de acuerdo al
Decreto 351 de 2014 “Por el cual se reglamenta la gestion infegral de los
residuos generados en la atencion en salud y olras actividades’,
Resolucion 1164 de 2002 “Por ef cual se adopfa el Manual de
Procedimientos Para La Gestion Infegral de Residuos Hospitalarios y
Simifares”, Decreto No. 4741 del 2005 “Por e cual se reglamenia
parcialmente la prevencion y el manejo de los residuos o desechos
peligrosos generados en el marco de fa gestion integral”, y las normas que
lo modifiquen y/o adicionen.

Que, ademas, cumple con la normatividad ambiental que le aplique
relacionada con vertimientos, gestion de residuos, emisiohes
atmosféricas, saneamiento basico y manejo de sustancias.

No debe estar reportado ante el Registro Unico de Infractores Ambientales
{RUIA). Ley 1333 de Julio de 2009.

SGSST

Presentar firmado el formulario de compromiso, cumplimiento al SGSST
definido por la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°2.

PLAN DE CONTINGENCIA COVID-19

El oferente deberd presentar junto con la oferta el Protocolo de
bioseguridad frente a COVID-19, dande cumplimiento a la Resolucién
01185 de 2020 “Por medic de la cual se adopta el protocolo de
bioseguridad para el manejo y control del riesgo del coronavirus COVID-
19 en la prestacion de los servicios de salud, incluidas las actividades
administrativas, de apoyo y alimentacion.

GESTION AMBIENTAL

Ei oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que garantizara que les insumos y materiales que
utifiza en sus procesos y procedimientos son biodegradables y amigables
con el medio ambiente, que los suministros que utiliza en sus procesos y
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procedimientos no contienen ninglin componente que posea las
siguientes clasificaciones:

Contacto con acidos libres de gases toxicos

Pasibles efectos cancerigenos

Que puedan causar alteraciones genéticas hereditarias

Que puedan causar cancer por inhalacioén

Clue puedan causar efectos irreversibles

Peligrosos para la capa de ozono

Que puedan perjudicar la fertilidad

Que generen riesgo durante el embarazo y efectos adversos para el
feto

Yy

Y YVVVVYYyY

Que puedan resultar nocives para el lactante

10

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito po el fepre
legal que se compromete a reportar al supervisor del conirato fos indicadores de las
Circulares Externas de la Supersalud 030 de 20086, y 056 - 058 de 2008.

Asi como los Indicadores de calidad en la prestacién de servicios, definidos en el
Sistema de Informacion para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad
de la Atencion en Salud. Asi mismo lo indica la Resolucién 256 del 5 de febrero del
2016 “por la cual se dictan disposiciones en relacion con el sistema de informacion para
la calidad y se establecen los indicadores para el monitoreo de la calidad en salud.”

11

El oferente al momento de presentar la propussta deberd allegar listado de
medicamentos, insumos y demas tecnologias en salud necesarios para [a prestacion
del servicio con el fin de gue sean fijados dentro del contrato e insumos.

12

El oferente dehera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que realizara el reporfe mensual de eventos de interés en salud publica
(SIVIGILA), tales como: violencia de genero e intrafamiliar refacionado con cualquiera
de [as modalidades de violencia no sexual: Fisica, Psicoldgica, Negligencia y abandono;
violencia sexual: Acoso sexual, Acceso carnal, Explotacion sexual, Trata de persona,
Actos sexuales, Otras violencias sexuales y Mutilacion genital, morbilidad y mortalidad
materna, mortalidad perinatal o neonatal, Sifilis Congénita, Hepatitis B en menor de 5
afios, VIH en gestantes y enirega de analisis (COVE) de los mismos en caso de ser
necesario asi como los demas gus con posteridad defina el gobierno nacional,

13

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que tiene implementado o en proceso de implementacion ia estrategia AIEP|

Clinico.

14

El oferente debera cerificar mediante documento escrito suscrito por el representante
tegal que garantizara el suministro de método anticonceptivo post pario y post aborto
en el ambito hospitalario, dicha actividad debe quedar registrada en ia historia clinica.

15

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal gue reportara de forma mensual [a base nominal de gestantes a los correos

detol.upres@policia.gov.co y detol.upres-gas@pelicia.gov.co.

16

El oferente debera certificar mediante documento escrite suscrito por el representante
legal que se compromete a dar cumplimiento a lo establecido en la Resolucién 3280 de
2018 por la cual se adoptan los lineamientos técnicos de la ruta integral para la
promocion y mantenimiento de [a salud y la ruta integral de atencién en salud
para la poblacion materno perinatal, y demas que le modifiquen, adicionen o

sustituyan.

17

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que realizara la atencién para las victimas de violencia sexual sin distingo de sexo,
edad, raza, idioma, religién, opiniones politicas o de cualquier indole, origen social,
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posicién econdmica o condicion social. Para eso se debe registrar las acciones de la
victima que puedan tener implicaciones médico-legales y los demaés registros, segun el
reglamento técnico para el abordaje forense integral en la lnvestigacion del delito
sexual, segun fa Resolucién 459 de 2012,

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
fegal que diligenciard el formato de reporte de citologias y mamografia realizadas

18 | durante el mes y realizar el envio los 5 primeros dias de cada mes a los correos
detol.upres@policia,gov.co y detol.upres-gas@policia.gov.co.. En caso de repottes de
citologias y mamografia anormales se debe realizar reporte inmediato de Jos mismos.
El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que presentara un informe mensual al Area de promacién y mantenimiento de la
salud a las casillas electrénicas detol.upres@policia.gov.co y detol.upres-
gas@policia.gov.co. que incluya lo siguiente:

Informe nominal mensual de usuarios vacunados en el periodo (VACUNA PAl y
VACUNA COVID-19)
Informe mensual de estadisticas vitales:

« Reporte de nacidos vivos mensual dei municipio y cuantos controles

prenatales le realizaron durante el embarazo.

+ Reporte de fallecidos en el municipio
Reporie de nifios remitidos a examenes de potenciales evocados auditivos de tallo a
nifios con factores de riesgo para hipoacusia
Reporte de ecograftas tomadas en las gestantes
Reporte de prusbas de VIH y sifilis en gestantes
Reporte uroanalisis y urocuitivo tomados a la gestante
Reporte de Toxoplasma IgG e IgM tomados a [a gestante (reportar de inmediato casos
que requieran test de avidez o IgA toxoplasma o sean diaghosticadas con
toxoplasmosis en gestacion)

19 Reporte de TSH alterados en nacidos vivos

Reporte de incidencia sifilis congénita

Reporte incidencia VIH verticaf

Numero de citologias tomadas en el mes e informar resultados alterados de inmediato

Numero de pacientes con ViH, TBC, LEPRA, MALARIA, LEISHMANIASIS en el mes
(discrimine cada caso por separado)

Niamero de Baciloscopia tomadas al mes y repotte X algln positivo

Informe inmediato de eventos centinela

Consultas de ruta cardiocerebro vascular (HTA, DM, ERC, FALLA CARDIACA,
ENFERMEDAD RENAL CRONICA) realizadas eh el mes

Tamizaje de riesgo cardiovascular: glicemia basal, perfit lipidico, creatinina,
uroandalisis

Tamizaje para cancer de préstata

Tamizaje para cancer de colon

incidencia para Hipertension Arterlai

Incidencia para Diabetes

Incidencia para Dislipidemia

Incidencia para Cbesidad

Tamizaje de Agudeza Visual — por curso de vida (Carta Snellen)

Nimero de consultas primera infancia medicina y/o enfermeria
Numero de consultas primera infancia odoniologia
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Ndmero de consultas en primera infancia para la promocion y apoyo de la lactancia

materna

Casos formulados con micronutrientes en polvo durante el mes

Casos formulados con suplementacion con micrenutrientes y hierro

Casos formulados con a los que se les haya formulado desparasitacion intestinal

antihelmintica

Nimero de consultas infancia medicina y/o enfermeria
Ndamero de consultas infancia odontologia
Tamizaje para anemia - Hemoglobina y hematocrito para nifas entre 10 y 13 afios

Educacién en IRA- EDA en menor de 5 afios

Educacion en autocuidado, Pautas de crianza y Puericultura en menores de edad de
conformidad a AIEPI

Nuamero de consultas adolescencia medicina y/o enfermeria
Namero de consultas adolescencia odontologia

Nimere de consultas juventud medicina y/o enfermeria
Numero de consultas juventud odontologia

Namero de consultas adultez medicina y/o enfermeria
Numero de consultas aduliez odontologia

Namero de consultas vejez medicina y/o enfermeria
Numero de consultas vejez odontologia

Reporte de Pruebas rapidas treponémica por curso de vida
Reporte de Pruebas rapidas para ViH por curso de vida
Namero de asesorias pre y pos test VIH por curso de vida

Namero de consultas primera vez de anticoncepcion por medicina y/o enfermeria a

mujeres
Nlmero de consultas primera vez de anticoncepcion por medicina y/o enfermeria a

hombres

Niamero de consultas control de anticoncepcion por medicina y/o enfermeria a

mujeres
Numero de consuitas control de anticoncepcion por medicina yfo enfermeria a

hombres

N° entrega anticonceptivos orales en mujeres.

N* entrega anticonceptivo de emergencia

Mujeres con anticonceptivo hormonal implante subdermico.

Mujeres con dispositivo intrauterino.

N° entrega preservativos

Examen Clinico de Seno (Anual) Mujeres a partir de los 40 afios

Demanda inducida hacia ef control prenatal

Asistencia curso matemidad y paternidad

Consulta primera vez en el embarazo

Control prenatal por medicina general

Control prenatal por enfermeria

Consultas de Interrupcion voluntaria del embarazo realizadas en el mes

Consultas preconcepcionales realizadas en el mes (inicial y control}

Consultas de puerperio realizadas en el mes

Consultas de recién nacido realizadas en el mes

20

Informe mensual del area de odontologia con lo que respecta a promocion y
mantenimiento de la salud, de acuerdo al curso de vida

PRIMERA INFANCIA 1 MES A 5 ANOS
Consulia de valoracion
Conirol de placa bacteriana




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

POLICiA NACIONAL

Profilaxis
Aplicacién de barniz de flGor
Sellantes

INFANCIA 8 A 11 ANOS
Consulta de valoracién
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Aplicacion de barniz de fldor
Sellantes

ADQLESCENCIA 12-17 ANOS
Consuita de valoracion

Control de placa bacteriana
Profilaxis

Aplicacién de barniz de fittor
Sellantes

Detartraje

JUVENTUD 18-28 ANOS
Consulta de valoracion
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detariraje

ADULTEZ 29-50 ANOS
Consulta de vaioracién
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

VEJEZ 60 ANOS EN ADELANTE
Consuita de valoracion

Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

MATERNAS PRIMER TRIMESTRE
Consuita de valoracién

MATERNAS SEGUNDO TRIMESTRE
Consulta de valoracion

21

El oferente debera certificar mediante documente escrito suscrito por el representante
legal que prestara los servicios de salud contemplados en el Plan de Servicios de
Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 del 27 abril 2001), de acuerdo a las necesidades
requeridas a todos los afiliados y beneficiarios de la Policia Nacional - ta Regional de
Aseguramiento en Salud N°2, gue acrediten debidamente su derecho a ser atendidos
previa autorizacion oficina de referencia y contra-referencia.

22

E! oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal gue prestara en forma continua y permanente (24 horas al dia) de domingo a
domingo los servicios de urgencias a todos los usuarios de la Policia Nacional bajo los
principios de eficacia, universalidad y solidaridad que asi lo amerite.

23

El oferente debera cerfificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que los reingresos a urgencias por la misma patologia en las siguientes 24 horas
a la salida, haran parte de la misma atencidn Inicial de urgencia y con cargo al mismo

valor.
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El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que permitira el acceso a los auditores de la Policia Nacional y la infermacion
relacionada con el estado de salud de los pacientes y la prestacion de los servicios de
salud, asi mismo permitirle el acceso a todos los demas documentos que requiera, de
acuerdo con la ley y permitirle realizar e! seguimiento y control para el cumplimiento del
objeto contractual, mediante valoraciones periddicas a la institucion, verificando las
condiciones locativas, y el recurso humano disponible para el desarrollo del presente
contratc. Ademds, facilitara fa informacion necesaria para realizar visitas de auditoria

concurrente a pacientes,

25

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que garantizard la consulta de medicina general primera vez a 3 dias de

oportunidad.

26

E! oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por e! representante
legal que tiene implementado y aclivo el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad,
en cumplimiento de Jo definido por la normatividad legal vigente.

27

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que dara respuesta oporiuna a las glosas realizadas por el Auditor de Cuentas de

la Regional de Aseguramiento en Salud N°2.

28

Fl oferente designarad un funcionario, para que en coordinacion con e} supervisor del
contrato vigile el normal funcionamiento de la ejecucién del confrato y solucione los
inconvenientes que se presenten, (notificar por escrito identificacion del funcionario,
correo electronico y nlimero telefénico).

29

El oferente debera ceriificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que cuenta con el Sistema estructurado de referencia y contra-referencia y
atencion al usuario, a fin de que una vez dado de alta (egreso hospitalario) o consulta
(Inter consulta o remision) por especialista sea remitida la informaci6n de la atencién
brindada a los correos detol.upres-rem@policia.gov.co, por lo tanto X el usuario no es
portador de la autorizacidn vigente, es deber de la IPS o proveedor, comunicarse con
la central de autorizacion de la Regional de Aseguramiento en Salud N°2 los correos
detol.upres-rem@policia.gov.co, para obtener su consentimiento antes de prestar el

servicio.

30

Todo servicio electivo, fuera del plan de beneficios del SSPN, el proveedor debera
tramitar para estudio la aprobacién ante el Equipo Interdisciplinario de Profesionales de
la Salud (EIPS del nivel central DISAN), para lo cual el especialista tratante de la IPS
oferente diligenciara completamente el formato de justificacion disefiado para tal fin por
parte del Subsistema de Salud de la Policia Nacional y remitiio a la central de
autorizacion de la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2, para que ésta adelante ol
tramite ante el EIPS del nivel central. No se admiien formatos institucionales del
proveedor. Solo cuando el procedimiento o medicamento se reqguiera su administracion
urgente por la condicion clinica del paciente, orden judicial o tutela, se da cumplimiento
a la prestacion o suministro con la inmediatez requerida y éstos seran reportados
postetiormente a la central de autcrizaciones. Esto con el fin de asegurar el tratamiento
oportiuno de los usuarios que requieran dichos procedimientos, garantizande la
recuperacion y mejoramiento de la calidad de vida de los mismos.

31

E! oferente debera cerificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que se compromete a que exista disponibilidad de camas en hospitalizacién
general, para los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional, a cargo del
contrato celebrado con dicha entidad, o en su defecto a gestionar ia remision del
enfermo dentro del término maximo de las dos (02) horas sigulentes a la determinacion
de la necesidad de referencia por parte del personal médico,

32

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrite por el representante
legai gue suministrard mensuaimente, con la radicacion de la cuenta de cobro, los
Registros Individuales de Prestacion de Servicios (RIPS), para dar cumplimiento a las
obligaciones y condiciones delimitadas en la normatividad legal vigente.

33

El oferente debera cettificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que realizara la atencién a las gestantes de acuerdo a lo establecido en [a guia
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No. 11 y 15 de 2013 "Gula de practica clinica para la prevencidn, deteccién temprana
y tratamiento de las complicaciones del embarazo, parito y puerpetio” y la Resolucién
3280 de 2018, y demés que le modifiquen, adicionen o sustituyan. Las atenciones en
el servicio de se realizaran de acuerdo a lo contemplado en la guia y los procedimientos

anexos.

34

El oferente debera certificar mediante documentio escrito suscrito por el representante
legal que brindara atencién preferencial a las gestantes, recién nacidos, nifios, nifias,
adolescentes, discapacitados y adulto mayor en todos los servicios asistenciales y
administrativos. Asi mismo, proteger en todo momento los derechos constitucionales
de las nifias, nifios y adolescentes, en especial, los referentes a la salud y a la vida en
condiciones de calidad y de dignidad.

35

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que se incluyen dentro del objeto contractual todas las actividades, intervenciones
y procedimientos que el oferente fenga en su portafolio de servicios, que se encuentren
dentro del plan de beneficios, que sea necesaric prestar por condiciones médico
cientificas, que no se encuentren contratados con ofros prestadores, esto con previa
autorizacion de la central de Referencia y Contra-referencia de la Regional de
Aseguramiento en Salud N°2, en caso de parametrizacion del algan cédigo no descrito
en el contrato, remitira el cédigo CUPS u homéloge con la descripeion del servicio y ef
valor en pesos para ser cargado en el sistema de Policia Nacional para con ello evitar
la paralizacién en la prestacion del servicio

36

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que presentara a la Regional de Aseguramiento en Salud N°2 o Direccion Nacional
de Sanidad los informes que a continuacion se describen, ya sea mediante correo
efectronico (detol.upres@policia.gov.co) yfo en medio magnético, dentro de los
siguientes términos:

a). Reportes de los Indicadores de Calidad, mediante el cual El. PRESTADOR

informara:

e El cumplimiento del Decreto Ley 019 de 2012, la Resolucién 1552 de 2013,
Resolucion 256 de 2016 y las normas que la modifiquen, aclaren o sustifuyan con
una periodicidad mensual, Indicadores de Alerta Temprana.

s RIPS de manera completa, correctamente diligenciados y con la calidad
normativa requerida, en medio magnético anexo a la factura mensual y
adicionalmente debe ser remitido al correo detol.upres@policia.gov.co; y con las
especificaciones establecidas en la Resolucion 3374 de 2000, Resolucion 1531
de 2014, circular 0024 de 2015, garantizando consistencia y calidad de los
registros; so pena de incurrir en las sanciones y descuentos estipuladas en el

Articulo 116 de la Ley 1438 de 2011.

+ Datos relacionados con el reporte de la informacion para la operacidén de la
cuenta de alto costo, en cumplimiento de la Resolucién 2463 de 2014 del
Ministerio de la Proteccion Social y demés normas gue la complementen,
modifiquen, aclaren o sustituyan, segtin formatos suministrados por Regional de
Aseguramiento en Salud N°2 para Programas Especiales, informe que debera
ser entregado en medio magnético, mensualmente, el cual debera incluir lo
siguiente: 1). Reporte de la informacion para la operacion de la cuenta de alto
costo, en cumplimiento de la Resolucién 4725 de 2011 y Resolucion 783 de 2012
del Ministeric de Salud y Proteccion Socfal y demas normas que la
complementen, medifiquen, aclaren o sustituyan donde se contempla el reporte
de: Personas con infeccion por el VIH/SIDA, personas con Tuberculosis
{enfermedad activa o curada), Mujeres embarazadas, Hijos de mujeres con
infeccién por VIH que tienen menos de dieciocho (18) meses de edad a la fecha
de corte, seglin formatos suministrados por la Regional de Aseguramiento en

Safud N°2.
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Entrega de informacion de forma mensual, de la Enfermedad Renal Cronica y
sus precursoras: Hipertension Arterial y Diabetes segin Acuerdo 395 de 2008 y
Anexo Técnico, Resolucion 2463 de 2014 y cualguier norma que la modifique,
aclare, adicione o sustituya. E! PRESTADOR entregara trimestralimente los
indicadores minimos para evaluar los resultados clinicos de estos pacientes.

Entrega trimestral indicadores minimos para evaluar los resultados clinicos en
pacientes con enfermedad renal estadificada en 1, 4 y 5 segin el caso, conforme
formato entregado por la Regional de Aseguramiento en Salud N°2.

Entrega de reporte mensual de pacientes nuevos captados con diagnéstico de
hipertension y diabetes y demas informes que reguiera la Regional de
Aseguramiento en Salud N°2.

Presentar los reportes e informacion conforme lo establece la Resolucion 4505
de 2012,

37

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que se compromete a dar aplicabilidad y cumplimiento a CIRCULAR EXTERNA
00004 DEL 20 DE MARZO 2015 SUPERSALUD, en la cual se Imparten instruccicnes
para la prestacion de los servicios de salud a las personas adultas mayores por parte
de las Entidades Administradoras de Planes de Beneficio EAPB e Instituciones
Prestadoras de los Servicios de Salud. La anterior circular entre su contenido

contempla:

ATENCION ESPECIAL. Las personas de 60 afios de edad o mas son sujetos de
proteccidn constitucional reforzada, que demandan del Estado y de los actores del
sistema, una atencién en salud prioritaria y especial, sin que sea posible limitar su
acceso a los servicios de salud por cuenta de framites administrativos o cuestiones
econémicas.

PROCESOS DE ATENCION INTERSECTORIALES E INTERDISCIPLINARIOS.
Para garantizar las condiciones de atencidn especial a la poblacién adulta mayor,
las instituciones del sector salud deberan definir, dentro de los dos meses sigufentes
a la publicacién de la presente circular, los procesos intersectoriales e
interdisciplinarios de atencion en salud, los cuales estaran a disposicidon de la
Superintendencia Nacional de Salud para su verificacion cuando esta lo requiera.

ATENCION OPORTUNA. ASIGNACION DE CITAS DE MEDICINA GENERAL,
ODONTOLOGIA, MEDICINA ESPECIALIZADA Y DE APOYOS DIAGNOSTICOS.
Las entidades vigiladas tendrén agendas abiertas durante todos los dias habiles del
afio y deberan asignar las citas de medicina general, cdontolégica, medicina
especializada y apoyos diagndsticos a los afiliados de 60 afios o0 mas, dentro de las
48 horas siguientes a la solicitud por parle de estos.

o Atencién oportuna, asignacién de citas de medicina general, odontologia,
medicina especializada y apoyos diagnédsticos.

o Agendas ablertas todos los dias habiles del afic y asignacion de cita a mayores
de 60 afios a mas tardar en 48 horas a través de canales no presenciales

seguros y confiables.

o Implementar los programas de promocién y prevencion que propendan por el
desarrollo integral, proteccion fisica y mental de la poblacién adulta mayor, con
el proposito de fomentar la adopcion de estilos de vida saludables, el control de
enfermedades crénicas no transmisibles y la reduccion de riesgos en estos

pacientes.

ENTREGA INTEGRA Y OPORTUNA DE MEDICAMENTOS. La entrega de
medicamentos a las perscnas de B0 afios ¢ méas se hara de manera integra y oporiuna
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al momento de la solicitud. Cuando las vigiladas no entreguen de manera inmediata los
medicamentos POS, debera garantizarse su entrega en el lugar dispuesto, en un plazo
méximo de 48 horas siguientes a la solicitud, salvo que la patologia del adulto mayor
no dé espera, caso en el cual el asegurador debera adelantar los trémites pertinentes
para garantizar la entrega inmediata en su domicilic o en el lugar estabiecido para el
efecto, so pena de las sanciones administrativas a que haya lugar.

38

El oferente debera anexar resolucion, circular, acuerde y/o acto administrative mediante
el cual expide el valor de las tarifas propias {ambulancias, procedimientos,
medicamentos, insumos médicos y demas tecnologias en salud, ETC).

Para los procedimientos y servicios de ambulancia deben venir debidamente ajustado
a la resolucién vigente de coédigos CUPS, con sus respectivos valores. (Anexar en
formato Excel o editable).

39

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representanie
legal que se compromete a dar aplicabilidad y cumplimiento segtn le corresponda a la
Resolucion 441 del 28 de marzo del 2022 “Por medio del cual se sustituye el Capitulo
4 del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 del Decreto 780 de 2016 relativo a los acuerdos
de voluntades entre las entidades responsables de pago, los prestadores de servicios
de salud y los proveedores de tecnologias en salud”.

A 06:00 PM
VIERNES 07:00 AM A 12:00 AM Y DE 02:00 PM A 05:00 PM

SERVICIOS AMBUL

EVES DE 07:00 Al

ES

LLEGASE A CELEBRAR.

POR EL TIEMPO QUE DURE Ei. CONTRATO QUE SE

Ser\rlcro de Urgencias

1
2 | Atencién de partos de bajo riesgo obstétrico y atencion del recién nacido
3 | Hospitalizacion adulto y pediatrico
4 | Transporte de pacientes en vehiculo ambulancia basica "TAB”
5 | Suministro de medicamentos ambulatorios y hospitalarios
Actividades de promocion de la salud y prevencidn de la enfermedad de acuerdo alo
establecido en la Resolucién 3280 de 2018 y las demés que la adicionen o modifiquen
de! Ministerio de Salud y Proteccion Social: Incluye toma y procesamiento de
muestras de Citologia Cérvico vaginal, vacunacion PAI (y COVID-19),
7 Consultas:
« Enfermeria
e Medicina general
» Odontologia general
+ Psicologia
8 | Apoyo diagnéstico
s Laboratorio clinico
+ Toma de muestras de laboratorio clinico
» Vacunacién
+ Toma de muestras de cuello uterino y ginecoldgicas
« Imagenes diagnhosticas — lonizantes
¢  Servicio farmacéutico
9 Los demas servicios habilitados que tenga la entidad confratista durante la ejecucion,

siempre que no exceda la tarifa global pactada para lo cual remitira el codigo CUPS
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servicio.

u homélogo con la descripcidn del servicio y el valor en pesos para ser cargado en el
sistema de Policia Nacional para con ello evitar ia paralizacion en la prestacion del

servicios de

Ministerio de Salud y de la Proteccion Social,
salud

El oferente debe ajustarse segln lo contemplade por el Ministerio de
. o Salud y Proteccion Social y todas aquellas normas legales que deroguen,
Sistema Unico ) . e e
e s Madifiquen o establezcan estandares de habilitacion para la prestacion de
de habilitacién - ; . . )
do los Servicios de Salud sin causar traumatismo en la prestacion del mismo.
Dando aplicacion a lo establecido en ta Resolucién 3100 de 2018 del

Por lo anterior, se verificard en el Registro Especial de Prestadores de
Servicios de Salud (REPS), la habilitacion de los servicios ofertados.

al usuario,

El Oferente debera cerlificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal, que cuenta con un portafolio de servicios que
Portafolic  de relaciona capacidad instalada, servicios de salud oferfados habilitados e
_y inscritos en el de Registro de Prestadores de Servicios de Salud, lineas

servicios L. . . i . . -
telefénicas disponibles de referencia y contra referencia y de informacion

Debe presentar junto con la propuesta, el modelo de atencion en salud.

Programa de
auditoria para
el

mejoramiento
de la calidad i . : .
en prestacion Sistema General de Seguridad Social en Salud...”.

de salud.

El oferente debe tener implementado programa de auditoria para ef
mejoramiento de la calidad de la Atencién de Salud, acorde al Decreto 780
de 2016 del Ministeric de la Proteccion Social °...Por el cual se establece
el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencion de Salud del

- El oferente deberd certificar mediante documento escrito suscrito por el
de [os servicios \ i
representante fegal gue cuenta con la implementacién del PAMEC.

(RETHUS) anexar soporte.

La Institucion Prestadora de servicios de salud debe disponer del talento
humano necesario y competente para la prestacién de los servicios de
salud ofertados, y el personal asistencial que presta directamente los
Idoneidad del | servicios de salud a los usuarios debera cumplir con los requisitos exigidos

Talento por el Estado para ejercer la profesion u oficio e igualmente cumplir con lo

Humano establecido por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, para o cual
debe presentar la relacion de capacidad instalada minima que sera
verificada en el Registro Unico Naclonal de Talento Humano en salud

Historia clinica
y registros

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que realizara el registro en historia clinica de todas las
atenciones y procedimientos realizados a los pacientes del Subsistema de
Salud de la Policia Nacional y cumplira con lo establecido en la Resolucidn
1995 de 1999, Resolucion 00839 de 2017 y ley 2015 de 2020 en cuanto
al manejo conservacion y custodia de la historia clinica.

Ef prestador tendra a cargo la retroalimentacion y actualizacién de las
historias clinicas, la cual debera diligenciar con la informacion de los
pacientes de forma clara, veraz y acertada. Adicichalmente, el
PRESTADOR se obliga a registrar las novedades que se presenten con
ocasion a la atencion prestada por ésta. En virtud de lo anferior, el
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PRESTADOR debera responder ante la Regional de Aseguramiento en
Salud No.2 por inexactitudes, confusiones, datos incorrectos y no
actualizados, asi como, las demés inconsistencias que conlieven a error
a la Regional de Aseguramiento en Salud No.2 o a cualquier tercero.

La historia clinica utilizada en la modalidad exiramural es custodiada por
el prestador de servicios de salud que oferta y presta ef servicio de salud
en la modalidad extramural y cuenta con los siguientes registros:

s Modalidad extramural domiciliaria

» Valoracion de ingreso con el respectivo plan de fratamiento.

+ Nombre de los pacientes atendidos

« Registros de referencia y contrarreferencia, cuande se requieran
Cuidados por parte del personal de salud

¢« Cuidados encargados a la familia cuando aplique

Ademds, que cuenta con un procedimiento de consentimiento informado
que incluye mecanismos para verificar su aplicacion, para que el paciente
0 usuario o su responsable aprueben o no documentalmente el
procedimiento e intervencién en salud a que va a ser sometido, previa
informacién de los beneficios, riesgos, alternativas e implicaciones del
acto asistencial.

Qtras
Condiciones
Técnicas

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscritfo por ef
representante legal que el servicio de urgencias se prestard de forma
ininterrumpida fodos los dias de la semana, las 24 horas, [os 365 dias del
afio, bajo los principios de eficacia, universalidad, v solidaridad.

Se debe salvaguardar igualdad de condiciones clinicas teniendo prioridad
la atencién a maternas, menores de 5 afios y adulic mayor.

En dado caso de solicitud de atencién en el servicio de urgencias para una
URGENCIA VITAL, tal y como lo consagra la Ley, |a atencion no requiere
autorizacion previa para la aplicacion de los cuidados correspondientes a
su necesidad en ATENCION INICIAL DE URGENCIAS, pero precisa ser
avisada dentro de las 24 horas habiles siguientes a su prestacion segin
Decreto 4747 de 2007. Debe tenerse en cuenta que las URGENCIAS
VITALES de conformidad con su definicion cientifica, no requieren
autorizacion, Decreto 4747 del 2007, por o que este horario no da lugar a
interpretaciones tendientes a afectar de manera alguna el acceso, la
calidad ni la oportunidad del servicio; sin embargo, dichas urgencias
vitales deberan ser reportadas por el contratista, durante las 24 horas
siguientes a su atencion. Servicios de baja complejidad. La solicitud de
autorizacién se debe realizar a la linea (1) 5804400 ext, 7646, 74286, 7695,
7617 y Avantel 3504131671 y 3505546128, correo electronico disan.griss-
aut@policia.gov.co; disan.griss-cri@policia.gov.co; disan.refer-

nal@policia.gov.co.

Prestar Onico y exclusivamente el servicio dispuesto mediante
autorizacién escrita y firmada por el Medico de Referencia y Contra
referencla de la Unidad Prestadora de Salud Tolima. La solicitud de
servicios ambulatorios se debe realizar al correc detol.upres-
mun@poalicia.gov.co.

El oferente debers certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que garantizara los servicios complementarios para la
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atencién de urgencias a través de servicios propios o disponibles, a saber,
hospitalizacién, sala de partos, radiologia basica, laboratorio clinico y
suministro de medicamentos para la atencion de la urgencia, dichos
servicios deben ser solicitades con base en Ia normatividad legal vigente
y aplicaran los tiempos de autorizacidn definidos en dicha Resolucion. La
solicitud de autorizaciones se debe realizar al correo defol.upres-
pro@policia, gov.co; detol.upres-mun@policia.gov.co.

Ei oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que formulara los medicamentos en nombre genérico
y no comercial, verificando que esten incluidos en el Manual de
Medicamentos de la Policia Nacional vigente Acuerdo 052 del 1 de abril
de 2013 y los demas que lo adicionen sustifuyan modifiquen, en el
momento dej inicio del contrato y durante la ejecucidn del misme ef cual
sera entregado antes de la fecha de inicio del contrato.

El servicio farmacéutico debe manejarse de acuerdo a lo prescrito por el
Decreto 2200 de 2005 y la Resoluciton 1403 de 2007 y demds normas gue
lo madifiquen, sustituyan o complementen.

Realizar entrega completa de fos medicamentos, en caso de pendientes
se deber garantizar la entrega en un lapsc no mayor a 48 horas en el lugar
de residencia y/o trabajo del affliado cuando este lo autorice segin lo
establecido en la Resolucién 1604 de 2013,

Para la formulacién de medicamentos no inciuidos en el ACUERDO 080
del 27 de mayo 2022 del SSMP No se admiten formatos institucionales
del contratista, solo cuando una orden judicial, tutela, o la condicién clinica
del paciente amerite la administracion urgente, se debe dar cumplimiento
a la prestacion o suministro con la inmediatez requerida, Gnico caso en ef
cual la justificacion técnica del suministro serd reportada a la Unidad
Prestadora de Salud Tolima. Con posterioridad, en el formato de
justificacion disefiado para tal fin por el SSPN segin formatos de
aprobacion conforme a lo dispuesto en la Resolucién 00438 del 28 de
noviembre de 2017 (por la cual se modifica parcialmente Ia resolucién 057
del 07 de febrero de 2017 mediante la cual se reorganiza el comité técnico
cientifico de la Direccion de Sanidad de ia Policia Nacional. El no reporte
ante el EIPS (Equipo Interdisciplinario de Profesionales de la Salud) sera
causal de glosa, mas no el concepto favorable o desfavorable del EIPS.

El oferente deberéa certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que prestara los servicios de salud contemplados en
el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 del 27 abri
2001), de acuerdo a las necesidades requeridas a todos los afiliados y
beneficiarios de la Policia Nacional - UNIDAD PRESTADORA DE SALUD
TOLIMA, que acrediten debidamente su derecho a ser atendidos
presentando documento de identidad y carné de servicios de salud, previa
autorizacion oficina de referencia y confra-referencia de la Unidad
Prestadora de Salud Tolima.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que cuando el afiliado requiera por su patologia, la
atencion en una Institucién de complejidad y dicha patologia esté cubierta
por el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial, el CONTRATISTA
deber realizar el tramite de referencia y contrarreferencia segdn lo
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establecido en la Resolucion 3047 de 2008 con envio de la informacion al
correo defol. upres-rem@policia.gov.co y teléfono 3505561170.

Brindar atencion preferencial a la primera infancia, infancia, adolescencia
y gestantes; poblacion desplazada, victimas de violencia y conflicto
armado, poblacién aduito mayor, personas que sufren de enfermedades
huérfanas y personas en situacion de discapacidad en todos los servicios
asistenciales y administrativos de conformidad con el Instructivo 002
DISAN-PLANE-70 del 30/04/23. Asi mismo, proteger en todo momento los
derechos constitucionales de las nifias, nifios y adolescentes, en especial,
los referentes a la saiud y a la vida en condiciones de calidad y de

dignidad.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que suministrara en forma opoertuna y por el medio
mas expedite a la UNIDAD PRESTADORA DE SALUD TOLIMA Ia
informacion para responder fas peticiones, quejas y reclamos de los
afiliados y de las Entidades de Control y/o Autoridades Judiciales, y en
general dar respuesia escrita a las solicitudes que formule UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD TOLIMA con ocasidén de la ejecucién dei
contrato, en un término no superior a cinco (5) dias habiles o en el término
dispuesto por la entidad de control y/o autoridad judicial.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que informara al supervisor del contrato una vez se
encuentre ejecutado en un Cincuenta (50%) y Ochenta (80%).
respectivamente.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que designara un funcionario, para que en
coordinacién con el Supervisor del Contrato vigile el normal
funcionamiento de la ejecucién del contrato y solucione los inconvenientes
que se presenten, {notificar por esciito identificacion del funcionario,

correo electrénico y nlmero telefonico).

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrifo por el
representante legal que prestara en forma continua y permanente los
servicios a los usuarios det Subsistema de Salud de la Policla Nacional-
Unidad Prestadora de Salud Tolima, bajo los principios de eficacia,
universalidad, calidad y solidaridad.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que presentara en medio magnético la relacion de los
servicios habilitados y contratados utilizando los codigos Unicos de
procedimientos en salud (CUPS), con el respectivo valor segln tarifa
pactada, que permita el cargue de la informacién en el aplicativo dispuesto
por la Policia Nacional para la respectiva actualizacidn de los contratos.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que facturara los servicios de salud prestados de
acuerdo a la clasificacién utilizando los codigos  Gnicos de procedimientos
en salud (CUPS), tarifas pactadas y en forma independientes [os servicios
prestados, presentar en medio magnético el soporte respective que
permita el cargue de la informacion en los aplicativos de la Policfa
Nacional. lgualmente hacer entrega de RIPS segln resolucién 3374 del
2000, los cuales seran validados al momento de la radicacion de la
factura, en caso de presentar errores se debe realizar [a correccion de los
mismos en un maximo de 72 horas a partir del reporte.
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El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representanie legal que se obliga a no emplear o usar los datos
personales e informacion de los usuarios en fines diferentes al objeto del
conirato, lo anterior sin perjuicio a lo establecido denominada como

Proteccion de Datos Personales.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que prestara servicios a los pacientes con sospecha
yfo confirmacion de COVID 19 segun los lineamientos del Ministerio de
salud y Proteccidn Social, se incluyen atenciones para diagnostico y
tratamiento.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que prestara el servicio de vacunacién el cual incluye
la vacunacion contra el COVID 19 dando cumplimiente a lo establecido en
el Decreto 109 de 2021 y demas normas que la adiciones o modifiquen,
en coordinacion con la UPRES TOLIMA

El oferente debera certificar que cumple con la implementacion del
Sistema de Gestién de Seguridad v Salud en el trabajo, de acuerdo con lo
establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 “Por medic del cual se expide
el Decreto Unico Regfamentario del Sector Trabajo”, Resolucion No, 0312
de 2019 “Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de
Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST”, para lo cual
debera diligenciar el Anexo, Formulario de compromise con el Sistema de
Gesiion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Asimismo, debera anexar el
certificado o constancia de fa ARL y/o certificado de compromiso de
encontrarse en tramite

MEDIO AMBIENTE

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representanie legal que cumple con el Plan de Gestion Integral de
Residuos Hospitalarios y Similares (componente interno) de acuerdo al
Decreto 351 de 2014 "Por ef cual se reglamenta la gestion integral de los
residuos generados en la alencion en salud y ofras actividades”,
Resolucién 1164 de 2002 "Por el cual se adopfa el Manual de
Procedimientos Para La Gestién Infegral de Residuos Hospitalanos y
Similares”, Decreto No. 4741 del 2005 “Por el cual se reglamenta
parcialmente la prevencion y el manejo de los residuos o desechos
peligrosos generados en el marco de fa gestion integral’, y las normas que
io modifiquen y/o adicionen.

Que, ademas, cumple con la normatividad ambiental que le aplique
relacionada con  verfimientos, gestién de residuos, emisiones
atmosféricas, saneamiento basico y mansjo de sustancias.

No debe estar reportado ante el Registro Unico de Infractores Ambientales
{RUIA). Ley 1333 de Julio de 2009.

SGSST

Presentar firmado el formulario de compromiso, cumplimiento al SGSST
definido por la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°2.

PLAN DE CONTINGENCIA COVID-19

El oferente deberd presentar junto con la oferta el Protocolo de
hioseguridad frente a COVID-19, dando cumplimiento a la Resolucién
01165 de 2020 “Por medio de la cual se adopta el praotocolo de
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bioseguridad para el manejo y control del riesgo del coronavirus COVID-
19 en la prestacion de los servicios de salud, incluidas las actividades

administrativas, de apoyo y alimentacion.

GESTION AMBIENTAL

E! oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que garantizara que los insumos y materiales que
utiliza en sus procesos y procedimientos son biodegradables y amigables
con el medio ambiente, que los suministros gue utiliza en sus procesos y
procedimientos no contienen ningin componente que posea las
siguientes clasificaciones:

Contacto con acides libres de gases toxicos

Posibles efectos cancerigenos

Que puedan causar alteraciones genéticas hereditarias

Que puedan causar cancer por inhalacién

Que puedan causar efectos irreversibles

Peligrosos para la capa de ozono

Que puedan perjudicar la fertilidad

Que generen riesgo durante el embarazo y efecfos adversos para el
feto

Que puedan resultar nocivos para el lactante

Y YVVVVVVYY

10

oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que se compromete a reportar al supervisor del contrato los indicadores de las
Circulares Externas de la Supersalud 030 de 2006, y 056 - 058 de 2009,

Asi como los Indicadores de calidad en la prestacidén de servicios, definidos en el
Sistema de Informacién para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de
Calidad de la Atencion en Salud. Asi mismo lo indica la Resolucion 256 del 5 de
febrero del 2016 “por fa cual se dictan disposiciones en relacion con el sistema de
informacion para la calidad y se establecen los indicadores para el monitoreo de fa

calfdad en salud.”

1

El oferente al momento de presentar la propuesta debera allegar listado de
medicamentos, insumos y demas tecnologias en salud necesarios para la prestacion
del servicio con el fin de que sean fijados dentro del contrato e insumos.

12

Ei oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que realizara el reporte mensual de eventos de interés en salud publica
(SIVIGILA), tales como: viclencia de genero e intrafamiliar relacionado con cualquiera
de las modalidades de viclencia no sexual: Fisica, Psicologica, Negiligencia vy
abandono; violencia sexual: Acoso sexual, Acceso carnal, Explotacidn sexual, Trata
de persona, Actos sexuales, Ofras violencias sexuales y Mutilacién genital,
morbilidad y mortalidad materna, mortalidad perinatal o neonatal, Sifilis Congénita,
Hepatitis B en menor de § aftos, VIH en gestantes y entrega de andlisis (COVE) de
los mismos en caso de ser necesario asi como los demas que con posteridad defina

el gobierno nacional.

13

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
iegal que tiene implementado o en proceso de implementacion la estrategia AIEPI

Clinico.

14

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que garantizara el suministro de método anticonceptivo post parto y post aborto
en el ambito hospitalario, dicha actividad debe quedar registrada en la historia clinica.
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15

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que reportara de forma mensuai la base nominal de gestantes a los correos

detol.upres@policia.gov.co y detol.upres-gas@policia.gov.co.

16

| oferente debera certificar mediante documento escrite suscrito por el representante
legal que se compromete a dar cumplimiento a lo establecido en la Resolucién 3280
de 2018 por la cual se adoptan los lineamientos técnicos de la ruta integral para la
promocién y mantenimiento de la salud y la ruta integral de atencién en salud
para la poblacién materno perinatal, y demas que le modifiquen, adicionen o
sustituyan.

17

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que realizara ta atencion para las victimas de violencia sexual sin distingo de
sexo, edad, raza, idioma, religion, opiniones politicas o de cualguier indole, origen
social, posicion econémica o condicion social. Para eso se debe registrar as acciones
de la victima que puedan tener implicaciones médico-legales y los demas registros,
segun el reglamento técnico para el abordaje forense integral en la investigacion del
delito sexual, seglin la Resolucién 459 de 2012,

18

El oferente deberé certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que diligenciara el formato de reporte de citologias y mamografia realizadas
durante el mes y realizar el envio los 5 primeros dias de cada mes a los correos
detol.upres@poficia.gov.co y detol.upres-gas@policia.gov.co.. En caso de reportes
de citologias y mamograffa anormales se debe realizar reporte inmediato de los

Mismos.

19

El oferente deberé certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que presentara un informe mensual al Area de promocién y mantenimiento de
la salud a las casillas electronicas detol.upres@policia.gov.co y detol.upres-
gas@policia.gov.co. que incluya lo siguiente:

Informe nominal mensual de usuarios vacunados en el periodo (VACUNA PAl y
VACUNA COVID-19)

Informe mensual de estadisticas vitales:

* Reporte de nacidos vivos mensual del municipio y cuantos controles
prenatales le realizaron durante el embarazo.
+ Reporte de fallecidos en el municipio

Reporte de nifios remitidos a examenes de potenciales evocados auditivos de tallo a
nifios con factores de riesgo para hipoacusia

Reporte de ecografias tomadas en las gestantes

Reporte de pruebas de VIH y sifilis en gestantes

Reporte uroandlisis y urocuitivo tomados a la gestante

Reporte de Toxoplasma lgG e IgM tomados a la gestante (reportar de inmediato
casos que requieran test de avidez o IgA toxoplasma o sean diagnosticadas con

toxoplasmosis en gestacion)

Reporte de TSH alierados en nacidos vivos

Reporte de incidencia sifilis congénita

Reporte incidencia ViH vertical

Numero de citologias tomadas en el mes e informar resultados alterados de
inmediato

Numero de pacientes con VIH, TBC, LEPRA, MALARIA, LEISHMANIASIS en el mes
{discrimine cada casc por separado)

Ndmero de Baciloscopia fomadas al mes y reporte X algan positivo

informe inmediato de eventos centinela

Consultas de ruta cardiocerebro vascular (HTA, DM, ERC, FALLA CARDIACA,
ENFERMEDAD RENAL CRONICA) realizadas en el mes
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Tamizaje de riesgo cardiovascular: glicemia basal, perfil lipidico, creatinina,
uroanalisis

Tamizaje para cancer de prostata

Tamizaje para cancer de colon

Incidencia para Hipertensién Arterial

Incidencia para Diabetas

Incidencia para Dislipidemia

Incidencia para Obesidad

Tamizaje de Agudeza Visual — por curso de vida (Carta Snellen)

Ndmero de consultas primera infancia medicina y/o enfermeria

Numero de consultas primera infancia odontologia

Ndmero de consultas en primera infancia para la promocién y apoyo de la lactancia
materna

Casos formulados con micronutrientes en polvo durante el mes

Casos formulados con suplementacion con micronttrientes y hierro

Casos formulados con a los que se les haya formulado desparasitacion infestinal

antihefmintica

Neimero de consultas infancia medicina y/o enfermeria

Nimero de consultas infancia odontologia
Tamizaje para anemia - Hemoglobina y hematocrito para hifias entre 10 y 13 afios

Educacion en IRA- EDA en menor de 5 afios

Educacion en autocuidado, Pautas de crianza y Puericultura en menores de edad
de conformidad a AIEPI

Numero de consultas adolescencia medicina y/o enfermerta
Namero de consultas adolescencia odontologia

Numero de consultas juventud medicina y/o enfermeria
Namero de consultas juventud odontologla

Numero de consultas adultez medicina y/o enfermeria
Numero de consultas adultez odontologia

NUmero de consultas vejez medicina yfo enfermeria
Nimero de consultas vejez odontologia

Reporte de Pruebas rapidas treponémica por curso de vida
Reporte de Pruebas rapidas para VIH por curso de vida
Numero de asesorias pre y pos test VIH por curse de vida

Niamero de consultas primera vez de anticoncepcién por medicina y/o enfermeria a

mujeres
NOmero de consultas primera vez de anticoncepcion por medicina y/o enfermeria a

hombres

Namero de consultas control de anticoneepcién por medicina y/o enfermeria a

mujeres
Numero de consultas control de anticoncepcion por medicina y/o enfermeria a

hombres

N° entrega anticonceptivos orales en mujeres.

N° entrega anticonceptivo de emergencia

Mujeres con anticonceptive hormonal implante subdérmico.

Mujeres con dispositivo intrautetino.

N°® entrega preservativos

Examen Clinico de Seno (Anual} Mujeres a partir de los 40 afios

Demanda inducida hacia el control prenatal

Asistencia cursoc maternidad y paternidad

Consulta primera vez en el embarazo
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Control prenatal por medicina general

Control prenatal por enfermeria

Consultas de Interrupcién voluntaria del embarazo realizadas en el mes

Consultas preconcepcionales realizadas en el mes (inicial y control)

Consultas de puerperio realizadas en el mes

Consultas de recién nacido realizadas en el mes

20

Informe mensual del drea de odontologia con lo que respecta a promocién y
mantenimiento de la salud, de acuerdo al curso de vida

PRIMERA INFANCIA 1 MES A 5 ANOS
Consulta de valoracién

Control de placa bacteriana

Profilaxis

Aplicacién de barniz de flior

Sellantes

INFANCIA 6 A 11 ANOS
Consulta de valoracion
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Aplicacion de barniz de fldor
Sellantes

ADOLESCENCIA 12-17 ANOS
Consulta de valoracion

Control de placa bacteriana
Profilaxis

Aplicacion de barniz de fidor
Sellantes

Detartraje

JUVENTUD 18-28 ANOS
Consuita de valoracion
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

ADULTEZ 29-50 ANOS
Consulta de valoracidn
Control de placa bacteriana

- Profilaxis

Detartraje

VEJEZ 60 ANOS EN ADELANTE
Consulta de valoracién

Controt de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

MATERNAS PRIMER TRIMESTRE
Consulta de valoracion

MATERNAS SEGUNDO TRIMESTRE
Consulta de valoracién
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El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que prestara los servicios de salud contemplados en el Plan de Servicios de
Sanidad Militar y Policial {Acuerdo 002 del 27 abril 2001), de acuerdc a las
necesidades requeridas a todos los afiliados y beneficiarios de la Policia Nacional -
la Regional de Aseguramiento en Salud N°2, que acrediten debidamente su derecho
a ser atendidos previa autorizacion oficina de referencia y contra-referencia,

22

Fl oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que prestara en forma continua y permanente (24 horas al dia) de domingo a
domingo los servicios de urgencias a todos los usuarios de la Policia Nacional bajo
los principios de eficacia, universalidad y solidaridad gue asi [o amerite.

23

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito par el representante
legal que los reingresos a urgencias por la misma patologia en las siguientes 24 horas
a la salida, haran parte de la misma atencién Inicial de urgencia y con cargo al mismo

valor,

24

Ei oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que permitira el acceso a los audilores de la Policia Nacional y la informacion
relacionada con el estade de salud de los pacientes y la prestacién de los servicios
de salud, asi mismo permitirle el acceso a todos los demas documentos gue requiera,
de acuerdo con la ley y permitirle realizar el seguimiento y confrol para el
cumplimiento del objeto contractual, mediante valoraciones periddicas a la institucion,
verificando las condiciones locativas, y el recurso humano disponible para el
desarrollo del presente contrato. Ademas, facilitara la informacion necesaria para
realizar visitas de auditoria concurrente a pacientes.

25

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que garantizara la consulta de medicina general primera vez a 3 dias de

oportunidad.

26

El oferente debera certificar mediante documento escrite suscrito por el representante
legal que tiene implementado y activo ef Sistema Obligatoric de Garantia de Calidad,
en cumplimiento de lo definide por la normatividad legal vigente.

27

El oferente debera certificar mediante documento escrite suscrito por el representante
legal que dara respuesta oportuna a las glosas realizadas por el Auditor de Cuentas
de la Regional de Aseguramiento en Salud N°2,

28

El oferente designara un funcionario, para que en coordinacion con el supervisor de!
contrato vigile el normal funcionamiento de la ejecucién del contrato y solucione fos
inconvenientes que se presenten, {(notificar por escrito identificacién del funcicnario,
correo electrénico y niimero telefonico).

29

El oferente deber cerlificar mediante documento escrite suscrito por el representante
legal que cuenta con el Sistema estructurado de referencia y contra-referencia y
atencidn al usuario, a fin de que una vez dado de alta {(egreso hospitalario) o consuita
(inter consuita o remisidn) por especialista sea remitida fa informacién de la atencién
brindada a los correos detol.upres-rem@policia.gov.co, por lo tanto X el usuario no
es portador de la autorizacion vigente, es deber de la IPS o proveedor, comunicarse
con la central de autorizacién de ia Regional de Aseguramiento en Salud N°2 los
carreos defol.upres-rem@policia.gov.co, para obtener su consentimiento antes de

prestar el servicio.

30

Todo servicio electivo, fuera del plan de beneficios del SSPN, el proveedor debera
tramitar para estudio la aprobacion ante el Equipo Interdisciplinario de Profesionales
de la Salud (EIPS del nivel central DISAN), para lo cual el especialista tratante de la
IPS oferente diligenciard completamente el formato de justificacién disefiado para tal
fin por parte def Subsistema de Salud de la Policta Nacional y remitirio a la central de
autorizacion de la Regional de Aseguramiento en Salud N°2, para que ésfa adelante
el framite ante el EIPS del nivel central. No se admiten formatos institucionales de!
proveedor. Solo cuando el procedimiento o medicamentc se requiera su
administracién urgente por fa condicion clinica del paciente, orden judicial o tutela, se
da cumplimiento a la prestacién o suminisfro con la inmediatez requerida y éstos
seran reportados posteriormente a la central de autorizaciones. Esto con €l fin de
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asegurar el fratamiento oporfunc de los usuarios que requieran dichos
procedimientos, garantizando la recuperacion y mejoramiento de la calidad de vida

de los mismos.

31

El oferente debera cettificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que se compromete a que exista disponibilidad de camas en hospitalizacion
general, para ios usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional, a cargo
del contrato celebrado con dicha entidad, o en su defectc a gestionar ia remision del
enfermo dentro del término maximo de las dos (02) horas siguientes a la
determinacién de la necesidad de referencia por parte del personal médico.

32

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que suministrara mensualmente, con la radicacion de la cuenta de cobro, los
Registros Individuales de Prestacion de Servicios (RIPS), para dar cumplimiento a
las obligaciones y condiciones delimitadas en la normatividad legal vigente.

33

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que realizara la atencion a las gestantes de acuerdo a lo establecido en la guia
No. 11 y 15 de 2013 "Guia de practica clinica para la prevencion, deteccién temprana
y tratamiento de las complicaciones del embarazo, pario y puerperio” y la Resolucion
3280 de 2018, y demas que le modifiquen, adicionen o sustituyan. Las atenciones en
el servicio de se realizaran de acuerdo a lo contemplado en la guia y los

procedimientos anexos.
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El oferente deberé cerificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que brindara atencidn preferencial a las gestantes, recién nacidos, nifics, nifias,
adolescentes, discapacitados y adulto mayor en todos los servicios asistenciales y
administrativos. Asl mismo, proteger en tode momento los derechos constitucionales
de las nifias, niflos y adolescentes, en especial, los referentes a la salud y a la vida
en condicicnes de calidad y de dignidad.

35

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
fegal que se incluyen dentro del objefo contractual todas las actividades,
intervenciones y procedimientos que el oferente tenga en su portafolio de servicios,
gue se encuentren dentro del plan de beneficios, que sea necesario prestar por
condiciones médico cientificas, que no se encuentren coniratados con otros
prestadores, esto con previa autorizacién de la central de Referencia y Confra-
referencia de la Regional de Aseguramiento en Salud N°2, en caso de
parametrizacién del algin codige no descrito en el contrato, remitira el codigo CUPS
u homélogo con la descripcion del servicic y el valor en pesos para ser cargado en el
sistema de Policia Nacional para con ello evitar la paralizacién en la prestacion del

servicio

36

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que presentard a la Regional de Aseguramiento en Salud N°2 o Direccidén
Nacional de Sanidad los informes que a continuacién se describen, ya sea mediante
correo electrénico (detol.upres@policia.gov.co) y/o en medio magnético, dentro de

fos siguientes términos;
a). Reportes de ios Indicadores de Calidad, mediante el cual EL PRESTADOR

informara:

¢ El cumplimiento del Decreto Ley 019 de 2012, la Resolucion 1552 de 2013,
Resolucion 256 de 2016 y las normas que fa modifiquen, aclaren o sustituyan
con una periodicidad mensual, Indicadores de Alerta Temprana.

e RIPS de manera completa, correctamente diligenciados y con la calidad
normativa requerida, en medio magnético anexc a la factura mensual y
adicionalmente debe ser remitido al correo detol.upres@policia.gov.co; y con
las especificaciones establecidas en la Resolucion 3374 de 2000, Resolucién
1631 de 2014, circular 0024 de 2015, garantizando consistencia y calidad de
los registros; so pena de incurrir en las sanciones y descuentos estipuladas en

el Articulo 116 de la Ley 1438 de 20611.
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Datos relacionados con el reporte de la informacion para la operacion de la
cuenta de alto costo, en cumplimiento de la Resolucidon 2463 de 2014 def
Ministerio de la Proteccion Social y demas normas gue la complementen,
modifiquen, aclaren o susfituyan, segun formatos suministrados por Regional
de Aseguramiento en Salud N°2 para Programas Especiales, informe gue
deberd ser entregado en medio magnético, mensualmente, el cual debera
incluir lo siguiente: 1). Reporte de la infermacion para la operacion de la cuenta
de alto costo, en cumplimiento de ia Resolucion 4725 de 2011 y Resclucion
783 de 2012 del Ministerio de Salud y Proteccién Social y demas normas que
la complementen, modifiquen, aclaren o sustituyan donde se contempla el
reporte de: Personas con infeccién por el VIM/SIDA, personas con
Tuberculosis (enfermedad activa o curada), Mujeres embarazadas, Hijos de
mujeres con infeccion por VIH que tienen menos de dieciocho (18) meses de
edad a la fecha de corte, seglin formatos suminisirados por la Regional de
Aseguramiento en Salud N°2.

Entrega de informacion de forma mensual, de la Enfermedad Renal Crénica y
sus precursoras: Hipertensién Arterial y Diabetes segin Acuerdo 385 de 2008
y Anexo Técnico, Resolucion 2463 de 2014 y cualquier norma gue la medifique,
aclare, adicione o sustituya. El PRESTADOR entregaré frimestralmente los
indicadores minimos para evaluar los resultados clinicos de estos pacientes,

Entrega trimestral indicadores minimos para evaluar los resultados clinicos en
pacientes con enfermedad renal estadificada en 1, 4 y 5 segun ef caso,
conforme formato entregado por la Regicnal de Aseguramiento en Salud N°2,

Entrega de reporie mensual de pacientes nuevos captados con diagnéstico de
hipertensién y diabetes y demdas informes que requiera la Regional de
Aseguramiento en Salud N°2,

Presentar ios repories e informacion conforme [o establece la Resolucion 4805
de 2012.

37

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que se compromete a dar aplicabilidad y cumplimiento a CIRCULLAR EXTERNA
00004 DEL 20 DE MARZO 2015 SUPERSALUD, en la cual se Imparten
instrucciones para la prestacion de los servicios de salud a las personas adultas
mayores por parte de las Entidades Administradoras de Planes de Beneficio EAPB e
Instituciones Prestadoras de los Servicios de Salud. La. anterior circular enire su

contenido contempla:

ATENCION ESPECIAL. Las personas de 60 afios de edad o mas son sujetos de
proteccion constitucional reforzada, que demandan dei Estado y de los actores
del sistema, una atencién en salud prioritaria y especial, sin que sea posible limitar
su acceso a los servicios de salud por cuenta de tramites administrativos o
cuestiones econdmicas.

PROCESOS DE ATENCION INTERSECTORIALES E INTERDISCIPLINARIOS.
Para garantizar las condiciones de atencion especial a la poblacion adulta mayor,
las instituciones del sector salud deberan definir, dentro de los dos meses
siguientes a la publicacion de Ja presente circular, los procesos intersectoriales e
interdisciplinarios de atencion en salud, los cuales estaran a disposicién de la
Superintendencia Nacional de Salud para su verificacion cuando esta lo requiera.

ATENCION OPORTUNA, ASIGNACION DE CITAS DE MEDICINA GENERAL,
ODONTOLOGIA, MEDICINA ESPECIALIZADAY DE APOYOS DIAGNOSTICOS.
Las entidades vigiladas tendrén agendas abiertas durante todos los dias habiles
del afio y deberdn asignar [as citas de medicina general, odontolégica, medicina
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especializada y apoyos diagndsticos a fos afiliados de 60 afios 0 mas, dentro de
las 48 horas siguientes a la solicitud por parte de estlos.

o Atencién oportuna, asignacién de citas de medicina general, cdontologia,
medicina especializada y apoyos diagnésticos.

o Agendas abiertas todos los dias habiles del afio y asignacion de cita a
mayores de 60 afios a mas tardar en 48 horas a través de canales no

presenciales segurcs y confiables.

o Implementar los programas de promocion y prevencion que propendan por
el desarrollo integral, proteccion fisica y mental de la poblacidn adulta mayor,
con el proposito de fomentar la adopcion de estilos de vida saludables, el
control de enfermedades cronicas no transmisibles y la reduccion de riesgos

en estos pacientes.

ENTREGA INTEGRA Y OPORTUNA DE MEDICAMENTOS. La entrega de
medicamentos a las personas de 60 afios 0 mas se hara de manera infegra y
oporturta al momento de la solicitud. Cuando las vigiladas no enfreguen de manera
inmediata los medicamentos POS, debera garanfizarse su entrega en el lugar
dispuesto, en un plazo maximo de 48 horas siguientes a la solicitud, salvo gue fa
patologia del adulto mayor no dé espera, caso en el cual el asegurador debera
adelantar los tramites pertinentes para garantizar la entrega inmediata en su domicilio
o en el lugar establecido para el efecto, so pena de las sancicnes administrativas a

que haya lugar.

38

El oferente deberd anexar resolucion, circular, acuerdo y/o acto administrativo
mediante el cual expide el valor de las tarifas propias (ambulancias, precedimientos,
medicamentos, insumos médicos y demas tecnologias en salud, ETC).

Para los procedimientos y servicics de ambulancia deben venir debidamente ajustado
a la resolucion vigente de cédigos CUPS, con sus respectivos valores. (Anexar en

formato Excel o editable).

39

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que se compromete a dar aplicabilidad y cumplimiento segdin le corresponda a
la Resolucion 441 del 28 de marzo del 2022 “Por medio del cual se sustituye el
Capitulo 4 del Tiulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 def Decreto 780 de 2016 relativo a los
acuerdos de voluntades entre las entidades responsables de pago, los prestadores
de servicios de salud vy los proveedores de tecnologias en salud”.

0S HOSPITALARIOS Y DE URGE!

DE MART SA VIERNES
PM A 05:30 PM

MLA=1 200 PM y de 02:00 | 24 HORAS AL DIA, LOS SIETE DIAS DE LA SEMANA
POR EL TIEMPO QUE DURE EL CONTRATO QUE SE

SABADO 07:00 AM A 1:00 PM LLEGASE A CELEBRAR.

CONDICIONES TECNICAS QUE DEBE CUMPLIR EL MUNICIPIO DE COYAIMA

1
2 | Atencion de partos de bajo riesgo obstétrico y atencién del recién nacido
3 | Hospitalizacion adulio y pediatrico
4 | Transporte de pacientes en vehfculo ambulancia basica "TAB"
5 | Suministro de medicamentos ambulatorios y hospitalarios
Actividades de promocion de la salud y prevencién de la enfermedad de acuerdo
6 | a lo establecido en la Resolucidn 3280 de 2018 y las demas que la adicicnen o

modifiquen del Ministerio de Salud y Proteccion Social: Incluye toma vy
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procesamiento de muestras de Citologia Cérvico vaginal, vacunacion PAl (y
COViD-19).

7 Consuit

¢« & o & ¢ & s

as:

Enfermeria
Medicina general
Medicina familiar
Nutricion y dietética
Medicina interna
Pediatria
ginecobstetricia
Odontologia general
Psicologia

Consulta prioritaria

® & & & o & 9 ¥ ® @

8 | Apoyo diagnéstico

Laboratorio clinico

Toma de muestras de laboratorio clinico
Vacunacién

Toma de muestras de cusllo uterino y ginecolégicas
Fisioterapia

Terapia respiratoria

imagenes diagnosticas — fonizantes

Iméagenes diagnosticas — no lonizantes

Radiologia odontologica

Servicio farmacéutico

9 | Los demas servicios habilitados que fenga la entidad coniratista durante la
ejecucion, siempre que no exceda la tarifa global pactada para lo cual remitira el
codigo CUPS u homologo con la descripcién del servicio y el valor en pesos para
ser cargado en el sistema de Policia Nacional para con ello evitar la paralizacion
en la prestacién del servicio,

Sistema Unico
de habilitacion
de los
servicios de
salud

ente debe ajustarse segin lo contemplado por el Ministe
Salud y Proteccidon Social y todas aquellas normas legales que deroguen,
Modifiquen o establezcan estandares de habilitacion para la prestacion de
Servicios de Salud sin causar traumatismo en fa prestacion del mismo.
Dando aplicacion a lo establecido en ta Resolucidn 3100 de 2019 del

Ministeric de Salud y de la Proteccién Social.

Por lo anterior, se verificara en ¢l Registro Especial de Prestadores de
Servicios de Salud (REPS), la habilitacion de los servicios ofertados.

Portafolic de
servicios

El Oferente debera certificar mediante documento escrite suscrito por el
representante legal, que cuenta con un portafolio de servicios que
relaciona capacidad instalada, servicios de salud ofertados habilitados e
inscritos en el de Registro de Prestadores de Servicios de Salud, lineas
telefonicas disponibles de referencia y contra referencia y de informacion

al usuario,

Debe presentar junto con la propuesta, el modelo de atencion en salud.

Programa de
auditoria para
el

El oferente debe tener implementado programa de auditorfa para el
mejoramiento de la calidad de la Atencién de Salud, acorde al Decreto 780
de 2016 del Ministerio de la Proteccién Social “...Por el cual se establece
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mejoramiento
de fa calidad
en prestacion
de los servicios
de saiud.

el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién de Salud del

Sistema General de Seguridad Social en Salud...”.
El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que cuenta con fa implementacion del PAMEC.,

ldoneidad del
Talento
Humano

La institucion Prestadora de servicios de salud debe disponer del talento
humano necesario y competente para la prestacién de los servicios de
salud ofertados, y el personal asistencial que presta directamente los
servicios de salud a los usuarios debera cumplir con los requisitos exigidos
por el Estado para ejercer la profesion u oficio e igualmente cumplir con lo
establecido por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, para lo cual
debe presentar la relacién de capacidad instalada minima que sera
verificada en el Registro Unico Nacional de Talento Humano en salud

(RETHUS) anexar soporte.

Historia clinica
y registros

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que realizara el registro en historia clinica de todas las
atenciones y procedimientos realizados a los pacientes del Subsistema de
Salud de la Policia Nacional y cumplird con lo establecido en la Resolucién
1995 de 1999, Resolucion 00839 de 2017 y ley 2015 de 2020 en cuanto
al manejo conservacion y custodia de la historia ciinica.

El prestador tendra a cargo la refroalimentacion y actualizacion de las
historias clinicas, fa cual debera diligenciar con la informacion de los
paclentes de forma clara, veraz y acertada. Adicionalmente, el
PRESTADOR se obliga a registrar fas novedades que se presenten con
ocasion a la atencién prestada por ésta. En virtud de lo anterior, el
PRESTADOR debera responder ante la Regional de Aseguramiento en
Salud No.2 por inexactitudes, confusiones, datos incorrectos y no
actualizados, asi como, las demas inconsistencias que conlleven a error
a la Regional de Aseguramiento en Salud No.2 o a cualquier tercero,

La historia clinica utilizada en ia medalidad extramural es custodiada por
el prestador de servicios de salud que oferta y presta el servicio de salud
en la modalidad extramural y cuenta con los siguientes registros:

» Modalidad extramural domiciliaria

¢ Valoracidn de ingreso con el respectivo plan de tratamiento.

+« Nombre de los pacientes atendidos

» Registros de referencia y contrarreferencia, cuando se requieran
Cuidados por parte del personal de salud

e Cuidados encargados a la familia cuando aplique

Ademas, que cuenta con un procedimiento de consentimiento informado
que incluye mecanismos para verificar su aplicacion, para que el paciente
o usuaric 0 su responsable aprueben o no documentalmente el
procedimiento e intervencion en salud a que va a ser sometido, previa
informacion de los beneficios, riesgos, alternativas e implicaciones del
acto asistencial.

Otras
Condiciones
Téchicas

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrite por el
representante legal que el servicio de urgencias se prestara de forma
ininferrumpida todos los dias de la semana, las 24 horas, los 365 dias del
afio, bajo los principios de eficacia, universalidad, y solidaridad.
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Se debe salvaguardar igualdad de condiciones clinicas teniendo prioridad
la atencion a maternas, menoras de 5 afios y adulto mayor.

En dado caso de solicitud de atencion en el servicio de urgencias para una
URGENCIA VITAL, tal y como lo consagra la Ley, la atencién no requiere
autorizacion previa para la aplicacién de los cuidados correspondientes a
su necesidad en ATENCION INICIAL DE URGENCIAS, pero precisa ser
avisada dentro de las 24 horas habiles siguientes a su prestacion segun
Decreto 4747 de 2007. Debe tenerse en cuenta que las URGENCIAS
VITALES de conformidad con su definicién cientifica, no requieren
autorizacion, Decreto 4747 del 2007, por lo que este horario no da lugar a
inferpretaciones tendientes a afectar de manera alguna el acceso, la
calidad ni [a oportunidad del servicio; sin embargo, dichas urgencias
vitales deberan ser reportadas por el contratista, durante las 24 horas
siguientes a su atencién. Servicios de baja complejidad. La solicitud de
autorizacion se debe realizar a la linea (1) 5804400 ext. 7648, 7426, 7695,
7617 y Avantel 3504131671 y 3505546128, correo electronico disan.griss-
aut@policia.gov.co; disan.griss-crf@policia.gov.co; disan.refer-
nal@policia.gov.co.

Prestar Gnico vy exclusivamente el servicio dispuesto mediante
autorizacion escrita y firmada por el Medico de Referencta y Contra
referencia de la Unidad Prestadora de Salud Tolima. La solicitud de
servicios ambulatorios se debe realizar al correo detol.upres-
mun@policia.gov.co.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que garantizaré fos servicios complementarios para la
atencidn de urgencias a través de servicios propios o disponibles, a saber,
hospitalizacion, sala de partos, radiologia bésica, laboratorio clinico y
suministro de medicamentos para la atencién de la urgencia, dichos
servicios deben ser solicitados con base en la normatividad legal vigente
y aplicaran los tiempos de autorizacién definidos en dicha Resolucion. La
solicitud de autorizaciones se debe realizar al correo detol.upres-
pro@policia.gov.co; detol.upres-mun@policia.gov.co.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que formulara los medicamentos en nombre genérico
y no comercial, verificando que esten incluidos en el Manual de
Medicamentos de la Policia Nacional vigente Acuerdo 052 del 1 de abril
de 2013 y los demas que lo adicionen susfituyan modiflquen, en el
momento del inicio del contrato y durante la ejecucion del mismo el cual
serd entregado antes de la fecha de inicio del confrato.

El servicio farmacéutico debe manejarse de acuerdo a lo prescrito por el
Decreto 2200 de 2005 y la Resolucion 1403 de 2007 y demés normas que
lo modtifiquen, sustituyan o complementen.

Realizar entrega completa de los medicamentos, en caso de pendientes
se deber garantizar la entrega en un lapso no mayor a 48 horas en el lugar
de residencia yfo trabajo del afiliado cuando este lo autorice segin o
establecido en la Resolucién 1604 de 2013,

Para la formulacion de medicamentos no incluidos en el ACUERDO 080
del 27 de mayo 2022 del SSMP No se admiten formatos institucionales
del contratista, solo cuando una orden judicial, tutela, o la condicion clinica
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del paciente amerite la administracion urgente, se debe dar cumplimiento
a la prestacion o suministro con [a inmediatez requerida, linico caso en el
cual la justificacién técnica det suministro sera reportada a la Unidad
Prestadora de Salud Tolima. Con posterioridad, en el formato de
justificacion disefiado para tal fin por el SSPN segin formatos de
aprobacién conforme a lo dispuesto en la Resolucién 00438 del 28 de
noviembre de 2017 {por la cual se modifica parcialmente la resolucién 057
det 07 de febrero de 2017 mediante la cual se reorganiza el comité técnico
cientifico de la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional. El no reporte
ante el EIPS (Equipo interdisciplinario de Profesionales de la Salud) sera
causal de glosa, mas no el concepto favorable o desfavorable del EIRS.

El oferente debera ceriificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que prestara los servicios de salud contemplados en
el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 del 27 abril
2001), de acuerdo a las necesidades requeridas a fodos los afiliados y
beneficiarios de la Policia Nacional - UNIDAD PRESTADORA DE SALUD
TOLIMA, que acrediten debidamente su derecho a ser atendidos
presentande documento de identidad y carné de servicios de salud, previa
autorizacién oficina de referencia y contra-referencia de la Unidad
Prestadora de Salud Telima.

E!| oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que cuando el afiliado requiera por su patelogia, la
atencidn en una Institucién de complejidad y dicha patologia esté cubierta
por el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial, el CONTRATISTA
deber realizar el frémite de referencia y contrarreferencia segln lo
establecido en la Resolucion 3047 de 2008 con envio de la informacién al
correo detol.upres-rem@policia.gov.co y teléfono 3505561170.

Brindar atencion preferencial a la primera infancia, infancia, adclescencia
y gestantes; poblacion desplazada, victimas de violencia y conflicte
armado, poblacién adulto mayor, personas que sufren de enfermedades
huérfanas y personas en situacion de discapacidad en todos los servicios
asistenciales y administrativos de conformidad con el Instructivo 002
DISAN-PLANE-70 del 30/04/23, Asi mismo, proteger en tode momento los
derechos constitucionales de las nifias, nifios y adolescentes, en especial,
los referentes a fa salud y a la vida en condiciones de calidad y de

dignidad.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que suministrara en forma oportuna y por el medio
mas expeditc a la UNIDAD PRESTADORA DE SALUD TOLIMA la
informacién para responder las peticiones, quejas y reclamos de los
afiliados y de las Entidades de Control y/o Autoridades Judiciales, y en
general dar respuesta escrita a las solicitudes que formule UNIDAD

contrato, en un término no superior a cinco (8) dias habiles o en el término
dispuesto por la entidad de control y/o autoridad judicial.

PRESTADORA DE SALUD TOLIMA con ocasién de ia ejecucion del:

E! oferente debera ceriificar mediante documento escrite suscritc por el
representante legal que informara al supervisor del contrato una vez se
encuentre ejecutadc en un Cincuenta (50%) y Ochenta (80%).
respectivamente.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrifo por el
representante legal que designard un funcionario, para que en
coordinacion con el Supervisor del Contrato vigile el normal
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funcionamiento de la ejecucion del contrato y solucione los inconvenientes
que se presenten, (nofificar por escrito identificacién del funcionario,
correo electrénico y ndmero telefonico).

El oferente deberd certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que presiara en forma continua y permanente los
servicios a los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional-
Unidad Prestadora de Safud Tolima, bajo los principios de eficacia,
universalidad, calidad y solidaridad.

E! oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que presentara en medio magnético la relacion de los
servicios habilitades y contratados utilizando los cédigos tnicos de
procedimientos an salud (CUPS), con el respectivo valor seglin tarifa
pactada, que permita el cargue de [a informacidn en el aplicativo dispuesto
por la Policia Nacional para la respectiva actualizacion de los contratos.

El oferente debera cerfificar mediante documento escrito suscrito por ef
representante legal que facturara los servicios de salud prestados de
acuerdo a la clasificacion utilizando los codigos Unicos de procedimientos
en salud (CUPS), tarifas pactadas y en forma independientes los servicios
prestados, presentar en medio magnético el soporte respective que
permita el cargue de la informacién en los aplicativos de ia Policia
Nacional. lgualmente hacer entrega de RIPS segin resolucion 3374 del
2000, los cuales seran validados al momento de la radicacion de [a
factura, en caso de presentar errores se debe realizar la correccion de los
mismos en un maximo de 72 horas a partir del reporte.

El oferente debera certificar mediante documento escrite suscrito por el
represeniante legal que se obliga a no emplear o usar los datos
personales e informacion de los usuarios en fines diferentes al objeto del
contrato, lo anterior sin perjuicio a lo establecido denominada como

Proteccion de Dates Personales.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representanie legal que prestara servicios a los pacientes con sospecha
y/o confirmacién de COVID 19 segln los lineamientos del Ministerio de
salud y Proteccidén Social, se incluyen atenciones para diagnésfico y

tratamiento.

El oferente deberd certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que prestara el servicio de vacunacién el cual incluye
la vacunacidén contra el COVID 19 dando cumplimiento a lo establecido en
el Decreto 109 de 2021 y demas normas gue la adiciones o modifiguen,
en coordinacién con la UPRES TOLIMA

El oferente debera certificar que cumple con la implementacion del
Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el trabajo, de acuerdo con lo
establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 "Por medio def cual se expide
of Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo”, Resolucion No. 0312
de 2018 "Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de
Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST”, para lo cual
debera diligenciar el Anexo, Formutario de compromiso con el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Asimismo, debera anexar el
certificado o constancia de la ARL y/o certificado de compromiso de
encontrarse en framite

MEDIO AMBIENTE

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por et
representante legal que cumple con el Plan de Gestion Integral de
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Residuos Hospitalarios y Similares (componente interno) de acuerdo al
Decreto 351 de 2014 "Por ef cual se reglamenta la gestion infegral de los
residuos generados en la atencion en salud y ofras aclividades”,
Resolucion 1164 de 2002 "Por el cual se adopta el Manual de
Procedimientos Para La Gestidn Infegral de Residuos Hospitalarios y
Similares”, Decreto No. 4741 del 2005 “Por el cual se reglamenta
parciaimente la prevencion y el mangjo de los residuos o desechos
peligrosos generados en el marco de la gestion integral’, y las normas que
lo modifiquen yfo adicionen.

Que, ademas, cumple con la normatividad ambiental que le aplique
relacionada con vertimientos, gestibn de residucs, emisiones
atmosféricas, saneamiento basico y manejo de sustancias.

No debe estar reportado ante el Registro Unico de Infractores Ambientales
{RUIA). Ley 1333 de Julio de 2008.

SGSST

Presentar firmado el formulario de compromiso, cumplimiento al SGSST
definido por la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°2.

PLAN DE CONTINGENCIA COVID-18

El oferente debera presentar junto con la oferta el Protocelo de
biocseguridad frente a COVID-19, dando cumplimiento a la Resolucién
01185 de 2020 “Por medic de la cual se adopta el protocolo de
bioseguridad para el manejo y control del riesgo del coronavirus COVID-
19 en la prestacién de los servicios de salud, incluidas las actividades

administrativas, de apoyo y alimentacion.

GESTION AMBIENTAL.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que garantizard que los insumos y materiales que
utiliza en sus procesos y procedimientos son bicdegradables y amigables
con el medio ambiente, que los suministros que utiliza en sus procesos y
procedimientos no confienen ningin componente que posea las
siguientes clasificaciones:

Contacto con acidos libres de gases toxicos

Posibles efectos cancerigenos

Que puedan causar alteraciones genéticas hereditarias

Que puedan causar cancer por inhalacion

Que puedan causar efectos irreversibles

Peligrosos para la capa de ozonho

Que puedan perjudicar la fertilidad

Que generen riesgo durante el embarazo y efectos adversos para el

feto
Que puedan resultar nocives para el lactante

Y VYVYVYVVYVVYVVYY

10

El oferénte deberd certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que se compromete a reportar al supervisor del contrato los indicadores de las
Circulares Externas de la Supersalud 030 de 20086, y 056 - 058 de 2009.
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Asf como los Indicadores de calidad en la prestacién de servicios, definidos en el
Sistema de Informacion para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de
Calidad de la Atencién en Salud. Asi mismo lo indica fa Resolucién 256 del 5 de
febrero del 2016 “por la cual se dictan disposiciones en refacién con el sistema de
informacion para la calidad y se establecen los indicadores para el monitoreo de la
calidad en salud.”

11

El oferente al momento de presentar [a propuesta debera allegar listade de
medicamentos, insumos y demas tecnologias en salud necesarios para la prestacion
del servicio con el fin de que sean fijados dentro del contrato e insumos.

12

El oferente deberé certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que realizara el reporfe mensual de eventos de interés en salud plblica
(SIVIGILA), tales como: violencia de generoc e intrafamiliar relacionado con cualquiera
de las modalidades de violencia no sexual; Fisica, Psicologica, Negligencia y
abandono; violencia sexual: Acoso sexual, Acceso carnal, Explotacion sexual, Trata
de persona, Actos sexuales, Ofras viclencias sexuales y Mutilacién genital,
morbilidad y mortalidad materna, mortalidad perinatal o neonatal, Sffilis Congénita,
Hepatitis B en menor de & afios, VIH en gestantes y entrega de analisis (COVE) de
los mismos en caso de ser necesario asi como los demas gue con posteridad defina
el gobierno nacional.

13

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que tiene implementado o en proceso de implementacion la estrategia AIEPI

Clinico.

14

£l oferente deber3 certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que garantizara el suministro de método anticonceptivo past parto y post aborto
en el ambito hospitalario, dicha actividad debe quedar registrada en la historia clinica.

15

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
{egal que reportara de forma mensual la base nominal de gestantes a los correos

detol.upres@policia.gov.co y detol. upres-gas@policia.gov.co.

16

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que se compromete a dar cumplimiento a lo establecido en la Resolucién 3280
de 2018 por la cual se adoptan los lineamientos técnicos de la ruta integral para la
promocidén y mantenimiento de la salud y la ruta integral de atencién en salud
para la poblacién materno perinatal, y demas que le modifiquen, adicionen o

sustituyan.

17

Ei oferente debera certificar mediante decumente escrito suscrito por el representante
legal gue realizara la atencidén para las victimas de violencia sexual sin distingo de
sexo, edad, raza, idioma, religién, opiniones politicas o de cualquier indole, origen
social, posicién econdmica o condicion social. Para eso se debe registrar 1as acciones
de la victima que puedan tener implicaciones médico-legales y los demas registros,
segln el reglamento técnico para el abordaje forense integral en la investigacion del
delite sexual, segiin la Resolucion 458 de 2012,

18

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrite por el representante
legal que diligenciara el formato de reporte de citologias y mamograffa realizadas
durante el mes y realizar el envio los 5 primeros dias de cada mes a los correos
detol.upres@policia.gov.co y detol.upres-gas@policia.gov.co.. En caso de reportes

- de citologias y mamografia anormales se debe realizar repeorte inmediato de los

mismos.

19

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que presentara un informe mensual al Area de promoci6n y mantenimiento de
la salud a las casillas electronicas detol.upres@npolicia.gov.co y defol.upres-
gas@policia.gov.co. que incluya lo siguiente:

informe nominal mensual de usuarios vacunados en el periodo (VACUNA PAIl y
VACUNA COVID-19)

Informe mensual de estadisticas vitales:
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* Reporte de nacidos vivos mensual del municipio y cuantos controfes
prenatates le realizaron durante el embarazo.
¢ Reporte de fallecidos en el municipic

Reporte de nifios remifidos a examenes de potenciales evocados auditivos de tallo a
nifios con factores de riesgo para hipoacusia

Reporte de ecografias tomadas en las gestantes

Reporte de pruebas de VIH y sifilis en gestantes

Reporte urcanélisis y urocultive tomados a la gestante

Reporte de Toxoplasma lgG e igM tomados a la gestante (reportar de inmediato
casos que requieran test de avidez o IgA toxoplasma o sean diagnosticadas con

toxoplasmosis en gestacian)

Reporte de TSH alterados en nacidos vivos

Reporte de incidencia sifilis congénita

Reporte incidencia VIH vertical

Ndmero de citologias tomadas en el mes e informar resultados alterados de
inmediato

Numero de pacientes con VIH, TBC, LEPRA, MALARIA, LEISHMANIASIS en el mes
(discrimine cada caso por separado)

Numero de Baclloscopia tomadas al mes y reporte X algtin positivo

Informe inmediato de eventos centinela

Consultas de ruta cardiocerebro vascular (HTA, DM, ERC, FALLA CARDIACA,
ENFERMEDAD RENAL CRONICA) realizadas en el mes

Tamizaje de riesgo cardiovascular: glicemia basal, petfil lipidico, creatinina,
urcanalisis

Tamizaje para cancer de prostata

Tamizaje para cancer de colon

Incidencia para Hipertension Arterial

Incidencia para Diabetes

Incidencia para Dislipidemia

Incidencia para Obesidad

Tamizaje de Agudeza Visual — por curso de vida (Carta Snellen)

Ndmero de consultas primera infancia medicina y/o enfermeria

Ndmero de consultas primera infancia odontologla

Nuamero de consultas en primera infancia para la promocidn y apoyo de la lactancia
materna

Casos formulados con micronutrientes en polvo durante el mes

Casos formulados con suplementacion con micronutrientes y hierro

Casos formulados con a los que se les haya formulado desparasitacion intestinal

antihelmintica

Namero de consuitas infancia medicina y/o enfermeria
Numero de consuitas infancia odontologia
Tamizaje para anemia - Hemoglobina y hematocrito para nifias entre 10 y 13 afios

Educacion en IRA- EDA en menor de 5 arios

Educacidn en autocuidado, Pautas de crianza y Puericultura en menores de edad
de conformidad a AIEP!

Nimero de consultas adolescencia medicina y/o enfermeria
Ndmero de consuitas adolescencia odontologia

Numero de consultas juventud medicina y/o enfermeria
Numero de consultas juventud odontologia

NiUmero de consultas adultez medicina yfo enfermeria




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

6
POLICIA NACIONAL

Nimero de consultas adultez odontologia

Numero de consuitas vejez medicina y/o enfermeria
Nimero de consultas vejez odontologia

Reporte de Pruebas rapidas treponémica por curso de vida
Reporte de Pruebas rapidas para VIH por curso de vida
Nimero de asesorias pre y pos test VIH por curso de vida

NOmero de consultas primera vez de anticoncepcién por medicina y/o enfermeria a

mujeres
Néimero de consultas primera vez de anticoncepcion por medicina y/o enfermeria a

hombres

Numerao de constuitas control de anticoncepcion por medicina y/o enfermeria a

mujeres
Numero de consultas control de anticoncepcion por medicina y/o enfermeria a

hombres

N° entrega anticonceptivos orales en mujeres.

N° entrega anticonceptivo de emergencia

Mujeres con anticonceptivo hormonal implante subdérmico.

Mujeres con dispositivo intrauterino.

N° entrega preservativos

Examen Clinico de Seno (Anual) Mujeres a partir de los 40 afios

Demanda inducida hacia el control prenatal

Asistencia curso maternidad y paternidad

Consulta pritmera vez en el embarazo

Control prenatal por medicina general

Control prenatal por enfermeria

Gonsultas de Interrupeian voluntaria del embarazo realizadas en el mes

Consultas preconcepcionales realizadas en el mes (inictal y control}

Consultas de puerperio realizadas en el mes

Consultas de recién nacido realizadas en el mes

20

Informe mensual del area de odontologia con lo que respecta a promocién y
mantenimiento de la salud, de acuerdo al curso de vida

PRIMERA INFANCIA 1 MES A 5 ANOS

Consulta de valoracion

Control de placa bacteriana

Profilaxis

Aplicacién de barniz de flior

Sellantes

INFANCIA 6 A 11 ANOS
Consulta de valoracién
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Aplicacion de barniz de flGor
Sellantes

ADOLESCENCIA 12-17 ANOS
Consulta de valoracién

Control de placa bacteriana
Profilaxis

Aplicacion de barniz de flGor
Sellantes

Detartraje
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JUVENTUD 18-28 ANOS
Consulta de valoracién
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detariraje

ADULTEZ 298-50 ANOS
Consulta de valoracion
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

VEJEZ 60 ANOS EN ADELANTE
Consulta de valoracion

Control de placa bactertana
Profilaxis

Detartraje

MATERNAS PRIMER TRIMESTRE
Consulta de valoracion

MATERNAS SEGUNDO TRIMESTRE
Consulta de valforacién

21

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que prestara los servicios de saiud contemplados en el Plan de Servicios de
Sanidad Militar y Policial {Acuerdo 002 del 27 abril 2001), de acuerdo a las
necesidades requeridas a todos los afitiados y beneficiarios de la Policia Nacional -
la Regional de Aseguramiento en Salud N°2, que acrediten debidamente su derecho
a ser atendidos previa autorizacidn oficina de referencia y contra-referencia.

22

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que prestara en forma continua y permanente (24 horas al dia) de domingo a
domingo los servicios de urgencias a todos los usuarios de la Policia Nacional bajo
los principios de eficacia, universalidad y solidaridad que asi lo amerite.

23

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que los reingresos a urgencias por la misma patologia en las siguientes 24 horas
a la salida, haran parte de la misma atencidn Inicial de urgencia y con cargo al mismo

valor.

24

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que permitira el acceso a los auditores de la Policia Nacional y la Informacion
relacionada con el estade de salud de los pacientes y la prestacion de los servicios
de salud, asi mismo permitirle el acceso a todos los demas documentos que requiera,
de acuerdo con la ley y permitile realizar el seguimiento y control para el
cumpiimiento del objeto contractual, mediante valoraciones periadicas a la institucién,
verificando las condiciones locativas, y el recurso humano disponible para el
desarrollo del presente confrato. Ademas, facilitara [a informacién necesaria para
realizar visitas de auditoria concurrente a pacientes.

25

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que garantizarad la consulia de medicina general primera vez a 3 dias de

oportunidad.

26

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que tiene implementado y activo el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad,
en cumplimiento de lo definido por la normatividad legal vigente.

27

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representanie
legal que dara respuesta oportuna a las glosas realizadas por el Auditor de Cuentas
de ia Regional de Aseguramiento en Salud N°2,
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28

El oferente designara un funcionario, para que en coordinacion con el supervisor del
contrato vigile ef normal funcionamiento de la ejecucion del contrato y solucione los
inconvenientes que se presenten, (notificar por escrito identificacién del funcionario,
correo electrénico y niimero telefonico).

29

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal gue cuenta con el Sistema estructurado de referencia y contra-referencia y
atencion al usuario, a fin de que una vez dado de alta {egreso hospitalario) o consulta
(Inter consulta o remision) por especialista sea remitida ia informacion de la atencién
brindada a los correos detol.upres-remy@policia.gov.co, por lo tanto X el usuario no
es portador de |a autorizacion vigente, es deber de [a IPS o proveedor, comunicarse
con la central de autorizacion de la Regional de Aseguramiento en Salud N°2 los
correos detol.upres-rem@policia.gov.co, para obtener su consentimiento antes de
prestar sl servicio.

30

Todo servicio electivo, fuera del plan de beneficios del SSPN, el proveedor debera
tramitar para estudio la aprobacion ante el Equipo Interdisciplinario de Profesionales
de la Salud (EIPS del nivel central DISAN), para lo cual el especialista tratante de la
IPS oferente diligenciara completamente el formato de justificacion disefiado para tal
fin por parie del Subsistema de Salud de la Policia Nacional y remitirio a la central de
autorizacion de la Regional de Aseguramiento en Salud N°2, para que ésta adelante
el tramite ante ef EIPS del nivel central. No se admiten formatos institucionales del
proveedor. Solo cuando el procedimientoc o medicamento se requiera su
administracién urgente por la condicion clinica del paciente, orden judicial o tutela, se
da cumplimiento a la prestacion o suministro con la inmediatez requerida y éstos
seran reportados posteriormente a la central de autorizaciones. Esto con el fin de
asegurar el fratamiento oportuno de los usuarios que requieran dichos
procedimientos, garantizande la recuperacion y mejoramiento de la calidad de vida

de los mismos.

31

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por ef representante
legal que se compromete a que exista dispenibilidad de camas en hospitalizacién
general, para los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional, a cargo
del contrato celebrado con dicha entidad, o en su defecto a gestionar la remision del
enfermo dentro del término maximo de las dos (02) horas siguientes a la
determinacién de la necesidad de referencia por parte del personal médico.

32

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que suministrara mensualments, con la radicacién de la cuenta de cobro, los
Registros Individuales de Prestacidn de Servicios (RIPS), para dar cumplimiento a
las obligaciones y condicicnes delimitadas en la normatividad legal vigente.

33

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por ef representante
legal que realizara la atencion a las gestantes de acuerdo a lo establecidoe en la gula
No. 11 y 15 de 2013 “Guia de préactica clinica para la prevencion, defeccion temprana
y tratamiento de las complicaciones del embarazo, parto y puerperio” y la Resolucién
3280 de 2018, y demas que le modifiquen, adicionen o susfituyan, Las atenciones en
el servicio de se realizardn de acuerdo a lo contemplado en la guia vy los

procedimientos anexos.

34

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que brindara atencién preferencial a las gestantes, recién nacidos, nifios, nifias,
adolescentes, discapacitados y adufto mayor en todos los servicios asistenciales y
administrativos. Asl mismo, proteger en todo momento los derechos constitucionales
de las nifias, nifios y adolescentes, en especial, los referentes a la salud y a la vida
en condiciones de calidad y de dignidad.

35

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que se incluyen dentro del objeto contractual todas las acfividades,
intervenciones y procedimientos que el oferente tenga en su portafolio de servicios,
que se encuentren dentro del plan de beneficios, que sea necesario prestar por
condiciones médico cientificas, que no se encuentren contratados con otros
prestadores, esto con previa autorizacién de la cenfral de Referencla y Contra-
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referencia de la Regional de Aseguramiento en Salud N°2, en caso de
parametrizacién del alglin cédigo no descrito en el contrato, remitira ef cédigo CUPS
u homalago con la descripcion del servicio y el valor en pesos para ser cargado en el
sistema de Policia Nacional para con ello evitar fa paralizacion en la prestacion del

servicio

36

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que presentara a la Regional de Aseguramiento en Salud N°2 o Direccion
Nacional de Sanidad los informes que a continuacién se describen, ya sea mediante
correo electronico (detol.upres@policia.gov.co) y/o en medio magnético, dentro de
los siguientes términos:

a). Reportes de los Indicadores de Calidad, mediante el cual EL PRESTADOR

informara:

¢ E! cumplimiento del Decreto Ley 019 de 2012, la Resolucion 1552 de 2013,
Resolucion 256 de 2016 y las normas que la modifiquen, actaren o sustituyan
con una periodicidad mensual, Indicadores de Alerta Temprana.

» RIPS de manera completa, correctamente diligenciados y con la calidad
normativa requerida, en medic magnético anexo a la factura mensual y
adicionalmente debe ser remitido al correo detol.upres@policia.gov.co; y con
las especificaciones establecidas en la Resolucién 3374 de 2000, Resolucién
1531 de 2014, circular 0024 de 2015, garantizando consistencia y calidad de
los registros; so pena de incurdr en las sanciones y descuentos estipuladas en
el Articulo 116 de la Ley 1438 de 2011.

« Datos relacionados con el reporte de la informacién para la operacién de la
cuenta de alto costo, en cumplimiento de la Resolucién 2483 de 2014 del
Ministerio de ia Proteccion Social y demas normas que la complementen,
modifiquen, aclaren o sustituyan, segin formatos suministrados por Regional
de Aseguramiento en Salud N°2 para Programas Especiales, informe que
debera ser entregado en medic magnético, mensualmente, el cual debera
incluir lo siguiente: 1). Reporte de la informacion para la operacion de la cuenta
de alto costo, en cumplimiento de la Resolucion 4725 de 2011 y Resolucién
783 de 2012 del Ministerio de Salud y Proteccion Social y demas normas qgue
la complementen, modifiguen, aclaren o sustituyan donde se contempla el
reporte de: Personas con infeccién por el VIH/SIDA, personas con
Tuberculosis (enfermedad activa o curada), Mujeres embarazadas, Hijos de
mujeres con infeccién por ViIH que tienen menos de dieciocho (18) meses de
edad a la fecha de corte, segin formatos suministrados por la Regional de
Aseguramiento en Salud N°2.

+ Entrega de informacién de forma mensual, de la Enfermedad Renal Crénica y
sus precursoras: Hipertension Arterial y Diabetes segin Acuerdo 395 de 2008
y Anexo Téchico, Resolucion 2463 de 2014 y cualquier norma que la modifique,
aclare, adicione o susiituya, EIl PRESTADOR entregaré trimestralmente [os
indicadores minimos para evaluar los resultados clinicos de estos pacientes.

¢  Entrega trimestral indicadores minimos para evaluar los resultados clinicos en
pacientes con enfermedad renal estadificada en 1, 4 y & segin el caso,
conforme formato entregado por la Regional de Aseguramiento en Salud N°2.

+ Enirega de reporte mensual de pacientes nuevos captados con diagndstico de
hipertensién y diabetes y demas informes que requiera la Regional de
Aseguramiento en Salud N°2,
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+  Presentarlos reportes e informacion conforme lo establece la Resolucién 4505
de 2012.

37

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que se compromete a dar aplicabilidad y cumplimiento a CIRCULAR EXTERNA
00004 DEL 20 DE MARZO 2015 SUPERSALUD, en fa cual se Imparten
instrucciones para la prestacién de los servicios de salud a las personas aduitas
mayores por parie de las Entidades Administradoras de Planes de Beneficio EAPB e
Instituciones Prestadoras de los Servicios de Salud. La anterior circular entre su

contenido contempla:

«  ATENCION ESPECIAL. Las personas de 60 afios de edad o méas son sujetos de

proteccidn constitucional reforzada, que demandan del Estado y de los actores
del sistema, una atencion en salud prioritaria y especial, sin que sea posible limitar
su acceso a los servicios de salud por cuenta de tramites administrativos o
cuestiones econdmicas.

PROCESOS DE ATENCION INTERSECTORIALES E INTERDISCIPLINARIOS.
Para garantizar las condiciones de atencion especial a la poblacién adulta mayor,
las instifuciones del sector salud deberan definir, dentro de los dos meses
siguientes a la publicacidn de la presente circular, los procesos intersectoriales e
interdisciplinarios de atencién en saiud, los cuales estaran a disposicion de la
Superintendencia Nacional de Salud para su verificacion cuando esta lo requiera.

ATENCION OPORTUNA. ASIGNACION DE CITAS DE MEDICINA GENERAL,
ODONTOLOGIA, MEDICINA ESPECIALIZADAY DE APOYOS DIAGNOSTICOS.
Las entidades vigiladas tendran agendas abiertas durante todos los dias habiles
del afto y deberan asignar las citas de medicina general, odontoldgica, medicina
especializada y apoyos diagndsticos a los afiliados de 60 afios 0 mas, dentro de
las 48 horas siguientes a la solicitud por parte de estos.

o Atenclon oportuna, asignacién de citas de medicina general, odontologia,
medicina especializada y apoyos diagnésticos.

o Agendas abiertas todos los dias héabiles del afio y asignacién de cita a
mayores de 60 afios a mas tardar en 48 horas a través de canales no
presenciales seguros y confiables.

o Implementar los programas de promocion y prevencion que propendan por
el desarrollo integral, proteccién fisica y mentat de la poblacion adulta mayor,
con el propdsito de fomentar la adopcion de estilos de vida saludables, el
control de enfermedades cronicas no transmisibles y la reduccion de riesgos
en estos pacientes.

ENTREGA INTEGRA Y OPORTUNA DE MEDICAMENTOS. La entrega de
medicamentos a las personas de 60 afios o mas se hard de manera fntegra y
oportuna al momento de la solicitud. Cuando las vigiladas no entreguen de manera
inmediata los medicamentos POS, debera garantizarse su entrega en el lugar
dispuesto, en un plazo maximo de 48 horas siguientes a la solicitud, salvo que la
patologia del adultc mayor no dé espera, caso en el cual el asegurador debera
adelantar los framites pertinentes para garantizar la entrega inmediata en su domiciiio
o en el lugar establecido para el efecto, so pena de las sanciones administrativas a

gue haya lugar.
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El oferente deberd anexar resolucion, circular, acuerde ylo acto administrativo
mediante el cual expide el valor de las tarifas propias (ambulancias, procedimientos,
medicamentos, insumos médicos y demas fecnologias en salud, ETC).

Para los procedimientos y servicios de ambulancia deben venir debidamente ajustado
a la resolucion vigente de codigos CUPS, con sus respectivos valores. (Anexar en
formato Excel 0 editable).
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E! oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que se compromete a dar aplicabilidad y cumplimiento seglin le corresponda a
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la Resolucién 441 det 28 de marzo del 2022 "Por medio del cual se sustituye el
Capitulo 4 del Titulo 3 de Ia Parte 5 del Libro 2 del Decreto 780 de 2016 refativo a ios
acuerdos de voluntades entre las entidades responsables de pago, los prestadores
de servicios de salud v los proveedores de tecnologias en salud”,

SERVICIOS HOSPITALARIO

DE LUNES A JUEVES"DE 06:00 AM A 06:00 AM A12:00 AMY
DE 01:00 PM A 05:00 PM

24 HORAS AL DEA LOS SIETE DIAS DE LA-SEMANA
POR EL TIEMPO QUE DURE EL CONTRATO QUE SE

VIERNES 06:00 AM A 12:00 AM Y DE 01:00 PM A 04:00 PM | LLEGASE A CELEBRAR.

CONDICIONES TECNICAS QUE DEBE CUMPLIR EL MUNICIPIO DE SAMANA

Servicio de Urgencias

1
2 | Atencion de partos de bajo riesgo obstétrico y atencion del recién nacido
3 Hospitalizacion adulfo y peditrico
4 | Transporte de pacientes en vehiculo ambulancia basica "TAB"
5 Suministro de medicamentos ambulaterios y hospitalarios
Actividades de promocion de la salud y prevencion de la enfermedad de acuerdo a lo
6 establecido en la Resolucion 3280 de 2018 y las demas que la adicicnen o modifiquen
de! Ministerio de Salud y Proteccién Social: Incluye toma y procesamiento de
muestras de Citologia Cérvico vaginal, vacunacién PAI {y COVID-19).
7 Consultas:
» Enfermeria
» Medicina general
« (dontologia general
+ Psicologla
+  Consulta prioritaria
8 | Apoyo diagnéstico
» Lahoratorio clinico
+» Toma de muestras de laboratorio clinico
+ Tamizacién de cancer de cuello uterino
+ Fisioterapia
« Terapia respiratoria
¢ Imagenes diagnosticas — lonizantes
» Radiologia odontoldgica
+  Servicio farmacéutico
9 Los demds servicios habilitados gue tenga la entidad contratista durante ia ejecucion,

siempre que no exceda la tarifa global pactada para lo cual remitira el cddigo CUPS
u homélogo con la descripcién del servicio y el valor en pesos para ser cargado en el
sistema de Policia Nacional para con ello evitar la paralizacion en la prestacion del

servicio.

istema Unico | EI oferente debe ajdétérsé' segtin |

o}

plado por

de habilitacién | Salud y Proteccidn Social y todas aquellas normas legales qgue deroguen,

de los Modifiquen o establezean estandares de habilitacién para la prestacion de
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servicios de
salud

Servicios de Salud sin causar fraumatismo en fa prestacién del mismo.
Dando aplicacién a lo establecido en fa Resolucién 3100 de 2019 del
Ministerio de Salud y de la Proteccion Social.

Por lo anterior, se verificard en el Registro Especial de Prestadores de
Servicios de Salud (REPS), la habilitacién de los servicios ofertados.

Portafolio  de
servicios

El Oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal, que cuenta con un portafolio de servicios que
relaciona capacidad instalada, servicios de salud ofertados habilitados e
inscritos en el de Registro de Prestadores de Servicios de Salud, lineas
telefénicas disponibles de referencia y contra referencia y de informacién

al usuario,

Debe presentar junto con la propuesta, el modelo de atencion en salud.

Programa de
auditoria para
el
mejoramiento
de [z calidad
en prestacion
de los servicios
de salud.

El oferente debe tener implementado programa de auditoria para el
mejoramiento de la calidad de la Atencion de Salud, acorde al Decreto 780
de 2016 del Ministerio de fa Proteccién Social “...Por el cual se establece
el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de fa Atencién de Salud del
Sistema General de Seguridad Social en Salud...”.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que cuenta con la implementacion del PAMEC.

Idoneidad del
Talento
Humano

ta Institucion Prestadora de servicios de salud debe disponer del talento
humano necesario y competente para fa prestacidn de los servicios de
salud ofertados, y el personal asistencial que presta directamente los
servicios de salud a los usuarios debera cumplir con los requisitos exigidos
por el Estado para ejercer la profesion u oficio e igualmante cumplir con lo
establecido por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, para lo cual
debe presentar ia refacion de capacidad instalada minima que sera
verificada en el Registro Unico Nacional de Talento Humano en salud

(RETHUS) anexar soporte.

Historia clinica
y registros

El oferente debera certificar mediante documento escrito susctito por el
representante legal que realizara el registro en historia clinica de todas las
atenciones y procedimientos realizados a los pacientes del Subsistema de
Salud de la Policia Nacional y cumplira con lo establecido en la Resolucion
1995 de 1999, Resolucion 00839 de 2017 y ley 2015 de 2020 en cuanto
al manejo conservacion y custodia de la historia clinica.

El prestador tendrd a cargo la retroalimentacion y actualizacion de las
historias clinicas, la cual debera diligenciar con la informacion de los
pacientes de forma clara, veraz y acertada. Adicionalmente, el
PRESTADOR se obliga a registrar las novedades que se presenten con
ocasion a la atencidn prestada por ésta. En virtud de lo anterior, el
PRESTADOR debera responder ante la Regional de Aseguramiento en
Salud No.2 por inexactifudes, confusiones, datos incorrectos y no
actualizados, asi como, las demas inconsistencias que conlleven a error
a la Regional de Aseguramiento en Salud No.2 o a cualquier tercero.

La historia clinica utilizada en la modalidad extramural es custodiada por
el prestador de servicios de salud que oferta y presta el servicio de salud
en [a modalidad extramural y cuenta con los siguientes registros:

+ Modalidad extramural domiciliaria
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e Valoracion de ingreso con el respectivo plan de tratamiento.

+ Nombre de los pacientes atendidos

¢ Registros de referencia y contrarreferencia, cuando se requieran
Cuidados por parte de! personal de salud

¢« Cuidados encargados a la familia cuando aplique

Ademas, que cuenta con un procedimiento de consentimiento informado
que incluye mecanismos para verificar su aplicacién, para gue el paciente
0 usuario o su responsable aprueben o no documentalmente el
procedimiento e intervencion en salud a que va a ser sometido, previa
informacién de los beneficios, riesgos, alternativas e implicaciones del
acto asistencial.

Otras
Condiciones
Técnicas

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que el servicio de urgencias se prestara de forma
ininterrumpida todos los dias de la semana, las 24 horas, los 365 dias del
afio, bajo los principios de eficacia, universalidad, y sclidaridad,

Se debe salvaguardar iguafdad de condiciones clinicas teniendo prioridad
la atencién a maternas, menores de 5 afios y adulto mayor.

En dado caso de solicitud de atencidn en el servicio de urgencias para una
URGENCIA VITAL, tal y como lo consagra la Ley, la atencion no requiere
autorizacion previa para la aplicacion de los cuidados correspondientes a
su necesidad en ATENCION INICIAL DE URGENCIAS, pero precisa ser
avisada dentro de las 24 horas habiles siguientes a su prestacién segin
Decreto 4747 de 2007. Debe ienerse en cuenta que las URGENCIAS
VITALES de cenformidad con su definicion cientffica, no requieren
autorizacion, Decreto 4747 del 2007, por lo que este horario no dalugar a
interpretaciones tendientes a afectar de manera alguna el acceso, la
calidad ni la oportunidad del servicio; sin embargo, dichas urgencias
vitales deberan ser reportadas por el contratista, durante las 24 horas
siguientes a su atencion. Servicios de baja complejidad. La solicitud de
autorizacion se debe realizar a la linea (1) 5804400 ext. 7646, 7426, 7695,
7617 y Avantel 3504131671 y 3505546128, correo electrénico disan.griss-
aut@policia.gov.co; disan.griss-cri@policia.gov.co; disan.refer-
nal@policia.gov.co.

Prestar GUnico y exclusivamente el servicio dispuesto mediante
autorizacion escrita y firmada por el Medico de Referencia y Contra
referencia de la Unidad Prestadora de Salud Tolima. La solicitud de
servicios ambulatorios se debe realizar al correo detol.upres-

mun@policia.gov.co.

El oferente debera certificar mediante documento escrite suscrito por el
representante legal que garantizara los servicios complementarios parala
atenclén de urgencias a través de servicios propios o disponibles, a saber,
hospitalizacion, sala de partos, radiologia basica, laboratorio clinico y
suministro de medicamentos para la atencién de la urgencia, dichos
servicios deben ser solicitados con base en la normatividad legal vigente
y aplicaran los fiempos de auforizacion definidos en dicha Resolucion. La
solicitud de autorizaciones se debe realizar al correo detol.upres-
pro@pelicia.gov.co; detol.upres-mun@policia.gov.co.

El oferente debers certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que formulara los medicamentos en nombre genérico
y no comercial, verificando que esten incluidos en el Manual de
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de 2013 y ios demas que lo adicionen sustifuyan modifiqguen, en el
momento del inicio del contrato y durante la ejecucion del mismo el cual
sera entregado antes de la fecha de inicio del contrato.

El servicio farmacéutico debe manejarse de acuerdo a lo prescrito por el
Decreto 2200 de 2005 y la Resolucion 1403 de 2007 y demas normas que
lo modifiquen, sustituyan o complementen,

Realizar entrega completa de los medicamentos, en caso de pendientes
se deber garantizar la entrega en un iapso no mayor a 48 horas en el lugar
de residencia y/o trabajo del afiliado cuando este lo autorice segiin lo
establecido en la Resolucién 1604 de 2013.

Para la formulacién de medicamentos no incluidos en el ACUERDO 080
del 27 de mayo 2022 del SSMP No se admiten formatos institucionales
del contratista, solo cuando una orden judicial, tutela, o la condicién clinica
del paciente amerite la administracidn urgente, se debe dar cumplimiento
a la prestacion o suministro con la inmediatez requerida, nico caso en el
cual la justificacion técnica del suministro serd reportada a ta Unidad
Prestadora de Salud Tolima. Con posterioridad, en el formato de
justificacién disefiado para tal fin por el SSPN segin formatos de
aprobacion conforme a lo dispuesto en la Resolucion 00438 del 28 de
noviembre de 2017 {por la cual se modifica parciaimente la resolucion 057
del 07 de febrero de 2017 mediante la cual se reorganiza el comité técnico
cientifico de la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional. El no reporte
ante el EIPS {Equipo Interdisciplinario de Profesionales de |a Salud) sera
causal de glosa, mas no el concepto favorable o desfavorable del EIPS.

Medicamentos de la Policia Nacional vigente Acuerdo 052 del 1 de abril )

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por ef
representante legal que prestara los servicios de salud contemplados en
el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial {Acuerdo 002 del 27 abril
2001), de acuerdo a las necesidades requeridas a todos los afilfados y
beneficiarios de la Policfa Nacional - UNIDAD PRESTADORA DE SALUD
TOLIMA, que acrediten debidamente su derecho a ser atendidos
presentando documento de identidad y carné de servicios de salud, previa
auforizacién oficina de referencia y contra-referencia de la Unidad

Prestadora de Salud Tolima.

El oferente debera certificar mediante documento escriio suscrito por el
representante fegal que cuando el afilfado requiera por su patologia, la
atencién en una Institucién de complejidad y dicha patologia esté cubierta
por el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial, el CONTRATISTA
deber realizar el tramite de referencia y contrarreferencia segtn lo
establecido en la Resolucion 3047 de 2008 con envio de fa informacion al
correo detol.upres-rem@policia.gov.co y teléfono 3505561170.

Brindar atencion preferencial a ia primera infancia, infancia, adolescencia
y gestantes; poblacidn desplazada, victimas de violencia y conflicto
armado, poblacion adulfo mayor, personas que sufren de enfermedades
huérfanas y personas en situacion de discapacidad en todos los servicios
asistenciales y administrativos de conformidad con el Instructivo 002
DISAN-PLANE-70 del 30/04/23. Asi misme, proteger en toede momento los
derechos constifucionales de las nifias, nifios y adolescentes, en especial,
los referentes a la salud y a la vida en condiciones de calidad y de

dignidad.




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

POLIGIA NACIONAL

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que suministrara en forma oportuna y por el medio
més expedito a la UNIDAD PRESTADORA DE SALUD TOLIMA la
informacion para responder las peticiones, quejas y reclamos de los
afillados y de las Entidades de Controf yfo Autoridades Judiciales, y en
general dar respuesta escrita a las soficitudes que formule UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD TOLIMA con ocasién de la ejecucion del
contrato, en un término no supetior a cinco (5) dias habiles o en el término
dispuesto por la entidad de control y/o autoridad judicial.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que informara al supervisor del confrato una vez se
encuentre ejecutadoc en un Cincuenta (50%) y Ochenta (80%).
respectivamente.

El oferente debera certificar mediante documento escrito susctito por el
representante legal que designara un funcionario, para que en
coordinacion con el Supervisor del Contrato vigile el normal
funcionamiento de la ejecucion del contrato y solucione los inconvenientes
que se presenten, {notificar por escrito identificacion del funcionario,
correo electronico y niimero telefénico).

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por ef
representante legal que prestard en forma continua y permanente los
servicios a los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional-
Unidad Prestadora de Salud Tolima, bajo los principios de eficacia,
universalidad, calidad y solidaridad.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante fegal que presentard en medio magnético la relacion de los
servicios habilitados y contratados utilizando los codigos Unicos de
procedimientos en salud (CUPS), con el respectivo valor segin tarifa
pactada, que permita el cargue de la informacion en el aplicativo dispuesto
por la Palicia Nacional para la respectiva actualizacién de los contratos,

El oferente debera certificar mediante documentio escrito suscrito por el
representante legal que facturard los servicios de salud prestados de
acuerdo a la clasificacion ufilizando los codigos tnicos de procedimientos
en salud (CUPS), tarifas pactadas y en forma independientes los serviclos
prestados, presentar en medio magnético el soporie respectivo que
permita el cargue de la informacion en los aplicativos de la Policia
Nacional. Igualmente hacer entrega de RIPS segln resolucion 3374 del
2000, los cuales seran validados al momento de la radicacién de la
factura, en caso de presentar errores se debe realizar la correccion de los
mismos en un maximo de 72 horas a partir del reporte.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que se obliga a no emplear o usar los datos
personales e informacion de los usuarios en fines diferentes al objeto del
contrato, lo anterior sin perjuicio a lo establecido denominada como
Proteccion de Datos Personales.

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que prestara servicios a los pacientes con sospecha
y/o confirmacion de COVID 19 segln los lineamientos del Ministerio de
salud y Proteccién Social, se incluyen atenciones para diagndstico y

tratamiento.

El oferente debera cerlificar mediante documento escrito suscrite por el
representante legal que prestara el servicio de vacunacion el cual incluye
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la vacunacion contra el COVID 19 dando cumplimiento a lo establecido en
el Decreto 109 de 2021 y demas normas gue la adiciones o modifiquen,
en coordinacién con la UPRES TOLIMA

El oferente debera certificar que cumple con la implementacion del
Sistema de Gestfién de Seguridad y Salud en el trabajo, de acuerdo con o
establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 "Por medio del cual se expide
el Decreto Unico Reglamentario def Sector Trabajo”, Resolucion No. 0312
de 2019 "Por fa cual se definen los Esténdares Minimos def Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabgjo SG-SST*, para lo cual
debera diligenciar el Anexo, Formulario de compromisa con el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Asimismo, debera anexar el
certificado o constancia de la ARL y/o certificado de compromiso de
enconfrarse en tramite

MEDIO AMBIENTE

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que cumple con el Plan de Gestion Integral de
Residuos Hospitafarios y Similares (componente interno) de acuerdo al
Decreto 351 de 2014 "Por el cual se reglamenta la gestion integral de los
residuos generados en fa alencién en salud y ofras actividades®,
Resolucion 1164 de 2002 “Por ef cual se adopta ei Manual de
Procedimientos Para La Geslion Infegral de Residuos Hospitalarios y
Similares”, Decreto No. 4741 del 2005 “Por el cual se reglamenta
parcialmente la prevencion y el manejo de los residuos o desechos
peligrosos generados en el marco de la gestion integraf’, y las normas que
lo medifiquen yfo adicionen.

Que, ademas, cumple con la normatividad ambiental que le aplique
relacionada con verfimientos, gestion de residuos, emisiones
atmosféricas, saneamiento basico y manejo de sustancias.

No debe estar reportado ante ef Registro Unico de Infractores Ambientales
{RUIA). Ley 1333 de Julio de 2008.

SGSST

Presentar firmado el formulario de compromiso, cumplimiento al SGSST
definido por la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°2.

PLAN DE CONTINGENCIA COVID-19

El oferente deberd presentar juntc con la oferta el Protocolo de
bioseguridad frente a COVID-19, dando cumplimiento a la Resolucién
01155 de 2020 "Por medio de la cual se adopta el protocolo de
bioseguridad para el manejo y control del riesgo del corenavirus COVID-
18 en la prestacion de los servicios de salud, incluidas las actividades
administrativas, de apoyo y alimentacion.

GESTION AMBIENTAL

El oferente deberé cerfificar mediante documento escrito suscrito por el
representante legal que garantizara que los insumos y materiafes que
utiliza en sus procesos y procedimientos son biodegradables y amigables
con el medio ambiente, que los suministros que utiliza en sus procesos y
procedimientos no contienen ningln componente gue posea las
siguientes clasificaciones:

» Contacio con acidos fibres de gases toxicos




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

POLICIA

Posibles efectos cancerigenos

Gue puedan causar alteraciones genéticas hereditarias

Que puedan causar cancer por inhalacién

Que puedan causar efectos irreversibles

Peligrosos para la capa de ozono

Que puedan perjudicar la fertilidad

Qe generen riesgo durante el embarazo y efectos adversos para el
feto

Que puedan resultar nocivos para el lactante

Y YVVVYVYVYY

10

EI oferente debera certi |car‘ medlante documento ascrito suscrito por el répresentante
legal que se compromete a reportar al supervisor del contrato los indicadores de las
Circulares Externas de la Supersalud 030 de 2008, y 056 - 058 de 2009.

Asi como los Indicadores de calidad en la prestacion de servicios, definidos en el
Sistema de Informacion para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad
de la Atencién en Salud. Asi mismo lo indica la Resolucion 256 det 5 de febrero del
2016 “porla cual se dictan disposiciones en refacién con el sistema de informacion para
la calidad y se establecen los indicadores para el monitoreo de la calidad en salud.”

i1

El oferente al momenio de presentar la propuesta deberd allegar listado de
medicamentos, insumos y demés tecnologias en salud necesarios para |a prestacion
del servicio con el fin de que sean fijados dentro del contrato & insumos.

12

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que realizarg el reporte mensual de eventos de interés en salud plblica
{SIVIGHLA), tales como: violencia de genero e intrafamiliar relacionado con cualquiera
de las modalidades de violencia no sexual: Fisica, Psicologica, Negligencia y abandono;
violencia sexual: Acoso sexual, Acceso carnal, Explotacion sexual, Trata de persona,
Actos sexuales, Otras violencias sexuales y Mutifacion genital, morbilidad y mortalidad
materna, mortalidad perinatal o neonatal, Sifilis Congénita, Hepatitis B en menor de 5
afios, VIH en gestantes y entrega de analisis (COVE) de los mismos en caso de ser
necesario asi como los demas que con posteridad defina el gohierno nacional.

13

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que tiene implementado o en proceso de implementacién la estrategia AIEPI
Clinico.

14

El oferente debera cerlificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que garantizara el suministro de método anticonceptivo post parto y post aborto
en el Ambito hospitalario, dicha actividad debe quedar registrada en la historia clinica.

15

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que reportara de forma mensual la base nominal de gestantes a los correos

detol.upres@policia.gov.co y detol.upres-gas@policia.gov.co.

16

E! oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que se compromete a dar cumplimiento a lo establecido en la Resolucion 3280 de
2018 por la cual se adoptan los lineamientos técnicos de la ruta integral para la
promocién y mantenimiento de [a salud y la ruta integral de atencién en salud
para la poblacién materno perinatal, y demds que le modifiquen, adicionen o

sustituyan.

17

El oferente debera cettificar mediante documento escrito suscrite por ef representante
legal que realizara la atencién para las victimas de violencia sexual sin distingo de sexo,
edad, raza, idioma, religién, opiniones politicas ¢ de cualquier indole, origen socal,
posicién econdémica o condicion social. Para eso se debe registrar las acciones de fa
victima que puedan tener implicaciones médico-legales y los demas registros, segtn el
reglamento técnico para el abordaje forense integral en la investigacion del delito
sexual, segtin la Resolucién 459 de 2012,
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18

&l oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que diligenciara el formato de reporte de citologias y mamografia realizadas
durante el mes y realizar el envio los 5 primeros dias de cada mes a los correos
detol.upres@policia.gov.co y detol.upres-gas@policia.gov.co.. En case de reportes de
citologias y mamograffa anormales se debe realizar reporte inmediato de los mismos.

El oferente debera certificar mediante decumento escrito suscrito por el representante
legal que presentara un informe mensual al Area de promocién y mantenimiento de Ia
salud a las casillas elecironicas detol.upres@palicia.gov.co y detol.upres-
gas@policia.gov.co. que incluya lo siguiente:

Informe nominal mensual de usuarios vacunados en el periodo (VACUNA PAF y
VACUNA COVID-19)

Informe mensual de estadisticas vitales:

¢ Reporte de nacidos vivos mensual del municipio y cuantos controles
prenatales le realizaron durante el embarazo,
+ Reporte de fallecidos en el municipio

Reporte de nifios remitidos a examenes de potenciales evocados auditivos de tallo a
nifios con factores de riesgo para hipoacusia

Reporte de ecografias tomadas en las gestantes

Reporte de pruebas de VIH vy sifilis en gestantes

Reporte uroanalisis y urocultivo tomados a la gestante

Reporte de Toxoplasma lgG e IgM tomados a la gestante (reportar de inmediato casos
que requieran fest de avidez o IlgA toxoplasma o sean diagnosticadas con

toxoplasmosis en gestacion)}

Reporte de TSH alterados en nacidos vivos

Repotte de incidencia sifilis congénita

19

Reporte incidencia VIH vertical

Numero de citologias tomadas en el mes e informar resultados alterados de inmediato

Ndmero de pacientes con VIH, TBC, LEPRA, MALARIA, LEISHMANIASIS en el mes
{discrimine cada caso por separado)

Numero de Baciloscopia tomadas al mes y reporte X algln positivo

Informe inmediato de eventos centinela

Consultas de ruta cardiocerebro vascular (HTA, DM, ERC, FALLA CARDIAGCA,
ENFERMEDAD RENAL CRONICA) realizadas en el mes

Tamizaje de riesgo cardiovascular; glicemia basal, perfil lipidico, creatinina,
uroanalisis

Tamizaje para cancer de prostata

Tamizaje para cancer de colon

Incidencia para Hipertension Arterial

Incidencia para Diabetes

Incidencia para Dislipidemia

Incidencia para Cbesidad

Tamizaje de Agudeza Visual — por curso de vida (Carta Snellen)

Nimero de consultas primera infancia medicina y/o enfermeria

Numere de consultas primera infancia odontologia

Nimero de consultas en primera infancia para la promocién y apoyo de la lactancia
materna

Casos formulados con micronutrientes en polvo durante el mes

Casos formulados con suplementacioén con micronutrientes y hierro
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Casos formulados con a fos que se les haya formulado desparasitacion intestinal
antihelmintica

Numero de consultas infancia medicina y/o enfermeria
Ndmero de consultas infancia odontologia
Tamizaje para anemia - Hemoglobina y hematocrito para nifias entre 10 y 13 afios

Educacion en IRA- EDA en menor de 5 afios

Educacitn en autocuidado, Pautas de crianza y Puericultura en menores de edad de
conformidad a AIEP]

Nimero de consultas adolescencia medicina y/o enfermeria
Numero de consultas adolescencia cdontologia

Ndmero de consultas juventud medicina y/o enfermeria
Namere de consultas juventud odontologia

Noumero de consultas adulfez medicina y/o enfermeria
Ndmero de consultas adultez odontologia

Nimero de consultas vejez medicina y/oc enfermeria
Numero de consultas vejez odontologia

Reporie de Pruebas rapidas treponémica por curso de vida
Reporte de Pruebas répidas para VIH por curso de vida
Numero de asesorias pre y pos test VIH por curso de vida

Ntmero de consultas primera vez de anticoncepcién por medicina y/o enfermeria a

mujeres
Namero de consultas primera vez de anticoncepcidn por medicina yfo enfermeria a

hombres

Niamero de consultas control de anticoncepcién por medicina yfo enfermeria a

mujeres
Ndmero de consultas control de anticoncepcion por medicina y/o enfermeria a

hombres

N” entrega anticonceptivos orales en mujeres.

N° entrega anticonceptivo de emergencia

Mujeres con anticonceptivo hormonal implante subdérmico.

Mujeres con dispositivo intrauterino.

N° entrega preservativos

Examen Clinico de Seno (Anual) Mujeres a partir de los 40 afios

Demanda inducida hacia el contro! prenatal

Asistencia curso maternidad y paternidad

Consuita primera vez en el embarazo

Control prenatal por medicina general

Control prenatal por enfermerta

Consuitas de Interrupcion voluntaria del embarazo realizadas en el mes

Consultas preconcepcionales realizadas en el mes (inicial y control)

Consultas de puerperio realizadas en el mes

Consultas de recién nacido realizadas en el mes

20

Informe mensual del area de odontologia con lo que respecta a promocién y
mantenimiento de la salud, de acuerdo al curso de vida

PRIMERA INFANCIA 1 MES A 5 ANOS
Consulta de valoracion

Control de placa bactetriana

Profilaxis

Aplicacion de barniz de flGior

Sellantes
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INFANCIA 6 A 11 ANOS
Consulta de valoracion
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Aplicacién de barniz de fltor
Sellantes

ADOLESCENCIA 12-17 ANOS
Consulta de valoracion

Control de placa bacteriana
Profilaxis

Aplicacién de barniz de flGor
Sellantes

Detartraje

JUVENTUD 18-28 AROS
Consuita de valoracion
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

ADULTEZ 29-50 ANCS
Consulta de valoracién
Control de placa bacterfana
Profilaxis

Detartraje

VEJEZ 60 ANOS EN ADELANTE
Consulta de valoracion

Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

MATERNAS PRIMER TRIMESTRE
Consulta de valoracion

MATERNAS SEGUNDO TRIMESTRE
Consulta de valoracion

21

El oferente debera cerificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que prestara los servicios de salud contemplados en ef Plan de Servicios de
Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 del 27 abril 2001), de acuerdo a las necesidades
requeridas a todos los afiliados y beneficiarios de la Policia Nacional - la Regional de
Aseguramiento en Salud N°2, que acrediten debidamente su derecho a ser atendidos
previa autorizacion oficina de referencia y contra-referencia,

22

Ei oferente debera cerificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que prestara en forma continua y permanente (24 horas al dia) de domingo a
domingo los servicios de urgencias a todos los usuarios de [a Policia Nacional bajo los
principios de eficacia, universalidad y solidaridad que asi lo amerite.

23

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que los reingresos a urgencias por ia misma patologia en las siguientes 24 horas
a la salida, haran parte de la misma atencién Inicial de urgencia y con cargo al mismo

valor.

24

E! oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que permitira el acceso a los auditores de la Policia Nacional v ia informacién
relacionada con el estado de salud de los pacientes y la prestacion de los servicios de
salud, asi mismo permitirle el acceso a todos los demés documentos que requiera, de
acuerdo con la ley y permitirle realizar el seguimiento y control para el cumplimiento del
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objeto contractual, mediante valoraciones periédicas a la institucidn, verificando las
condiciones locativas, y el recurso humano disponible para el desarrollo del presente
contrato. Ademas, facilitara la informacion necesaria para realizar visitas de auditoria

concurrente a pacientes.

25

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que garantizaré ia consulta de medicina general primera vez a 3 dias de

oportunidad.

26

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que tiene implementado y activo ef Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad,
en cumplimiento de lo definido por la normatividad legal vigente.

27

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legat que dara respuesta oportuna a las glosas realizadas por el Auditor de Cuentas de

la Regional de Aseguramiento en Salud N°2,

28

E! oferente designara un funcionario, para que en coordinacién con el supervisor del
contrato vigile el normal funcionamiento de la ejecucion del contrato y solucione los
inconvenientes que se presenten, (notificar por escrito identificacién del funcionario,

correo electrénico y niimero telefonico).

29

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que cuenta con el Sistema estructurado de referencia y contra-referencia y
atencién al usuario, a fin de que una vez dado de alta (egreso hospitalario) o consulta
(inter consulia o remision) por especialista sea remitida la informacién de la atencion
brindada a los correos detol.upres-rem@policia.gov.co, por lo tanto X el usuario no es
portador de la autorizacién vigente, es deber de la IPS o proveedor, comunicarse con
la central de autorizacion de la Regional de Aseguramiento en Salud N°2 los correos
detol.upres-rem@policia.gov.co, para obtener su consentimiento antes de prestar el

servicio.

30

Todo servicio electivo, fuera del plan de beneficios def SSPN, el proveedor debera
tramitar para estudio la aprobacién ante el Equipo Interdisciplinario de Profesionales de
la Salud (EIPS del nivel central DISAN), para lo cual el especialista fratante de ia IPS
oferente diligenciara completamente el formate de justificacion disefiado para tal fin por
parte del Subsistema de Salud de la Policia Nacional y remitirlo a la central de
autorizacion de la Regional de Aseguramiento en Salud N°2, para que ésta adelante el
tramite ante el EIPS del nivel cenfral. No se admiten formatos institucionales del
proveedor. Solo cuando el procedimiento o medicamento se requiera su administracion
urgente por la condicién clinica del paciente, orden judicial o tutela, se da cumplimiento
a la prestacién o suministro con la inmediatez requerida y éstos seran reportados
posteriormente a la central de autorizaciones, Esto con el fin de asegurar el tratamiento
oportuno de los usuarios que requieran dichos procedimientos, garantizando la
recuperacién y mejoramiento de la calidad de vida de los mismos.

31

E! oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que se compromete a que exista disponibilidad de camas en hospitafizacién
general, para los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional, a cargo del
contrato celebrado con dicha entidad, o en su defecto a gestionar la remision del
enfermo denfro del término maximo de las dos (02) horas siguientes a la determinacion
de la necesidad de referencia por parte del personal médico.

32

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrite por el representante
legal que suministrara mensualmente, con la radicacion de la cuenta de cobro, fos
Registros Individuales de Prestacion de Servicios (RIPS), para dar cumplimiento a las
obligaciones y condiciones delimitadas en la normatividad legal vigente.

33

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que realizara la atencion a las gestantes de acuerdo a lo establecido en fa guia
No. 11 y 15 de 2013 "Guia de practica clinica para la prevencién, deteccion temprana
y tratamiento de las complicaciones del embarazo, parto y puerperio” y la Resolucion
3280 de 2018, y demas que le modifiquen, adicionen o sustituyan. Las atenciones en
el servicio de se realizarén de acuerdo a o contemplado en la guia y [os procedimientos

anexos.
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34

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que brindara atencion preferencial a las gestantes, recién nacidos, nifios, nifias,
adolescentes, discapacitados y adulfo mayor en todos los servicios asistenciales y
administrativos. Asi mismo, proteger en todo momento los derechos constitucionales
de [as nifias, nifios y adolescentes, en especial, los referentes a la salud y a la vida en
condiciones de calidad y de dignidad.

35

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que se incluyen dentro del objeto contractual todas las actividades, intervenciones
y procedimientos que el oferente tenga en su portafolio de setvicios, que se encuentren
dentro del plan de beneficios, que sea necesario prestar por condiciones médico
cfentificas, que no se encuentren contratados con otros prestadores, esto con pravia
autorizacion de la central de Referencia y Contra-referencia de ia Regional de
Aseguramiento en Salud N°2, en caso de parametrizacion def algin codige no descrito
en el conirato, remitird el coddigo CUPS u homélogo con la descripcién del servicio y el
valor en pesos para ser cargade en el sistema de Policla Nacional para con ello evitar
la paralizacion en la prestacién del servicio

36

£l oferente debera certificar mediante documento escrifo suscrito por el representante
legal que presentara a la Regional de Aseguramiento en Salud N°2 o Direccién Nacional
de Sanidad los informes que a continuacidn se describen, ya sea mediante correo
electrénico (detol.upres@policia.gov.co) y/o en medio magnético, dentro de los
siguientes términos:

a). Reportes de los Indicadores de Calidad, mediante el cual EL PRESTADOR

informara;

¢ El cumplimiento del Decreto Ley 019 de 2012, la Resolucion 1552 de 2013,
Resolucion 256 de 2016 y las normas que fa modifiquen, aclaren o sustituyan con
una pericdicidad mensual, Indicadores de Alerfa Temprana,

¢ RIPS de manera completa, correctamente diligenciados y con la calidad
normativa requerida, en medio magnético anexo a la factura mensual y
adicionalmente debe ser remitido al correo detol.upres@policia.gov.co; vy con las
especificaciones establecidas en la Resolucidn 3374 de 2000, Resolucion 1531
de 2014, circular 0024 de 2015, garantizando consistencia y calidad de los
registros; so pena de incurrir en las sanciones y descuentos estipuladas en el
Articulo 116 de la Ley 1438 de 2011.

» Datos relacionados con el reporte de fa informacién para la operacién de la
cuenta de alto costo, en cumplimiento de la Resolucién 2463 de 2014 del
Ministerio de la Proteccion Social y demas normas que la complementen,
modifiquen, aclaren o sustituyan, seglin formatos suministrados por Regional de
Aseguramiento en Salud N°2 para Programas Especiales, informe que debera
ser eniregado en medio magnético, mensuaimente, e! cual debera incluir lo
siguiente: 1). Reporte de la informacion para la operacién de la cuenta de alto
costo, en cumplimiento de la Resolucion 4725 de 2011 y Resolucion 783 de 2012
del Ministerio de Salud y Proteccién Social y demas normas que la
complementen, modifiguen, aclaren o sustituyan donde se contempia el reporte
de: Personas con infeccién por el VIH/SIDA, personas con Tuberculosis
(enfermedad activa o curada), Mujeres embarazadas, Hijos de mujeres con
infeccion por VIH que tienen menos de dieciocho (18) meses de edad a la fecha
de corte, segun formatos suministrados por la Regional de Aseguramiento en

Salud N°2.

« Enirega de Informacion de forma mensual, de la Enfermedad Renal Crénica y
sus precursoras: Hipertension Arterial y Diabetes segiin Acuerdo 395 de 2008 vy
Anexo Téchico, Resolucion 2463 de 2014 y cualquier norma que la modifigue,
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aclare, adicione o sustituya. Ei PRESTADOR entregarad trimestralmente los
indicadores minimos para evaluar los resultados clinicos de estos pacientes.

+ Entrega trimesfral indicadores minimos para evaluar los resuitados clinicos en
pacientes con enfermedad renal estadificada en 1, 4 y 5 segtin el caso, conforme
formato entregado por la Regional de Aseguramiento en Salud N°2.

= Entrega de reporte mensual de pacientes nuevos captados con diagnéstico de
hipertension y diabetes y demas informes que requiera la Regional de
Aseguramientc en Salud N°2.

e Presentar los reportes e informacion conforme lo establece la Resolucién 4505
de 2012,

37

El oferente debera certificar mediante documento escrito suscrito por el representante
legal que se compromete a dar aplicabilidad y cumplimiento a CIRCULAR EXTERNA
00004 DEL 20 DE MARZO 2015 SUPERSALUD, en la cual se Imparfen instrucciones
para la prestacion de los servicios de salud a las personas adultas mayores por parte
de las Entidades Administradoras de Planes de Beneficio EAPB e Instituciones
Prestadoras de los Servicios de Salud. La anterior circular entre su contenido

contempla:

ATENCION ESPECIAL. Las personas de 60 afios de edad o mas son sujetos de
proteccion constitucional reforzada, que demandan de! Estado y de los actores del
sistema, una atencion en salud prioritaria y especial, sin que sea posible limitar su
acceso a los servicios de salud por cuenta de tramites administrativos o cuestiones
econdmicas.

PROCESOS DE ATENCION INTERSECTORIALES E INTERDISCIPLINARIOS.
Para garantizar las condiciones de atencidn especial a la poblacion adulta mayor,
las instituciones del sector salud deberan definir, dentro de los dos meses siguientes
a la publicacién de la presente circular, los procesos intersecioriales e
interdisciplinarios de atencion en salud, los cuales estaran a disposicion de la
Superintendencia Nacional de Salud para su verificacion cuando esta lo requiera.

ATENCION OPORTUNA. ASIGNACION DE CITAS DE MEDICINA GENERAL,
ODONTOLOGIA, MEDICINA ESPECIALIZADA Y DE APOYOS DIAGNOSTICOS.
Las entidades vigiladas tendran agendas abiertas durante todos los dias habiles del
afio y deberan asignar las citas de medicina general, odontoldgica, medicina
especializada y apoyos diagnésticos a los afiliados de 80 afios 0 més, dentro de las
48 horas siguientes a la solicitud por parte de estos.

o Afencidn oportuna, asignacion de citas de medicina general, odontologia,
medicina especializada y apoyos diagnésticos.

o Agendas abiertas todos los dias habiles del afio y asignacién de cita a mayores
de B0 afics a mas tardar en 48 horas a través de canales no presenciales

seguros y confiables.

o Implementar los pregramas de promocion y prevencién que propendan por el
desarrollo integral, proteccion fisica y mental de la poblacién adulta mayor, con
el proposito de fomentar la adopcién de estilos de vida saludables, el control de
enfermedades crénicas no transmisibles y [a reduccion de riesgos en estos

pacientes.

ENTREGA INTEGRA Y OPORTUNA DE MEDICAMENTOS. La entrega de
medicamentos a las personas de 60 afics o0 mas se hara de manera integra y oportuna
al momento de la solicitud. Cuando las vigiladas no entreguen de manera inmediata los
medicamentos POS, debera garantizarse su entrega en el lugar dispuesto, en un plazo
maximo de 48 horas siguientes a la solicitud, salvo que la patologia del adulto mayor
no dé espera, case en el cual el asegurador deberd adelantar los tramites pertinentes
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para garantizar la entrega inmediata en su domicilio o en el lugar establecido para el
efecio, so pena de las sanciones administrativas a que haya lugar.

Et oferente debera anexar resolucion, circular, acuerdo y/o acto administrativo mediante
el cual expide el valor de las tarifas propias (ambulancias, procedimientos,
medicamentos, insumos médicos y demas tecnologias en salud, ETC).

Para los procedimientos y servicios de ambulancia deben venir debidamente ajustado
a la resolucidn vigente de cadigos CUPS, con sus respectivos valores. (Anexar en
formato Excel o editable).

El oferente debera ceriificar mediante documento escrito suscrito por ef representante
fegal que se compromete a dar aplicabilidad y cumplimiento segtin le corresponda a la
Resolucién 441 del 28 de marzo del 2022 “Por medio del cual se sustituye el Capituio
4 del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 del Decreto 780 de 2016 relativo a los acuerdos
de voluntades entre las entidades responsables de pago, los prestadores de servicios
de salud y los proveedores de tecnologias en salud".

" SERVICIOS HOSPITALARIOS Y. DE URGENGIA

SERVICIOS AMBI

DE MARTES A VIERNES DE 08:00 AM A 12:00 AM y de 02:00] 24 HORAS AL DIA LOS SIETE DIAS DE LA SEMA

PM A 06:30 PM
LOS DIAS SABADOS DE 7:00 AM A 3:00 PM

POR EL TIEMPO QUE DURE EL CONTRATO QUE SE
LLEGASE A CELEBRAR.

PARA LA PRESCRIPCION DE MEDICAMENTOS.

Todo medicamento ordenado debe prescribirse segin lo establecido en Acuerdo 052 de 2013 "Manual de
Medicamentos y Terapéutica para el SSMP" y todo procedimiento se debe solicitar segln lo establecido en el
Acuerdo 002 de 2001, como primera instancia. Toda solicitud que se encuentre fuera de estos acuerdos debe estar
completamente justificada por el especialista y/o médico tratante en la historia clinica y en los formatos estabiecidos
por la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N.° 2, con el fin de ser evaluados por el Comité Técnico

Cientifico de la Direccion de Sanidad.

Todos los medicamentos suministrados durante la atencion a los usuarios, deberan ser los catalogados de acuerdo
al MANUAL UNICO DE MEDICAMENTOS Y TERAPEUTICA consagrado en el Acuerdo 052 de 2013.

Cuando se requiera una molécula de MARCA, solo sera autorizada por la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN
SALUD N2 cuando se haya agotado las posibilidades terapéuticas contenidas en el Acuerdo 052 de 2013 "Manual
de Medicamentos y Terapéutica para el SSMP" la orden médica debe estar completamente justificada por ef
especialista y/o médico iratante en la historia clinica y en los formatos establecidos por la REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD N°2, siempre y cuando cumplan con los requisitos establecidos en [a normatividad
vigente con el fin de ser evaluados por ef Comité Técnico Cientifico de la Direccién de Sanidad.

La prescripcion de los medicamentos tendra un lapso y vigencia de 72 horas, contadas a partir de la fecha de
expedicion de la formula médica. La formula original deberd ser anexada a la férmula médica franscrita como
evidencia de la transcripcion de la misma y deberd cumplir con los requisitos de ley: Nombre del usuario,
identificacién, diagnostico, nombre del medicamento, cantidad ordenada, dosificacién, tiempo de tratamiento y fima

del médico tratante.

La prescripcion de medicamentos en urgencias podra ser enfregada para el manejo ambulatorio de la patologia por
un término no superior a (3) tres dias calendario. Esta caracter{stica se tendra en cuenta los dias viernes, sabado,
domingos y lunes festivos, v se autorizara en los casos especiales como la semana mayor (semana santa) en fa
cual se autoriza el suministro durante el puente de esta festividad.

Como constancia de recibido, la férmula debera venir firmada por el usuario o representante, es decir, la persona
qgue haya recibido el medicamento).
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PARA LA EXPEDICION DE EXCUSAS
Toda excusa debe prescribirse segn lo establecido en DIRECTIVA ADMINISTRATIVA PERMANENTE No 003/DIPON-

DITAH 14.5: “Directrices para la expedicion y registro de las excusas del servicio, incapacidad médica, licencia por
matemidad o aborto, para el control y seguimiento del personal excusado del servicio o con incapacidad medica”,

PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS

Se prestara el servicio de MEDICINA GENERAL AMBULATORIA como puerta de entrada

LA ATENCION DEL SERVICIO DE URGENCIAS SE PRESTARA TENIENDO EN CUENTA:

+ Las definiciones que para el caso establece ia Ley Colombiana: Decreto 412 de 1892 y demas reglamentaciones gque
se expidan al respecio.

» Para el caso de fas urgencias vitales (esto no aplica en la atencién ambulatoria), se autoriza la atencién por las
especialidades previstas en el portafolio de servicios de la entidad, fas cuales deberan contar con los soportes
respectivos de justificacion de la urgencia (Anexo 2 Resolucién No. 3047 de 2008); asi mismo deber anexar a la
factura de cobro, la autorizacidn emanada por la oficina de REFERENCIA Y CONTRARREFERENCIA de la de la

Direccién de Sanidad a nivel central (Referencia Nacional).

+ EL CONTRATISTA debe garantizar los servicios complementarios para la atencion de urgencias a través de servicios
propios o disponibles, a saber, hospitalizacién, sala de partos, radiologia basica, laboratorio clinico, quiréfano y
suministro de medicamentos para la atencién de la urgencia; dichos servicios deben ser solicitados a través del Anexo
3 de la Resolucion No. 3047 de 2008 y aplicaran los tiempos de autorizacion definidos en dicha resolucién.

Las ayudas diagndsticas (Radiologia y Laboratorio Clinico) solicitadas en urgencias serdn solamente las necesarias
para la atencién inicial de urgencias y estaran bajo los parametros establecidos por la Direccion de Sanidad basados
en el Instructivo N° 018 del 29/10/2015 DISAN/AGESA, instructive N°012 del 06/04/2020 DISAN-PLANE, que trata de

la malla de pertinencia para la Referencia y Contrarreferencia.

Todas las solicitudes de atencion inicial de urgencias y las autorizaciones derivadas de dicha atencidn de los usuarios
del Subsistema de Salud de {a Policia Nacional deberan comunicarse a la central de autorizaciones de la Direccién de
Sanidad por via telefonica a la linea de atencion: 5804400 extensiones 7646, 7426, 7695, 7617 y AVANTEL
35055468128 o a los correos electronicos disan.arasi-aut@policia. gov.co, disan.arasi-cri@policia.gov.co, disan.refer-
nali@policia.gov.co Independientemente que la IPS cuente con contrato vigenie con la Direcclén de Sanidad, es
obligatoria la notificacién de la atencion inicial de urgencias con el fin de generar el respectivo codigo de la atencion y
llevar el seguimiento al mismo. Para obtener mas informacion sobre la validacion de derechos de servicios de salud
para los beneficiarios de la Policia Nacional pueden comunicarse a los nimeros de teléfonos asi: 350-413-1671 y 350-

554-6128.

+ En caso de que fa |PS no solicite el cddigo de notificacion de la urgencia sera causal de glosa tal como se encuentra

" contemplado en la Resolucién No. 3047 de 2008 “Por medio de la cual se definen los formatos, mecanismos de envio,

procedimientos y términos a ser implementados en las relaciones entre prestadores de servicios de salud y entidades
responsables del pago de servicios de salud, definidos en el Decreto 4747 de 2007".

Toda autorizacitn de servicios de atencién inicial de urgencias médicas debe ser solicitados mediante ef anexo No. 2
y demas soportes como historia clinica, epicrisis 0 que soportes la solicitud. (esta primera atencion inicial de urgencia
cubre de 1 a 3 dias de estancia si requiere dicha estancia) ya si requiere mas prorroga de estancia debe solicitar a
referencia de cada unidad. Para beneficiarios correspondientes al Tolima, es competencia REFERENCIA TOLIMA y
puede ser solicitada a los correos detol.upres-rem@policia.gov.co. Asimismo, para solicitar estancias hospitalarias yfo
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procedimientos derivados, la entidad prestadora del servicio de salud debe solicitaras al correo disan.griss-

cri@policia.gov.co.

e RESOLUCION NUMERO 003047 del 14 de agosto 2008, “Por medio de la cuai se definen los formatos, mecanismos
de envio, procedimientos y términos a ser implementados en las relaciones entre prestadores de sertvicios de salud y
entidades responsables del pago de servicios de salud, definidos en el Decreto 4747 de 2007", Articulo 4. Formato y
procedimiento para [a solicitud de autorizacién de servicios posteriores a la atencién inicial de urgencias. St
para la realizacion de servicios posteriores a la atencién inicial de urgencias, en el acuerdo de voluntades se tiene
establecido como requisito la autorizacion, se adoptara el formato definido en el Anexo Técnico No. 3 que hace parte
integral de la presente resolucion. La solicitud de autorizacién para continuar la atencién, una vez superada la atencién
inicial de urgencias, se reaiizara dentro de las cuatro (4) horas siguientes a la terminacién de dicha atencién. En caso
que se requieran servicios adicionales a la primera autorizacién en el servicio de urgencias o internacién, ia solicitud
de autorizacion se debera enviar antes del vencimiento de la autorizacion vigente, o a mas tardar dentro de las doce
{12) horas siguientes a su terminacion. En caso de gue luege de tres (3) intentos de envio debidamente soportados
a los medios de recepcion de informacion establecidos en el articulo 10 de la presente resclucién, en un
periode no menor de cuatro (4) horas, con infervalos entre cada intento no menor a media hora, el prestador
de servicios de salud no logre comunicacion con la entidad responsable del pago, deberd remitir fa solicitud
de autarizacién por correo electréonico como imagen adjunta o via fax a la direccion territorial de salud en la
cual opere ef prestador de servicios de salud, asi: los ubicados en municipios categoria especial, primera
categoria y sequnda categoria, lo enviardn a su respectiva direccion municipal de salud, los ubicados en
distritos lo enviaran a la direccién distrital de salud y los ubicados en los deméas municipios deberan enviarlo
a la direccién departamental de salud. La constancia de este envio se anexara a la factura, quedando prohibido
para la entidad responsable de pago objetar ef pago de los servicios con el argumento de que no fe fue
solicitada la autorizacién oportunamente. El prestador de servicios de salud insistira en la comunicacion con la
entidad responsable del pago, procurando que los servicios cuenten con la autorizacion correspondiente.

Referencia Nacional NO autoriza:

Prorrogas de estancia

Pruebas COVID

Ambulancias

Pacientes programados para cirugia
Citas de consulta externa

SOAT

Atentados

YVYVVYYY

Las ESE HOSPITALES, [PS, deben realizar solicitud de autorizacion mediante anexo No. 3 para los siguientes servicios
asi: servicios de consulta externa, ambulatorio, prueba COVID, transporte de ambulancia, programaciones de
cirugia, prorrogas de estancia, servicio de SOAT, tutelas, recuerden que las autorizaciones deben ser sistematizada

SISAP WEB, deben emitirles cddigo de la autorizacion.
Para ia autorizacion de servicios posteriores a la atencion inicial de urgencias, se debera comunicar directamente con la

unidad prestadora de salud Tolima af detol.upres-rem@policia.gov.co con el fin de obtener la autorizacién de la estancia
hospitalaria y demas procedimientos que requiera el usuario del Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

En caso de que ia IPS no sdlicite el codigo de notificacion de la urgencia serd causal de glosa tal como se encuentra
contemplado en fa Resolucion No, 3047 de 2008,

El paciente que ingresa al servicio de URGENCIAS de la IPS contratada, debera presentar los siguientes documentos para
ser atendidos a NOMBRE DE LA POLICIA NACIONAL;

Usuarios menores de edad: Debera mostrar como minimo un documento que lo Registro Civil, tarjeta de idenfidad
identifique.
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.Usua‘nos mayores de edad: Debera mostrar como minimo un decumento que lo Cédula de ciudadania.
identifique.
No obstante, lo anterior, la [PS como entidad de salud esta obligada a atender la
UI‘?C.BEN'CIA VITAL de acuerdo a lo reglamentado por el Decreto 412 de 1992 del IMPORTANTE
Ministerio de Sajud.

LA ATENCION DE LOS SERVICIOS DE HOSPITALIZACION SE PRESTARA CON BASE EN:
Los usuarios gue requieran hospitalizacion seran internados segin las indicaciones médicas justificadas por la patologia,

procedimientos quirdrgicos gue requieran la internacion inmediata y no sea pertinente la observacion.

La hospitalizacién debe ser notificada a la OFICINA DE REFERENCIA Y CONTRARREFERENCIA de fa unidad prestadora
de salud Tolima en la ciudad de Ibagué, aplicando el procedimiento de Referencia y Contrarreferencia del caso, quienes
dispondran si es manejada en ese nivel o se toman las medidas de traslado, slempre y cuando se compruebe que no se

expone la salud o la vida del usuario.

NOTA.: Esta atencion debera contar con el formato de autorizaciones de la Oficina de Referencia y Contrarreferencia
de la Regional de Asequramiento en Salud N°2 -UPRES Tolima, de lo contrario el servicio no se reconocera para

pago.
ACTIVIDADES DE PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD

Los servicios de BAJA COMPLEJDAD a contratar seran los complementarios a los ya contratados a través de la RED
PROPIA que incluye MEDICINA GENERAL y las actividades de PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD.

TODAS LAS ATENCIONES DE PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD DEBEN SER DEBIDAMENTE
SOPORTADAS Y ESTAN EXPUESTAS A AUDITORIA, por parte de la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD Ne2
- UNIDAD PRESTADORA DE SALUD TOLIMA y solo se podran prestar con la previa autorizacién emitida por la OFICINA
DE REFERENCIA Y CONTRARREFERENCIA DE LA UPRES TOLIMA. detol.upres-mun@policia.gov.co.

Para los programas de vacunacién y deteccion temprana de alteraciones del embarazo, parto y puerperio no se requerird
de autorizacién previa para este servicio debido a que es considerada una poblacién vulnerable en la que se deben evitar
barreras que afecten la cobertura de la prestacion de los servicios de saiud.

AYUDAS DIAGNOSTICAS Y COMPLEMENTACION TERAPEUTICA

La complementacién de los servicios médico asistenciales ambulatorios, se requieren los servicios de LABORATORIO
CLINICO BASICO/ESPECIALIZADO, IMAGENOLOGIA BASICA y COMPLEMENTACION TERAPEUTICA, en especial,
TERAPIAS FISICA y RESPIRATORIA, y la ENTREGA DE MEDICAMENTOS HOSPITALARIOS.

AYUDAS DIAGNOSTICAS

Las ayudas diagndsticas solo seran prescritas por los profesicnales de la entidad contratada y nunca por profesionales que
no pertenezcan a su red.

NO DEBEN REALIZARSE TRANSCRIPCIONES de atenciones efectuadas a fravés de ofros profesionales, especialistas o
contratistas particulares diferentes a la IPS confratada con la PONAL. Incluye: laboratorio clinice y radiologia de BAJA

Complejidad. Las de BAJA COMPLEJIDAD son la pertinencia y ordenadas por parte de medicina general, las de BAJA
complejidad pertinencia a los médicos especialistas quienes también podrén ordenar ayudas diagnosticas de BAJA

COMPLEJIDAD.

LAS AYUDAS DIAGNOSTICAS SIEMPRE REQUERIRAN LA AUTORIZACION DE LA OFICINA DE REFERENCIA Y

CONTRA-REFERENCIA DE LA UNIDAD PRESTADCRA DE SALUD TOLIMA,

MECANISMO ENVIO FORMATOS
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En lo referente al envio de los formatos de que trata la Resolucién No. 4331 de 2012 “Por medio de Ia cual se adiciona y
modifica parcialmente la Resolucion 3047 de 2008 modificada por la Resolucion 416 de 2009.” La unidad prestadora de

salud Tolima ha implementado el siguiente mecanismo de comunicacion:
1. Directamente por las direcciones de correo electrénico habilitadas para tal fin, los cuales son las descritas a continuacion;
detol.upres-gas@policia.gov.co.

El CONTRATISTA SE COMPROMETE A REPORTAR LOS SERVICIOS Y MEDICAMENTOS QUE SE ENCUENTRAN
POR FUERA DEL POS Y DEL MANUAL UNICO DE MEDICAMENTOS Y TERAPEUTICA DE LA POLICIA NACIONAL,
CON LA JUSTIFICACION MEDICA, ENVIANDO EN FiSICO EL REPORTE JUNTO A LA FACTURACION MENSUAL.

ESTOS DEBEN SER PRESTADOS Y SUMINISTRADOS POR PARTE DE LA IPS SIN QUE SE AFECTE L.A ATENCION

Estructurador del estudio previo

Capitan FERNEY A ARBOSA MORALES
Jefe de la Unidad/Prestadora de Sajud Tolima




: ]
T& SHEE o
o (©2IND3L =g ull
$300¥d A 0 HOAYNIYAT z o N340 V1 m Q 58
VINI0 V1 DINONOD3 FLINOD T30 ILYvd ¥od B
=G s3 : " ; NOIOVLYMLINOD | NvW¥O0iN0o |8 |2|° 3
wipo | W¥OINEND | e | s3Lwod | ‘odlawinr) z 2| . |. 1. | V1340 V1 vinuodNoD ~l3g " osaoous 3o | =
; SOINIWNDOT soT13a SE T 5 3N SOANINNDOU -
TONCHD sv13d 130 OL¥ISIA | SOLNIWNIOG
VIV O e NOlYoMEng | NOIOYNTYAZ | oavnTvAs $07 30 VLIOMLSE VINOIVIYIoEa SO
quanoy | NOWOVOIINIA S3LINOD NOIOYDINIAODSTN : N
ik $O1 3a s3 13 YYLIAT
LNVHDILN|
55 S
$31idvd &Y m g m m m T
(=] o @]
JASINOOVONIEO SV1 | = OLVHINOD | OLwvdINOD | B {8 |2 &
3d OLNIINITAINND ON 55|88
OLYHINGD 190 SYIONSNOZSNOD 130 013790 13 18 2|°8
NOIOY OLVHINOD |  OLVHINOD | T30 N $ - ST OLVHINGD OLNINAGNND NOIONDArE | B
oanray | 124 wiNNH | 130 N | O1OVZITvDaT | OLVHINDD Z Plolv - 0 noaaanoY N on | 3a 07F1a
v1 N | A NOIOVOIILON | QIOVNINYEL | V1 VLSYH NO 3a = 0550 VLS LLYAINGS ANOIDVLYYINOD |13 SIINY
Y130 VHO34 | OVDIaNraY | YISFIYNY oot 30 0S300Wd | Swilgy @S
v1 3as3q T30 TWWHONY | VLSILYHINGD
/VIONIHHADO NOIDVYNINYAL | 13 nd
34 Qvanigvyaoyd
w1 HIONaTY
o
m m CLYHINOD m mxe
3J 5 Mm@
SHAYAIIFVHN] © 130 OLIrgo 130 2c3E
[T R
TS ONTU | (oo . N3 OSHNONI ¥Y.1S3 g oNgindnno | 09 B3 8 8 | 2
volanEne N olanisy | IvAISI0 Z Pl ale|=~ @ - ON 2% b
ONOUD lanLss " Z B ON INOIHINEO 38 @ 13 ANvand 3 | 5
Nnozs | NOWYNAZ | oovoanrav|  TEAN 30 oNaNg © IANOA YOVININYHAr | P A NOIQVLINGD | 5 S 2| F
OIOVHOEYTS . NOIOVXY103d 30 - 0S300¥d | TN
 ODSIN T3 WYLIAS T30 TYWHONY
NOIDYNINYTL
T i T -
o =g 8l
i = 181 Bz - :
'0aNYND | OFHOLINOW -8 8 ‘B omamammg
avdis | T3 vz ‘m Cre e 5 ..<_yﬁw_§no” I
= o SRS T om: . ERRR = | :
: ! = S R
IS OW .m | OHINOD/OLNIVIVAL 5 |/ WI19Nana3sNoD
i
- SOOSTITAZIMIYIN.

TYNOIOVN VI2I110d

ORIVOLLIN 30 YINNO4 VT A 09S31M 13d SISITYNY

SOLYHLINOD VVd SOIATHd $OIANLSI 3a NOIDVHOaY 13




T NI sociona S E DB
NIOITV3Y SN0 =23 sousino [T || A B
38 3n0 0sVD o SIANOIDISINDAY z SO |z |82k
NOID | N3 svanzavy 8 aa - 30 FLWOD - NOIDVLYYINOD | avdlvLoL v1|& |S [OF
YINTYAZ | A SENOIDIANOD N V1S3NdONd @ B ol=o| =] 13304 NOOVEONdY o 30 0$300¥d | NOQ NvIdWno | Z |2
¢ s 20 OIOVIaNTaY | SY130 | aen c ANOIOWDIANIA > 130 TVINHONY | ON ano | =
OdWIIL | 093rTd NN93s NOIOVIYTVAZ AFLINOD T3Q ALxvd NOISYNINYEL | SY1SI1VEINGD | &
OAYNTVAS
SYL3NdOYd 3a LoD HOd NOIOVNTYAZ S0
NOIOVOIINIA 3d_NOIDO313S
TE TIEIEE
TYNIID TV 5 A 4ER-
SYOVLNISTud HOQVIVAZ B OLM3IS3q 30 SOMVEALI Z1S |2 E
S| SYOINONOD3 00330 N u - 31INOD T30 BLMvd = VISOLYHEYI0Fq %w_ﬁmwu_%m =I5|5F
IVNLO | SYiNEdo N ] P © 2!~ | =| Hodsvisandoud 2 SINTNIA0 8=
WHNOD | ‘003 T3 vavd | olowoianrav | A ogvouan | O S 30 NOIDYOILINEA NnoNiN | STIREYL  NOD
SVAV1T | SVALNISINd 3aolgniss | FLMWOD A OZ¥HO3Y 3G yviigyy | SvLSANdOud
SANOIOVZILOD SITVSNVD ¥IDT1GVLST ON 3G 08vD N3 N3NeI T
NOISIATY 3 3n0
T R B R
e 5P 1L
avuos g S|T|2R
09F1d 5 2lg|CFk
ag| YYiVHINOD 3 oLxgisyg | STNTUZ403a | S =
Noloy| T¥3INOT 38 s volaNnr 2 0 viionRTeag | avanwnd | =
osvy | FNDOT3asY OLVINGD VINOSISY A OLVMINGD | P O noneag | V1 IN
N onEmEéS . OlATEd o o 50 3L4vd NOd Saang | SYASENdONd
A SYOINOIL olaNLsa @ 0 [ = | =~ | uvIVHINGS vol3ra0 aa N
OSINTYd IHOAvYHod YNIDIHC V1 =
Sa| SENOIDIGNOg | HIOTVRC 130 N Al c 130 SYDILSNILOVHYD A SOUOIXA |~ vyt NasTd
SIINVLIIEYH OlovHOSYTS ASVOIND SOLSING3
o:anLsa e A 3L V1 NVANY3d
SOLISINDaY A S3ANOIDIANOD
- NI SINOIDIANOD o o | ON ano
Nolow | VALSNYHXE SY1 30 NOISIAZY ONSINTaANoN | SOLSINOZY
somvTy | NOIOVOLNEA NYIIX3 3S 2n0
V1 3
1NV¥NA
3 ST e R
Z |m TS |x @
YLONIA 35 =lmlxE
¥ N3 SYQIDI1av.LSS 2P YIS THA | @ | 2 m o
NOIS SYWINIA SYOINDIL © NOIOVLS3Ed | | 8 1= B
ANZdNS SYIINDIL 83 vi|glz e
SANCIOYIIIN3JST NOIOVOII03dST | NILIQISodm | S
3a OLVHINOD | OLVHINOD | OLVHINOD o SV1N3 0dIEaN03Y -
NOIDY | NOISIAS3NS 2 P| w|nla| olvowNamnes S 3no
TAAN 30 NO 130 = B S
SWILON | 36 Sty 5 A Tvo 28 Sonoe NI OQIOTT8vVLSH | SO4INDI  SO1
oy OIOVNINYEL | 1OYOIGNraY | 0SIANTdNS NE OIS oTvoQ¥aINOYIa (30 ovanwd
AP S S 'OLVHINGD 73 | VIvIY A
o AN NOIDNJ3rF  ON | 3IN3IDIZ3A 1
30 avarnigyaoyd 3 womwwww_m
V1 MI3NA3
TTYNOIOYN YI2110d
e

OTHYOILIW 30 YINNOd V1 A 09S3IN 13a SISITYNY

SOLVMINOD VAVd SOIATNd SOIANLST 3a NOIDVHOEY 13




BUIC] PRES 8p BlopEjsald pepiun g ap ajer
SAVHO SOgHVE SIUANY AT d uepden

SANOCIJIANGD
30 09INd 13

TIYNOIDVN V[DI10d

e

T

OTYVOILIA 3d VINHOL V1 A 09831N 13d SISITYNY

SOLVHINOD VHVd SOIASN SOIANLST 30 NOIoVHOogvy13




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS
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1. Poner a disposicion del CONTRATISTA los bienes y lugares que se requieran para la ejecucion y entrega del
objeto contratado.

2. Una vez se surta el proceso de confratacion estatal, asignar un supervisor, a través de quien la POLICIA
NACIONAL mantendré la interlocucion permanente y directa con el CONTRATISTA.

3. Ejercer el control sobre el cumplimiento del contrato a través del supervisor designado para el efecto, exigiéndole
la ejecucién iddnea y oportuna del objeto a contratar.

4. Recibir a satisfaccion los bienes y/o servicios que sean entregados por el CONTRATISTA, cuando esfos cumplan
con las condiciones establecidas y en especial ias especificaciones u obligaciones técnicas contenidas en el anexo

téchico.

5. Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias y garantias a que
hubiere lugar, para lo cual el supervisor dara aviso oportunc a la POLICIA NACIONAL, sobre la ocurrencia de

hechos constitutivos de mora o incumplimiento.

6. Pagar al CONTRATISTA en la forma pactada y con sujecion a las disponibilidades presupuestales y de PAC
previstas para el efecto.

7. Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que requiera para solventar las prestaciones
patrimoniales que hayan surgido a su cargo como consecuencia de la suscripcién del contrato.

8. Sdlicitar y recibir informacion técnica respecto del bien o servicio y demas del CONTRATISTA en desarrolio del
objsto del contractual.

9. Incluir aquellas obligaciones propias de cada proceso gue coadyuven al cumplimiento de las obligaciones
contractuales.

10. Rechazar los bienes y/o servicios cuando no cumplan con los requerimientos técnicos exigidos.

11. Entregar al contratista [a Guia para la Planificacion del Servicio de Salud 2PS-GU-0002 de fecha 10/01/2023.
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-

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Cumplir con el objeto contractual.
Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas confractuales, evitando dilaciones y trabas.

Responder en los plazos que la POLICIA NACIONAL establezca en cada caso, los requerimientos de aclaracién

o de informacién que le formule,
Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de Seguridad Sacial Integral y parafiscales (Cajas de

Compensacién Familiar, Sena e ICBF), por cuanto el cumplimiento de esta obligacion es requisito indispensable
para la realizacion de cualquier pago.

Guardar la confidencialidad de toda la informacién gue le sea entregada y que se encuentre bajo su custodia o
que por cualquier ofra circunstancia deba conocer o manipular y respondera civil, penal y disciplinariamente por
los perjuicios de su divulgacion yfo utilizacion indebida que por si o por un tercero se cause a la administracion o

a terceros.
No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligarlo a hacer u omitir

algtin acto o hecho, el CONTRATISTA debera Informar de tal evento a la Regional de Aseguramiento en Salud N°
2 de la Policia Nacional y a las autoridades competentes para que se adopte las medidas necesarias,
Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con el fin de evitar fraumatismos en el

proceso de ejecucion del contrato.
Restituir a LA POLICIA NACICNAL los elementos gue haya colocado a su disposicion para el desarrolio del objeto

contraciual, cuando se lo requiera o al finalizar el contrato, en caso de que se hayan suministrado.

Para la facturacion de los bienes o servicios contratados, se debe tener en cuenta los lineamientos y parametros
contemplados en la circular externa 016 del 09 de marzo de 2021 establecidos por el Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico, por medio del cual se implementa el modelo de recepcion de facturas de venta, notas débito y/o
notas crédito, la cual es de obligatorio cumplimiento, de acuerdo con la Directiva Presidencial 09 del 17 de
septiembre de 2020 “Lineamientos para el Pago de Proveedores del Estado” y la Resolucion No. 000042 del 05
de mayo de 2020, "Por la cual se desarrollan fos sistemas de facturacién, los proveedores tecnoldgicos” y el

registro de la factura electrénica de venta,
Dar cumplimiento a la Resolucion 971 de 2021: “Por medio de la cual se establece el procedimiento de recepcion,

tramite y reporte de las soliciiudes de eutanasia, asi como las directrices para la organizacion y funcionamiento
de! Comité para hacer Efectivo del Derecho a Morir con Dignidad a través de la Eutanasia” y el Instructivo 011
DISAN-PLANE-70 del 12/12/23, cuando se lleguen a presentar casos gue requieran este tipo de atencion.

Brindar atencion preferencial a la primera infancia, infancia, adolescencia y gestantes; poblacion desplazada,
victimas de violencia y conflicto armado, pablacién adulto mayor, personas que sufren de enfermedades huérfanas
y personas en situacion de discapacidad en todos los servicios asistenciales y administrativos de conformidad con
el Instructivo 002 DISAN-PLANE-70 del 30/04/23. Asi mismo, proteger en fodo momento los derechos
constitucionales de las nifias, nifios y adolescentes, en especial, los referentes a la salud y a la vida en condiciones

de calidad y de dignidad.
Cumplir con los protocolos establecidos para fa prestacién de servicios médicos hospitalarios de BAJA'Y MEDIANA

COMPLEJIDAD.
Practicar Unica y exclusivamente los procedimientos dispuestos mediante autorizacion firmada por el Jefe de

Sanidad o quien éste designe.

El oferente debers sostener los precios v tarifas ofrecidas para cada vigencia, durante el plazo de ejecucion del Contratoy
sus adicciones. Las tarifas ofertadas se facturaran al inicio de cada vigencia anual de acuerdo al incremento de Ley v las
tarifas institucionales se incrementardn de acuerdo con lo decretado por el Goblerno Nacional y Ia tarifa que hayan
pactado ias partes.

Una vez sean actualizados los precios de medicamentos y/o dispositivos médicos de venta institucional por parte
de las entidades, esta, debera presentar informe detallado donde se justifique su Incremento, con sus respectivos
valores, codigos y analisis comparativo. Asimismo, las nuevas tarifas se aplicaran una vez tengan el aval de la
Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 - UPRES Tolima previa revision de auditoria médica y se notifiquen a

las entidades.
Presentar plan de contingencia en el evento de presentar falla los equipos, o casos de fuerza mayor con los

profesionales.

Entregar una estadistica mensual_de los pacientes atendidos incluyendo el nimero del documento y nombres
completos del paciente, la fecha de atencidon y el servicio prestado. En archivo Excel.

El oferente debe disponer de por lo menos una linea telefonica, para poder tener comunicacion constantemente
con la entidad.

Para la autorizacién del servicio, debe presentarse documento de identificacién en original segtin el caso (Registro
civil de nacimiento para menores de 7 afios, tarjeta de identidad para usuarios entre 7 y 17 afios, cédula de
ciudadania para usuarios mayores de edad). (Atencidn de urgencias vitales y atencion inicial de urgencias). Boletin
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de_autorizacién vigente Los servicios electivos (programados), se prestaran previa verificacién de derechos y
autorizacion de la Regional de Aseguramiento en Salud N°® 2 - UPRES Tolima, por lo tanto, si el usuario no es
portador de la autorizacién vigente, es deber de la IPS o proveedor, comunicarse con la central de autorizacién
de la Regional de Aseguramiento en Saiud N° 2 - UPRES Tolima a los correos detol.upres-rem@policia.gov.co y
detol upres-gas@policia.gov.co. para obtener su consentimiento antes de prestar el servicio. Boletin de
autorizacién vigente Los servicios electivos (programados), se prestaran previa verificacién de derechos y
autorizacion de la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 - UPRES Tolima, por lo tanfo si el usuario no es
portador de la auforizacidn vigente, es deber de la IPS o proveedor, comunicarse con la central de autorizacion
de la Regional de Aseguramiento en Safud N° 2 - UPRES Tolima a fos correos detol.upres-rem@policia.gov.co y
detol.upres-gas@policia.gov.co, por lo tanto si el usuario no es portador de la autorizacion vigente, es deber de la
IPS o proveedor, comunicarse con la central de autorizacion de la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 los
correos detol.upres-rem@policia.gov.co y detol.upres-gas@policia.gov.co, para obtener su consentimiento antes
de prestar el servicio.

Todo procedimiento adicional que no haga parte del procedimiento o servicio inicialmente autorizado, y que el
proveedor estime conveniente en un momento dado atender al usuario, asi se encuenire entre el listado contractual
y tarifado, requerira el aval por parte de la central de autorizacién de la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2
- UPRES Tolima, sin que se convierta en obstaculo para la atencidn, cuando se encuentra en riesgo inminente la
vida del paciente,

La atencidn dei evento adverso entendido como “el dafio o complicacion no intencional consecuencia dei cuidado
médico o todo aquel derivado del cuidado de la salud y no de la enfermedad misma del paciente” corre por cuenta
del prestador, no seré cancelado por el SSPN. Este estara sujeto a glosa total hasta que e! comité ADHOC de ia
IPS y la dependencia de Garantia de la Calidad (GARCA) de la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 ~
UPRES Tolima, se relinan y expidan el plan de mejoramlento y se determine la inherencia del evento para
determinar el monto a cancelfar definitivo.

El oferente se obliga a reportar dentro de los siguientes cinco dias a su ocurrencia, eventos adversos e incidentes
presentados en efecucion del contrato, con su respectivo andlisis e implementacion de un plan de mejora al
supervisor del contrato y ordenador del gasio, asumiendo los costos de salud derivados del evento adverso.

El oferente se compromete a NO continuar prestande los servicios objefo del presente contrato una vez este
agotado el valor del contrato, SALVO en casos de urgencia médica debidamente jusiificada de acuerdo con las
disposiciones expedidas por la Superintendencia Nacional de Salud. Los servicios prestados por fuera del contrato
que no cumpla con las anteriores condiciones, no seran pagados por el CONTRATANTE.

El oferente debe dar a conocer a la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 — UPRES Tolima las Guias
de manegjo institucionales.

El oferente DEBE SUMINISTRAR A LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 -UPRES Tolima DURANTE LA
EJECUCION DEL CONTRATOQ: 1.) Nofificar al supervisor del contrato en forma oportuna, respecto de los
inconvenientes que se puedan presentar en desarrollo de la ejecucion del respectivo contrato. 2.) Informar al
supervisor del confrato semanalmente el valor ejecutado del contrate y cuando el contrato se encuentre
en un 80% ejecutado. 3) Debe reportar al supervisor del contrato los indicadores de la Circular Externa Supersalud
056 y 058 de 2009, asi como los Indicadores de calidad en la prestacién de setvicios, definidos en el Sistema de
Informacidn para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencion en Salud. 4.) Atender
oportuna y eficazmente fas solicitudes que le formule la Jefatura de la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2
- UPRES Tolima ¢ el ordenader del gasto. 5.) Enviar el primer dia hdbil de cada semana a la Regional de
Aseguramiento en Salud N° 2 — UPRES Tolima _la informacidn de notificacién epidemiclégica semanal {solo
se nofifica los casos de usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional).

El oferente generard de manera mensual estadistica de eventos adversos y auditoria al 100% de estos,
comprometiéndose en todes los casos a establecer planes de mejoramiento,

El oferente debe tener dispenibilidad de oficina de atencién al usuario, y en todo caso cualquier queja interpuesta
deber darsele el tramite respectivo del cual se enviar copia al supervisor del contrato, o en su defecto a la oficina
de garantia y calidad de la Regional de Aseguramiento en Salud N¢ 2 — UPRES Tolima.

El oferente no atendera pacientes que no cuenten con la debida autorizacion vigente por parte de la oficina de
referencia y contrarreferencia de la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 — UPRES Tolima.

Disponer de los indicadores de calidad en la prestacién de servicios, definidos en el Sistema de Informacion para
la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién en Salud e implementar sus propios
programas de Auditoria de conformidad con el Decreto 1011 de 2006 y demas normas gue lo modifiquen, adicionen

o complementen,
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Presentar el resultado del analisis de fos eventos adversos gue sean requeridos por la Regional de Aseguramiento
en Salud N° 2 — UPRES Tolima, dentro de los treinta (30) dias siguientes a la solicitud, asi mismo asistir a la cita
concertada para cierre de esos casos.

Presentar el plan de mejoramiento derivado de las visitas de calidad realizadas por la Regional de Aseguramiento
en Salud N° 2 ~ UPRES Tolima y el resultado de la ejecucién del mismo, en los casos en los que haya lugar.
Garantizar y respetar los derechos de los pacientes de conformidad con la Ley 23 de 1981, la Circular Externa
Conjunta 0016 de 2013 y demés normas que las modifiquen, adicionen o sustituyan.

El PRESTADOR se compromete a recolectar y reportar mensuaimente al Regional de Aseguramiento en Salud N°
2 - UUPRES Tolima, el registro por persona de las actividades de Proteccién Especifica, Deteccién Temprana y la
aplicacion de las Guias de Atencion Integral de las enfermedades de interés en salud publica de obligatorio
cumplimiento, segtin el Anexo Técnico No. 1 que hace parte integral de la Resolucion No. 4505 de 2012, expedida
por el Ministerio de Salud y Proteccién Social. Dicho reporte debera ser enviado a LA Regional de Aseguramiento
en Salud N* 2 — UPRES Tolima dentro de los primeros diez (10) dias calendario mediante él envié al correo
electrénico detol.upres-rem@policia.gov.co y detol.upres-gas@policia.gov.co.

Capacitar a su personal en el registro y soporte clinico relacionado con las actividades de Proyeccidn Especifica,
Deteccién Temprana y la aplicacién de las Guias de Atencion Integral de las enfermedades de interés en salud
plblica de obligatorio cumplimiento.

Reportar de manera escrita, en un plazo ho mayor a quince (15) dias previos al registro, la novedad de cierre de
los servicios de urgencias y hospitalizacion, en caso de que estos hayan sido contratados por la Regional de
Aseguramiento en Salud N° 2 — UPRES Tolima, lo anterior segtin lo establece la Resolucion 003100 de 2019 “Por
la cual se definen los procedimientos y condiciones de inscripcion de los prestadores de servicios de salud y de
habilitacién de los servicios de salud y se adopta el Manual de Inscripcién de Prestadores y Habilitacion de
Servicios de Salud”.

Verificar la calidad de afiliado del usuario que solicite ser atendido haciendo uso de los mecanismos de validacion
de derechos dispuestos por la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 — UPRES Tolima.

Las Actividades, Intervenciones, Procedimientos y Medicamentos no contemplados en el Plan de Beneficios en
Salud y que hayan sido ordenados en fallos de tutela y/o medidas provisionales deberéan cumplirse estrictamente
conforme lo ordene la providencia del Juez de Conocimiento, e informara a la Regional de Aseguramiento en Salud
N° 2 - UPRES Tolima para que esta genere la autorizacion.

Prestar atencion a los pacientes del programa de VIH (Gestantes, pacientes con Tuberculosis, hijos de madre VIH
menores de 18 meses), de acuerdo a las guias de mansjo, establecidas por el MSPS, para cada una de las
patologias; realizando y reportando los laboratorios y seguimientos del usuario; se debera enviar reporte al correo
detol.upres-rem@policia.gov.co y defol.upres-gas@policia.gov.co, los primeros 5 de cada mes.

Realizar gestion del riesgo y deteccion temprana, para el diagnéstico oportuno de las enfermedades precursoras
de |a Enfermedad Renal Crénica (ERC), Hipertensién Arterial y Diabetes; realizando y reportando los laboratorios
y seguimientos del usuario; se debera enviar reporte al correo detol.upres-alc@policia.gov.co y detol.upres-
gas@policia.gov.co.

Realizar deteccion temprana de céancer de cuello uterino y mama, informando a la Regional de Aseguramiento en
Salud N° 2 oportunamente los resultados para definit plan de manejo.

Destinar los recursos entregados para la ejecucion de los servicios contratados, velando en todo momento por el
manejo acertado, correcto y racional de los mismos.

Cumplir con fa oportunidad pactada en la prestacion de los servicios objeto del presente contrato.

Identificar complicaciones derivadas de la atencion, y en caso de requerir otro nivel de complejidad, informar a la
Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 - UPRES Tolima, este hecho.

Solicitar autorizacién a la Regional de Aseguramiento en Safud N° 2 - UPRES Tolima de cualquier remision de
pacientes que se requiera efectuar a otro nivel de complejidad.

Mantener vigente, durante todo el término de duracion del contrato, su habilitacién como prestador de servicios de
salud e informar a mas tardar af dia habil siguiente de la ocurrencia de cualquier modificacion que se genere
respecto de la habilitacion. La Regional de Aseguramiento en Salud N° 2- UPRES Tolima podra verificar en
cualquier momento la habilitacion, las condiciones de prestacion del servicio y las instalaciones del PRESTADOR.
En este sentido, El PRESTADOR se obliga a declarar los servicios habilitados y reportar las novedades frente a
los mismos a los érganos de control; cualquier incumplimiento de esta obligacion constituira causal valida de
terminacion unilateral del contrato por parte de LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 - UPRES Tolima, sin
perjuicio de las acciones a que haya lugar.

Suministrar en forma oportuna y por el medio mas expedito a la Regional de Aseguramiento en Salud N°2 - UPRES
Tolima la informacién para responder las peticiones, quejas y reclamos de los afiliados y de las Entidades de
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Control y/o Autoridades Judiciales, y en general dar respuesta escrita a las solicitudes que formule LA Regional de
Aseguramiento en Salud N° 2 - UPRES Tolima con gcasion de la ejecucion del contrato, en un término no superior
a cinco (5) dias habiles o en el término dispuesto por la enfidad de control y/o autoridad judicial.

Apoyary facilitar las labores de auditorfa, supervisién, evaluacién y control que la Regional de Aseguramiento en
Salud N° 2 — UPRES Tolima realice en forma directa, asistiendo y participando de los comités que cite la Regional
de Aseguramiento en Salud N° 2 - UPRES Tolima y/o en aquellos que acuerden las partes. Las recomendaciones
que se deriven de dichos comités deben ser implementadas por el PRESTADOR, quien debera informar a LA
Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 - UPRES Tolima la implementacion de las recomendaciones dentro del
mes siguiente a su solicitud.

Informar oportunamente a la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 - UPRES Tolima los casos de presunta
suplantacion o fraude de usuarios y prestar toda su colaboracién en la prevencion y seguimiento de fraudes, asi
como en la identificacion y obtencién de materiales probatorios.

Suministrar oportunamente la informacion relacionada con la prestacién de servicios de salud derivada de
accidentes de transito y enfermedades catastroficas.

Informar cuando se presente a la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 - UPRES Tolima sobre el fallecimiento
de usuarios que se produzca en sus instalaciones o bajo su tratamiento al correo elecirénico que se designe para
tal efecto, adjuntando copia del certificado de defuncion. Sin perjuicio del reporte que se debe realizar a través de
ta herramienta SIVIGILA del Instituto Nacional de Salud de conformidad con la normatividad vigente

Proveer la informacion solicitada de forma clara, y oportuna conforme a los plazos establecidos, tal y como lo
dispone el articufo 114 de la Ley 1438 del 2011.

Permitir a La Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 - UPRES Tolima la consulta de la informacién relacionada
con el estado de salud y la prestacion de los servicios a los afiliados de La Regional de Aseguramiento en Salud
N°2 - UPRES Tolima, facilitande copia de [a historia clinica y anexos de ésta, en medio magnétice o fisico, con el
fin de dar tramite a requerimientos judiciales y prejudiciales, requerimientos de autoridades administrativas y
labores de auditoria médica efectuada por LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 - UPRES Tolima. Asf
mismo, el PRESTADOR se compromete a suministrar la copia de la historia clinica a LA Regional de
Aseguramiento en Salud N° 2, dentro de los plazos impuestos por la autoridad Judicial o Administrativa.

El PRESTADOR permitira que LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 - UPRES Tolima consulte informacion
relacionada con el PAMEC y el SIC en el marco del SOGC, de acuerdo a la normatividad vigente y a las que lo
modifiquen o sustituyan. Enviar copia de la notificacion de los eventos de vigilancia y salud ptiblica, con el fin de
obtener oportunidad en la informacién de los eventos sujetos a vigilancia. Esta notificacién se reporta los lunes o
el primer dia habil, en caso de festivo, de cada semana, al correo electronico que disponga para tal efecto LA
Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 - UPRES Tolima. Lo anterior no exime al PRESTADOR del cumplimiento
del Decreto 3518 de 2008, en cuanto a los reportes de estos eventos,

Cumplir con las medidas de atencion y reporte a las autoridades competentes de los casos de violencia de acuerdo
a lo establecido en la Ley 1257 de 2008, Decreto 4796 y 4799 de 2011, Decreto 2734 de 2012 y la Resolucion 459
de 2012 y demas normas que las adicionen, sustituyas o modifiquen.

Realizar consulta externa ambulatoria para las victimas de violencia sexual sin distingo de sexo, edad, raza, idioma,
religion, opiniones politicas o de cualquier indole, origen social, posicién econdmica o condicion social. Para eso
se debe registrar las acciones de a victima que puedan tener implicaciones médico-legales y los demas registros,
segln el reglamento técnico para el abordaje forense integral en la investigacion del delito sexual, segtin ia
Resolucién 459 de 2012,

El PRESTADOR autoriza ia inclusion de su nombre en el cuadro de prestadores adscritos a la red de servicios de
salud de LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 - UPRES Tolima, incluyendo en él su direccion, portafolio
de servicios ofrecidos u ofras caracteristicas especiales y permiiira el uso de elementos publicitarios e informativos
de LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 - UPRES Tolima en las instalaciones del PRESTADOR, en el
lugar y de la forma definida de comin acuerdo entre las partes.

El PRESTADOR debera abstenerse de prestar, prescribir o realizar con cargo a LA Regional de Aseguramienio
en Salud N° 2 - UPRES Tolima los servicios correspondientes a aquellas actividades, procedimientos,
intervenciones y medicamentos que no tengan por objeto contribuir ai diagnostico, tratamiento y rehabilitacion de
ta enfermedad, asi como tratamientos médicos, quirirgicos o terapéuticos gque involucren medicamentos no
aprobados por el INVIMA y/o esquemas terapéuticos o protocolos de atencién no aprobados por las sociedades
cientificas. Tampoco aquellos considerados como cosméticos, estéticos o suntuarios, y en general, aguellos no
autorizados, previo el cumplimiento de los tramites legales requeridos.

Incluir a sus trabajadores al régimen de seguridad social Integral y mantener su vinculacion; el PRESTADOR sera
el tinica responsable por la asuncién de los costos de afiliacion y vinculacion permanente. £l PRESTADOR debera
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remitir certificacion suscrita por el revisor fiscal o contador y el representante legal, en la cual se indigue el
cumplimiento de esta obligacion.

El servicio farmacéutico debe manejarse de acuerdo a lo prescrito por el Decreto 2200 de 2005 y la Resolucion
1403 de 2007 y demas normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen.

Someterse a la codificacion estipulada por la norma vigente, codigo tnico de medicamentos (CUM) vigente, es
decir fos medicamentos deben ser identificados de esta manera, desde el momento de la oferta hasta el pago de

la factura.
Todas las actuaciones del PRESTADOR deben sujetarse a las normas de regulacion de precios de medicamentos

expedidas por el Gobierno Nacional.
En caso que duranie la vigencia del contrato se expida norma regulatoria para la elaboracién, manejo y
dispensacién de insumos, el oferente debera acogerse a dicha normatividad, sin que sea necesario modificar el

presente confrato.
Diligenciar el consentimiento informado para cada paciente, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley y en la

jurisprudencia.

Brindar atencién preferencial a las gestantes, recién nacidos, nifios, nifias, adolescentes, discapacitados y adulto
mayor en todos los servicios asistenciales y administrativos. Asi mismo, proteger en fodo momento los derechos
constitucionales de las nifias, nifios y adolescentes, en especial, los referentes a la salud y a la vida en condiciones
de calidad y de dignidad.

Responder legaimente por cualquier perjuicio que le acaeciere al usuaric durante su estancia o estadia en las
instalaciones donde suministre servicios el PRESTADCR, atribuible a dolo o negligencia asi sea levisima, previa
orden judicial.

Dar estricta aplicacion a ios procedimientos establecidos por la normatividad legal vigente respecto de la cadena
de custodia.

Dar estricto cumplimiento a las normas sobre salud ocupacional.

EL PRESTADOR se obliga a no emplear o usar los datos personales e informacion de los usuarios en fines
diferentes al objeto del contrato, lo anterior sin perjuicio a lo establecido denominada como Proteccion de Datos
Personales.

EL PRESTADOCR se compromete a permitir el ingreso de los auditores concurrentes a sus instalaciones, areas o
servicios, y se compromete a facilitar el proceso de auditoria concurrente de acuerdo con la normatividad vigente.
EL PRESTADOR garantizara que el personal destinado para la ejecucion del servicic contratado esta debidamente
capacitado, con la experiencia suficiente y necesaria, asi como también, que cuenta con la debida autorizacion por
el ente de control competente para desempefiar sus funciones.

Garantizar la atencion de recién nacidos.

Cumplir con las exigencias legales y éticas del manejo de la Historia Clinica de los pacientes.

EL PRESTADOR tendra a cargo la retroalimentacién y actualizacion de las historias clinicas, la cual debera
diligenciar con la informacion de los pacientes de forma clara, veraz y acertada. Adicionalmente, el PRESTADOR
se obliga a registrar las novedades que se presenten con ocasion a la atencion prestada por ésta. En virtud de lo
anterior, el PRESTADOR debera responder ante LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 - UPRES Tolima
por inexactitudes, confusiones, datos incorrectos y no actualizados, asi como, las demas inconsistencias que
conlleven a error a LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 - UPRES Tolima o a cualquier tercero.

No usar ef nombre de La Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 - UPRES Tolima para justificar ante sus
proveedores o terceros el cumplimiento de sus obiigaciones u otros asuntos internos.

EL PRESTADOR garantizard que los servicios contratados en el presente confrato, sean acordes y
complementarios con el nivel de complejidad que requiere cada procedimiento.

Toda excusa debe prescribirse segun lo establecido en DIRECTIVA ADMINISTRATIVA PERMANENTE No
003/DIPON-DITAH 14.5: “Directrices para la expedicién y registro de las excusas del servicio, incapacidad médica,
licencia por maternidad o aborio, para el control y seguimiento del personal excusado del sewicio o con
incapacidad medica”.

Los medicamentos que sean prescritos a los afiliados y beneficiarios de La Regional de Aseguramiento en Salud
N° 2 - UPRES Tolima por parte de los profesionales de la salud det PRESTADOR, deberdn cumplir con los
requisitos establecidos en el Arficulo 17 del Decreto 2200 de 2005 que regufa la prestacion del servicio
farmacéutico, incorporando en cada formulacion como minimo los siguientes datos: 1. Nombre del prestador de
servicios de salud o profesional de la salud que prescribe, direccion y numero telefénico o direccion electrénica. 2.
Lugar y fecha de la prescripcion. 3. Nombre del paciente y documento de identificacion. 4. Nimero de la historia
clinica. 5. Tipo de usuario (subsidiado) 6. Nombre del medicamento expresado en la Denominacién Comtn
Internacional {nombre genérico). 7. Concentracién y forma farmacéutica. 8. Via de administractén. 9. Dosis y
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78.

79.

frecuencia de administracién. 10. Perfodo de duracién del tratamiento. 11, Cantidad total de unidades
farmacéuticas requeridas para el tratamiento, en niimeros y fefras. 12. Indicaciones que a su juicio considere el
prescriptor. 13. Vigencia de fa prescripcion. 14. Nombre y firma del prescriptor con su respectivo nimero de registro
profesional, asi como la norma que adicione, modifique, aclare o sustituya la normatividad aqui sefialada.

Es obligacion por parte del prestador publicar en la pagina de Contratacién SECOP |l, (la informaciéon que ie
requiera la Regional De Aseguramiento En Salud

Acatara los lineamientos del Régimen de proteccidn de datos y demas aspectos relacionades con el tratamiento

- de la informacién que les sea aplicable, en el marco de Ja ley estatutaria y las normas que la modifiquen,

80.

81.

82.

reglamenten o sustituyan en virtud de lo cual se hacen responsables de la privacidad, seguridad y confidencialidad
expedida por el Manual de Seguridad de la Informacion para la Policia Nacional.

Se compromete a dar aplicabilidad y cumplimiento segtin le corresponda a la Resolucion 441 del 28 de marzo del
2022 “Por medio del cual se sustituye el Capitulo 4 del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 del Decreto 780 de 2016
relativo a los acuerdos de voluntades entre las entidades responsables de pago, los prestadores de servicios de
salud y los proveedores de tecnologias en salud”, Ast mismo los lineamientos que dispone la DISAN y demas
resoluciones que expidan el Ministerio de Salud y de la Proteccion Social que durante la ejecucion del contrato
sean de estricto cumplimiento.

Garantizaréa la preservacion de la integridad y confidencialidad de la informacién institucional a la cual llegare a
tener acceso directamente o por intermedio de terceros; en tal virtud, adoptara fodas las medidas gue sean
necesarias para impedir su duplicacion, sustraccién, divulgacion, alteracion, ocultamiento o utilizacion indebida y
suscribira con la entidad los formatos de confidencialidad o reserva a que haya lugar. En viriud del presente
contrato, ef oferente se obliga a no suministrar informacion que obtenga o conozca con ocasién de la ejecucion del
contrato; tales como: informacién locativa o de arquitectura fisica, lugares a los cuales tenga acceso con ocasién
de [a labor, informacién contenida en los sistemas de informacién, documentacion fisica, archivos digitales,
informacién de los funcicharios y oferentes e informacion de los usuarios del Subsistema de Salud los cuales son

de caracter reservado y confidencial.

Reportar mensualmente la ejecucién del confrato al supervisor del contrato diligenciando el siguiente formato:
Contratista . Nombre o Razén Social
No del Contrato Numero Asignado por Contratacién
Valor del Contrato Valor Asighado incluye adiciones
Fecha del reporte Fecha en que se hace el corte {dd/mm/aaaa)
Valor ejecutado Valor de las aclividades gue ya se han realizado a la fecha del corte
Valor de las actividades presentado a central cuentas a la fecha del

Valor facturado corte

Valor Programado f\::lr?; ﬁlriglr;::ones gue han recibido, pero no se han atendido a la

Saldo Valor total del contrato menos {vaior ejecutado més valor programacdo)
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FORMULARIO ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD POLICIA NACIONAL

Ciudad, seleccionar la fecha.

Sefiores.

POLICIA NACIONAL — REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No2 — UNIDAD PRESTADORA DE SALUD
TOLIMA :

Ciudad.

Referencia: Acuerdo de confidencialidad del proceso de Contratacion Directa, Nimero PN RASES No2 CD 036
2024 cuyo objeto es: PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE
URGENCIAS, ASI COMO EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS, PARA LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA
DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No2 EN LOS
MUNICIPIOS DE FRESNO, SALDANA, HERVEO, ROVIRA, ORTEGA, COYAIMA EN EL DEPARTAMENTO

DEL TOLIMA Y SAMANA DEL DEPARTAMENTO DE CALDAS

El(ios) suscrito(s) a saber: Nombre del representante legal de la sociedad, asociacion o persona juridica
proponente, o nombre del representante legal del consercio o unidn temporal proponenie). domiciliado
en Damicilio de la persona firmante , identificado con Documentio de identificacion de [a persona firmante y
lugar da axpeadicion, quien obra en calidad de representante legal Seleccionar la opcién correspondiente, si se
trata de persona juridica, caso en el cual debe identificarse de manera completa dicha sociedad, consorcio, union
temporal, o asociacién, indicando instrumento de constitucion y haciendo mencidn a su registro en la camara de
comercio del domicilio de la persona juridica), que en adelante se denominara el proponente, manifiesta(n) su
voluntad de asumir, de manera unilateral, el presente compromiso, teniendo en cuenta las siguientes

consideraciones:

Primero: que la Policia Nacional adelanta un proceso de contratacién a través de la modalidad de Contratacion
Directa, para la celebracion de un confrato estatal para. PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE URGENCIAS, AS{ COMO EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS,
PARA LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE LA REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No2 EN LOS MUNICIPIOS DE FRESNO, SALDANA, HERVEO, ROVIRA,
ORTEGA, COYAIMA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA Y SAMANA DEL. DEPARTAMENTO DE CALDAS

Segundo: que el proponente entiende que parte de la informacion a la cual tendré acceso por causa ¢ con
ocasion de los procesos de contratacion descritos en el numeral anterior se encuentra sujeta a reserva legal por
tratarse de actividades relacicnadas con la defensa y seguridad de la nacion.

Clausula primera. Compromisos asumidos.
El proponente, mediante suscripcién del presente documento, asume los siguientes COMpPromisos:

1. Mantener en reserva y no divulgar la informacién confidencial revelada por la policia nacional o por
terceros formalmente designados para el efecto.

2. Mantener en reserva y no divulgar ni utilizar, en provecho propio o de terceros y para fines disfintos a los
previstos en el contrato, la informacion que le sea entregada directamente por la policta nacional y/o

sus designados.

3. Mantener en reserva y no divulgar por ningdn motivo la informacién que personalmente conozca o llegare
a conocer en desarrolio y efecucion de las actividades que le competan por causa o con ocasion del

contrato.

4, Mantener en reserva y no divulgar la informacion protegida por derechos de autor o por secreto industrial
de acuerdo a la normatividad vigente y que haga parte de la informacion confidencial.

5. Reconocer que el recibo de la informacién confidencial no concede, ni expresa ni implicitamente,
autorizacion, permiso o licencia de uso de marcas, patentes, derechos de autor, o de cualquier otro
derecho de propiedad industrial o intelectual de la Policia Nacional.




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

FORMULARIO ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD POLECfK NAblONAL

6. Suscribir, con antelacién a la revelacion de la informacién confidencial, los acuerdos de
confidencialidad que se ajustan a todo lo dispuesto en el presente acuerdo con todos sus empleados y/o
familiares de los mismos, contratistas, subcontratistas, proveedores y demas personas naturales o
juridicas gue haya involucradoe, involucre o llegare a involucrar en Ia ejecucion de las actividades que le
correspondan para el cumplimiento del objeto del contrato.

7. El proponente mantendra una lista de usuarios de ia informacién confidencial gue sera entregada af
proponente cuando lo solicite.

8. Utilizar unica y exclusivamente la informacién confidencial que conozca o llegare a conocer, en
desarrolio y ejecucion de lo que le competa en relacion con el contrato.

9. No utilizar la informacién confidencial que conozca o llegare a conocer, en desarrolio y ejecucion del
contrato, en provecho propio o de terceros y para fines distintos a los previstos en el mismo,
prohibiéndose la divulgacion inclusive para fines académicos.

10. Adoptar y mantener mecanismos internos de seguridad adecuadoes para proteger la confidencialidad de
toda la informacion que conozca o llegare a conocer en desarrollo del contrato.

11. No usar la informaciéon confidencial de modo que pueda ser de alguna manera, directa o
indirectamente, perjudicial para los intereses de la policia nacional.

12. No acceder, copiar, reproducir, distribuir o transmitir por ning(n medic conocido ¢ por conocer la
informacion confidencial, en todo o en parte, sin previo y escrito consentimiento de la Policia Nacional.

13. Cumplir con la confidencialidad en las mismas condiciones y formas, y con el mismo cuidado con que
realiza la proteccion de la informacion confidencial.

E! proponente:

Firma del representante legal del proponente
Nombre o razén social del oferente: Diligenciar el nombre completa del proponente

Identificacion (NIT O C.C [ C.E O0): Diligenciar |a_identiicacion del propanente

Nombre Representante Legal: Difigenciar el nombre completo del representante legal
Identificacidon (C.C O C.E. 1) Diligenciar e! decumento de identificacion del representante legal
Direccion: Diligenciar la direccion del proveador

Teléfono: Ditigenciar leléfonos de contacte dal proveedar

Email: Diligenciar coper slectidnico de nolificacionas
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FORMULARIO SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO POLICIA NACIONAL

Ciudad, seisccionar la fecha.

Sefiores.
POLICIA NACIONAL — REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No2 — UNIDAD PRESTADORA DE SALUD

TOLIMA
Ciudad.

Referencia: presentacion sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo para el proceso de Contratacion
Directa Namero PN RASES No2 CD 036 2024 cuyo objeto es: PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE URGENCIAS, ASI COMO EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS,
PARA LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE LA REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No2 EN LOS MUNICIPIOS DE FRESNO, SALDANA, HERVEO, ROVIRA, ORTEGA,
COYAIMA EN EL. DEPARTAMENTO DEL TOLIMA Y SAMANA DEL DEPARTAMENTO DE CALDAS.

El(los) suscrito(s) a saber: Nombre del representante legal de fa sociedad, asogiacion, persona juridica, consorcio,
unién temporal . domiciliado en Domicio de la persona firmante., identificado con Documentos de identificacian v lugar
de expedicidn, quien obra en calidad de (representante legal de |a sociedad, del consorcio, de fa unién temporal, o de
la asociacion proponente, si se trata de persona juridica, caso en el cual debe identificarse de manera completa dicha
sociedad, consarcio, unién temporal, o asociacién, indicando instrumento de consfiiucion y hacfendo mencion a su
registro en la camara de comercio del domicilio de la persona juridica), quien en adelante se denominara el
PROPONENTE, manifiesta(n) su voluntad de asumir, de manera unilateral, el presente compromiso, teniendo en

cuenta las siguientes consideraciones:

La Policia Nacional, mediante la Resolucion 03843 del 09/09/2019, prevé en el Articulo 2°, lo relacionado con la
“politica del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo de la Policia Nacional”, en lo siguiente:

“1 & Policia Nacional de Colombia, en el ejercicia de su funcion de mantenimiento de seguridad y convivencia
ciudadana, manifiesta su compromiso con la proteccion de Ja seguridad y salud en el frabajo de todos los
funcionarios uniformados, no uniformados, contratistas y trabajadores en mision, mediante la identificacion
de peligros, evaluacién y valoracion de los riesgos laborales en todos los niveles de la Institucion; para ello
destinara el capital humano, financiero y tecnol6gico, que permita el cumplimiento de fos requerimientos

legales y las acciones de mejora confinua”.

PERSONA JURIDICA

Una vez leida y conocida la Politica que define la Policia Nacional para el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo certifico gue cumplo con los requisitos legales aplicables a mi actividad econdmica, clase de riesgo y
tamafio de la empresa, actualizando los documentos técnicos y cumplimientos asociados al objeto del presente

contrato.

De igual manera en la ejecucion del contrato adicional a los requerimientos exigidos para su ejecucion, la persona
natural o jurfdica debera:
« Cumplir con las obligaciones del SGSST, que las normas legales vigentes y/o la Policia Nacional haya

considerado en el contrato y acorde a la exposicion del contratista o subcontratista a los riesgos encontrados
en el centro de trabajo donde desarrolla la actividad.

Participar en las actividades que la Policia Nacional desarrolle en materia de promocién y prevencion de
riesgos laborales.

Cumplir con el uso continuo y permanente de los elementos de proteccion personal, durante la ejecucion
contractual, acorde a los peligros y riesgos relacionados la tarea contratada.

e Conocery participar en todas las actividades del plan de emergencia gue se programen por parte de la Policia
Nacionat y los brigadistas de los centros de trabajo en donde desarrollara las actividades.
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+ Notificar a ia mayor brevedad, al supervisor del contrato, la ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo o
el diagndstico de enfermedades laborales, asi como Jas condiciones de peligre que detecte durante la

ejecucion de la actividad contratada.

» Practicarse o practicar a sus trabajadores (segin sea el caso), los exdmenes médico ocupacionales y
complementarios que correspondan, de acuerdo a Ia actividad contratada y objeto del contrato.

+ Diligenciar los formatos del SGSST de la Policia Nacional o el contratante, que le sean aplicables a la
ejecucion de la tarea contratada.

+ Entregar los documentos que evidencien objetivamente ios aportes al Sistema de Seguridad Social integral,
segun los requisitos legales y las obligaciones como contratista, efectuando los pagos a la ARL de acuerdo a

la clase de riesgo de la actividad desarrollada.

Las personas juridicas deben diligenciar la lista de chequeo que evidencie el cumplimiento a la Resolucién 0312 del
2019 "Por la cual se definen los Esténdares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-

S8T, considerando io siguiente:

1. Esténdares minimos para empresas, empleadores y contratantes con diez (10) o menos trabajadores,
clasificadas con riesgo |, 11 6 |i

2. Estandares minimos para empresas de once (11) a cincuenta (50) trabajadores clasificados conriesgo J, 11 6
.

3. Estandares minimos para empresas de mas de cincuenta (50) trabajadores clasificados con riesgo |, I}, Ifl, IV
6 V' y de cincuenta (50) 6 menos trabajadores con riesgo IV 6 V.
La verificacion al cumplimiento de lo antes descrito serd efectuada por el supervisor del contrato.

El proponente:

tirma del representante legal del proponente

Nombre o razén social del oferente: Diligenciar el nombre compleio dal prononents
Identificacién (NIT O C.C O C.E O0): Diligengiar la identificacion del proponents

Nombre Representante Legal: Diligenciar ei nombre completo del representante legal
ldentificacion {C.C O C.E. O) Biligendiar el documenio de identificacién del representante ieaal
Direccion: Diligenciar la direccion del proveedor

Teléfono: Diligenciar {eléfonos de contacte del provesdor

Email: Diligenciar coireo electrénico de notificaciones

Nota: Este formulario se actualizara por parte de las unidades duefas de la necesidad en coordinacion con el responsable del Sistema
de Gestion de SST de la unidad, cada vez que se requiera, de acuerdo con la actuaiizacion de la normatividad, politica y objetivos del

SG-8ST de la Policia Nacional
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FORMULARIO COMPROMISO ANTICORRUPCION
POLICIA NACIONAL

Ciudad, seleccionar la fecha.

Sefiores.
POLICIA NACIONAL — REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No2 — UNIDAD PRESTADORA DE SALUD

TOLIMA
Ciudad.

Referencia: Compromiso anticorrupcion del proceso de Contratacion Directa, Ndmero PN RASES No2 CD 036 2024 cuyo
objeto es: PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD HOSPITALARIOS, AMBULATORIOS Y DE URGENCIAS, AS
COMO EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS, PARA LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA
POLICIA NACIONAL DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No2 EN LOS MUNICIPIOS DE FRESNO,
SALDANA, HERVEO, ROVIRA, ORTEGA, COYAIMA EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA Y SAMANA DEL

DEPARTAMENTO DE CALDAS

El (los) suscrito(s) a saber Nombre del representante fegal de la seciedad, asociacion, persona juridica, consorcio, union
temporal . domiciliado en Domicio de la persona firmanie., identificado con Documentos de identificacion y lugar de
expedicidn, quien obra en calidad de (representante legal de la sociedad, del consorclo, de la unién temporal, o de la
asociacién proponente, si se trata de persona juridica, caso en el cual debe identificarse de manera completa dicha
sociedad, consorcio, unidn temporal, o asociacidn, indicando instrumenio de constitucién y haciendo mencidn a su registro
en la camara de comercio del domicilio de la persona juridica), que en adelante se denominard el proponente,
manifiesta(n) su voluntad de asumir, de manera unilateral, teniendo en cuenta las sigulentes consideraciones:

PRIMERO: que la POLICIA NACIONAL -~ REGIONAL DE ASEGURAIENTO EN SALUD No2, adelanta un proceso de
seleccidn para la celebracién de un confrato estatal.

SEGUNDO: que es interés del proponente apoyar la accién del estado colombiane, y de la POLICIA NACIONAL —
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No2 para fortalecer la transparencia en los procesos de contratacion, y la

responsabilidad de rendir cuentas;

TERCERO: que siendo del interés del proponente participar en el proceso de seleceion aludido en el considerando primero
precedente, se encuentra dispuesto a suministrar ia informacion propia que resulte necesaria para aportar fransparencia
al proceso, y en tal sentido suscribe el presente compremiso unilateral anticorrupcion, que se regira por los siguientes

CoOMmpromisos:
COMPROMISOS ASUMIDOS.

El proponente, mediante suscripcion del presente documento, asume los siguientes compromisos:

Nos comprometemos a no ofrecer y no dar dadivas, sobormos o cualquier forma de halago, retribuciones o prebenda a
servidores plblicos o asesores de la Entidad Contratante, directamente o a través de sus empleados, contratistas o
tercero.

Nos comprometemos a ho efectuar acuerdos, o realizar actos o conductas que tengan por objeto o efecto la colusion en
el presente Proceso de Contratacién.

Nos comprometemos a revelar la informacion que sobre el presente Proceso de Contratacién nos soliciten los organismos
de control de la Reptblica de Colombia.

Nos comprometemos a comunicar a nuestros empleados y asesores el contenido del presente Compromiso
Anticorrupcion, explicar su importancia y las consecuencias de su incumplimiento por nuestra parte, y la de nuestros

empleados o asesores.

Conocemos las consecuencias derivadas del incumplimiento del presente compromiso anticorrupcion.
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El propenente no ofrecera ni dara sobornos ni ninguna ofra forma de halago a ningun funcionario publico en relacién con
su propuesta, con el proceso de contratacion, ni con la ejecucitn del contrato que pueda celebrarse como resultado de

su propuesta,

El proponente se compromete a no permitir que nadie, bien sea empleado de la compafila o un agente comisionista
independiente, o un asesor o consultor lo haga en su nombre;

El proponente se compromete formalmente a impartir instrucciones a todos sus empleados, agentes y asesores, y a
cualesquiera otros representantes suyos, exigiéndoles el cumplimiento en todo momento de las leyes de la Republica de
Colombia, especialmente de aquellas que rigen el presente proceso de seleccién y la relacion contractual que podria

derivarse de ella, y les impondra las obligaciones de;

No ofrecer o pagar sobornos o cualquier halago a los funcionarios de LA POLICIA NACIONAL — REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No2, ni a cualquier otro servidor pliblico o privado que pueda influir en la adjudicacion de
la propuesta, bien sea directa o indirectamente, ni a terceras personas que, por su influencia sobre funcionarios piblicos,

puedan influir sobre la aceptacion de la propuesta.

No ofrecer pagos o halagos a los funcionarios de la POLICIA NACIONAL — REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD
No2 durante el desarrolio del contrato que se suscriba si llegase a ser aceptada su propuesta.

Asimismo, debe tener en cuenta gue los acuerdos contrarios a la libre competencia, es decir, aquellos que tengan por
objeto la colusién (convenio o contrato hecho en forma fraudulenta o engafiosa) en los procesos o los que tengan como
efecto la distribucion de adjudicaciones de contratos, distribucidn de concursos o fijacion de términos de {as propuestas, 1

son sancionables por la Superintendencia de industria y Comercio.

El proponente se compromete a que los recursos utilizados para las gestiones pre-contractuales o contractuales derivadas
del presente proceso no provendran de actividades ilicitas tales como el lavado de activos, testaferrato, frafico de
estupefacientes ¢ delitos contra el orden constitucional, o que de alguna manera confrarien las leyes de la Reptblica, la

moral 0 las buenas costumbres.

El proponente asume a fravés de la suscripcion del presente compromiso, las consecuencias previstas en la solicitud de
cferta del proceso de contratacion, si se verificare el incumplimiento de los compromisos anticorrupcion.

En constancia de lo anterlor, y como manifestacién de la aceptacion de los compromisos unilaterales incorporados en el
presente documento, se firma el mismo en la ciudad de (ciudad donde se finrma el presente documento) a los {dia del mes

en lefras y nimeros, dias del mes de del afio).

El proponente

Firma del representante legal del proponente
Nombre o razon social del oferente: Diligenciar el nombre complete del proponente

identificacién (C.C O C.E. LI) Diligenciar el dogumento da identificacion del representante legat
Direccion: Diligenciar la direccion del proveedor

Teléfono: Diligenciar teléfonos de contacto del proveedor

Email: Dillgenciar corree electronico de notificaciones

NOTA: para el caso de ofertas conjuntas, suscribirdn el presente documento todas los que conforman el consorcio o unién temporal a
través del integrante, represantante legal o apodera

! Dacreto 2753 de 1992, Arts. 44 y 47,




