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FORMULA MEDICA EXTERNA SERVICIOS

EVOLUCION DE CONSULTA EXTERNA

e Histors 6812384 Ne Folio: 50 N°Ingreso: 1502378 Fecha de Ingreso:  30/11/2023 9:02:56 3. m.
Clinica:
tiombre Pacente: GERSYMAR DAILYN APONTE RIVERO Sexo: Femening
Focka Macimients: 11/agosto/2009 Edad Actual: 144708/ 3 Meses [ 19 Dias Cama:
[ CHILE T50 2-60 MZ %65 Teléfono: 1187941682
Fecha da Soficitud: Servicio: pX: F711 RETRASO MENTAL MODERADO: DETERIORO

OEL COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO, QUE
REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO

Plan Beneficios RSOE9 - COOSALUD Sh SUBSIDIALG Nivel - Estrato: NIVEL 1
EPS: RS04 - COOBALLD SA SUBSIDIALO
PROCEDMIENTOS NO QX IAREA SERVICIO: 079 CONSULTA EXTERNA - PEDIATRIA
RIPCION ANTIDAD [ESTADO

800385 CONSULTA DE CONTROL O DE 3£6 JMIENTO POR ESPECIALISTA EN 1 Rutinario

PSIGUIATRIA PEDIATRICA s ¢ ~ Sl ey R
CONTROL EN UN MES i H—Do24] 22 ede
[ ios CONSULTA DE CONTROL O SEGUI, NTOPORP ICOLOGIA . r,1(:;::; Rutinano
§ SESIONES A LA SEMANA POR & MESES =6 i‘»_l &, WAy
290313 CONSULTA DE CONTROLODE S IMIENT ng)i TERAPIA ogummomnzo Rutinario
§ SESIONES A LA SEMANA POR 6 MESES o8 2 22 42
BHAT0 CONSULTA DE CONTROL O SE ululEN'Oro_PGR FONOAUDIOLOGIA 120 Rutinario
S SESIONES A LA SEMANA POR § MESES _ P02 Y9 2% H3

f: X E Total items: 4




Cassdalbiite

890480135 FORMULA MEDICA EXTERNA SERVICIOS

EVOLUCION DE CONSULTA EXTERNA
Historizs Clinica Actual: Permiso por Proteccién Temporal-6811384

N° Historia 6812384 N Follo: 52 N°Ingreso: 1513124 Fecha de Ingreso:  21/12/2023 841322, m.
Clinicat
DATOS DEL INGRESO ;
Nombre Paciente:  GERSYMAR DAILYN APONTE RIVERO Sexo: Femeniro
Fecha Nacimiento:  11/agosto/ 2009 Edad Actual: 14 A%os / 4 Meses | 10 Dias Cama:
‘Direccion: “CHILE T50 2-60 MZ 565 Teléfono: 3187941682
Fecha de Solicitud: Servicio: DX: G405 SINDROMES EPILEPTICOS ESPECIALES
DATOS DE AFILIACION
Plan Beneficios: RSDES - COOSALUD SA SUBSIDIADG Hivel - Estrato: MNIVEL 1
EPS: RSDEY - COOSALUD SA SUBSIDIADD
W‘IETMIEMW NO QX JEREA SERVICIO. 079 CONSULTA EXTERNA - PEDIATRIA |

i DESCRIPCION ANTIDAD ESTADO
JOBSERVACIONES
890375 CONSULTA DE CONTROL O DE s&ewamwr% POR ESPECIALISTA EN i Rutinario

IATRIC i S
- NEUROLOGIAPEDIATRICA 2_"2"(; 5 i';‘j
890275-1 CONSULTA DE PRIMERA VEZ ESPECIALIALISTA EN NEUROLOGIA 1 Rutinario
PEDIATRICA -EPILEPTOLGGO
Total ltems: 2

BERMEJO PADILLA SINDY MARGARETH D
NEUROLOGIA PEDIATRICA

1129536239




FORMULA MEDICA EXTERNA SERVICIOS

EVOLUCION DE CONSULTA EXTERNA
Permiso par Proteccion Temporal-6812384  ORDEN DE SERVICIO N*: 5148001 | .
6812384 N Falio: 51 N° Ingreso: 1505135 Fecha de Ingreso: $/12/2023 10102129 8, m,

l"lw

Fecha Actual : martes, 05 diciembre 2021

CONSULTADE COHTRO{. O DE SEGUIMIENTO POR

CONTROL 1 NES ™ 220607 .

ESPECIALISTA EN 1 Rutinaiio

Seno: Fomenino
" 11/agosto/ 2009 Edad Actuali 14 angy ) 3 Mesed | 24 [Nas Cama:
Dimocén: Ouwe 750 260 Mz 889 Toléfono! MBI 1662
é mnhw 05123027 11 38 Servicio: DX: H081  MOLUSCD CONTAGIOSD
! DATOS DE AFTLIACION
Plan Beneficios: 85085 - CoosALLD <A KBSIDIADO Nivel - Estrato: KIvEL |
EPS: RSDE3 - COOSALUD SA SUBSTDIARG
w NO ax AREASERVICIO. o7e CONSULTA EXTERNA - PEDIATRIA |
0 : [PESCRIPCION ICANTIDAD [ESTADO
m CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN DERMATOLOGIA 1 Rulingrio
VERRIGAS 2205
830383

Total llems. Fi




FORMULA MEDICA EXTERNA SERVICIOS

EVOLUCION DE CONSULTA EXTERNA
Permiso par Proteccion Temporal-6812384  ORDEN DE SERVICIO N*: 5148001 | .
6812384 N Falio: 51 N° Ingreso: 1505135 Fecha de Ingreso: $/12/2023 10102129 8, m,

l"lw

Fecha Actual : martes, 05 diciembre 2021

CONSULTADE COHTRO{. O DE SEGUIMIENTO POR

CONTROL 1 NES ™ 220607 .

ESPECIALISTA EN 1 Rutinaiio

Seno: Fomenino
" 11/agosto/ 2009 Edad Actuali 14 angy ) 3 Mesed | 24 [Nas Cama:
Dimocén: Ouwe 750 260 Mz 889 Toléfono! MBI 1662
é mnhw 05123027 11 38 Servicio: DX: H081  MOLUSCD CONTAGIOSD
! DATOS DE AFTLIACION
Plan Beneficios: 85085 - CoosALLD <A KBSIDIADO Nivel - Estrato: KIvEL |
EPS: RSDE3 - COOSALUD SA SUBSTDIARG
w NO ax AREASERVICIO. o7e CONSULTA EXTERNA - PEDIATRIA |
0 : [PESCRIPCION ICANTIDAD [ESTADO
m CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN DERMATOLOGIA 1 Rulingrio
VERRIGAS 2205
830383

Total llems. Fi




Fecha Actual : lunes, 19 febrero 2024

; 3 O oV :
ﬁf ’ﬁf FORMULA MEDICA EXTERNA SERVICIOS

; 0T EVOLUCION
Historia Clinica Actual: Permiso por Proteccién Temporal-6812384
N° Historia 6812384 N° Folio: 55 N°Ingreso: 1543023 Fecha de Ingreso;  19/02/2024 12:11:50 a. m.
Clinica: -
DATOS DEL INGRESO ! ' :
Nombre Paciente:  GERSYMAR DAILYN APONTE RIVERO Sexo: Femenino
Fecha Nacimiento: 11/agosto/2009 Edad Actual: 14 Afios / 6 Meses / 9 Dias Cama: OBS 3-CM02
Direccion: CHILE TS0 2-60 MZ 969 Teléfono: 3187941682
Fecha de Solicitud: Servicio: DX: G403 EPILEPSIA Y SINDROMES EPILEPTICOS
1DIOPATICOS GENERALIZADOS
DATOS DE AFILIACION
Plan Beneficios: RS069 - COOSALUD SA SUBSIDIADO Nivel - Estrato: NIVEL 1
EPS: RS069 - COOSALUD SA SUBSIDIADO
LISTADO DE PROCEDIMIENTOS NO QX JAREA SERVICIO:  [079 [CONSULTA EXTERNA - PEDIATRIA
CODIGO [DESCRIPCION CANTIDAD [ESTADO
BSERVACIONES
890375 CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTAEN 1 Rutinario
NEUROLOGIA PEDIATRICA
890383 CONSULTA DE CONTROL © DE SEGUIMIENTC POR ESPECIALISTAEN 1 Rulinan'c
PEDIATRIA
EN 3 DIAS
Total ltems: 2

// .)
MARTINEZ SALCEDO JHON ALEXANDER
PEDIATRIA

70837
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Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768
Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON

CARTAGENERO
Tcl“ono 3107285100

w RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM

Fecha de Impresion: 2024/03/19 08:25:30
ORDENES EXTERNAS

INFORMACION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE TH: 1143354767
Dhedonz 3%‘ Psozl= SRR Tk Es'm: EXENTO DE PAGO
Ingreso: ‘echa ingreso: egreso: /i
Diagnéstico P.: F840 - AUTISMO EN LA NIREZ
Ohmaml‘l. F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO
CARTAGENA

Procodlmlonto N°: 204451

10-06 Edad: 14 aftos

nac, 2009- Sexo: M
Iplo: Array Telefono: 31126974356

[ Unidad Funcionat: ][ 01 - CONSULTA EXTERNA

Fecha: 20240319 Hora:
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos del Procedimiento:
1 SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES. TIPO ABA

codigo | Descripcién

CONSULTA POR MEDICINA ESPECIALIZADA

890308 || CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR PSICOLOGIA

= g.sﬂ—(z-rqf L%

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copynght 2024 Sisma-Salud, Todos los Derechos Reservados.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

-— e ——

Cédigo del Prestador: 000175876801 Nit: 901758768

Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON
CARTAGENERO

Tolﬂono 3107285100

Email RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM

Fecha de Impresién: 2024/03/19 08:25:3¢0
ORDENES EXTERNAS

INF CION DEL PACIEN

Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASIO JOSUE TI: 1143354767 Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 aflos
Municiplo: Amray

Direccion: EL PSOZF?C‘OI E;m EXENTO DE PAGO
Ingresa: 23224 llngnu 2024/03/19 Fecha egreso:

Diagndstico P.: 840 - AUTISMO EN LA NIREZ

Diagnéstico rel 1: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
Contrato: wf:éew EPS S.A SUBSIDIADO

Municipio
Pfocedlmhnto N°: 204452

Sexo: M
Telefono: 3126978856

Undad Funconal ][ 01 CONSULTA EXTERNA

Fecha: 2024/03/19 Hora:
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA
Datos del

'I’ERAHAS RE“ABI.I'I’ Acm

800313 ]| CONSULTA DE CONTROL O O SEGUIMIENTO POR TERAPIA OCUPACIONAL

(= g-&(z—r%) %

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copyright 2024 Sisma-Salud. Todos los Derechos Reservades,

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Codigo del Prestador: 000175876801 Nit: 901758768
Direccién:

LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON
CARTAGENERO

Ttﬂhno 3107285100

de impresién: 2024/00/19 08:24. 44
sm.a RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM ORDENEO EXT!RNA

INFORMACION DEL PACIENTE i
Nombre: GOME.

Z GONZALEZ ELIASID JOSUE Ti: 1143354767 Fecha nac, 2009-10-06 Edad: 14 afios Sexo: M
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municiplo: Array Telefono: 3126978856
Ingreso: 232245 Fecha ingreso: 2024/03/19 Fecha egreso: //
Oiagnéstice P F840 - AUTISMO EN LA NIREZ
Oiagnostizo rel 1: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
Contrato: COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO
Municipio CARTAGENA

Procadlmlento N'- 204450

UmadFmd_oM' _ __)fﬂ ~ CONSULTA EXTERNA e i ———.-- —

Fecha: 202470319 0s8:16
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEOA

del Procedimiento:
1sesoon_ogqm_\y_mAuoulmsAuszmrommu.mm
| cedge | Deseripcién ch-m.a

NT'ERCONMTAS YW MANE.JO INTRAHOSPITALARIO

@ Ts’oaa[ ]l CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR FISIOTERAPIA || 120

(=t 2:.»%27(@ %

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Caopyright 2024 Sisma-Salud. Todos los Darechos Reservados.,

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 001758768
Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON

CARTAGENERO
Teléfono: 3107285100

Web:
Emall: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM

Fecha de Impresién: 2024/03/19 08:25:30
ORDENES EXTERNAS

INF 1ON DEL PA

: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE T 1143354767
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO
Ingreso: 232245 Fecha ingreso: 2024/03/19 Fecha egreso: //
Diagnéstico P.: F840 - AUTISMO EN LA NIREZ
Diagnéstico rel 1: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
Contrato: COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO

CARTAGENA

Municipio:
Procedimiento N°: 204449

Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 af\os Sexo: M
Municipio: Array Telefono: 3128978356

[Unided Funcional: [ 01- cCONSULTA EXTERNA

Fecha: 2024/03/19 Hora:
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos del Procedimiento
1 SESION DE UNA HORA AL DIA § DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES

Cédigo “ K Descripcién

INTERCONSULTAS Y MANEJO INTRAHOSPITALARIO

890410 || INTERCONSULTA POR FONOAUDIOLOGIA

= §.&(m<§ %

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copyright 2024 Sisma-Salud, Todos los Derechos Reservades.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON
CARTAGENERO
Tﬂ“ono 3107285100

echa de Impresion: 2024/03/19 08:25.3
Ema: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM ORDENES EXTERNAS

—

Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768
N

INFORMACION DEL PACIENTE

Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE T 1143354767 Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 affos Sexo: M

Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municiplo: Array Telefono: 3126978856
Ingreso: 232245 Fecha ingreso: 202400319 Fecha egreso: //

Diagnéstico P.: F840 - AUTISMO EN LA NIREZ

Diagnoéstico rel 1: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA

Contrato: COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO

Municipio CARTAGENA

Procedimiento N°: 204450

Uniaad Funcional. |01 - CONSULTA EXTERNA

Fecha: 202403119 Hora: 08:16
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos del Procedimiento:
1 SESION DE UNA HORA AL DIA 5§ DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES. TIPO ABA

MERCONSUIJAS Ywm MANE-JO INTRAHOSPITALARIO i

; _E‘&:ﬁi”}ﬁmsumoscomnmooeseoumemoponmuorzm [ 120 |
ATENDIDO POR

KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Capyright 2024 Sisma-Salud. Todos los Derechos Reservados.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768

Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON

CARTAGENERO

Teléfono: 3107285100

Web: Fecha de Impresion: 2024/03/19 08:25:30
Email: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM RECETA MEDICA

INFORMAGION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE T1: 1143354767 Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 afos Sexo: M
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municiplo: Amay Telefono: 3126978856
Ingreso: 232245 Fecha ingreso: 2024/03/19 Fecha egreso: //
Diagnostixo P. F840 - AUTISMO EN LA NIREZ
w»m: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA

COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO

CARTAGENA

SOIichud De Medicamentos N°: 204460
Undad Funcional -j ][ 01~ cONSULTA EXTERNA

Fecha 202400319 Hora:
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos de Medicamentos
SCCCADAIHORAS INICIAR CON 5 CC EN LA MAA'ANA E IR AUMENTANDO PAULATINAMENTE

_““__][“ = Descripeién J[cm ] Posologia [| s |

MC00C022 || CARBAVAZEPINA 25 SUSPENSIAYA'N ORAL || _ 5 CC CADA 8 HORAS. [ %]

Koy & &(zrrqﬁl\,%:

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copyright 2024 Sisma-Salud. Todos los Derechos Reservados.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768
Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON

LLTUTITLY  Teléfono: 3107285100

Web: Fecha de Impresion: 2024/03/19 08:25:30
Email: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM RECETA MEDICA
INFORMACION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE T 1143354767 Fecha nac. 2009-10-08 Edad: 14 aflos Sexo: M
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municiplo: Array Telefono: 1126978856

Ingreso: 232245 Fecha ingreso: 2024/03/19 Fecha egreso: /

Diagndstico P. F840 - AUTISMO EN LA NIREZ

Duqrm rel 1: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO
CARTAGENA

Mu“icll’“’L
Solicitud De Medicamentos N°: 204457
[ Unidad Funcional: |[ 01 - coNsuLTA EXTERNA e,

Fecha: 20240319

Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA
Datos de Medicamentos

1 TAB CADA 12 HORAS

coaoo_] Bl [ cwnia | Boslent | e |

[OLANZAPINA 5 MG TABLETAS

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copyright 2024 Sisma-Salud. Todos 195 Darachos Resarvados,

Powered by @ CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768
Direcclén: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON
o CARTAGENERQ
LU CTUTE  Teléfono: 3107285100
Web:

Emall: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM ORDENES EXTERNAS

TNFORMACION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE Th 1143354767 Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 afos Sexo: M
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municipio: Telefono: 3126978856
Ingreso: 232245 Fecha ingreso: 2024/03/19 Fecha egreso: //
Diagnéstico P.: F840 - AUTISMO EN LA NIREZ
Dhgnés.m rel 1: F201 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO
CARTAGENA

adp-o
Procedimiento N° 204447
[ Unidad Funcional: ][ 01 - cONSULTA EXTERNA R SR

Fecha: 2024/03/19 Hora: 08:12
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos del Procedimiento:
1 SESION DE UNA HORA AL DIA § DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES

c“m " o Descripcién H Cantidad

Fecha de Impresion. 2024/03/19 08:25:30 ‘

CONSULTA POR MEDICINA ESPECIALIZADA
890308 || CONSULTADE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR PSICOLOGIA ji__120

=y g.&fzwﬁ) %

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Coepyright 2024 Sisma-Salud, Todos los Derechos Reservades.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768
Direccidn: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON

CARTAGENERO

Teléfono: 31 1

Web: S U Fecha de Impresion: 2024/03/19 08:25:30
Emall: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM ORDENES EXTERNAS

INFORMACION DEL PACIENTE _

Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE TE: 1143354767 Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 afios Sexo: M

Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municipio: Aray Telefono: 3126978356

Ingreso: 232245 Fecha Ingreso: 2024/03/19 Fecha egreso: //
F840 - AUTISMO EN LA NIREZ

Wrdi F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO
CARTAGENA

w
Procedimiento N°: 204453

[ Unidad Funcional || 01 - CONSULTA EXTERNA

Fecha: 202410319 Hora: 08:20
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos del Procedimiento:
1 SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES. TIPO ABA

cssee | Descripeln ==

TERAPIAS - REHABILITACION & il
890310 || CONSULTADE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR FONOAUDIOLOGIA [ 120 |

Kby 9»‘1127? L%

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copyright 2024 Sisma-Salud, Todos los Derechos Reservados.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Codigo del Prestador: 090175876801 NM: 901758768

Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON
CARTAGENERO

Teléfono: 3107285100

Web: de Impresion: 2024/03/19 08:25:39
Email: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM ORDE"ES !XT!RNM

INFORMACION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE Th 1143354767 Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 afios Sexo: M
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municipio: Array Telefono: 1126978856
Ingreso: 232245 Fecha Ingreso: 2024/0319 Fecha egreso: //
Diagnéstico P.: F840 - AUTISMO EN LA NIREZ
Diagnéstico rel 1: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
Cormlo COOSALUD EPS S.ASUBSIDIADO
CARTAGENA

Procedlmlento N°: 204454

Undad Funconal. | [ 01- CONSULTA EXTERNA

Fecha 2024/03/19 Hora: 08:21
Medico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos del Procedimiento:
CONTROLENUNASEMANA

. =

CONSULTA POR HEJICINA ESPECIAUZAD

‘890384 i]' CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN PSIQUIATRIA I 1
7/
¢ =
< . =T (§ ”
ATENDIDO POR

KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copynght 2024 Sisma-Salud. Todos los Derechos Reservados.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

MAR SALUD IPS
Direccion: Losﬁ,ﬁzhv 7AEN31A09P20F 201 |PORAL PRIMARSALUD Fecha de Impresién: 202419319

EDIF ANTIGUO FOGON CARTAGENERO )F 201 EDIF ANTIGUO FOGON ?ﬂ;f:;?:cunm
Teléfono: 3107285100 Nro Folio: 1
== — e wrtaMARSALUD@HOTMAIL.COM
INFORMACION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ ; Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 -
ELIASID JOSUE TI: 1143354767 ahos Sexo: M
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municipio: CARTAGENA Telefono: 3126978856
Acompaiiante: Tel:
Empresa: COOSALUD EPS S.A Contrato: COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO
Ingreso: 232245 Fecha: 2024/03/19 Hora: 07:48 Fecha y Hora Atencion: 2024/03/19 07:53:38 Unidad funcional:
CONSULTA EXTERNA

DATOS TSTORAGLINGA |

b e L) L.

PSIQUIATRIA

11. MOTIVO DE CONSULTA
CONTROL POR AUTISMO

III. ENFERMEDAD ACTUAL

CUADRO DESDE SU INFANCIA TEMPRANA CON DX DE AUTISMO, EN PROCESO DE ATENCION INTEGRAL, ASISTENTE A
ALUNA, EN MANEJO CON PSIQUIATRIA DEBIDO A ALTERACION CONDUCTUAL, MARCADA INQIUETUD QUE SE RECETO
RISPERIDONA PERO SUSPENDE POR TAQUICARDIA, LUEGO CAMBIAN A ANTIALERGICO, SIN MEJORIA, TAMBIEN CON
ARIPIPRAZOL, FINALMENTE LE ORDENAN OLANZAPINA 5 MG CADA 12 HORAS, CON REMISON PARCIAL DE
SINTOMAS, YA QUE PERSISTE CON INQUIETUD MOTORA E IMPULSIVIDAD, EN SUS TERAPIAS EN ALUNA REALIZA
ACTIVIDADES CON APOYO, EN SUS TERAPIAS DE LA TARDE COMENTAN QUE PRESENTA EPISOIODS AGRESIVOS Y
CONDUCTAS SEXUALIZADAS. HOY ACUDE A CONTROL.

| IV. ANTECEDENTES PERSONALES

PATOLOGICOS
AUTISMO, DISMINUCION DE AGUDEZA VISUAL.

INFECCIOSOS
SDI

QUIRUGICOS
SDI

CONVULSIONES
SDI

ALERGICOS
SDI

COOMORBILIDAD
SDI

I INTENTO DE SUICIDIO EN LA VIDA (En caso de que sea SI, marcar cuales)

| ANTECEDENTES JUDICIALES

l AJQUE TIPO DE SUSTANCIAS CONSUME O HA CONSUMIDO?

| EDAD DE INICIO DEL CONSUMO

l V. ANTECEDENTES FAMILIARES Y DINAMICA FAMILIAR

VI. EXAMEN FISICO
PACIENTE EN REGULAR ESTADO GENERAL, BAJA AGUDEZA VISUAL.

[ VII. EXAMEN MENTAL

PORTE Y ACTITUD
REGULAR CONDICIONES

CONCIENCIA
VIGIL

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

—

UNION TEMPORAL PRIMARSALUD
Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768 ;;fz"::*’ﬁmm 2024/03/19
B Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON i AR
Fm CARTAGENERO istoria
!m‘i Teléfono: 3107285100 Nro Folio: 1
‘4 Web:
Emall: RECEPCIONIPSPRIMARSALUDG@HOTMAIL COM
INFORMACION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ : Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 exo: M
ELIASID JOSUE Ui 140304167 afos g
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municiplo: CARTAGENA Telefono: 3126978856
Acompanante: Tel:
Empresa: COOSALUD EPS S.A Contrato: COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO

Ingreso: 232245 Fecha: 2024/03/19 Hora: 07:48 Fecha y Hora Atencion: 2024/03/19 07:53:38 Unidad funcional:
CONSULTA EXTERNA

ORIENTACION
NO SE EXPLORA

SENSOPERCEPCION
SIN ALUCINACIONES

ATENCION
DISPROSEXIA

MEMORIA
NO SE EXPLORA

INTELIGENCIA
BAJA

AFECTO
INADECUADO

PENSAMIENTO
AUTISTA

JUICIO Y RACIOCINIO
NULO

LENGUAJE
NULO

CONDUCTA Y ACTIVIDAD MOTORA
MARCADA INQUIETUD

INTROSPECCION
NULO

PROSPECCION
RESERVADA
VIIL PLAN Y TRATAMIENTO ' |

PLAN

|. OLANZAPINA TAB 5 MG 1 TAB CADA 12 HORAS 2, CARBAMAZEPINA 200 MG CADA 8 HORAS 3. TERAPIAS
INTEGRALES ABA CON EQUIPO 4. PROXIMA CITA SEGUN EVOLUCION SE CONSIDERA DAR METILFENIDATO PARA LA
HIPERACTIVIDAD 5. CITA EN UNA SEMANA

TRATAMIENTO

1. OLANZAPINA TAB 5 MG 1 TAB CADA 12 HORAS 2. CARBAMAZEPINA 200 MG CADA 8 HORAS 3. TERAPIAS
INTEGRALES ABA CON EQUIPO 4. PROXIMA CITA SEGUN EVOLUCION SE CONSIDERA DAR METILFENIDATO PARA LA
HIPERACTIVIDAD

EDUCACION
SE REALIZA PSICOEDUCACION
T T R IR e T ~ IMPRESI( i

. ‘_—.::‘:_":.“.‘.L-:“— N R St Rt el o ¥ >
Diagnéstico Principal: || F840 - AUTISMO EN LA NINEZ ]
Diagndstico Relacionado 1: ][ F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA T8
Diagndstico Relacionado 2: I[- ]
Diagndstico Relacionado 3: BE i ]
Diagnéstico Relacionado 4: - i
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Rama Judicial del Poder Publico

Juzgado Dieciséis Civil Municipal de Cartagena
Direccién: Calle del Cuartel, Edificio Cuartel del Fijo, Oficina 306
Correo Electronico Institucional: j16cmplcgena@cendoj.ramajudicial.gov.co

Cartagena de Indias, D. T. y C., quince (15) de abril de dos mil veinticuatro (2024)

Asunto: Accion de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561
Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos:  Salud y otros.

Procede el Juzgado a proferir sentencia dentro de la accion de tutela presentada por la sefiora
CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con cédula de ciudadania 1.143.354.561,
actuando en calidad de agente oficiosa de su menor hijo, ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ, identificado con tarjeta de identidad 1.143.354.767, contra EPS COOSALUD
identificada con NIT. 900226715-3, por la vulneracion de sus derechos fundamentales a la salud,
la vida digna y seguridad social.

ANTECEDENTES

1. PRETENSIONES:
En el presente asunto la parte accionante pretende lo siguiente:

“l. Ampadrese los derechos fundamentales a la VIDA DIGNA, SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL del
menor de catorce aios ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ.

2. Ordénese la cobertura y atencion en salud integral de ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ,
identificado con T.I. 1.143.354.767 PACIENTE DE 14 ANOS DE EDAD CON DIAGNOSTICO DE
AUTISMO EN LA NINEZ — RETRASO MENTAL PROFUNDO: DETERIORO DEL
COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO

3. En consecuencia, de la declaratoria de derecho de atencion integral en salud del menor ELIASID JOSUE
GOMEZ GONZALEZ, identificado con TJI 1.143.354.767 PACIENTE DE 14 ANOS CON
DIAGNOSTICO DE AUTISMO EN LA NINEZ - RETRASO MENTAL PROFUNDO:
DETERIORO DEL COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION O
TRATAMIENTO, ordénese a COOSALUD EPS que: 2 de 7 - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA;
SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA
OCUPACIONAL. - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5
DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR PSICOLOGIA. - Autorice y preste
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES
TIPO ABA — TERAPIA POR FONOAUDIOLOGIA. - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA;
SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA
POR FISIOTERAPIA. - Suministrar accesibilidad material al paciente, brindandole transporte puerta a
puerta, ida y vuelta CON ACOMPANANTE desde su residencia, para que pueda asistir a TODAS las
citas de terapias, citas con todos los médicos tratantes y exdmenes que permitan su cabal rehabilitacion,
teniendo en cuenta la condicion de precariedad econémica familiar.

4. SE SOLICITA AL SENOR JUEZ VERIFICAR LAS CALIDADES DE LA IPS QUE SE
ENCARGUE DE LAS TERAPIAS Y ATENCIONES DE MI HIJO ELIASID PARA EVITAR SU

REVICTIMIZACION Y UNA NUEVA EXPULSION COMO LA YA VIVIDA EN IPS
CAMINEMOS”

2. HECHOS:
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JUZGADO DIECISEIS CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID J OSUEASCl‘inO'tl(\J/Iﬂi:\ZCCCI‘:)SNdEEfS;
T.1. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

Informa la accionante que su hijo, el menor ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ, fue
diagnosticado desde temprana edad con AUTISMO EN LA NINEZ — RETRASO MENTAL
PROFUNDOQO: DETERIORO DEL COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE
REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA

CONDUCTA.

Indica que hasta el mes de marzo de 2024, el menor venia siendo atendido de manera deficiente
en la IPS CAMINEMOS, entidad que se sustrajo a seguir prestando servicios a su hijo,
argumentando su negativa en comportamientos que consideraban cuestionables por parte del
menor en condiciéon de discapacidad, por lo que relata la actora de manera unilateral y
desconociendo la orden médica, el equipo de IPS CAMINEMOS decidi6o no atender mas a su
hijo, lo que considera una revictimizacion dada su complicada condicién, agravada por su poca
evolucion en presencia del tratamiento suministrado por esta Institucion.

Manifiesta que COOSALUD EPS no garantiza la prestacion del servicio de terapias en los
términos ordenados por el equipo médico tratante, pues segun los ordenamientos estas deben
ser de TIPO ABA, y la IPS CAMINEMOS suministra servicios que no corresponden a esta
caracteristica.

Senala que luego de la desvinculacion de su hijo de la IPS CAMINEMOS, la EPS COOSALUD
permitio que este fuera atendido por el especialista en Psiquiatria a fin de valorar su condiciéon y
establecer un nuevo plan de manejo en caso de considerarse necesario, por lo que nuevamente
se ratificéd la necesidad de aplicarle terapias tipo ABA en la modalidad de OCUPACIONAL,
PSICOLOGICA, FONOAUDIOLOGIA, FISIOTERAPIA, asi: -TERAPIAS TIPO ABA;
SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA -
TERAPIA OCUPACIONAL. -TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DiA 5
DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR PSICOLOGIA. -
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR
6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR FONOAUDIOLOGIA.

Afirma que ha acudido a la Personeria de Cartagena para poner de presente los inconvenientes
presentados y pese a su ayuda no ha sido materialmente posible lograr que COOSALUD EPS
suministre de manera oportuna, las terapias TIPO ABA, respetando las ordenes médicas por lo
que su hijo se encuentra sin la atencion debida.

Por lo anterior solicita la actora el amparo integral en salud, de modo no se interrumpa la
prestacion cabal en salud del menor y adicionalmente solicita a la EPS COOSALUD que
reconozca los transportes para todas las citas que demanda la atencién de ELIASID JOSUE
pues es una mujer de escasos recursos en condiciones de suma vulnerabilidad, que he dedicado
su vida al cuidado y rehabilitacion de su hijo ELIASID JOSUE, lo cual le impide ejercer
actividad laboral de manera integral para proveerle de mejor manera. Ademas, aduce que es
victima del conflicto armado

3. TRAMITE.

La accién de tutela fue presentada el 2 de abril de 2024, en la Oficina Judicial de esta ciudad,
dependencia donde fue sometida a reparto, correspondiendo a este Despacho Judicial su
conocimiento. Por reunir los requisitos legales conforme a los Decretos 2591 de 1991 y 1069 de
2015, mediante proveido del 2 de abril de 2024 se admiti6 la presente tutela, se procedio a dar
traslado a la accionada y se le solicit6 rendir un informe sobre los hechos materia de esta accion.

4. INFORME DE PARTE ACCIONADA Y VINCULDAS:

4.1. COOSALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A.

En su informe sefialan que COOSALUD EPS ha garantizado una ATENCION INTEGRAL Y
OPORTUNA a ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ a través de su red prestadora de
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JUZGADO DIECISEIS CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA

Asuqto: Accién de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
T.I. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacién: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

servicios y que procedieron a establecer contacto con los prestadores de servicios adscritos a su
red a quienes solicitaron llevar a cabo todas las gestiones administrativas referentes a la

programacioén de los servicios deprecados.

Manifestéo que CAMINEMOS IPS, ordend el reintegro del paciente ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ, quien cuenta con valoracién para psiquiatria y demds terapias que requiere.
Afirmaron que la madre del menor, CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, no estuvo de acuerdo
con que sea la IPS CAMINEMOS, quien preste el servicio, pero en este momento solo tienen
contratacion para los servicios que requiere el paciente, con esta IPS.

Por lo anterior mediante adicion a informe de contestacion de tutela, estaran remitiendo para
conocimiento del Despacho, el siguiente estado de gestion, junto a los soportes que den cuenta
de las acciones efectuadas en su entidad. Solicitan no tutelar o declarar la improcedencia de la
presente accion constitucional o en su defecto se declare la carencia actual de objeto al haberse
configurado un hecho superado.

4.2. FUNDACION HOSPITAL INFANTIL NAPOLEON FRANCO PAREJA-
CASA DEL NINO

Indican que no es posible acceder de su parte a las pretensiones del actor dado que no estan
obligados a prestar los servicios reclamados al no encontrase contratados. Y dicha prestacion
debe ser solventada por su EPS, que es la obligada a garantizar los servicios de salud.

Por lo que solicitan se declare improcedente la presente accion de tutela por inexistencia de
vulneracién de su parte, y se les desvincule por falta de legitimacion en la causa por pasiva.

4.3. FUNDACION ALUNA

Indican que desarrollan un contrato celebrado con el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, esta ultima entidad estatal en el marco de un proceso administrativo de
restablecimiento de los derechos de los nifios y nifias

Considera que no existen fundamentos juridicos ni facticos para que se ordene mediante un fallo
de tutela a la FUNDACION ALUNA, como entidad de derecho privado, a que por si misma y
a sus costas mantenga la permanencia indefinida del del adolescente ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ en sus protocolos de atencion.

Afirman que la competencia para adoptar medidas temporales o definitivas para el
restablecimiento de derechos del adolescente ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
corresponde exclusivamente al ICBF; en materia de educacién corresponde al Distrito Turistico
y Cultural de Cartagena de Indias a través de su Secretaria de Educacion y en materia de salud
compete a la entidad prestadora de salud a la cual se encuentra afiliado el menor; entidades
diferentes y autéonomas de la FUNDACION ALUNA que no tiene capacidad ni competencias
para definir estas medidas. ni para ordenar la permanencia en la Fundacion

CONSIDERACIONES

1. COMPETENCIA.

Segun lo establecido por el articulo 86 Superior, el Decreto-Ley 2591 de 1991 y el Decreto 333
de 2021, es competente este Juzgado para resolver la accion de tutela presentada por la sefiora
CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con cédula de ciudadania 1.143.354.561,
actuando en calidad de agente oficiosa de su menor hijo, ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ, identificado con tarjeta de identidad 1.143.354.767, contra EPS COOSALUD
identificada con NIT. 900226715-3, por la vulneracion de sus derechos fundamentales a la salud,
la vida digna y seguridad social.
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JUZGADO DIECISEIS CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA

Asunto: Accion de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
T.I. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

2. PROBLEMA JURIDICO.

Consiste en determinar, si efectivamente se estan vulnerado los derechos fundamentales a la
salud, la vida digna y seguridad social, del menor ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ por
parte de la accionada, al negarle el suministro de los servicios médicos prescritos por sus
profesionales de la salud tratantes. Para resolver esta accion se procedera a tener en cuenta
algunas consideraciones generales y a continuacion se estudiara el caso concreto.

3. LA ACCION DE TUTELA.

El articulo 86 de la Constitucion Nacional consagra que toda persona tendra derecho a instaurar
accion de tutela ante los jueces, en todo momento y lugar para lograr mediante un procedimiento
preferente y sumario la proteccion inmediata de sus derechos institucionales fundamentales,
cuando quiera que estos sean vulnerados o amenazados. Este instituto juridico es invocado
cuando se desea defender o brindar proteccion inmediata de los derechos fundamentales de un
ciudadano al considerar que estos resulten vulnerados o amenazados por la accién u omision de
cualquier autoridad publica o inclusive con respecto a particulares encargados en la prestacion
de un servicio publico o cuya conducta afecte grave e indirectamente el interés colectivo.

Tanto en el preambulo, como en el contenido de las normas transitorias, la Constitucion de
1991, consagra una serie de Derechos para todas las personas, sin distinguir en ellas sexo, raza,
lengua o religion, pero tales Derechos no serian operantes si no se hubiesen contemplado los
mecanismos tendientes a lograr su efectividad a fin de no convertirse en meros enunciados.

En relaciéon con la procedencia de la accion de tutela, el articulo 5° del Decreto 2591 de 1991,
establece como regla general la procedencia de la accion de tutela contra toda accion de una
autoridad publica violatoria de los derechos fundamentales y excepcionalmente procede contra
particulares, siempre que no existan otros recursos o medios de defensa judicial, salvo que se
utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable, por lo que la
caracteriza su caracter residual y subsidiario.

4. SERVICIO DE TRANSPORTE INTRAMUNICIPAL PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD.

La Corte Constitucional se pronuncid recientemente sobre el punto en la sentencia T-277 de
2022, en la que expreso:

“34. Bajo ese contexto, la Corte Constitucional ha precisado que el transporte no es una prestacion del servicio
de salud en si mismo. Es un mecanismo para acceder a aquel. Luego, su falta de suministro puede desconocer
la faceta de accesibilidad al Sistema de Salud en los términos del literal c) del articulo 6° de la Ley 1751 de
2015 y, de ese modo, conllevar una vulneracion a los derechos fundamentales del paciente.

35. De hecho, el servicio de transporte de pacientes fue incluido en el Plan de Beneficios en Salud -PBS- bajo
unas condiciones especificas. En particular, los articulos 121 y 122 de la Resolucion 2481 de 2020 -
normativa aplicable al caso concreto en razon del momento de presentacion de la accion de tutela que ocupa
la atencion de la Sala- regulan las circunstancias especificas en las cuales las EPS estin obligadas
expresamente a prestar el servicio de transporte a sus afiliados.

36. Sobre el punto, este Tribunal ha diferenciado entre las nociones de transporte intermunicipal (traslado
entre municipios) y transporte intramunicipal (traslados dentro del mismo municipio). En general, el
servicio de transporte para el caso de pacientes ambulatorios se encuentra incluido en el PBS y debe ser
autorizado por la EPS cuando sea necesario que el paciente se traslade a un municipio distinto al de su
residencia (intermunicipal), con el fin de acceder a un servicio médico que también se encuentre incluido
en el PBS.

37. En consecuencia, en principio, el transporte fuera de los eventos contemplados por el PBS, como es el caso
del transporte intramunicipal, corresponde a un servicio que debe ser sufragado, por regla general, por el
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Asunto: Accion de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
T.I 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

paciente y/o su nucleo familiar o red de apoyo. Sin embargo, la jurisprudencia constitucional ha
reconocido que la ausencia del servicio de transporte puede constituir, en ciertas circunstancias, una barrera
de acceso a los servicios de salud, y que existen situaciones en las que los usuarios del sistema requieren de
servicio de transporte que no estd cubierto expresamente por el PBS para acceder efectivamente a los

procedimientos médicos asistenciales ordenados para su tratamiento.

38. En estos casos, la Corte ha establecido que las EPS deben brindar dicho servicio de transporte no cubierto
de manera expresa por el PBS, especificamente, cuando “(i) ni el paciente ni sus familiares cercanos tienen
los recursos economicos suficientes para pagar el valor del traslado y (ii) de no efectuarse la remisién se
pone en riesgo la dignidad, la vida, la integridad fisica o el estado de salud del usuario.”

39. Asimismo, esta Corporacién no solo ha previsto la necesidad de reconocer el servicio transporte para el
usuario sino también para un acompaiiante en la medida en que el PBS con cargo a la Unidad de Pago
por Capacitacion [UPC] no contempla esa posibilidad. Para tal fin, ha establecido que se debe corroborar

que el paciente “(i) dependa totalmente de un tercero para su movilizacion, (ii) necesite de cuidado
permanente para garantizar su integridad fisica y el ejercicio adecuado de sus labores cotidianas y,

(i1i) ni el paciente ni su_familia cuenten con los recursos econémicos para cubrir el transporte del

tercero.”

40. Las reglas previstas en los pdrrafos anteriores constituyen las razones de decision empleadas en aquellos
casos en los cuales diversas Salas de Revision han estudiado expresamente la viabilidad de ordenar a una
EPS que se encargue de sufragar el servicio de transporte para personas que requieren, algunas veces con
acompaiiante, del servicio de dialisis dentro de su mismo municipio de residencia.

41. Asi mismo, en referencia a la capacidad economica del usuario, la Corte ha determinado que las entidades
prestadoras de salud tienen el deber de indagar en su base de datos sobre la informacion socioeconémica
del paciente, para concluir si este puede o no cubrir los costos de los servicios que el paciente reclama.

5. EL DERECHO FUNDAMENTAL DE LOS NINOS A LA SALUD.

La sentencia T 674 de 20 indica: Como lo sefiala el articulo 44 de la Carta Politica, el derecho a la
salud de los nifios tiene cardcter fundamental y, ademds, con soporte en preceptos superiores y en
instrumentos de derecho internacional, son considerados sujetos de especial proteccion constitucional y
acreedores de un acentuado amparo en sede de tutela, en tanto que sus derechos prevalecen sobre las
prerrogativas de los demds, por ende, deben ser tratados con preferencia.

Proteccion que se acrecienta cuando el pequerio padece algun tipo de discapacidad o enfermedad que le
suponga sufrir la merma en su capacidad fisica, por lo que, de conformidad con las directrices contenidas en
los articulos 13 y 47 Superiores, le corresponde al Estado adelantar politicas publicas tendientes a buscar
su rehabilitacion e integracion social y, de esa manera, es su deber brindarles la atencion especializada que
requieran.

En ese sentido, a los menores de edad que padecen una enfermedad que les ha generado algun tipo de
discapacidad fisica, mental o sensorial, se les debe prodigar la totalidad del componente médico previsto para
el manejo del padecimiento que le sobrevino asi no se obtenga su recuperacion completa y definitiva, pues los
mismos, aunque sirvan solo como paliativos, aseguran que al paciente se le dé la posibilidad de vivir en el
mayor nivel de dignidad a que haya lugar.

Ahora, importante resulta garantizarles a los nifios con disminuciones fisicas las condiciones de accesibilidad
al componente médico que requieran, para que disfruten del mads alto grado de salud. Tal exigencia se deriva
de la Observacion General numero 14 del Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de la
Organizacion de Naciones Unidas. La cual, en lo que resulta importante a efecto de resolver el caso concreto,
sefialo:

“b) Accesibilidad. Los establecimientos, bienes y servicios de salud deben ser accesibles a todos, sin

discriminacion alguna, dentro de la jurisdiccion del Estado Parte. La accesibilidad presenta cuatro
dimensiones superpuestas:
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i) No discriminacion: los establecimientos, bienes y servicios de salud deben ser accesibles, de hecho y de
derecho, a los sectores mds vulnerables y marginados de la poblacion, sin discriminacion alguna por
cualquiera de los motivos prohibidos.

i) Accesibilidad fisica: los establecimientos, bienes y servicios de salud deberan estar al alcance geogrifico
de todos los sectores de la poblacion, en especial los grupos vulnerables o marginados, como las minorias
étnicas y poblaciones indigenas, las mujeres, los niios, los adolescentes, las personas mayores, las personas
con discapacidades y las personas con VIH/SIDA. (...) Ademds, la accesibilidad comprende el acceso
adecuado a los edificios para las personas con discapacidades.

iii)  Accesibilidad economica (asequibilidad): los establecimientos, bienes y servicios de salud deberan estar
al alcance de todos. Los pagos por servicios de atencion de la salud y servicios relacionados con los factores
determinantes bdsicos de la salud deberan basarse en el principio de la equidad, a fin de asegurar que esos
servicios, sean piblicos o privados, estén al alcance de todos, incluidos los grupos socialmente desfavorecidos.
La equidad exige que sobre los hogares mds pobres no recaiga una carga desproporcionada, en lo que se
refiere a los gastos de salud, en comparacion con los hogares mads ricos. (...)".

Asi las cosas, se debe procurar porque en el sistema de salud colombiano, los nifios puedan acceder a los
servicios de la manera mds ficil posible, no solo desde la perspectiva de infraestructura sino también
eliminando todas las barreras que se establezcan por sus condiciones particulares y financieras y las de su
nticleo familiar.

7. CASO CONCRETO.

En cuanto al caso concreto, observa este Despacho que la presunta vulneracién de los derechos
fundamentales alegada se suscita en el hecho que el menor ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ padece una situacién de discapacidad generada como consecuencia del autismo
que afronta y que la materializacién de su acceso a los servicios médicos prescritos para el
manejo de su enfermedad se ha dificultado por presunta falta de prestacion de los servicios
médicos ordenados para su tratamiento.

En primer lugar, el Despacho, estudiard los requisitos de procedencia de la accion de tutela, los
cuales, segun jurisprudencia de la Corte Constitucional, se resumen asi:

“2.1. La accion de tutela resulta procedente cuando cumple 4 requisitos: (i) Legitimacion por activa. Puede
ser usada por todas las personas cuyos derechos fundamentales se encuentren vulnerados o amenazados, por
si misma o por quien actiie a su nombre?, (ii) Legitimacién por pasiva. El amparo procede contra las
acciones u omisiones de las autoridades publicas y de particulares cuando, entre otras, exista una relacion
de subordinacién como sucede entre el trabajador y su empleador”. (iii) Inmediatez. No puede transcurrir
un tiempo excesivo, irrazonable o injustificado entre la actuacion u omision y el uso del amparo™?, (iv)
Subsidiariedad. La accion de tutela resulta procedente cuando no existen otros mecanismos de defensa
judicial disponibles, cuando los mecanismos disponibles no resultan eficaces para el caso concreto? o cuando
aun siéndolo, se requiere evitar la consumacién de un perjuicio irremediable” y se usa como mecanismo
transitorio. ™

De acuerdo con lo anterior, revisado el expediente se advierte que (i) el accionante se encuentra
legitimado por activa al actuar como agente oficioso de su menor hijo, titular de los derechos
presuntamente vulnerados; (ii) en el presente asunto la accionada es la encargada de prestar el
servicio de salud al menor por tanto, esta legitimada como parte pasiva en el actual tramite
constitucional al atribuirsele la vulneracién de los derechos fundamentales alegada; (iii) en
cuanto al requisito de la inmediatez se evidencia por lo expuesto por el actor en cuanto a la
patologia que padece su menor hijo que la presunta vulneracion es de caracter actual y
permanente (iv) sobre la subsidiariedad, la actora ha presentado varias solicitudes ante la
accionada segun lo ha manifestado. Ademas la Corte Constitucional en repetidas ocasiones tales
como la sentencia T-226 de 2015, ha dejado sentado que resulta desproporcionado enviar a
diligencias a los entes administrativos, a las personas cuando se evidencien circunstancias en las
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cuales esté en riesgo la vida, la salud o la integridad de las mismas, pues la eventual demora que
implica esta actuacion, por la urgencia y la premura con la que se debe emitir una orden para
conjurar un perjuicio, podria conducir al desamparo de los derechos o a la imposibilidad de
reparar los mismos, por lo que en el presente caso se advierte cumplido el requisito de la

subsidiariedad.

Habiéndose cumplido los requisitos de procedencia previamente mencionados, el objeto a
resolver en el presente tramite constitucional, es determinar si al no recibir los servicios médicos
prescritos por su profesional de la salud tratante, se han vulnerado los derechos a la salud, la
vida digna y seguridad social del menor

Para ello, se referira en primer lugar este Despacho los servicios médicos requeridos por el hijo
de la accionante son los siguientes: “TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL
DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA OCUPACIONAL;
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DiA 5 DIAS A LA SEMANA, POR
6 MESES TIPO ABA - TERAPIA POR PSICOLOGIA; TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE
UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA - TERAPIA POR
FONOAUDIOLOGIA; TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS
A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR FISIOTERAPIA”.

Frente a ello, la EPS accionada en su informe indicé “...que CAMINEMOS IPS, ordeno el
reintegro del paciente ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ, quien ya cuenta con valoracién para
psiquiatria y demds terapias que requiere, sin embargo la madre del menor, CAROLINA GONZALEZ
GOMEZ, no esta de acuerdo que sea esta IPS, quien preste el servicio. Cabe decir que segiin conversacion
con CAMINEMOS IPS, el reintegro del menor a sus sesiones esta programado para el dia 8 de abril
de 2024 . Ante esta negativa por parte de la madre del menor, estamos implementando un estrategia de
sensibilizacion para con ella, con tal de que acepte la continuidad del tratamiento necesario para su hijo con
la IPS asignada, que en este caso es CAMINEMOS IPS. Hay que tener en cuenta que en este momento solo
tenemos contratacion para los servicios que requiere el paciente, con esta IPS”. (Negrillas fuera de texto)

Como bien se observa, la EPS se ha allanado a garantizar la continuidad del servicio medico
pero ahora es la accionante quien no esta de acuerdo con la IPS prestadora y se niega a agendar
la cita por considerar que la prestacion del servicio no es acorde a lo prescrito por sus médicos
tratantes. Asi se corrobora con la manifestacion hecha por la seiora CAROLINA GONZALEZ
ante la PERSONERIA DISTRITAL (archivo 08):

A la sede de esta Personeria se presenté la seiiora CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con
cédula de ciudadania No. 1.143.354.561 a manifestar que recibio llamada telefonica de CAMINEMOS
IPS por instruccion de la EAPB COOSALUD, para reanudar la ronda de terapias para su hijo ELIASID
JOSUE, frente a lo cual dijo que senté su negativa en el entendido que aduce que las terapias alli
suministradas no son TIPO ABA y adicionalmente, refiere que su hijo fue rechazado y maltratado en
dicha Institucién Prestadora de Salud, por lo gue NO ACEPTARA que se revictimice a su hijo menor
de edad.

En tal medida, acude la ciudadana a buscar apoyo de la Personeria Distrital de Cartagena de Indias, lo que
motiva la presentacion de este memorial a fin de poner en conocimiento al sefior Juez de las particularidades
del caso.

Frente a ello, debe precisarse que no encuentra este despacho fundamento técnico o cientifico
alguno para el rechazo de la accionante en cuanto a la idoneidad en la prestacion del servicio
médico toda vez que es el profesional de la salud correspondiente el Unico autorizado para ello.

En ese orden, es claro para el despacho que COOSALUD ha puesto a disposicidn los servicios

requeridos por el accionante sin que exista prueba de lo contrario y mucho menos de los
maltratos alegados por la accionante sobre su hijo por parte de la IPS CAMINEMOS.
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Todo lo anterior conduce a la configuracion de la carencia actual de objeto por haberse superado
el hecho que dio origen a la vulneracion de los derechos fundamentales invocados por la actora.

Sobre la carencia de objeto por hecho superado, la H. Corte Constitucional en sentencia T-054
de 2020 expreso:

“14. La carencia actual de objeto por hecho superado tiene lugar cuando, entre la interposicion de la accion
de tutela y la decisién del juez constitucional, desaparece la afectacion al derecho fundamental alegada y se
satisfacen las pretensiones del accionante, debido a “una conducta desplegada por el agente transgresor”.

15. Cuando se demuestra esta situacion, el juez de tutela no estd obligado a proferir un pronunciamiento de

fondo. Sin embargo, de considerarlo necesario, puede consignar observaciones sobre los hechos que dieron
lugar a la interposicion de la accion de tutela, bien sea para condenar su ocurrencia, advertir sobre su falta
de conformidad constitucional o conminar al accionado para evitar su repeticion.

16. En estas circunstancias, el juez constitucional debe declarar la improcedencia de la accion de tutela
por carencia actual de objeto, pues, de lo contrario, sus decisiones y ordenes carecerian de sentido, ante “la
superacion de los hechos que dieron lugar al recurso de amparo o ante la satisfaccion de las pretensiones del
actor”,

Conforme a lo anterior, no existe objeto sobre el cual pronunciarse en esta accion constitucional,
porque resulta evidente que, ante la cesacion del hecho generador de la violacion o amenaza,
cualquier orden resulta por completo inocua o superflua, razén por la cual negard el amparo
solicitado.

Finalmente, en cuanto a la solicitud de tratamiento integral, si bien se observa que dentro de las
pretensiones de la actora esta la solicitud del mismo no podria aseverarse que hay una negacion
reiterada de los servicios al paciente y no se avizora en el presente tramite constitucional algin
otro elemento que permita inferir que la EPS haya tenido una conducta negligente y repetitiva
en cuanto a sus obligaciones para con el paciente; de hecho la accionante, no aduce que haya
ordenes médicas pendientes por autorizar o que constantemente ha habido incumplimiento en
la asignacién de sus citas, procedimientos, o medicamentos, lo cual es uno de los requisitos
exigidos por la jurisprudencia de la Corte Constitucional :

Sentencias T-099-23 y T-394 de 2021 de la Corte Constitucional:

51 De esta manera, para que la autoridad judicial ordene el tratamiento integral debe comprobar que:
(i) la EPS fue negligente respecto a sus obligaciones con el paciente; (ii) la existencia de ordenes médicas con
especificaciones tales como, diagnosticos, insumos o servicios requeridos, (iii) la calidad de sujeto de especial
proteccion constitucional del accionante o su estado extremadamente grave de salud. Cabe destacar que el
Juez de tutela no puede emitir pronunciamiento sobre hechos futuros e inciertos, por lo que las prescripciones
médicas deben ser claras””.

En cuanto a la solicitud del servicio del transporte intramunicipal, tampoco se observa que la
usuaria haya solicitado el servicio ante su EPS por lo que tampoco puede predicar este Despacho
que haya una negativa por parte de la accionada a suministrarlo.

Por lo expuesto, el Juzgado Dieciséis Civil Municipal de Cartagena, administrando Justicia
en nombre de la Republica y por autoridad de la Ley”

RESUELVE:
PRIMERO: DECLARAR IMPROCEDENTE la presente accion de tutela en atencion a la

carencia actual de objeto por hecho superado en cuanto a los servicios médicos que requiere el
accionante, conforme a las razones expuestas en la parte motiva de esta providencia.
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SEGUNDO: NEGAR Ias pretensiones de la accidén de tutela referentes al tratamiento integral
y al servicio de transporte, por las razones expuestas en esta providencia.

TERCERO: Por Secretaria notifiquese este fallo a las partes conforme lo ordena el articulo 30
del Decreto 2591 del 1991.

CUARTO: Si no fuera impugnado el presente fallo, remitase el respectivo expediente a la Ho-
norable Corte Constitucional en opcion de revision, de conformidad con lo preceptuado en el

articulo 31, inciso segundo, del Decreto 2591 de 1991.

NOTIFIQUHSE LASE

?{'JS FRANCO DIAZ
UEZ

HERNAN D
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Cartagena, abril 2024.

Sefor:

JUZGADO DIECISEIS CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA.
jl6cmplcgena@cendoj.ramajudicial.gov.co
Calle del Cuartel, Edificio Cuartel del Fijo, Oficina 306

REF: IMPUGNACION FALLO DE TUTELA PROFERIDO, EL CUAL NIEGA LA PROTECCION DE LOS
DERECHOS FUNDAMENTALES A LA SALUD EN CONEXIDAD CON LA VIDA Y SEGURIDAD
SOCIAL.

ACCIONANTE: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ 1.143.354.561

ACCIONADO: COOSALUD EPS

RAD: 13001-40-03-016-2024-00303-00

CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con cédula de ciudadania No. 1.143.354.561
actuando en representacion de mi menor hijo ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ,
identificado con tarjeta de identidad No. 1.143.354.767, acudo ante su Despacho para instaurar
IMPUGNACION EN CONTRA DEL FALLO DE TUTELA bajo radicacién 303-2024, en los siguientes
términos;

Se presenta la accidén Constitucional solicitando al Juez de Tutela que;

PRETENSIONES

Solicito SENOR JUEZ;

1. Ampaérese los derechos fundamentales a la VIDA DIGNA, SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL del menor
de catorce afios ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ.

2. Ordénese la cobertura y atencion en salud integral de ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ,
identificado con T.I. 1.143.354.767 PACIENTE DE 14 ANOS DE EDAD CON DIAGNOSTICO DE
AUTISMO EN LA NINEZ — RETRASO MENTAL PROFUNDO: DETERIORO DEL COMPORTAMIENTO
SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO

3. En consecuencia, de la declaratoria de derecho de atencion integral en salud del menor ELIASID

JOSUE GOMEZ GONZALEZ, identificado con T.I. 1.143.354.767 PACIENTE DE 14 ANOS CON
DIAGNOSTICO DE AUTISMO EN LA NINEZ — RETRASO MENTAL PROFUNDO: DETERIORO DEL
COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO, ordénese a
COOSALUD EPS que: 2 de 7 - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA
5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA OCUPACIONAL. - Autorice y preste
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA -
TERAPIA POR PSICOLOGIA. - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5
DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR FONOAUDIOLOGIA. - Autorice y preste
TERAPIAS TIPO ABA,; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA —
TERAPIA POR FISIOTERAPIA. - Suministrar accesibilidad material al paciente, brindandole transporte
puerta a puerta, ida y vuelta CON ACOMPANANTE desde su residencia, para que pueda asistir a
TODAS las citas de terapias, citas con todos los médicos tratantes y examenes que permitan su cabal
rehabilitacion, teniendo en cuenta la condicion de precariedad economica familiar.

4. SE SOLICITA AL SENOR JUEZ VERIFICAR LAS CALIDADES DE LA IPS QUE SE ENCARGUE DE LAS
TERAPIAS Y ATENCIONES DE MI HIJO ELIASID PARA EVITAR SU REVICTIMIZACION Y UNA NUEVA
EXPULSION COMO LA YA VIVIDA EN IPS CAMINEMOS.

Bajo esas pretensiones, el Juez Dieciséis Civil Municipal de Cartagena procede a admitir la accién
y posterior a la contestacion por parte de la entidad accionada, procedié a dictar sentencia para
el caso sub examine argumentando que;

"En cuanto al caso concreto, observa este Despacho que la presunta vulneracion de los derechos
fundamentales alegada se suscita en el hecho que el menor ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
padece una situacion de discapacidad generada como consecuencia del autismo que afronta y
que la materializacion de su acceso a los servicios médicos prescritos para €/ manejo de su



enfermedad se ha dificultado por presunta falta de prestacion de los servicios médicos ordenados
para su tratamiento.

Frente a ello, debe precisarse que no encuentra este despacho fundamento técnico o cientifico
alguno para el rechazo de la accionante en cuanto a la idoneidad en la prestacion del servicio
médico toda vez que es el profesional de la salud correspondiente el unico autorizado para €ello.
En ese orden, es claro para el despacho que COOSALUD ha puesto a disposicion los servicios
requeridos por €l accionante sin que exista prueba de lo contrario y mucho menos de los
maltratos alegados por la accionante sobre su hijo por parte de la IPS CAMINEMOS.”

Por lo que resolvio:

RESUEL VE:

DECLARAR IMPEOCE.
al de otrjets por hecho suag
onfonmne a las razones exp

PRIMERC
caren a

Frasggirie & ches @

SEGUNDO: NEGAR las pretensiones de la a
¥ al servicio de IFAnSponte, por Las ramenes e p

TERCERO: Por Scecrctaria notifiguese este fallo a las partes conforme lo ordemna el articulo 34

del Decrero 2591 del 1991,

pugnado el presente fallo, remitase el respective expediente a Ta Fo-
rrial ‘3 yprcidn de revisidm, e o forrmid ad con o precopteado on el
1do, del Decreto 2591 de 1991,

POCFTRF IR r'_.ﬁ'i;ﬁ-'_é/rl"’r ASE
HERMAMN IVE T, :y{l.‘i FRAMCOCOY IDEAS

No obstante, contrario al analisis que hace el despacho, se olvida de estudiar los hechos que hoy
me llevan a radicar la presente accidén constitucional, pues estos van mas alld de una basta
vulneracién a la salud de mi hijo sino también al trato digno e igualitario que merece como
persona misma, mas alla de ser sujeto de especial proteccién.

A mi me fue indicado por parte de LA IPS CAMINEMOS que ya no podian recibir mas a mi hijo tal
como lo manifesté en los hechos del libelo tutelar. Instaurada la presente accidn proceden a
vincular a mi hijo nuevamente, sin embargo, para él no va a existir un trato digno e igualitario
porque existe un antecedente de acoso donde mi hijo no es bien tratado por los profesionales
dentro de la entidad. Bien esboza coosalud que ellos siempre han estado prestos a ofrecer el
servicio, pero ignoran el dafo ocasionado cuando efectivamente me fue informado que no podian
recibir mas a ELIASID en el centro de terapias debido a “conductas cuestionables. éCdmo es
posible que un instituto prestador con 6rdenes médicas autorizadas pueda rehusarse a continuar
brindando los servicios a un menor con discapacidad que, entre otras cosas, se encuentra bajo
su cuidado y formacion? éComo es posible que rechacen a mi hijo por ser un nifio con
discapacidad y que tener comportamientos que son producto de su misma condicion especial lo
sustraigan de un servicio que le hard mejorar en su diagndstico? Ademas, en teoria es la IPS
junto con sus profesionales los tutores y directores de la evolucion de mi hijo en todo lo relativo
a su salud.

La suscrita contrario a lo manifestado por COOSALUD EPS no me he negado a que mi hijo reciba
las terapias; de hecho, es todo lo contrario, pues en principio por eso instauré la accion pero hoy
después de todos los flagelos recibidos tanto mi hijo como yo pido que mi hijo sea remitido a
otra IPS donde le tengan la paciencia, respeto, trato igualitario y digno que merece. Donde
adicionalmente le sea suministrado el tipo de terapias que necesita de acuerdo con la ratificacion
por parte del Médico Psiquiatra sobre el tipo de terapias que necesita ELIASID, habida cuenta
que IPS CAMINEMOS no cuenta con el servicio de TERAPIAS TIPO ABA (método ABA es un
modelo de intervencion para alumnos con dificultades de aprendizaje, especialmente enfocado a
los nifios con autismo. Gracias a esta terapia, estos colectivos adquieren habilidades que facilitan
su desarrollo y autonomia y que, al mismo tiempo, mejoran su calidad de vida. Recuerda que si
quieres profundizar en este tema puedes formarte con el Master en Dificultades de Aprendizaje y
especializarte en atenciéon temprana.), lo que realizan es una especie de adaptacion para poder
brindarle un tratamiento al menor, cosa que va en contravia de la salud de mi menor porque yo
podria facilmente concluir que es por ello que mi hijo no ha evolucionado y que por eso ellos
dicen que tiene conductas reprochables, que vale decir, desconozco con claridad.

Bajo el anterior argumento, el tratamiento brindado a mi hijo no es el prescrito por el médico
tratante habida cuenta que IPS CAMINEMOS no presta ese servicio especificamente; aunado a



ello, la orden médica preceptua que las terapias deben constar de una hora cada una, siendo mi
hijo atendido media hora por cada terapeuta sin obviar los distintos episodios de rechazo de los
cuales he sido vicitma.

El articulo 13 de la Constitucién Politica establece: “todas las personas nacen libres e iguales ante
la ley, recibirén la misma proteccion y trato de las autoridades y gozaran de los mismos
derechos, libertades y oportunidades sin ninguna discriminacion por razones de sexo, raza,
origen nacional o familiar, lengua, religion, opinion politica o filosofica.

El Estado promoverd las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y adoptaré medidas
en favor de grupos discriminados o marginados.

El Estado protegera especialmente a aquellas personas que por su condicion economica, fisica o
mental, se encuentren en circunstancia de debilidad manifiesta y sancionard los abusos o
maltratos que contra ellas se cometan.”

De este derecho se desprenden dos mandatos basicos: (i) otorgar el mismo trato a supuestos de
hecho equivalentes y (ii) otorgar un trato diferente a situaciones de hecho disimiles. Como se
observa, el rasgo esencial del derecho a la igualdad es que implica un juicio de comparacion
entre dos personas o grupos de personas. Para determinar con mayor precision €l alcance del
derecho a la lgualdad, la Corte ha especificado estos dos mandatos generales en cuatro reglas, a
saber: (i) debe darse un tratamiento distinto a situaciones de hecho que no tienen ningun
elemento en comun, (ii) debe darse el mismo trato a situaciones de hecho idénticas; (i) debe
darse un trato paritario a situaciones de hecho que presenten similitudes y diferencias, cuando
las similitudes sean mas relevantes que las diferencias; y (iv) debe darse un trato diferente a
situaciones de hecho que presenten similitudes y diferencias, cuando las diferencias sean mas
relevantes que las similitudes. Con el propdsito de determinar cuando se presenta alguna de las
hipdtesis mencionadas antes, la Corte ha tenido en cuenta un juicio a partir de tres etapas de
analisis. Primero, se debe establecer €l criterio de comparacion (también denominado tertium
comparationis). Segundo, se debe definir si en el plano factico y en el plano juridico existe
realmente un trato igual o diferenciado. Asi, una vez establecido el criterio de comparacion, debe
verificarse si efectivamente existe un trato igual o un trato diferenciado o si en realidad el cargo
por vulneracion del derecho a la igualdad parte de una indebida comprension o interpretacion de
lo que establece la medida analizada. De este juicio pueden entonces desprenderse dos
hipdtesis: o los grupos o personas no son comparables a la luz del criterio de comparacion y, en
consecuencia, no se afecta el mandato de trato igual; o los grupos o personas si pueden ser
asimiladas y, en esa medida, se presenta una afectacion prima facie del derecho a la igualdad.
Si ocurre lo segundo (si las personas o grupos pueden ser asimilados), en tercer lugar, se debe
determinar si la diferencia de trato se encuentra constitucionalmente justificada, analisis que
varia, pues puede hacerse en intensidades distintas, teniendo como propdsito salvaguardar el
principio democrético y la separacion de poderes, sin afectar gravemente los derechos
inalienables de la persona (articulos 1, 5 y 113 de la Constitucion, respectivamente). Sentencia
C-571/17.

El derecho a la igualdad material. El articulo 13 de la Constitucion consagra el deber del Estado
de promover "las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva”: ademas, sefiala, que
"estado protegera especialmente a aquellas personas que, por su condicion economica, fisica o
mental, se encuentren en circunstancia de debilidad manifiesta...”. Dicho mandato constitucional
establece el derecho a la igualdad material de las personas en situacion de vulnerabilidad, frente
a quienes se deben adoptar acciones de proteccion especial, para garantizar el goce efectivo de
sus derechos. Ello, con el objetivo de "nivelar las fuerzas ... con €l fin de que interactuen en
condiciones equitativas en el juego democratico y para efecto de potenciar el didlogo y la
construccion de la sociedad y las instituciones.” En esa medida, se trata del reconocimiento de
que: “la universalidad de las garantias constitucionales se logra mediante €l trato diferencial, sin
el cual la concrecion de los postulados constitucionales seria deficitaria y tendria un impacto
limitado.”

Como se deduce del articulo 13 Superior, ademas de la situacion de vulnerabilidad originada en
razones economicas, existen factores como el género, la etnia, la edad, entre otros, frente a los
que el Estado debe enfocar sus esfuerzos para propender por su igualdad real y efectiva. Aunque
resulta razonable que el legislativo y el ejecutivo disefien y ejecuten politicas publicas dirigidas a
clertos sectores poblacionales de acuerdo a unos objetivos especificos, en atencion a la
complejidad de los fenomenos de desigualdad, conviene incorporar un enfoque interseccional en
el disefio, implementacion y evaluacion de programas sociales. Ello, en concordancia con la



Jjurisprudencia constitucional que ha sefalado la relevancia de que las acciones del Estado
tendientes a procurar el goce efectivo de la igualdad material adopten dicho enfoque, como una
herramienta para responder de manera integral con estandares de proteccion constitucional a los
grupos poblacionales en los que convergen diversos factores de discriminacion.

Se desprende de lo transcrito que, existe dentro de mi caso una revictimizaciéon, yo soy una
mujer victima del conflicto armado; de escasos recursos, que aparte soporta la batalla de lidiar
con un menor con discapacidad DIARIAMENTE; me dedico 100% a mi hogar y ahora entonces de
paso debo soportar el rechazo del lugar donde se supone que le deben brindar todas las
garantias para que pueda ser un nifio que goce de sus capacidades plenas. Sumado a todo,
instauro el medio constitucional para encontrar en el sistema judicial el sostén que me ha faltado
a lo largo de la vida y me encuentro con que niegan todo lo pretendido e ignoran todos los
hechos narrados pues en pocas palabras para el despacho estoy siendo mentirosa. No encuentro
en el Estado Colombiano la proteccion constitucional a la que tengo derecho, siempre he estado
sometida a las nimiedades que se me puedan brindar.

A proposito del contenido del derecho a la salud, la Observacion General N° 14 del Comité de
Derechos Economicos, Sociales y Culturales determina el concepto del "mads alto nivel posible de
salud”, al indicar que éste comprende ‘“tanto las condiciones biologicas y socioeconomicas
esenciales de la persona como los recursos con que cuenta el Estado”, por lo que, “el derecho a
la salud debe entenderse como un derecho al disfrute de toda una gama de facilidades, bienes,
servicios y condiciones necesarios para alcanzar €/ mas alto nivel posible de salud.”

Al respecto, esta Corte ha advertido que en el mencionado instrumento internacional se "impuso
a los Estados algunas obligaciones inmediatas con relacion al cumplimiento de los deberes que se
derivan del derecho a la salud, tales como (i) garantizar su €jercicio sin discriminacion alguna
(articulo 2.2) y (i) la obligacion de adoptar medidas (articulo 2.1) en aras de la plena realizacion
del articulo 12, indicando que las medidas deben ser deliberadas y concretas, y su finalidad debe
ser "la plena realizacion del derecho a la salud”. Reitera también que, de acuerdo a la
Observacion General N° 12, la realizacion progresiva del derecho a la salud a lo largo de un
determinado periodo implica la obligacion concreta y constante de avanzar lo mas
expedita y eficazmente posible hacia el objetivo de la plena realizacion del derecho a la
salud.[52](...)"

La jurisprudencia patria a partir de los principios de eficacia, eficiencia, universalidad, integralidad
y confianza legitima, ha erigido la continuidad en la prestacion del servicio como elemento
definitorio del derecho fundamental a la salud, que deviene quebrantado por la interrupcion o
intermitencia que genere o0 aumente el riesgo contra la calidad de vida.

Razén por la cual, para la Corte Constitucional es de suma importancia asegurar una constante y
permanente prestacion de los servicios de salud, segin corresponda, con el fin de ofrecer a las
personas "la posibilidad de vivir una vida digna y de calidad, libre, en la medida de lo factible, de
los padecimientos o sufrimientos que sobrevienen con las enfermedades”.

De otra parte, niega el juzgado el suministro de transportes para llevar a mi hijo a las terapias
aduciendo que; “en cuanto a la solicitud del servicio del transporte intramunicipal, tampoco se
observa que la usuaria haya solicitado el servicio ante su EPS por lo gue tampoco puede predicar
este Despacho que haya una negativa por parte de la accionada a suministrarlo.”

En varias oportunidades he manifestado la necesidad que tengo de que me sean suministrado un
transporte porque no cuento con los recursos para sufragar los costos que me implica llevar a mi
hijo ELIASID a las terapias. Adjunto evidencia de conversaciéon con COOSALUD EPS donde
manifiesto que me toca llevar a mi hijo en bus a las terapias de ALUNA otorgadas por ICBF.

Por todo lo anterior, ruego Sefior Juez tener en cuenta los argumentos esbozados y conceder el
amparo de los derechos fundamentales a la SALUD, VIDA DIGNA, IGUALDAD Y SEGURIDAD
SOCIAL de mi menor hijo, realizando el estudio de su caso con el fin de otorgarle que reciba un
trato digno y se le suministren las terapias que necesita, preferiblemente en otra IPS donde no
sienta el acoso y rechazo del que hemos sido victimas tanto él como yo.

PRUEBAS

e Aquellas aportadas con el libelo tutelar.



e Imagenes que evidencian trato indigno recibido mientras espero las terapias de mi hijo
fuera de las intalaciones de IPS.

Atentamente,

CAROLINA GONZALEZ GOMEZ
C.C. No. 1.143.354.561
carolinagonzalezgomez38@gmail.com
dhpersoneriacartagena@gmail.com
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Rama Judicial del Poder Publico

Juzgado Dieciséis Civil Municipal de Cartagena
Direccién: Calle del Cuartel, Edificio Cuartel del Fijo, Oficina 306
Correo Electronico Institucional: j16cmplcgena@cendoj.ramajudicial.gov.co

Cartagena de Indias, D. T. y C., quince (15) de abril de dos mil veinticuatro (2024)

Asunto: Accion de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561
Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos:  Salud y otros.

Procede el Juzgado a proferir sentencia dentro de la accion de tutela presentada por la sefiora
CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con cédula de ciudadania 1.143.354.561,
actuando en calidad de agente oficiosa de su menor hijo, ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ, identificado con tarjeta de identidad 1.143.354.767, contra EPS COOSALUD
identificada con NIT. 900226715-3, por la vulneracion de sus derechos fundamentales a la salud,
la vida digna y seguridad social.

ANTECEDENTES

1. PRETENSIONES:
En el presente asunto la parte accionante pretende lo siguiente:

“l. Ampadrese los derechos fundamentales a la VIDA DIGNA, SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL del
menor de catorce aios ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ.

2. Ordénese la cobertura y atencion en salud integral de ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ,
identificado con T.I. 1.143.354.767 PACIENTE DE 14 ANOS DE EDAD CON DIAGNOSTICO DE
AUTISMO EN LA NINEZ — RETRASO MENTAL PROFUNDO: DETERIORO DEL
COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO

3. En consecuencia, de la declaratoria de derecho de atencion integral en salud del menor ELIASID JOSUE
GOMEZ GONZALEZ, identificado con TJI 1.143.354.767 PACIENTE DE 14 ANOS CON
DIAGNOSTICO DE AUTISMO EN LA NINEZ - RETRASO MENTAL PROFUNDO:
DETERIORO DEL COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION O
TRATAMIENTO, ordénese a COOSALUD EPS que: 2 de 7 - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA;
SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA
OCUPACIONAL. - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5
DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR PSICOLOGIA. - Autorice y preste
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES
TIPO ABA — TERAPIA POR FONOAUDIOLOGIA. - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA;
SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA
POR FISIOTERAPIA. - Suministrar accesibilidad material al paciente, brindandole transporte puerta a
puerta, ida y vuelta CON ACOMPANANTE desde su residencia, para que pueda asistir a TODAS las
citas de terapias, citas con todos los médicos tratantes y exdmenes que permitan su cabal rehabilitacion,
teniendo en cuenta la condicion de precariedad econémica familiar.

4. SE SOLICITA AL SENOR JUEZ VERIFICAR LAS CALIDADES DE LA IPS QUE SE
ENCARGUE DE LAS TERAPIAS Y ATENCIONES DE MI HIJO ELIASID PARA EVITAR SU

REVICTIMIZACION Y UNA NUEVA EXPULSION COMO LA YA VIVIDA EN IPS
CAMINEMOS”

2. HECHOS:
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Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID J OSUEASCl‘inO'tl(\J/Iﬂi:\ZCCCI‘:)SNdEEfS;
T.1. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

Informa la accionante que su hijo, el menor ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ, fue
diagnosticado desde temprana edad con AUTISMO EN LA NINEZ — RETRASO MENTAL
PROFUNDOQO: DETERIORO DEL COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE
REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA

CONDUCTA.

Indica que hasta el mes de marzo de 2024, el menor venia siendo atendido de manera deficiente
en la IPS CAMINEMOS, entidad que se sustrajo a seguir prestando servicios a su hijo,
argumentando su negativa en comportamientos que consideraban cuestionables por parte del
menor en condiciéon de discapacidad, por lo que relata la actora de manera unilateral y
desconociendo la orden médica, el equipo de IPS CAMINEMOS decidi6o no atender mas a su
hijo, lo que considera una revictimizacion dada su complicada condicién, agravada por su poca
evolucion en presencia del tratamiento suministrado por esta Institucion.

Manifiesta que COOSALUD EPS no garantiza la prestacion del servicio de terapias en los
términos ordenados por el equipo médico tratante, pues segun los ordenamientos estas deben
ser de TIPO ABA, y la IPS CAMINEMOS suministra servicios que no corresponden a esta
caracteristica.

Senala que luego de la desvinculacion de su hijo de la IPS CAMINEMOS, la EPS COOSALUD
permitio que este fuera atendido por el especialista en Psiquiatria a fin de valorar su condiciéon y
establecer un nuevo plan de manejo en caso de considerarse necesario, por lo que nuevamente
se ratificéd la necesidad de aplicarle terapias tipo ABA en la modalidad de OCUPACIONAL,
PSICOLOGICA, FONOAUDIOLOGIA, FISIOTERAPIA, asi: -TERAPIAS TIPO ABA;
SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA -
TERAPIA OCUPACIONAL. -TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DiA 5
DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR PSICOLOGIA. -
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR
6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR FONOAUDIOLOGIA.

Afirma que ha acudido a la Personeria de Cartagena para poner de presente los inconvenientes
presentados y pese a su ayuda no ha sido materialmente posible lograr que COOSALUD EPS
suministre de manera oportuna, las terapias TIPO ABA, respetando las ordenes médicas por lo
que su hijo se encuentra sin la atencion debida.

Por lo anterior solicita la actora el amparo integral en salud, de modo no se interrumpa la
prestacion cabal en salud del menor y adicionalmente solicita a la EPS COOSALUD que
reconozca los transportes para todas las citas que demanda la atencién de ELIASID JOSUE
pues es una mujer de escasos recursos en condiciones de suma vulnerabilidad, que he dedicado
su vida al cuidado y rehabilitacion de su hijo ELIASID JOSUE, lo cual le impide ejercer
actividad laboral de manera integral para proveerle de mejor manera. Ademas, aduce que es
victima del conflicto armado

3. TRAMITE.

La accién de tutela fue presentada el 2 de abril de 2024, en la Oficina Judicial de esta ciudad,
dependencia donde fue sometida a reparto, correspondiendo a este Despacho Judicial su
conocimiento. Por reunir los requisitos legales conforme a los Decretos 2591 de 1991 y 1069 de
2015, mediante proveido del 2 de abril de 2024 se admiti6 la presente tutela, se procedio a dar
traslado a la accionada y se le solicit6 rendir un informe sobre los hechos materia de esta accion.

4. INFORME DE PARTE ACCIONADA Y VINCULDAS:

4.1. COOSALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A.

En su informe sefialan que COOSALUD EPS ha garantizado una ATENCION INTEGRAL Y
OPORTUNA a ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ a través de su red prestadora de
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JUZGADO DIECISEIS CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA

Asuqto: Accién de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
T.I. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacién: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

servicios y que procedieron a establecer contacto con los prestadores de servicios adscritos a su
red a quienes solicitaron llevar a cabo todas las gestiones administrativas referentes a la

programacioén de los servicios deprecados.

Manifestéo que CAMINEMOS IPS, ordend el reintegro del paciente ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ, quien cuenta con valoracién para psiquiatria y demds terapias que requiere.
Afirmaron que la madre del menor, CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, no estuvo de acuerdo
con que sea la IPS CAMINEMOS, quien preste el servicio, pero en este momento solo tienen
contratacion para los servicios que requiere el paciente, con esta IPS.

Por lo anterior mediante adicion a informe de contestacion de tutela, estaran remitiendo para
conocimiento del Despacho, el siguiente estado de gestion, junto a los soportes que den cuenta
de las acciones efectuadas en su entidad. Solicitan no tutelar o declarar la improcedencia de la
presente accion constitucional o en su defecto se declare la carencia actual de objeto al haberse
configurado un hecho superado.

4.2. FUNDACION HOSPITAL INFANTIL NAPOLEON FRANCO PAREJA-
CASA DEL NINO

Indican que no es posible acceder de su parte a las pretensiones del actor dado que no estan
obligados a prestar los servicios reclamados al no encontrase contratados. Y dicha prestacion
debe ser solventada por su EPS, que es la obligada a garantizar los servicios de salud.

Por lo que solicitan se declare improcedente la presente accion de tutela por inexistencia de
vulneracién de su parte, y se les desvincule por falta de legitimacion en la causa por pasiva.

4.3. FUNDACION ALUNA

Indican que desarrollan un contrato celebrado con el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, esta ultima entidad estatal en el marco de un proceso administrativo de
restablecimiento de los derechos de los nifios y nifias

Considera que no existen fundamentos juridicos ni facticos para que se ordene mediante un fallo
de tutela a la FUNDACION ALUNA, como entidad de derecho privado, a que por si misma y
a sus costas mantenga la permanencia indefinida del del adolescente ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ en sus protocolos de atencion.

Afirman que la competencia para adoptar medidas temporales o definitivas para el
restablecimiento de derechos del adolescente ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
corresponde exclusivamente al ICBF; en materia de educacién corresponde al Distrito Turistico
y Cultural de Cartagena de Indias a través de su Secretaria de Educacion y en materia de salud
compete a la entidad prestadora de salud a la cual se encuentra afiliado el menor; entidades
diferentes y autéonomas de la FUNDACION ALUNA que no tiene capacidad ni competencias
para definir estas medidas. ni para ordenar la permanencia en la Fundacion

CONSIDERACIONES

1. COMPETENCIA.

Segun lo establecido por el articulo 86 Superior, el Decreto-Ley 2591 de 1991 y el Decreto 333
de 2021, es competente este Juzgado para resolver la accion de tutela presentada por la sefiora
CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con cédula de ciudadania 1.143.354.561,
actuando en calidad de agente oficiosa de su menor hijo, ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ, identificado con tarjeta de identidad 1.143.354.767, contra EPS COOSALUD
identificada con NIT. 900226715-3, por la vulneracion de sus derechos fundamentales a la salud,
la vida digna y seguridad social.
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JUZGADO DIECISEIS CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA

Asunto: Accion de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
T.I. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

2. PROBLEMA JURIDICO.

Consiste en determinar, si efectivamente se estan vulnerado los derechos fundamentales a la
salud, la vida digna y seguridad social, del menor ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ por
parte de la accionada, al negarle el suministro de los servicios médicos prescritos por sus
profesionales de la salud tratantes. Para resolver esta accion se procedera a tener en cuenta
algunas consideraciones generales y a continuacion se estudiara el caso concreto.

3. LA ACCION DE TUTELA.

El articulo 86 de la Constitucion Nacional consagra que toda persona tendra derecho a instaurar
accion de tutela ante los jueces, en todo momento y lugar para lograr mediante un procedimiento
preferente y sumario la proteccion inmediata de sus derechos institucionales fundamentales,
cuando quiera que estos sean vulnerados o amenazados. Este instituto juridico es invocado
cuando se desea defender o brindar proteccion inmediata de los derechos fundamentales de un
ciudadano al considerar que estos resulten vulnerados o amenazados por la accién u omision de
cualquier autoridad publica o inclusive con respecto a particulares encargados en la prestacion
de un servicio publico o cuya conducta afecte grave e indirectamente el interés colectivo.

Tanto en el preambulo, como en el contenido de las normas transitorias, la Constitucion de
1991, consagra una serie de Derechos para todas las personas, sin distinguir en ellas sexo, raza,
lengua o religion, pero tales Derechos no serian operantes si no se hubiesen contemplado los
mecanismos tendientes a lograr su efectividad a fin de no convertirse en meros enunciados.

En relaciéon con la procedencia de la accion de tutela, el articulo 5° del Decreto 2591 de 1991,
establece como regla general la procedencia de la accion de tutela contra toda accion de una
autoridad publica violatoria de los derechos fundamentales y excepcionalmente procede contra
particulares, siempre que no existan otros recursos o medios de defensa judicial, salvo que se
utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable, por lo que la
caracteriza su caracter residual y subsidiario.

4. SERVICIO DE TRANSPORTE INTRAMUNICIPAL PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD.

La Corte Constitucional se pronuncid recientemente sobre el punto en la sentencia T-277 de
2022, en la que expreso:

“34. Bajo ese contexto, la Corte Constitucional ha precisado que el transporte no es una prestacion del servicio
de salud en si mismo. Es un mecanismo para acceder a aquel. Luego, su falta de suministro puede desconocer
la faceta de accesibilidad al Sistema de Salud en los términos del literal c) del articulo 6° de la Ley 1751 de
2015 y, de ese modo, conllevar una vulneracion a los derechos fundamentales del paciente.

35. De hecho, el servicio de transporte de pacientes fue incluido en el Plan de Beneficios en Salud -PBS- bajo
unas condiciones especificas. En particular, los articulos 121 y 122 de la Resolucion 2481 de 2020 -
normativa aplicable al caso concreto en razon del momento de presentacion de la accion de tutela que ocupa
la atencion de la Sala- regulan las circunstancias especificas en las cuales las EPS estin obligadas
expresamente a prestar el servicio de transporte a sus afiliados.

36. Sobre el punto, este Tribunal ha diferenciado entre las nociones de transporte intermunicipal (traslado
entre municipios) y transporte intramunicipal (traslados dentro del mismo municipio). En general, el
servicio de transporte para el caso de pacientes ambulatorios se encuentra incluido en el PBS y debe ser
autorizado por la EPS cuando sea necesario que el paciente se traslade a un municipio distinto al de su
residencia (intermunicipal), con el fin de acceder a un servicio médico que también se encuentre incluido
en el PBS.

37. En consecuencia, en principio, el transporte fuera de los eventos contemplados por el PBS, como es el caso
del transporte intramunicipal, corresponde a un servicio que debe ser sufragado, por regla general, por el
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paciente y/o su nucleo familiar o red de apoyo. Sin embargo, la jurisprudencia constitucional ha
reconocido que la ausencia del servicio de transporte puede constituir, en ciertas circunstancias, una barrera
de acceso a los servicios de salud, y que existen situaciones en las que los usuarios del sistema requieren de
servicio de transporte que no estd cubierto expresamente por el PBS para acceder efectivamente a los

procedimientos médicos asistenciales ordenados para su tratamiento.

38. En estos casos, la Corte ha establecido que las EPS deben brindar dicho servicio de transporte no cubierto
de manera expresa por el PBS, especificamente, cuando “(i) ni el paciente ni sus familiares cercanos tienen
los recursos economicos suficientes para pagar el valor del traslado y (ii) de no efectuarse la remisién se
pone en riesgo la dignidad, la vida, la integridad fisica o el estado de salud del usuario.”

39. Asimismo, esta Corporacién no solo ha previsto la necesidad de reconocer el servicio transporte para el
usuario sino también para un acompaiiante en la medida en que el PBS con cargo a la Unidad de Pago
por Capacitacion [UPC] no contempla esa posibilidad. Para tal fin, ha establecido que se debe corroborar

que el paciente “(i) dependa totalmente de un tercero para su movilizacion, (ii) necesite de cuidado
permanente para garantizar su integridad fisica y el ejercicio adecuado de sus labores cotidianas y,

(i1i) ni el paciente ni su_familia cuenten con los recursos econémicos para cubrir el transporte del

tercero.”

40. Las reglas previstas en los pdrrafos anteriores constituyen las razones de decision empleadas en aquellos
casos en los cuales diversas Salas de Revision han estudiado expresamente la viabilidad de ordenar a una
EPS que se encargue de sufragar el servicio de transporte para personas que requieren, algunas veces con
acompaiiante, del servicio de dialisis dentro de su mismo municipio de residencia.

41. Asi mismo, en referencia a la capacidad economica del usuario, la Corte ha determinado que las entidades
prestadoras de salud tienen el deber de indagar en su base de datos sobre la informacion socioeconémica
del paciente, para concluir si este puede o no cubrir los costos de los servicios que el paciente reclama.

5. EL DERECHO FUNDAMENTAL DE LOS NINOS A LA SALUD.

La sentencia T 674 de 20 indica: Como lo sefiala el articulo 44 de la Carta Politica, el derecho a la
salud de los nifios tiene cardcter fundamental y, ademds, con soporte en preceptos superiores y en
instrumentos de derecho internacional, son considerados sujetos de especial proteccion constitucional y
acreedores de un acentuado amparo en sede de tutela, en tanto que sus derechos prevalecen sobre las
prerrogativas de los demds, por ende, deben ser tratados con preferencia.

Proteccion que se acrecienta cuando el pequerio padece algun tipo de discapacidad o enfermedad que le
suponga sufrir la merma en su capacidad fisica, por lo que, de conformidad con las directrices contenidas en
los articulos 13 y 47 Superiores, le corresponde al Estado adelantar politicas publicas tendientes a buscar
su rehabilitacion e integracion social y, de esa manera, es su deber brindarles la atencion especializada que
requieran.

En ese sentido, a los menores de edad que padecen una enfermedad que les ha generado algun tipo de
discapacidad fisica, mental o sensorial, se les debe prodigar la totalidad del componente médico previsto para
el manejo del padecimiento que le sobrevino asi no se obtenga su recuperacion completa y definitiva, pues los
mismos, aunque sirvan solo como paliativos, aseguran que al paciente se le dé la posibilidad de vivir en el
mayor nivel de dignidad a que haya lugar.

Ahora, importante resulta garantizarles a los nifios con disminuciones fisicas las condiciones de accesibilidad
al componente médico que requieran, para que disfruten del mads alto grado de salud. Tal exigencia se deriva
de la Observacion General numero 14 del Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de la
Organizacion de Naciones Unidas. La cual, en lo que resulta importante a efecto de resolver el caso concreto,
sefialo:

“b) Accesibilidad. Los establecimientos, bienes y servicios de salud deben ser accesibles a todos, sin

discriminacion alguna, dentro de la jurisdiccion del Estado Parte. La accesibilidad presenta cuatro
dimensiones superpuestas:

Pagina5de 9


https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2016/T-674-16.htm#_ftn5
https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2016/T-674-16.htm#_ftn6

JUZGADO DIECISEIS CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA

Asunto: Accion de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
T.I. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

i) No discriminacion: los establecimientos, bienes y servicios de salud deben ser accesibles, de hecho y de
derecho, a los sectores mds vulnerables y marginados de la poblacion, sin discriminacion alguna por
cualquiera de los motivos prohibidos.

i) Accesibilidad fisica: los establecimientos, bienes y servicios de salud deberan estar al alcance geogrifico
de todos los sectores de la poblacion, en especial los grupos vulnerables o marginados, como las minorias
étnicas y poblaciones indigenas, las mujeres, los niios, los adolescentes, las personas mayores, las personas
con discapacidades y las personas con VIH/SIDA. (...) Ademds, la accesibilidad comprende el acceso
adecuado a los edificios para las personas con discapacidades.

iii)  Accesibilidad economica (asequibilidad): los establecimientos, bienes y servicios de salud deberan estar
al alcance de todos. Los pagos por servicios de atencion de la salud y servicios relacionados con los factores
determinantes bdsicos de la salud deberan basarse en el principio de la equidad, a fin de asegurar que esos
servicios, sean piblicos o privados, estén al alcance de todos, incluidos los grupos socialmente desfavorecidos.
La equidad exige que sobre los hogares mds pobres no recaiga una carga desproporcionada, en lo que se
refiere a los gastos de salud, en comparacion con los hogares mads ricos. (...)".

Asi las cosas, se debe procurar porque en el sistema de salud colombiano, los nifios puedan acceder a los
servicios de la manera mds ficil posible, no solo desde la perspectiva de infraestructura sino también
eliminando todas las barreras que se establezcan por sus condiciones particulares y financieras y las de su
nticleo familiar.

7. CASO CONCRETO.

En cuanto al caso concreto, observa este Despacho que la presunta vulneracién de los derechos
fundamentales alegada se suscita en el hecho que el menor ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ padece una situacién de discapacidad generada como consecuencia del autismo
que afronta y que la materializacién de su acceso a los servicios médicos prescritos para el
manejo de su enfermedad se ha dificultado por presunta falta de prestacion de los servicios
médicos ordenados para su tratamiento.

En primer lugar, el Despacho, estudiard los requisitos de procedencia de la accion de tutela, los
cuales, segun jurisprudencia de la Corte Constitucional, se resumen asi:

“2.1. La accion de tutela resulta procedente cuando cumple 4 requisitos: (i) Legitimacion por activa. Puede
ser usada por todas las personas cuyos derechos fundamentales se encuentren vulnerados o amenazados, por
si misma o por quien actiie a su nombre?, (ii) Legitimacién por pasiva. El amparo procede contra las
acciones u omisiones de las autoridades publicas y de particulares cuando, entre otras, exista una relacion
de subordinacién como sucede entre el trabajador y su empleador”. (iii) Inmediatez. No puede transcurrir
un tiempo excesivo, irrazonable o injustificado entre la actuacion u omision y el uso del amparo™?, (iv)
Subsidiariedad. La accion de tutela resulta procedente cuando no existen otros mecanismos de defensa
judicial disponibles, cuando los mecanismos disponibles no resultan eficaces para el caso concreto? o cuando
aun siéndolo, se requiere evitar la consumacién de un perjuicio irremediable” y se usa como mecanismo
transitorio. ™

De acuerdo con lo anterior, revisado el expediente se advierte que (i) el accionante se encuentra
legitimado por activa al actuar como agente oficioso de su menor hijo, titular de los derechos
presuntamente vulnerados; (ii) en el presente asunto la accionada es la encargada de prestar el
servicio de salud al menor por tanto, esta legitimada como parte pasiva en el actual tramite
constitucional al atribuirsele la vulneracién de los derechos fundamentales alegada; (iii) en
cuanto al requisito de la inmediatez se evidencia por lo expuesto por el actor en cuanto a la
patologia que padece su menor hijo que la presunta vulneracion es de caracter actual y
permanente (iv) sobre la subsidiariedad, la actora ha presentado varias solicitudes ante la
accionada segun lo ha manifestado. Ademas la Corte Constitucional en repetidas ocasiones tales
como la sentencia T-226 de 2015, ha dejado sentado que resulta desproporcionado enviar a
diligencias a los entes administrativos, a las personas cuando se evidencien circunstancias en las
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cuales esté en riesgo la vida, la salud o la integridad de las mismas, pues la eventual demora que
implica esta actuacion, por la urgencia y la premura con la que se debe emitir una orden para
conjurar un perjuicio, podria conducir al desamparo de los derechos o a la imposibilidad de
reparar los mismos, por lo que en el presente caso se advierte cumplido el requisito de la

subsidiariedad.

Habiéndose cumplido los requisitos de procedencia previamente mencionados, el objeto a
resolver en el presente tramite constitucional, es determinar si al no recibir los servicios médicos
prescritos por su profesional de la salud tratante, se han vulnerado los derechos a la salud, la
vida digna y seguridad social del menor

Para ello, se referira en primer lugar este Despacho los servicios médicos requeridos por el hijo
de la accionante son los siguientes: “TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL
DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA OCUPACIONAL;
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DiA 5 DIAS A LA SEMANA, POR
6 MESES TIPO ABA - TERAPIA POR PSICOLOGIA; TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE
UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA - TERAPIA POR
FONOAUDIOLOGIA; TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS
A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR FISIOTERAPIA”.

Frente a ello, la EPS accionada en su informe indicé “...que CAMINEMOS IPS, ordeno el
reintegro del paciente ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ, quien ya cuenta con valoracién para
psiquiatria y demds terapias que requiere, sin embargo la madre del menor, CAROLINA GONZALEZ
GOMEZ, no esta de acuerdo que sea esta IPS, quien preste el servicio. Cabe decir que segiin conversacion
con CAMINEMOS IPS, el reintegro del menor a sus sesiones esta programado para el dia 8 de abril
de 2024 . Ante esta negativa por parte de la madre del menor, estamos implementando un estrategia de
sensibilizacion para con ella, con tal de que acepte la continuidad del tratamiento necesario para su hijo con
la IPS asignada, que en este caso es CAMINEMOS IPS. Hay que tener en cuenta que en este momento solo
tenemos contratacion para los servicios que requiere el paciente, con esta IPS”. (Negrillas fuera de texto)

Como bien se observa, la EPS se ha allanado a garantizar la continuidad del servicio medico
pero ahora es la accionante quien no esta de acuerdo con la IPS prestadora y se niega a agendar
la cita por considerar que la prestacion del servicio no es acorde a lo prescrito por sus médicos
tratantes. Asi se corrobora con la manifestacion hecha por la seiora CAROLINA GONZALEZ
ante la PERSONERIA DISTRITAL (archivo 08):

A la sede de esta Personeria se presenté la seiiora CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con
cédula de ciudadania No. 1.143.354.561 a manifestar que recibio llamada telefonica de CAMINEMOS
IPS por instruccion de la EAPB COOSALUD, para reanudar la ronda de terapias para su hijo ELIASID
JOSUE, frente a lo cual dijo que senté su negativa en el entendido que aduce que las terapias alli
suministradas no son TIPO ABA y adicionalmente, refiere que su hijo fue rechazado y maltratado en
dicha Institucién Prestadora de Salud, por lo gue NO ACEPTARA que se revictimice a su hijo menor
de edad.

En tal medida, acude la ciudadana a buscar apoyo de la Personeria Distrital de Cartagena de Indias, lo que
motiva la presentacion de este memorial a fin de poner en conocimiento al sefior Juez de las particularidades
del caso.

Frente a ello, debe precisarse que no encuentra este despacho fundamento técnico o cientifico
alguno para el rechazo de la accionante en cuanto a la idoneidad en la prestacion del servicio
médico toda vez que es el profesional de la salud correspondiente el Unico autorizado para ello.

En ese orden, es claro para el despacho que COOSALUD ha puesto a disposicidn los servicios

requeridos por el accionante sin que exista prueba de lo contrario y mucho menos de los
maltratos alegados por la accionante sobre su hijo por parte de la IPS CAMINEMOS.
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Todo lo anterior conduce a la configuracion de la carencia actual de objeto por haberse superado
el hecho que dio origen a la vulneracion de los derechos fundamentales invocados por la actora.

Sobre la carencia de objeto por hecho superado, la H. Corte Constitucional en sentencia T-054
de 2020 expreso:

“14. La carencia actual de objeto por hecho superado tiene lugar cuando, entre la interposicion de la accion
de tutela y la decisién del juez constitucional, desaparece la afectacion al derecho fundamental alegada y se
satisfacen las pretensiones del accionante, debido a “una conducta desplegada por el agente transgresor”.

15. Cuando se demuestra esta situacion, el juez de tutela no estd obligado a proferir un pronunciamiento de

fondo. Sin embargo, de considerarlo necesario, puede consignar observaciones sobre los hechos que dieron
lugar a la interposicion de la accion de tutela, bien sea para condenar su ocurrencia, advertir sobre su falta
de conformidad constitucional o conminar al accionado para evitar su repeticion.

16. En estas circunstancias, el juez constitucional debe declarar la improcedencia de la accion de tutela
por carencia actual de objeto, pues, de lo contrario, sus decisiones y ordenes carecerian de sentido, ante “la
superacion de los hechos que dieron lugar al recurso de amparo o ante la satisfaccion de las pretensiones del
actor”,

Conforme a lo anterior, no existe objeto sobre el cual pronunciarse en esta accion constitucional,
porque resulta evidente que, ante la cesacion del hecho generador de la violacion o amenaza,
cualquier orden resulta por completo inocua o superflua, razén por la cual negard el amparo
solicitado.

Finalmente, en cuanto a la solicitud de tratamiento integral, si bien se observa que dentro de las
pretensiones de la actora esta la solicitud del mismo no podria aseverarse que hay una negacion
reiterada de los servicios al paciente y no se avizora en el presente tramite constitucional algin
otro elemento que permita inferir que la EPS haya tenido una conducta negligente y repetitiva
en cuanto a sus obligaciones para con el paciente; de hecho la accionante, no aduce que haya
ordenes médicas pendientes por autorizar o que constantemente ha habido incumplimiento en
la asignacién de sus citas, procedimientos, o medicamentos, lo cual es uno de los requisitos
exigidos por la jurisprudencia de la Corte Constitucional :

Sentencias T-099-23 y T-394 de 2021 de la Corte Constitucional:

51 De esta manera, para que la autoridad judicial ordene el tratamiento integral debe comprobar que:
(i) la EPS fue negligente respecto a sus obligaciones con el paciente; (ii) la existencia de ordenes médicas con
especificaciones tales como, diagnosticos, insumos o servicios requeridos, (iii) la calidad de sujeto de especial
proteccion constitucional del accionante o su estado extremadamente grave de salud. Cabe destacar que el
Juez de tutela no puede emitir pronunciamiento sobre hechos futuros e inciertos, por lo que las prescripciones
médicas deben ser claras””.

En cuanto a la solicitud del servicio del transporte intramunicipal, tampoco se observa que la
usuaria haya solicitado el servicio ante su EPS por lo que tampoco puede predicar este Despacho
que haya una negativa por parte de la accionada a suministrarlo.

Por lo expuesto, el Juzgado Dieciséis Civil Municipal de Cartagena, administrando Justicia
en nombre de la Republica y por autoridad de la Ley”

RESUELVE:
PRIMERO: DECLARAR IMPROCEDENTE la presente accion de tutela en atencion a la

carencia actual de objeto por hecho superado en cuanto a los servicios médicos que requiere el
accionante, conforme a las razones expuestas en la parte motiva de esta providencia.

Pagina 8 de 9


https://www.corteconstitucional.gov.co/sentencias/2023/T-099-23.rtf
https://www.corteconstitucional.gov.co/Relatoria/2023/T-099-23.htm#_ftn51

JUZGADO DIECISEIS CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA

Asunto: Accion de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
T.I. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

SEGUNDO: NEGAR Ias pretensiones de la accidén de tutela referentes al tratamiento integral
y al servicio de transporte, por las razones expuestas en esta providencia.

TERCERO: Por Secretaria notifiquese este fallo a las partes conforme lo ordena el articulo 30
del Decreto 2591 del 1991.

CUARTO: Si no fuera impugnado el presente fallo, remitase el respectivo expediente a la Ho-
norable Corte Constitucional en opcion de revision, de conformidad con lo preceptuado en el

articulo 31, inciso segundo, del Decreto 2591 de 1991.

NOTIFIQUHSE LASE

?{'JS FRANCO DIAZ
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HERNAN D
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Rama Judicial del Poder Publico

Juzgado Dieciséis Civil Municipal de Cartagena
Direccién: Calle del Cuartel, Edificio Cuartel del Fijo, Oficina 306
Correo electronico institucional: jl6cmplcgena@cendoj.ramajudicial.gov.co

Cartagena de Indias, D. T. y C., abril veintiséis (26) de dos mil veinticuatro (2024)

Asunto: Auto concede impugnacion de tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561
Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos:  Salud y otros.

Procede este Despacho a resolver sobre la impugnacion de la sentencia de tutela de fecha quince
(15) de abril de 2024, presentada por la parte accionante CAROLINA GONZALEZ GOMEZ,
actuando en representacion de su menor hijo ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ.

Al respecto, se tiene que el articulo 31 del Decreto 2591 de 1991 dispone:
“Impugnacion del fallo. Dentro de los tres dias siguientes a su notificacion el fallo podrd ser
impugnado por el Defensor del Pueblo, el solicitante, la autoridad publica o el representante del
organo correspondiente sin perjuicio de su cumplimiento inmediato”
Teniendo en cuenta lo anterior, encuentra el despacho que en el caso en estudio la impugnacion
impetrada por la parte accionante fue interpuesta en la oportunidad que la Ley le otorga para
recurrir, razon por la cual se concedera.
En ese sentido, el Juzgado Dieciséis Civil Municipal de Cartagena,

RESUELVE

PRIMERO: CONCEDER la impugnacion del fallo de tutela de fecha quince (15) de abril de
2024, presentada por la parte accionante CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, actuando en
representacion de su menor hijo ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ.

SEGUNDO: REMITIR el expediente contentivo de la tutela a los Jueces Civiles del Circuito
de esta ciudad.

TERCERQO: COMUNICAR a las partes esta decision

Paginalde1l
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FECHA: 26 DE ABRIL DE 2024 HORA: 8:00 AM.-2:30 | PROXIMA REUNION:
P.M.

LUGAR: BIBLIOTECA DISTRITAL JORGE ARTEL. BR EL SOCORRO. CRA 71 #29-100.

NOMBRE DE QUIEN DILIGENCIA: ANDREA MARCELA GALLARDO MORILLO

PROCESO: PERSONERIA DELEGADA PARA ASUNTOS DE LA COMUNIDAD Y SUJETOS DE
ESPECIAL PROTECCION CONSTITUCIONAL.

OBJETIVO: REALIZAR JORNADA INTEGRAL DE SERVICIOS PUBLICOS POR PARTE DE LOS
DELEGADOS DE SERVICIOS PUBLICOS Y PROTECCION A LAS COMUNIDADES, PARA AYUDAR A
LAS PROBLEMATICAS DE LA COMUNIDAD DE LA LOCALIDAD 3.

ASISTENTES:
NOMBRE CEDULA ENTIDAD CARGO
Andrea m. gallardo morillo 1001900868 Personeria distrital contratista
Maria c. Cafiate casseres 22800405 Personeria distrital contratista
Arlines Cassiani torres 22801338 Personeria distrital contratista
Naicyth liney mora gulloso 1049900071 Personeria distrital contratista
Alain ramirez sanchez 71941451 Personeria distrital contratista
Luis Morillo Sanchez Personeria distrital Personero Delegado

ORDEN DEL DIA

1. Presentacion de la actividad
2. ldentificacion de las entidades prestadoras de los servicios publicos domiciliarios.
3. Atencion de los usuarios.

DESARROLLO

El dia 25 de abril de 2024, a partir de las 8:00 a.m., dio inicio la jornada denominada "Visitando tu Localidad"
en la Biblioteca Distrital. En este evento, se cont6 con la participacion de diversas entidades prestadoras de
servicios publicos, entre las que se destacan Afinia, Agua de Cartagena, Surtigas, Veolia y Pacaribe. Durante
el transcurso de la jornada, se procedio a registrar los datos de los asistentes conforme iban llegando, con
el fin de brindar una atencién y asesoria oportuna a cada uno de ellos. Se escucharon sus inquietudes y
problematicas, con el objetivo de orientarlos posteriormente hacia el puesto de servicio publico
correspondiente, donde pudieran exponer sus inconvenientes de manera mas especifica.

Se atendié a un aproximado de 250 personas a lo largo del evento, logrando resolver con éxito diversas
situaciones. Entre los casos destacados, se encuentra el de una sefiora que habia experimentado problemas
en las facturas correspondientes a los meses de septiembre y octubre del afio 2023. Inicialmente, cada
factura ascendia a la suma de 2.800.000 pesos, sin embargo, gracias a la intervencion en esta actividad,

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartagena.gov.co
www.personeriacartagend.gov.co
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logré solucionarse satisfactoriamente, con un ajuste en el cobro final de 109.000 pesos para septiembre y
105.000 pesos para octubre.

Asimismo, se destacé el caso de llse Orozco Juliao, residente del Barrio San José de los Campanos, quien
acudié en representacion de su madre, una persona de la tercera edad. En su testimonio, expresd su
agradecimiento a la Personeria por proporcionar este espacio y contribuir a la resolucion de los problemas
gue enfrentaban con las entidades prestadoras de servicios publicos.

Ademas, durante la jornada se brindé un espacio de relacionamiento de los presidentes de Juntas de Accion
Comunal (JAC) y delegados asistentes con los gerentes de las empresas Afinia, Surtigas y Veolia, en el
marco de su constitucion como vocales de control de servicios publicos. Esta oportunidad Unica permitié un
dialogo directo y constructivo, donde las comunidades pudieron expresar sus inquietudes y sugerencias,
estableciendo asi un puente efectivo entre los ciudadanos y las entidades prestadoras de servicios,
promoviendo una mayor transparencia y eficacia en la gestion publica.

COMPROMISOS

Actividad Responsable Fecha

Dar a conocer la proxima parada de la jornada “visitando tu

. ,, Personeria Distrital. Préximamente
localidad

Se dio por terminada esta actividad, habiéndose desarrollado los temas contenidos en
esta acta y comprometiéndose las partes a cumplir con los compromisos adquiridos en la
misma.

FIRMAS DE LOS ASISTENTES

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartagena.gov.co
www.personeriacartagend.gov.co
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NOMBRE: ANDREA M. GALLARDO

CARGO: abogada contratista

NOMBRE: NAICYTH L. MORA GULLOSO

NOMBRE: LUIS ALBERTO MORILLO SANCHEZ

CARGO: personero delegado

CARGO: contratista

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartagena.gov.co
www.personeriacartagena.gov.co



http://www.personeriacartagena.gov.co/

R ®

SxAe | Y

. 5
Alcaldia Mayor de _\ Pga-suq!-“?ﬁ!‘\
Cartagena de Indias -

La Personera Distrital de Cartagena

Eliana Simancas Tinoco

La personera Delegada para los Servicios Publicos
Domiciliarios y el Personero Delegado para
la Proteccion de las Comunidades

Te invitan a la jornada integral de oferta institucional de Servicios Publicos

Visands. Ta Localidnd

attatn atatatn
26 de abril 9 Biblioteca Jorge Artel (® 8:00am-2:00pm

afinia = 4oe. Lsurtigas @ veoua
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La presente acta es firmada a los 223 ( A<y del mes de 04 de 2¢. siendo las
. No siendo mas el motivo de la presente firma los intervinigptes:

(\oufh & o
Fundionario Personeria Pistrital

Nombre: Saolo Ospino-
Cargo: Pesone Yo anau:(o
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PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA

‘CMIW: GQ-F-012

GESTION DE LA CALIDAD Y MEJORA
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iPONTE LA

por Cartagena
limpia y reluciente!

Te invitamos a participar de las jornadas de limpieza y

recuperacion de puntos criticos que realizaremos en:
La rotonda Avenida Pedro de Heredia antiguo Puente de Bazurto,
también salida del mercado de Bazurto y entrada al barrio la Esperanza.

s Martes Hora:
30 de Abril | @ 08:00 a.m.
Puntos de encuentro: Rotonda Avenida Pedro de Heredia antiguo puente de Bazurto.

Y recuerda Sin Cultura No Hay Aseo

ANIMATE Y PARTICIPA

Aliados: @VEOUA “SF Fendlco e 1"'4_;

e Ve

@ SERENCIADE ESPATID SECRETARIA DE °
FURLECT ™ MIMILTAD BUCASION e

























Dr. Miguel D Cruz Garcia-Abogado.Especialista en Gerencia Piiblica,
Enfoque Social de Derecho para Personas con Discapacidad.

La-discapacidad

desdewn’enfoque de

(derechos humanos\

Lugar
Jueves 2 5 Hmé"”

De abrll 30 p.m
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Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768
Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON

CARTAGENERO
Tcl“ono 3107285100

w RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM

Fecha de Impresion: 2024/03/19 08:25:30
ORDENES EXTERNAS

INFORMACION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE TH: 1143354767
Dhedonz 3%‘ Psozl= SRR Tk Es'm: EXENTO DE PAGO
Ingreso: ‘echa ingreso: egreso: /i
Diagnéstico P.: F840 - AUTISMO EN LA NIREZ
Ohmaml‘l. F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO
CARTAGENA

Procodlmlonto N°: 204451

10-06 Edad: 14 aftos

nac, 2009- Sexo: M
Iplo: Array Telefono: 31126974356

[ Unidad Funcionat: ][ 01 - CONSULTA EXTERNA

Fecha: 20240319 Hora:
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos del Procedimiento:
1 SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES. TIPO ABA

codigo | Descripcién

CONSULTA POR MEDICINA ESPECIALIZADA

890308 || CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR PSICOLOGIA

= g.sﬂ—(z-rqf L%

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copynght 2024 Sisma-Salud, Todos los Derechos Reservados.
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Cédigo del Prestador: 000175876801 Nit: 901758768

Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON
CARTAGENERO

Tolﬂono 3107285100

Email RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM

Fecha de Impresién: 2024/03/19 08:25:3¢0
ORDENES EXTERNAS

INF CION DEL PACIEN

Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASIO JOSUE TI: 1143354767 Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 aflos
Municiplo: Amray

Direccion: EL PSOZF?C‘OI E;m EXENTO DE PAGO
Ingresa: 23224 llngnu 2024/03/19 Fecha egreso:

Diagndstico P.: 840 - AUTISMO EN LA NIREZ

Diagnéstico rel 1: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
Contrato: wf:éew EPS S.A SUBSIDIADO

Municipio
Pfocedlmhnto N°: 204452

Sexo: M
Telefono: 3126978856

Undad Funconal ][ 01 CONSULTA EXTERNA

Fecha: 2024/03/19 Hora:
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA
Datos del

'I’ERAHAS RE“ABI.I'I’ Acm

800313 ]| CONSULTA DE CONTROL O O SEGUIMIENTO POR TERAPIA OCUPACIONAL

(= g-&(z—r%) %

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copyright 2024 Sisma-Salud. Todos los Derechos Reservades,

Powered by CamScanner
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Codigo del Prestador: 000175876801 Nit: 901758768
Direccién:

LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON
CARTAGENERO

Ttﬂhno 3107285100

de impresién: 2024/00/19 08:24. 44
sm.a RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM ORDENEO EXT!RNA

INFORMACION DEL PACIENTE i
Nombre: GOME.

Z GONZALEZ ELIASID JOSUE Ti: 1143354767 Fecha nac, 2009-10-06 Edad: 14 afios Sexo: M
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municiplo: Array Telefono: 3126978856
Ingreso: 232245 Fecha ingreso: 2024/03/19 Fecha egreso: //
Oiagnéstice P F840 - AUTISMO EN LA NIREZ
Oiagnostizo rel 1: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
Contrato: COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO
Municipio CARTAGENA

Procadlmlento N'- 204450

UmadFmd_oM' _ __)fﬂ ~ CONSULTA EXTERNA e i ———.-- —

Fecha: 202470319 0s8:16
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEOA

del Procedimiento:
1sesoon_ogqm_\y_mAuoulmsAuszmrommu.mm
| cedge | Deseripcién ch-m.a

NT'ERCONMTAS YW MANE.JO INTRAHOSPITALARIO

@ Ts’oaa[ ]l CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR FISIOTERAPIA || 120

(=t 2:.»%27(@ %

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Caopyright 2024 Sisma-Salud. Todos los Darechos Reservados.,

Powered by CamScanner
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Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 001758768
Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON

CARTAGENERO
Teléfono: 3107285100

Web:
Emall: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM

Fecha de Impresién: 2024/03/19 08:25:30
ORDENES EXTERNAS

INF 1ON DEL PA

: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE T 1143354767
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO
Ingreso: 232245 Fecha ingreso: 2024/03/19 Fecha egreso: //
Diagnéstico P.: F840 - AUTISMO EN LA NIREZ
Diagnéstico rel 1: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
Contrato: COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO

CARTAGENA

Municipio:
Procedimiento N°: 204449

Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 af\os Sexo: M
Municipio: Array Telefono: 3128978356

[Unided Funcional: [ 01- cCONSULTA EXTERNA

Fecha: 2024/03/19 Hora:
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos del Procedimiento
1 SESION DE UNA HORA AL DIA § DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES

Cédigo “ K Descripcién

INTERCONSULTAS Y MANEJO INTRAHOSPITALARIO

890410 || INTERCONSULTA POR FONOAUDIOLOGIA

= §.&(m<§ %

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copyright 2024 Sisma-Salud, Todos los Derechos Reservades.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON
CARTAGENERO
Tﬂ“ono 3107285100

echa de Impresion: 2024/03/19 08:25.3
Ema: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM ORDENES EXTERNAS

—

Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768
N

INFORMACION DEL PACIENTE

Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE T 1143354767 Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 affos Sexo: M

Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municiplo: Array Telefono: 3126978856
Ingreso: 232245 Fecha ingreso: 202400319 Fecha egreso: //

Diagnéstico P.: F840 - AUTISMO EN LA NIREZ

Diagnoéstico rel 1: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA

Contrato: COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO

Municipio CARTAGENA

Procedimiento N°: 204450

Uniaad Funcional. |01 - CONSULTA EXTERNA

Fecha: 202403119 Hora: 08:16
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos del Procedimiento:
1 SESION DE UNA HORA AL DIA 5§ DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES. TIPO ABA

MERCONSUIJAS Ywm MANE-JO INTRAHOSPITALARIO i

; _E‘&:ﬁi”}ﬁmsumoscomnmooeseoumemoponmuorzm [ 120 |
ATENDIDO POR

KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Capyright 2024 Sisma-Salud. Todos los Derechos Reservados.
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Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768

Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON

CARTAGENERO

Teléfono: 3107285100

Web: Fecha de Impresion: 2024/03/19 08:25:30
Email: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM RECETA MEDICA

INFORMAGION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE T1: 1143354767 Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 afos Sexo: M
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municiplo: Amay Telefono: 3126978856
Ingreso: 232245 Fecha ingreso: 2024/03/19 Fecha egreso: //
Diagnostixo P. F840 - AUTISMO EN LA NIREZ
w»m: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA

COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO

CARTAGENA

SOIichud De Medicamentos N°: 204460
Undad Funcional -j ][ 01~ cONSULTA EXTERNA

Fecha 202400319 Hora:
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos de Medicamentos
SCCCADAIHORAS INICIAR CON 5 CC EN LA MAA'ANA E IR AUMENTANDO PAULATINAMENTE

_““__][“ = Descripeién J[cm ] Posologia [| s |

MC00C022 || CARBAVAZEPINA 25 SUSPENSIAYA'N ORAL || _ 5 CC CADA 8 HORAS. [ %]

Koy & &(zrrqﬁl\,%:

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copyright 2024 Sisma-Salud. Todos los Derechos Reservados.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768
Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON

LLTUTITLY  Teléfono: 3107285100

Web: Fecha de Impresion: 2024/03/19 08:25:30
Email: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM RECETA MEDICA
INFORMACION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE T 1143354767 Fecha nac. 2009-10-08 Edad: 14 aflos Sexo: M
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municiplo: Array Telefono: 1126978856

Ingreso: 232245 Fecha ingreso: 2024/03/19 Fecha egreso: /

Diagndstico P. F840 - AUTISMO EN LA NIREZ

Duqrm rel 1: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO
CARTAGENA

Mu“icll’“’L
Solicitud De Medicamentos N°: 204457
[ Unidad Funcional: |[ 01 - coNsuLTA EXTERNA e,

Fecha: 20240319

Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA
Datos de Medicamentos

1 TAB CADA 12 HORAS

coaoo_] Bl [ cwnia | Boslent | e |

[OLANZAPINA 5 MG TABLETAS

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copyright 2024 Sisma-Salud. Todos 195 Darachos Resarvados,

Powered by @ CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768
Direcclén: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON
o CARTAGENERQ
LU CTUTE  Teléfono: 3107285100
Web:

Emall: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM ORDENES EXTERNAS

TNFORMACION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE Th 1143354767 Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 afos Sexo: M
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municipio: Telefono: 3126978856
Ingreso: 232245 Fecha ingreso: 2024/03/19 Fecha egreso: //
Diagnéstico P.: F840 - AUTISMO EN LA NIREZ
Dhgnés.m rel 1: F201 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO
CARTAGENA

adp-o
Procedimiento N° 204447
[ Unidad Funcional: ][ 01 - cONSULTA EXTERNA R SR

Fecha: 2024/03/19 Hora: 08:12
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos del Procedimiento:
1 SESION DE UNA HORA AL DIA § DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES

c“m " o Descripcién H Cantidad

Fecha de Impresion. 2024/03/19 08:25:30 ‘

CONSULTA POR MEDICINA ESPECIALIZADA
890308 || CONSULTADE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR PSICOLOGIA ji__120

=y g.&fzwﬁ) %

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Coepyright 2024 Sisma-Salud, Todos los Derechos Reservades.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768
Direccidn: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON

CARTAGENERO

Teléfono: 31 1

Web: S U Fecha de Impresion: 2024/03/19 08:25:30
Emall: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM ORDENES EXTERNAS

INFORMACION DEL PACIENTE _

Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE TE: 1143354767 Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 afios Sexo: M

Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municipio: Aray Telefono: 3126978356

Ingreso: 232245 Fecha Ingreso: 2024/03/19 Fecha egreso: //
F840 - AUTISMO EN LA NIREZ

Wrdi F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO
CARTAGENA

w
Procedimiento N°: 204453

[ Unidad Funcional || 01 - CONSULTA EXTERNA

Fecha: 202410319 Hora: 08:20
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos del Procedimiento:
1 SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES. TIPO ABA

cssee | Descripeln ==

TERAPIAS - REHABILITACION & il
890310 || CONSULTADE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR FONOAUDIOLOGIA [ 120 |

Kby 9»‘1127? L%

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copyright 2024 Sisma-Salud, Todos los Derechos Reservados.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Codigo del Prestador: 090175876801 NM: 901758768

Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON
CARTAGENERO

Teléfono: 3107285100

Web: de Impresion: 2024/03/19 08:25:39
Email: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM ORDE"ES !XT!RNM

INFORMACION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE Th 1143354767 Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 afios Sexo: M
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municipio: Array Telefono: 1126978856
Ingreso: 232245 Fecha Ingreso: 2024/0319 Fecha egreso: //
Diagnéstico P.: F840 - AUTISMO EN LA NIREZ
Diagnéstico rel 1: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
Cormlo COOSALUD EPS S.ASUBSIDIADO
CARTAGENA

Procedlmlento N°: 204454

Undad Funconal. | [ 01- CONSULTA EXTERNA

Fecha 2024/03/19 Hora: 08:21
Medico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos del Procedimiento:
CONTROLENUNASEMANA

. =

CONSULTA POR HEJICINA ESPECIAUZAD

‘890384 i]' CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN PSIQUIATRIA I 1
7/
¢ =
< . =T (§ ”
ATENDIDO POR

KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copynght 2024 Sisma-Salud. Todos los Derechos Reservados.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

MAR SALUD IPS
Direccion: Losﬁ,ﬁzhv 7AEN31A09P20F 201 |PORAL PRIMARSALUD Fecha de Impresién: 202419319

EDIF ANTIGUO FOGON CARTAGENERO )F 201 EDIF ANTIGUO FOGON ?ﬂ;f:;?:cunm
Teléfono: 3107285100 Nro Folio: 1
== — e wrtaMARSALUD@HOTMAIL.COM
INFORMACION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ ; Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 -
ELIASID JOSUE TI: 1143354767 ahos Sexo: M
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municipio: CARTAGENA Telefono: 3126978856
Acompaiiante: Tel:
Empresa: COOSALUD EPS S.A Contrato: COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO
Ingreso: 232245 Fecha: 2024/03/19 Hora: 07:48 Fecha y Hora Atencion: 2024/03/19 07:53:38 Unidad funcional:
CONSULTA EXTERNA

DATOS TSTORAGLINGA |

b e L) L.

PSIQUIATRIA

11. MOTIVO DE CONSULTA
CONTROL POR AUTISMO

III. ENFERMEDAD ACTUAL

CUADRO DESDE SU INFANCIA TEMPRANA CON DX DE AUTISMO, EN PROCESO DE ATENCION INTEGRAL, ASISTENTE A
ALUNA, EN MANEJO CON PSIQUIATRIA DEBIDO A ALTERACION CONDUCTUAL, MARCADA INQIUETUD QUE SE RECETO
RISPERIDONA PERO SUSPENDE POR TAQUICARDIA, LUEGO CAMBIAN A ANTIALERGICO, SIN MEJORIA, TAMBIEN CON
ARIPIPRAZOL, FINALMENTE LE ORDENAN OLANZAPINA 5 MG CADA 12 HORAS, CON REMISON PARCIAL DE
SINTOMAS, YA QUE PERSISTE CON INQUIETUD MOTORA E IMPULSIVIDAD, EN SUS TERAPIAS EN ALUNA REALIZA
ACTIVIDADES CON APOYO, EN SUS TERAPIAS DE LA TARDE COMENTAN QUE PRESENTA EPISOIODS AGRESIVOS Y
CONDUCTAS SEXUALIZADAS. HOY ACUDE A CONTROL.

| IV. ANTECEDENTES PERSONALES

PATOLOGICOS
AUTISMO, DISMINUCION DE AGUDEZA VISUAL.

INFECCIOSOS
SDI

QUIRUGICOS
SDI

CONVULSIONES
SDI

ALERGICOS
SDI

COOMORBILIDAD
SDI

I INTENTO DE SUICIDIO EN LA VIDA (En caso de que sea SI, marcar cuales)

| ANTECEDENTES JUDICIALES

l AJQUE TIPO DE SUSTANCIAS CONSUME O HA CONSUMIDO?

| EDAD DE INICIO DEL CONSUMO

l V. ANTECEDENTES FAMILIARES Y DINAMICA FAMILIAR
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UNION TEMPORAL PRIMARSALUD
Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768 ;;fz"::*’ﬁmm 2024/03/19
B Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON i AR
Fm CARTAGENERO istoria
!m‘i Teléfono: 3107285100 Nro Folio: 1
‘4 Web:
Emall: RECEPCIONIPSPRIMARSALUDG@HOTMAIL COM
INFORMACION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ : Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 exo: M
ELIASID JOSUE Ui 140304167 afos g
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municiplo: CARTAGENA Telefono: 3126978856
Acompanante: Tel:
Empresa: COOSALUD EPS S.A Contrato: COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO

Ingreso: 232245 Fecha: 2024/03/19 Hora: 07:48 Fecha y Hora Atencion: 2024/03/19 07:53:38 Unidad funcional:
CONSULTA EXTERNA

ORIENTACION
NO SE EXPLORA

SENSOPERCEPCION
SIN ALUCINACIONES

ATENCION
DISPROSEXIA

MEMORIA
NO SE EXPLORA

INTELIGENCIA
BAJA

AFECTO
INADECUADO

PENSAMIENTO
AUTISTA

JUICIO Y RACIOCINIO
NULO

LENGUAJE
NULO

CONDUCTA Y ACTIVIDAD MOTORA
MARCADA INQUIETUD

INTROSPECCION
NULO

PROSPECCION
RESERVADA
VIIL PLAN Y TRATAMIENTO ' |

PLAN

|. OLANZAPINA TAB 5 MG 1 TAB CADA 12 HORAS 2, CARBAMAZEPINA 200 MG CADA 8 HORAS 3. TERAPIAS
INTEGRALES ABA CON EQUIPO 4. PROXIMA CITA SEGUN EVOLUCION SE CONSIDERA DAR METILFENIDATO PARA LA
HIPERACTIVIDAD 5. CITA EN UNA SEMANA

TRATAMIENTO

1. OLANZAPINA TAB 5 MG 1 TAB CADA 12 HORAS 2. CARBAMAZEPINA 200 MG CADA 8 HORAS 3. TERAPIAS
INTEGRALES ABA CON EQUIPO 4. PROXIMA CITA SEGUN EVOLUCION SE CONSIDERA DAR METILFENIDATO PARA LA
HIPERACTIVIDAD

EDUCACION
SE REALIZA PSICOEDUCACION
T T R IR e T ~ IMPRESI( i

. ‘_—.::‘:_":.“.‘.L-:“— N R St Rt el o ¥ >
Diagnéstico Principal: || F840 - AUTISMO EN LA NINEZ ]
Diagndstico Relacionado 1: ][ F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA T8
Diagndstico Relacionado 2: I[- ]
Diagndstico Relacionado 3: BE i ]
Diagnéstico Relacionado 4: - i
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Rama Judicial del Poder Publico

Juzgado Dieciséis Civil Municipal de Cartagena
Direccién: Calle del Cuartel, Edificio Cuartel del Fijo, Oficina 306
Correo Electronico Institucional: j16cmplcgena@cendoj.ramajudicial.gov.co

Cartagena de Indias, D. T. y C., quince (15) de abril de dos mil veinticuatro (2024)

Asunto: Accion de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561
Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos:  Salud y otros.

Procede el Juzgado a proferir sentencia dentro de la accion de tutela presentada por la sefiora
CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con cédula de ciudadania 1.143.354.561,
actuando en calidad de agente oficiosa de su menor hijo, ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ, identificado con tarjeta de identidad 1.143.354.767, contra EPS COOSALUD
identificada con NIT. 900226715-3, por la vulneracion de sus derechos fundamentales a la salud,
la vida digna y seguridad social.

ANTECEDENTES

1. PRETENSIONES:
En el presente asunto la parte accionante pretende lo siguiente:

“l. Ampadrese los derechos fundamentales a la VIDA DIGNA, SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL del
menor de catorce aios ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ.

2. Ordénese la cobertura y atencion en salud integral de ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ,
identificado con T.I. 1.143.354.767 PACIENTE DE 14 ANOS DE EDAD CON DIAGNOSTICO DE
AUTISMO EN LA NINEZ — RETRASO MENTAL PROFUNDO: DETERIORO DEL
COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO

3. En consecuencia, de la declaratoria de derecho de atencion integral en salud del menor ELIASID JOSUE
GOMEZ GONZALEZ, identificado con TJI 1.143.354.767 PACIENTE DE 14 ANOS CON
DIAGNOSTICO DE AUTISMO EN LA NINEZ - RETRASO MENTAL PROFUNDO:
DETERIORO DEL COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION O
TRATAMIENTO, ordénese a COOSALUD EPS que: 2 de 7 - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA;
SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA
OCUPACIONAL. - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5
DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR PSICOLOGIA. - Autorice y preste
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES
TIPO ABA — TERAPIA POR FONOAUDIOLOGIA. - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA;
SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA
POR FISIOTERAPIA. - Suministrar accesibilidad material al paciente, brindandole transporte puerta a
puerta, ida y vuelta CON ACOMPANANTE desde su residencia, para que pueda asistir a TODAS las
citas de terapias, citas con todos los médicos tratantes y exdmenes que permitan su cabal rehabilitacion,
teniendo en cuenta la condicion de precariedad econémica familiar.

4. SE SOLICITA AL SENOR JUEZ VERIFICAR LAS CALIDADES DE LA IPS QUE SE
ENCARGUE DE LAS TERAPIAS Y ATENCIONES DE MI HIJO ELIASID PARA EVITAR SU

REVICTIMIZACION Y UNA NUEVA EXPULSION COMO LA YA VIVIDA EN IPS
CAMINEMOS”

2. HECHOS:
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Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID J OSUEASCl‘inO'tl(\J/Iﬂi:\ZCCCI‘:)SNdEEfS;
T.1. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

Informa la accionante que su hijo, el menor ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ, fue
diagnosticado desde temprana edad con AUTISMO EN LA NINEZ — RETRASO MENTAL
PROFUNDOQO: DETERIORO DEL COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE
REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA

CONDUCTA.

Indica que hasta el mes de marzo de 2024, el menor venia siendo atendido de manera deficiente
en la IPS CAMINEMOS, entidad que se sustrajo a seguir prestando servicios a su hijo,
argumentando su negativa en comportamientos que consideraban cuestionables por parte del
menor en condiciéon de discapacidad, por lo que relata la actora de manera unilateral y
desconociendo la orden médica, el equipo de IPS CAMINEMOS decidi6o no atender mas a su
hijo, lo que considera una revictimizacion dada su complicada condicién, agravada por su poca
evolucion en presencia del tratamiento suministrado por esta Institucion.

Manifiesta que COOSALUD EPS no garantiza la prestacion del servicio de terapias en los
términos ordenados por el equipo médico tratante, pues segun los ordenamientos estas deben
ser de TIPO ABA, y la IPS CAMINEMOS suministra servicios que no corresponden a esta
caracteristica.

Senala que luego de la desvinculacion de su hijo de la IPS CAMINEMOS, la EPS COOSALUD
permitio que este fuera atendido por el especialista en Psiquiatria a fin de valorar su condiciéon y
establecer un nuevo plan de manejo en caso de considerarse necesario, por lo que nuevamente
se ratificéd la necesidad de aplicarle terapias tipo ABA en la modalidad de OCUPACIONAL,
PSICOLOGICA, FONOAUDIOLOGIA, FISIOTERAPIA, asi: -TERAPIAS TIPO ABA;
SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA -
TERAPIA OCUPACIONAL. -TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DiA 5
DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR PSICOLOGIA. -
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR
6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR FONOAUDIOLOGIA.

Afirma que ha acudido a la Personeria de Cartagena para poner de presente los inconvenientes
presentados y pese a su ayuda no ha sido materialmente posible lograr que COOSALUD EPS
suministre de manera oportuna, las terapias TIPO ABA, respetando las ordenes médicas por lo
que su hijo se encuentra sin la atencion debida.

Por lo anterior solicita la actora el amparo integral en salud, de modo no se interrumpa la
prestacion cabal en salud del menor y adicionalmente solicita a la EPS COOSALUD que
reconozca los transportes para todas las citas que demanda la atencién de ELIASID JOSUE
pues es una mujer de escasos recursos en condiciones de suma vulnerabilidad, que he dedicado
su vida al cuidado y rehabilitacion de su hijo ELIASID JOSUE, lo cual le impide ejercer
actividad laboral de manera integral para proveerle de mejor manera. Ademas, aduce que es
victima del conflicto armado

3. TRAMITE.

La accién de tutela fue presentada el 2 de abril de 2024, en la Oficina Judicial de esta ciudad,
dependencia donde fue sometida a reparto, correspondiendo a este Despacho Judicial su
conocimiento. Por reunir los requisitos legales conforme a los Decretos 2591 de 1991 y 1069 de
2015, mediante proveido del 2 de abril de 2024 se admiti6 la presente tutela, se procedio a dar
traslado a la accionada y se le solicit6 rendir un informe sobre los hechos materia de esta accion.

4. INFORME DE PARTE ACCIONADA Y VINCULDAS:

4.1. COOSALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A.

En su informe sefialan que COOSALUD EPS ha garantizado una ATENCION INTEGRAL Y
OPORTUNA a ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ a través de su red prestadora de
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JUZGADO DIECISEIS CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA

Asuqto: Accién de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
T.I. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacién: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

servicios y que procedieron a establecer contacto con los prestadores de servicios adscritos a su
red a quienes solicitaron llevar a cabo todas las gestiones administrativas referentes a la

programacioén de los servicios deprecados.

Manifestéo que CAMINEMOS IPS, ordend el reintegro del paciente ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ, quien cuenta con valoracién para psiquiatria y demds terapias que requiere.
Afirmaron que la madre del menor, CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, no estuvo de acuerdo
con que sea la IPS CAMINEMOS, quien preste el servicio, pero en este momento solo tienen
contratacion para los servicios que requiere el paciente, con esta IPS.

Por lo anterior mediante adicion a informe de contestacion de tutela, estaran remitiendo para
conocimiento del Despacho, el siguiente estado de gestion, junto a los soportes que den cuenta
de las acciones efectuadas en su entidad. Solicitan no tutelar o declarar la improcedencia de la
presente accion constitucional o en su defecto se declare la carencia actual de objeto al haberse
configurado un hecho superado.

4.2. FUNDACION HOSPITAL INFANTIL NAPOLEON FRANCO PAREJA-
CASA DEL NINO

Indican que no es posible acceder de su parte a las pretensiones del actor dado que no estan
obligados a prestar los servicios reclamados al no encontrase contratados. Y dicha prestacion
debe ser solventada por su EPS, que es la obligada a garantizar los servicios de salud.

Por lo que solicitan se declare improcedente la presente accion de tutela por inexistencia de
vulneracién de su parte, y se les desvincule por falta de legitimacion en la causa por pasiva.

4.3. FUNDACION ALUNA

Indican que desarrollan un contrato celebrado con el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, esta ultima entidad estatal en el marco de un proceso administrativo de
restablecimiento de los derechos de los nifios y nifias

Considera que no existen fundamentos juridicos ni facticos para que se ordene mediante un fallo
de tutela a la FUNDACION ALUNA, como entidad de derecho privado, a que por si misma y
a sus costas mantenga la permanencia indefinida del del adolescente ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ en sus protocolos de atencion.

Afirman que la competencia para adoptar medidas temporales o definitivas para el
restablecimiento de derechos del adolescente ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
corresponde exclusivamente al ICBF; en materia de educacién corresponde al Distrito Turistico
y Cultural de Cartagena de Indias a través de su Secretaria de Educacion y en materia de salud
compete a la entidad prestadora de salud a la cual se encuentra afiliado el menor; entidades
diferentes y autéonomas de la FUNDACION ALUNA que no tiene capacidad ni competencias
para definir estas medidas. ni para ordenar la permanencia en la Fundacion

CONSIDERACIONES

1. COMPETENCIA.

Segun lo establecido por el articulo 86 Superior, el Decreto-Ley 2591 de 1991 y el Decreto 333
de 2021, es competente este Juzgado para resolver la accion de tutela presentada por la sefiora
CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con cédula de ciudadania 1.143.354.561,
actuando en calidad de agente oficiosa de su menor hijo, ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ, identificado con tarjeta de identidad 1.143.354.767, contra EPS COOSALUD
identificada con NIT. 900226715-3, por la vulneracion de sus derechos fundamentales a la salud,
la vida digna y seguridad social.
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Asunto: Accion de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
T.I. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

2. PROBLEMA JURIDICO.

Consiste en determinar, si efectivamente se estan vulnerado los derechos fundamentales a la
salud, la vida digna y seguridad social, del menor ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ por
parte de la accionada, al negarle el suministro de los servicios médicos prescritos por sus
profesionales de la salud tratantes. Para resolver esta accion se procedera a tener en cuenta
algunas consideraciones generales y a continuacion se estudiara el caso concreto.

3. LA ACCION DE TUTELA.

El articulo 86 de la Constitucion Nacional consagra que toda persona tendra derecho a instaurar
accion de tutela ante los jueces, en todo momento y lugar para lograr mediante un procedimiento
preferente y sumario la proteccion inmediata de sus derechos institucionales fundamentales,
cuando quiera que estos sean vulnerados o amenazados. Este instituto juridico es invocado
cuando se desea defender o brindar proteccion inmediata de los derechos fundamentales de un
ciudadano al considerar que estos resulten vulnerados o amenazados por la accién u omision de
cualquier autoridad publica o inclusive con respecto a particulares encargados en la prestacion
de un servicio publico o cuya conducta afecte grave e indirectamente el interés colectivo.

Tanto en el preambulo, como en el contenido de las normas transitorias, la Constitucion de
1991, consagra una serie de Derechos para todas las personas, sin distinguir en ellas sexo, raza,
lengua o religion, pero tales Derechos no serian operantes si no se hubiesen contemplado los
mecanismos tendientes a lograr su efectividad a fin de no convertirse en meros enunciados.

En relaciéon con la procedencia de la accion de tutela, el articulo 5° del Decreto 2591 de 1991,
establece como regla general la procedencia de la accion de tutela contra toda accion de una
autoridad publica violatoria de los derechos fundamentales y excepcionalmente procede contra
particulares, siempre que no existan otros recursos o medios de defensa judicial, salvo que se
utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable, por lo que la
caracteriza su caracter residual y subsidiario.

4. SERVICIO DE TRANSPORTE INTRAMUNICIPAL PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD.

La Corte Constitucional se pronuncid recientemente sobre el punto en la sentencia T-277 de
2022, en la que expreso:

“34. Bajo ese contexto, la Corte Constitucional ha precisado que el transporte no es una prestacion del servicio
de salud en si mismo. Es un mecanismo para acceder a aquel. Luego, su falta de suministro puede desconocer
la faceta de accesibilidad al Sistema de Salud en los términos del literal c) del articulo 6° de la Ley 1751 de
2015 y, de ese modo, conllevar una vulneracion a los derechos fundamentales del paciente.

35. De hecho, el servicio de transporte de pacientes fue incluido en el Plan de Beneficios en Salud -PBS- bajo
unas condiciones especificas. En particular, los articulos 121 y 122 de la Resolucion 2481 de 2020 -
normativa aplicable al caso concreto en razon del momento de presentacion de la accion de tutela que ocupa
la atencion de la Sala- regulan las circunstancias especificas en las cuales las EPS estin obligadas
expresamente a prestar el servicio de transporte a sus afiliados.

36. Sobre el punto, este Tribunal ha diferenciado entre las nociones de transporte intermunicipal (traslado
entre municipios) y transporte intramunicipal (traslados dentro del mismo municipio). En general, el
servicio de transporte para el caso de pacientes ambulatorios se encuentra incluido en el PBS y debe ser
autorizado por la EPS cuando sea necesario que el paciente se traslade a un municipio distinto al de su
residencia (intermunicipal), con el fin de acceder a un servicio médico que también se encuentre incluido
en el PBS.

37. En consecuencia, en principio, el transporte fuera de los eventos contemplados por el PBS, como es el caso
del transporte intramunicipal, corresponde a un servicio que debe ser sufragado, por regla general, por el
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Asunto: Accion de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
T.I 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

paciente y/o su nucleo familiar o red de apoyo. Sin embargo, la jurisprudencia constitucional ha
reconocido que la ausencia del servicio de transporte puede constituir, en ciertas circunstancias, una barrera
de acceso a los servicios de salud, y que existen situaciones en las que los usuarios del sistema requieren de
servicio de transporte que no estd cubierto expresamente por el PBS para acceder efectivamente a los

procedimientos médicos asistenciales ordenados para su tratamiento.

38. En estos casos, la Corte ha establecido que las EPS deben brindar dicho servicio de transporte no cubierto
de manera expresa por el PBS, especificamente, cuando “(i) ni el paciente ni sus familiares cercanos tienen
los recursos economicos suficientes para pagar el valor del traslado y (ii) de no efectuarse la remisién se
pone en riesgo la dignidad, la vida, la integridad fisica o el estado de salud del usuario.”

39. Asimismo, esta Corporacién no solo ha previsto la necesidad de reconocer el servicio transporte para el
usuario sino también para un acompaiiante en la medida en que el PBS con cargo a la Unidad de Pago
por Capacitacion [UPC] no contempla esa posibilidad. Para tal fin, ha establecido que se debe corroborar

que el paciente “(i) dependa totalmente de un tercero para su movilizacion, (ii) necesite de cuidado
permanente para garantizar su integridad fisica y el ejercicio adecuado de sus labores cotidianas y,

(i1i) ni el paciente ni su_familia cuenten con los recursos econémicos para cubrir el transporte del

tercero.”

40. Las reglas previstas en los pdrrafos anteriores constituyen las razones de decision empleadas en aquellos
casos en los cuales diversas Salas de Revision han estudiado expresamente la viabilidad de ordenar a una
EPS que se encargue de sufragar el servicio de transporte para personas que requieren, algunas veces con
acompaiiante, del servicio de dialisis dentro de su mismo municipio de residencia.

41. Asi mismo, en referencia a la capacidad economica del usuario, la Corte ha determinado que las entidades
prestadoras de salud tienen el deber de indagar en su base de datos sobre la informacion socioeconémica
del paciente, para concluir si este puede o no cubrir los costos de los servicios que el paciente reclama.

5. EL DERECHO FUNDAMENTAL DE LOS NINOS A LA SALUD.

La sentencia T 674 de 20 indica: Como lo sefiala el articulo 44 de la Carta Politica, el derecho a la
salud de los nifios tiene cardcter fundamental y, ademds, con soporte en preceptos superiores y en
instrumentos de derecho internacional, son considerados sujetos de especial proteccion constitucional y
acreedores de un acentuado amparo en sede de tutela, en tanto que sus derechos prevalecen sobre las
prerrogativas de los demds, por ende, deben ser tratados con preferencia.

Proteccion que se acrecienta cuando el pequerio padece algun tipo de discapacidad o enfermedad que le
suponga sufrir la merma en su capacidad fisica, por lo que, de conformidad con las directrices contenidas en
los articulos 13 y 47 Superiores, le corresponde al Estado adelantar politicas publicas tendientes a buscar
su rehabilitacion e integracion social y, de esa manera, es su deber brindarles la atencion especializada que
requieran.

En ese sentido, a los menores de edad que padecen una enfermedad que les ha generado algun tipo de
discapacidad fisica, mental o sensorial, se les debe prodigar la totalidad del componente médico previsto para
el manejo del padecimiento que le sobrevino asi no se obtenga su recuperacion completa y definitiva, pues los
mismos, aunque sirvan solo como paliativos, aseguran que al paciente se le dé la posibilidad de vivir en el
mayor nivel de dignidad a que haya lugar.

Ahora, importante resulta garantizarles a los nifios con disminuciones fisicas las condiciones de accesibilidad
al componente médico que requieran, para que disfruten del mads alto grado de salud. Tal exigencia se deriva
de la Observacion General numero 14 del Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de la
Organizacion de Naciones Unidas. La cual, en lo que resulta importante a efecto de resolver el caso concreto,
sefialo:

“b) Accesibilidad. Los establecimientos, bienes y servicios de salud deben ser accesibles a todos, sin

discriminacion alguna, dentro de la jurisdiccion del Estado Parte. La accesibilidad presenta cuatro
dimensiones superpuestas:
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i) No discriminacion: los establecimientos, bienes y servicios de salud deben ser accesibles, de hecho y de
derecho, a los sectores mds vulnerables y marginados de la poblacion, sin discriminacion alguna por
cualquiera de los motivos prohibidos.

i) Accesibilidad fisica: los establecimientos, bienes y servicios de salud deberan estar al alcance geogrifico
de todos los sectores de la poblacion, en especial los grupos vulnerables o marginados, como las minorias
étnicas y poblaciones indigenas, las mujeres, los niios, los adolescentes, las personas mayores, las personas
con discapacidades y las personas con VIH/SIDA. (...) Ademds, la accesibilidad comprende el acceso
adecuado a los edificios para las personas con discapacidades.

iii)  Accesibilidad economica (asequibilidad): los establecimientos, bienes y servicios de salud deberan estar
al alcance de todos. Los pagos por servicios de atencion de la salud y servicios relacionados con los factores
determinantes bdsicos de la salud deberan basarse en el principio de la equidad, a fin de asegurar que esos
servicios, sean piblicos o privados, estén al alcance de todos, incluidos los grupos socialmente desfavorecidos.
La equidad exige que sobre los hogares mds pobres no recaiga una carga desproporcionada, en lo que se
refiere a los gastos de salud, en comparacion con los hogares mads ricos. (...)".

Asi las cosas, se debe procurar porque en el sistema de salud colombiano, los nifios puedan acceder a los
servicios de la manera mds ficil posible, no solo desde la perspectiva de infraestructura sino también
eliminando todas las barreras que se establezcan por sus condiciones particulares y financieras y las de su
nticleo familiar.

7. CASO CONCRETO.

En cuanto al caso concreto, observa este Despacho que la presunta vulneracién de los derechos
fundamentales alegada se suscita en el hecho que el menor ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ padece una situacién de discapacidad generada como consecuencia del autismo
que afronta y que la materializacién de su acceso a los servicios médicos prescritos para el
manejo de su enfermedad se ha dificultado por presunta falta de prestacion de los servicios
médicos ordenados para su tratamiento.

En primer lugar, el Despacho, estudiard los requisitos de procedencia de la accion de tutela, los
cuales, segun jurisprudencia de la Corte Constitucional, se resumen asi:

“2.1. La accion de tutela resulta procedente cuando cumple 4 requisitos: (i) Legitimacion por activa. Puede
ser usada por todas las personas cuyos derechos fundamentales se encuentren vulnerados o amenazados, por
si misma o por quien actiie a su nombre?, (ii) Legitimacién por pasiva. El amparo procede contra las
acciones u omisiones de las autoridades publicas y de particulares cuando, entre otras, exista una relacion
de subordinacién como sucede entre el trabajador y su empleador”. (iii) Inmediatez. No puede transcurrir
un tiempo excesivo, irrazonable o injustificado entre la actuacion u omision y el uso del amparo™?, (iv)
Subsidiariedad. La accion de tutela resulta procedente cuando no existen otros mecanismos de defensa
judicial disponibles, cuando los mecanismos disponibles no resultan eficaces para el caso concreto? o cuando
aun siéndolo, se requiere evitar la consumacién de un perjuicio irremediable” y se usa como mecanismo
transitorio. ™

De acuerdo con lo anterior, revisado el expediente se advierte que (i) el accionante se encuentra
legitimado por activa al actuar como agente oficioso de su menor hijo, titular de los derechos
presuntamente vulnerados; (ii) en el presente asunto la accionada es la encargada de prestar el
servicio de salud al menor por tanto, esta legitimada como parte pasiva en el actual tramite
constitucional al atribuirsele la vulneracién de los derechos fundamentales alegada; (iii) en
cuanto al requisito de la inmediatez se evidencia por lo expuesto por el actor en cuanto a la
patologia que padece su menor hijo que la presunta vulneracion es de caracter actual y
permanente (iv) sobre la subsidiariedad, la actora ha presentado varias solicitudes ante la
accionada segun lo ha manifestado. Ademas la Corte Constitucional en repetidas ocasiones tales
como la sentencia T-226 de 2015, ha dejado sentado que resulta desproporcionado enviar a
diligencias a los entes administrativos, a las personas cuando se evidencien circunstancias en las
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cuales esté en riesgo la vida, la salud o la integridad de las mismas, pues la eventual demora que
implica esta actuacion, por la urgencia y la premura con la que se debe emitir una orden para
conjurar un perjuicio, podria conducir al desamparo de los derechos o a la imposibilidad de
reparar los mismos, por lo que en el presente caso se advierte cumplido el requisito de la

subsidiariedad.

Habiéndose cumplido los requisitos de procedencia previamente mencionados, el objeto a
resolver en el presente tramite constitucional, es determinar si al no recibir los servicios médicos
prescritos por su profesional de la salud tratante, se han vulnerado los derechos a la salud, la
vida digna y seguridad social del menor

Para ello, se referira en primer lugar este Despacho los servicios médicos requeridos por el hijo
de la accionante son los siguientes: “TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL
DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA OCUPACIONAL;
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DiA 5 DIAS A LA SEMANA, POR
6 MESES TIPO ABA - TERAPIA POR PSICOLOGIA; TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE
UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA - TERAPIA POR
FONOAUDIOLOGIA; TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS
A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR FISIOTERAPIA”.

Frente a ello, la EPS accionada en su informe indicé “...que CAMINEMOS IPS, ordeno el
reintegro del paciente ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ, quien ya cuenta con valoracién para
psiquiatria y demds terapias que requiere, sin embargo la madre del menor, CAROLINA GONZALEZ
GOMEZ, no esta de acuerdo que sea esta IPS, quien preste el servicio. Cabe decir que segiin conversacion
con CAMINEMOS IPS, el reintegro del menor a sus sesiones esta programado para el dia 8 de abril
de 2024 . Ante esta negativa por parte de la madre del menor, estamos implementando un estrategia de
sensibilizacion para con ella, con tal de que acepte la continuidad del tratamiento necesario para su hijo con
la IPS asignada, que en este caso es CAMINEMOS IPS. Hay que tener en cuenta que en este momento solo
tenemos contratacion para los servicios que requiere el paciente, con esta IPS”. (Negrillas fuera de texto)

Como bien se observa, la EPS se ha allanado a garantizar la continuidad del servicio medico
pero ahora es la accionante quien no esta de acuerdo con la IPS prestadora y se niega a agendar
la cita por considerar que la prestacion del servicio no es acorde a lo prescrito por sus médicos
tratantes. Asi se corrobora con la manifestacion hecha por la seiora CAROLINA GONZALEZ
ante la PERSONERIA DISTRITAL (archivo 08):

A la sede de esta Personeria se presenté la seiiora CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con
cédula de ciudadania No. 1.143.354.561 a manifestar que recibio llamada telefonica de CAMINEMOS
IPS por instruccion de la EAPB COOSALUD, para reanudar la ronda de terapias para su hijo ELIASID
JOSUE, frente a lo cual dijo que senté su negativa en el entendido que aduce que las terapias alli
suministradas no son TIPO ABA y adicionalmente, refiere que su hijo fue rechazado y maltratado en
dicha Institucién Prestadora de Salud, por lo gue NO ACEPTARA que se revictimice a su hijo menor
de edad.

En tal medida, acude la ciudadana a buscar apoyo de la Personeria Distrital de Cartagena de Indias, lo que
motiva la presentacion de este memorial a fin de poner en conocimiento al sefior Juez de las particularidades
del caso.

Frente a ello, debe precisarse que no encuentra este despacho fundamento técnico o cientifico
alguno para el rechazo de la accionante en cuanto a la idoneidad en la prestacion del servicio
médico toda vez que es el profesional de la salud correspondiente el Unico autorizado para ello.

En ese orden, es claro para el despacho que COOSALUD ha puesto a disposicidn los servicios

requeridos por el accionante sin que exista prueba de lo contrario y mucho menos de los
maltratos alegados por la accionante sobre su hijo por parte de la IPS CAMINEMOS.
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Todo lo anterior conduce a la configuracion de la carencia actual de objeto por haberse superado
el hecho que dio origen a la vulneracion de los derechos fundamentales invocados por la actora.

Sobre la carencia de objeto por hecho superado, la H. Corte Constitucional en sentencia T-054
de 2020 expreso:

“14. La carencia actual de objeto por hecho superado tiene lugar cuando, entre la interposicion de la accion
de tutela y la decisién del juez constitucional, desaparece la afectacion al derecho fundamental alegada y se
satisfacen las pretensiones del accionante, debido a “una conducta desplegada por el agente transgresor”.

15. Cuando se demuestra esta situacion, el juez de tutela no estd obligado a proferir un pronunciamiento de

fondo. Sin embargo, de considerarlo necesario, puede consignar observaciones sobre los hechos que dieron
lugar a la interposicion de la accion de tutela, bien sea para condenar su ocurrencia, advertir sobre su falta
de conformidad constitucional o conminar al accionado para evitar su repeticion.

16. En estas circunstancias, el juez constitucional debe declarar la improcedencia de la accion de tutela
por carencia actual de objeto, pues, de lo contrario, sus decisiones y ordenes carecerian de sentido, ante “la
superacion de los hechos que dieron lugar al recurso de amparo o ante la satisfaccion de las pretensiones del
actor”,

Conforme a lo anterior, no existe objeto sobre el cual pronunciarse en esta accion constitucional,
porque resulta evidente que, ante la cesacion del hecho generador de la violacion o amenaza,
cualquier orden resulta por completo inocua o superflua, razén por la cual negard el amparo
solicitado.

Finalmente, en cuanto a la solicitud de tratamiento integral, si bien se observa que dentro de las
pretensiones de la actora esta la solicitud del mismo no podria aseverarse que hay una negacion
reiterada de los servicios al paciente y no se avizora en el presente tramite constitucional algin
otro elemento que permita inferir que la EPS haya tenido una conducta negligente y repetitiva
en cuanto a sus obligaciones para con el paciente; de hecho la accionante, no aduce que haya
ordenes médicas pendientes por autorizar o que constantemente ha habido incumplimiento en
la asignacién de sus citas, procedimientos, o medicamentos, lo cual es uno de los requisitos
exigidos por la jurisprudencia de la Corte Constitucional :

Sentencias T-099-23 y T-394 de 2021 de la Corte Constitucional:

51 De esta manera, para que la autoridad judicial ordene el tratamiento integral debe comprobar que:
(i) la EPS fue negligente respecto a sus obligaciones con el paciente; (ii) la existencia de ordenes médicas con
especificaciones tales como, diagnosticos, insumos o servicios requeridos, (iii) la calidad de sujeto de especial
proteccion constitucional del accionante o su estado extremadamente grave de salud. Cabe destacar que el
Juez de tutela no puede emitir pronunciamiento sobre hechos futuros e inciertos, por lo que las prescripciones
médicas deben ser claras””.

En cuanto a la solicitud del servicio del transporte intramunicipal, tampoco se observa que la
usuaria haya solicitado el servicio ante su EPS por lo que tampoco puede predicar este Despacho
que haya una negativa por parte de la accionada a suministrarlo.

Por lo expuesto, el Juzgado Dieciséis Civil Municipal de Cartagena, administrando Justicia
en nombre de la Republica y por autoridad de la Ley”

RESUELVE:
PRIMERO: DECLARAR IMPROCEDENTE la presente accion de tutela en atencion a la

carencia actual de objeto por hecho superado en cuanto a los servicios médicos que requiere el
accionante, conforme a las razones expuestas en la parte motiva de esta providencia.
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SEGUNDO: NEGAR Ias pretensiones de la accidén de tutela referentes al tratamiento integral
y al servicio de transporte, por las razones expuestas en esta providencia.

TERCERO: Por Secretaria notifiquese este fallo a las partes conforme lo ordena el articulo 30
del Decreto 2591 del 1991.

CUARTO: Si no fuera impugnado el presente fallo, remitase el respectivo expediente a la Ho-
norable Corte Constitucional en opcion de revision, de conformidad con lo preceptuado en el

articulo 31, inciso segundo, del Decreto 2591 de 1991.

NOTIFIQUHSE LASE

?{'JS FRANCO DIAZ
UEZ

HERNAN D
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Cartagena, abril 2024.

Sefor:

JUZGADO DIECISEIS CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA.
jl6cmplcgena@cendoj.ramajudicial.gov.co
Calle del Cuartel, Edificio Cuartel del Fijo, Oficina 306

REF: IMPUGNACION FALLO DE TUTELA PROFERIDO, EL CUAL NIEGA LA PROTECCION DE LOS
DERECHOS FUNDAMENTALES A LA SALUD EN CONEXIDAD CON LA VIDA Y SEGURIDAD
SOCIAL.

ACCIONANTE: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ 1.143.354.561

ACCIONADO: COOSALUD EPS

RAD: 13001-40-03-016-2024-00303-00

CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con cédula de ciudadania No. 1.143.354.561
actuando en representacion de mi menor hijo ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ,
identificado con tarjeta de identidad No. 1.143.354.767, acudo ante su Despacho para instaurar
IMPUGNACION EN CONTRA DEL FALLO DE TUTELA bajo radicacién 303-2024, en los siguientes
términos;

Se presenta la accidén Constitucional solicitando al Juez de Tutela que;

PRETENSIONES

Solicito SENOR JUEZ;

1. Ampaérese los derechos fundamentales a la VIDA DIGNA, SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL del menor
de catorce afios ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ.

2. Ordénese la cobertura y atencion en salud integral de ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ,
identificado con T.I. 1.143.354.767 PACIENTE DE 14 ANOS DE EDAD CON DIAGNOSTICO DE
AUTISMO EN LA NINEZ — RETRASO MENTAL PROFUNDO: DETERIORO DEL COMPORTAMIENTO
SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO

3. En consecuencia, de la declaratoria de derecho de atencion integral en salud del menor ELIASID

JOSUE GOMEZ GONZALEZ, identificado con T.I. 1.143.354.767 PACIENTE DE 14 ANOS CON
DIAGNOSTICO DE AUTISMO EN LA NINEZ — RETRASO MENTAL PROFUNDO: DETERIORO DEL
COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO, ordénese a
COOSALUD EPS que: 2 de 7 - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA
5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA OCUPACIONAL. - Autorice y preste
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA -
TERAPIA POR PSICOLOGIA. - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5
DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR FONOAUDIOLOGIA. - Autorice y preste
TERAPIAS TIPO ABA,; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA —
TERAPIA POR FISIOTERAPIA. - Suministrar accesibilidad material al paciente, brindandole transporte
puerta a puerta, ida y vuelta CON ACOMPANANTE desde su residencia, para que pueda asistir a
TODAS las citas de terapias, citas con todos los médicos tratantes y examenes que permitan su cabal
rehabilitacion, teniendo en cuenta la condicion de precariedad economica familiar.

4. SE SOLICITA AL SENOR JUEZ VERIFICAR LAS CALIDADES DE LA IPS QUE SE ENCARGUE DE LAS
TERAPIAS Y ATENCIONES DE MI HIJO ELIASID PARA EVITAR SU REVICTIMIZACION Y UNA NUEVA
EXPULSION COMO LA YA VIVIDA EN IPS CAMINEMOS.

Bajo esas pretensiones, el Juez Dieciséis Civil Municipal de Cartagena procede a admitir la accién
y posterior a la contestacion por parte de la entidad accionada, procedié a dictar sentencia para
el caso sub examine argumentando que;

"En cuanto al caso concreto, observa este Despacho que la presunta vulneracion de los derechos
fundamentales alegada se suscita en el hecho que el menor ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
padece una situacion de discapacidad generada como consecuencia del autismo que afronta y
que la materializacion de su acceso a los servicios médicos prescritos para €/ manejo de su



enfermedad se ha dificultado por presunta falta de prestacion de los servicios médicos ordenados
para su tratamiento.

Frente a ello, debe precisarse que no encuentra este despacho fundamento técnico o cientifico
alguno para el rechazo de la accionante en cuanto a la idoneidad en la prestacion del servicio
médico toda vez que es el profesional de la salud correspondiente el unico autorizado para €ello.
En ese orden, es claro para el despacho que COOSALUD ha puesto a disposicion los servicios
requeridos por €l accionante sin que exista prueba de lo contrario y mucho menos de los
maltratos alegados por la accionante sobre su hijo por parte de la IPS CAMINEMOS.”

Por lo que resolvio:

RESUEL VE:

DECLARAR IMPEOCE.
al de otrjets por hecho suag
onfonmne a las razones exp

PRIMERC
caren a

Frasggirie & ches @

SEGUNDO: NEGAR las pretensiones de la a
¥ al servicio de IFAnSponte, por Las ramenes e p

TERCERO: Por Scecrctaria notifiguese este fallo a las partes conforme lo ordemna el articulo 34

del Decrero 2591 del 1991,

pugnado el presente fallo, remitase el respective expediente a Ta Fo-
rrial ‘3 yprcidn de revisidm, e o forrmid ad con o precopteado on el
1do, del Decreto 2591 de 1991,
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No obstante, contrario al analisis que hace el despacho, se olvida de estudiar los hechos que hoy
me llevan a radicar la presente accidén constitucional, pues estos van mas alld de una basta
vulneracién a la salud de mi hijo sino también al trato digno e igualitario que merece como
persona misma, mas alla de ser sujeto de especial proteccién.

A mi me fue indicado por parte de LA IPS CAMINEMOS que ya no podian recibir mas a mi hijo tal
como lo manifesté en los hechos del libelo tutelar. Instaurada la presente accidn proceden a
vincular a mi hijo nuevamente, sin embargo, para él no va a existir un trato digno e igualitario
porque existe un antecedente de acoso donde mi hijo no es bien tratado por los profesionales
dentro de la entidad. Bien esboza coosalud que ellos siempre han estado prestos a ofrecer el
servicio, pero ignoran el dafo ocasionado cuando efectivamente me fue informado que no podian
recibir mas a ELIASID en el centro de terapias debido a “conductas cuestionables. éCdmo es
posible que un instituto prestador con 6rdenes médicas autorizadas pueda rehusarse a continuar
brindando los servicios a un menor con discapacidad que, entre otras cosas, se encuentra bajo
su cuidado y formacion? éComo es posible que rechacen a mi hijo por ser un nifio con
discapacidad y que tener comportamientos que son producto de su misma condicion especial lo
sustraigan de un servicio que le hard mejorar en su diagndstico? Ademas, en teoria es la IPS
junto con sus profesionales los tutores y directores de la evolucion de mi hijo en todo lo relativo
a su salud.

La suscrita contrario a lo manifestado por COOSALUD EPS no me he negado a que mi hijo reciba
las terapias; de hecho, es todo lo contrario, pues en principio por eso instauré la accion pero hoy
después de todos los flagelos recibidos tanto mi hijo como yo pido que mi hijo sea remitido a
otra IPS donde le tengan la paciencia, respeto, trato igualitario y digno que merece. Donde
adicionalmente le sea suministrado el tipo de terapias que necesita de acuerdo con la ratificacion
por parte del Médico Psiquiatra sobre el tipo de terapias que necesita ELIASID, habida cuenta
que IPS CAMINEMOS no cuenta con el servicio de TERAPIAS TIPO ABA (método ABA es un
modelo de intervencion para alumnos con dificultades de aprendizaje, especialmente enfocado a
los nifios con autismo. Gracias a esta terapia, estos colectivos adquieren habilidades que facilitan
su desarrollo y autonomia y que, al mismo tiempo, mejoran su calidad de vida. Recuerda que si
quieres profundizar en este tema puedes formarte con el Master en Dificultades de Aprendizaje y
especializarte en atenciéon temprana.), lo que realizan es una especie de adaptacion para poder
brindarle un tratamiento al menor, cosa que va en contravia de la salud de mi menor porque yo
podria facilmente concluir que es por ello que mi hijo no ha evolucionado y que por eso ellos
dicen que tiene conductas reprochables, que vale decir, desconozco con claridad.

Bajo el anterior argumento, el tratamiento brindado a mi hijo no es el prescrito por el médico
tratante habida cuenta que IPS CAMINEMOS no presta ese servicio especificamente; aunado a



ello, la orden médica preceptua que las terapias deben constar de una hora cada una, siendo mi
hijo atendido media hora por cada terapeuta sin obviar los distintos episodios de rechazo de los
cuales he sido vicitma.

El articulo 13 de la Constitucién Politica establece: “todas las personas nacen libres e iguales ante
la ley, recibirén la misma proteccion y trato de las autoridades y gozaran de los mismos
derechos, libertades y oportunidades sin ninguna discriminacion por razones de sexo, raza,
origen nacional o familiar, lengua, religion, opinion politica o filosofica.

El Estado promoverd las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y adoptaré medidas
en favor de grupos discriminados o marginados.

El Estado protegera especialmente a aquellas personas que por su condicion economica, fisica o
mental, se encuentren en circunstancia de debilidad manifiesta y sancionard los abusos o
maltratos que contra ellas se cometan.”

De este derecho se desprenden dos mandatos basicos: (i) otorgar el mismo trato a supuestos de
hecho equivalentes y (ii) otorgar un trato diferente a situaciones de hecho disimiles. Como se
observa, el rasgo esencial del derecho a la igualdad es que implica un juicio de comparacion
entre dos personas o grupos de personas. Para determinar con mayor precision €l alcance del
derecho a la lgualdad, la Corte ha especificado estos dos mandatos generales en cuatro reglas, a
saber: (i) debe darse un tratamiento distinto a situaciones de hecho que no tienen ningun
elemento en comun, (ii) debe darse el mismo trato a situaciones de hecho idénticas; (i) debe
darse un trato paritario a situaciones de hecho que presenten similitudes y diferencias, cuando
las similitudes sean mas relevantes que las diferencias; y (iv) debe darse un trato diferente a
situaciones de hecho que presenten similitudes y diferencias, cuando las diferencias sean mas
relevantes que las similitudes. Con el propdsito de determinar cuando se presenta alguna de las
hipdtesis mencionadas antes, la Corte ha tenido en cuenta un juicio a partir de tres etapas de
analisis. Primero, se debe establecer €l criterio de comparacion (también denominado tertium
comparationis). Segundo, se debe definir si en el plano factico y en el plano juridico existe
realmente un trato igual o diferenciado. Asi, una vez establecido el criterio de comparacion, debe
verificarse si efectivamente existe un trato igual o un trato diferenciado o si en realidad el cargo
por vulneracion del derecho a la igualdad parte de una indebida comprension o interpretacion de
lo que establece la medida analizada. De este juicio pueden entonces desprenderse dos
hipdtesis: o los grupos o personas no son comparables a la luz del criterio de comparacion y, en
consecuencia, no se afecta el mandato de trato igual; o los grupos o personas si pueden ser
asimiladas y, en esa medida, se presenta una afectacion prima facie del derecho a la igualdad.
Si ocurre lo segundo (si las personas o grupos pueden ser asimilados), en tercer lugar, se debe
determinar si la diferencia de trato se encuentra constitucionalmente justificada, analisis que
varia, pues puede hacerse en intensidades distintas, teniendo como propdsito salvaguardar el
principio democrético y la separacion de poderes, sin afectar gravemente los derechos
inalienables de la persona (articulos 1, 5 y 113 de la Constitucion, respectivamente). Sentencia
C-571/17.

El derecho a la igualdad material. El articulo 13 de la Constitucion consagra el deber del Estado
de promover "las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva”: ademas, sefiala, que
"estado protegera especialmente a aquellas personas que, por su condicion economica, fisica o
mental, se encuentren en circunstancia de debilidad manifiesta...”. Dicho mandato constitucional
establece el derecho a la igualdad material de las personas en situacion de vulnerabilidad, frente
a quienes se deben adoptar acciones de proteccion especial, para garantizar el goce efectivo de
sus derechos. Ello, con el objetivo de "nivelar las fuerzas ... con €l fin de que interactuen en
condiciones equitativas en el juego democratico y para efecto de potenciar el didlogo y la
construccion de la sociedad y las instituciones.” En esa medida, se trata del reconocimiento de
que: “la universalidad de las garantias constitucionales se logra mediante €l trato diferencial, sin
el cual la concrecion de los postulados constitucionales seria deficitaria y tendria un impacto
limitado.”

Como se deduce del articulo 13 Superior, ademas de la situacion de vulnerabilidad originada en
razones economicas, existen factores como el género, la etnia, la edad, entre otros, frente a los
que el Estado debe enfocar sus esfuerzos para propender por su igualdad real y efectiva. Aunque
resulta razonable que el legislativo y el ejecutivo disefien y ejecuten politicas publicas dirigidas a
clertos sectores poblacionales de acuerdo a unos objetivos especificos, en atencion a la
complejidad de los fenomenos de desigualdad, conviene incorporar un enfoque interseccional en
el disefio, implementacion y evaluacion de programas sociales. Ello, en concordancia con la



Jjurisprudencia constitucional que ha sefalado la relevancia de que las acciones del Estado
tendientes a procurar el goce efectivo de la igualdad material adopten dicho enfoque, como una
herramienta para responder de manera integral con estandares de proteccion constitucional a los
grupos poblacionales en los que convergen diversos factores de discriminacion.

Se desprende de lo transcrito que, existe dentro de mi caso una revictimizaciéon, yo soy una
mujer victima del conflicto armado; de escasos recursos, que aparte soporta la batalla de lidiar
con un menor con discapacidad DIARIAMENTE; me dedico 100% a mi hogar y ahora entonces de
paso debo soportar el rechazo del lugar donde se supone que le deben brindar todas las
garantias para que pueda ser un nifio que goce de sus capacidades plenas. Sumado a todo,
instauro el medio constitucional para encontrar en el sistema judicial el sostén que me ha faltado
a lo largo de la vida y me encuentro con que niegan todo lo pretendido e ignoran todos los
hechos narrados pues en pocas palabras para el despacho estoy siendo mentirosa. No encuentro
en el Estado Colombiano la proteccion constitucional a la que tengo derecho, siempre he estado
sometida a las nimiedades que se me puedan brindar.

A proposito del contenido del derecho a la salud, la Observacion General N° 14 del Comité de
Derechos Economicos, Sociales y Culturales determina el concepto del "mads alto nivel posible de
salud”, al indicar que éste comprende ‘“tanto las condiciones biologicas y socioeconomicas
esenciales de la persona como los recursos con que cuenta el Estado”, por lo que, “el derecho a
la salud debe entenderse como un derecho al disfrute de toda una gama de facilidades, bienes,
servicios y condiciones necesarios para alcanzar €/ mas alto nivel posible de salud.”

Al respecto, esta Corte ha advertido que en el mencionado instrumento internacional se "impuso
a los Estados algunas obligaciones inmediatas con relacion al cumplimiento de los deberes que se
derivan del derecho a la salud, tales como (i) garantizar su €jercicio sin discriminacion alguna
(articulo 2.2) y (i) la obligacion de adoptar medidas (articulo 2.1) en aras de la plena realizacion
del articulo 12, indicando que las medidas deben ser deliberadas y concretas, y su finalidad debe
ser "la plena realizacion del derecho a la salud”. Reitera también que, de acuerdo a la
Observacion General N° 12, la realizacion progresiva del derecho a la salud a lo largo de un
determinado periodo implica la obligacion concreta y constante de avanzar lo mas
expedita y eficazmente posible hacia el objetivo de la plena realizacion del derecho a la
salud.[52](...)"

La jurisprudencia patria a partir de los principios de eficacia, eficiencia, universalidad, integralidad
y confianza legitima, ha erigido la continuidad en la prestacion del servicio como elemento
definitorio del derecho fundamental a la salud, que deviene quebrantado por la interrupcion o
intermitencia que genere o0 aumente el riesgo contra la calidad de vida.

Razén por la cual, para la Corte Constitucional es de suma importancia asegurar una constante y
permanente prestacion de los servicios de salud, segin corresponda, con el fin de ofrecer a las
personas "la posibilidad de vivir una vida digna y de calidad, libre, en la medida de lo factible, de
los padecimientos o sufrimientos que sobrevienen con las enfermedades”.

De otra parte, niega el juzgado el suministro de transportes para llevar a mi hijo a las terapias
aduciendo que; “en cuanto a la solicitud del servicio del transporte intramunicipal, tampoco se
observa que la usuaria haya solicitado el servicio ante su EPS por lo gue tampoco puede predicar
este Despacho que haya una negativa por parte de la accionada a suministrarlo.”

En varias oportunidades he manifestado la necesidad que tengo de que me sean suministrado un
transporte porque no cuento con los recursos para sufragar los costos que me implica llevar a mi
hijo ELIASID a las terapias. Adjunto evidencia de conversaciéon con COOSALUD EPS donde
manifiesto que me toca llevar a mi hijo en bus a las terapias de ALUNA otorgadas por ICBF.

Por todo lo anterior, ruego Sefior Juez tener en cuenta los argumentos esbozados y conceder el
amparo de los derechos fundamentales a la SALUD, VIDA DIGNA, IGUALDAD Y SEGURIDAD
SOCIAL de mi menor hijo, realizando el estudio de su caso con el fin de otorgarle que reciba un
trato digno y se le suministren las terapias que necesita, preferiblemente en otra IPS donde no
sienta el acoso y rechazo del que hemos sido victimas tanto él como yo.

PRUEBAS

e Aquellas aportadas con el libelo tutelar.



e Imagenes que evidencian trato indigno recibido mientras espero las terapias de mi hijo
fuera de las intalaciones de IPS.

Atentamente,

CAROLINA GONZALEZ GOMEZ
C.C. No. 1.143.354.561
carolinagonzalezgomez38@gmail.com
dhpersoneriacartagena@gmail.com
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Rama Judicial del Poder Publico

Juzgado Dieciséis Civil Municipal de Cartagena
Direccién: Calle del Cuartel, Edificio Cuartel del Fijo, Oficina 306
Correo Electronico Institucional: j16cmplcgena@cendoj.ramajudicial.gov.co

Cartagena de Indias, D. T. y C., quince (15) de abril de dos mil veinticuatro (2024)

Asunto: Accion de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561
Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos:  Salud y otros.

Procede el Juzgado a proferir sentencia dentro de la accion de tutela presentada por la sefiora
CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con cédula de ciudadania 1.143.354.561,
actuando en calidad de agente oficiosa de su menor hijo, ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ, identificado con tarjeta de identidad 1.143.354.767, contra EPS COOSALUD
identificada con NIT. 900226715-3, por la vulneracion de sus derechos fundamentales a la salud,
la vida digna y seguridad social.

ANTECEDENTES

1. PRETENSIONES:
En el presente asunto la parte accionante pretende lo siguiente:

“l. Ampadrese los derechos fundamentales a la VIDA DIGNA, SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL del
menor de catorce aios ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ.

2. Ordénese la cobertura y atencion en salud integral de ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ,
identificado con T.I. 1.143.354.767 PACIENTE DE 14 ANOS DE EDAD CON DIAGNOSTICO DE
AUTISMO EN LA NINEZ — RETRASO MENTAL PROFUNDO: DETERIORO DEL
COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO

3. En consecuencia, de la declaratoria de derecho de atencion integral en salud del menor ELIASID JOSUE
GOMEZ GONZALEZ, identificado con TJI 1.143.354.767 PACIENTE DE 14 ANOS CON
DIAGNOSTICO DE AUTISMO EN LA NINEZ - RETRASO MENTAL PROFUNDO:
DETERIORO DEL COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION O
TRATAMIENTO, ordénese a COOSALUD EPS que: 2 de 7 - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA;
SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA
OCUPACIONAL. - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5
DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR PSICOLOGIA. - Autorice y preste
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES
TIPO ABA — TERAPIA POR FONOAUDIOLOGIA. - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA;
SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA
POR FISIOTERAPIA. - Suministrar accesibilidad material al paciente, brindandole transporte puerta a
puerta, ida y vuelta CON ACOMPANANTE desde su residencia, para que pueda asistir a TODAS las
citas de terapias, citas con todos los médicos tratantes y exdmenes que permitan su cabal rehabilitacion,
teniendo en cuenta la condicion de precariedad econémica familiar.

4. SE SOLICITA AL SENOR JUEZ VERIFICAR LAS CALIDADES DE LA IPS QUE SE
ENCARGUE DE LAS TERAPIAS Y ATENCIONES DE MI HIJO ELIASID PARA EVITAR SU

REVICTIMIZACION Y UNA NUEVA EXPULSION COMO LA YA VIVIDA EN IPS
CAMINEMOS”

2. HECHOS:
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Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID J OSUEASCl‘inO'tl(\J/Iﬂi:\ZCCCI‘:)SNdEEfS;
T.1. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

Informa la accionante que su hijo, el menor ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ, fue
diagnosticado desde temprana edad con AUTISMO EN LA NINEZ — RETRASO MENTAL
PROFUNDOQO: DETERIORO DEL COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE
REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA

CONDUCTA.

Indica que hasta el mes de marzo de 2024, el menor venia siendo atendido de manera deficiente
en la IPS CAMINEMOS, entidad que se sustrajo a seguir prestando servicios a su hijo,
argumentando su negativa en comportamientos que consideraban cuestionables por parte del
menor en condiciéon de discapacidad, por lo que relata la actora de manera unilateral y
desconociendo la orden médica, el equipo de IPS CAMINEMOS decidi6o no atender mas a su
hijo, lo que considera una revictimizacion dada su complicada condicién, agravada por su poca
evolucion en presencia del tratamiento suministrado por esta Institucion.

Manifiesta que COOSALUD EPS no garantiza la prestacion del servicio de terapias en los
términos ordenados por el equipo médico tratante, pues segun los ordenamientos estas deben
ser de TIPO ABA, y la IPS CAMINEMOS suministra servicios que no corresponden a esta
caracteristica.

Senala que luego de la desvinculacion de su hijo de la IPS CAMINEMOS, la EPS COOSALUD
permitio que este fuera atendido por el especialista en Psiquiatria a fin de valorar su condiciéon y
establecer un nuevo plan de manejo en caso de considerarse necesario, por lo que nuevamente
se ratificéd la necesidad de aplicarle terapias tipo ABA en la modalidad de OCUPACIONAL,
PSICOLOGICA, FONOAUDIOLOGIA, FISIOTERAPIA, asi: -TERAPIAS TIPO ABA;
SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA -
TERAPIA OCUPACIONAL. -TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DiA 5
DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR PSICOLOGIA. -
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR
6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR FONOAUDIOLOGIA.

Afirma que ha acudido a la Personeria de Cartagena para poner de presente los inconvenientes
presentados y pese a su ayuda no ha sido materialmente posible lograr que COOSALUD EPS
suministre de manera oportuna, las terapias TIPO ABA, respetando las ordenes médicas por lo
que su hijo se encuentra sin la atencion debida.

Por lo anterior solicita la actora el amparo integral en salud, de modo no se interrumpa la
prestacion cabal en salud del menor y adicionalmente solicita a la EPS COOSALUD que
reconozca los transportes para todas las citas que demanda la atencién de ELIASID JOSUE
pues es una mujer de escasos recursos en condiciones de suma vulnerabilidad, que he dedicado
su vida al cuidado y rehabilitacion de su hijo ELIASID JOSUE, lo cual le impide ejercer
actividad laboral de manera integral para proveerle de mejor manera. Ademas, aduce que es
victima del conflicto armado

3. TRAMITE.

La accién de tutela fue presentada el 2 de abril de 2024, en la Oficina Judicial de esta ciudad,
dependencia donde fue sometida a reparto, correspondiendo a este Despacho Judicial su
conocimiento. Por reunir los requisitos legales conforme a los Decretos 2591 de 1991 y 1069 de
2015, mediante proveido del 2 de abril de 2024 se admiti6 la presente tutela, se procedio a dar
traslado a la accionada y se le solicit6 rendir un informe sobre los hechos materia de esta accion.

4. INFORME DE PARTE ACCIONADA Y VINCULDAS:

4.1. COOSALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A.

En su informe sefialan que COOSALUD EPS ha garantizado una ATENCION INTEGRAL Y
OPORTUNA a ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ a través de su red prestadora de
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Asuqto: Accién de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
T.I. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacién: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

servicios y que procedieron a establecer contacto con los prestadores de servicios adscritos a su
red a quienes solicitaron llevar a cabo todas las gestiones administrativas referentes a la

programacioén de los servicios deprecados.

Manifestéo que CAMINEMOS IPS, ordend el reintegro del paciente ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ, quien cuenta con valoracién para psiquiatria y demds terapias que requiere.
Afirmaron que la madre del menor, CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, no estuvo de acuerdo
con que sea la IPS CAMINEMOS, quien preste el servicio, pero en este momento solo tienen
contratacion para los servicios que requiere el paciente, con esta IPS.

Por lo anterior mediante adicion a informe de contestacion de tutela, estaran remitiendo para
conocimiento del Despacho, el siguiente estado de gestion, junto a los soportes que den cuenta
de las acciones efectuadas en su entidad. Solicitan no tutelar o declarar la improcedencia de la
presente accion constitucional o en su defecto se declare la carencia actual de objeto al haberse
configurado un hecho superado.

4.2. FUNDACION HOSPITAL INFANTIL NAPOLEON FRANCO PAREJA-
CASA DEL NINO

Indican que no es posible acceder de su parte a las pretensiones del actor dado que no estan
obligados a prestar los servicios reclamados al no encontrase contratados. Y dicha prestacion
debe ser solventada por su EPS, que es la obligada a garantizar los servicios de salud.

Por lo que solicitan se declare improcedente la presente accion de tutela por inexistencia de
vulneracién de su parte, y se les desvincule por falta de legitimacion en la causa por pasiva.

4.3. FUNDACION ALUNA

Indican que desarrollan un contrato celebrado con el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, esta ultima entidad estatal en el marco de un proceso administrativo de
restablecimiento de los derechos de los nifios y nifias

Considera que no existen fundamentos juridicos ni facticos para que se ordene mediante un fallo
de tutela a la FUNDACION ALUNA, como entidad de derecho privado, a que por si misma y
a sus costas mantenga la permanencia indefinida del del adolescente ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ en sus protocolos de atencion.

Afirman que la competencia para adoptar medidas temporales o definitivas para el
restablecimiento de derechos del adolescente ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
corresponde exclusivamente al ICBF; en materia de educacién corresponde al Distrito Turistico
y Cultural de Cartagena de Indias a través de su Secretaria de Educacion y en materia de salud
compete a la entidad prestadora de salud a la cual se encuentra afiliado el menor; entidades
diferentes y autéonomas de la FUNDACION ALUNA que no tiene capacidad ni competencias
para definir estas medidas. ni para ordenar la permanencia en la Fundacion

CONSIDERACIONES

1. COMPETENCIA.

Segun lo establecido por el articulo 86 Superior, el Decreto-Ley 2591 de 1991 y el Decreto 333
de 2021, es competente este Juzgado para resolver la accion de tutela presentada por la sefiora
CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con cédula de ciudadania 1.143.354.561,
actuando en calidad de agente oficiosa de su menor hijo, ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ, identificado con tarjeta de identidad 1.143.354.767, contra EPS COOSALUD
identificada con NIT. 900226715-3, por la vulneracion de sus derechos fundamentales a la salud,
la vida digna y seguridad social.
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Asunto: Accion de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
T.I. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

2. PROBLEMA JURIDICO.

Consiste en determinar, si efectivamente se estan vulnerado los derechos fundamentales a la
salud, la vida digna y seguridad social, del menor ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ por
parte de la accionada, al negarle el suministro de los servicios médicos prescritos por sus
profesionales de la salud tratantes. Para resolver esta accion se procedera a tener en cuenta
algunas consideraciones generales y a continuacion se estudiara el caso concreto.

3. LA ACCION DE TUTELA.

El articulo 86 de la Constitucion Nacional consagra que toda persona tendra derecho a instaurar
accion de tutela ante los jueces, en todo momento y lugar para lograr mediante un procedimiento
preferente y sumario la proteccion inmediata de sus derechos institucionales fundamentales,
cuando quiera que estos sean vulnerados o amenazados. Este instituto juridico es invocado
cuando se desea defender o brindar proteccion inmediata de los derechos fundamentales de un
ciudadano al considerar que estos resulten vulnerados o amenazados por la accién u omision de
cualquier autoridad publica o inclusive con respecto a particulares encargados en la prestacion
de un servicio publico o cuya conducta afecte grave e indirectamente el interés colectivo.

Tanto en el preambulo, como en el contenido de las normas transitorias, la Constitucion de
1991, consagra una serie de Derechos para todas las personas, sin distinguir en ellas sexo, raza,
lengua o religion, pero tales Derechos no serian operantes si no se hubiesen contemplado los
mecanismos tendientes a lograr su efectividad a fin de no convertirse en meros enunciados.

En relaciéon con la procedencia de la accion de tutela, el articulo 5° del Decreto 2591 de 1991,
establece como regla general la procedencia de la accion de tutela contra toda accion de una
autoridad publica violatoria de los derechos fundamentales y excepcionalmente procede contra
particulares, siempre que no existan otros recursos o medios de defensa judicial, salvo que se
utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable, por lo que la
caracteriza su caracter residual y subsidiario.

4. SERVICIO DE TRANSPORTE INTRAMUNICIPAL PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD.

La Corte Constitucional se pronuncid recientemente sobre el punto en la sentencia T-277 de
2022, en la que expreso:

“34. Bajo ese contexto, la Corte Constitucional ha precisado que el transporte no es una prestacion del servicio
de salud en si mismo. Es un mecanismo para acceder a aquel. Luego, su falta de suministro puede desconocer
la faceta de accesibilidad al Sistema de Salud en los términos del literal c) del articulo 6° de la Ley 1751 de
2015 y, de ese modo, conllevar una vulneracion a los derechos fundamentales del paciente.

35. De hecho, el servicio de transporte de pacientes fue incluido en el Plan de Beneficios en Salud -PBS- bajo
unas condiciones especificas. En particular, los articulos 121 y 122 de la Resolucion 2481 de 2020 -
normativa aplicable al caso concreto en razon del momento de presentacion de la accion de tutela que ocupa
la atencion de la Sala- regulan las circunstancias especificas en las cuales las EPS estin obligadas
expresamente a prestar el servicio de transporte a sus afiliados.

36. Sobre el punto, este Tribunal ha diferenciado entre las nociones de transporte intermunicipal (traslado
entre municipios) y transporte intramunicipal (traslados dentro del mismo municipio). En general, el
servicio de transporte para el caso de pacientes ambulatorios se encuentra incluido en el PBS y debe ser
autorizado por la EPS cuando sea necesario que el paciente se traslade a un municipio distinto al de su
residencia (intermunicipal), con el fin de acceder a un servicio médico que también se encuentre incluido
en el PBS.

37. En consecuencia, en principio, el transporte fuera de los eventos contemplados por el PBS, como es el caso
del transporte intramunicipal, corresponde a un servicio que debe ser sufragado, por regla general, por el
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paciente y/o su nucleo familiar o red de apoyo. Sin embargo, la jurisprudencia constitucional ha
reconocido que la ausencia del servicio de transporte puede constituir, en ciertas circunstancias, una barrera
de acceso a los servicios de salud, y que existen situaciones en las que los usuarios del sistema requieren de
servicio de transporte que no estd cubierto expresamente por el PBS para acceder efectivamente a los

procedimientos médicos asistenciales ordenados para su tratamiento.

38. En estos casos, la Corte ha establecido que las EPS deben brindar dicho servicio de transporte no cubierto
de manera expresa por el PBS, especificamente, cuando “(i) ni el paciente ni sus familiares cercanos tienen
los recursos economicos suficientes para pagar el valor del traslado y (ii) de no efectuarse la remisién se
pone en riesgo la dignidad, la vida, la integridad fisica o el estado de salud del usuario.”

39. Asimismo, esta Corporacién no solo ha previsto la necesidad de reconocer el servicio transporte para el
usuario sino también para un acompaiiante en la medida en que el PBS con cargo a la Unidad de Pago
por Capacitacion [UPC] no contempla esa posibilidad. Para tal fin, ha establecido que se debe corroborar

que el paciente “(i) dependa totalmente de un tercero para su movilizacion, (ii) necesite de cuidado
permanente para garantizar su integridad fisica y el ejercicio adecuado de sus labores cotidianas y,

(i1i) ni el paciente ni su_familia cuenten con los recursos econémicos para cubrir el transporte del

tercero.”

40. Las reglas previstas en los pdrrafos anteriores constituyen las razones de decision empleadas en aquellos
casos en los cuales diversas Salas de Revision han estudiado expresamente la viabilidad de ordenar a una
EPS que se encargue de sufragar el servicio de transporte para personas que requieren, algunas veces con
acompaiiante, del servicio de dialisis dentro de su mismo municipio de residencia.

41. Asi mismo, en referencia a la capacidad economica del usuario, la Corte ha determinado que las entidades
prestadoras de salud tienen el deber de indagar en su base de datos sobre la informacion socioeconémica
del paciente, para concluir si este puede o no cubrir los costos de los servicios que el paciente reclama.

5. EL DERECHO FUNDAMENTAL DE LOS NINOS A LA SALUD.

La sentencia T 674 de 20 indica: Como lo sefiala el articulo 44 de la Carta Politica, el derecho a la
salud de los nifios tiene cardcter fundamental y, ademds, con soporte en preceptos superiores y en
instrumentos de derecho internacional, son considerados sujetos de especial proteccion constitucional y
acreedores de un acentuado amparo en sede de tutela, en tanto que sus derechos prevalecen sobre las
prerrogativas de los demds, por ende, deben ser tratados con preferencia.

Proteccion que se acrecienta cuando el pequerio padece algun tipo de discapacidad o enfermedad que le
suponga sufrir la merma en su capacidad fisica, por lo que, de conformidad con las directrices contenidas en
los articulos 13 y 47 Superiores, le corresponde al Estado adelantar politicas publicas tendientes a buscar
su rehabilitacion e integracion social y, de esa manera, es su deber brindarles la atencion especializada que
requieran.

En ese sentido, a los menores de edad que padecen una enfermedad que les ha generado algun tipo de
discapacidad fisica, mental o sensorial, se les debe prodigar la totalidad del componente médico previsto para
el manejo del padecimiento que le sobrevino asi no se obtenga su recuperacion completa y definitiva, pues los
mismos, aunque sirvan solo como paliativos, aseguran que al paciente se le dé la posibilidad de vivir en el
mayor nivel de dignidad a que haya lugar.

Ahora, importante resulta garantizarles a los nifios con disminuciones fisicas las condiciones de accesibilidad
al componente médico que requieran, para que disfruten del mads alto grado de salud. Tal exigencia se deriva
de la Observacion General numero 14 del Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de la
Organizacion de Naciones Unidas. La cual, en lo que resulta importante a efecto de resolver el caso concreto,
sefialo:

“b) Accesibilidad. Los establecimientos, bienes y servicios de salud deben ser accesibles a todos, sin

discriminacion alguna, dentro de la jurisdiccion del Estado Parte. La accesibilidad presenta cuatro
dimensiones superpuestas:
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i) No discriminacion: los establecimientos, bienes y servicios de salud deben ser accesibles, de hecho y de
derecho, a los sectores mds vulnerables y marginados de la poblacion, sin discriminacion alguna por
cualquiera de los motivos prohibidos.

i) Accesibilidad fisica: los establecimientos, bienes y servicios de salud deberan estar al alcance geogrifico
de todos los sectores de la poblacion, en especial los grupos vulnerables o marginados, como las minorias
étnicas y poblaciones indigenas, las mujeres, los niios, los adolescentes, las personas mayores, las personas
con discapacidades y las personas con VIH/SIDA. (...) Ademds, la accesibilidad comprende el acceso
adecuado a los edificios para las personas con discapacidades.

iii)  Accesibilidad economica (asequibilidad): los establecimientos, bienes y servicios de salud deberan estar
al alcance de todos. Los pagos por servicios de atencion de la salud y servicios relacionados con los factores
determinantes bdsicos de la salud deberan basarse en el principio de la equidad, a fin de asegurar que esos
servicios, sean piblicos o privados, estén al alcance de todos, incluidos los grupos socialmente desfavorecidos.
La equidad exige que sobre los hogares mds pobres no recaiga una carga desproporcionada, en lo que se
refiere a los gastos de salud, en comparacion con los hogares mads ricos. (...)".

Asi las cosas, se debe procurar porque en el sistema de salud colombiano, los nifios puedan acceder a los
servicios de la manera mds ficil posible, no solo desde la perspectiva de infraestructura sino también
eliminando todas las barreras que se establezcan por sus condiciones particulares y financieras y las de su
nticleo familiar.

7. CASO CONCRETO.

En cuanto al caso concreto, observa este Despacho que la presunta vulneracién de los derechos
fundamentales alegada se suscita en el hecho que el menor ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ padece una situacién de discapacidad generada como consecuencia del autismo
que afronta y que la materializacién de su acceso a los servicios médicos prescritos para el
manejo de su enfermedad se ha dificultado por presunta falta de prestacion de los servicios
médicos ordenados para su tratamiento.

En primer lugar, el Despacho, estudiard los requisitos de procedencia de la accion de tutela, los
cuales, segun jurisprudencia de la Corte Constitucional, se resumen asi:

“2.1. La accion de tutela resulta procedente cuando cumple 4 requisitos: (i) Legitimacion por activa. Puede
ser usada por todas las personas cuyos derechos fundamentales se encuentren vulnerados o amenazados, por
si misma o por quien actiie a su nombre?, (ii) Legitimacién por pasiva. El amparo procede contra las
acciones u omisiones de las autoridades publicas y de particulares cuando, entre otras, exista una relacion
de subordinacién como sucede entre el trabajador y su empleador”. (iii) Inmediatez. No puede transcurrir
un tiempo excesivo, irrazonable o injustificado entre la actuacion u omision y el uso del amparo™?, (iv)
Subsidiariedad. La accion de tutela resulta procedente cuando no existen otros mecanismos de defensa
judicial disponibles, cuando los mecanismos disponibles no resultan eficaces para el caso concreto? o cuando
aun siéndolo, se requiere evitar la consumacién de un perjuicio irremediable” y se usa como mecanismo
transitorio. ™

De acuerdo con lo anterior, revisado el expediente se advierte que (i) el accionante se encuentra
legitimado por activa al actuar como agente oficioso de su menor hijo, titular de los derechos
presuntamente vulnerados; (ii) en el presente asunto la accionada es la encargada de prestar el
servicio de salud al menor por tanto, esta legitimada como parte pasiva en el actual tramite
constitucional al atribuirsele la vulneracién de los derechos fundamentales alegada; (iii) en
cuanto al requisito de la inmediatez se evidencia por lo expuesto por el actor en cuanto a la
patologia que padece su menor hijo que la presunta vulneracion es de caracter actual y
permanente (iv) sobre la subsidiariedad, la actora ha presentado varias solicitudes ante la
accionada segun lo ha manifestado. Ademas la Corte Constitucional en repetidas ocasiones tales
como la sentencia T-226 de 2015, ha dejado sentado que resulta desproporcionado enviar a
diligencias a los entes administrativos, a las personas cuando se evidencien circunstancias en las
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cuales esté en riesgo la vida, la salud o la integridad de las mismas, pues la eventual demora que
implica esta actuacion, por la urgencia y la premura con la que se debe emitir una orden para
conjurar un perjuicio, podria conducir al desamparo de los derechos o a la imposibilidad de
reparar los mismos, por lo que en el presente caso se advierte cumplido el requisito de la

subsidiariedad.

Habiéndose cumplido los requisitos de procedencia previamente mencionados, el objeto a
resolver en el presente tramite constitucional, es determinar si al no recibir los servicios médicos
prescritos por su profesional de la salud tratante, se han vulnerado los derechos a la salud, la
vida digna y seguridad social del menor

Para ello, se referira en primer lugar este Despacho los servicios médicos requeridos por el hijo
de la accionante son los siguientes: “TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL
DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA OCUPACIONAL;
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DiA 5 DIAS A LA SEMANA, POR
6 MESES TIPO ABA - TERAPIA POR PSICOLOGIA; TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE
UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA - TERAPIA POR
FONOAUDIOLOGIA; TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS
A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR FISIOTERAPIA”.

Frente a ello, la EPS accionada en su informe indicé “...que CAMINEMOS IPS, ordeno el
reintegro del paciente ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ, quien ya cuenta con valoracién para
psiquiatria y demds terapias que requiere, sin embargo la madre del menor, CAROLINA GONZALEZ
GOMEZ, no esta de acuerdo que sea esta IPS, quien preste el servicio. Cabe decir que segiin conversacion
con CAMINEMOS IPS, el reintegro del menor a sus sesiones esta programado para el dia 8 de abril
de 2024 . Ante esta negativa por parte de la madre del menor, estamos implementando un estrategia de
sensibilizacion para con ella, con tal de que acepte la continuidad del tratamiento necesario para su hijo con
la IPS asignada, que en este caso es CAMINEMOS IPS. Hay que tener en cuenta que en este momento solo
tenemos contratacion para los servicios que requiere el paciente, con esta IPS”. (Negrillas fuera de texto)

Como bien se observa, la EPS se ha allanado a garantizar la continuidad del servicio medico
pero ahora es la accionante quien no esta de acuerdo con la IPS prestadora y se niega a agendar
la cita por considerar que la prestacion del servicio no es acorde a lo prescrito por sus médicos
tratantes. Asi se corrobora con la manifestacion hecha por la seiora CAROLINA GONZALEZ
ante la PERSONERIA DISTRITAL (archivo 08):

A la sede de esta Personeria se presenté la seiiora CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con
cédula de ciudadania No. 1.143.354.561 a manifestar que recibio llamada telefonica de CAMINEMOS
IPS por instruccion de la EAPB COOSALUD, para reanudar la ronda de terapias para su hijo ELIASID
JOSUE, frente a lo cual dijo que senté su negativa en el entendido que aduce que las terapias alli
suministradas no son TIPO ABA y adicionalmente, refiere que su hijo fue rechazado y maltratado en
dicha Institucién Prestadora de Salud, por lo gue NO ACEPTARA que se revictimice a su hijo menor
de edad.

En tal medida, acude la ciudadana a buscar apoyo de la Personeria Distrital de Cartagena de Indias, lo que
motiva la presentacion de este memorial a fin de poner en conocimiento al sefior Juez de las particularidades
del caso.

Frente a ello, debe precisarse que no encuentra este despacho fundamento técnico o cientifico
alguno para el rechazo de la accionante en cuanto a la idoneidad en la prestacion del servicio
médico toda vez que es el profesional de la salud correspondiente el Unico autorizado para ello.

En ese orden, es claro para el despacho que COOSALUD ha puesto a disposicidn los servicios

requeridos por el accionante sin que exista prueba de lo contrario y mucho menos de los
maltratos alegados por la accionante sobre su hijo por parte de la IPS CAMINEMOS.
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Todo lo anterior conduce a la configuracion de la carencia actual de objeto por haberse superado
el hecho que dio origen a la vulneracion de los derechos fundamentales invocados por la actora.

Sobre la carencia de objeto por hecho superado, la H. Corte Constitucional en sentencia T-054
de 2020 expreso:

“14. La carencia actual de objeto por hecho superado tiene lugar cuando, entre la interposicion de la accion
de tutela y la decisién del juez constitucional, desaparece la afectacion al derecho fundamental alegada y se
satisfacen las pretensiones del accionante, debido a “una conducta desplegada por el agente transgresor”.

15. Cuando se demuestra esta situacion, el juez de tutela no estd obligado a proferir un pronunciamiento de

fondo. Sin embargo, de considerarlo necesario, puede consignar observaciones sobre los hechos que dieron
lugar a la interposicion de la accion de tutela, bien sea para condenar su ocurrencia, advertir sobre su falta
de conformidad constitucional o conminar al accionado para evitar su repeticion.

16. En estas circunstancias, el juez constitucional debe declarar la improcedencia de la accion de tutela
por carencia actual de objeto, pues, de lo contrario, sus decisiones y ordenes carecerian de sentido, ante “la
superacion de los hechos que dieron lugar al recurso de amparo o ante la satisfaccion de las pretensiones del
actor”,

Conforme a lo anterior, no existe objeto sobre el cual pronunciarse en esta accion constitucional,
porque resulta evidente que, ante la cesacion del hecho generador de la violacion o amenaza,
cualquier orden resulta por completo inocua o superflua, razén por la cual negard el amparo
solicitado.

Finalmente, en cuanto a la solicitud de tratamiento integral, si bien se observa que dentro de las
pretensiones de la actora esta la solicitud del mismo no podria aseverarse que hay una negacion
reiterada de los servicios al paciente y no se avizora en el presente tramite constitucional algin
otro elemento que permita inferir que la EPS haya tenido una conducta negligente y repetitiva
en cuanto a sus obligaciones para con el paciente; de hecho la accionante, no aduce que haya
ordenes médicas pendientes por autorizar o que constantemente ha habido incumplimiento en
la asignacién de sus citas, procedimientos, o medicamentos, lo cual es uno de los requisitos
exigidos por la jurisprudencia de la Corte Constitucional :

Sentencias T-099-23 y T-394 de 2021 de la Corte Constitucional:

51 De esta manera, para que la autoridad judicial ordene el tratamiento integral debe comprobar que:
(i) la EPS fue negligente respecto a sus obligaciones con el paciente; (ii) la existencia de ordenes médicas con
especificaciones tales como, diagnosticos, insumos o servicios requeridos, (iii) la calidad de sujeto de especial
proteccion constitucional del accionante o su estado extremadamente grave de salud. Cabe destacar que el
Juez de tutela no puede emitir pronunciamiento sobre hechos futuros e inciertos, por lo que las prescripciones
médicas deben ser claras””.

En cuanto a la solicitud del servicio del transporte intramunicipal, tampoco se observa que la
usuaria haya solicitado el servicio ante su EPS por lo que tampoco puede predicar este Despacho
que haya una negativa por parte de la accionada a suministrarlo.

Por lo expuesto, el Juzgado Dieciséis Civil Municipal de Cartagena, administrando Justicia
en nombre de la Republica y por autoridad de la Ley”

RESUELVE:
PRIMERO: DECLARAR IMPROCEDENTE la presente accion de tutela en atencion a la

carencia actual de objeto por hecho superado en cuanto a los servicios médicos que requiere el
accionante, conforme a las razones expuestas en la parte motiva de esta providencia.
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SEGUNDO: NEGAR Ias pretensiones de la accidén de tutela referentes al tratamiento integral
y al servicio de transporte, por las razones expuestas en esta providencia.

TERCERO: Por Secretaria notifiquese este fallo a las partes conforme lo ordena el articulo 30
del Decreto 2591 del 1991.

CUARTO: Si no fuera impugnado el presente fallo, remitase el respectivo expediente a la Ho-
norable Corte Constitucional en opcion de revision, de conformidad con lo preceptuado en el

articulo 31, inciso segundo, del Decreto 2591 de 1991.

NOTIFIQUHSE LASE

?{'JS FRANCO DIAZ
UEZ
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Rama Judicial del Poder Publico

Juzgado Dieciséis Civil Municipal de Cartagena
Direccién: Calle del Cuartel, Edificio Cuartel del Fijo, Oficina 306
Correo electronico institucional: jl6cmplcgena@cendoj.ramajudicial.gov.co

Cartagena de Indias, D. T. y C., abril veintiséis (26) de dos mil veinticuatro (2024)

Asunto: Auto concede impugnacion de tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561
Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos:  Salud y otros.

Procede este Despacho a resolver sobre la impugnacion de la sentencia de tutela de fecha quince
(15) de abril de 2024, presentada por la parte accionante CAROLINA GONZALEZ GOMEZ,
actuando en representacion de su menor hijo ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ.

Al respecto, se tiene que el articulo 31 del Decreto 2591 de 1991 dispone:
“Impugnacion del fallo. Dentro de los tres dias siguientes a su notificacion el fallo podrd ser
impugnado por el Defensor del Pueblo, el solicitante, la autoridad publica o el representante del
organo correspondiente sin perjuicio de su cumplimiento inmediato”
Teniendo en cuenta lo anterior, encuentra el despacho que en el caso en estudio la impugnacion
impetrada por la parte accionante fue interpuesta en la oportunidad que la Ley le otorga para
recurrir, razon por la cual se concedera.
En ese sentido, el Juzgado Dieciséis Civil Municipal de Cartagena,

RESUELVE

PRIMERO: CONCEDER la impugnacion del fallo de tutela de fecha quince (15) de abril de
2024, presentada por la parte accionante CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, actuando en
representacion de su menor hijo ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ.

SEGUNDO: REMITIR el expediente contentivo de la tutela a los Jueces Civiles del Circuito
de esta ciudad.

TERCERQO: COMUNICAR a las partes esta decision
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EVOLUCION DE CONSULTA EXTERNA
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Fecha de Solicitud: Servicio: DX: G405 SINDROMES EPILEPTICOS ESPECIALES
DATOS DE AFILIACION
Plan Beneficios: RSDES - COOSALUD SA SUBSIDIADG Hivel - Estrato: MNIVEL 1
EPS: RSDEY - COOSALUD SA SUBSIDIADD
W‘IETMIEMW NO QX JEREA SERVICIO. 079 CONSULTA EXTERNA - PEDIATRIA |

i DESCRIPCION ANTIDAD ESTADO
JOBSERVACIONES
890375 CONSULTA DE CONTROL O DE s&ewamwr% POR ESPECIALISTA EN i Rutinario

IATRIC i S
- NEUROLOGIAPEDIATRICA 2_"2"(; 5 i';‘j
890275-1 CONSULTA DE PRIMERA VEZ ESPECIALIALISTA EN NEUROLOGIA 1 Rutinario
PEDIATRICA -EPILEPTOLGGO
Total ltems: 2

BERMEJO PADILLA SINDY MARGARETH D
NEUROLOGIA PEDIATRICA

1129536239




FORMULA MEDICA EXTERNA SERVICIOS

EVOLUCION DE CONSULTA EXTERNA
Permiso par Proteccion Temporal-6812384  ORDEN DE SERVICIO N*: 5148001 | .
6812384 N Falio: 51 N° Ingreso: 1505135 Fecha de Ingreso: $/12/2023 10102129 8, m,

l"lw

Fecha Actual : martes, 05 diciembre 2021

CONSULTADE COHTRO{. O DE SEGUIMIENTO POR

CONTROL 1 NES ™ 220607 .

ESPECIALISTA EN 1 Rutinaiio

Seno: Fomenino
" 11/agosto/ 2009 Edad Actuali 14 angy ) 3 Mesed | 24 [Nas Cama:
Dimocén: Ouwe 750 260 Mz 889 Toléfono! MBI 1662
é mnhw 05123027 11 38 Servicio: DX: H081  MOLUSCD CONTAGIOSD
! DATOS DE AFTLIACION
Plan Beneficios: 85085 - CoosALLD <A KBSIDIADO Nivel - Estrato: KIvEL |
EPS: RSDE3 - COOSALUD SA SUBSTDIARG
w NO ax AREASERVICIO. o7e CONSULTA EXTERNA - PEDIATRIA |
0 : [PESCRIPCION ICANTIDAD [ESTADO
m CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN DERMATOLOGIA 1 Rulingrio
VERRIGAS 2205
830383

Total llems. Fi




FORMULA MEDICA EXTERNA SERVICIOS

EVOLUCION DE CONSULTA EXTERNA
Permiso par Proteccion Temporal-6812384  ORDEN DE SERVICIO N*: 5148001 | .
6812384 N Falio: 51 N° Ingreso: 1505135 Fecha de Ingreso: $/12/2023 10102129 8, m,

l"lw

Fecha Actual : martes, 05 diciembre 2021

CONSULTADE COHTRO{. O DE SEGUIMIENTO POR

CONTROL 1 NES ™ 220607 .

ESPECIALISTA EN 1 Rutinaiio

Seno: Fomenino
" 11/agosto/ 2009 Edad Actuali 14 angy ) 3 Mesed | 24 [Nas Cama:
Dimocén: Ouwe 750 260 Mz 889 Toléfono! MBI 1662
é mnhw 05123027 11 38 Servicio: DX: H081  MOLUSCD CONTAGIOSD
! DATOS DE AFTLIACION
Plan Beneficios: 85085 - CoosALLD <A KBSIDIADO Nivel - Estrato: KIvEL |
EPS: RSDE3 - COOSALUD SA SUBSTDIARG
w NO ax AREASERVICIO. o7e CONSULTA EXTERNA - PEDIATRIA |
0 : [PESCRIPCION ICANTIDAD [ESTADO
m CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN DERMATOLOGIA 1 Rulingrio
VERRIGAS 2205
830383

Total llems. Fi




Fecha Actual : lunes, 19 febrero 2024

; 3 O oV :
ﬁf ’ﬁf FORMULA MEDICA EXTERNA SERVICIOS

; 0T EVOLUCION
Historia Clinica Actual: Permiso por Proteccién Temporal-6812384
N° Historia 6812384 N° Folio: 55 N°Ingreso: 1543023 Fecha de Ingreso;  19/02/2024 12:11:50 a. m.
Clinica: -
DATOS DEL INGRESO ! ' :
Nombre Paciente:  GERSYMAR DAILYN APONTE RIVERO Sexo: Femenino
Fecha Nacimiento: 11/agosto/2009 Edad Actual: 14 Afios / 6 Meses / 9 Dias Cama: OBS 3-CM02
Direccion: CHILE TS0 2-60 MZ 969 Teléfono: 3187941682
Fecha de Solicitud: Servicio: DX: G403 EPILEPSIA Y SINDROMES EPILEPTICOS
1DIOPATICOS GENERALIZADOS
DATOS DE AFILIACION
Plan Beneficios: RS069 - COOSALUD SA SUBSIDIADO Nivel - Estrato: NIVEL 1
EPS: RS069 - COOSALUD SA SUBSIDIADO
LISTADO DE PROCEDIMIENTOS NO QX JAREA SERVICIO:  [079 [CONSULTA EXTERNA - PEDIATRIA
CODIGO [DESCRIPCION CANTIDAD [ESTADO
BSERVACIONES
890375 CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTAEN 1 Rutinario
NEUROLOGIA PEDIATRICA
890383 CONSULTA DE CONTROL © DE SEGUIMIENTC POR ESPECIALISTAEN 1 Rulinan'c
PEDIATRIA
EN 3 DIAS
Total ltems: 2

// .)
MARTINEZ SALCEDO JHON ALEXANDER
PEDIATRIA

70837

Pagina 110




Fwd: REMISION A PERSONERIA DELEGADA DE DERECHOS HUMANOS - ALAIN

De deomunidad@personeriacartagena.gov.co
Destinatario Dhumanags, Karen_dominguez 4
Fecha Hoy 14:45

Resumen’ (@ Cabeceras

REMISION POR COMPETENCIA COMPLETO PDEpdf (~9,1 MB) =

-------- Mensaje @riginal --------

Asunto: REMISION A PERSOMWERIA DELEGADA DE DERECHOS HUMANOS - ALATHN
Fecha: 2824-85-10 @7:33

D&: KAREW A DOMINGUEZ ANILLO <karen_domingusz s@hotmsil.com>

Destinatario: "dceomunidad@personeciacartagens.gov.co” <dcomunidad@personeriacartagena.gov.co>

Buenos dias Estimada

Doy alcarice al correoc anterior con la correccidn del personero

delegado, es el doctor Marlon.

Mil gracias



IJ( ( AH AFIN'\n( INDLC\
Defender tuy devechoy ey Nuestyo deber

Cartagena de Indias, D.T y C., 09 de Mayo de 2024

Sefores,

PERSONERIA DELEGADA PARA LOS DERECHOS HUMANOS
AROLDO RAMIREZ

Correo: Dhumanos@personeriacartagena.gov.co
Personero delegado

Ciudad

REF. Remision por competencia. Art 21 de la Ley 1755 DE 2015.

Cordial saludo.

En mi condicién de Personero delegado para la Proteccion de las
Comunidades y Sujetos de Especial Proteccidon Constitucional, amparadoen
la C.N., las leyes 136/94, 142/94, 689/2000, los Decretos 990/2002, 1429 del
1995, y demas normas concordantes, como agente del Ministerio Publico, me dirijo
a usted comedidamente para remitir los casos que relaciono a continuacién con
fundamento Art 21 de la Ley 1755 DE 2015.

1. Elieasid Josued Gomez Gonzalez
2. Gersiymar Dailyn Aponte Rivero
3. Weiner David Martinez Chiquillo

Anexo las 3 actas de atencién, copias de documentos de identificacidén, ordenes
médicas y tutela.

Autorizo para que la respuesta del presente memorial a las partes y sea copiado al
correo E-Mail: dcomunidad@personeriacartagena.gov.co.

Cordialmente,

LUIS ALBERTO MORILLO SANCHEZ
Personero Delegado para la Proteccion de las Comunidades

Proyecto. Karen Dominguez y Alain Ramirez


mailto:dcomunidad@personeriacartagena.gov.co
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Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768
Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON

CARTAGENERO
Tcl“ono 3107285100

w RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM

Fecha de Impresion: 2024/03/19 08:25:30
ORDENES EXTERNAS

INFORMACION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE TH: 1143354767
Dhedonz 3%‘ Psozl= SRR Tk Es'm: EXENTO DE PAGO
Ingreso: ‘echa ingreso: egreso: /i
Diagnéstico P.: F840 - AUTISMO EN LA NIREZ
Ohmaml‘l. F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO
CARTAGENA

Procodlmlonto N°: 204451

10-06 Edad: 14 aftos

nac, 2009- Sexo: M
Iplo: Array Telefono: 31126974356

[ Unidad Funcionat: ][ 01 - CONSULTA EXTERNA

Fecha: 20240319 Hora:
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos del Procedimiento:
1 SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES. TIPO ABA

codigo | Descripcién

CONSULTA POR MEDICINA ESPECIALIZADA

890308 || CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR PSICOLOGIA

= g.sﬂ—(z-rqf L%

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copynght 2024 Sisma-Salud, Todos los Derechos Reservados.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

-— e ——

Cédigo del Prestador: 000175876801 Nit: 901758768

Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON
CARTAGENERO

Tolﬂono 3107285100

Email RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM

Fecha de Impresién: 2024/03/19 08:25:3¢0
ORDENES EXTERNAS

INF CION DEL PACIEN

Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASIO JOSUE TI: 1143354767 Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 aflos
Municiplo: Amray

Direccion: EL PSOZF?C‘OI E;m EXENTO DE PAGO
Ingresa: 23224 llngnu 2024/03/19 Fecha egreso:

Diagndstico P.: 840 - AUTISMO EN LA NIREZ

Diagnéstico rel 1: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
Contrato: wf:éew EPS S.A SUBSIDIADO

Municipio
Pfocedlmhnto N°: 204452

Sexo: M
Telefono: 3126978856

Undad Funconal ][ 01 CONSULTA EXTERNA

Fecha: 2024/03/19 Hora:
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA
Datos del

'I’ERAHAS RE“ABI.I'I’ Acm

800313 ]| CONSULTA DE CONTROL O O SEGUIMIENTO POR TERAPIA OCUPACIONAL

(= g-&(z—r%) %

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copyright 2024 Sisma-Salud. Todos los Derechos Reservades,

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Codigo del Prestador: 000175876801 Nit: 901758768
Direccién:

LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON
CARTAGENERO

Ttﬂhno 3107285100

de impresién: 2024/00/19 08:24. 44
sm.a RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM ORDENEO EXT!RNA

INFORMACION DEL PACIENTE i
Nombre: GOME.

Z GONZALEZ ELIASID JOSUE Ti: 1143354767 Fecha nac, 2009-10-06 Edad: 14 afios Sexo: M
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municiplo: Array Telefono: 3126978856
Ingreso: 232245 Fecha ingreso: 2024/03/19 Fecha egreso: //
Oiagnéstice P F840 - AUTISMO EN LA NIREZ
Oiagnostizo rel 1: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
Contrato: COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO
Municipio CARTAGENA

Procadlmlento N'- 204450

UmadFmd_oM' _ __)fﬂ ~ CONSULTA EXTERNA e i ———.-- —

Fecha: 202470319 0s8:16
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEOA

del Procedimiento:
1sesoon_ogqm_\y_mAuoulmsAuszmrommu.mm
| cedge | Deseripcién ch-m.a

NT'ERCONMTAS YW MANE.JO INTRAHOSPITALARIO

@ Ts’oaa[ ]l CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR FISIOTERAPIA || 120

(=t 2:.»%27(@ %

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Caopyright 2024 Sisma-Salud. Todos los Darechos Reservados.,

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 001758768
Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON

CARTAGENERO
Teléfono: 3107285100

Web:
Emall: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM

Fecha de Impresién: 2024/03/19 08:25:30
ORDENES EXTERNAS

INF 1ON DEL PA

: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE T 1143354767
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO
Ingreso: 232245 Fecha ingreso: 2024/03/19 Fecha egreso: //
Diagnéstico P.: F840 - AUTISMO EN LA NIREZ
Diagnéstico rel 1: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
Contrato: COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO

CARTAGENA

Municipio:
Procedimiento N°: 204449

Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 af\os Sexo: M
Municipio: Array Telefono: 3128978356

[Unided Funcional: [ 01- cCONSULTA EXTERNA

Fecha: 2024/03/19 Hora:
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos del Procedimiento
1 SESION DE UNA HORA AL DIA § DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES

Cédigo “ K Descripcién

INTERCONSULTAS Y MANEJO INTRAHOSPITALARIO

890410 || INTERCONSULTA POR FONOAUDIOLOGIA

= §.&(m<§ %

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copyright 2024 Sisma-Salud, Todos los Derechos Reservades.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON
CARTAGENERO
Tﬂ“ono 3107285100

echa de Impresion: 2024/03/19 08:25.3
Ema: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM ORDENES EXTERNAS

—

Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768
N

INFORMACION DEL PACIENTE

Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE T 1143354767 Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 affos Sexo: M

Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municiplo: Array Telefono: 3126978856
Ingreso: 232245 Fecha ingreso: 202400319 Fecha egreso: //

Diagnéstico P.: F840 - AUTISMO EN LA NIREZ

Diagnoéstico rel 1: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA

Contrato: COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO

Municipio CARTAGENA

Procedimiento N°: 204450

Uniaad Funcional. |01 - CONSULTA EXTERNA

Fecha: 202403119 Hora: 08:16
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos del Procedimiento:
1 SESION DE UNA HORA AL DIA 5§ DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES. TIPO ABA

MERCONSUIJAS Ywm MANE-JO INTRAHOSPITALARIO i

; _E‘&:ﬁi”}ﬁmsumoscomnmooeseoumemoponmuorzm [ 120 |
ATENDIDO POR

KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Capyright 2024 Sisma-Salud. Todos los Derechos Reservados.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768

Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON

CARTAGENERO

Teléfono: 3107285100

Web: Fecha de Impresion: 2024/03/19 08:25:30
Email: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM RECETA MEDICA

INFORMAGION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE T1: 1143354767 Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 afos Sexo: M
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municiplo: Amay Telefono: 3126978856
Ingreso: 232245 Fecha ingreso: 2024/03/19 Fecha egreso: //
Diagnostixo P. F840 - AUTISMO EN LA NIREZ
w»m: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA

COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO

CARTAGENA

SOIichud De Medicamentos N°: 204460
Undad Funcional -j ][ 01~ cONSULTA EXTERNA

Fecha 202400319 Hora:
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos de Medicamentos
SCCCADAIHORAS INICIAR CON 5 CC EN LA MAA'ANA E IR AUMENTANDO PAULATINAMENTE

_““__][“ = Descripeién J[cm ] Posologia [| s |

MC00C022 || CARBAVAZEPINA 25 SUSPENSIAYA'N ORAL || _ 5 CC CADA 8 HORAS. [ %]

Koy & &(zrrqﬁl\,%:

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copyright 2024 Sisma-Salud. Todos los Derechos Reservados.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768
Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON

LLTUTITLY  Teléfono: 3107285100

Web: Fecha de Impresion: 2024/03/19 08:25:30
Email: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM RECETA MEDICA
INFORMACION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE T 1143354767 Fecha nac. 2009-10-08 Edad: 14 aflos Sexo: M
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municiplo: Array Telefono: 1126978856

Ingreso: 232245 Fecha ingreso: 2024/03/19 Fecha egreso: /

Diagndstico P. F840 - AUTISMO EN LA NIREZ

Duqrm rel 1: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO
CARTAGENA

Mu“icll’“’L
Solicitud De Medicamentos N°: 204457
[ Unidad Funcional: |[ 01 - coNsuLTA EXTERNA e,

Fecha: 20240319

Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA
Datos de Medicamentos

1 TAB CADA 12 HORAS

coaoo_] Bl [ cwnia | Boslent | e |

[OLANZAPINA 5 MG TABLETAS

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copyright 2024 Sisma-Salud. Todos 195 Darachos Resarvados,

Powered by @ CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768
Direcclén: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON
o CARTAGENERQ
LU CTUTE  Teléfono: 3107285100
Web:

Emall: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM ORDENES EXTERNAS

TNFORMACION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE Th 1143354767 Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 afos Sexo: M
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municipio: Telefono: 3126978856
Ingreso: 232245 Fecha ingreso: 2024/03/19 Fecha egreso: //
Diagnéstico P.: F840 - AUTISMO EN LA NIREZ
Dhgnés.m rel 1: F201 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO
CARTAGENA

adp-o
Procedimiento N° 204447
[ Unidad Funcional: ][ 01 - cONSULTA EXTERNA R SR

Fecha: 2024/03/19 Hora: 08:12
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos del Procedimiento:
1 SESION DE UNA HORA AL DIA § DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES

c“m " o Descripcién H Cantidad

Fecha de Impresion. 2024/03/19 08:25:30 ‘

CONSULTA POR MEDICINA ESPECIALIZADA
890308 || CONSULTADE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR PSICOLOGIA ji__120

=y g.&fzwﬁ) %

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Coepyright 2024 Sisma-Salud, Todos los Derechos Reservades.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768
Direccidn: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON

CARTAGENERO

Teléfono: 31 1

Web: S U Fecha de Impresion: 2024/03/19 08:25:30
Emall: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM ORDENES EXTERNAS

INFORMACION DEL PACIENTE _

Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE TE: 1143354767 Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 afios Sexo: M

Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municipio: Aray Telefono: 3126978356

Ingreso: 232245 Fecha Ingreso: 2024/03/19 Fecha egreso: //
F840 - AUTISMO EN LA NIREZ

Wrdi F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO
CARTAGENA

w
Procedimiento N°: 204453

[ Unidad Funcional || 01 - CONSULTA EXTERNA

Fecha: 202410319 Hora: 08:20
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos del Procedimiento:
1 SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES. TIPO ABA

cssee | Descripeln ==

TERAPIAS - REHABILITACION & il
890310 || CONSULTADE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR FONOAUDIOLOGIA [ 120 |

Kby 9»‘1127? L%

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copyright 2024 Sisma-Salud, Todos los Derechos Reservados.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Codigo del Prestador: 090175876801 NM: 901758768

Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON
CARTAGENERO

Teléfono: 3107285100

Web: de Impresion: 2024/03/19 08:25:39
Email: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM ORDE"ES !XT!RNM

INFORMACION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE Th 1143354767 Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 afios Sexo: M
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municipio: Array Telefono: 1126978856
Ingreso: 232245 Fecha Ingreso: 2024/0319 Fecha egreso: //
Diagnéstico P.: F840 - AUTISMO EN LA NIREZ
Diagnéstico rel 1: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
Cormlo COOSALUD EPS S.ASUBSIDIADO
CARTAGENA

Procedlmlento N°: 204454

Undad Funconal. | [ 01- CONSULTA EXTERNA

Fecha 2024/03/19 Hora: 08:21
Medico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos del Procedimiento:
CONTROLENUNASEMANA

. =

CONSULTA POR HEJICINA ESPECIAUZAD

‘890384 i]' CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN PSIQUIATRIA I 1
7/
¢ =
< . =T (§ ”
ATENDIDO POR

KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copynght 2024 Sisma-Salud. Todos los Derechos Reservados.
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MAR SALUD IPS
Direccion: Losﬁ,ﬁzhv 7AEN31A09P20F 201 |PORAL PRIMARSALUD Fecha de Impresién: 202419319

EDIF ANTIGUO FOGON CARTAGENERO )F 201 EDIF ANTIGUO FOGON ?ﬂ;f:;?:cunm
Teléfono: 3107285100 Nro Folio: 1
== — e wrtaMARSALUD@HOTMAIL.COM
INFORMACION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ ; Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 -
ELIASID JOSUE TI: 1143354767 ahos Sexo: M
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municipio: CARTAGENA Telefono: 3126978856
Acompaiiante: Tel:
Empresa: COOSALUD EPS S.A Contrato: COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO
Ingreso: 232245 Fecha: 2024/03/19 Hora: 07:48 Fecha y Hora Atencion: 2024/03/19 07:53:38 Unidad funcional:
CONSULTA EXTERNA

DATOS TSTORAGLINGA |

b e L) L.

PSIQUIATRIA

11. MOTIVO DE CONSULTA
CONTROL POR AUTISMO

III. ENFERMEDAD ACTUAL

CUADRO DESDE SU INFANCIA TEMPRANA CON DX DE AUTISMO, EN PROCESO DE ATENCION INTEGRAL, ASISTENTE A
ALUNA, EN MANEJO CON PSIQUIATRIA DEBIDO A ALTERACION CONDUCTUAL, MARCADA INQIUETUD QUE SE RECETO
RISPERIDONA PERO SUSPENDE POR TAQUICARDIA, LUEGO CAMBIAN A ANTIALERGICO, SIN MEJORIA, TAMBIEN CON
ARIPIPRAZOL, FINALMENTE LE ORDENAN OLANZAPINA 5 MG CADA 12 HORAS, CON REMISON PARCIAL DE
SINTOMAS, YA QUE PERSISTE CON INQUIETUD MOTORA E IMPULSIVIDAD, EN SUS TERAPIAS EN ALUNA REALIZA
ACTIVIDADES CON APOYO, EN SUS TERAPIAS DE LA TARDE COMENTAN QUE PRESENTA EPISOIODS AGRESIVOS Y
CONDUCTAS SEXUALIZADAS. HOY ACUDE A CONTROL.

| IV. ANTECEDENTES PERSONALES

PATOLOGICOS
AUTISMO, DISMINUCION DE AGUDEZA VISUAL.

INFECCIOSOS
SDI

QUIRUGICOS
SDI

CONVULSIONES
SDI

ALERGICOS
SDI

COOMORBILIDAD
SDI

I INTENTO DE SUICIDIO EN LA VIDA (En caso de que sea SI, marcar cuales)

| ANTECEDENTES JUDICIALES

l AJQUE TIPO DE SUSTANCIAS CONSUME O HA CONSUMIDO?

| EDAD DE INICIO DEL CONSUMO

l V. ANTECEDENTES FAMILIARES Y DINAMICA FAMILIAR

VI. EXAMEN FISICO
PACIENTE EN REGULAR ESTADO GENERAL, BAJA AGUDEZA VISUAL.

[ VII. EXAMEN MENTAL

PORTE Y ACTITUD
REGULAR CONDICIONES

CONCIENCIA
VIGIL
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UNION TEMPORAL PRIMARSALUD
Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768 ;;fz"::*’ﬁmm 2024/03/19
B Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON i AR
Fm CARTAGENERO istoria
!m‘i Teléfono: 3107285100 Nro Folio: 1
‘4 Web:
Emall: RECEPCIONIPSPRIMARSALUDG@HOTMAIL COM
INFORMACION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ : Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 exo: M
ELIASID JOSUE Ui 140304167 afos g
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municiplo: CARTAGENA Telefono: 3126978856
Acompanante: Tel:
Empresa: COOSALUD EPS S.A Contrato: COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO

Ingreso: 232245 Fecha: 2024/03/19 Hora: 07:48 Fecha y Hora Atencion: 2024/03/19 07:53:38 Unidad funcional:
CONSULTA EXTERNA

ORIENTACION
NO SE EXPLORA

SENSOPERCEPCION
SIN ALUCINACIONES

ATENCION
DISPROSEXIA

MEMORIA
NO SE EXPLORA

INTELIGENCIA
BAJA

AFECTO
INADECUADO

PENSAMIENTO
AUTISTA

JUICIO Y RACIOCINIO
NULO

LENGUAJE
NULO

CONDUCTA Y ACTIVIDAD MOTORA
MARCADA INQUIETUD

INTROSPECCION
NULO

PROSPECCION
RESERVADA
VIIL PLAN Y TRATAMIENTO ' |

PLAN

|. OLANZAPINA TAB 5 MG 1 TAB CADA 12 HORAS 2, CARBAMAZEPINA 200 MG CADA 8 HORAS 3. TERAPIAS
INTEGRALES ABA CON EQUIPO 4. PROXIMA CITA SEGUN EVOLUCION SE CONSIDERA DAR METILFENIDATO PARA LA
HIPERACTIVIDAD 5. CITA EN UNA SEMANA

TRATAMIENTO

1. OLANZAPINA TAB 5 MG 1 TAB CADA 12 HORAS 2. CARBAMAZEPINA 200 MG CADA 8 HORAS 3. TERAPIAS
INTEGRALES ABA CON EQUIPO 4. PROXIMA CITA SEGUN EVOLUCION SE CONSIDERA DAR METILFENIDATO PARA LA
HIPERACTIVIDAD

EDUCACION
SE REALIZA PSICOEDUCACION
T T R IR e T ~ IMPRESI( i

. ‘_—.::‘:_":.“.‘.L-:“— N R St Rt el o ¥ >
Diagnéstico Principal: || F840 - AUTISMO EN LA NINEZ ]
Diagndstico Relacionado 1: ][ F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA T8
Diagndstico Relacionado 2: I[- ]
Diagndstico Relacionado 3: BE i ]
Diagnéstico Relacionado 4: - i
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Rama Judicial del Poder Publico

Juzgado Dieciséis Civil Municipal de Cartagena
Direccién: Calle del Cuartel, Edificio Cuartel del Fijo, Oficina 306
Correo Electronico Institucional: j16cmplcgena@cendoj.ramajudicial.gov.co

Cartagena de Indias, D. T. y C., quince (15) de abril de dos mil veinticuatro (2024)

Asunto: Accion de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561
Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos:  Salud y otros.

Procede el Juzgado a proferir sentencia dentro de la accion de tutela presentada por la sefiora
CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con cédula de ciudadania 1.143.354.561,
actuando en calidad de agente oficiosa de su menor hijo, ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ, identificado con tarjeta de identidad 1.143.354.767, contra EPS COOSALUD
identificada con NIT. 900226715-3, por la vulneracion de sus derechos fundamentales a la salud,
la vida digna y seguridad social.

ANTECEDENTES

1. PRETENSIONES:
En el presente asunto la parte accionante pretende lo siguiente:

“l. Ampadrese los derechos fundamentales a la VIDA DIGNA, SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL del
menor de catorce aios ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ.

2. Ordénese la cobertura y atencion en salud integral de ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ,
identificado con T.I. 1.143.354.767 PACIENTE DE 14 ANOS DE EDAD CON DIAGNOSTICO DE
AUTISMO EN LA NINEZ — RETRASO MENTAL PROFUNDO: DETERIORO DEL
COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO

3. En consecuencia, de la declaratoria de derecho de atencion integral en salud del menor ELIASID JOSUE
GOMEZ GONZALEZ, identificado con TJI 1.143.354.767 PACIENTE DE 14 ANOS CON
DIAGNOSTICO DE AUTISMO EN LA NINEZ - RETRASO MENTAL PROFUNDO:
DETERIORO DEL COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION O
TRATAMIENTO, ordénese a COOSALUD EPS que: 2 de 7 - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA;
SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA
OCUPACIONAL. - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5
DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR PSICOLOGIA. - Autorice y preste
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES
TIPO ABA — TERAPIA POR FONOAUDIOLOGIA. - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA;
SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA
POR FISIOTERAPIA. - Suministrar accesibilidad material al paciente, brindandole transporte puerta a
puerta, ida y vuelta CON ACOMPANANTE desde su residencia, para que pueda asistir a TODAS las
citas de terapias, citas con todos los médicos tratantes y exdmenes que permitan su cabal rehabilitacion,
teniendo en cuenta la condicion de precariedad econémica familiar.

4. SE SOLICITA AL SENOR JUEZ VERIFICAR LAS CALIDADES DE LA IPS QUE SE
ENCARGUE DE LAS TERAPIAS Y ATENCIONES DE MI HIJO ELIASID PARA EVITAR SU

REVICTIMIZACION Y UNA NUEVA EXPULSION COMO LA YA VIVIDA EN IPS
CAMINEMOS”

2. HECHOS:
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JUZGADO DIECISEIS CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID J OSUEASCl‘inO'tl(\J/Iﬂi:\ZCCCI‘:)SNdEEfS;
T.1. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

Informa la accionante que su hijo, el menor ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ, fue
diagnosticado desde temprana edad con AUTISMO EN LA NINEZ — RETRASO MENTAL
PROFUNDOQO: DETERIORO DEL COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE
REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA

CONDUCTA.

Indica que hasta el mes de marzo de 2024, el menor venia siendo atendido de manera deficiente
en la IPS CAMINEMOS, entidad que se sustrajo a seguir prestando servicios a su hijo,
argumentando su negativa en comportamientos que consideraban cuestionables por parte del
menor en condiciéon de discapacidad, por lo que relata la actora de manera unilateral y
desconociendo la orden médica, el equipo de IPS CAMINEMOS decidi6o no atender mas a su
hijo, lo que considera una revictimizacion dada su complicada condicién, agravada por su poca
evolucion en presencia del tratamiento suministrado por esta Institucion.

Manifiesta que COOSALUD EPS no garantiza la prestacion del servicio de terapias en los
términos ordenados por el equipo médico tratante, pues segun los ordenamientos estas deben
ser de TIPO ABA, y la IPS CAMINEMOS suministra servicios que no corresponden a esta
caracteristica.

Senala que luego de la desvinculacion de su hijo de la IPS CAMINEMOS, la EPS COOSALUD
permitio que este fuera atendido por el especialista en Psiquiatria a fin de valorar su condiciéon y
establecer un nuevo plan de manejo en caso de considerarse necesario, por lo que nuevamente
se ratificéd la necesidad de aplicarle terapias tipo ABA en la modalidad de OCUPACIONAL,
PSICOLOGICA, FONOAUDIOLOGIA, FISIOTERAPIA, asi: -TERAPIAS TIPO ABA;
SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA -
TERAPIA OCUPACIONAL. -TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DiA 5
DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR PSICOLOGIA. -
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR
6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR FONOAUDIOLOGIA.

Afirma que ha acudido a la Personeria de Cartagena para poner de presente los inconvenientes
presentados y pese a su ayuda no ha sido materialmente posible lograr que COOSALUD EPS
suministre de manera oportuna, las terapias TIPO ABA, respetando las ordenes médicas por lo
que su hijo se encuentra sin la atencion debida.

Por lo anterior solicita la actora el amparo integral en salud, de modo no se interrumpa la
prestacion cabal en salud del menor y adicionalmente solicita a la EPS COOSALUD que
reconozca los transportes para todas las citas que demanda la atencién de ELIASID JOSUE
pues es una mujer de escasos recursos en condiciones de suma vulnerabilidad, que he dedicado
su vida al cuidado y rehabilitacion de su hijo ELIASID JOSUE, lo cual le impide ejercer
actividad laboral de manera integral para proveerle de mejor manera. Ademas, aduce que es
victima del conflicto armado

3. TRAMITE.

La accién de tutela fue presentada el 2 de abril de 2024, en la Oficina Judicial de esta ciudad,
dependencia donde fue sometida a reparto, correspondiendo a este Despacho Judicial su
conocimiento. Por reunir los requisitos legales conforme a los Decretos 2591 de 1991 y 1069 de
2015, mediante proveido del 2 de abril de 2024 se admiti6 la presente tutela, se procedio a dar
traslado a la accionada y se le solicit6 rendir un informe sobre los hechos materia de esta accion.

4. INFORME DE PARTE ACCIONADA Y VINCULDAS:

4.1. COOSALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A.

En su informe sefialan que COOSALUD EPS ha garantizado una ATENCION INTEGRAL Y
OPORTUNA a ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ a través de su red prestadora de
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JUZGADO DIECISEIS CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA

Asuqto: Accién de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
T.I. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacién: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

servicios y que procedieron a establecer contacto con los prestadores de servicios adscritos a su
red a quienes solicitaron llevar a cabo todas las gestiones administrativas referentes a la

programacioén de los servicios deprecados.

Manifestéo que CAMINEMOS IPS, ordend el reintegro del paciente ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ, quien cuenta con valoracién para psiquiatria y demds terapias que requiere.
Afirmaron que la madre del menor, CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, no estuvo de acuerdo
con que sea la IPS CAMINEMOS, quien preste el servicio, pero en este momento solo tienen
contratacion para los servicios que requiere el paciente, con esta IPS.

Por lo anterior mediante adicion a informe de contestacion de tutela, estaran remitiendo para
conocimiento del Despacho, el siguiente estado de gestion, junto a los soportes que den cuenta
de las acciones efectuadas en su entidad. Solicitan no tutelar o declarar la improcedencia de la
presente accion constitucional o en su defecto se declare la carencia actual de objeto al haberse
configurado un hecho superado.

4.2. FUNDACION HOSPITAL INFANTIL NAPOLEON FRANCO PAREJA-
CASA DEL NINO

Indican que no es posible acceder de su parte a las pretensiones del actor dado que no estan
obligados a prestar los servicios reclamados al no encontrase contratados. Y dicha prestacion
debe ser solventada por su EPS, que es la obligada a garantizar los servicios de salud.

Por lo que solicitan se declare improcedente la presente accion de tutela por inexistencia de
vulneracién de su parte, y se les desvincule por falta de legitimacion en la causa por pasiva.

4.3. FUNDACION ALUNA

Indican que desarrollan un contrato celebrado con el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, esta ultima entidad estatal en el marco de un proceso administrativo de
restablecimiento de los derechos de los nifios y nifias

Considera que no existen fundamentos juridicos ni facticos para que se ordene mediante un fallo
de tutela a la FUNDACION ALUNA, como entidad de derecho privado, a que por si misma y
a sus costas mantenga la permanencia indefinida del del adolescente ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ en sus protocolos de atencion.

Afirman que la competencia para adoptar medidas temporales o definitivas para el
restablecimiento de derechos del adolescente ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
corresponde exclusivamente al ICBF; en materia de educacién corresponde al Distrito Turistico
y Cultural de Cartagena de Indias a través de su Secretaria de Educacion y en materia de salud
compete a la entidad prestadora de salud a la cual se encuentra afiliado el menor; entidades
diferentes y autéonomas de la FUNDACION ALUNA que no tiene capacidad ni competencias
para definir estas medidas. ni para ordenar la permanencia en la Fundacion

CONSIDERACIONES

1. COMPETENCIA.

Segun lo establecido por el articulo 86 Superior, el Decreto-Ley 2591 de 1991 y el Decreto 333
de 2021, es competente este Juzgado para resolver la accion de tutela presentada por la sefiora
CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con cédula de ciudadania 1.143.354.561,
actuando en calidad de agente oficiosa de su menor hijo, ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ, identificado con tarjeta de identidad 1.143.354.767, contra EPS COOSALUD
identificada con NIT. 900226715-3, por la vulneracion de sus derechos fundamentales a la salud,
la vida digna y seguridad social.
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JUZGADO DIECISEIS CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA

Asunto: Accion de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
T.I. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

2. PROBLEMA JURIDICO.

Consiste en determinar, si efectivamente se estan vulnerado los derechos fundamentales a la
salud, la vida digna y seguridad social, del menor ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ por
parte de la accionada, al negarle el suministro de los servicios médicos prescritos por sus
profesionales de la salud tratantes. Para resolver esta accion se procedera a tener en cuenta
algunas consideraciones generales y a continuacion se estudiara el caso concreto.

3. LA ACCION DE TUTELA.

El articulo 86 de la Constitucion Nacional consagra que toda persona tendra derecho a instaurar
accion de tutela ante los jueces, en todo momento y lugar para lograr mediante un procedimiento
preferente y sumario la proteccion inmediata de sus derechos institucionales fundamentales,
cuando quiera que estos sean vulnerados o amenazados. Este instituto juridico es invocado
cuando se desea defender o brindar proteccion inmediata de los derechos fundamentales de un
ciudadano al considerar que estos resulten vulnerados o amenazados por la accién u omision de
cualquier autoridad publica o inclusive con respecto a particulares encargados en la prestacion
de un servicio publico o cuya conducta afecte grave e indirectamente el interés colectivo.

Tanto en el preambulo, como en el contenido de las normas transitorias, la Constitucion de
1991, consagra una serie de Derechos para todas las personas, sin distinguir en ellas sexo, raza,
lengua o religion, pero tales Derechos no serian operantes si no se hubiesen contemplado los
mecanismos tendientes a lograr su efectividad a fin de no convertirse en meros enunciados.

En relaciéon con la procedencia de la accion de tutela, el articulo 5° del Decreto 2591 de 1991,
establece como regla general la procedencia de la accion de tutela contra toda accion de una
autoridad publica violatoria de los derechos fundamentales y excepcionalmente procede contra
particulares, siempre que no existan otros recursos o medios de defensa judicial, salvo que se
utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable, por lo que la
caracteriza su caracter residual y subsidiario.

4. SERVICIO DE TRANSPORTE INTRAMUNICIPAL PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD.

La Corte Constitucional se pronuncid recientemente sobre el punto en la sentencia T-277 de
2022, en la que expreso:

“34. Bajo ese contexto, la Corte Constitucional ha precisado que el transporte no es una prestacion del servicio
de salud en si mismo. Es un mecanismo para acceder a aquel. Luego, su falta de suministro puede desconocer
la faceta de accesibilidad al Sistema de Salud en los términos del literal c) del articulo 6° de la Ley 1751 de
2015 y, de ese modo, conllevar una vulneracion a los derechos fundamentales del paciente.

35. De hecho, el servicio de transporte de pacientes fue incluido en el Plan de Beneficios en Salud -PBS- bajo
unas condiciones especificas. En particular, los articulos 121 y 122 de la Resolucion 2481 de 2020 -
normativa aplicable al caso concreto en razon del momento de presentacion de la accion de tutela que ocupa
la atencion de la Sala- regulan las circunstancias especificas en las cuales las EPS estin obligadas
expresamente a prestar el servicio de transporte a sus afiliados.

36. Sobre el punto, este Tribunal ha diferenciado entre las nociones de transporte intermunicipal (traslado
entre municipios) y transporte intramunicipal (traslados dentro del mismo municipio). En general, el
servicio de transporte para el caso de pacientes ambulatorios se encuentra incluido en el PBS y debe ser
autorizado por la EPS cuando sea necesario que el paciente se traslade a un municipio distinto al de su
residencia (intermunicipal), con el fin de acceder a un servicio médico que también se encuentre incluido
en el PBS.

37. En consecuencia, en principio, el transporte fuera de los eventos contemplados por el PBS, como es el caso
del transporte intramunicipal, corresponde a un servicio que debe ser sufragado, por regla general, por el
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JUZGADO DIECISEIS CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA

Asunto: Accion de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
T.I 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

paciente y/o su nucleo familiar o red de apoyo. Sin embargo, la jurisprudencia constitucional ha
reconocido que la ausencia del servicio de transporte puede constituir, en ciertas circunstancias, una barrera
de acceso a los servicios de salud, y que existen situaciones en las que los usuarios del sistema requieren de
servicio de transporte que no estd cubierto expresamente por el PBS para acceder efectivamente a los

procedimientos médicos asistenciales ordenados para su tratamiento.

38. En estos casos, la Corte ha establecido que las EPS deben brindar dicho servicio de transporte no cubierto
de manera expresa por el PBS, especificamente, cuando “(i) ni el paciente ni sus familiares cercanos tienen
los recursos economicos suficientes para pagar el valor del traslado y (ii) de no efectuarse la remisién se
pone en riesgo la dignidad, la vida, la integridad fisica o el estado de salud del usuario.”

39. Asimismo, esta Corporacién no solo ha previsto la necesidad de reconocer el servicio transporte para el
usuario sino también para un acompaiiante en la medida en que el PBS con cargo a la Unidad de Pago
por Capacitacion [UPC] no contempla esa posibilidad. Para tal fin, ha establecido que se debe corroborar

que el paciente “(i) dependa totalmente de un tercero para su movilizacion, (ii) necesite de cuidado
permanente para garantizar su integridad fisica y el ejercicio adecuado de sus labores cotidianas y,

(i1i) ni el paciente ni su_familia cuenten con los recursos econémicos para cubrir el transporte del

tercero.”

40. Las reglas previstas en los pdrrafos anteriores constituyen las razones de decision empleadas en aquellos
casos en los cuales diversas Salas de Revision han estudiado expresamente la viabilidad de ordenar a una
EPS que se encargue de sufragar el servicio de transporte para personas que requieren, algunas veces con
acompaiiante, del servicio de dialisis dentro de su mismo municipio de residencia.

41. Asi mismo, en referencia a la capacidad economica del usuario, la Corte ha determinado que las entidades
prestadoras de salud tienen el deber de indagar en su base de datos sobre la informacion socioeconémica
del paciente, para concluir si este puede o no cubrir los costos de los servicios que el paciente reclama.

5. EL DERECHO FUNDAMENTAL DE LOS NINOS A LA SALUD.

La sentencia T 674 de 20 indica: Como lo sefiala el articulo 44 de la Carta Politica, el derecho a la
salud de los nifios tiene cardcter fundamental y, ademds, con soporte en preceptos superiores y en
instrumentos de derecho internacional, son considerados sujetos de especial proteccion constitucional y
acreedores de un acentuado amparo en sede de tutela, en tanto que sus derechos prevalecen sobre las
prerrogativas de los demds, por ende, deben ser tratados con preferencia.

Proteccion que se acrecienta cuando el pequerio padece algun tipo de discapacidad o enfermedad que le
suponga sufrir la merma en su capacidad fisica, por lo que, de conformidad con las directrices contenidas en
los articulos 13 y 47 Superiores, le corresponde al Estado adelantar politicas publicas tendientes a buscar
su rehabilitacion e integracion social y, de esa manera, es su deber brindarles la atencion especializada que
requieran.

En ese sentido, a los menores de edad que padecen una enfermedad que les ha generado algun tipo de
discapacidad fisica, mental o sensorial, se les debe prodigar la totalidad del componente médico previsto para
el manejo del padecimiento que le sobrevino asi no se obtenga su recuperacion completa y definitiva, pues los
mismos, aunque sirvan solo como paliativos, aseguran que al paciente se le dé la posibilidad de vivir en el
mayor nivel de dignidad a que haya lugar.

Ahora, importante resulta garantizarles a los nifios con disminuciones fisicas las condiciones de accesibilidad
al componente médico que requieran, para que disfruten del mads alto grado de salud. Tal exigencia se deriva
de la Observacion General numero 14 del Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de la
Organizacion de Naciones Unidas. La cual, en lo que resulta importante a efecto de resolver el caso concreto,
sefialo:

“b) Accesibilidad. Los establecimientos, bienes y servicios de salud deben ser accesibles a todos, sin

discriminacion alguna, dentro de la jurisdiccion del Estado Parte. La accesibilidad presenta cuatro
dimensiones superpuestas:
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i) No discriminacion: los establecimientos, bienes y servicios de salud deben ser accesibles, de hecho y de
derecho, a los sectores mds vulnerables y marginados de la poblacion, sin discriminacion alguna por
cualquiera de los motivos prohibidos.

i) Accesibilidad fisica: los establecimientos, bienes y servicios de salud deberan estar al alcance geogrifico
de todos los sectores de la poblacion, en especial los grupos vulnerables o marginados, como las minorias
étnicas y poblaciones indigenas, las mujeres, los niios, los adolescentes, las personas mayores, las personas
con discapacidades y las personas con VIH/SIDA. (...) Ademds, la accesibilidad comprende el acceso
adecuado a los edificios para las personas con discapacidades.

iii)  Accesibilidad economica (asequibilidad): los establecimientos, bienes y servicios de salud deberan estar
al alcance de todos. Los pagos por servicios de atencion de la salud y servicios relacionados con los factores
determinantes bdsicos de la salud deberan basarse en el principio de la equidad, a fin de asegurar que esos
servicios, sean piblicos o privados, estén al alcance de todos, incluidos los grupos socialmente desfavorecidos.
La equidad exige que sobre los hogares mds pobres no recaiga una carga desproporcionada, en lo que se
refiere a los gastos de salud, en comparacion con los hogares mads ricos. (...)".

Asi las cosas, se debe procurar porque en el sistema de salud colombiano, los nifios puedan acceder a los
servicios de la manera mds ficil posible, no solo desde la perspectiva de infraestructura sino también
eliminando todas las barreras que se establezcan por sus condiciones particulares y financieras y las de su
nticleo familiar.

7. CASO CONCRETO.

En cuanto al caso concreto, observa este Despacho que la presunta vulneracién de los derechos
fundamentales alegada se suscita en el hecho que el menor ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ padece una situacién de discapacidad generada como consecuencia del autismo
que afronta y que la materializacién de su acceso a los servicios médicos prescritos para el
manejo de su enfermedad se ha dificultado por presunta falta de prestacion de los servicios
médicos ordenados para su tratamiento.

En primer lugar, el Despacho, estudiard los requisitos de procedencia de la accion de tutela, los
cuales, segun jurisprudencia de la Corte Constitucional, se resumen asi:

“2.1. La accion de tutela resulta procedente cuando cumple 4 requisitos: (i) Legitimacion por activa. Puede
ser usada por todas las personas cuyos derechos fundamentales se encuentren vulnerados o amenazados, por
si misma o por quien actiie a su nombre?, (ii) Legitimacién por pasiva. El amparo procede contra las
acciones u omisiones de las autoridades publicas y de particulares cuando, entre otras, exista una relacion
de subordinacién como sucede entre el trabajador y su empleador”. (iii) Inmediatez. No puede transcurrir
un tiempo excesivo, irrazonable o injustificado entre la actuacion u omision y el uso del amparo™?, (iv)
Subsidiariedad. La accion de tutela resulta procedente cuando no existen otros mecanismos de defensa
judicial disponibles, cuando los mecanismos disponibles no resultan eficaces para el caso concreto? o cuando
aun siéndolo, se requiere evitar la consumacién de un perjuicio irremediable” y se usa como mecanismo
transitorio. ™

De acuerdo con lo anterior, revisado el expediente se advierte que (i) el accionante se encuentra
legitimado por activa al actuar como agente oficioso de su menor hijo, titular de los derechos
presuntamente vulnerados; (ii) en el presente asunto la accionada es la encargada de prestar el
servicio de salud al menor por tanto, esta legitimada como parte pasiva en el actual tramite
constitucional al atribuirsele la vulneracién de los derechos fundamentales alegada; (iii) en
cuanto al requisito de la inmediatez se evidencia por lo expuesto por el actor en cuanto a la
patologia que padece su menor hijo que la presunta vulneracion es de caracter actual y
permanente (iv) sobre la subsidiariedad, la actora ha presentado varias solicitudes ante la
accionada segun lo ha manifestado. Ademas la Corte Constitucional en repetidas ocasiones tales
como la sentencia T-226 de 2015, ha dejado sentado que resulta desproporcionado enviar a
diligencias a los entes administrativos, a las personas cuando se evidencien circunstancias en las
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cuales esté en riesgo la vida, la salud o la integridad de las mismas, pues la eventual demora que
implica esta actuacion, por la urgencia y la premura con la que se debe emitir una orden para
conjurar un perjuicio, podria conducir al desamparo de los derechos o a la imposibilidad de
reparar los mismos, por lo que en el presente caso se advierte cumplido el requisito de la

subsidiariedad.

Habiéndose cumplido los requisitos de procedencia previamente mencionados, el objeto a
resolver en el presente tramite constitucional, es determinar si al no recibir los servicios médicos
prescritos por su profesional de la salud tratante, se han vulnerado los derechos a la salud, la
vida digna y seguridad social del menor

Para ello, se referira en primer lugar este Despacho los servicios médicos requeridos por el hijo
de la accionante son los siguientes: “TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL
DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA OCUPACIONAL;
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DiA 5 DIAS A LA SEMANA, POR
6 MESES TIPO ABA - TERAPIA POR PSICOLOGIA; TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE
UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA - TERAPIA POR
FONOAUDIOLOGIA; TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS
A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR FISIOTERAPIA”.

Frente a ello, la EPS accionada en su informe indicé “...que CAMINEMOS IPS, ordeno el
reintegro del paciente ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ, quien ya cuenta con valoracién para
psiquiatria y demds terapias que requiere, sin embargo la madre del menor, CAROLINA GONZALEZ
GOMEZ, no esta de acuerdo que sea esta IPS, quien preste el servicio. Cabe decir que segiin conversacion
con CAMINEMOS IPS, el reintegro del menor a sus sesiones esta programado para el dia 8 de abril
de 2024 . Ante esta negativa por parte de la madre del menor, estamos implementando un estrategia de
sensibilizacion para con ella, con tal de que acepte la continuidad del tratamiento necesario para su hijo con
la IPS asignada, que en este caso es CAMINEMOS IPS. Hay que tener en cuenta que en este momento solo
tenemos contratacion para los servicios que requiere el paciente, con esta IPS”. (Negrillas fuera de texto)

Como bien se observa, la EPS se ha allanado a garantizar la continuidad del servicio medico
pero ahora es la accionante quien no esta de acuerdo con la IPS prestadora y se niega a agendar
la cita por considerar que la prestacion del servicio no es acorde a lo prescrito por sus médicos
tratantes. Asi se corrobora con la manifestacion hecha por la seiora CAROLINA GONZALEZ
ante la PERSONERIA DISTRITAL (archivo 08):

A la sede de esta Personeria se presenté la seiiora CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con
cédula de ciudadania No. 1.143.354.561 a manifestar que recibio llamada telefonica de CAMINEMOS
IPS por instruccion de la EAPB COOSALUD, para reanudar la ronda de terapias para su hijo ELIASID
JOSUE, frente a lo cual dijo que senté su negativa en el entendido que aduce que las terapias alli
suministradas no son TIPO ABA y adicionalmente, refiere que su hijo fue rechazado y maltratado en
dicha Institucién Prestadora de Salud, por lo gue NO ACEPTARA que se revictimice a su hijo menor
de edad.

En tal medida, acude la ciudadana a buscar apoyo de la Personeria Distrital de Cartagena de Indias, lo que
motiva la presentacion de este memorial a fin de poner en conocimiento al sefior Juez de las particularidades
del caso.

Frente a ello, debe precisarse que no encuentra este despacho fundamento técnico o cientifico
alguno para el rechazo de la accionante en cuanto a la idoneidad en la prestacion del servicio
médico toda vez que es el profesional de la salud correspondiente el Unico autorizado para ello.

En ese orden, es claro para el despacho que COOSALUD ha puesto a disposicidn los servicios

requeridos por el accionante sin que exista prueba de lo contrario y mucho menos de los
maltratos alegados por la accionante sobre su hijo por parte de la IPS CAMINEMOS.
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Todo lo anterior conduce a la configuracion de la carencia actual de objeto por haberse superado
el hecho que dio origen a la vulneracion de los derechos fundamentales invocados por la actora.

Sobre la carencia de objeto por hecho superado, la H. Corte Constitucional en sentencia T-054
de 2020 expreso:

“14. La carencia actual de objeto por hecho superado tiene lugar cuando, entre la interposicion de la accion
de tutela y la decisién del juez constitucional, desaparece la afectacion al derecho fundamental alegada y se
satisfacen las pretensiones del accionante, debido a “una conducta desplegada por el agente transgresor”.

15. Cuando se demuestra esta situacion, el juez de tutela no estd obligado a proferir un pronunciamiento de

fondo. Sin embargo, de considerarlo necesario, puede consignar observaciones sobre los hechos que dieron
lugar a la interposicion de la accion de tutela, bien sea para condenar su ocurrencia, advertir sobre su falta
de conformidad constitucional o conminar al accionado para evitar su repeticion.

16. En estas circunstancias, el juez constitucional debe declarar la improcedencia de la accion de tutela
por carencia actual de objeto, pues, de lo contrario, sus decisiones y ordenes carecerian de sentido, ante “la
superacion de los hechos que dieron lugar al recurso de amparo o ante la satisfaccion de las pretensiones del
actor”,

Conforme a lo anterior, no existe objeto sobre el cual pronunciarse en esta accion constitucional,
porque resulta evidente que, ante la cesacion del hecho generador de la violacion o amenaza,
cualquier orden resulta por completo inocua o superflua, razén por la cual negard el amparo
solicitado.

Finalmente, en cuanto a la solicitud de tratamiento integral, si bien se observa que dentro de las
pretensiones de la actora esta la solicitud del mismo no podria aseverarse que hay una negacion
reiterada de los servicios al paciente y no se avizora en el presente tramite constitucional algin
otro elemento que permita inferir que la EPS haya tenido una conducta negligente y repetitiva
en cuanto a sus obligaciones para con el paciente; de hecho la accionante, no aduce que haya
ordenes médicas pendientes por autorizar o que constantemente ha habido incumplimiento en
la asignacién de sus citas, procedimientos, o medicamentos, lo cual es uno de los requisitos
exigidos por la jurisprudencia de la Corte Constitucional :

Sentencias T-099-23 y T-394 de 2021 de la Corte Constitucional:

51 De esta manera, para que la autoridad judicial ordene el tratamiento integral debe comprobar que:
(i) la EPS fue negligente respecto a sus obligaciones con el paciente; (ii) la existencia de ordenes médicas con
especificaciones tales como, diagnosticos, insumos o servicios requeridos, (iii) la calidad de sujeto de especial
proteccion constitucional del accionante o su estado extremadamente grave de salud. Cabe destacar que el
Juez de tutela no puede emitir pronunciamiento sobre hechos futuros e inciertos, por lo que las prescripciones
médicas deben ser claras””.

En cuanto a la solicitud del servicio del transporte intramunicipal, tampoco se observa que la
usuaria haya solicitado el servicio ante su EPS por lo que tampoco puede predicar este Despacho
que haya una negativa por parte de la accionada a suministrarlo.

Por lo expuesto, el Juzgado Dieciséis Civil Municipal de Cartagena, administrando Justicia
en nombre de la Republica y por autoridad de la Ley”

RESUELVE:
PRIMERO: DECLARAR IMPROCEDENTE la presente accion de tutela en atencion a la

carencia actual de objeto por hecho superado en cuanto a los servicios médicos que requiere el
accionante, conforme a las razones expuestas en la parte motiva de esta providencia.
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SEGUNDO: NEGAR Ias pretensiones de la accidén de tutela referentes al tratamiento integral
y al servicio de transporte, por las razones expuestas en esta providencia.

TERCERO: Por Secretaria notifiquese este fallo a las partes conforme lo ordena el articulo 30
del Decreto 2591 del 1991.

CUARTO: Si no fuera impugnado el presente fallo, remitase el respectivo expediente a la Ho-
norable Corte Constitucional en opcion de revision, de conformidad con lo preceptuado en el

articulo 31, inciso segundo, del Decreto 2591 de 1991.

NOTIFIQUHSE LASE

?{'JS FRANCO DIAZ
UEZ

HERNAN D
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Cartagena, abril 2024.

Sefor:

JUZGADO DIECISEIS CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA.
jl6cmplcgena@cendoj.ramajudicial.gov.co
Calle del Cuartel, Edificio Cuartel del Fijo, Oficina 306

REF: IMPUGNACION FALLO DE TUTELA PROFERIDO, EL CUAL NIEGA LA PROTECCION DE LOS
DERECHOS FUNDAMENTALES A LA SALUD EN CONEXIDAD CON LA VIDA Y SEGURIDAD
SOCIAL.

ACCIONANTE: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ 1.143.354.561

ACCIONADO: COOSALUD EPS

RAD: 13001-40-03-016-2024-00303-00

CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con cédula de ciudadania No. 1.143.354.561
actuando en representacion de mi menor hijo ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ,
identificado con tarjeta de identidad No. 1.143.354.767, acudo ante su Despacho para instaurar
IMPUGNACION EN CONTRA DEL FALLO DE TUTELA bajo radicacién 303-2024, en los siguientes
términos;

Se presenta la accidén Constitucional solicitando al Juez de Tutela que;

PRETENSIONES

Solicito SENOR JUEZ;

1. Ampaérese los derechos fundamentales a la VIDA DIGNA, SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL del menor
de catorce afios ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ.

2. Ordénese la cobertura y atencion en salud integral de ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ,
identificado con T.I. 1.143.354.767 PACIENTE DE 14 ANOS DE EDAD CON DIAGNOSTICO DE
AUTISMO EN LA NINEZ — RETRASO MENTAL PROFUNDO: DETERIORO DEL COMPORTAMIENTO
SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO

3. En consecuencia, de la declaratoria de derecho de atencion integral en salud del menor ELIASID

JOSUE GOMEZ GONZALEZ, identificado con T.I. 1.143.354.767 PACIENTE DE 14 ANOS CON
DIAGNOSTICO DE AUTISMO EN LA NINEZ — RETRASO MENTAL PROFUNDO: DETERIORO DEL
COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO, ordénese a
COOSALUD EPS que: 2 de 7 - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA
5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA OCUPACIONAL. - Autorice y preste
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA -
TERAPIA POR PSICOLOGIA. - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5
DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR FONOAUDIOLOGIA. - Autorice y preste
TERAPIAS TIPO ABA,; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA —
TERAPIA POR FISIOTERAPIA. - Suministrar accesibilidad material al paciente, brindandole transporte
puerta a puerta, ida y vuelta CON ACOMPANANTE desde su residencia, para que pueda asistir a
TODAS las citas de terapias, citas con todos los médicos tratantes y examenes que permitan su cabal
rehabilitacion, teniendo en cuenta la condicion de precariedad economica familiar.

4. SE SOLICITA AL SENOR JUEZ VERIFICAR LAS CALIDADES DE LA IPS QUE SE ENCARGUE DE LAS
TERAPIAS Y ATENCIONES DE MI HIJO ELIASID PARA EVITAR SU REVICTIMIZACION Y UNA NUEVA
EXPULSION COMO LA YA VIVIDA EN IPS CAMINEMOS.

Bajo esas pretensiones, el Juez Dieciséis Civil Municipal de Cartagena procede a admitir la accién
y posterior a la contestacion por parte de la entidad accionada, procedié a dictar sentencia para
el caso sub examine argumentando que;

"En cuanto al caso concreto, observa este Despacho que la presunta vulneracion de los derechos
fundamentales alegada se suscita en el hecho que el menor ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
padece una situacion de discapacidad generada como consecuencia del autismo que afronta y
que la materializacion de su acceso a los servicios médicos prescritos para €/ manejo de su



enfermedad se ha dificultado por presunta falta de prestacion de los servicios médicos ordenados
para su tratamiento.

Frente a ello, debe precisarse que no encuentra este despacho fundamento técnico o cientifico
alguno para el rechazo de la accionante en cuanto a la idoneidad en la prestacion del servicio
médico toda vez que es el profesional de la salud correspondiente el unico autorizado para €ello.
En ese orden, es claro para el despacho que COOSALUD ha puesto a disposicion los servicios
requeridos por €l accionante sin que exista prueba de lo contrario y mucho menos de los
maltratos alegados por la accionante sobre su hijo por parte de la IPS CAMINEMOS.”

Por lo que resolvio:

RESUEL VE:

DECLARAR IMPEOCE.
al de otrjets por hecho suag
onfonmne a las razones exp

PRIMERC
caren a

Frasggirie & ches @

SEGUNDO: NEGAR las pretensiones de la a
¥ al servicio de IFAnSponte, por Las ramenes e p

TERCERO: Por Scecrctaria notifiguese este fallo a las partes conforme lo ordemna el articulo 34

del Decrero 2591 del 1991,

pugnado el presente fallo, remitase el respective expediente a Ta Fo-
rrial ‘3 yprcidn de revisidm, e o forrmid ad con o precopteado on el
1do, del Decreto 2591 de 1991,

POCFTRF IR r'_.ﬁ'i;ﬁ-'_é/rl"’r ASE
HERMAMN IVE T, :y{l.‘i FRAMCOCOY IDEAS

No obstante, contrario al analisis que hace el despacho, se olvida de estudiar los hechos que hoy
me llevan a radicar la presente accidén constitucional, pues estos van mas alld de una basta
vulneracién a la salud de mi hijo sino también al trato digno e igualitario que merece como
persona misma, mas alla de ser sujeto de especial proteccién.

A mi me fue indicado por parte de LA IPS CAMINEMOS que ya no podian recibir mas a mi hijo tal
como lo manifesté en los hechos del libelo tutelar. Instaurada la presente accidn proceden a
vincular a mi hijo nuevamente, sin embargo, para él no va a existir un trato digno e igualitario
porque existe un antecedente de acoso donde mi hijo no es bien tratado por los profesionales
dentro de la entidad. Bien esboza coosalud que ellos siempre han estado prestos a ofrecer el
servicio, pero ignoran el dafo ocasionado cuando efectivamente me fue informado que no podian
recibir mas a ELIASID en el centro de terapias debido a “conductas cuestionables. éCdmo es
posible que un instituto prestador con 6rdenes médicas autorizadas pueda rehusarse a continuar
brindando los servicios a un menor con discapacidad que, entre otras cosas, se encuentra bajo
su cuidado y formacion? éComo es posible que rechacen a mi hijo por ser un nifio con
discapacidad y que tener comportamientos que son producto de su misma condicion especial lo
sustraigan de un servicio que le hard mejorar en su diagndstico? Ademas, en teoria es la IPS
junto con sus profesionales los tutores y directores de la evolucion de mi hijo en todo lo relativo
a su salud.

La suscrita contrario a lo manifestado por COOSALUD EPS no me he negado a que mi hijo reciba
las terapias; de hecho, es todo lo contrario, pues en principio por eso instauré la accion pero hoy
después de todos los flagelos recibidos tanto mi hijo como yo pido que mi hijo sea remitido a
otra IPS donde le tengan la paciencia, respeto, trato igualitario y digno que merece. Donde
adicionalmente le sea suministrado el tipo de terapias que necesita de acuerdo con la ratificacion
por parte del Médico Psiquiatra sobre el tipo de terapias que necesita ELIASID, habida cuenta
que IPS CAMINEMOS no cuenta con el servicio de TERAPIAS TIPO ABA (método ABA es un
modelo de intervencion para alumnos con dificultades de aprendizaje, especialmente enfocado a
los nifios con autismo. Gracias a esta terapia, estos colectivos adquieren habilidades que facilitan
su desarrollo y autonomia y que, al mismo tiempo, mejoran su calidad de vida. Recuerda que si
quieres profundizar en este tema puedes formarte con el Master en Dificultades de Aprendizaje y
especializarte en atenciéon temprana.), lo que realizan es una especie de adaptacion para poder
brindarle un tratamiento al menor, cosa que va en contravia de la salud de mi menor porque yo
podria facilmente concluir que es por ello que mi hijo no ha evolucionado y que por eso ellos
dicen que tiene conductas reprochables, que vale decir, desconozco con claridad.

Bajo el anterior argumento, el tratamiento brindado a mi hijo no es el prescrito por el médico
tratante habida cuenta que IPS CAMINEMOS no presta ese servicio especificamente; aunado a



ello, la orden médica preceptua que las terapias deben constar de una hora cada una, siendo mi
hijo atendido media hora por cada terapeuta sin obviar los distintos episodios de rechazo de los
cuales he sido vicitma.

El articulo 13 de la Constitucién Politica establece: “todas las personas nacen libres e iguales ante
la ley, recibirén la misma proteccion y trato de las autoridades y gozaran de los mismos
derechos, libertades y oportunidades sin ninguna discriminacion por razones de sexo, raza,
origen nacional o familiar, lengua, religion, opinion politica o filosofica.

El Estado promoverd las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y adoptaré medidas
en favor de grupos discriminados o marginados.

El Estado protegera especialmente a aquellas personas que por su condicion economica, fisica o
mental, se encuentren en circunstancia de debilidad manifiesta y sancionard los abusos o
maltratos que contra ellas se cometan.”

De este derecho se desprenden dos mandatos basicos: (i) otorgar el mismo trato a supuestos de
hecho equivalentes y (ii) otorgar un trato diferente a situaciones de hecho disimiles. Como se
observa, el rasgo esencial del derecho a la igualdad es que implica un juicio de comparacion
entre dos personas o grupos de personas. Para determinar con mayor precision €l alcance del
derecho a la lgualdad, la Corte ha especificado estos dos mandatos generales en cuatro reglas, a
saber: (i) debe darse un tratamiento distinto a situaciones de hecho que no tienen ningun
elemento en comun, (ii) debe darse el mismo trato a situaciones de hecho idénticas; (i) debe
darse un trato paritario a situaciones de hecho que presenten similitudes y diferencias, cuando
las similitudes sean mas relevantes que las diferencias; y (iv) debe darse un trato diferente a
situaciones de hecho que presenten similitudes y diferencias, cuando las diferencias sean mas
relevantes que las similitudes. Con el propdsito de determinar cuando se presenta alguna de las
hipdtesis mencionadas antes, la Corte ha tenido en cuenta un juicio a partir de tres etapas de
analisis. Primero, se debe establecer €l criterio de comparacion (también denominado tertium
comparationis). Segundo, se debe definir si en el plano factico y en el plano juridico existe
realmente un trato igual o diferenciado. Asi, una vez establecido el criterio de comparacion, debe
verificarse si efectivamente existe un trato igual o un trato diferenciado o si en realidad el cargo
por vulneracion del derecho a la igualdad parte de una indebida comprension o interpretacion de
lo que establece la medida analizada. De este juicio pueden entonces desprenderse dos
hipdtesis: o los grupos o personas no son comparables a la luz del criterio de comparacion y, en
consecuencia, no se afecta el mandato de trato igual; o los grupos o personas si pueden ser
asimiladas y, en esa medida, se presenta una afectacion prima facie del derecho a la igualdad.
Si ocurre lo segundo (si las personas o grupos pueden ser asimilados), en tercer lugar, se debe
determinar si la diferencia de trato se encuentra constitucionalmente justificada, analisis que
varia, pues puede hacerse en intensidades distintas, teniendo como propdsito salvaguardar el
principio democrético y la separacion de poderes, sin afectar gravemente los derechos
inalienables de la persona (articulos 1, 5 y 113 de la Constitucion, respectivamente). Sentencia
C-571/17.

El derecho a la igualdad material. El articulo 13 de la Constitucion consagra el deber del Estado
de promover "las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva”: ademas, sefiala, que
"estado protegera especialmente a aquellas personas que, por su condicion economica, fisica o
mental, se encuentren en circunstancia de debilidad manifiesta...”. Dicho mandato constitucional
establece el derecho a la igualdad material de las personas en situacion de vulnerabilidad, frente
a quienes se deben adoptar acciones de proteccion especial, para garantizar el goce efectivo de
sus derechos. Ello, con el objetivo de "nivelar las fuerzas ... con €l fin de que interactuen en
condiciones equitativas en el juego democratico y para efecto de potenciar el didlogo y la
construccion de la sociedad y las instituciones.” En esa medida, se trata del reconocimiento de
que: “la universalidad de las garantias constitucionales se logra mediante €l trato diferencial, sin
el cual la concrecion de los postulados constitucionales seria deficitaria y tendria un impacto
limitado.”

Como se deduce del articulo 13 Superior, ademas de la situacion de vulnerabilidad originada en
razones economicas, existen factores como el género, la etnia, la edad, entre otros, frente a los
que el Estado debe enfocar sus esfuerzos para propender por su igualdad real y efectiva. Aunque
resulta razonable que el legislativo y el ejecutivo disefien y ejecuten politicas publicas dirigidas a
clertos sectores poblacionales de acuerdo a unos objetivos especificos, en atencion a la
complejidad de los fenomenos de desigualdad, conviene incorporar un enfoque interseccional en
el disefio, implementacion y evaluacion de programas sociales. Ello, en concordancia con la



Jjurisprudencia constitucional que ha sefalado la relevancia de que las acciones del Estado
tendientes a procurar el goce efectivo de la igualdad material adopten dicho enfoque, como una
herramienta para responder de manera integral con estandares de proteccion constitucional a los
grupos poblacionales en los que convergen diversos factores de discriminacion.

Se desprende de lo transcrito que, existe dentro de mi caso una revictimizaciéon, yo soy una
mujer victima del conflicto armado; de escasos recursos, que aparte soporta la batalla de lidiar
con un menor con discapacidad DIARIAMENTE; me dedico 100% a mi hogar y ahora entonces de
paso debo soportar el rechazo del lugar donde se supone que le deben brindar todas las
garantias para que pueda ser un nifio que goce de sus capacidades plenas. Sumado a todo,
instauro el medio constitucional para encontrar en el sistema judicial el sostén que me ha faltado
a lo largo de la vida y me encuentro con que niegan todo lo pretendido e ignoran todos los
hechos narrados pues en pocas palabras para el despacho estoy siendo mentirosa. No encuentro
en el Estado Colombiano la proteccion constitucional a la que tengo derecho, siempre he estado
sometida a las nimiedades que se me puedan brindar.

A proposito del contenido del derecho a la salud, la Observacion General N° 14 del Comité de
Derechos Economicos, Sociales y Culturales determina el concepto del "mads alto nivel posible de
salud”, al indicar que éste comprende ‘“tanto las condiciones biologicas y socioeconomicas
esenciales de la persona como los recursos con que cuenta el Estado”, por lo que, “el derecho a
la salud debe entenderse como un derecho al disfrute de toda una gama de facilidades, bienes,
servicios y condiciones necesarios para alcanzar €/ mas alto nivel posible de salud.”

Al respecto, esta Corte ha advertido que en el mencionado instrumento internacional se "impuso
a los Estados algunas obligaciones inmediatas con relacion al cumplimiento de los deberes que se
derivan del derecho a la salud, tales como (i) garantizar su €jercicio sin discriminacion alguna
(articulo 2.2) y (i) la obligacion de adoptar medidas (articulo 2.1) en aras de la plena realizacion
del articulo 12, indicando que las medidas deben ser deliberadas y concretas, y su finalidad debe
ser "la plena realizacion del derecho a la salud”. Reitera también que, de acuerdo a la
Observacion General N° 12, la realizacion progresiva del derecho a la salud a lo largo de un
determinado periodo implica la obligacion concreta y constante de avanzar lo mas
expedita y eficazmente posible hacia el objetivo de la plena realizacion del derecho a la
salud.[52](...)"

La jurisprudencia patria a partir de los principios de eficacia, eficiencia, universalidad, integralidad
y confianza legitima, ha erigido la continuidad en la prestacion del servicio como elemento
definitorio del derecho fundamental a la salud, que deviene quebrantado por la interrupcion o
intermitencia que genere o0 aumente el riesgo contra la calidad de vida.

Razén por la cual, para la Corte Constitucional es de suma importancia asegurar una constante y
permanente prestacion de los servicios de salud, segin corresponda, con el fin de ofrecer a las
personas "la posibilidad de vivir una vida digna y de calidad, libre, en la medida de lo factible, de
los padecimientos o sufrimientos que sobrevienen con las enfermedades”.

De otra parte, niega el juzgado el suministro de transportes para llevar a mi hijo a las terapias
aduciendo que; “en cuanto a la solicitud del servicio del transporte intramunicipal, tampoco se
observa que la usuaria haya solicitado el servicio ante su EPS por lo gue tampoco puede predicar
este Despacho que haya una negativa por parte de la accionada a suministrarlo.”

En varias oportunidades he manifestado la necesidad que tengo de que me sean suministrado un
transporte porque no cuento con los recursos para sufragar los costos que me implica llevar a mi
hijo ELIASID a las terapias. Adjunto evidencia de conversaciéon con COOSALUD EPS donde
manifiesto que me toca llevar a mi hijo en bus a las terapias de ALUNA otorgadas por ICBF.

Por todo lo anterior, ruego Sefior Juez tener en cuenta los argumentos esbozados y conceder el
amparo de los derechos fundamentales a la SALUD, VIDA DIGNA, IGUALDAD Y SEGURIDAD
SOCIAL de mi menor hijo, realizando el estudio de su caso con el fin de otorgarle que reciba un
trato digno y se le suministren las terapias que necesita, preferiblemente en otra IPS donde no
sienta el acoso y rechazo del que hemos sido victimas tanto él como yo.

PRUEBAS

e Aquellas aportadas con el libelo tutelar.



e Imagenes que evidencian trato indigno recibido mientras espero las terapias de mi hijo
fuera de las intalaciones de IPS.

Atentamente,

CAROLINA GONZALEZ GOMEZ
C.C. No. 1.143.354.561
carolinagonzalezgomez38@gmail.com
dhpersoneriacartagena@gmail.com




'
-tro‘. == o

Rama Judicial del Poder Publico

Juzgado Dieciséis Civil Municipal de Cartagena
Direccién: Calle del Cuartel, Edificio Cuartel del Fijo, Oficina 306
Correo Electronico Institucional: j16cmplcgena@cendoj.ramajudicial.gov.co

Cartagena de Indias, D. T. y C., quince (15) de abril de dos mil veinticuatro (2024)

Asunto: Accion de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561
Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos:  Salud y otros.

Procede el Juzgado a proferir sentencia dentro de la accion de tutela presentada por la sefiora
CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con cédula de ciudadania 1.143.354.561,
actuando en calidad de agente oficiosa de su menor hijo, ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ, identificado con tarjeta de identidad 1.143.354.767, contra EPS COOSALUD
identificada con NIT. 900226715-3, por la vulneracion de sus derechos fundamentales a la salud,
la vida digna y seguridad social.

ANTECEDENTES

1. PRETENSIONES:
En el presente asunto la parte accionante pretende lo siguiente:

“l. Ampadrese los derechos fundamentales a la VIDA DIGNA, SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL del
menor de catorce aios ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ.

2. Ordénese la cobertura y atencion en salud integral de ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ,
identificado con T.I. 1.143.354.767 PACIENTE DE 14 ANOS DE EDAD CON DIAGNOSTICO DE
AUTISMO EN LA NINEZ — RETRASO MENTAL PROFUNDO: DETERIORO DEL
COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO

3. En consecuencia, de la declaratoria de derecho de atencion integral en salud del menor ELIASID JOSUE
GOMEZ GONZALEZ, identificado con TJI 1.143.354.767 PACIENTE DE 14 ANOS CON
DIAGNOSTICO DE AUTISMO EN LA NINEZ - RETRASO MENTAL PROFUNDO:
DETERIORO DEL COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION O
TRATAMIENTO, ordénese a COOSALUD EPS que: 2 de 7 - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA;
SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA
OCUPACIONAL. - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5
DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR PSICOLOGIA. - Autorice y preste
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES
TIPO ABA — TERAPIA POR FONOAUDIOLOGIA. - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA;
SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA
POR FISIOTERAPIA. - Suministrar accesibilidad material al paciente, brindandole transporte puerta a
puerta, ida y vuelta CON ACOMPANANTE desde su residencia, para que pueda asistir a TODAS las
citas de terapias, citas con todos los médicos tratantes y exdmenes que permitan su cabal rehabilitacion,
teniendo en cuenta la condicion de precariedad econémica familiar.

4. SE SOLICITA AL SENOR JUEZ VERIFICAR LAS CALIDADES DE LA IPS QUE SE
ENCARGUE DE LAS TERAPIAS Y ATENCIONES DE MI HIJO ELIASID PARA EVITAR SU

REVICTIMIZACION Y UNA NUEVA EXPULSION COMO LA YA VIVIDA EN IPS
CAMINEMOS”

2. HECHOS:
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Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID J OSUEASCl‘inO'tl(\J/Iﬂi:\ZCCCI‘:)SNdEEfS;
T.1. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

Informa la accionante que su hijo, el menor ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ, fue
diagnosticado desde temprana edad con AUTISMO EN LA NINEZ — RETRASO MENTAL
PROFUNDOQO: DETERIORO DEL COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE
REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA

CONDUCTA.

Indica que hasta el mes de marzo de 2024, el menor venia siendo atendido de manera deficiente
en la IPS CAMINEMOS, entidad que se sustrajo a seguir prestando servicios a su hijo,
argumentando su negativa en comportamientos que consideraban cuestionables por parte del
menor en condiciéon de discapacidad, por lo que relata la actora de manera unilateral y
desconociendo la orden médica, el equipo de IPS CAMINEMOS decidi6o no atender mas a su
hijo, lo que considera una revictimizacion dada su complicada condicién, agravada por su poca
evolucion en presencia del tratamiento suministrado por esta Institucion.

Manifiesta que COOSALUD EPS no garantiza la prestacion del servicio de terapias en los
términos ordenados por el equipo médico tratante, pues segun los ordenamientos estas deben
ser de TIPO ABA, y la IPS CAMINEMOS suministra servicios que no corresponden a esta
caracteristica.

Senala que luego de la desvinculacion de su hijo de la IPS CAMINEMOS, la EPS COOSALUD
permitio que este fuera atendido por el especialista en Psiquiatria a fin de valorar su condiciéon y
establecer un nuevo plan de manejo en caso de considerarse necesario, por lo que nuevamente
se ratificéd la necesidad de aplicarle terapias tipo ABA en la modalidad de OCUPACIONAL,
PSICOLOGICA, FONOAUDIOLOGIA, FISIOTERAPIA, asi: -TERAPIAS TIPO ABA;
SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA -
TERAPIA OCUPACIONAL. -TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DiA 5
DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR PSICOLOGIA. -
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR
6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR FONOAUDIOLOGIA.

Afirma que ha acudido a la Personeria de Cartagena para poner de presente los inconvenientes
presentados y pese a su ayuda no ha sido materialmente posible lograr que COOSALUD EPS
suministre de manera oportuna, las terapias TIPO ABA, respetando las ordenes médicas por lo
que su hijo se encuentra sin la atencion debida.

Por lo anterior solicita la actora el amparo integral en salud, de modo no se interrumpa la
prestacion cabal en salud del menor y adicionalmente solicita a la EPS COOSALUD que
reconozca los transportes para todas las citas que demanda la atencién de ELIASID JOSUE
pues es una mujer de escasos recursos en condiciones de suma vulnerabilidad, que he dedicado
su vida al cuidado y rehabilitacion de su hijo ELIASID JOSUE, lo cual le impide ejercer
actividad laboral de manera integral para proveerle de mejor manera. Ademas, aduce que es
victima del conflicto armado

3. TRAMITE.

La accién de tutela fue presentada el 2 de abril de 2024, en la Oficina Judicial de esta ciudad,
dependencia donde fue sometida a reparto, correspondiendo a este Despacho Judicial su
conocimiento. Por reunir los requisitos legales conforme a los Decretos 2591 de 1991 y 1069 de
2015, mediante proveido del 2 de abril de 2024 se admiti6 la presente tutela, se procedio a dar
traslado a la accionada y se le solicit6 rendir un informe sobre los hechos materia de esta accion.

4. INFORME DE PARTE ACCIONADA Y VINCULDAS:

4.1. COOSALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A.

En su informe sefialan que COOSALUD EPS ha garantizado una ATENCION INTEGRAL Y
OPORTUNA a ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ a través de su red prestadora de
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JUZGADO DIECISEIS CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA

Asuqto: Accién de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
T.I. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacién: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

servicios y que procedieron a establecer contacto con los prestadores de servicios adscritos a su
red a quienes solicitaron llevar a cabo todas las gestiones administrativas referentes a la

programacioén de los servicios deprecados.

Manifestéo que CAMINEMOS IPS, ordend el reintegro del paciente ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ, quien cuenta con valoracién para psiquiatria y demds terapias que requiere.
Afirmaron que la madre del menor, CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, no estuvo de acuerdo
con que sea la IPS CAMINEMOS, quien preste el servicio, pero en este momento solo tienen
contratacion para los servicios que requiere el paciente, con esta IPS.

Por lo anterior mediante adicion a informe de contestacion de tutela, estaran remitiendo para
conocimiento del Despacho, el siguiente estado de gestion, junto a los soportes que den cuenta
de las acciones efectuadas en su entidad. Solicitan no tutelar o declarar la improcedencia de la
presente accion constitucional o en su defecto se declare la carencia actual de objeto al haberse
configurado un hecho superado.

4.2. FUNDACION HOSPITAL INFANTIL NAPOLEON FRANCO PAREJA-
CASA DEL NINO

Indican que no es posible acceder de su parte a las pretensiones del actor dado que no estan
obligados a prestar los servicios reclamados al no encontrase contratados. Y dicha prestacion
debe ser solventada por su EPS, que es la obligada a garantizar los servicios de salud.

Por lo que solicitan se declare improcedente la presente accion de tutela por inexistencia de
vulneracién de su parte, y se les desvincule por falta de legitimacion en la causa por pasiva.

4.3. FUNDACION ALUNA

Indican que desarrollan un contrato celebrado con el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, esta ultima entidad estatal en el marco de un proceso administrativo de
restablecimiento de los derechos de los nifios y nifias

Considera que no existen fundamentos juridicos ni facticos para que se ordene mediante un fallo
de tutela a la FUNDACION ALUNA, como entidad de derecho privado, a que por si misma y
a sus costas mantenga la permanencia indefinida del del adolescente ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ en sus protocolos de atencion.

Afirman que la competencia para adoptar medidas temporales o definitivas para el
restablecimiento de derechos del adolescente ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
corresponde exclusivamente al ICBF; en materia de educacién corresponde al Distrito Turistico
y Cultural de Cartagena de Indias a través de su Secretaria de Educacion y en materia de salud
compete a la entidad prestadora de salud a la cual se encuentra afiliado el menor; entidades
diferentes y autéonomas de la FUNDACION ALUNA que no tiene capacidad ni competencias
para definir estas medidas. ni para ordenar la permanencia en la Fundacion

CONSIDERACIONES

1. COMPETENCIA.

Segun lo establecido por el articulo 86 Superior, el Decreto-Ley 2591 de 1991 y el Decreto 333
de 2021, es competente este Juzgado para resolver la accion de tutela presentada por la sefiora
CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con cédula de ciudadania 1.143.354.561,
actuando en calidad de agente oficiosa de su menor hijo, ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ, identificado con tarjeta de identidad 1.143.354.767, contra EPS COOSALUD
identificada con NIT. 900226715-3, por la vulneracion de sus derechos fundamentales a la salud,
la vida digna y seguridad social.
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Asunto: Accion de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
T.I. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

2. PROBLEMA JURIDICO.

Consiste en determinar, si efectivamente se estan vulnerado los derechos fundamentales a la
salud, la vida digna y seguridad social, del menor ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ por
parte de la accionada, al negarle el suministro de los servicios médicos prescritos por sus
profesionales de la salud tratantes. Para resolver esta accion se procedera a tener en cuenta
algunas consideraciones generales y a continuacion se estudiara el caso concreto.

3. LA ACCION DE TUTELA.

El articulo 86 de la Constitucion Nacional consagra que toda persona tendra derecho a instaurar
accion de tutela ante los jueces, en todo momento y lugar para lograr mediante un procedimiento
preferente y sumario la proteccion inmediata de sus derechos institucionales fundamentales,
cuando quiera que estos sean vulnerados o amenazados. Este instituto juridico es invocado
cuando se desea defender o brindar proteccion inmediata de los derechos fundamentales de un
ciudadano al considerar que estos resulten vulnerados o amenazados por la accién u omision de
cualquier autoridad publica o inclusive con respecto a particulares encargados en la prestacion
de un servicio publico o cuya conducta afecte grave e indirectamente el interés colectivo.

Tanto en el preambulo, como en el contenido de las normas transitorias, la Constitucion de
1991, consagra una serie de Derechos para todas las personas, sin distinguir en ellas sexo, raza,
lengua o religion, pero tales Derechos no serian operantes si no se hubiesen contemplado los
mecanismos tendientes a lograr su efectividad a fin de no convertirse en meros enunciados.

En relaciéon con la procedencia de la accion de tutela, el articulo 5° del Decreto 2591 de 1991,
establece como regla general la procedencia de la accion de tutela contra toda accion de una
autoridad publica violatoria de los derechos fundamentales y excepcionalmente procede contra
particulares, siempre que no existan otros recursos o medios de defensa judicial, salvo que se
utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable, por lo que la
caracteriza su caracter residual y subsidiario.

4. SERVICIO DE TRANSPORTE INTRAMUNICIPAL PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD.

La Corte Constitucional se pronuncid recientemente sobre el punto en la sentencia T-277 de
2022, en la que expreso:

“34. Bajo ese contexto, la Corte Constitucional ha precisado que el transporte no es una prestacion del servicio
de salud en si mismo. Es un mecanismo para acceder a aquel. Luego, su falta de suministro puede desconocer
la faceta de accesibilidad al Sistema de Salud en los términos del literal c) del articulo 6° de la Ley 1751 de
2015 y, de ese modo, conllevar una vulneracion a los derechos fundamentales del paciente.

35. De hecho, el servicio de transporte de pacientes fue incluido en el Plan de Beneficios en Salud -PBS- bajo
unas condiciones especificas. En particular, los articulos 121 y 122 de la Resolucion 2481 de 2020 -
normativa aplicable al caso concreto en razon del momento de presentacion de la accion de tutela que ocupa
la atencion de la Sala- regulan las circunstancias especificas en las cuales las EPS estin obligadas
expresamente a prestar el servicio de transporte a sus afiliados.

36. Sobre el punto, este Tribunal ha diferenciado entre las nociones de transporte intermunicipal (traslado
entre municipios) y transporte intramunicipal (traslados dentro del mismo municipio). En general, el
servicio de transporte para el caso de pacientes ambulatorios se encuentra incluido en el PBS y debe ser
autorizado por la EPS cuando sea necesario que el paciente se traslade a un municipio distinto al de su
residencia (intermunicipal), con el fin de acceder a un servicio médico que también se encuentre incluido
en el PBS.

37. En consecuencia, en principio, el transporte fuera de los eventos contemplados por el PBS, como es el caso
del transporte intramunicipal, corresponde a un servicio que debe ser sufragado, por regla general, por el

Pagina 4 de 9



JUZGADO DIECISEIS CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA

Asunto: Accion de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
T.I 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

paciente y/o su nucleo familiar o red de apoyo. Sin embargo, la jurisprudencia constitucional ha
reconocido que la ausencia del servicio de transporte puede constituir, en ciertas circunstancias, una barrera
de acceso a los servicios de salud, y que existen situaciones en las que los usuarios del sistema requieren de
servicio de transporte que no estd cubierto expresamente por el PBS para acceder efectivamente a los

procedimientos médicos asistenciales ordenados para su tratamiento.

38. En estos casos, la Corte ha establecido que las EPS deben brindar dicho servicio de transporte no cubierto
de manera expresa por el PBS, especificamente, cuando “(i) ni el paciente ni sus familiares cercanos tienen
los recursos economicos suficientes para pagar el valor del traslado y (ii) de no efectuarse la remisién se
pone en riesgo la dignidad, la vida, la integridad fisica o el estado de salud del usuario.”

39. Asimismo, esta Corporacién no solo ha previsto la necesidad de reconocer el servicio transporte para el
usuario sino también para un acompaiiante en la medida en que el PBS con cargo a la Unidad de Pago
por Capacitacion [UPC] no contempla esa posibilidad. Para tal fin, ha establecido que se debe corroborar

que el paciente “(i) dependa totalmente de un tercero para su movilizacion, (ii) necesite de cuidado
permanente para garantizar su integridad fisica y el ejercicio adecuado de sus labores cotidianas y,

(i1i) ni el paciente ni su_familia cuenten con los recursos econémicos para cubrir el transporte del

tercero.”

40. Las reglas previstas en los pdrrafos anteriores constituyen las razones de decision empleadas en aquellos
casos en los cuales diversas Salas de Revision han estudiado expresamente la viabilidad de ordenar a una
EPS que se encargue de sufragar el servicio de transporte para personas que requieren, algunas veces con
acompaiiante, del servicio de dialisis dentro de su mismo municipio de residencia.

41. Asi mismo, en referencia a la capacidad economica del usuario, la Corte ha determinado que las entidades
prestadoras de salud tienen el deber de indagar en su base de datos sobre la informacion socioeconémica
del paciente, para concluir si este puede o no cubrir los costos de los servicios que el paciente reclama.

5. EL DERECHO FUNDAMENTAL DE LOS NINOS A LA SALUD.

La sentencia T 674 de 20 indica: Como lo sefiala el articulo 44 de la Carta Politica, el derecho a la
salud de los nifios tiene cardcter fundamental y, ademds, con soporte en preceptos superiores y en
instrumentos de derecho internacional, son considerados sujetos de especial proteccion constitucional y
acreedores de un acentuado amparo en sede de tutela, en tanto que sus derechos prevalecen sobre las
prerrogativas de los demds, por ende, deben ser tratados con preferencia.

Proteccion que se acrecienta cuando el pequerio padece algun tipo de discapacidad o enfermedad que le
suponga sufrir la merma en su capacidad fisica, por lo que, de conformidad con las directrices contenidas en
los articulos 13 y 47 Superiores, le corresponde al Estado adelantar politicas publicas tendientes a buscar
su rehabilitacion e integracion social y, de esa manera, es su deber brindarles la atencion especializada que
requieran.

En ese sentido, a los menores de edad que padecen una enfermedad que les ha generado algun tipo de
discapacidad fisica, mental o sensorial, se les debe prodigar la totalidad del componente médico previsto para
el manejo del padecimiento que le sobrevino asi no se obtenga su recuperacion completa y definitiva, pues los
mismos, aunque sirvan solo como paliativos, aseguran que al paciente se le dé la posibilidad de vivir en el
mayor nivel de dignidad a que haya lugar.

Ahora, importante resulta garantizarles a los nifios con disminuciones fisicas las condiciones de accesibilidad
al componente médico que requieran, para que disfruten del mads alto grado de salud. Tal exigencia se deriva
de la Observacion General numero 14 del Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de la
Organizacion de Naciones Unidas. La cual, en lo que resulta importante a efecto de resolver el caso concreto,
sefialo:

“b) Accesibilidad. Los establecimientos, bienes y servicios de salud deben ser accesibles a todos, sin

discriminacion alguna, dentro de la jurisdiccion del Estado Parte. La accesibilidad presenta cuatro
dimensiones superpuestas:
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i) No discriminacion: los establecimientos, bienes y servicios de salud deben ser accesibles, de hecho y de
derecho, a los sectores mds vulnerables y marginados de la poblacion, sin discriminacion alguna por
cualquiera de los motivos prohibidos.

i) Accesibilidad fisica: los establecimientos, bienes y servicios de salud deberan estar al alcance geogrifico
de todos los sectores de la poblacion, en especial los grupos vulnerables o marginados, como las minorias
étnicas y poblaciones indigenas, las mujeres, los niios, los adolescentes, las personas mayores, las personas
con discapacidades y las personas con VIH/SIDA. (...) Ademds, la accesibilidad comprende el acceso
adecuado a los edificios para las personas con discapacidades.

iii)  Accesibilidad economica (asequibilidad): los establecimientos, bienes y servicios de salud deberan estar
al alcance de todos. Los pagos por servicios de atencion de la salud y servicios relacionados con los factores
determinantes bdsicos de la salud deberan basarse en el principio de la equidad, a fin de asegurar que esos
servicios, sean piblicos o privados, estén al alcance de todos, incluidos los grupos socialmente desfavorecidos.
La equidad exige que sobre los hogares mds pobres no recaiga una carga desproporcionada, en lo que se
refiere a los gastos de salud, en comparacion con los hogares mads ricos. (...)".

Asi las cosas, se debe procurar porque en el sistema de salud colombiano, los nifios puedan acceder a los
servicios de la manera mds ficil posible, no solo desde la perspectiva de infraestructura sino también
eliminando todas las barreras que se establezcan por sus condiciones particulares y financieras y las de su
nticleo familiar.

7. CASO CONCRETO.

En cuanto al caso concreto, observa este Despacho que la presunta vulneracién de los derechos
fundamentales alegada se suscita en el hecho que el menor ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ padece una situacién de discapacidad generada como consecuencia del autismo
que afronta y que la materializacién de su acceso a los servicios médicos prescritos para el
manejo de su enfermedad se ha dificultado por presunta falta de prestacion de los servicios
médicos ordenados para su tratamiento.

En primer lugar, el Despacho, estudiard los requisitos de procedencia de la accion de tutela, los
cuales, segun jurisprudencia de la Corte Constitucional, se resumen asi:

“2.1. La accion de tutela resulta procedente cuando cumple 4 requisitos: (i) Legitimacion por activa. Puede
ser usada por todas las personas cuyos derechos fundamentales se encuentren vulnerados o amenazados, por
si misma o por quien actiie a su nombre?, (ii) Legitimacién por pasiva. El amparo procede contra las
acciones u omisiones de las autoridades publicas y de particulares cuando, entre otras, exista una relacion
de subordinacién como sucede entre el trabajador y su empleador”. (iii) Inmediatez. No puede transcurrir
un tiempo excesivo, irrazonable o injustificado entre la actuacion u omision y el uso del amparo™?, (iv)
Subsidiariedad. La accion de tutela resulta procedente cuando no existen otros mecanismos de defensa
judicial disponibles, cuando los mecanismos disponibles no resultan eficaces para el caso concreto? o cuando
aun siéndolo, se requiere evitar la consumacién de un perjuicio irremediable” y se usa como mecanismo
transitorio. ™

De acuerdo con lo anterior, revisado el expediente se advierte que (i) el accionante se encuentra
legitimado por activa al actuar como agente oficioso de su menor hijo, titular de los derechos
presuntamente vulnerados; (ii) en el presente asunto la accionada es la encargada de prestar el
servicio de salud al menor por tanto, esta legitimada como parte pasiva en el actual tramite
constitucional al atribuirsele la vulneracién de los derechos fundamentales alegada; (iii) en
cuanto al requisito de la inmediatez se evidencia por lo expuesto por el actor en cuanto a la
patologia que padece su menor hijo que la presunta vulneracion es de caracter actual y
permanente (iv) sobre la subsidiariedad, la actora ha presentado varias solicitudes ante la
accionada segun lo ha manifestado. Ademas la Corte Constitucional en repetidas ocasiones tales
como la sentencia T-226 de 2015, ha dejado sentado que resulta desproporcionado enviar a
diligencias a los entes administrativos, a las personas cuando se evidencien circunstancias en las
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cuales esté en riesgo la vida, la salud o la integridad de las mismas, pues la eventual demora que
implica esta actuacion, por la urgencia y la premura con la que se debe emitir una orden para
conjurar un perjuicio, podria conducir al desamparo de los derechos o a la imposibilidad de
reparar los mismos, por lo que en el presente caso se advierte cumplido el requisito de la

subsidiariedad.

Habiéndose cumplido los requisitos de procedencia previamente mencionados, el objeto a
resolver en el presente tramite constitucional, es determinar si al no recibir los servicios médicos
prescritos por su profesional de la salud tratante, se han vulnerado los derechos a la salud, la
vida digna y seguridad social del menor

Para ello, se referira en primer lugar este Despacho los servicios médicos requeridos por el hijo
de la accionante son los siguientes: “TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL
DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA OCUPACIONAL;
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DiA 5 DIAS A LA SEMANA, POR
6 MESES TIPO ABA - TERAPIA POR PSICOLOGIA; TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE
UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA - TERAPIA POR
FONOAUDIOLOGIA; TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS
A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR FISIOTERAPIA”.

Frente a ello, la EPS accionada en su informe indicé “...que CAMINEMOS IPS, ordeno el
reintegro del paciente ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ, quien ya cuenta con valoracién para
psiquiatria y demds terapias que requiere, sin embargo la madre del menor, CAROLINA GONZALEZ
GOMEZ, no esta de acuerdo que sea esta IPS, quien preste el servicio. Cabe decir que segiin conversacion
con CAMINEMOS IPS, el reintegro del menor a sus sesiones esta programado para el dia 8 de abril
de 2024 . Ante esta negativa por parte de la madre del menor, estamos implementando un estrategia de
sensibilizacion para con ella, con tal de que acepte la continuidad del tratamiento necesario para su hijo con
la IPS asignada, que en este caso es CAMINEMOS IPS. Hay que tener en cuenta que en este momento solo
tenemos contratacion para los servicios que requiere el paciente, con esta IPS”. (Negrillas fuera de texto)

Como bien se observa, la EPS se ha allanado a garantizar la continuidad del servicio medico
pero ahora es la accionante quien no esta de acuerdo con la IPS prestadora y se niega a agendar
la cita por considerar que la prestacion del servicio no es acorde a lo prescrito por sus médicos
tratantes. Asi se corrobora con la manifestacion hecha por la seiora CAROLINA GONZALEZ
ante la PERSONERIA DISTRITAL (archivo 08):

A la sede de esta Personeria se presenté la seiiora CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con
cédula de ciudadania No. 1.143.354.561 a manifestar que recibio llamada telefonica de CAMINEMOS
IPS por instruccion de la EAPB COOSALUD, para reanudar la ronda de terapias para su hijo ELIASID
JOSUE, frente a lo cual dijo que senté su negativa en el entendido que aduce que las terapias alli
suministradas no son TIPO ABA y adicionalmente, refiere que su hijo fue rechazado y maltratado en
dicha Institucién Prestadora de Salud, por lo gue NO ACEPTARA que se revictimice a su hijo menor
de edad.

En tal medida, acude la ciudadana a buscar apoyo de la Personeria Distrital de Cartagena de Indias, lo que
motiva la presentacion de este memorial a fin de poner en conocimiento al sefior Juez de las particularidades
del caso.

Frente a ello, debe precisarse que no encuentra este despacho fundamento técnico o cientifico
alguno para el rechazo de la accionante en cuanto a la idoneidad en la prestacion del servicio
médico toda vez que es el profesional de la salud correspondiente el Unico autorizado para ello.

En ese orden, es claro para el despacho que COOSALUD ha puesto a disposicidn los servicios

requeridos por el accionante sin que exista prueba de lo contrario y mucho menos de los
maltratos alegados por la accionante sobre su hijo por parte de la IPS CAMINEMOS.
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Todo lo anterior conduce a la configuracion de la carencia actual de objeto por haberse superado
el hecho que dio origen a la vulneracion de los derechos fundamentales invocados por la actora.

Sobre la carencia de objeto por hecho superado, la H. Corte Constitucional en sentencia T-054
de 2020 expreso:

“14. La carencia actual de objeto por hecho superado tiene lugar cuando, entre la interposicion de la accion
de tutela y la decisién del juez constitucional, desaparece la afectacion al derecho fundamental alegada y se
satisfacen las pretensiones del accionante, debido a “una conducta desplegada por el agente transgresor”.

15. Cuando se demuestra esta situacion, el juez de tutela no estd obligado a proferir un pronunciamiento de

fondo. Sin embargo, de considerarlo necesario, puede consignar observaciones sobre los hechos que dieron
lugar a la interposicion de la accion de tutela, bien sea para condenar su ocurrencia, advertir sobre su falta
de conformidad constitucional o conminar al accionado para evitar su repeticion.

16. En estas circunstancias, el juez constitucional debe declarar la improcedencia de la accion de tutela
por carencia actual de objeto, pues, de lo contrario, sus decisiones y ordenes carecerian de sentido, ante “la
superacion de los hechos que dieron lugar al recurso de amparo o ante la satisfaccion de las pretensiones del
actor”,

Conforme a lo anterior, no existe objeto sobre el cual pronunciarse en esta accion constitucional,
porque resulta evidente que, ante la cesacion del hecho generador de la violacion o amenaza,
cualquier orden resulta por completo inocua o superflua, razén por la cual negard el amparo
solicitado.

Finalmente, en cuanto a la solicitud de tratamiento integral, si bien se observa que dentro de las
pretensiones de la actora esta la solicitud del mismo no podria aseverarse que hay una negacion
reiterada de los servicios al paciente y no se avizora en el presente tramite constitucional algin
otro elemento que permita inferir que la EPS haya tenido una conducta negligente y repetitiva
en cuanto a sus obligaciones para con el paciente; de hecho la accionante, no aduce que haya
ordenes médicas pendientes por autorizar o que constantemente ha habido incumplimiento en
la asignacién de sus citas, procedimientos, o medicamentos, lo cual es uno de los requisitos
exigidos por la jurisprudencia de la Corte Constitucional :

Sentencias T-099-23 y T-394 de 2021 de la Corte Constitucional:

51 De esta manera, para que la autoridad judicial ordene el tratamiento integral debe comprobar que:
(i) la EPS fue negligente respecto a sus obligaciones con el paciente; (ii) la existencia de ordenes médicas con
especificaciones tales como, diagnosticos, insumos o servicios requeridos, (iii) la calidad de sujeto de especial
proteccion constitucional del accionante o su estado extremadamente grave de salud. Cabe destacar que el
Juez de tutela no puede emitir pronunciamiento sobre hechos futuros e inciertos, por lo que las prescripciones
médicas deben ser claras””.

En cuanto a la solicitud del servicio del transporte intramunicipal, tampoco se observa que la
usuaria haya solicitado el servicio ante su EPS por lo que tampoco puede predicar este Despacho
que haya una negativa por parte de la accionada a suministrarlo.

Por lo expuesto, el Juzgado Dieciséis Civil Municipal de Cartagena, administrando Justicia
en nombre de la Republica y por autoridad de la Ley”

RESUELVE:
PRIMERO: DECLARAR IMPROCEDENTE la presente accion de tutela en atencion a la

carencia actual de objeto por hecho superado en cuanto a los servicios médicos que requiere el
accionante, conforme a las razones expuestas en la parte motiva de esta providencia.
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SEGUNDO: NEGAR Ias pretensiones de la accidén de tutela referentes al tratamiento integral
y al servicio de transporte, por las razones expuestas en esta providencia.

TERCERO: Por Secretaria notifiquese este fallo a las partes conforme lo ordena el articulo 30
del Decreto 2591 del 1991.

CUARTO: Si no fuera impugnado el presente fallo, remitase el respectivo expediente a la Ho-
norable Corte Constitucional en opcion de revision, de conformidad con lo preceptuado en el

articulo 31, inciso segundo, del Decreto 2591 de 1991.

NOTIFIQUHSE LASE
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Procede este Despacho a resolver sobre la impugnacion de la sentencia de tutela de fecha quince
(15) de abril de 2024, presentada por la parte accionante CAROLINA GONZALEZ GOMEZ,
actuando en representacion de su menor hijo ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ.

Al respecto, se tiene que el articulo 31 del Decreto 2591 de 1991 dispone:
“Impugnacion del fallo. Dentro de los tres dias siguientes a su notificacion el fallo podrd ser
impugnado por el Defensor del Pueblo, el solicitante, la autoridad publica o el representante del
organo correspondiente sin perjuicio de su cumplimiento inmediato”
Teniendo en cuenta lo anterior, encuentra el despacho que en el caso en estudio la impugnacion
impetrada por la parte accionante fue interpuesta en la oportunidad que la Ley le otorga para
recurrir, razon por la cual se concedera.
En ese sentido, el Juzgado Dieciséis Civil Municipal de Cartagena,

RESUELVE

PRIMERO: CONCEDER la impugnacion del fallo de tutela de fecha quince (15) de abril de
2024, presentada por la parte accionante CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, actuando en
representacion de su menor hijo ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ.

SEGUNDO: REMITIR el expediente contentivo de la tutela a los Jueces Civiles del Circuito
de esta ciudad.

TERCERQO: COMUNICAR a las partes esta decision

Paginalde1l
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FORMULA MEDICA EXTERNA SERVICIOS

EVOLUCION DE CONSULTA EXTERNA

e Histors 6812384 Ne Folio: 50 N°Ingreso: 1502378 Fecha de Ingreso:  30/11/2023 9:02:56 3. m.
Clinica:
tiombre Pacente: GERSYMAR DAILYN APONTE RIVERO Sexo: Femening
Focka Macimients: 11/agosto/2009 Edad Actual: 144708/ 3 Meses [ 19 Dias Cama:
[ CHILE T50 2-60 MZ %65 Teléfono: 1187941682
Fecha da Soficitud: Servicio: pX: F711 RETRASO MENTAL MODERADO: DETERIORO

OEL COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO, QUE
REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO

Plan Beneficios RSOE9 - COOSALUD Sh SUBSIDIALG Nivel - Estrato: NIVEL 1
EPS: RS04 - COOBALLD SA SUBSIDIALO
PROCEDMIENTOS NO QX IAREA SERVICIO: 079 CONSULTA EXTERNA - PEDIATRIA
RIPCION ANTIDAD [ESTADO

800385 CONSULTA DE CONTROL O DE 3£6 JMIENTO POR ESPECIALISTA EN 1 Rutinario

PSIGUIATRIA PEDIATRICA s ¢ ~ Sl ey R
CONTROL EN UN MES i H—Do24] 22 ede
[ ios CONSULTA DE CONTROL O SEGUI, NTOPORP ICOLOGIA . r,1(:;::; Rutinano
§ SESIONES A LA SEMANA POR & MESES =6 i‘»_l &, WAy
290313 CONSULTA DE CONTROLODE S IMIENT ng)i TERAPIA ogummomnzo Rutinario
§ SESIONES A LA SEMANA POR 6 MESES o8 2 22 42
BHAT0 CONSULTA DE CONTROL O SE ululEN'Oro_PGR FONOAUDIOLOGIA 120 Rutinario
S SESIONES A LA SEMANA POR § MESES _ P02 Y9 2% H3

f: X E Total items: 4




Cassdalbiite

890480135 FORMULA MEDICA EXTERNA SERVICIOS

EVOLUCION DE CONSULTA EXTERNA
Historizs Clinica Actual: Permiso por Proteccién Temporal-6811384

N° Historia 6812384 N Follo: 52 N°Ingreso: 1513124 Fecha de Ingreso:  21/12/2023 841322, m.
Clinicat
DATOS DEL INGRESO ;
Nombre Paciente:  GERSYMAR DAILYN APONTE RIVERO Sexo: Femeniro
Fecha Nacimiento:  11/agosto/ 2009 Edad Actual: 14 A%os / 4 Meses | 10 Dias Cama:
‘Direccion: “CHILE T50 2-60 MZ 565 Teléfono: 3187941682
Fecha de Solicitud: Servicio: DX: G405 SINDROMES EPILEPTICOS ESPECIALES
DATOS DE AFILIACION
Plan Beneficios: RSDES - COOSALUD SA SUBSIDIADG Hivel - Estrato: MNIVEL 1
EPS: RSDEY - COOSALUD SA SUBSIDIADD
W‘IETMIEMW NO QX JEREA SERVICIO. 079 CONSULTA EXTERNA - PEDIATRIA |

i DESCRIPCION ANTIDAD ESTADO
JOBSERVACIONES
890375 CONSULTA DE CONTROL O DE s&ewamwr% POR ESPECIALISTA EN i Rutinario

IATRIC i S
- NEUROLOGIAPEDIATRICA 2_"2"(; 5 i';‘j
890275-1 CONSULTA DE PRIMERA VEZ ESPECIALIALISTA EN NEUROLOGIA 1 Rutinario
PEDIATRICA -EPILEPTOLGGO
Total ltems: 2

BERMEJO PADILLA SINDY MARGARETH D
NEUROLOGIA PEDIATRICA

1129536239




FORMULA MEDICA EXTERNA SERVICIOS

EVOLUCION DE CONSULTA EXTERNA
Permiso par Proteccion Temporal-6812384  ORDEN DE SERVICIO N*: 5148001 | .
6812384 N Falio: 51 N° Ingreso: 1505135 Fecha de Ingreso: $/12/2023 10102129 8, m,

l"lw

Fecha Actual : martes, 05 diciembre 2021

CONSULTADE COHTRO{. O DE SEGUIMIENTO POR

CONTROL 1 NES ™ 220607 .

ESPECIALISTA EN 1 Rutinaiio

Seno: Fomenino
" 11/agosto/ 2009 Edad Actuali 14 angy ) 3 Mesed | 24 [Nas Cama:
Dimocén: Ouwe 750 260 Mz 889 Toléfono! MBI 1662
é mnhw 05123027 11 38 Servicio: DX: H081  MOLUSCD CONTAGIOSD
! DATOS DE AFTLIACION
Plan Beneficios: 85085 - CoosALLD <A KBSIDIADO Nivel - Estrato: KIvEL |
EPS: RSDE3 - COOSALUD SA SUBSTDIARG
w NO ax AREASERVICIO. o7e CONSULTA EXTERNA - PEDIATRIA |
0 : [PESCRIPCION ICANTIDAD [ESTADO
m CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN DERMATOLOGIA 1 Rulingrio
VERRIGAS 2205
830383

Total llems. Fi




FORMULA MEDICA EXTERNA SERVICIOS

EVOLUCION DE CONSULTA EXTERNA
Permiso par Proteccion Temporal-6812384  ORDEN DE SERVICIO N*: 5148001 | .
6812384 N Falio: 51 N° Ingreso: 1505135 Fecha de Ingreso: $/12/2023 10102129 8, m,

l"lw

Fecha Actual : martes, 05 diciembre 2021

CONSULTADE COHTRO{. O DE SEGUIMIENTO POR

CONTROL 1 NES ™ 220607 .

ESPECIALISTA EN 1 Rutinaiio

Seno: Fomenino
" 11/agosto/ 2009 Edad Actuali 14 angy ) 3 Mesed | 24 [Nas Cama:
Dimocén: Ouwe 750 260 Mz 889 Toléfono! MBI 1662
é mnhw 05123027 11 38 Servicio: DX: H081  MOLUSCD CONTAGIOSD
! DATOS DE AFTLIACION
Plan Beneficios: 85085 - CoosALLD <A KBSIDIADO Nivel - Estrato: KIvEL |
EPS: RSDE3 - COOSALUD SA SUBSTDIARG
w NO ax AREASERVICIO. o7e CONSULTA EXTERNA - PEDIATRIA |
0 : [PESCRIPCION ICANTIDAD [ESTADO
m CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN DERMATOLOGIA 1 Rulingrio
VERRIGAS 2205
830383

Total llems. Fi




Fecha Actual : lunes, 19 febrero 2024

; 3 O oV :
ﬁf ’ﬁf FORMULA MEDICA EXTERNA SERVICIOS

; 0T EVOLUCION
Historia Clinica Actual: Permiso por Proteccién Temporal-6812384
N° Historia 6812384 N° Folio: 55 N°Ingreso: 1543023 Fecha de Ingreso;  19/02/2024 12:11:50 a. m.
Clinica: -
DATOS DEL INGRESO ! ' :
Nombre Paciente:  GERSYMAR DAILYN APONTE RIVERO Sexo: Femenino
Fecha Nacimiento: 11/agosto/2009 Edad Actual: 14 Afios / 6 Meses / 9 Dias Cama: OBS 3-CM02
Direccion: CHILE TS0 2-60 MZ 969 Teléfono: 3187941682
Fecha de Solicitud: Servicio: DX: G403 EPILEPSIA Y SINDROMES EPILEPTICOS
1DIOPATICOS GENERALIZADOS
DATOS DE AFILIACION
Plan Beneficios: RS069 - COOSALUD SA SUBSIDIADO Nivel - Estrato: NIVEL 1
EPS: RS069 - COOSALUD SA SUBSIDIADO
LISTADO DE PROCEDIMIENTOS NO QX JAREA SERVICIO:  [079 [CONSULTA EXTERNA - PEDIATRIA
CODIGO [DESCRIPCION CANTIDAD [ESTADO
BSERVACIONES
890375 CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTAEN 1 Rutinario
NEUROLOGIA PEDIATRICA
890383 CONSULTA DE CONTROL © DE SEGUIMIENTC POR ESPECIALISTAEN 1 Rulinan'c
PEDIATRIA
EN 3 DIAS
Total ltems: 2

// .)
MARTINEZ SALCEDO JHON ALEXANDER
PEDIATRIA

70837

Pagina 110
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Defender tuy devechoy ey Nuestyo deber

Cartagena de Indias, D.T y C., 09 de Mayo de 2024

Sefores,

PERSONERIA DELEGADA PARA LOS DERECHOS HUMANOS
AROLDO RAMIREZ

Correo: Dhumanos@personeriacartagena.gov.co
Personero delegado

Ciudad

REF. Remision por competencia. Art 21 de la Ley 1755 DE 2015.

Cordial saludo.

En mi condicién de Personero delegado para la Proteccion de las
Comunidades y Sujetos de Especial Proteccidon Constitucional, amparadoen
la C.N., las leyes 136/94, 142/94, 689/2000, los Decretos 990/2002, 1429 del
1995, y demas normas concordantes, como agente del Ministerio Publico, me dirijo
a usted comedidamente para remitir los casos que relaciono a continuacién con
fundamento Art 21 de la Ley 1755 DE 2015.

1. Elieasid Josued Gomez Gonzalez
2. Gersiymar Dailyn Aponte Rivero
3. Weiner David Martinez Chiquillo

Anexo las 3 actas de atencién, copias de documentos de identificacidén, ordenes
médicas y tutela.

Autorizo para que la respuesta del presente memorial a las partes y sea copiado al
correo E-Mail: dcomunidad@personeriacartagena.gov.co.

Cordialmente,

LUIS ALBERTO MORILLO SANCHEZ
Personero Delegado para la Proteccion de las Comunidades

Proyecto. Karen Dominguez y Alain Ramirez


mailto:dcomunidad@personeriacartagena.gov.co
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Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768
Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON

CARTAGENERO
Tcl“ono 3107285100

w RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM

Fecha de Impresion: 2024/03/19 08:25:30
ORDENES EXTERNAS

INFORMACION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE TH: 1143354767
Dhedonz 3%‘ Psozl= SRR Tk Es'm: EXENTO DE PAGO
Ingreso: ‘echa ingreso: egreso: /i
Diagnéstico P.: F840 - AUTISMO EN LA NIREZ
Ohmaml‘l. F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO
CARTAGENA

Procodlmlonto N°: 204451

10-06 Edad: 14 aftos

nac, 2009- Sexo: M
Iplo: Array Telefono: 31126974356

[ Unidad Funcionat: ][ 01 - CONSULTA EXTERNA

Fecha: 20240319 Hora:
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos del Procedimiento:
1 SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES. TIPO ABA

codigo | Descripcién

CONSULTA POR MEDICINA ESPECIALIZADA

890308 || CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR PSICOLOGIA

= g.sﬂ—(z-rqf L%

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copynght 2024 Sisma-Salud, Todos los Derechos Reservados.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

-— e ——

Cédigo del Prestador: 000175876801 Nit: 901758768

Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON
CARTAGENERO

Tolﬂono 3107285100

Email RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM

Fecha de Impresién: 2024/03/19 08:25:3¢0
ORDENES EXTERNAS

INF CION DEL PACIEN

Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASIO JOSUE TI: 1143354767 Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 aflos
Municiplo: Amray

Direccion: EL PSOZF?C‘OI E;m EXENTO DE PAGO
Ingresa: 23224 llngnu 2024/03/19 Fecha egreso:

Diagndstico P.: 840 - AUTISMO EN LA NIREZ

Diagnéstico rel 1: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
Contrato: wf:éew EPS S.A SUBSIDIADO

Municipio
Pfocedlmhnto N°: 204452

Sexo: M
Telefono: 3126978856

Undad Funconal ][ 01 CONSULTA EXTERNA

Fecha: 2024/03/19 Hora:
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA
Datos del

'I’ERAHAS RE“ABI.I'I’ Acm

800313 ]| CONSULTA DE CONTROL O O SEGUIMIENTO POR TERAPIA OCUPACIONAL

(= g-&(z—r%) %

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copyright 2024 Sisma-Salud. Todos los Derechos Reservades,

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Codigo del Prestador: 000175876801 Nit: 901758768
Direccién:

LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON
CARTAGENERO

Ttﬂhno 3107285100

de impresién: 2024/00/19 08:24. 44
sm.a RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM ORDENEO EXT!RNA

INFORMACION DEL PACIENTE i
Nombre: GOME.

Z GONZALEZ ELIASID JOSUE Ti: 1143354767 Fecha nac, 2009-10-06 Edad: 14 afios Sexo: M
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municiplo: Array Telefono: 3126978856
Ingreso: 232245 Fecha ingreso: 2024/03/19 Fecha egreso: //
Oiagnéstice P F840 - AUTISMO EN LA NIREZ
Oiagnostizo rel 1: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
Contrato: COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO
Municipio CARTAGENA

Procadlmlento N'- 204450

UmadFmd_oM' _ __)fﬂ ~ CONSULTA EXTERNA e i ———.-- —

Fecha: 202470319 0s8:16
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEOA

del Procedimiento:
1sesoon_ogqm_\y_mAuoulmsAuszmrommu.mm
| cedge | Deseripcién ch-m.a

NT'ERCONMTAS YW MANE.JO INTRAHOSPITALARIO

@ Ts’oaa[ ]l CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR FISIOTERAPIA || 120

(=t 2:.»%27(@ %

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Caopyright 2024 Sisma-Salud. Todos los Darechos Reservados.,

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 001758768
Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON

CARTAGENERO
Teléfono: 3107285100

Web:
Emall: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM

Fecha de Impresién: 2024/03/19 08:25:30
ORDENES EXTERNAS

INF 1ON DEL PA

: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE T 1143354767
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO
Ingreso: 232245 Fecha ingreso: 2024/03/19 Fecha egreso: //
Diagnéstico P.: F840 - AUTISMO EN LA NIREZ
Diagnéstico rel 1: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
Contrato: COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO

CARTAGENA

Municipio:
Procedimiento N°: 204449

Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 af\os Sexo: M
Municipio: Array Telefono: 3128978356

[Unided Funcional: [ 01- cCONSULTA EXTERNA

Fecha: 2024/03/19 Hora:
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos del Procedimiento
1 SESION DE UNA HORA AL DIA § DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES

Cédigo “ K Descripcién

INTERCONSULTAS Y MANEJO INTRAHOSPITALARIO

890410 || INTERCONSULTA POR FONOAUDIOLOGIA

= §.&(m<§ %

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copyright 2024 Sisma-Salud, Todos los Derechos Reservades.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON
CARTAGENERO
Tﬂ“ono 3107285100

echa de Impresion: 2024/03/19 08:25.3
Ema: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM ORDENES EXTERNAS

—

Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768
N

INFORMACION DEL PACIENTE

Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE T 1143354767 Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 affos Sexo: M

Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municiplo: Array Telefono: 3126978856
Ingreso: 232245 Fecha ingreso: 202400319 Fecha egreso: //

Diagnéstico P.: F840 - AUTISMO EN LA NIREZ

Diagnoéstico rel 1: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA

Contrato: COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO

Municipio CARTAGENA

Procedimiento N°: 204450

Uniaad Funcional. |01 - CONSULTA EXTERNA

Fecha: 202403119 Hora: 08:16
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos del Procedimiento:
1 SESION DE UNA HORA AL DIA 5§ DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES. TIPO ABA

MERCONSUIJAS Ywm MANE-JO INTRAHOSPITALARIO i

; _E‘&:ﬁi”}ﬁmsumoscomnmooeseoumemoponmuorzm [ 120 |
ATENDIDO POR

KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Capyright 2024 Sisma-Salud. Todos los Derechos Reservados.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768

Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON

CARTAGENERO

Teléfono: 3107285100

Web: Fecha de Impresion: 2024/03/19 08:25:30
Email: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM RECETA MEDICA

INFORMAGION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE T1: 1143354767 Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 afos Sexo: M
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municiplo: Amay Telefono: 3126978856
Ingreso: 232245 Fecha ingreso: 2024/03/19 Fecha egreso: //
Diagnostixo P. F840 - AUTISMO EN LA NIREZ
w»m: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA

COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO

CARTAGENA

SOIichud De Medicamentos N°: 204460
Undad Funcional -j ][ 01~ cONSULTA EXTERNA

Fecha 202400319 Hora:
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos de Medicamentos
SCCCADAIHORAS INICIAR CON 5 CC EN LA MAA'ANA E IR AUMENTANDO PAULATINAMENTE

_““__][“ = Descripeién J[cm ] Posologia [| s |

MC00C022 || CARBAVAZEPINA 25 SUSPENSIAYA'N ORAL || _ 5 CC CADA 8 HORAS. [ %]

Koy & &(zrrqﬁl\,%:

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copyright 2024 Sisma-Salud. Todos los Derechos Reservados.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768
Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON

LLTUTITLY  Teléfono: 3107285100

Web: Fecha de Impresion: 2024/03/19 08:25:30
Email: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM RECETA MEDICA
INFORMACION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE T 1143354767 Fecha nac. 2009-10-08 Edad: 14 aflos Sexo: M
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municiplo: Array Telefono: 1126978856

Ingreso: 232245 Fecha ingreso: 2024/03/19 Fecha egreso: /

Diagndstico P. F840 - AUTISMO EN LA NIREZ

Duqrm rel 1: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO
CARTAGENA

Mu“icll’“’L
Solicitud De Medicamentos N°: 204457
[ Unidad Funcional: |[ 01 - coNsuLTA EXTERNA e,

Fecha: 20240319

Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA
Datos de Medicamentos

1 TAB CADA 12 HORAS

coaoo_] Bl [ cwnia | Boslent | e |

[OLANZAPINA 5 MG TABLETAS

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copyright 2024 Sisma-Salud. Todos 195 Darachos Resarvados,

Powered by @ CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768
Direcclén: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON
o CARTAGENERQ
LU CTUTE  Teléfono: 3107285100
Web:

Emall: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM ORDENES EXTERNAS

TNFORMACION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE Th 1143354767 Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 afos Sexo: M
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municipio: Telefono: 3126978856
Ingreso: 232245 Fecha ingreso: 2024/03/19 Fecha egreso: //
Diagnéstico P.: F840 - AUTISMO EN LA NIREZ
Dhgnés.m rel 1: F201 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO
CARTAGENA

adp-o
Procedimiento N° 204447
[ Unidad Funcional: ][ 01 - cONSULTA EXTERNA R SR

Fecha: 2024/03/19 Hora: 08:12
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos del Procedimiento:
1 SESION DE UNA HORA AL DIA § DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES

c“m " o Descripcién H Cantidad

Fecha de Impresion. 2024/03/19 08:25:30 ‘

CONSULTA POR MEDICINA ESPECIALIZADA
890308 || CONSULTADE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR PSICOLOGIA ji__120

=y g.&fzwﬁ) %

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Coepyright 2024 Sisma-Salud, Todos los Derechos Reservades.
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Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768
Direccidn: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON

CARTAGENERO

Teléfono: 31 1

Web: S U Fecha de Impresion: 2024/03/19 08:25:30
Emall: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM ORDENES EXTERNAS

INFORMACION DEL PACIENTE _

Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE TE: 1143354767 Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 afios Sexo: M

Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municipio: Aray Telefono: 3126978356

Ingreso: 232245 Fecha Ingreso: 2024/03/19 Fecha egreso: //
F840 - AUTISMO EN LA NIREZ

Wrdi F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO
CARTAGENA

w
Procedimiento N°: 204453

[ Unidad Funcional || 01 - CONSULTA EXTERNA

Fecha: 202410319 Hora: 08:20
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos del Procedimiento:
1 SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES. TIPO ABA

cssee | Descripeln ==

TERAPIAS - REHABILITACION & il
890310 || CONSULTADE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR FONOAUDIOLOGIA [ 120 |

Kby 9»‘1127? L%

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copyright 2024 Sisma-Salud, Todos los Derechos Reservados.
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Codigo del Prestador: 090175876801 NM: 901758768

Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON
CARTAGENERO

Teléfono: 3107285100

Web: de Impresion: 2024/03/19 08:25:39
Email: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM ORDE"ES !XT!RNM

INFORMACION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE Th 1143354767 Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 afios Sexo: M
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municipio: Array Telefono: 1126978856
Ingreso: 232245 Fecha Ingreso: 2024/0319 Fecha egreso: //
Diagnéstico P.: F840 - AUTISMO EN LA NIREZ
Diagnéstico rel 1: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
Cormlo COOSALUD EPS S.ASUBSIDIADO
CARTAGENA

Procedlmlento N°: 204454

Undad Funconal. | [ 01- CONSULTA EXTERNA

Fecha 2024/03/19 Hora: 08:21
Medico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos del Procedimiento:
CONTROLENUNASEMANA

. =

CONSULTA POR HEJICINA ESPECIAUZAD

‘890384 i]' CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN PSIQUIATRIA I 1
7/
¢ =
< . =T (§ ”
ATENDIDO POR

KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copynght 2024 Sisma-Salud. Todos los Derechos Reservados.
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MAR SALUD IPS
Direccion: Losﬁ,ﬁzhv 7AEN31A09P20F 201 |PORAL PRIMARSALUD Fecha de Impresién: 202419319

EDIF ANTIGUO FOGON CARTAGENERO )F 201 EDIF ANTIGUO FOGON ?ﬂ;f:;?:cunm
Teléfono: 3107285100 Nro Folio: 1
== — e wrtaMARSALUD@HOTMAIL.COM
INFORMACION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ ; Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 -
ELIASID JOSUE TI: 1143354767 ahos Sexo: M
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municipio: CARTAGENA Telefono: 3126978856
Acompaiiante: Tel:
Empresa: COOSALUD EPS S.A Contrato: COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO
Ingreso: 232245 Fecha: 2024/03/19 Hora: 07:48 Fecha y Hora Atencion: 2024/03/19 07:53:38 Unidad funcional:
CONSULTA EXTERNA

DATOS TSTORAGLINGA |

b e L) L.

PSIQUIATRIA

11. MOTIVO DE CONSULTA
CONTROL POR AUTISMO

III. ENFERMEDAD ACTUAL

CUADRO DESDE SU INFANCIA TEMPRANA CON DX DE AUTISMO, EN PROCESO DE ATENCION INTEGRAL, ASISTENTE A
ALUNA, EN MANEJO CON PSIQUIATRIA DEBIDO A ALTERACION CONDUCTUAL, MARCADA INQIUETUD QUE SE RECETO
RISPERIDONA PERO SUSPENDE POR TAQUICARDIA, LUEGO CAMBIAN A ANTIALERGICO, SIN MEJORIA, TAMBIEN CON
ARIPIPRAZOL, FINALMENTE LE ORDENAN OLANZAPINA 5 MG CADA 12 HORAS, CON REMISON PARCIAL DE
SINTOMAS, YA QUE PERSISTE CON INQUIETUD MOTORA E IMPULSIVIDAD, EN SUS TERAPIAS EN ALUNA REALIZA
ACTIVIDADES CON APOYO, EN SUS TERAPIAS DE LA TARDE COMENTAN QUE PRESENTA EPISOIODS AGRESIVOS Y
CONDUCTAS SEXUALIZADAS. HOY ACUDE A CONTROL.

| IV. ANTECEDENTES PERSONALES

PATOLOGICOS
AUTISMO, DISMINUCION DE AGUDEZA VISUAL.

INFECCIOSOS
SDI

QUIRUGICOS
SDI

CONVULSIONES
SDI

ALERGICOS
SDI

COOMORBILIDAD
SDI

I INTENTO DE SUICIDIO EN LA VIDA (En caso de que sea SI, marcar cuales)

| ANTECEDENTES JUDICIALES

l AJQUE TIPO DE SUSTANCIAS CONSUME O HA CONSUMIDO?

| EDAD DE INICIO DEL CONSUMO

l V. ANTECEDENTES FAMILIARES Y DINAMICA FAMILIAR

VI. EXAMEN FISICO
PACIENTE EN REGULAR ESTADO GENERAL, BAJA AGUDEZA VISUAL.

[ VII. EXAMEN MENTAL

PORTE Y ACTITUD
REGULAR CONDICIONES

CONCIENCIA
VIGIL
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UNION TEMPORAL PRIMARSALUD
Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768 ;;fz"::*’ﬁmm 2024/03/19
B Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON i AR
Fm CARTAGENERO istoria
!m‘i Teléfono: 3107285100 Nro Folio: 1
‘4 Web:
Emall: RECEPCIONIPSPRIMARSALUDG@HOTMAIL COM
INFORMACION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ : Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 exo: M
ELIASID JOSUE Ui 140304167 afos g
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municiplo: CARTAGENA Telefono: 3126978856
Acompanante: Tel:
Empresa: COOSALUD EPS S.A Contrato: COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO

Ingreso: 232245 Fecha: 2024/03/19 Hora: 07:48 Fecha y Hora Atencion: 2024/03/19 07:53:38 Unidad funcional:
CONSULTA EXTERNA

ORIENTACION
NO SE EXPLORA

SENSOPERCEPCION
SIN ALUCINACIONES

ATENCION
DISPROSEXIA

MEMORIA
NO SE EXPLORA

INTELIGENCIA
BAJA

AFECTO
INADECUADO

PENSAMIENTO
AUTISTA

JUICIO Y RACIOCINIO
NULO

LENGUAJE
NULO

CONDUCTA Y ACTIVIDAD MOTORA
MARCADA INQUIETUD

INTROSPECCION
NULO

PROSPECCION
RESERVADA
VIIL PLAN Y TRATAMIENTO ' |

PLAN

|. OLANZAPINA TAB 5 MG 1 TAB CADA 12 HORAS 2, CARBAMAZEPINA 200 MG CADA 8 HORAS 3. TERAPIAS
INTEGRALES ABA CON EQUIPO 4. PROXIMA CITA SEGUN EVOLUCION SE CONSIDERA DAR METILFENIDATO PARA LA
HIPERACTIVIDAD 5. CITA EN UNA SEMANA

TRATAMIENTO

1. OLANZAPINA TAB 5 MG 1 TAB CADA 12 HORAS 2. CARBAMAZEPINA 200 MG CADA 8 HORAS 3. TERAPIAS
INTEGRALES ABA CON EQUIPO 4. PROXIMA CITA SEGUN EVOLUCION SE CONSIDERA DAR METILFENIDATO PARA LA
HIPERACTIVIDAD

EDUCACION
SE REALIZA PSICOEDUCACION
T T R IR e T ~ IMPRESI( i

. ‘_—.::‘:_":.“.‘.L-:“— N R St Rt el o ¥ >
Diagnéstico Principal: || F840 - AUTISMO EN LA NINEZ ]
Diagndstico Relacionado 1: ][ F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA T8
Diagndstico Relacionado 2: I[- ]
Diagndstico Relacionado 3: BE i ]
Diagnéstico Relacionado 4: - i
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Rama Judicial del Poder Publico

Juzgado Dieciséis Civil Municipal de Cartagena
Direccién: Calle del Cuartel, Edificio Cuartel del Fijo, Oficina 306
Correo Electronico Institucional: j16cmplcgena@cendoj.ramajudicial.gov.co

Cartagena de Indias, D. T. y C., quince (15) de abril de dos mil veinticuatro (2024)

Asunto: Accion de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561
Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos:  Salud y otros.

Procede el Juzgado a proferir sentencia dentro de la accion de tutela presentada por la sefiora
CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con cédula de ciudadania 1.143.354.561,
actuando en calidad de agente oficiosa de su menor hijo, ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ, identificado con tarjeta de identidad 1.143.354.767, contra EPS COOSALUD
identificada con NIT. 900226715-3, por la vulneracion de sus derechos fundamentales a la salud,
la vida digna y seguridad social.

ANTECEDENTES

1. PRETENSIONES:
En el presente asunto la parte accionante pretende lo siguiente:

“l. Ampadrese los derechos fundamentales a la VIDA DIGNA, SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL del
menor de catorce aios ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ.

2. Ordénese la cobertura y atencion en salud integral de ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ,
identificado con T.I. 1.143.354.767 PACIENTE DE 14 ANOS DE EDAD CON DIAGNOSTICO DE
AUTISMO EN LA NINEZ — RETRASO MENTAL PROFUNDO: DETERIORO DEL
COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO

3. En consecuencia, de la declaratoria de derecho de atencion integral en salud del menor ELIASID JOSUE
GOMEZ GONZALEZ, identificado con TJI 1.143.354.767 PACIENTE DE 14 ANOS CON
DIAGNOSTICO DE AUTISMO EN LA NINEZ - RETRASO MENTAL PROFUNDO:
DETERIORO DEL COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION O
TRATAMIENTO, ordénese a COOSALUD EPS que: 2 de 7 - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA;
SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA
OCUPACIONAL. - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5
DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR PSICOLOGIA. - Autorice y preste
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES
TIPO ABA — TERAPIA POR FONOAUDIOLOGIA. - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA;
SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA
POR FISIOTERAPIA. - Suministrar accesibilidad material al paciente, brindandole transporte puerta a
puerta, ida y vuelta CON ACOMPANANTE desde su residencia, para que pueda asistir a TODAS las
citas de terapias, citas con todos los médicos tratantes y exdmenes que permitan su cabal rehabilitacion,
teniendo en cuenta la condicion de precariedad econémica familiar.

4. SE SOLICITA AL SENOR JUEZ VERIFICAR LAS CALIDADES DE LA IPS QUE SE
ENCARGUE DE LAS TERAPIAS Y ATENCIONES DE MI HIJO ELIASID PARA EVITAR SU

REVICTIMIZACION Y UNA NUEVA EXPULSION COMO LA YA VIVIDA EN IPS
CAMINEMOS”

2. HECHOS:

Paginalde9
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JUZGADO DIECISEIS CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID J OSUEASCl‘inO'tl(\J/Iﬂi:\ZCCCI‘:)SNdEEfS;
T.1. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

Informa la accionante que su hijo, el menor ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ, fue
diagnosticado desde temprana edad con AUTISMO EN LA NINEZ — RETRASO MENTAL
PROFUNDOQO: DETERIORO DEL COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE
REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA

CONDUCTA.

Indica que hasta el mes de marzo de 2024, el menor venia siendo atendido de manera deficiente
en la IPS CAMINEMOS, entidad que se sustrajo a seguir prestando servicios a su hijo,
argumentando su negativa en comportamientos que consideraban cuestionables por parte del
menor en condiciéon de discapacidad, por lo que relata la actora de manera unilateral y
desconociendo la orden médica, el equipo de IPS CAMINEMOS decidi6o no atender mas a su
hijo, lo que considera una revictimizacion dada su complicada condicién, agravada por su poca
evolucion en presencia del tratamiento suministrado por esta Institucion.

Manifiesta que COOSALUD EPS no garantiza la prestacion del servicio de terapias en los
términos ordenados por el equipo médico tratante, pues segun los ordenamientos estas deben
ser de TIPO ABA, y la IPS CAMINEMOS suministra servicios que no corresponden a esta
caracteristica.

Senala que luego de la desvinculacion de su hijo de la IPS CAMINEMOS, la EPS COOSALUD
permitio que este fuera atendido por el especialista en Psiquiatria a fin de valorar su condiciéon y
establecer un nuevo plan de manejo en caso de considerarse necesario, por lo que nuevamente
se ratificéd la necesidad de aplicarle terapias tipo ABA en la modalidad de OCUPACIONAL,
PSICOLOGICA, FONOAUDIOLOGIA, FISIOTERAPIA, asi: -TERAPIAS TIPO ABA;
SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA -
TERAPIA OCUPACIONAL. -TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DiA 5
DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR PSICOLOGIA. -
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR
6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR FONOAUDIOLOGIA.

Afirma que ha acudido a la Personeria de Cartagena para poner de presente los inconvenientes
presentados y pese a su ayuda no ha sido materialmente posible lograr que COOSALUD EPS
suministre de manera oportuna, las terapias TIPO ABA, respetando las ordenes médicas por lo
que su hijo se encuentra sin la atencion debida.

Por lo anterior solicita la actora el amparo integral en salud, de modo no se interrumpa la
prestacion cabal en salud del menor y adicionalmente solicita a la EPS COOSALUD que
reconozca los transportes para todas las citas que demanda la atencién de ELIASID JOSUE
pues es una mujer de escasos recursos en condiciones de suma vulnerabilidad, que he dedicado
su vida al cuidado y rehabilitacion de su hijo ELIASID JOSUE, lo cual le impide ejercer
actividad laboral de manera integral para proveerle de mejor manera. Ademas, aduce que es
victima del conflicto armado

3. TRAMITE.

La accién de tutela fue presentada el 2 de abril de 2024, en la Oficina Judicial de esta ciudad,
dependencia donde fue sometida a reparto, correspondiendo a este Despacho Judicial su
conocimiento. Por reunir los requisitos legales conforme a los Decretos 2591 de 1991 y 1069 de
2015, mediante proveido del 2 de abril de 2024 se admiti6 la presente tutela, se procedio a dar
traslado a la accionada y se le solicit6 rendir un informe sobre los hechos materia de esta accion.

4. INFORME DE PARTE ACCIONADA Y VINCULDAS:

4.1. COOSALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A.

En su informe sefialan que COOSALUD EPS ha garantizado una ATENCION INTEGRAL Y
OPORTUNA a ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ a través de su red prestadora de
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JUZGADO DIECISEIS CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA

Asuqto: Accién de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
T.I. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacién: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

servicios y que procedieron a establecer contacto con los prestadores de servicios adscritos a su
red a quienes solicitaron llevar a cabo todas las gestiones administrativas referentes a la

programacioén de los servicios deprecados.

Manifestéo que CAMINEMOS IPS, ordend el reintegro del paciente ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ, quien cuenta con valoracién para psiquiatria y demds terapias que requiere.
Afirmaron que la madre del menor, CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, no estuvo de acuerdo
con que sea la IPS CAMINEMOS, quien preste el servicio, pero en este momento solo tienen
contratacion para los servicios que requiere el paciente, con esta IPS.

Por lo anterior mediante adicion a informe de contestacion de tutela, estaran remitiendo para
conocimiento del Despacho, el siguiente estado de gestion, junto a los soportes que den cuenta
de las acciones efectuadas en su entidad. Solicitan no tutelar o declarar la improcedencia de la
presente accion constitucional o en su defecto se declare la carencia actual de objeto al haberse
configurado un hecho superado.

4.2. FUNDACION HOSPITAL INFANTIL NAPOLEON FRANCO PAREJA-
CASA DEL NINO

Indican que no es posible acceder de su parte a las pretensiones del actor dado que no estan
obligados a prestar los servicios reclamados al no encontrase contratados. Y dicha prestacion
debe ser solventada por su EPS, que es la obligada a garantizar los servicios de salud.

Por lo que solicitan se declare improcedente la presente accion de tutela por inexistencia de
vulneracién de su parte, y se les desvincule por falta de legitimacion en la causa por pasiva.

4.3. FUNDACION ALUNA

Indican que desarrollan un contrato celebrado con el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, esta ultima entidad estatal en el marco de un proceso administrativo de
restablecimiento de los derechos de los nifios y nifias

Considera que no existen fundamentos juridicos ni facticos para que se ordene mediante un fallo
de tutela a la FUNDACION ALUNA, como entidad de derecho privado, a que por si misma y
a sus costas mantenga la permanencia indefinida del del adolescente ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ en sus protocolos de atencion.

Afirman que la competencia para adoptar medidas temporales o definitivas para el
restablecimiento de derechos del adolescente ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
corresponde exclusivamente al ICBF; en materia de educacién corresponde al Distrito Turistico
y Cultural de Cartagena de Indias a través de su Secretaria de Educacion y en materia de salud
compete a la entidad prestadora de salud a la cual se encuentra afiliado el menor; entidades
diferentes y autéonomas de la FUNDACION ALUNA que no tiene capacidad ni competencias
para definir estas medidas. ni para ordenar la permanencia en la Fundacion

CONSIDERACIONES

1. COMPETENCIA.

Segun lo establecido por el articulo 86 Superior, el Decreto-Ley 2591 de 1991 y el Decreto 333
de 2021, es competente este Juzgado para resolver la accion de tutela presentada por la sefiora
CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con cédula de ciudadania 1.143.354.561,
actuando en calidad de agente oficiosa de su menor hijo, ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ, identificado con tarjeta de identidad 1.143.354.767, contra EPS COOSALUD
identificada con NIT. 900226715-3, por la vulneracion de sus derechos fundamentales a la salud,
la vida digna y seguridad social.
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JUZGADO DIECISEIS CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA

Asunto: Accion de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
T.I. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

2. PROBLEMA JURIDICO.

Consiste en determinar, si efectivamente se estan vulnerado los derechos fundamentales a la
salud, la vida digna y seguridad social, del menor ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ por
parte de la accionada, al negarle el suministro de los servicios médicos prescritos por sus
profesionales de la salud tratantes. Para resolver esta accion se procedera a tener en cuenta
algunas consideraciones generales y a continuacion se estudiara el caso concreto.

3. LA ACCION DE TUTELA.

El articulo 86 de la Constitucion Nacional consagra que toda persona tendra derecho a instaurar
accion de tutela ante los jueces, en todo momento y lugar para lograr mediante un procedimiento
preferente y sumario la proteccion inmediata de sus derechos institucionales fundamentales,
cuando quiera que estos sean vulnerados o amenazados. Este instituto juridico es invocado
cuando se desea defender o brindar proteccion inmediata de los derechos fundamentales de un
ciudadano al considerar que estos resulten vulnerados o amenazados por la accién u omision de
cualquier autoridad publica o inclusive con respecto a particulares encargados en la prestacion
de un servicio publico o cuya conducta afecte grave e indirectamente el interés colectivo.

Tanto en el preambulo, como en el contenido de las normas transitorias, la Constitucion de
1991, consagra una serie de Derechos para todas las personas, sin distinguir en ellas sexo, raza,
lengua o religion, pero tales Derechos no serian operantes si no se hubiesen contemplado los
mecanismos tendientes a lograr su efectividad a fin de no convertirse en meros enunciados.

En relaciéon con la procedencia de la accion de tutela, el articulo 5° del Decreto 2591 de 1991,
establece como regla general la procedencia de la accion de tutela contra toda accion de una
autoridad publica violatoria de los derechos fundamentales y excepcionalmente procede contra
particulares, siempre que no existan otros recursos o medios de defensa judicial, salvo que se
utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable, por lo que la
caracteriza su caracter residual y subsidiario.

4. SERVICIO DE TRANSPORTE INTRAMUNICIPAL PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD.

La Corte Constitucional se pronuncid recientemente sobre el punto en la sentencia T-277 de
2022, en la que expreso:

“34. Bajo ese contexto, la Corte Constitucional ha precisado que el transporte no es una prestacion del servicio
de salud en si mismo. Es un mecanismo para acceder a aquel. Luego, su falta de suministro puede desconocer
la faceta de accesibilidad al Sistema de Salud en los términos del literal c) del articulo 6° de la Ley 1751 de
2015 y, de ese modo, conllevar una vulneracion a los derechos fundamentales del paciente.

35. De hecho, el servicio de transporte de pacientes fue incluido en el Plan de Beneficios en Salud -PBS- bajo
unas condiciones especificas. En particular, los articulos 121 y 122 de la Resolucion 2481 de 2020 -
normativa aplicable al caso concreto en razon del momento de presentacion de la accion de tutela que ocupa
la atencion de la Sala- regulan las circunstancias especificas en las cuales las EPS estin obligadas
expresamente a prestar el servicio de transporte a sus afiliados.

36. Sobre el punto, este Tribunal ha diferenciado entre las nociones de transporte intermunicipal (traslado
entre municipios) y transporte intramunicipal (traslados dentro del mismo municipio). En general, el
servicio de transporte para el caso de pacientes ambulatorios se encuentra incluido en el PBS y debe ser
autorizado por la EPS cuando sea necesario que el paciente se traslade a un municipio distinto al de su
residencia (intermunicipal), con el fin de acceder a un servicio médico que también se encuentre incluido
en el PBS.

37. En consecuencia, en principio, el transporte fuera de los eventos contemplados por el PBS, como es el caso
del transporte intramunicipal, corresponde a un servicio que debe ser sufragado, por regla general, por el
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paciente y/o su nucleo familiar o red de apoyo. Sin embargo, la jurisprudencia constitucional ha
reconocido que la ausencia del servicio de transporte puede constituir, en ciertas circunstancias, una barrera
de acceso a los servicios de salud, y que existen situaciones en las que los usuarios del sistema requieren de
servicio de transporte que no estd cubierto expresamente por el PBS para acceder efectivamente a los

procedimientos médicos asistenciales ordenados para su tratamiento.

38. En estos casos, la Corte ha establecido que las EPS deben brindar dicho servicio de transporte no cubierto
de manera expresa por el PBS, especificamente, cuando “(i) ni el paciente ni sus familiares cercanos tienen
los recursos economicos suficientes para pagar el valor del traslado y (ii) de no efectuarse la remisién se
pone en riesgo la dignidad, la vida, la integridad fisica o el estado de salud del usuario.”

39. Asimismo, esta Corporacién no solo ha previsto la necesidad de reconocer el servicio transporte para el
usuario sino también para un acompaiiante en la medida en que el PBS con cargo a la Unidad de Pago
por Capacitacion [UPC] no contempla esa posibilidad. Para tal fin, ha establecido que se debe corroborar

que el paciente “(i) dependa totalmente de un tercero para su movilizacion, (ii) necesite de cuidado
permanente para garantizar su integridad fisica y el ejercicio adecuado de sus labores cotidianas y,

(i1i) ni el paciente ni su_familia cuenten con los recursos econémicos para cubrir el transporte del

tercero.”

40. Las reglas previstas en los pdrrafos anteriores constituyen las razones de decision empleadas en aquellos
casos en los cuales diversas Salas de Revision han estudiado expresamente la viabilidad de ordenar a una
EPS que se encargue de sufragar el servicio de transporte para personas que requieren, algunas veces con
acompaiiante, del servicio de dialisis dentro de su mismo municipio de residencia.

41. Asi mismo, en referencia a la capacidad economica del usuario, la Corte ha determinado que las entidades
prestadoras de salud tienen el deber de indagar en su base de datos sobre la informacion socioeconémica
del paciente, para concluir si este puede o no cubrir los costos de los servicios que el paciente reclama.

5. EL DERECHO FUNDAMENTAL DE LOS NINOS A LA SALUD.

La sentencia T 674 de 20 indica: Como lo sefiala el articulo 44 de la Carta Politica, el derecho a la
salud de los nifios tiene cardcter fundamental y, ademds, con soporte en preceptos superiores y en
instrumentos de derecho internacional, son considerados sujetos de especial proteccion constitucional y
acreedores de un acentuado amparo en sede de tutela, en tanto que sus derechos prevalecen sobre las
prerrogativas de los demds, por ende, deben ser tratados con preferencia.

Proteccion que se acrecienta cuando el pequerio padece algun tipo de discapacidad o enfermedad que le
suponga sufrir la merma en su capacidad fisica, por lo que, de conformidad con las directrices contenidas en
los articulos 13 y 47 Superiores, le corresponde al Estado adelantar politicas publicas tendientes a buscar
su rehabilitacion e integracion social y, de esa manera, es su deber brindarles la atencion especializada que
requieran.

En ese sentido, a los menores de edad que padecen una enfermedad que les ha generado algun tipo de
discapacidad fisica, mental o sensorial, se les debe prodigar la totalidad del componente médico previsto para
el manejo del padecimiento que le sobrevino asi no se obtenga su recuperacion completa y definitiva, pues los
mismos, aunque sirvan solo como paliativos, aseguran que al paciente se le dé la posibilidad de vivir en el
mayor nivel de dignidad a que haya lugar.

Ahora, importante resulta garantizarles a los nifios con disminuciones fisicas las condiciones de accesibilidad
al componente médico que requieran, para que disfruten del mads alto grado de salud. Tal exigencia se deriva
de la Observacion General numero 14 del Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de la
Organizacion de Naciones Unidas. La cual, en lo que resulta importante a efecto de resolver el caso concreto,
sefialo:

“b) Accesibilidad. Los establecimientos, bienes y servicios de salud deben ser accesibles a todos, sin

discriminacion alguna, dentro de la jurisdiccion del Estado Parte. La accesibilidad presenta cuatro
dimensiones superpuestas:
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i) No discriminacion: los establecimientos, bienes y servicios de salud deben ser accesibles, de hecho y de
derecho, a los sectores mds vulnerables y marginados de la poblacion, sin discriminacion alguna por
cualquiera de los motivos prohibidos.

i) Accesibilidad fisica: los establecimientos, bienes y servicios de salud deberan estar al alcance geogrifico
de todos los sectores de la poblacion, en especial los grupos vulnerables o marginados, como las minorias
étnicas y poblaciones indigenas, las mujeres, los niios, los adolescentes, las personas mayores, las personas
con discapacidades y las personas con VIH/SIDA. (...) Ademds, la accesibilidad comprende el acceso
adecuado a los edificios para las personas con discapacidades.

iii)  Accesibilidad economica (asequibilidad): los establecimientos, bienes y servicios de salud deberan estar
al alcance de todos. Los pagos por servicios de atencion de la salud y servicios relacionados con los factores
determinantes bdsicos de la salud deberan basarse en el principio de la equidad, a fin de asegurar que esos
servicios, sean piblicos o privados, estén al alcance de todos, incluidos los grupos socialmente desfavorecidos.
La equidad exige que sobre los hogares mds pobres no recaiga una carga desproporcionada, en lo que se
refiere a los gastos de salud, en comparacion con los hogares mads ricos. (...)".

Asi las cosas, se debe procurar porque en el sistema de salud colombiano, los nifios puedan acceder a los
servicios de la manera mds ficil posible, no solo desde la perspectiva de infraestructura sino también
eliminando todas las barreras que se establezcan por sus condiciones particulares y financieras y las de su
nticleo familiar.

7. CASO CONCRETO.

En cuanto al caso concreto, observa este Despacho que la presunta vulneracién de los derechos
fundamentales alegada se suscita en el hecho que el menor ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ padece una situacién de discapacidad generada como consecuencia del autismo
que afronta y que la materializacién de su acceso a los servicios médicos prescritos para el
manejo de su enfermedad se ha dificultado por presunta falta de prestacion de los servicios
médicos ordenados para su tratamiento.

En primer lugar, el Despacho, estudiard los requisitos de procedencia de la accion de tutela, los
cuales, segun jurisprudencia de la Corte Constitucional, se resumen asi:

“2.1. La accion de tutela resulta procedente cuando cumple 4 requisitos: (i) Legitimacion por activa. Puede
ser usada por todas las personas cuyos derechos fundamentales se encuentren vulnerados o amenazados, por
si misma o por quien actiie a su nombre?, (ii) Legitimacién por pasiva. El amparo procede contra las
acciones u omisiones de las autoridades publicas y de particulares cuando, entre otras, exista una relacion
de subordinacién como sucede entre el trabajador y su empleador”. (iii) Inmediatez. No puede transcurrir
un tiempo excesivo, irrazonable o injustificado entre la actuacion u omision y el uso del amparo™?, (iv)
Subsidiariedad. La accion de tutela resulta procedente cuando no existen otros mecanismos de defensa
judicial disponibles, cuando los mecanismos disponibles no resultan eficaces para el caso concreto? o cuando
aun siéndolo, se requiere evitar la consumacién de un perjuicio irremediable” y se usa como mecanismo
transitorio. ™

De acuerdo con lo anterior, revisado el expediente se advierte que (i) el accionante se encuentra
legitimado por activa al actuar como agente oficioso de su menor hijo, titular de los derechos
presuntamente vulnerados; (ii) en el presente asunto la accionada es la encargada de prestar el
servicio de salud al menor por tanto, esta legitimada como parte pasiva en el actual tramite
constitucional al atribuirsele la vulneracién de los derechos fundamentales alegada; (iii) en
cuanto al requisito de la inmediatez se evidencia por lo expuesto por el actor en cuanto a la
patologia que padece su menor hijo que la presunta vulneracion es de caracter actual y
permanente (iv) sobre la subsidiariedad, la actora ha presentado varias solicitudes ante la
accionada segun lo ha manifestado. Ademas la Corte Constitucional en repetidas ocasiones tales
como la sentencia T-226 de 2015, ha dejado sentado que resulta desproporcionado enviar a
diligencias a los entes administrativos, a las personas cuando se evidencien circunstancias en las
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cuales esté en riesgo la vida, la salud o la integridad de las mismas, pues la eventual demora que
implica esta actuacion, por la urgencia y la premura con la que se debe emitir una orden para
conjurar un perjuicio, podria conducir al desamparo de los derechos o a la imposibilidad de
reparar los mismos, por lo que en el presente caso se advierte cumplido el requisito de la

subsidiariedad.

Habiéndose cumplido los requisitos de procedencia previamente mencionados, el objeto a
resolver en el presente tramite constitucional, es determinar si al no recibir los servicios médicos
prescritos por su profesional de la salud tratante, se han vulnerado los derechos a la salud, la
vida digna y seguridad social del menor

Para ello, se referira en primer lugar este Despacho los servicios médicos requeridos por el hijo
de la accionante son los siguientes: “TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL
DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA OCUPACIONAL;
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DiA 5 DIAS A LA SEMANA, POR
6 MESES TIPO ABA - TERAPIA POR PSICOLOGIA; TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE
UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA - TERAPIA POR
FONOAUDIOLOGIA; TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS
A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR FISIOTERAPIA”.

Frente a ello, la EPS accionada en su informe indicé “...que CAMINEMOS IPS, ordeno el
reintegro del paciente ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ, quien ya cuenta con valoracién para
psiquiatria y demds terapias que requiere, sin embargo la madre del menor, CAROLINA GONZALEZ
GOMEZ, no esta de acuerdo que sea esta IPS, quien preste el servicio. Cabe decir que segiin conversacion
con CAMINEMOS IPS, el reintegro del menor a sus sesiones esta programado para el dia 8 de abril
de 2024 . Ante esta negativa por parte de la madre del menor, estamos implementando un estrategia de
sensibilizacion para con ella, con tal de que acepte la continuidad del tratamiento necesario para su hijo con
la IPS asignada, que en este caso es CAMINEMOS IPS. Hay que tener en cuenta que en este momento solo
tenemos contratacion para los servicios que requiere el paciente, con esta IPS”. (Negrillas fuera de texto)

Como bien se observa, la EPS se ha allanado a garantizar la continuidad del servicio medico
pero ahora es la accionante quien no esta de acuerdo con la IPS prestadora y se niega a agendar
la cita por considerar que la prestacion del servicio no es acorde a lo prescrito por sus médicos
tratantes. Asi se corrobora con la manifestacion hecha por la seiora CAROLINA GONZALEZ
ante la PERSONERIA DISTRITAL (archivo 08):

A la sede de esta Personeria se presenté la seiiora CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con
cédula de ciudadania No. 1.143.354.561 a manifestar que recibio llamada telefonica de CAMINEMOS
IPS por instruccion de la EAPB COOSALUD, para reanudar la ronda de terapias para su hijo ELIASID
JOSUE, frente a lo cual dijo que senté su negativa en el entendido que aduce que las terapias alli
suministradas no son TIPO ABA y adicionalmente, refiere que su hijo fue rechazado y maltratado en
dicha Institucién Prestadora de Salud, por lo gue NO ACEPTARA que se revictimice a su hijo menor
de edad.

En tal medida, acude la ciudadana a buscar apoyo de la Personeria Distrital de Cartagena de Indias, lo que
motiva la presentacion de este memorial a fin de poner en conocimiento al sefior Juez de las particularidades
del caso.

Frente a ello, debe precisarse que no encuentra este despacho fundamento técnico o cientifico
alguno para el rechazo de la accionante en cuanto a la idoneidad en la prestacion del servicio
médico toda vez que es el profesional de la salud correspondiente el Unico autorizado para ello.

En ese orden, es claro para el despacho que COOSALUD ha puesto a disposicidn los servicios

requeridos por el accionante sin que exista prueba de lo contrario y mucho menos de los
maltratos alegados por la accionante sobre su hijo por parte de la IPS CAMINEMOS.
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Todo lo anterior conduce a la configuracion de la carencia actual de objeto por haberse superado
el hecho que dio origen a la vulneracion de los derechos fundamentales invocados por la actora.

Sobre la carencia de objeto por hecho superado, la H. Corte Constitucional en sentencia T-054
de 2020 expreso:

“14. La carencia actual de objeto por hecho superado tiene lugar cuando, entre la interposicion de la accion
de tutela y la decisién del juez constitucional, desaparece la afectacion al derecho fundamental alegada y se
satisfacen las pretensiones del accionante, debido a “una conducta desplegada por el agente transgresor”.

15. Cuando se demuestra esta situacion, el juez de tutela no estd obligado a proferir un pronunciamiento de

fondo. Sin embargo, de considerarlo necesario, puede consignar observaciones sobre los hechos que dieron
lugar a la interposicion de la accion de tutela, bien sea para condenar su ocurrencia, advertir sobre su falta
de conformidad constitucional o conminar al accionado para evitar su repeticion.

16. En estas circunstancias, el juez constitucional debe declarar la improcedencia de la accion de tutela
por carencia actual de objeto, pues, de lo contrario, sus decisiones y ordenes carecerian de sentido, ante “la
superacion de los hechos que dieron lugar al recurso de amparo o ante la satisfaccion de las pretensiones del
actor”,

Conforme a lo anterior, no existe objeto sobre el cual pronunciarse en esta accion constitucional,
porque resulta evidente que, ante la cesacion del hecho generador de la violacion o amenaza,
cualquier orden resulta por completo inocua o superflua, razén por la cual negard el amparo
solicitado.

Finalmente, en cuanto a la solicitud de tratamiento integral, si bien se observa que dentro de las
pretensiones de la actora esta la solicitud del mismo no podria aseverarse que hay una negacion
reiterada de los servicios al paciente y no se avizora en el presente tramite constitucional algin
otro elemento que permita inferir que la EPS haya tenido una conducta negligente y repetitiva
en cuanto a sus obligaciones para con el paciente; de hecho la accionante, no aduce que haya
ordenes médicas pendientes por autorizar o que constantemente ha habido incumplimiento en
la asignacién de sus citas, procedimientos, o medicamentos, lo cual es uno de los requisitos
exigidos por la jurisprudencia de la Corte Constitucional :

Sentencias T-099-23 y T-394 de 2021 de la Corte Constitucional:

51 De esta manera, para que la autoridad judicial ordene el tratamiento integral debe comprobar que:
(i) la EPS fue negligente respecto a sus obligaciones con el paciente; (ii) la existencia de ordenes médicas con
especificaciones tales como, diagnosticos, insumos o servicios requeridos, (iii) la calidad de sujeto de especial
proteccion constitucional del accionante o su estado extremadamente grave de salud. Cabe destacar que el
Juez de tutela no puede emitir pronunciamiento sobre hechos futuros e inciertos, por lo que las prescripciones
médicas deben ser claras””.

En cuanto a la solicitud del servicio del transporte intramunicipal, tampoco se observa que la
usuaria haya solicitado el servicio ante su EPS por lo que tampoco puede predicar este Despacho
que haya una negativa por parte de la accionada a suministrarlo.

Por lo expuesto, el Juzgado Dieciséis Civil Municipal de Cartagena, administrando Justicia
en nombre de la Republica y por autoridad de la Ley”

RESUELVE:
PRIMERO: DECLARAR IMPROCEDENTE la presente accion de tutela en atencion a la

carencia actual de objeto por hecho superado en cuanto a los servicios médicos que requiere el
accionante, conforme a las razones expuestas en la parte motiva de esta providencia.
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SEGUNDO: NEGAR Ias pretensiones de la accidén de tutela referentes al tratamiento integral
y al servicio de transporte, por las razones expuestas en esta providencia.

TERCERO: Por Secretaria notifiquese este fallo a las partes conforme lo ordena el articulo 30
del Decreto 2591 del 1991.

CUARTO: Si no fuera impugnado el presente fallo, remitase el respectivo expediente a la Ho-
norable Corte Constitucional en opcion de revision, de conformidad con lo preceptuado en el

articulo 31, inciso segundo, del Decreto 2591 de 1991.

NOTIFIQUHSE LASE

?{'JS FRANCO DIAZ
UEZ

HERNAN D
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Cartagena, abril 2024.

Sefor:

JUZGADO DIECISEIS CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA.
jl6cmplcgena@cendoj.ramajudicial.gov.co
Calle del Cuartel, Edificio Cuartel del Fijo, Oficina 306

REF: IMPUGNACION FALLO DE TUTELA PROFERIDO, EL CUAL NIEGA LA PROTECCION DE LOS
DERECHOS FUNDAMENTALES A LA SALUD EN CONEXIDAD CON LA VIDA Y SEGURIDAD
SOCIAL.

ACCIONANTE: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ 1.143.354.561

ACCIONADO: COOSALUD EPS

RAD: 13001-40-03-016-2024-00303-00

CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con cédula de ciudadania No. 1.143.354.561
actuando en representacion de mi menor hijo ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ,
identificado con tarjeta de identidad No. 1.143.354.767, acudo ante su Despacho para instaurar
IMPUGNACION EN CONTRA DEL FALLO DE TUTELA bajo radicacién 303-2024, en los siguientes
términos;

Se presenta la accidén Constitucional solicitando al Juez de Tutela que;

PRETENSIONES

Solicito SENOR JUEZ;

1. Ampaérese los derechos fundamentales a la VIDA DIGNA, SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL del menor
de catorce afios ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ.

2. Ordénese la cobertura y atencion en salud integral de ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ,
identificado con T.I. 1.143.354.767 PACIENTE DE 14 ANOS DE EDAD CON DIAGNOSTICO DE
AUTISMO EN LA NINEZ — RETRASO MENTAL PROFUNDO: DETERIORO DEL COMPORTAMIENTO
SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO

3. En consecuencia, de la declaratoria de derecho de atencion integral en salud del menor ELIASID

JOSUE GOMEZ GONZALEZ, identificado con T.I. 1.143.354.767 PACIENTE DE 14 ANOS CON
DIAGNOSTICO DE AUTISMO EN LA NINEZ — RETRASO MENTAL PROFUNDO: DETERIORO DEL
COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO, ordénese a
COOSALUD EPS que: 2 de 7 - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA
5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA OCUPACIONAL. - Autorice y preste
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA -
TERAPIA POR PSICOLOGIA. - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5
DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR FONOAUDIOLOGIA. - Autorice y preste
TERAPIAS TIPO ABA,; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA —
TERAPIA POR FISIOTERAPIA. - Suministrar accesibilidad material al paciente, brindandole transporte
puerta a puerta, ida y vuelta CON ACOMPANANTE desde su residencia, para que pueda asistir a
TODAS las citas de terapias, citas con todos los médicos tratantes y examenes que permitan su cabal
rehabilitacion, teniendo en cuenta la condicion de precariedad economica familiar.

4. SE SOLICITA AL SENOR JUEZ VERIFICAR LAS CALIDADES DE LA IPS QUE SE ENCARGUE DE LAS
TERAPIAS Y ATENCIONES DE MI HIJO ELIASID PARA EVITAR SU REVICTIMIZACION Y UNA NUEVA
EXPULSION COMO LA YA VIVIDA EN IPS CAMINEMOS.

Bajo esas pretensiones, el Juez Dieciséis Civil Municipal de Cartagena procede a admitir la accién
y posterior a la contestacion por parte de la entidad accionada, procedié a dictar sentencia para
el caso sub examine argumentando que;

"En cuanto al caso concreto, observa este Despacho que la presunta vulneracion de los derechos
fundamentales alegada se suscita en el hecho que el menor ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
padece una situacion de discapacidad generada como consecuencia del autismo que afronta y
que la materializacion de su acceso a los servicios médicos prescritos para €/ manejo de su



enfermedad se ha dificultado por presunta falta de prestacion de los servicios médicos ordenados
para su tratamiento.

Frente a ello, debe precisarse que no encuentra este despacho fundamento técnico o cientifico
alguno para el rechazo de la accionante en cuanto a la idoneidad en la prestacion del servicio
médico toda vez que es el profesional de la salud correspondiente el unico autorizado para €ello.
En ese orden, es claro para el despacho que COOSALUD ha puesto a disposicion los servicios
requeridos por €l accionante sin que exista prueba de lo contrario y mucho menos de los
maltratos alegados por la accionante sobre su hijo por parte de la IPS CAMINEMOS.”

Por lo que resolvio:
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No obstante, contrario al analisis que hace el despacho, se olvida de estudiar los hechos que hoy
me llevan a radicar la presente accidén constitucional, pues estos van mas alld de una basta
vulneracién a la salud de mi hijo sino también al trato digno e igualitario que merece como
persona misma, mas alla de ser sujeto de especial proteccién.

A mi me fue indicado por parte de LA IPS CAMINEMOS que ya no podian recibir mas a mi hijo tal
como lo manifesté en los hechos del libelo tutelar. Instaurada la presente accidn proceden a
vincular a mi hijo nuevamente, sin embargo, para él no va a existir un trato digno e igualitario
porque existe un antecedente de acoso donde mi hijo no es bien tratado por los profesionales
dentro de la entidad. Bien esboza coosalud que ellos siempre han estado prestos a ofrecer el
servicio, pero ignoran el dafo ocasionado cuando efectivamente me fue informado que no podian
recibir mas a ELIASID en el centro de terapias debido a “conductas cuestionables. éCdmo es
posible que un instituto prestador con 6rdenes médicas autorizadas pueda rehusarse a continuar
brindando los servicios a un menor con discapacidad que, entre otras cosas, se encuentra bajo
su cuidado y formacion? éComo es posible que rechacen a mi hijo por ser un nifio con
discapacidad y que tener comportamientos que son producto de su misma condicion especial lo
sustraigan de un servicio que le hard mejorar en su diagndstico? Ademas, en teoria es la IPS
junto con sus profesionales los tutores y directores de la evolucion de mi hijo en todo lo relativo
a su salud.

La suscrita contrario a lo manifestado por COOSALUD EPS no me he negado a que mi hijo reciba
las terapias; de hecho, es todo lo contrario, pues en principio por eso instauré la accion pero hoy
después de todos los flagelos recibidos tanto mi hijo como yo pido que mi hijo sea remitido a
otra IPS donde le tengan la paciencia, respeto, trato igualitario y digno que merece. Donde
adicionalmente le sea suministrado el tipo de terapias que necesita de acuerdo con la ratificacion
por parte del Médico Psiquiatra sobre el tipo de terapias que necesita ELIASID, habida cuenta
que IPS CAMINEMOS no cuenta con el servicio de TERAPIAS TIPO ABA (método ABA es un
modelo de intervencion para alumnos con dificultades de aprendizaje, especialmente enfocado a
los nifios con autismo. Gracias a esta terapia, estos colectivos adquieren habilidades que facilitan
su desarrollo y autonomia y que, al mismo tiempo, mejoran su calidad de vida. Recuerda que si
quieres profundizar en este tema puedes formarte con el Master en Dificultades de Aprendizaje y
especializarte en atenciéon temprana.), lo que realizan es una especie de adaptacion para poder
brindarle un tratamiento al menor, cosa que va en contravia de la salud de mi menor porque yo
podria facilmente concluir que es por ello que mi hijo no ha evolucionado y que por eso ellos
dicen que tiene conductas reprochables, que vale decir, desconozco con claridad.

Bajo el anterior argumento, el tratamiento brindado a mi hijo no es el prescrito por el médico
tratante habida cuenta que IPS CAMINEMOS no presta ese servicio especificamente; aunado a



ello, la orden médica preceptua que las terapias deben constar de una hora cada una, siendo mi
hijo atendido media hora por cada terapeuta sin obviar los distintos episodios de rechazo de los
cuales he sido vicitma.

El articulo 13 de la Constitucién Politica establece: “todas las personas nacen libres e iguales ante
la ley, recibirén la misma proteccion y trato de las autoridades y gozaran de los mismos
derechos, libertades y oportunidades sin ninguna discriminacion por razones de sexo, raza,
origen nacional o familiar, lengua, religion, opinion politica o filosofica.

El Estado promoverd las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y adoptaré medidas
en favor de grupos discriminados o marginados.

El Estado protegera especialmente a aquellas personas que por su condicion economica, fisica o
mental, se encuentren en circunstancia de debilidad manifiesta y sancionard los abusos o
maltratos que contra ellas se cometan.”

De este derecho se desprenden dos mandatos basicos: (i) otorgar el mismo trato a supuestos de
hecho equivalentes y (ii) otorgar un trato diferente a situaciones de hecho disimiles. Como se
observa, el rasgo esencial del derecho a la igualdad es que implica un juicio de comparacion
entre dos personas o grupos de personas. Para determinar con mayor precision €l alcance del
derecho a la lgualdad, la Corte ha especificado estos dos mandatos generales en cuatro reglas, a
saber: (i) debe darse un tratamiento distinto a situaciones de hecho que no tienen ningun
elemento en comun, (ii) debe darse el mismo trato a situaciones de hecho idénticas; (i) debe
darse un trato paritario a situaciones de hecho que presenten similitudes y diferencias, cuando
las similitudes sean mas relevantes que las diferencias; y (iv) debe darse un trato diferente a
situaciones de hecho que presenten similitudes y diferencias, cuando las diferencias sean mas
relevantes que las similitudes. Con el propdsito de determinar cuando se presenta alguna de las
hipdtesis mencionadas antes, la Corte ha tenido en cuenta un juicio a partir de tres etapas de
analisis. Primero, se debe establecer €l criterio de comparacion (también denominado tertium
comparationis). Segundo, se debe definir si en el plano factico y en el plano juridico existe
realmente un trato igual o diferenciado. Asi, una vez establecido el criterio de comparacion, debe
verificarse si efectivamente existe un trato igual o un trato diferenciado o si en realidad el cargo
por vulneracion del derecho a la igualdad parte de una indebida comprension o interpretacion de
lo que establece la medida analizada. De este juicio pueden entonces desprenderse dos
hipdtesis: o los grupos o personas no son comparables a la luz del criterio de comparacion y, en
consecuencia, no se afecta el mandato de trato igual; o los grupos o personas si pueden ser
asimiladas y, en esa medida, se presenta una afectacion prima facie del derecho a la igualdad.
Si ocurre lo segundo (si las personas o grupos pueden ser asimilados), en tercer lugar, se debe
determinar si la diferencia de trato se encuentra constitucionalmente justificada, analisis que
varia, pues puede hacerse en intensidades distintas, teniendo como propdsito salvaguardar el
principio democrético y la separacion de poderes, sin afectar gravemente los derechos
inalienables de la persona (articulos 1, 5 y 113 de la Constitucion, respectivamente). Sentencia
C-571/17.

El derecho a la igualdad material. El articulo 13 de la Constitucion consagra el deber del Estado
de promover "las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva”: ademas, sefiala, que
"estado protegera especialmente a aquellas personas que, por su condicion economica, fisica o
mental, se encuentren en circunstancia de debilidad manifiesta...”. Dicho mandato constitucional
establece el derecho a la igualdad material de las personas en situacion de vulnerabilidad, frente
a quienes se deben adoptar acciones de proteccion especial, para garantizar el goce efectivo de
sus derechos. Ello, con el objetivo de "nivelar las fuerzas ... con €l fin de que interactuen en
condiciones equitativas en el juego democratico y para efecto de potenciar el didlogo y la
construccion de la sociedad y las instituciones.” En esa medida, se trata del reconocimiento de
que: “la universalidad de las garantias constitucionales se logra mediante €l trato diferencial, sin
el cual la concrecion de los postulados constitucionales seria deficitaria y tendria un impacto
limitado.”

Como se deduce del articulo 13 Superior, ademas de la situacion de vulnerabilidad originada en
razones economicas, existen factores como el género, la etnia, la edad, entre otros, frente a los
que el Estado debe enfocar sus esfuerzos para propender por su igualdad real y efectiva. Aunque
resulta razonable que el legislativo y el ejecutivo disefien y ejecuten politicas publicas dirigidas a
clertos sectores poblacionales de acuerdo a unos objetivos especificos, en atencion a la
complejidad de los fenomenos de desigualdad, conviene incorporar un enfoque interseccional en
el disefio, implementacion y evaluacion de programas sociales. Ello, en concordancia con la



Jjurisprudencia constitucional que ha sefalado la relevancia de que las acciones del Estado
tendientes a procurar el goce efectivo de la igualdad material adopten dicho enfoque, como una
herramienta para responder de manera integral con estandares de proteccion constitucional a los
grupos poblacionales en los que convergen diversos factores de discriminacion.

Se desprende de lo transcrito que, existe dentro de mi caso una revictimizaciéon, yo soy una
mujer victima del conflicto armado; de escasos recursos, que aparte soporta la batalla de lidiar
con un menor con discapacidad DIARIAMENTE; me dedico 100% a mi hogar y ahora entonces de
paso debo soportar el rechazo del lugar donde se supone que le deben brindar todas las
garantias para que pueda ser un nifio que goce de sus capacidades plenas. Sumado a todo,
instauro el medio constitucional para encontrar en el sistema judicial el sostén que me ha faltado
a lo largo de la vida y me encuentro con que niegan todo lo pretendido e ignoran todos los
hechos narrados pues en pocas palabras para el despacho estoy siendo mentirosa. No encuentro
en el Estado Colombiano la proteccion constitucional a la que tengo derecho, siempre he estado
sometida a las nimiedades que se me puedan brindar.

A proposito del contenido del derecho a la salud, la Observacion General N° 14 del Comité de
Derechos Economicos, Sociales y Culturales determina el concepto del "mads alto nivel posible de
salud”, al indicar que éste comprende ‘“tanto las condiciones biologicas y socioeconomicas
esenciales de la persona como los recursos con que cuenta el Estado”, por lo que, “el derecho a
la salud debe entenderse como un derecho al disfrute de toda una gama de facilidades, bienes,
servicios y condiciones necesarios para alcanzar €/ mas alto nivel posible de salud.”

Al respecto, esta Corte ha advertido que en el mencionado instrumento internacional se "impuso
a los Estados algunas obligaciones inmediatas con relacion al cumplimiento de los deberes que se
derivan del derecho a la salud, tales como (i) garantizar su €jercicio sin discriminacion alguna
(articulo 2.2) y (i) la obligacion de adoptar medidas (articulo 2.1) en aras de la plena realizacion
del articulo 12, indicando que las medidas deben ser deliberadas y concretas, y su finalidad debe
ser "la plena realizacion del derecho a la salud”. Reitera también que, de acuerdo a la
Observacion General N° 12, la realizacion progresiva del derecho a la salud a lo largo de un
determinado periodo implica la obligacion concreta y constante de avanzar lo mas
expedita y eficazmente posible hacia el objetivo de la plena realizacion del derecho a la
salud.[52](...)"

La jurisprudencia patria a partir de los principios de eficacia, eficiencia, universalidad, integralidad
y confianza legitima, ha erigido la continuidad en la prestacion del servicio como elemento
definitorio del derecho fundamental a la salud, que deviene quebrantado por la interrupcion o
intermitencia que genere o0 aumente el riesgo contra la calidad de vida.

Razén por la cual, para la Corte Constitucional es de suma importancia asegurar una constante y
permanente prestacion de los servicios de salud, segin corresponda, con el fin de ofrecer a las
personas "la posibilidad de vivir una vida digna y de calidad, libre, en la medida de lo factible, de
los padecimientos o sufrimientos que sobrevienen con las enfermedades”.

De otra parte, niega el juzgado el suministro de transportes para llevar a mi hijo a las terapias
aduciendo que; “en cuanto a la solicitud del servicio del transporte intramunicipal, tampoco se
observa que la usuaria haya solicitado el servicio ante su EPS por lo gue tampoco puede predicar
este Despacho que haya una negativa por parte de la accionada a suministrarlo.”

En varias oportunidades he manifestado la necesidad que tengo de que me sean suministrado un
transporte porque no cuento con los recursos para sufragar los costos que me implica llevar a mi
hijo ELIASID a las terapias. Adjunto evidencia de conversaciéon con COOSALUD EPS donde
manifiesto que me toca llevar a mi hijo en bus a las terapias de ALUNA otorgadas por ICBF.

Por todo lo anterior, ruego Sefior Juez tener en cuenta los argumentos esbozados y conceder el
amparo de los derechos fundamentales a la SALUD, VIDA DIGNA, IGUALDAD Y SEGURIDAD
SOCIAL de mi menor hijo, realizando el estudio de su caso con el fin de otorgarle que reciba un
trato digno y se le suministren las terapias que necesita, preferiblemente en otra IPS donde no
sienta el acoso y rechazo del que hemos sido victimas tanto él como yo.

PRUEBAS

e Aquellas aportadas con el libelo tutelar.



e Imagenes que evidencian trato indigno recibido mientras espero las terapias de mi hijo
fuera de las intalaciones de IPS.

Atentamente,

CAROLINA GONZALEZ GOMEZ
C.C. No. 1.143.354.561
carolinagonzalezgomez38@gmail.com
dhpersoneriacartagena@gmail.com
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Rama Judicial del Poder Publico

Juzgado Dieciséis Civil Municipal de Cartagena
Direccién: Calle del Cuartel, Edificio Cuartel del Fijo, Oficina 306
Correo Electronico Institucional: j16cmplcgena@cendoj.ramajudicial.gov.co

Cartagena de Indias, D. T. y C., quince (15) de abril de dos mil veinticuatro (2024)

Asunto: Accion de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561
Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos:  Salud y otros.

Procede el Juzgado a proferir sentencia dentro de la accion de tutela presentada por la sefiora
CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con cédula de ciudadania 1.143.354.561,
actuando en calidad de agente oficiosa de su menor hijo, ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ, identificado con tarjeta de identidad 1.143.354.767, contra EPS COOSALUD
identificada con NIT. 900226715-3, por la vulneracion de sus derechos fundamentales a la salud,
la vida digna y seguridad social.

ANTECEDENTES

1. PRETENSIONES:
En el presente asunto la parte accionante pretende lo siguiente:

“l. Ampadrese los derechos fundamentales a la VIDA DIGNA, SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL del
menor de catorce aios ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ.

2. Ordénese la cobertura y atencion en salud integral de ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ,
identificado con T.I. 1.143.354.767 PACIENTE DE 14 ANOS DE EDAD CON DIAGNOSTICO DE
AUTISMO EN LA NINEZ — RETRASO MENTAL PROFUNDO: DETERIORO DEL
COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO

3. En consecuencia, de la declaratoria de derecho de atencion integral en salud del menor ELIASID JOSUE
GOMEZ GONZALEZ, identificado con TJI 1.143.354.767 PACIENTE DE 14 ANOS CON
DIAGNOSTICO DE AUTISMO EN LA NINEZ - RETRASO MENTAL PROFUNDO:
DETERIORO DEL COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION O
TRATAMIENTO, ordénese a COOSALUD EPS que: 2 de 7 - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA;
SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA
OCUPACIONAL. - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5
DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR PSICOLOGIA. - Autorice y preste
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES
TIPO ABA — TERAPIA POR FONOAUDIOLOGIA. - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA;
SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA
POR FISIOTERAPIA. - Suministrar accesibilidad material al paciente, brindandole transporte puerta a
puerta, ida y vuelta CON ACOMPANANTE desde su residencia, para que pueda asistir a TODAS las
citas de terapias, citas con todos los médicos tratantes y exdmenes que permitan su cabal rehabilitacion,
teniendo en cuenta la condicion de precariedad econémica familiar.

4. SE SOLICITA AL SENOR JUEZ VERIFICAR LAS CALIDADES DE LA IPS QUE SE
ENCARGUE DE LAS TERAPIAS Y ATENCIONES DE MI HIJO ELIASID PARA EVITAR SU

REVICTIMIZACION Y UNA NUEVA EXPULSION COMO LA YA VIVIDA EN IPS
CAMINEMOS”

2. HECHOS:
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JUZGADO DIECISEIS CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID J OSUEASCl‘inO'tl(\J/Iﬂi:\ZCCCI‘:)SNdEEfS;
T.1. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

Informa la accionante que su hijo, el menor ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ, fue
diagnosticado desde temprana edad con AUTISMO EN LA NINEZ — RETRASO MENTAL
PROFUNDOQO: DETERIORO DEL COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE
REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA

CONDUCTA.

Indica que hasta el mes de marzo de 2024, el menor venia siendo atendido de manera deficiente
en la IPS CAMINEMOS, entidad que se sustrajo a seguir prestando servicios a su hijo,
argumentando su negativa en comportamientos que consideraban cuestionables por parte del
menor en condiciéon de discapacidad, por lo que relata la actora de manera unilateral y
desconociendo la orden médica, el equipo de IPS CAMINEMOS decidi6o no atender mas a su
hijo, lo que considera una revictimizacion dada su complicada condicién, agravada por su poca
evolucion en presencia del tratamiento suministrado por esta Institucion.

Manifiesta que COOSALUD EPS no garantiza la prestacion del servicio de terapias en los
términos ordenados por el equipo médico tratante, pues segun los ordenamientos estas deben
ser de TIPO ABA, y la IPS CAMINEMOS suministra servicios que no corresponden a esta
caracteristica.

Senala que luego de la desvinculacion de su hijo de la IPS CAMINEMOS, la EPS COOSALUD
permitio que este fuera atendido por el especialista en Psiquiatria a fin de valorar su condiciéon y
establecer un nuevo plan de manejo en caso de considerarse necesario, por lo que nuevamente
se ratificéd la necesidad de aplicarle terapias tipo ABA en la modalidad de OCUPACIONAL,
PSICOLOGICA, FONOAUDIOLOGIA, FISIOTERAPIA, asi: -TERAPIAS TIPO ABA;
SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA -
TERAPIA OCUPACIONAL. -TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DiA 5
DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR PSICOLOGIA. -
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR
6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR FONOAUDIOLOGIA.

Afirma que ha acudido a la Personeria de Cartagena para poner de presente los inconvenientes
presentados y pese a su ayuda no ha sido materialmente posible lograr que COOSALUD EPS
suministre de manera oportuna, las terapias TIPO ABA, respetando las ordenes médicas por lo
que su hijo se encuentra sin la atencion debida.

Por lo anterior solicita la actora el amparo integral en salud, de modo no se interrumpa la
prestacion cabal en salud del menor y adicionalmente solicita a la EPS COOSALUD que
reconozca los transportes para todas las citas que demanda la atencién de ELIASID JOSUE
pues es una mujer de escasos recursos en condiciones de suma vulnerabilidad, que he dedicado
su vida al cuidado y rehabilitacion de su hijo ELIASID JOSUE, lo cual le impide ejercer
actividad laboral de manera integral para proveerle de mejor manera. Ademas, aduce que es
victima del conflicto armado

3. TRAMITE.

La accién de tutela fue presentada el 2 de abril de 2024, en la Oficina Judicial de esta ciudad,
dependencia donde fue sometida a reparto, correspondiendo a este Despacho Judicial su
conocimiento. Por reunir los requisitos legales conforme a los Decretos 2591 de 1991 y 1069 de
2015, mediante proveido del 2 de abril de 2024 se admiti6 la presente tutela, se procedio a dar
traslado a la accionada y se le solicit6 rendir un informe sobre los hechos materia de esta accion.

4. INFORME DE PARTE ACCIONADA Y VINCULDAS:

4.1. COOSALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A.

En su informe sefialan que COOSALUD EPS ha garantizado una ATENCION INTEGRAL Y
OPORTUNA a ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ a través de su red prestadora de
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JUZGADO DIECISEIS CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA

Asuqto: Accién de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
T.I. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacién: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

servicios y que procedieron a establecer contacto con los prestadores de servicios adscritos a su
red a quienes solicitaron llevar a cabo todas las gestiones administrativas referentes a la

programacioén de los servicios deprecados.

Manifestéo que CAMINEMOS IPS, ordend el reintegro del paciente ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ, quien cuenta con valoracién para psiquiatria y demds terapias que requiere.
Afirmaron que la madre del menor, CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, no estuvo de acuerdo
con que sea la IPS CAMINEMOS, quien preste el servicio, pero en este momento solo tienen
contratacion para los servicios que requiere el paciente, con esta IPS.

Por lo anterior mediante adicion a informe de contestacion de tutela, estaran remitiendo para
conocimiento del Despacho, el siguiente estado de gestion, junto a los soportes que den cuenta
de las acciones efectuadas en su entidad. Solicitan no tutelar o declarar la improcedencia de la
presente accion constitucional o en su defecto se declare la carencia actual de objeto al haberse
configurado un hecho superado.

4.2. FUNDACION HOSPITAL INFANTIL NAPOLEON FRANCO PAREJA-
CASA DEL NINO

Indican que no es posible acceder de su parte a las pretensiones del actor dado que no estan
obligados a prestar los servicios reclamados al no encontrase contratados. Y dicha prestacion
debe ser solventada por su EPS, que es la obligada a garantizar los servicios de salud.

Por lo que solicitan se declare improcedente la presente accion de tutela por inexistencia de
vulneracién de su parte, y se les desvincule por falta de legitimacion en la causa por pasiva.

4.3. FUNDACION ALUNA

Indican que desarrollan un contrato celebrado con el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, esta ultima entidad estatal en el marco de un proceso administrativo de
restablecimiento de los derechos de los nifios y nifias

Considera que no existen fundamentos juridicos ni facticos para que se ordene mediante un fallo
de tutela a la FUNDACION ALUNA, como entidad de derecho privado, a que por si misma y
a sus costas mantenga la permanencia indefinida del del adolescente ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ en sus protocolos de atencion.

Afirman que la competencia para adoptar medidas temporales o definitivas para el
restablecimiento de derechos del adolescente ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
corresponde exclusivamente al ICBF; en materia de educacién corresponde al Distrito Turistico
y Cultural de Cartagena de Indias a través de su Secretaria de Educacion y en materia de salud
compete a la entidad prestadora de salud a la cual se encuentra afiliado el menor; entidades
diferentes y autéonomas de la FUNDACION ALUNA que no tiene capacidad ni competencias
para definir estas medidas. ni para ordenar la permanencia en la Fundacion

CONSIDERACIONES

1. COMPETENCIA.

Segun lo establecido por el articulo 86 Superior, el Decreto-Ley 2591 de 1991 y el Decreto 333
de 2021, es competente este Juzgado para resolver la accion de tutela presentada por la sefiora
CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con cédula de ciudadania 1.143.354.561,
actuando en calidad de agente oficiosa de su menor hijo, ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ, identificado con tarjeta de identidad 1.143.354.767, contra EPS COOSALUD
identificada con NIT. 900226715-3, por la vulneracion de sus derechos fundamentales a la salud,
la vida digna y seguridad social.
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2. PROBLEMA JURIDICO.

Consiste en determinar, si efectivamente se estan vulnerado los derechos fundamentales a la
salud, la vida digna y seguridad social, del menor ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ por
parte de la accionada, al negarle el suministro de los servicios médicos prescritos por sus
profesionales de la salud tratantes. Para resolver esta accion se procedera a tener en cuenta
algunas consideraciones generales y a continuacion se estudiara el caso concreto.

3. LA ACCION DE TUTELA.

El articulo 86 de la Constitucion Nacional consagra que toda persona tendra derecho a instaurar
accion de tutela ante los jueces, en todo momento y lugar para lograr mediante un procedimiento
preferente y sumario la proteccion inmediata de sus derechos institucionales fundamentales,
cuando quiera que estos sean vulnerados o amenazados. Este instituto juridico es invocado
cuando se desea defender o brindar proteccion inmediata de los derechos fundamentales de un
ciudadano al considerar que estos resulten vulnerados o amenazados por la accién u omision de
cualquier autoridad publica o inclusive con respecto a particulares encargados en la prestacion
de un servicio publico o cuya conducta afecte grave e indirectamente el interés colectivo.

Tanto en el preambulo, como en el contenido de las normas transitorias, la Constitucion de
1991, consagra una serie de Derechos para todas las personas, sin distinguir en ellas sexo, raza,
lengua o religion, pero tales Derechos no serian operantes si no se hubiesen contemplado los
mecanismos tendientes a lograr su efectividad a fin de no convertirse en meros enunciados.

En relaciéon con la procedencia de la accion de tutela, el articulo 5° del Decreto 2591 de 1991,
establece como regla general la procedencia de la accion de tutela contra toda accion de una
autoridad publica violatoria de los derechos fundamentales y excepcionalmente procede contra
particulares, siempre que no existan otros recursos o medios de defensa judicial, salvo que se
utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable, por lo que la
caracteriza su caracter residual y subsidiario.

4. SERVICIO DE TRANSPORTE INTRAMUNICIPAL PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD.

La Corte Constitucional se pronuncid recientemente sobre el punto en la sentencia T-277 de
2022, en la que expreso:

“34. Bajo ese contexto, la Corte Constitucional ha precisado que el transporte no es una prestacion del servicio
de salud en si mismo. Es un mecanismo para acceder a aquel. Luego, su falta de suministro puede desconocer
la faceta de accesibilidad al Sistema de Salud en los términos del literal c) del articulo 6° de la Ley 1751 de
2015 y, de ese modo, conllevar una vulneracion a los derechos fundamentales del paciente.

35. De hecho, el servicio de transporte de pacientes fue incluido en el Plan de Beneficios en Salud -PBS- bajo
unas condiciones especificas. En particular, los articulos 121 y 122 de la Resolucion 2481 de 2020 -
normativa aplicable al caso concreto en razon del momento de presentacion de la accion de tutela que ocupa
la atencion de la Sala- regulan las circunstancias especificas en las cuales las EPS estin obligadas
expresamente a prestar el servicio de transporte a sus afiliados.

36. Sobre el punto, este Tribunal ha diferenciado entre las nociones de transporte intermunicipal (traslado
entre municipios) y transporte intramunicipal (traslados dentro del mismo municipio). En general, el
servicio de transporte para el caso de pacientes ambulatorios se encuentra incluido en el PBS y debe ser
autorizado por la EPS cuando sea necesario que el paciente se traslade a un municipio distinto al de su
residencia (intermunicipal), con el fin de acceder a un servicio médico que también se encuentre incluido
en el PBS.

37. En consecuencia, en principio, el transporte fuera de los eventos contemplados por el PBS, como es el caso
del transporte intramunicipal, corresponde a un servicio que debe ser sufragado, por regla general, por el
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paciente y/o su nucleo familiar o red de apoyo. Sin embargo, la jurisprudencia constitucional ha
reconocido que la ausencia del servicio de transporte puede constituir, en ciertas circunstancias, una barrera
de acceso a los servicios de salud, y que existen situaciones en las que los usuarios del sistema requieren de
servicio de transporte que no estd cubierto expresamente por el PBS para acceder efectivamente a los

procedimientos médicos asistenciales ordenados para su tratamiento.

38. En estos casos, la Corte ha establecido que las EPS deben brindar dicho servicio de transporte no cubierto
de manera expresa por el PBS, especificamente, cuando “(i) ni el paciente ni sus familiares cercanos tienen
los recursos economicos suficientes para pagar el valor del traslado y (ii) de no efectuarse la remisién se
pone en riesgo la dignidad, la vida, la integridad fisica o el estado de salud del usuario.”

39. Asimismo, esta Corporacién no solo ha previsto la necesidad de reconocer el servicio transporte para el
usuario sino también para un acompaiiante en la medida en que el PBS con cargo a la Unidad de Pago
por Capacitacion [UPC] no contempla esa posibilidad. Para tal fin, ha establecido que se debe corroborar

que el paciente “(i) dependa totalmente de un tercero para su movilizacion, (ii) necesite de cuidado
permanente para garantizar su integridad fisica y el ejercicio adecuado de sus labores cotidianas y,

(i1i) ni el paciente ni su_familia cuenten con los recursos econémicos para cubrir el transporte del

tercero.”

40. Las reglas previstas en los pdrrafos anteriores constituyen las razones de decision empleadas en aquellos
casos en los cuales diversas Salas de Revision han estudiado expresamente la viabilidad de ordenar a una
EPS que se encargue de sufragar el servicio de transporte para personas que requieren, algunas veces con
acompaiiante, del servicio de dialisis dentro de su mismo municipio de residencia.

41. Asi mismo, en referencia a la capacidad economica del usuario, la Corte ha determinado que las entidades
prestadoras de salud tienen el deber de indagar en su base de datos sobre la informacion socioeconémica
del paciente, para concluir si este puede o no cubrir los costos de los servicios que el paciente reclama.

5. EL DERECHO FUNDAMENTAL DE LOS NINOS A LA SALUD.

La sentencia T 674 de 20 indica: Como lo sefiala el articulo 44 de la Carta Politica, el derecho a la
salud de los nifios tiene cardcter fundamental y, ademds, con soporte en preceptos superiores y en
instrumentos de derecho internacional, son considerados sujetos de especial proteccion constitucional y
acreedores de un acentuado amparo en sede de tutela, en tanto que sus derechos prevalecen sobre las
prerrogativas de los demds, por ende, deben ser tratados con preferencia.

Proteccion que se acrecienta cuando el pequerio padece algun tipo de discapacidad o enfermedad que le
suponga sufrir la merma en su capacidad fisica, por lo que, de conformidad con las directrices contenidas en
los articulos 13 y 47 Superiores, le corresponde al Estado adelantar politicas publicas tendientes a buscar
su rehabilitacion e integracion social y, de esa manera, es su deber brindarles la atencion especializada que
requieran.

En ese sentido, a los menores de edad que padecen una enfermedad que les ha generado algun tipo de
discapacidad fisica, mental o sensorial, se les debe prodigar la totalidad del componente médico previsto para
el manejo del padecimiento que le sobrevino asi no se obtenga su recuperacion completa y definitiva, pues los
mismos, aunque sirvan solo como paliativos, aseguran que al paciente se le dé la posibilidad de vivir en el
mayor nivel de dignidad a que haya lugar.

Ahora, importante resulta garantizarles a los nifios con disminuciones fisicas las condiciones de accesibilidad
al componente médico que requieran, para que disfruten del mads alto grado de salud. Tal exigencia se deriva
de la Observacion General numero 14 del Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de la
Organizacion de Naciones Unidas. La cual, en lo que resulta importante a efecto de resolver el caso concreto,
sefialo:

“b) Accesibilidad. Los establecimientos, bienes y servicios de salud deben ser accesibles a todos, sin

discriminacion alguna, dentro de la jurisdiccion del Estado Parte. La accesibilidad presenta cuatro
dimensiones superpuestas:
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i) No discriminacion: los establecimientos, bienes y servicios de salud deben ser accesibles, de hecho y de
derecho, a los sectores mds vulnerables y marginados de la poblacion, sin discriminacion alguna por
cualquiera de los motivos prohibidos.

i) Accesibilidad fisica: los establecimientos, bienes y servicios de salud deberan estar al alcance geogrifico
de todos los sectores de la poblacion, en especial los grupos vulnerables o marginados, como las minorias
étnicas y poblaciones indigenas, las mujeres, los niios, los adolescentes, las personas mayores, las personas
con discapacidades y las personas con VIH/SIDA. (...) Ademds, la accesibilidad comprende el acceso
adecuado a los edificios para las personas con discapacidades.

iii)  Accesibilidad economica (asequibilidad): los establecimientos, bienes y servicios de salud deberan estar
al alcance de todos. Los pagos por servicios de atencion de la salud y servicios relacionados con los factores
determinantes bdsicos de la salud deberan basarse en el principio de la equidad, a fin de asegurar que esos
servicios, sean piblicos o privados, estén al alcance de todos, incluidos los grupos socialmente desfavorecidos.
La equidad exige que sobre los hogares mds pobres no recaiga una carga desproporcionada, en lo que se
refiere a los gastos de salud, en comparacion con los hogares mads ricos. (...)".

Asi las cosas, se debe procurar porque en el sistema de salud colombiano, los nifios puedan acceder a los
servicios de la manera mds ficil posible, no solo desde la perspectiva de infraestructura sino también
eliminando todas las barreras que se establezcan por sus condiciones particulares y financieras y las de su
nticleo familiar.

7. CASO CONCRETO.

En cuanto al caso concreto, observa este Despacho que la presunta vulneracién de los derechos
fundamentales alegada se suscita en el hecho que el menor ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ padece una situacién de discapacidad generada como consecuencia del autismo
que afronta y que la materializacién de su acceso a los servicios médicos prescritos para el
manejo de su enfermedad se ha dificultado por presunta falta de prestacion de los servicios
médicos ordenados para su tratamiento.

En primer lugar, el Despacho, estudiard los requisitos de procedencia de la accion de tutela, los
cuales, segun jurisprudencia de la Corte Constitucional, se resumen asi:

“2.1. La accion de tutela resulta procedente cuando cumple 4 requisitos: (i) Legitimacion por activa. Puede
ser usada por todas las personas cuyos derechos fundamentales se encuentren vulnerados o amenazados, por
si misma o por quien actiie a su nombre?, (ii) Legitimacién por pasiva. El amparo procede contra las
acciones u omisiones de las autoridades publicas y de particulares cuando, entre otras, exista una relacion
de subordinacién como sucede entre el trabajador y su empleador”. (iii) Inmediatez. No puede transcurrir
un tiempo excesivo, irrazonable o injustificado entre la actuacion u omision y el uso del amparo™?, (iv)
Subsidiariedad. La accion de tutela resulta procedente cuando no existen otros mecanismos de defensa
judicial disponibles, cuando los mecanismos disponibles no resultan eficaces para el caso concreto? o cuando
aun siéndolo, se requiere evitar la consumacién de un perjuicio irremediable” y se usa como mecanismo
transitorio. ™

De acuerdo con lo anterior, revisado el expediente se advierte que (i) el accionante se encuentra
legitimado por activa al actuar como agente oficioso de su menor hijo, titular de los derechos
presuntamente vulnerados; (ii) en el presente asunto la accionada es la encargada de prestar el
servicio de salud al menor por tanto, esta legitimada como parte pasiva en el actual tramite
constitucional al atribuirsele la vulneracién de los derechos fundamentales alegada; (iii) en
cuanto al requisito de la inmediatez se evidencia por lo expuesto por el actor en cuanto a la
patologia que padece su menor hijo que la presunta vulneracion es de caracter actual y
permanente (iv) sobre la subsidiariedad, la actora ha presentado varias solicitudes ante la
accionada segun lo ha manifestado. Ademas la Corte Constitucional en repetidas ocasiones tales
como la sentencia T-226 de 2015, ha dejado sentado que resulta desproporcionado enviar a
diligencias a los entes administrativos, a las personas cuando se evidencien circunstancias en las
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cuales esté en riesgo la vida, la salud o la integridad de las mismas, pues la eventual demora que
implica esta actuacion, por la urgencia y la premura con la que se debe emitir una orden para
conjurar un perjuicio, podria conducir al desamparo de los derechos o a la imposibilidad de
reparar los mismos, por lo que en el presente caso se advierte cumplido el requisito de la

subsidiariedad.

Habiéndose cumplido los requisitos de procedencia previamente mencionados, el objeto a
resolver en el presente tramite constitucional, es determinar si al no recibir los servicios médicos
prescritos por su profesional de la salud tratante, se han vulnerado los derechos a la salud, la
vida digna y seguridad social del menor

Para ello, se referira en primer lugar este Despacho los servicios médicos requeridos por el hijo
de la accionante son los siguientes: “TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL
DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA OCUPACIONAL;
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DiA 5 DIAS A LA SEMANA, POR
6 MESES TIPO ABA - TERAPIA POR PSICOLOGIA; TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE
UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA - TERAPIA POR
FONOAUDIOLOGIA; TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS
A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR FISIOTERAPIA”.

Frente a ello, la EPS accionada en su informe indicé “...que CAMINEMOS IPS, ordeno el
reintegro del paciente ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ, quien ya cuenta con valoracién para
psiquiatria y demds terapias que requiere, sin embargo la madre del menor, CAROLINA GONZALEZ
GOMEZ, no esta de acuerdo que sea esta IPS, quien preste el servicio. Cabe decir que segiin conversacion
con CAMINEMOS IPS, el reintegro del menor a sus sesiones esta programado para el dia 8 de abril
de 2024 . Ante esta negativa por parte de la madre del menor, estamos implementando un estrategia de
sensibilizacion para con ella, con tal de que acepte la continuidad del tratamiento necesario para su hijo con
la IPS asignada, que en este caso es CAMINEMOS IPS. Hay que tener en cuenta que en este momento solo
tenemos contratacion para los servicios que requiere el paciente, con esta IPS”. (Negrillas fuera de texto)

Como bien se observa, la EPS se ha allanado a garantizar la continuidad del servicio medico
pero ahora es la accionante quien no esta de acuerdo con la IPS prestadora y se niega a agendar
la cita por considerar que la prestacion del servicio no es acorde a lo prescrito por sus médicos
tratantes. Asi se corrobora con la manifestacion hecha por la seiora CAROLINA GONZALEZ
ante la PERSONERIA DISTRITAL (archivo 08):

A la sede de esta Personeria se presenté la seiiora CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con
cédula de ciudadania No. 1.143.354.561 a manifestar que recibio llamada telefonica de CAMINEMOS
IPS por instruccion de la EAPB COOSALUD, para reanudar la ronda de terapias para su hijo ELIASID
JOSUE, frente a lo cual dijo que senté su negativa en el entendido que aduce que las terapias alli
suministradas no son TIPO ABA y adicionalmente, refiere que su hijo fue rechazado y maltratado en
dicha Institucién Prestadora de Salud, por lo gue NO ACEPTARA que se revictimice a su hijo menor
de edad.

En tal medida, acude la ciudadana a buscar apoyo de la Personeria Distrital de Cartagena de Indias, lo que
motiva la presentacion de este memorial a fin de poner en conocimiento al sefior Juez de las particularidades
del caso.

Frente a ello, debe precisarse que no encuentra este despacho fundamento técnico o cientifico
alguno para el rechazo de la accionante en cuanto a la idoneidad en la prestacion del servicio
médico toda vez que es el profesional de la salud correspondiente el Unico autorizado para ello.

En ese orden, es claro para el despacho que COOSALUD ha puesto a disposicidn los servicios

requeridos por el accionante sin que exista prueba de lo contrario y mucho menos de los
maltratos alegados por la accionante sobre su hijo por parte de la IPS CAMINEMOS.
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Todo lo anterior conduce a la configuracion de la carencia actual de objeto por haberse superado
el hecho que dio origen a la vulneracion de los derechos fundamentales invocados por la actora.

Sobre la carencia de objeto por hecho superado, la H. Corte Constitucional en sentencia T-054
de 2020 expreso:

“14. La carencia actual de objeto por hecho superado tiene lugar cuando, entre la interposicion de la accion
de tutela y la decisién del juez constitucional, desaparece la afectacion al derecho fundamental alegada y se
satisfacen las pretensiones del accionante, debido a “una conducta desplegada por el agente transgresor”.

15. Cuando se demuestra esta situacion, el juez de tutela no estd obligado a proferir un pronunciamiento de

fondo. Sin embargo, de considerarlo necesario, puede consignar observaciones sobre los hechos que dieron
lugar a la interposicion de la accion de tutela, bien sea para condenar su ocurrencia, advertir sobre su falta
de conformidad constitucional o conminar al accionado para evitar su repeticion.

16. En estas circunstancias, el juez constitucional debe declarar la improcedencia de la accion de tutela
por carencia actual de objeto, pues, de lo contrario, sus decisiones y ordenes carecerian de sentido, ante “la
superacion de los hechos que dieron lugar al recurso de amparo o ante la satisfaccion de las pretensiones del
actor”,

Conforme a lo anterior, no existe objeto sobre el cual pronunciarse en esta accion constitucional,
porque resulta evidente que, ante la cesacion del hecho generador de la violacion o amenaza,
cualquier orden resulta por completo inocua o superflua, razén por la cual negard el amparo
solicitado.

Finalmente, en cuanto a la solicitud de tratamiento integral, si bien se observa que dentro de las
pretensiones de la actora esta la solicitud del mismo no podria aseverarse que hay una negacion
reiterada de los servicios al paciente y no se avizora en el presente tramite constitucional algin
otro elemento que permita inferir que la EPS haya tenido una conducta negligente y repetitiva
en cuanto a sus obligaciones para con el paciente; de hecho la accionante, no aduce que haya
ordenes médicas pendientes por autorizar o que constantemente ha habido incumplimiento en
la asignacién de sus citas, procedimientos, o medicamentos, lo cual es uno de los requisitos
exigidos por la jurisprudencia de la Corte Constitucional :

Sentencias T-099-23 y T-394 de 2021 de la Corte Constitucional:

51 De esta manera, para que la autoridad judicial ordene el tratamiento integral debe comprobar que:
(i) la EPS fue negligente respecto a sus obligaciones con el paciente; (ii) la existencia de ordenes médicas con
especificaciones tales como, diagnosticos, insumos o servicios requeridos, (iii) la calidad de sujeto de especial
proteccion constitucional del accionante o su estado extremadamente grave de salud. Cabe destacar que el
Juez de tutela no puede emitir pronunciamiento sobre hechos futuros e inciertos, por lo que las prescripciones
médicas deben ser claras””.

En cuanto a la solicitud del servicio del transporte intramunicipal, tampoco se observa que la
usuaria haya solicitado el servicio ante su EPS por lo que tampoco puede predicar este Despacho
que haya una negativa por parte de la accionada a suministrarlo.

Por lo expuesto, el Juzgado Dieciséis Civil Municipal de Cartagena, administrando Justicia
en nombre de la Republica y por autoridad de la Ley”

RESUELVE:
PRIMERO: DECLARAR IMPROCEDENTE la presente accion de tutela en atencion a la

carencia actual de objeto por hecho superado en cuanto a los servicios médicos que requiere el
accionante, conforme a las razones expuestas en la parte motiva de esta providencia.

Pagina 8 de 9


https://www.corteconstitucional.gov.co/sentencias/2023/T-099-23.rtf
https://www.corteconstitucional.gov.co/Relatoria/2023/T-099-23.htm#_ftn51

JUZGADO DIECISEIS CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA

Asunto: Accion de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
T.I. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

SEGUNDO: NEGAR Ias pretensiones de la accidén de tutela referentes al tratamiento integral
y al servicio de transporte, por las razones expuestas en esta providencia.

TERCERO: Por Secretaria notifiquese este fallo a las partes conforme lo ordena el articulo 30
del Decreto 2591 del 1991.

CUARTO: Si no fuera impugnado el presente fallo, remitase el respectivo expediente a la Ho-
norable Corte Constitucional en opcion de revision, de conformidad con lo preceptuado en el

articulo 31, inciso segundo, del Decreto 2591 de 1991.

NOTIFIQUHSE LASE

?{'JS FRANCO DIAZ
UEZ

HERNAN D
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é@ Yesica Coosalud T

En linea

Mire aqui llevo al paciente eliasid
en buseta casi durmiendose con
dos dosis de medicamentos
teniendo un EPS que le puedo
brindar el transporte sabiendo
que el paciente eliasid no tolera
ir en buseta que tristeza 'y
tampoco nada de las terapias
eso es falta de humanidad

12:38 p. m. v/

me informaron que no es posible por que
aluna no hace parte de nuestra red.

12:39 p. m.

Yesica Coosalud

me informaron que no es posible por que ‘
aluna no hace parte de nuestra red.

_RUTEHETTf g

1:05 12:40 p. m. V&
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Rama Judicial del Poder Publico

Juzgado Dieciséis Civil Municipal de Cartagena
Direccién: Calle del Cuartel, Edificio Cuartel del Fijo, Oficina 306
Correo electronico institucional: jl6cmplcgena@cendoj.ramajudicial.gov.co

Cartagena de Indias, D. T. y C., abril veintiséis (26) de dos mil veinticuatro (2024)

Asunto: Auto concede impugnacion de tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561
Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos:  Salud y otros.

Procede este Despacho a resolver sobre la impugnacion de la sentencia de tutela de fecha quince
(15) de abril de 2024, presentada por la parte accionante CAROLINA GONZALEZ GOMEZ,
actuando en representacion de su menor hijo ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ.

Al respecto, se tiene que el articulo 31 del Decreto 2591 de 1991 dispone:
“Impugnacion del fallo. Dentro de los tres dias siguientes a su notificacion el fallo podrd ser
impugnado por el Defensor del Pueblo, el solicitante, la autoridad publica o el representante del
organo correspondiente sin perjuicio de su cumplimiento inmediato”
Teniendo en cuenta lo anterior, encuentra el despacho que en el caso en estudio la impugnacion
impetrada por la parte accionante fue interpuesta en la oportunidad que la Ley le otorga para
recurrir, razon por la cual se concedera.
En ese sentido, el Juzgado Dieciséis Civil Municipal de Cartagena,

RESUELVE

PRIMERO: CONCEDER la impugnacion del fallo de tutela de fecha quince (15) de abril de
2024, presentada por la parte accionante CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, actuando en
representacion de su menor hijo ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ.

SEGUNDO: REMITIR el expediente contentivo de la tutela a los Jueces Civiles del Circuito
de esta ciudad.

TERCERQO: COMUNICAR a las partes esta decision

Paginalde1l
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FORMULA MEDICA EXTERNA SERVICIOS

EVOLUCION DE CONSULTA EXTERNA

e Histors 6812384 Ne Folio: 50 N°Ingreso: 1502378 Fecha de Ingreso:  30/11/2023 9:02:56 3. m.
Clinica:
tiombre Pacente: GERSYMAR DAILYN APONTE RIVERO Sexo: Femening
Focka Macimients: 11/agosto/2009 Edad Actual: 144708/ 3 Meses [ 19 Dias Cama:
[ CHILE T50 2-60 MZ %65 Teléfono: 1187941682
Fecha da Soficitud: Servicio: pX: F711 RETRASO MENTAL MODERADO: DETERIORO

OEL COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO, QUE
REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO

Plan Beneficios RSOE9 - COOSALUD Sh SUBSIDIALG Nivel - Estrato: NIVEL 1
EPS: RS04 - COOBALLD SA SUBSIDIALO
PROCEDMIENTOS NO QX IAREA SERVICIO: 079 CONSULTA EXTERNA - PEDIATRIA
RIPCION ANTIDAD [ESTADO

800385 CONSULTA DE CONTROL O DE 3£6 JMIENTO POR ESPECIALISTA EN 1 Rutinario

PSIGUIATRIA PEDIATRICA s ¢ ~ Sl ey R
CONTROL EN UN MES i H—Do24] 22 ede
[ ios CONSULTA DE CONTROL O SEGUI, NTOPORP ICOLOGIA . r,1(:;::; Rutinano
§ SESIONES A LA SEMANA POR & MESES =6 i‘»_l &, WAy
290313 CONSULTA DE CONTROLODE S IMIENT ng)i TERAPIA ogummomnzo Rutinario
§ SESIONES A LA SEMANA POR 6 MESES o8 2 22 42
BHAT0 CONSULTA DE CONTROL O SE ululEN'Oro_PGR FONOAUDIOLOGIA 120 Rutinario
S SESIONES A LA SEMANA POR § MESES _ P02 Y9 2% H3

f: X E Total items: 4




Cassdalbiite

890480135 FORMULA MEDICA EXTERNA SERVICIOS

EVOLUCION DE CONSULTA EXTERNA
Historizs Clinica Actual: Permiso por Proteccién Temporal-6811384

N° Historia 6812384 N Follo: 52 N°Ingreso: 1513124 Fecha de Ingreso:  21/12/2023 841322, m.
Clinicat
DATOS DEL INGRESO ;
Nombre Paciente:  GERSYMAR DAILYN APONTE RIVERO Sexo: Femeniro
Fecha Nacimiento:  11/agosto/ 2009 Edad Actual: 14 A%os / 4 Meses | 10 Dias Cama:
‘Direccion: “CHILE T50 2-60 MZ 565 Teléfono: 3187941682
Fecha de Solicitud: Servicio: DX: G405 SINDROMES EPILEPTICOS ESPECIALES
DATOS DE AFILIACION
Plan Beneficios: RSDES - COOSALUD SA SUBSIDIADG Hivel - Estrato: MNIVEL 1
EPS: RSDEY - COOSALUD SA SUBSIDIADD
W‘IETMIEMW NO QX JEREA SERVICIO. 079 CONSULTA EXTERNA - PEDIATRIA |

i DESCRIPCION ANTIDAD ESTADO
JOBSERVACIONES
890375 CONSULTA DE CONTROL O DE s&ewamwr% POR ESPECIALISTA EN i Rutinario

IATRIC i S
- NEUROLOGIAPEDIATRICA 2_"2"(; 5 i';‘j
890275-1 CONSULTA DE PRIMERA VEZ ESPECIALIALISTA EN NEUROLOGIA 1 Rutinario
PEDIATRICA -EPILEPTOLGGO
Total ltems: 2

BERMEJO PADILLA SINDY MARGARETH D
NEUROLOGIA PEDIATRICA

1129536239




FORMULA MEDICA EXTERNA SERVICIOS

EVOLUCION DE CONSULTA EXTERNA
Permiso par Proteccion Temporal-6812384  ORDEN DE SERVICIO N*: 5148001 | .
6812384 N Falio: 51 N° Ingreso: 1505135 Fecha de Ingreso: $/12/2023 10102129 8, m,

l"lw

Fecha Actual : martes, 05 diciembre 2021

CONSULTADE COHTRO{. O DE SEGUIMIENTO POR

CONTROL 1 NES ™ 220607 .

ESPECIALISTA EN 1 Rutinaiio

Seno: Fomenino
" 11/agosto/ 2009 Edad Actuali 14 angy ) 3 Mesed | 24 [Nas Cama:
Dimocén: Ouwe 750 260 Mz 889 Toléfono! MBI 1662
é mnhw 05123027 11 38 Servicio: DX: H081  MOLUSCD CONTAGIOSD
! DATOS DE AFTLIACION
Plan Beneficios: 85085 - CoosALLD <A KBSIDIADO Nivel - Estrato: KIvEL |
EPS: RSDE3 - COOSALUD SA SUBSTDIARG
w NO ax AREASERVICIO. o7e CONSULTA EXTERNA - PEDIATRIA |
0 : [PESCRIPCION ICANTIDAD [ESTADO
m CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN DERMATOLOGIA 1 Rulingrio
VERRIGAS 2205
830383

Total llems. Fi




FORMULA MEDICA EXTERNA SERVICIOS

EVOLUCION DE CONSULTA EXTERNA
Permiso par Proteccion Temporal-6812384  ORDEN DE SERVICIO N*: 5148001 | .
6812384 N Falio: 51 N° Ingreso: 1505135 Fecha de Ingreso: $/12/2023 10102129 8, m,

l"lw

Fecha Actual : martes, 05 diciembre 2021

CONSULTADE COHTRO{. O DE SEGUIMIENTO POR

CONTROL 1 NES ™ 220607 .

ESPECIALISTA EN 1 Rutinaiio

Seno: Fomenino
" 11/agosto/ 2009 Edad Actuali 14 angy ) 3 Mesed | 24 [Nas Cama:
Dimocén: Ouwe 750 260 Mz 889 Toléfono! MBI 1662
é mnhw 05123027 11 38 Servicio: DX: H081  MOLUSCD CONTAGIOSD
! DATOS DE AFTLIACION
Plan Beneficios: 85085 - CoosALLD <A KBSIDIADO Nivel - Estrato: KIvEL |
EPS: RSDE3 - COOSALUD SA SUBSTDIARG
w NO ax AREASERVICIO. o7e CONSULTA EXTERNA - PEDIATRIA |
0 : [PESCRIPCION ICANTIDAD [ESTADO
m CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN DERMATOLOGIA 1 Rulingrio
VERRIGAS 2205
830383

Total llems. Fi




Fecha Actual : lunes, 19 febrero 2024

; 3 O oV :
ﬁf ’ﬁf FORMULA MEDICA EXTERNA SERVICIOS

; 0T EVOLUCION
Historia Clinica Actual: Permiso por Proteccién Temporal-6812384
N° Historia 6812384 N° Folio: 55 N°Ingreso: 1543023 Fecha de Ingreso;  19/02/2024 12:11:50 a. m.
Clinica: -
DATOS DEL INGRESO ! ' :
Nombre Paciente:  GERSYMAR DAILYN APONTE RIVERO Sexo: Femenino
Fecha Nacimiento: 11/agosto/2009 Edad Actual: 14 Afios / 6 Meses / 9 Dias Cama: OBS 3-CM02
Direccion: CHILE TS0 2-60 MZ 969 Teléfono: 3187941682
Fecha de Solicitud: Servicio: DX: G403 EPILEPSIA Y SINDROMES EPILEPTICOS
1DIOPATICOS GENERALIZADOS
DATOS DE AFILIACION
Plan Beneficios: RS069 - COOSALUD SA SUBSIDIADO Nivel - Estrato: NIVEL 1
EPS: RS069 - COOSALUD SA SUBSIDIADO
LISTADO DE PROCEDIMIENTOS NO QX JAREA SERVICIO:  [079 [CONSULTA EXTERNA - PEDIATRIA
CODIGO [DESCRIPCION CANTIDAD [ESTADO
BSERVACIONES
890375 CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTAEN 1 Rutinario
NEUROLOGIA PEDIATRICA
890383 CONSULTA DE CONTROL © DE SEGUIMIENTC POR ESPECIALISTAEN 1 Rulinan'c
PEDIATRIA
EN 3 DIAS
Total ltems: 2

// .)
MARTINEZ SALCEDO JHON ALEXANDER
PEDIATRIA

70837

Pagina 110
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Defender tuy devechoy ey Nuestyo deber

Cartagena de Indias, D.T y C., 09 de Mayo de 2024

Sefores,

PERSONERIA DELEGADA PARA LOS DERECHOS HUMANOS
AROLDO RAMIREZ

Correo: Dhumanos@personeriacartagena.gov.co
Personero delegado

Ciudad

REF. Remision por competencia. Art 21 de la Ley 1755 DE 2015.

Cordial saludo.

En mi condicién de Personero delegado para la Proteccion de las
Comunidades y Sujetos de Especial Proteccidon Constitucional, amparadoen
la C.N., las leyes 136/94, 142/94, 689/2000, los Decretos 990/2002, 1429 del
1995, y demas normas concordantes, como agente del Ministerio Publico, me dirijo
a usted comedidamente para remitir los casos que relaciono a continuacién con
fundamento Art 21 de la Ley 1755 DE 2015.

1. Elieasid Josued Gomez Gonzalez
2. Gersiymar Dailyn Aponte Rivero
3. Weiner David Martinez Chiquillo

Anexo las 3 actas de atencién, copias de documentos de identificacidén, ordenes
médicas y tutela.

Autorizo para que la respuesta del presente memorial a las partes y sea copiado al
correo E-Mail: dcomunidad@personeriacartagena.gov.co.

Cordialmente,

LUIS ALBERTO MORILLO SANCHEZ
Personero Delegado para la Proteccion de las Comunidades

Proyecto. Karen Dominguez y Alain Ramirez


mailto:dcomunidad@personeriacartagena.gov.co
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Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768
Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON

CARTAGENERO
Tcl“ono 3107285100

w RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM

Fecha de Impresion: 2024/03/19 08:25:30
ORDENES EXTERNAS

INFORMACION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE TH: 1143354767
Dhedonz 3%‘ Psozl= SRR Tk Es'm: EXENTO DE PAGO
Ingreso: ‘echa ingreso: egreso: /i
Diagnéstico P.: F840 - AUTISMO EN LA NIREZ
Ohmaml‘l. F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO
CARTAGENA

Procodlmlonto N°: 204451

10-06 Edad: 14 aftos

nac, 2009- Sexo: M
Iplo: Array Telefono: 31126974356

[ Unidad Funcionat: ][ 01 - CONSULTA EXTERNA

Fecha: 20240319 Hora:
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos del Procedimiento:
1 SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES. TIPO ABA

codigo | Descripcién

CONSULTA POR MEDICINA ESPECIALIZADA

890308 || CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR PSICOLOGIA

= g.sﬂ—(z-rqf L%

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copynght 2024 Sisma-Salud, Todos los Derechos Reservados.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

-— e ——

Cédigo del Prestador: 000175876801 Nit: 901758768

Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON
CARTAGENERO

Tolﬂono 3107285100

Email RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM

Fecha de Impresién: 2024/03/19 08:25:3¢0
ORDENES EXTERNAS

INF CION DEL PACIEN

Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASIO JOSUE TI: 1143354767 Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 aflos
Municiplo: Amray

Direccion: EL PSOZF?C‘OI E;m EXENTO DE PAGO
Ingresa: 23224 llngnu 2024/03/19 Fecha egreso:

Diagndstico P.: 840 - AUTISMO EN LA NIREZ

Diagnéstico rel 1: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
Contrato: wf:éew EPS S.A SUBSIDIADO

Municipio
Pfocedlmhnto N°: 204452

Sexo: M
Telefono: 3126978856

Undad Funconal ][ 01 CONSULTA EXTERNA

Fecha: 2024/03/19 Hora:
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA
Datos del

'I’ERAHAS RE“ABI.I'I’ Acm

800313 ]| CONSULTA DE CONTROL O O SEGUIMIENTO POR TERAPIA OCUPACIONAL

(= g-&(z—r%) %

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copyright 2024 Sisma-Salud. Todos los Derechos Reservades,

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Codigo del Prestador: 000175876801 Nit: 901758768
Direccién:

LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON
CARTAGENERO

Ttﬂhno 3107285100

de impresién: 2024/00/19 08:24. 44
sm.a RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM ORDENEO EXT!RNA

INFORMACION DEL PACIENTE i
Nombre: GOME.

Z GONZALEZ ELIASID JOSUE Ti: 1143354767 Fecha nac, 2009-10-06 Edad: 14 afios Sexo: M
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municiplo: Array Telefono: 3126978856
Ingreso: 232245 Fecha ingreso: 2024/03/19 Fecha egreso: //
Oiagnéstice P F840 - AUTISMO EN LA NIREZ
Oiagnostizo rel 1: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
Contrato: COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO
Municipio CARTAGENA

Procadlmlento N'- 204450

UmadFmd_oM' _ __)fﬂ ~ CONSULTA EXTERNA e i ———.-- —

Fecha: 202470319 0s8:16
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEOA

del Procedimiento:
1sesoon_ogqm_\y_mAuoulmsAuszmrommu.mm
| cedge | Deseripcién ch-m.a

NT'ERCONMTAS YW MANE.JO INTRAHOSPITALARIO

@ Ts’oaa[ ]l CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR FISIOTERAPIA || 120

(=t 2:.»%27(@ %

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Caopyright 2024 Sisma-Salud. Todos los Darechos Reservados.,

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 001758768
Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON

CARTAGENERO
Teléfono: 3107285100

Web:
Emall: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM

Fecha de Impresién: 2024/03/19 08:25:30
ORDENES EXTERNAS

INF 1ON DEL PA

: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE T 1143354767
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO
Ingreso: 232245 Fecha ingreso: 2024/03/19 Fecha egreso: //
Diagnéstico P.: F840 - AUTISMO EN LA NIREZ
Diagnéstico rel 1: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
Contrato: COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO

CARTAGENA

Municipio:
Procedimiento N°: 204449

Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 af\os Sexo: M
Municipio: Array Telefono: 3128978356

[Unided Funcional: [ 01- cCONSULTA EXTERNA

Fecha: 2024/03/19 Hora:
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos del Procedimiento
1 SESION DE UNA HORA AL DIA § DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES

Cédigo “ K Descripcién

INTERCONSULTAS Y MANEJO INTRAHOSPITALARIO

890410 || INTERCONSULTA POR FONOAUDIOLOGIA

= §.&(m<§ %

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copyright 2024 Sisma-Salud, Todos los Derechos Reservades.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON
CARTAGENERO
Tﬂ“ono 3107285100

echa de Impresion: 2024/03/19 08:25.3
Ema: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM ORDENES EXTERNAS

—

Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768
N

INFORMACION DEL PACIENTE

Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE T 1143354767 Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 affos Sexo: M

Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municiplo: Array Telefono: 3126978856
Ingreso: 232245 Fecha ingreso: 202400319 Fecha egreso: //

Diagnéstico P.: F840 - AUTISMO EN LA NIREZ

Diagnoéstico rel 1: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA

Contrato: COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO

Municipio CARTAGENA

Procedimiento N°: 204450

Uniaad Funcional. |01 - CONSULTA EXTERNA

Fecha: 202403119 Hora: 08:16
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos del Procedimiento:
1 SESION DE UNA HORA AL DIA 5§ DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES. TIPO ABA

MERCONSUIJAS Ywm MANE-JO INTRAHOSPITALARIO i

; _E‘&:ﬁi”}ﬁmsumoscomnmooeseoumemoponmuorzm [ 120 |
ATENDIDO POR

KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Capyright 2024 Sisma-Salud. Todos los Derechos Reservados.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768

Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON

CARTAGENERO

Teléfono: 3107285100

Web: Fecha de Impresion: 2024/03/19 08:25:30
Email: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM RECETA MEDICA

INFORMAGION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE T1: 1143354767 Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 afos Sexo: M
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municiplo: Amay Telefono: 3126978856
Ingreso: 232245 Fecha ingreso: 2024/03/19 Fecha egreso: //
Diagnostixo P. F840 - AUTISMO EN LA NIREZ
w»m: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA

COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO

CARTAGENA

SOIichud De Medicamentos N°: 204460
Undad Funcional -j ][ 01~ cONSULTA EXTERNA

Fecha 202400319 Hora:
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos de Medicamentos
SCCCADAIHORAS INICIAR CON 5 CC EN LA MAA'ANA E IR AUMENTANDO PAULATINAMENTE

_““__][“ = Descripeién J[cm ] Posologia [| s |

MC00C022 || CARBAVAZEPINA 25 SUSPENSIAYA'N ORAL || _ 5 CC CADA 8 HORAS. [ %]

Koy & &(zrrqﬁl\,%:

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copyright 2024 Sisma-Salud. Todos los Derechos Reservados.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768
Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON

LLTUTITLY  Teléfono: 3107285100

Web: Fecha de Impresion: 2024/03/19 08:25:30
Email: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM RECETA MEDICA
INFORMACION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE T 1143354767 Fecha nac. 2009-10-08 Edad: 14 aflos Sexo: M
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municiplo: Array Telefono: 1126978856

Ingreso: 232245 Fecha ingreso: 2024/03/19 Fecha egreso: /

Diagndstico P. F840 - AUTISMO EN LA NIREZ

Duqrm rel 1: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO
CARTAGENA

Mu“icll’“’L
Solicitud De Medicamentos N°: 204457
[ Unidad Funcional: |[ 01 - coNsuLTA EXTERNA e,

Fecha: 20240319

Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA
Datos de Medicamentos

1 TAB CADA 12 HORAS

coaoo_] Bl [ cwnia | Boslent | e |

[OLANZAPINA 5 MG TABLETAS

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copyright 2024 Sisma-Salud. Todos 195 Darachos Resarvados,

Powered by @ CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768
Direcclén: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON
o CARTAGENERQ
LU CTUTE  Teléfono: 3107285100
Web:

Emall: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM ORDENES EXTERNAS

TNFORMACION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE Th 1143354767 Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 afos Sexo: M
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municipio: Telefono: 3126978856
Ingreso: 232245 Fecha ingreso: 2024/03/19 Fecha egreso: //
Diagnéstico P.: F840 - AUTISMO EN LA NIREZ
Dhgnés.m rel 1: F201 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO
CARTAGENA

adp-o
Procedimiento N° 204447
[ Unidad Funcional: ][ 01 - cONSULTA EXTERNA R SR

Fecha: 2024/03/19 Hora: 08:12
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos del Procedimiento:
1 SESION DE UNA HORA AL DIA § DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES

c“m " o Descripcién H Cantidad

Fecha de Impresion. 2024/03/19 08:25:30 ‘

CONSULTA POR MEDICINA ESPECIALIZADA
890308 || CONSULTADE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR PSICOLOGIA ji__120

=y g.&fzwﬁ) %

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Coepyright 2024 Sisma-Salud, Todos los Derechos Reservades.
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Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768
Direccidn: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON

CARTAGENERO

Teléfono: 31 1

Web: S U Fecha de Impresion: 2024/03/19 08:25:30
Emall: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM ORDENES EXTERNAS

INFORMACION DEL PACIENTE _

Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE TE: 1143354767 Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 afios Sexo: M

Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municipio: Aray Telefono: 3126978356

Ingreso: 232245 Fecha Ingreso: 2024/03/19 Fecha egreso: //
F840 - AUTISMO EN LA NIREZ

Wrdi F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO
CARTAGENA

w
Procedimiento N°: 204453

[ Unidad Funcional || 01 - CONSULTA EXTERNA

Fecha: 202410319 Hora: 08:20
Médico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos del Procedimiento:
1 SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES. TIPO ABA

cssee | Descripeln ==

TERAPIAS - REHABILITACION & il
890310 || CONSULTADE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR FONOAUDIOLOGIA [ 120 |

Kby 9»‘1127? L%

ATENDIDO POR
KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copyright 2024 Sisma-Salud, Todos los Derechos Reservados.
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Codigo del Prestador: 090175876801 NM: 901758768

Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON
CARTAGENERO

Teléfono: 3107285100

Web: de Impresion: 2024/03/19 08:25:39
Email: RECEPCIONIPSPRIMARSALUD@HOTMAIL.COM ORDE"ES !XT!RNM

INFORMACION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ ELIASID JOSUE Th 1143354767 Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 afios Sexo: M
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municipio: Array Telefono: 1126978856
Ingreso: 232245 Fecha Ingreso: 2024/0319 Fecha egreso: //
Diagnéstico P.: F840 - AUTISMO EN LA NIREZ
Diagnéstico rel 1: F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA
Cormlo COOSALUD EPS S.ASUBSIDIADO
CARTAGENA

Procedlmlento N°: 204454

Undad Funconal. | [ 01- CONSULTA EXTERNA

Fecha 2024/03/19 Hora: 08:21
Medico: KETTY ELENA MARRUGO VEGA

Datos del Procedimiento:
CONTROLENUNASEMANA

. =

CONSULTA POR HEJICINA ESPECIAUZAD

‘890384 i]' CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN PSIQUIATRIA I 1
7/
¢ =
< . =T (§ ”
ATENDIDO POR

KETTY ELENA MARRUGO VEGA Ced medico: 45760595 Reg Medico :5360 PSIQUIATRIA

Copynght 2024 Sisma-Salud. Todos los Derechos Reservados.
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MAR SALUD IPS
Direccion: Losﬁ,ﬁzhv 7AEN31A09P20F 201 |PORAL PRIMARSALUD Fecha de Impresién: 202419319

EDIF ANTIGUO FOGON CARTAGENERO )F 201 EDIF ANTIGUO FOGON ?ﬂ;f:;?:cunm
Teléfono: 3107285100 Nro Folio: 1
== — e wrtaMARSALUD@HOTMAIL.COM
INFORMACION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ ; Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 -
ELIASID JOSUE TI: 1143354767 ahos Sexo: M
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municipio: CARTAGENA Telefono: 3126978856
Acompaiiante: Tel:
Empresa: COOSALUD EPS S.A Contrato: COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO
Ingreso: 232245 Fecha: 2024/03/19 Hora: 07:48 Fecha y Hora Atencion: 2024/03/19 07:53:38 Unidad funcional:
CONSULTA EXTERNA

DATOS TSTORAGLINGA |

b e L) L.

PSIQUIATRIA

11. MOTIVO DE CONSULTA
CONTROL POR AUTISMO

III. ENFERMEDAD ACTUAL

CUADRO DESDE SU INFANCIA TEMPRANA CON DX DE AUTISMO, EN PROCESO DE ATENCION INTEGRAL, ASISTENTE A
ALUNA, EN MANEJO CON PSIQUIATRIA DEBIDO A ALTERACION CONDUCTUAL, MARCADA INQIUETUD QUE SE RECETO
RISPERIDONA PERO SUSPENDE POR TAQUICARDIA, LUEGO CAMBIAN A ANTIALERGICO, SIN MEJORIA, TAMBIEN CON
ARIPIPRAZOL, FINALMENTE LE ORDENAN OLANZAPINA 5 MG CADA 12 HORAS, CON REMISON PARCIAL DE
SINTOMAS, YA QUE PERSISTE CON INQUIETUD MOTORA E IMPULSIVIDAD, EN SUS TERAPIAS EN ALUNA REALIZA
ACTIVIDADES CON APOYO, EN SUS TERAPIAS DE LA TARDE COMENTAN QUE PRESENTA EPISOIODS AGRESIVOS Y
CONDUCTAS SEXUALIZADAS. HOY ACUDE A CONTROL.

| IV. ANTECEDENTES PERSONALES

PATOLOGICOS
AUTISMO, DISMINUCION DE AGUDEZA VISUAL.

INFECCIOSOS
SDI

QUIRUGICOS
SDI

CONVULSIONES
SDI

ALERGICOS
SDI

COOMORBILIDAD
SDI

I INTENTO DE SUICIDIO EN LA VIDA (En caso de que sea SI, marcar cuales)

| ANTECEDENTES JUDICIALES

l AJQUE TIPO DE SUSTANCIAS CONSUME O HA CONSUMIDO?

| EDAD DE INICIO DEL CONSUMO

l V. ANTECEDENTES FAMILIARES Y DINAMICA FAMILIAR

VI. EXAMEN FISICO
PACIENTE EN REGULAR ESTADO GENERAL, BAJA AGUDEZA VISUAL.

[ VII. EXAMEN MENTAL

PORTE Y ACTITUD
REGULAR CONDICIONES

CONCIENCIA
VIGIL

Powered by CamScanner
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UNION TEMPORAL PRIMARSALUD
Cédigo del Prestador: 090175876801 Nit: 901758768 ;;fz"::*’ﬁmm 2024/03/19
B Direccién: LOS ALPES TV 71E N 31A 09 P2 OF 201 EDIF ANTIGUO FOGON i AR
Fm CARTAGENERO istoria
!m‘i Teléfono: 3107285100 Nro Folio: 1
‘4 Web:
Emall: RECEPCIONIPSPRIMARSALUDG@HOTMAIL COM
INFORMACION DEL PACIENTE
Nombre: GOMEZ GONZALEZ : Fecha nac. 2009-10-06 Edad: 14 exo: M
ELIASID JOSUE Ui 140304167 afos g
Direccion: EL POZON Estrato: EXENTO DE PAGO Municiplo: CARTAGENA Telefono: 3126978856
Acompanante: Tel:
Empresa: COOSALUD EPS S.A Contrato: COOSALUD EPS S.A SUBSIDIADO

Ingreso: 232245 Fecha: 2024/03/19 Hora: 07:48 Fecha y Hora Atencion: 2024/03/19 07:53:38 Unidad funcional:
CONSULTA EXTERNA

ORIENTACION
NO SE EXPLORA

SENSOPERCEPCION
SIN ALUCINACIONES

ATENCION
DISPROSEXIA

MEMORIA
NO SE EXPLORA

INTELIGENCIA
BAJA

AFECTO
INADECUADO

PENSAMIENTO
AUTISTA

JUICIO Y RACIOCINIO
NULO

LENGUAJE
NULO

CONDUCTA Y ACTIVIDAD MOTORA
MARCADA INQUIETUD

INTROSPECCION
NULO

PROSPECCION
RESERVADA
VIIL PLAN Y TRATAMIENTO ' |

PLAN

|. OLANZAPINA TAB 5 MG 1 TAB CADA 12 HORAS 2, CARBAMAZEPINA 200 MG CADA 8 HORAS 3. TERAPIAS
INTEGRALES ABA CON EQUIPO 4. PROXIMA CITA SEGUN EVOLUCION SE CONSIDERA DAR METILFENIDATO PARA LA
HIPERACTIVIDAD 5. CITA EN UNA SEMANA

TRATAMIENTO

1. OLANZAPINA TAB 5 MG 1 TAB CADA 12 HORAS 2. CARBAMAZEPINA 200 MG CADA 8 HORAS 3. TERAPIAS
INTEGRALES ABA CON EQUIPO 4. PROXIMA CITA SEGUN EVOLUCION SE CONSIDERA DAR METILFENIDATO PARA LA
HIPERACTIVIDAD

EDUCACION
SE REALIZA PSICOEDUCACION
T T R IR e T ~ IMPRESI( i

. ‘_—.::‘:_":.“.‘.L-:“— N R St Rt el o ¥ >
Diagnéstico Principal: || F840 - AUTISMO EN LA NINEZ ]
Diagndstico Relacionado 1: ][ F901 - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA CONDUCTA T8
Diagndstico Relacionado 2: I[- ]
Diagndstico Relacionado 3: BE i ]
Diagnéstico Relacionado 4: - i
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Rama Judicial del Poder Publico

Juzgado Dieciséis Civil Municipal de Cartagena
Direccién: Calle del Cuartel, Edificio Cuartel del Fijo, Oficina 306
Correo Electronico Institucional: j16cmplcgena@cendoj.ramajudicial.gov.co

Cartagena de Indias, D. T. y C., quince (15) de abril de dos mil veinticuatro (2024)

Asunto: Accion de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561
Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos:  Salud y otros.

Procede el Juzgado a proferir sentencia dentro de la accion de tutela presentada por la sefiora
CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con cédula de ciudadania 1.143.354.561,
actuando en calidad de agente oficiosa de su menor hijo, ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ, identificado con tarjeta de identidad 1.143.354.767, contra EPS COOSALUD
identificada con NIT. 900226715-3, por la vulneracion de sus derechos fundamentales a la salud,
la vida digna y seguridad social.

ANTECEDENTES

1. PRETENSIONES:
En el presente asunto la parte accionante pretende lo siguiente:

“l. Ampadrese los derechos fundamentales a la VIDA DIGNA, SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL del
menor de catorce aios ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ.

2. Ordénese la cobertura y atencion en salud integral de ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ,
identificado con T.I. 1.143.354.767 PACIENTE DE 14 ANOS DE EDAD CON DIAGNOSTICO DE
AUTISMO EN LA NINEZ — RETRASO MENTAL PROFUNDO: DETERIORO DEL
COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO

3. En consecuencia, de la declaratoria de derecho de atencion integral en salud del menor ELIASID JOSUE
GOMEZ GONZALEZ, identificado con TJI 1.143.354.767 PACIENTE DE 14 ANOS CON
DIAGNOSTICO DE AUTISMO EN LA NINEZ - RETRASO MENTAL PROFUNDO:
DETERIORO DEL COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION O
TRATAMIENTO, ordénese a COOSALUD EPS que: 2 de 7 - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA;
SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA
OCUPACIONAL. - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5
DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR PSICOLOGIA. - Autorice y preste
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES
TIPO ABA — TERAPIA POR FONOAUDIOLOGIA. - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA;
SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA
POR FISIOTERAPIA. - Suministrar accesibilidad material al paciente, brindandole transporte puerta a
puerta, ida y vuelta CON ACOMPANANTE desde su residencia, para que pueda asistir a TODAS las
citas de terapias, citas con todos los médicos tratantes y exdmenes que permitan su cabal rehabilitacion,
teniendo en cuenta la condicion de precariedad econémica familiar.

4. SE SOLICITA AL SENOR JUEZ VERIFICAR LAS CALIDADES DE LA IPS QUE SE
ENCARGUE DE LAS TERAPIAS Y ATENCIONES DE MI HIJO ELIASID PARA EVITAR SU

REVICTIMIZACION Y UNA NUEVA EXPULSION COMO LA YA VIVIDA EN IPS
CAMINEMOS”

2. HECHOS:

Paginalde9
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JUZGADO DIECISEIS CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID J OSUEASCl‘inO'tl(\J/Iﬂi:\ZCCCI‘:)SNdEEfS;
T.1. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

Informa la accionante que su hijo, el menor ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ, fue
diagnosticado desde temprana edad con AUTISMO EN LA NINEZ — RETRASO MENTAL
PROFUNDOQO: DETERIORO DEL COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE
REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA

CONDUCTA.

Indica que hasta el mes de marzo de 2024, el menor venia siendo atendido de manera deficiente
en la IPS CAMINEMOS, entidad que se sustrajo a seguir prestando servicios a su hijo,
argumentando su negativa en comportamientos que consideraban cuestionables por parte del
menor en condiciéon de discapacidad, por lo que relata la actora de manera unilateral y
desconociendo la orden médica, el equipo de IPS CAMINEMOS decidi6o no atender mas a su
hijo, lo que considera una revictimizacion dada su complicada condicién, agravada por su poca
evolucion en presencia del tratamiento suministrado por esta Institucion.

Manifiesta que COOSALUD EPS no garantiza la prestacion del servicio de terapias en los
términos ordenados por el equipo médico tratante, pues segun los ordenamientos estas deben
ser de TIPO ABA, y la IPS CAMINEMOS suministra servicios que no corresponden a esta
caracteristica.

Senala que luego de la desvinculacion de su hijo de la IPS CAMINEMOS, la EPS COOSALUD
permitio que este fuera atendido por el especialista en Psiquiatria a fin de valorar su condiciéon y
establecer un nuevo plan de manejo en caso de considerarse necesario, por lo que nuevamente
se ratificéd la necesidad de aplicarle terapias tipo ABA en la modalidad de OCUPACIONAL,
PSICOLOGICA, FONOAUDIOLOGIA, FISIOTERAPIA, asi: -TERAPIAS TIPO ABA;
SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA -
TERAPIA OCUPACIONAL. -TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DiA 5
DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR PSICOLOGIA. -
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR
6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR FONOAUDIOLOGIA.

Afirma que ha acudido a la Personeria de Cartagena para poner de presente los inconvenientes
presentados y pese a su ayuda no ha sido materialmente posible lograr que COOSALUD EPS
suministre de manera oportuna, las terapias TIPO ABA, respetando las ordenes médicas por lo
que su hijo se encuentra sin la atencion debida.

Por lo anterior solicita la actora el amparo integral en salud, de modo no se interrumpa la
prestacion cabal en salud del menor y adicionalmente solicita a la EPS COOSALUD que
reconozca los transportes para todas las citas que demanda la atencién de ELIASID JOSUE
pues es una mujer de escasos recursos en condiciones de suma vulnerabilidad, que he dedicado
su vida al cuidado y rehabilitacion de su hijo ELIASID JOSUE, lo cual le impide ejercer
actividad laboral de manera integral para proveerle de mejor manera. Ademas, aduce que es
victima del conflicto armado

3. TRAMITE.

La accién de tutela fue presentada el 2 de abril de 2024, en la Oficina Judicial de esta ciudad,
dependencia donde fue sometida a reparto, correspondiendo a este Despacho Judicial su
conocimiento. Por reunir los requisitos legales conforme a los Decretos 2591 de 1991 y 1069 de
2015, mediante proveido del 2 de abril de 2024 se admiti6 la presente tutela, se procedio a dar
traslado a la accionada y se le solicit6 rendir un informe sobre los hechos materia de esta accion.

4. INFORME DE PARTE ACCIONADA Y VINCULDAS:

4.1. COOSALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A.

En su informe sefialan que COOSALUD EPS ha garantizado una ATENCION INTEGRAL Y
OPORTUNA a ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ a través de su red prestadora de

Pagina 2 de 9



JUZGADO DIECISEIS CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA

Asuqto: Accién de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
T.I. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacién: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

servicios y que procedieron a establecer contacto con los prestadores de servicios adscritos a su
red a quienes solicitaron llevar a cabo todas las gestiones administrativas referentes a la

programacioén de los servicios deprecados.

Manifestéo que CAMINEMOS IPS, ordend el reintegro del paciente ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ, quien cuenta con valoracién para psiquiatria y demds terapias que requiere.
Afirmaron que la madre del menor, CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, no estuvo de acuerdo
con que sea la IPS CAMINEMOS, quien preste el servicio, pero en este momento solo tienen
contratacion para los servicios que requiere el paciente, con esta IPS.

Por lo anterior mediante adicion a informe de contestacion de tutela, estaran remitiendo para
conocimiento del Despacho, el siguiente estado de gestion, junto a los soportes que den cuenta
de las acciones efectuadas en su entidad. Solicitan no tutelar o declarar la improcedencia de la
presente accion constitucional o en su defecto se declare la carencia actual de objeto al haberse
configurado un hecho superado.

4.2. FUNDACION HOSPITAL INFANTIL NAPOLEON FRANCO PAREJA-
CASA DEL NINO

Indican que no es posible acceder de su parte a las pretensiones del actor dado que no estan
obligados a prestar los servicios reclamados al no encontrase contratados. Y dicha prestacion
debe ser solventada por su EPS, que es la obligada a garantizar los servicios de salud.

Por lo que solicitan se declare improcedente la presente accion de tutela por inexistencia de
vulneracién de su parte, y se les desvincule por falta de legitimacion en la causa por pasiva.

4.3. FUNDACION ALUNA

Indican que desarrollan un contrato celebrado con el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, esta ultima entidad estatal en el marco de un proceso administrativo de
restablecimiento de los derechos de los nifios y nifias

Considera que no existen fundamentos juridicos ni facticos para que se ordene mediante un fallo
de tutela a la FUNDACION ALUNA, como entidad de derecho privado, a que por si misma y
a sus costas mantenga la permanencia indefinida del del adolescente ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ en sus protocolos de atencion.

Afirman que la competencia para adoptar medidas temporales o definitivas para el
restablecimiento de derechos del adolescente ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
corresponde exclusivamente al ICBF; en materia de educacién corresponde al Distrito Turistico
y Cultural de Cartagena de Indias a través de su Secretaria de Educacion y en materia de salud
compete a la entidad prestadora de salud a la cual se encuentra afiliado el menor; entidades
diferentes y autéonomas de la FUNDACION ALUNA que no tiene capacidad ni competencias
para definir estas medidas. ni para ordenar la permanencia en la Fundacion

CONSIDERACIONES

1. COMPETENCIA.

Segun lo establecido por el articulo 86 Superior, el Decreto-Ley 2591 de 1991 y el Decreto 333
de 2021, es competente este Juzgado para resolver la accion de tutela presentada por la sefiora
CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con cédula de ciudadania 1.143.354.561,
actuando en calidad de agente oficiosa de su menor hijo, ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ, identificado con tarjeta de identidad 1.143.354.767, contra EPS COOSALUD
identificada con NIT. 900226715-3, por la vulneracion de sus derechos fundamentales a la salud,
la vida digna y seguridad social.
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JUZGADO DIECISEIS CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA

Asunto: Accion de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
T.I. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

2. PROBLEMA JURIDICO.

Consiste en determinar, si efectivamente se estan vulnerado los derechos fundamentales a la
salud, la vida digna y seguridad social, del menor ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ por
parte de la accionada, al negarle el suministro de los servicios médicos prescritos por sus
profesionales de la salud tratantes. Para resolver esta accion se procedera a tener en cuenta
algunas consideraciones generales y a continuacion se estudiara el caso concreto.

3. LA ACCION DE TUTELA.

El articulo 86 de la Constitucion Nacional consagra que toda persona tendra derecho a instaurar
accion de tutela ante los jueces, en todo momento y lugar para lograr mediante un procedimiento
preferente y sumario la proteccion inmediata de sus derechos institucionales fundamentales,
cuando quiera que estos sean vulnerados o amenazados. Este instituto juridico es invocado
cuando se desea defender o brindar proteccion inmediata de los derechos fundamentales de un
ciudadano al considerar que estos resulten vulnerados o amenazados por la accién u omision de
cualquier autoridad publica o inclusive con respecto a particulares encargados en la prestacion
de un servicio publico o cuya conducta afecte grave e indirectamente el interés colectivo.

Tanto en el preambulo, como en el contenido de las normas transitorias, la Constitucion de
1991, consagra una serie de Derechos para todas las personas, sin distinguir en ellas sexo, raza,
lengua o religion, pero tales Derechos no serian operantes si no se hubiesen contemplado los
mecanismos tendientes a lograr su efectividad a fin de no convertirse en meros enunciados.

En relaciéon con la procedencia de la accion de tutela, el articulo 5° del Decreto 2591 de 1991,
establece como regla general la procedencia de la accion de tutela contra toda accion de una
autoridad publica violatoria de los derechos fundamentales y excepcionalmente procede contra
particulares, siempre que no existan otros recursos o medios de defensa judicial, salvo que se
utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable, por lo que la
caracteriza su caracter residual y subsidiario.

4. SERVICIO DE TRANSPORTE INTRAMUNICIPAL PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD.

La Corte Constitucional se pronuncid recientemente sobre el punto en la sentencia T-277 de
2022, en la que expreso:

“34. Bajo ese contexto, la Corte Constitucional ha precisado que el transporte no es una prestacion del servicio
de salud en si mismo. Es un mecanismo para acceder a aquel. Luego, su falta de suministro puede desconocer
la faceta de accesibilidad al Sistema de Salud en los términos del literal c) del articulo 6° de la Ley 1751 de
2015 y, de ese modo, conllevar una vulneracion a los derechos fundamentales del paciente.

35. De hecho, el servicio de transporte de pacientes fue incluido en el Plan de Beneficios en Salud -PBS- bajo
unas condiciones especificas. En particular, los articulos 121 y 122 de la Resolucion 2481 de 2020 -
normativa aplicable al caso concreto en razon del momento de presentacion de la accion de tutela que ocupa
la atencion de la Sala- regulan las circunstancias especificas en las cuales las EPS estin obligadas
expresamente a prestar el servicio de transporte a sus afiliados.

36. Sobre el punto, este Tribunal ha diferenciado entre las nociones de transporte intermunicipal (traslado
entre municipios) y transporte intramunicipal (traslados dentro del mismo municipio). En general, el
servicio de transporte para el caso de pacientes ambulatorios se encuentra incluido en el PBS y debe ser
autorizado por la EPS cuando sea necesario que el paciente se traslade a un municipio distinto al de su
residencia (intermunicipal), con el fin de acceder a un servicio médico que también se encuentre incluido
en el PBS.

37. En consecuencia, en principio, el transporte fuera de los eventos contemplados por el PBS, como es el caso
del transporte intramunicipal, corresponde a un servicio que debe ser sufragado, por regla general, por el
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paciente y/o su nucleo familiar o red de apoyo. Sin embargo, la jurisprudencia constitucional ha
reconocido que la ausencia del servicio de transporte puede constituir, en ciertas circunstancias, una barrera
de acceso a los servicios de salud, y que existen situaciones en las que los usuarios del sistema requieren de
servicio de transporte que no estd cubierto expresamente por el PBS para acceder efectivamente a los

procedimientos médicos asistenciales ordenados para su tratamiento.

38. En estos casos, la Corte ha establecido que las EPS deben brindar dicho servicio de transporte no cubierto
de manera expresa por el PBS, especificamente, cuando “(i) ni el paciente ni sus familiares cercanos tienen
los recursos economicos suficientes para pagar el valor del traslado y (ii) de no efectuarse la remisién se
pone en riesgo la dignidad, la vida, la integridad fisica o el estado de salud del usuario.”

39. Asimismo, esta Corporacién no solo ha previsto la necesidad de reconocer el servicio transporte para el
usuario sino también para un acompaiiante en la medida en que el PBS con cargo a la Unidad de Pago
por Capacitacion [UPC] no contempla esa posibilidad. Para tal fin, ha establecido que se debe corroborar

que el paciente “(i) dependa totalmente de un tercero para su movilizacion, (ii) necesite de cuidado
permanente para garantizar su integridad fisica y el ejercicio adecuado de sus labores cotidianas y,

(i1i) ni el paciente ni su_familia cuenten con los recursos econémicos para cubrir el transporte del

tercero.”

40. Las reglas previstas en los pdrrafos anteriores constituyen las razones de decision empleadas en aquellos
casos en los cuales diversas Salas de Revision han estudiado expresamente la viabilidad de ordenar a una
EPS que se encargue de sufragar el servicio de transporte para personas que requieren, algunas veces con
acompaiiante, del servicio de dialisis dentro de su mismo municipio de residencia.

41. Asi mismo, en referencia a la capacidad economica del usuario, la Corte ha determinado que las entidades
prestadoras de salud tienen el deber de indagar en su base de datos sobre la informacion socioeconémica
del paciente, para concluir si este puede o no cubrir los costos de los servicios que el paciente reclama.

5. EL DERECHO FUNDAMENTAL DE LOS NINOS A LA SALUD.

La sentencia T 674 de 20 indica: Como lo sefiala el articulo 44 de la Carta Politica, el derecho a la
salud de los nifios tiene cardcter fundamental y, ademds, con soporte en preceptos superiores y en
instrumentos de derecho internacional, son considerados sujetos de especial proteccion constitucional y
acreedores de un acentuado amparo en sede de tutela, en tanto que sus derechos prevalecen sobre las
prerrogativas de los demds, por ende, deben ser tratados con preferencia.

Proteccion que se acrecienta cuando el pequerio padece algun tipo de discapacidad o enfermedad que le
suponga sufrir la merma en su capacidad fisica, por lo que, de conformidad con las directrices contenidas en
los articulos 13 y 47 Superiores, le corresponde al Estado adelantar politicas publicas tendientes a buscar
su rehabilitacion e integracion social y, de esa manera, es su deber brindarles la atencion especializada que
requieran.

En ese sentido, a los menores de edad que padecen una enfermedad que les ha generado algun tipo de
discapacidad fisica, mental o sensorial, se les debe prodigar la totalidad del componente médico previsto para
el manejo del padecimiento que le sobrevino asi no se obtenga su recuperacion completa y definitiva, pues los
mismos, aunque sirvan solo como paliativos, aseguran que al paciente se le dé la posibilidad de vivir en el
mayor nivel de dignidad a que haya lugar.

Ahora, importante resulta garantizarles a los nifios con disminuciones fisicas las condiciones de accesibilidad
al componente médico que requieran, para que disfruten del mads alto grado de salud. Tal exigencia se deriva
de la Observacion General numero 14 del Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de la
Organizacion de Naciones Unidas. La cual, en lo que resulta importante a efecto de resolver el caso concreto,
sefialo:

“b) Accesibilidad. Los establecimientos, bienes y servicios de salud deben ser accesibles a todos, sin

discriminacion alguna, dentro de la jurisdiccion del Estado Parte. La accesibilidad presenta cuatro
dimensiones superpuestas:
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i) No discriminacion: los establecimientos, bienes y servicios de salud deben ser accesibles, de hecho y de
derecho, a los sectores mds vulnerables y marginados de la poblacion, sin discriminacion alguna por
cualquiera de los motivos prohibidos.

i) Accesibilidad fisica: los establecimientos, bienes y servicios de salud deberan estar al alcance geogrifico
de todos los sectores de la poblacion, en especial los grupos vulnerables o marginados, como las minorias
étnicas y poblaciones indigenas, las mujeres, los niios, los adolescentes, las personas mayores, las personas
con discapacidades y las personas con VIH/SIDA. (...) Ademds, la accesibilidad comprende el acceso
adecuado a los edificios para las personas con discapacidades.

iii)  Accesibilidad economica (asequibilidad): los establecimientos, bienes y servicios de salud deberan estar
al alcance de todos. Los pagos por servicios de atencion de la salud y servicios relacionados con los factores
determinantes bdsicos de la salud deberan basarse en el principio de la equidad, a fin de asegurar que esos
servicios, sean piblicos o privados, estén al alcance de todos, incluidos los grupos socialmente desfavorecidos.
La equidad exige que sobre los hogares mds pobres no recaiga una carga desproporcionada, en lo que se
refiere a los gastos de salud, en comparacion con los hogares mads ricos. (...)".

Asi las cosas, se debe procurar porque en el sistema de salud colombiano, los nifios puedan acceder a los
servicios de la manera mds ficil posible, no solo desde la perspectiva de infraestructura sino también
eliminando todas las barreras que se establezcan por sus condiciones particulares y financieras y las de su
nticleo familiar.

7. CASO CONCRETO.

En cuanto al caso concreto, observa este Despacho que la presunta vulneracién de los derechos
fundamentales alegada se suscita en el hecho que el menor ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ padece una situacién de discapacidad generada como consecuencia del autismo
que afronta y que la materializacién de su acceso a los servicios médicos prescritos para el
manejo de su enfermedad se ha dificultado por presunta falta de prestacion de los servicios
médicos ordenados para su tratamiento.

En primer lugar, el Despacho, estudiard los requisitos de procedencia de la accion de tutela, los
cuales, segun jurisprudencia de la Corte Constitucional, se resumen asi:

“2.1. La accion de tutela resulta procedente cuando cumple 4 requisitos: (i) Legitimacion por activa. Puede
ser usada por todas las personas cuyos derechos fundamentales se encuentren vulnerados o amenazados, por
si misma o por quien actiie a su nombre?, (ii) Legitimacién por pasiva. El amparo procede contra las
acciones u omisiones de las autoridades publicas y de particulares cuando, entre otras, exista una relacion
de subordinacién como sucede entre el trabajador y su empleador”. (iii) Inmediatez. No puede transcurrir
un tiempo excesivo, irrazonable o injustificado entre la actuacion u omision y el uso del amparo™?, (iv)
Subsidiariedad. La accion de tutela resulta procedente cuando no existen otros mecanismos de defensa
judicial disponibles, cuando los mecanismos disponibles no resultan eficaces para el caso concreto? o cuando
aun siéndolo, se requiere evitar la consumacién de un perjuicio irremediable” y se usa como mecanismo
transitorio. ™

De acuerdo con lo anterior, revisado el expediente se advierte que (i) el accionante se encuentra
legitimado por activa al actuar como agente oficioso de su menor hijo, titular de los derechos
presuntamente vulnerados; (ii) en el presente asunto la accionada es la encargada de prestar el
servicio de salud al menor por tanto, esta legitimada como parte pasiva en el actual tramite
constitucional al atribuirsele la vulneracién de los derechos fundamentales alegada; (iii) en
cuanto al requisito de la inmediatez se evidencia por lo expuesto por el actor en cuanto a la
patologia que padece su menor hijo que la presunta vulneracion es de caracter actual y
permanente (iv) sobre la subsidiariedad, la actora ha presentado varias solicitudes ante la
accionada segun lo ha manifestado. Ademas la Corte Constitucional en repetidas ocasiones tales
como la sentencia T-226 de 2015, ha dejado sentado que resulta desproporcionado enviar a
diligencias a los entes administrativos, a las personas cuando se evidencien circunstancias en las
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cuales esté en riesgo la vida, la salud o la integridad de las mismas, pues la eventual demora que
implica esta actuacion, por la urgencia y la premura con la que se debe emitir una orden para
conjurar un perjuicio, podria conducir al desamparo de los derechos o a la imposibilidad de
reparar los mismos, por lo que en el presente caso se advierte cumplido el requisito de la

subsidiariedad.

Habiéndose cumplido los requisitos de procedencia previamente mencionados, el objeto a
resolver en el presente tramite constitucional, es determinar si al no recibir los servicios médicos
prescritos por su profesional de la salud tratante, se han vulnerado los derechos a la salud, la
vida digna y seguridad social del menor

Para ello, se referira en primer lugar este Despacho los servicios médicos requeridos por el hijo
de la accionante son los siguientes: “TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL
DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA OCUPACIONAL;
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DiA 5 DIAS A LA SEMANA, POR
6 MESES TIPO ABA - TERAPIA POR PSICOLOGIA; TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE
UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA - TERAPIA POR
FONOAUDIOLOGIA; TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS
A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR FISIOTERAPIA”.

Frente a ello, la EPS accionada en su informe indicé “...que CAMINEMOS IPS, ordeno el
reintegro del paciente ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ, quien ya cuenta con valoracién para
psiquiatria y demds terapias que requiere, sin embargo la madre del menor, CAROLINA GONZALEZ
GOMEZ, no esta de acuerdo que sea esta IPS, quien preste el servicio. Cabe decir que segiin conversacion
con CAMINEMOS IPS, el reintegro del menor a sus sesiones esta programado para el dia 8 de abril
de 2024 . Ante esta negativa por parte de la madre del menor, estamos implementando un estrategia de
sensibilizacion para con ella, con tal de que acepte la continuidad del tratamiento necesario para su hijo con
la IPS asignada, que en este caso es CAMINEMOS IPS. Hay que tener en cuenta que en este momento solo
tenemos contratacion para los servicios que requiere el paciente, con esta IPS”. (Negrillas fuera de texto)

Como bien se observa, la EPS se ha allanado a garantizar la continuidad del servicio medico
pero ahora es la accionante quien no esta de acuerdo con la IPS prestadora y se niega a agendar
la cita por considerar que la prestacion del servicio no es acorde a lo prescrito por sus médicos
tratantes. Asi se corrobora con la manifestacion hecha por la seiora CAROLINA GONZALEZ
ante la PERSONERIA DISTRITAL (archivo 08):

A la sede de esta Personeria se presenté la seiiora CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con
cédula de ciudadania No. 1.143.354.561 a manifestar que recibio llamada telefonica de CAMINEMOS
IPS por instruccion de la EAPB COOSALUD, para reanudar la ronda de terapias para su hijo ELIASID
JOSUE, frente a lo cual dijo que senté su negativa en el entendido que aduce que las terapias alli
suministradas no son TIPO ABA y adicionalmente, refiere que su hijo fue rechazado y maltratado en
dicha Institucién Prestadora de Salud, por lo gue NO ACEPTARA que se revictimice a su hijo menor
de edad.

En tal medida, acude la ciudadana a buscar apoyo de la Personeria Distrital de Cartagena de Indias, lo que
motiva la presentacion de este memorial a fin de poner en conocimiento al sefior Juez de las particularidades
del caso.

Frente a ello, debe precisarse que no encuentra este despacho fundamento técnico o cientifico
alguno para el rechazo de la accionante en cuanto a la idoneidad en la prestacion del servicio
médico toda vez que es el profesional de la salud correspondiente el Unico autorizado para ello.

En ese orden, es claro para el despacho que COOSALUD ha puesto a disposicidn los servicios

requeridos por el accionante sin que exista prueba de lo contrario y mucho menos de los
maltratos alegados por la accionante sobre su hijo por parte de la IPS CAMINEMOS.
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Todo lo anterior conduce a la configuracion de la carencia actual de objeto por haberse superado
el hecho que dio origen a la vulneracion de los derechos fundamentales invocados por la actora.

Sobre la carencia de objeto por hecho superado, la H. Corte Constitucional en sentencia T-054
de 2020 expreso:

“14. La carencia actual de objeto por hecho superado tiene lugar cuando, entre la interposicion de la accion
de tutela y la decisién del juez constitucional, desaparece la afectacion al derecho fundamental alegada y se
satisfacen las pretensiones del accionante, debido a “una conducta desplegada por el agente transgresor”.

15. Cuando se demuestra esta situacion, el juez de tutela no estd obligado a proferir un pronunciamiento de

fondo. Sin embargo, de considerarlo necesario, puede consignar observaciones sobre los hechos que dieron
lugar a la interposicion de la accion de tutela, bien sea para condenar su ocurrencia, advertir sobre su falta
de conformidad constitucional o conminar al accionado para evitar su repeticion.

16. En estas circunstancias, el juez constitucional debe declarar la improcedencia de la accion de tutela
por carencia actual de objeto, pues, de lo contrario, sus decisiones y ordenes carecerian de sentido, ante “la
superacion de los hechos que dieron lugar al recurso de amparo o ante la satisfaccion de las pretensiones del
actor”,

Conforme a lo anterior, no existe objeto sobre el cual pronunciarse en esta accion constitucional,
porque resulta evidente que, ante la cesacion del hecho generador de la violacion o amenaza,
cualquier orden resulta por completo inocua o superflua, razén por la cual negard el amparo
solicitado.

Finalmente, en cuanto a la solicitud de tratamiento integral, si bien se observa que dentro de las
pretensiones de la actora esta la solicitud del mismo no podria aseverarse que hay una negacion
reiterada de los servicios al paciente y no se avizora en el presente tramite constitucional algin
otro elemento que permita inferir que la EPS haya tenido una conducta negligente y repetitiva
en cuanto a sus obligaciones para con el paciente; de hecho la accionante, no aduce que haya
ordenes médicas pendientes por autorizar o que constantemente ha habido incumplimiento en
la asignacién de sus citas, procedimientos, o medicamentos, lo cual es uno de los requisitos
exigidos por la jurisprudencia de la Corte Constitucional :

Sentencias T-099-23 y T-394 de 2021 de la Corte Constitucional:

51 De esta manera, para que la autoridad judicial ordene el tratamiento integral debe comprobar que:
(i) la EPS fue negligente respecto a sus obligaciones con el paciente; (ii) la existencia de ordenes médicas con
especificaciones tales como, diagnosticos, insumos o servicios requeridos, (iii) la calidad de sujeto de especial
proteccion constitucional del accionante o su estado extremadamente grave de salud. Cabe destacar que el
Juez de tutela no puede emitir pronunciamiento sobre hechos futuros e inciertos, por lo que las prescripciones
médicas deben ser claras””.

En cuanto a la solicitud del servicio del transporte intramunicipal, tampoco se observa que la
usuaria haya solicitado el servicio ante su EPS por lo que tampoco puede predicar este Despacho
que haya una negativa por parte de la accionada a suministrarlo.

Por lo expuesto, el Juzgado Dieciséis Civil Municipal de Cartagena, administrando Justicia
en nombre de la Republica y por autoridad de la Ley”

RESUELVE:
PRIMERO: DECLARAR IMPROCEDENTE la presente accion de tutela en atencion a la

carencia actual de objeto por hecho superado en cuanto a los servicios médicos que requiere el
accionante, conforme a las razones expuestas en la parte motiva de esta providencia.
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SEGUNDO: NEGAR Ias pretensiones de la accidén de tutela referentes al tratamiento integral
y al servicio de transporte, por las razones expuestas en esta providencia.

TERCERO: Por Secretaria notifiquese este fallo a las partes conforme lo ordena el articulo 30
del Decreto 2591 del 1991.

CUARTO: Si no fuera impugnado el presente fallo, remitase el respectivo expediente a la Ho-
norable Corte Constitucional en opcion de revision, de conformidad con lo preceptuado en el

articulo 31, inciso segundo, del Decreto 2591 de 1991.

NOTIFIQUHSE LASE

?{'JS FRANCO DIAZ
UEZ

HERNAN D
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Cartagena, abril 2024.

Sefor:

JUZGADO DIECISEIS CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA.
jl6cmplcgena@cendoj.ramajudicial.gov.co
Calle del Cuartel, Edificio Cuartel del Fijo, Oficina 306

REF: IMPUGNACION FALLO DE TUTELA PROFERIDO, EL CUAL NIEGA LA PROTECCION DE LOS
DERECHOS FUNDAMENTALES A LA SALUD EN CONEXIDAD CON LA VIDA Y SEGURIDAD
SOCIAL.

ACCIONANTE: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ 1.143.354.561

ACCIONADO: COOSALUD EPS

RAD: 13001-40-03-016-2024-00303-00

CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con cédula de ciudadania No. 1.143.354.561
actuando en representacion de mi menor hijo ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ,
identificado con tarjeta de identidad No. 1.143.354.767, acudo ante su Despacho para instaurar
IMPUGNACION EN CONTRA DEL FALLO DE TUTELA bajo radicacién 303-2024, en los siguientes
términos;

Se presenta la accidén Constitucional solicitando al Juez de Tutela que;

PRETENSIONES

Solicito SENOR JUEZ;

1. Ampaérese los derechos fundamentales a la VIDA DIGNA, SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL del menor
de catorce afios ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ.

2. Ordénese la cobertura y atencion en salud integral de ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ,
identificado con T.I. 1.143.354.767 PACIENTE DE 14 ANOS DE EDAD CON DIAGNOSTICO DE
AUTISMO EN LA NINEZ — RETRASO MENTAL PROFUNDO: DETERIORO DEL COMPORTAMIENTO
SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO

3. En consecuencia, de la declaratoria de derecho de atencion integral en salud del menor ELIASID

JOSUE GOMEZ GONZALEZ, identificado con T.I. 1.143.354.767 PACIENTE DE 14 ANOS CON
DIAGNOSTICO DE AUTISMO EN LA NINEZ — RETRASO MENTAL PROFUNDO: DETERIORO DEL
COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO, ordénese a
COOSALUD EPS que: 2 de 7 - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA
5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA OCUPACIONAL. - Autorice y preste
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA -
TERAPIA POR PSICOLOGIA. - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5
DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR FONOAUDIOLOGIA. - Autorice y preste
TERAPIAS TIPO ABA,; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA —
TERAPIA POR FISIOTERAPIA. - Suministrar accesibilidad material al paciente, brindandole transporte
puerta a puerta, ida y vuelta CON ACOMPANANTE desde su residencia, para que pueda asistir a
TODAS las citas de terapias, citas con todos los médicos tratantes y examenes que permitan su cabal
rehabilitacion, teniendo en cuenta la condicion de precariedad economica familiar.

4. SE SOLICITA AL SENOR JUEZ VERIFICAR LAS CALIDADES DE LA IPS QUE SE ENCARGUE DE LAS
TERAPIAS Y ATENCIONES DE MI HIJO ELIASID PARA EVITAR SU REVICTIMIZACION Y UNA NUEVA
EXPULSION COMO LA YA VIVIDA EN IPS CAMINEMOS.

Bajo esas pretensiones, el Juez Dieciséis Civil Municipal de Cartagena procede a admitir la accién
y posterior a la contestacion por parte de la entidad accionada, procedié a dictar sentencia para
el caso sub examine argumentando que;

"En cuanto al caso concreto, observa este Despacho que la presunta vulneracion de los derechos
fundamentales alegada se suscita en el hecho que el menor ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
padece una situacion de discapacidad generada como consecuencia del autismo que afronta y
que la materializacion de su acceso a los servicios médicos prescritos para €/ manejo de su



enfermedad se ha dificultado por presunta falta de prestacion de los servicios médicos ordenados
para su tratamiento.

Frente a ello, debe precisarse que no encuentra este despacho fundamento técnico o cientifico
alguno para el rechazo de la accionante en cuanto a la idoneidad en la prestacion del servicio
médico toda vez que es el profesional de la salud correspondiente el unico autorizado para €ello.
En ese orden, es claro para el despacho que COOSALUD ha puesto a disposicion los servicios
requeridos por €l accionante sin que exista prueba de lo contrario y mucho menos de los
maltratos alegados por la accionante sobre su hijo por parte de la IPS CAMINEMOS.”

Por lo que resolvio:
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No obstante, contrario al analisis que hace el despacho, se olvida de estudiar los hechos que hoy
me llevan a radicar la presente accidén constitucional, pues estos van mas alld de una basta
vulneracién a la salud de mi hijo sino también al trato digno e igualitario que merece como
persona misma, mas alla de ser sujeto de especial proteccién.

A mi me fue indicado por parte de LA IPS CAMINEMOS que ya no podian recibir mas a mi hijo tal
como lo manifesté en los hechos del libelo tutelar. Instaurada la presente accidn proceden a
vincular a mi hijo nuevamente, sin embargo, para él no va a existir un trato digno e igualitario
porque existe un antecedente de acoso donde mi hijo no es bien tratado por los profesionales
dentro de la entidad. Bien esboza coosalud que ellos siempre han estado prestos a ofrecer el
servicio, pero ignoran el dafo ocasionado cuando efectivamente me fue informado que no podian
recibir mas a ELIASID en el centro de terapias debido a “conductas cuestionables. éCdmo es
posible que un instituto prestador con 6rdenes médicas autorizadas pueda rehusarse a continuar
brindando los servicios a un menor con discapacidad que, entre otras cosas, se encuentra bajo
su cuidado y formacion? éComo es posible que rechacen a mi hijo por ser un nifio con
discapacidad y que tener comportamientos que son producto de su misma condicion especial lo
sustraigan de un servicio que le hard mejorar en su diagndstico? Ademas, en teoria es la IPS
junto con sus profesionales los tutores y directores de la evolucion de mi hijo en todo lo relativo
a su salud.

La suscrita contrario a lo manifestado por COOSALUD EPS no me he negado a que mi hijo reciba
las terapias; de hecho, es todo lo contrario, pues en principio por eso instauré la accion pero hoy
después de todos los flagelos recibidos tanto mi hijo como yo pido que mi hijo sea remitido a
otra IPS donde le tengan la paciencia, respeto, trato igualitario y digno que merece. Donde
adicionalmente le sea suministrado el tipo de terapias que necesita de acuerdo con la ratificacion
por parte del Médico Psiquiatra sobre el tipo de terapias que necesita ELIASID, habida cuenta
que IPS CAMINEMOS no cuenta con el servicio de TERAPIAS TIPO ABA (método ABA es un
modelo de intervencion para alumnos con dificultades de aprendizaje, especialmente enfocado a
los nifios con autismo. Gracias a esta terapia, estos colectivos adquieren habilidades que facilitan
su desarrollo y autonomia y que, al mismo tiempo, mejoran su calidad de vida. Recuerda que si
quieres profundizar en este tema puedes formarte con el Master en Dificultades de Aprendizaje y
especializarte en atenciéon temprana.), lo que realizan es una especie de adaptacion para poder
brindarle un tratamiento al menor, cosa que va en contravia de la salud de mi menor porque yo
podria facilmente concluir que es por ello que mi hijo no ha evolucionado y que por eso ellos
dicen que tiene conductas reprochables, que vale decir, desconozco con claridad.

Bajo el anterior argumento, el tratamiento brindado a mi hijo no es el prescrito por el médico
tratante habida cuenta que IPS CAMINEMOS no presta ese servicio especificamente; aunado a



ello, la orden médica preceptua que las terapias deben constar de una hora cada una, siendo mi
hijo atendido media hora por cada terapeuta sin obviar los distintos episodios de rechazo de los
cuales he sido vicitma.

El articulo 13 de la Constitucién Politica establece: “todas las personas nacen libres e iguales ante
la ley, recibirén la misma proteccion y trato de las autoridades y gozaran de los mismos
derechos, libertades y oportunidades sin ninguna discriminacion por razones de sexo, raza,
origen nacional o familiar, lengua, religion, opinion politica o filosofica.

El Estado promoverd las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y adoptaré medidas
en favor de grupos discriminados o marginados.

El Estado protegera especialmente a aquellas personas que por su condicion economica, fisica o
mental, se encuentren en circunstancia de debilidad manifiesta y sancionard los abusos o
maltratos que contra ellas se cometan.”

De este derecho se desprenden dos mandatos basicos: (i) otorgar el mismo trato a supuestos de
hecho equivalentes y (ii) otorgar un trato diferente a situaciones de hecho disimiles. Como se
observa, el rasgo esencial del derecho a la igualdad es que implica un juicio de comparacion
entre dos personas o grupos de personas. Para determinar con mayor precision €l alcance del
derecho a la lgualdad, la Corte ha especificado estos dos mandatos generales en cuatro reglas, a
saber: (i) debe darse un tratamiento distinto a situaciones de hecho que no tienen ningun
elemento en comun, (ii) debe darse el mismo trato a situaciones de hecho idénticas; (i) debe
darse un trato paritario a situaciones de hecho que presenten similitudes y diferencias, cuando
las similitudes sean mas relevantes que las diferencias; y (iv) debe darse un trato diferente a
situaciones de hecho que presenten similitudes y diferencias, cuando las diferencias sean mas
relevantes que las similitudes. Con el propdsito de determinar cuando se presenta alguna de las
hipdtesis mencionadas antes, la Corte ha tenido en cuenta un juicio a partir de tres etapas de
analisis. Primero, se debe establecer €l criterio de comparacion (también denominado tertium
comparationis). Segundo, se debe definir si en el plano factico y en el plano juridico existe
realmente un trato igual o diferenciado. Asi, una vez establecido el criterio de comparacion, debe
verificarse si efectivamente existe un trato igual o un trato diferenciado o si en realidad el cargo
por vulneracion del derecho a la igualdad parte de una indebida comprension o interpretacion de
lo que establece la medida analizada. De este juicio pueden entonces desprenderse dos
hipdtesis: o los grupos o personas no son comparables a la luz del criterio de comparacion y, en
consecuencia, no se afecta el mandato de trato igual; o los grupos o personas si pueden ser
asimiladas y, en esa medida, se presenta una afectacion prima facie del derecho a la igualdad.
Si ocurre lo segundo (si las personas o grupos pueden ser asimilados), en tercer lugar, se debe
determinar si la diferencia de trato se encuentra constitucionalmente justificada, analisis que
varia, pues puede hacerse en intensidades distintas, teniendo como propdsito salvaguardar el
principio democrético y la separacion de poderes, sin afectar gravemente los derechos
inalienables de la persona (articulos 1, 5 y 113 de la Constitucion, respectivamente). Sentencia
C-571/17.

El derecho a la igualdad material. El articulo 13 de la Constitucion consagra el deber del Estado
de promover "las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva”: ademas, sefiala, que
"estado protegera especialmente a aquellas personas que, por su condicion economica, fisica o
mental, se encuentren en circunstancia de debilidad manifiesta...”. Dicho mandato constitucional
establece el derecho a la igualdad material de las personas en situacion de vulnerabilidad, frente
a quienes se deben adoptar acciones de proteccion especial, para garantizar el goce efectivo de
sus derechos. Ello, con el objetivo de "nivelar las fuerzas ... con €l fin de que interactuen en
condiciones equitativas en el juego democratico y para efecto de potenciar el didlogo y la
construccion de la sociedad y las instituciones.” En esa medida, se trata del reconocimiento de
que: “la universalidad de las garantias constitucionales se logra mediante €l trato diferencial, sin
el cual la concrecion de los postulados constitucionales seria deficitaria y tendria un impacto
limitado.”

Como se deduce del articulo 13 Superior, ademas de la situacion de vulnerabilidad originada en
razones economicas, existen factores como el género, la etnia, la edad, entre otros, frente a los
que el Estado debe enfocar sus esfuerzos para propender por su igualdad real y efectiva. Aunque
resulta razonable que el legislativo y el ejecutivo disefien y ejecuten politicas publicas dirigidas a
clertos sectores poblacionales de acuerdo a unos objetivos especificos, en atencion a la
complejidad de los fenomenos de desigualdad, conviene incorporar un enfoque interseccional en
el disefio, implementacion y evaluacion de programas sociales. Ello, en concordancia con la



Jjurisprudencia constitucional que ha sefalado la relevancia de que las acciones del Estado
tendientes a procurar el goce efectivo de la igualdad material adopten dicho enfoque, como una
herramienta para responder de manera integral con estandares de proteccion constitucional a los
grupos poblacionales en los que convergen diversos factores de discriminacion.

Se desprende de lo transcrito que, existe dentro de mi caso una revictimizaciéon, yo soy una
mujer victima del conflicto armado; de escasos recursos, que aparte soporta la batalla de lidiar
con un menor con discapacidad DIARIAMENTE; me dedico 100% a mi hogar y ahora entonces de
paso debo soportar el rechazo del lugar donde se supone que le deben brindar todas las
garantias para que pueda ser un nifio que goce de sus capacidades plenas. Sumado a todo,
instauro el medio constitucional para encontrar en el sistema judicial el sostén que me ha faltado
a lo largo de la vida y me encuentro con que niegan todo lo pretendido e ignoran todos los
hechos narrados pues en pocas palabras para el despacho estoy siendo mentirosa. No encuentro
en el Estado Colombiano la proteccion constitucional a la que tengo derecho, siempre he estado
sometida a las nimiedades que se me puedan brindar.

A proposito del contenido del derecho a la salud, la Observacion General N° 14 del Comité de
Derechos Economicos, Sociales y Culturales determina el concepto del "mads alto nivel posible de
salud”, al indicar que éste comprende ‘“tanto las condiciones biologicas y socioeconomicas
esenciales de la persona como los recursos con que cuenta el Estado”, por lo que, “el derecho a
la salud debe entenderse como un derecho al disfrute de toda una gama de facilidades, bienes,
servicios y condiciones necesarios para alcanzar €/ mas alto nivel posible de salud.”

Al respecto, esta Corte ha advertido que en el mencionado instrumento internacional se "impuso
a los Estados algunas obligaciones inmediatas con relacion al cumplimiento de los deberes que se
derivan del derecho a la salud, tales como (i) garantizar su €jercicio sin discriminacion alguna
(articulo 2.2) y (i) la obligacion de adoptar medidas (articulo 2.1) en aras de la plena realizacion
del articulo 12, indicando que las medidas deben ser deliberadas y concretas, y su finalidad debe
ser "la plena realizacion del derecho a la salud”. Reitera también que, de acuerdo a la
Observacion General N° 12, la realizacion progresiva del derecho a la salud a lo largo de un
determinado periodo implica la obligacion concreta y constante de avanzar lo mas
expedita y eficazmente posible hacia el objetivo de la plena realizacion del derecho a la
salud.[52](...)"

La jurisprudencia patria a partir de los principios de eficacia, eficiencia, universalidad, integralidad
y confianza legitima, ha erigido la continuidad en la prestacion del servicio como elemento
definitorio del derecho fundamental a la salud, que deviene quebrantado por la interrupcion o
intermitencia que genere o0 aumente el riesgo contra la calidad de vida.

Razén por la cual, para la Corte Constitucional es de suma importancia asegurar una constante y
permanente prestacion de los servicios de salud, segin corresponda, con el fin de ofrecer a las
personas "la posibilidad de vivir una vida digna y de calidad, libre, en la medida de lo factible, de
los padecimientos o sufrimientos que sobrevienen con las enfermedades”.

De otra parte, niega el juzgado el suministro de transportes para llevar a mi hijo a las terapias
aduciendo que; “en cuanto a la solicitud del servicio del transporte intramunicipal, tampoco se
observa que la usuaria haya solicitado el servicio ante su EPS por lo gue tampoco puede predicar
este Despacho que haya una negativa por parte de la accionada a suministrarlo.”

En varias oportunidades he manifestado la necesidad que tengo de que me sean suministrado un
transporte porque no cuento con los recursos para sufragar los costos que me implica llevar a mi
hijo ELIASID a las terapias. Adjunto evidencia de conversaciéon con COOSALUD EPS donde
manifiesto que me toca llevar a mi hijo en bus a las terapias de ALUNA otorgadas por ICBF.

Por todo lo anterior, ruego Sefior Juez tener en cuenta los argumentos esbozados y conceder el
amparo de los derechos fundamentales a la SALUD, VIDA DIGNA, IGUALDAD Y SEGURIDAD
SOCIAL de mi menor hijo, realizando el estudio de su caso con el fin de otorgarle que reciba un
trato digno y se le suministren las terapias que necesita, preferiblemente en otra IPS donde no
sienta el acoso y rechazo del que hemos sido victimas tanto él como yo.

PRUEBAS

e Aquellas aportadas con el libelo tutelar.



e Imagenes que evidencian trato indigno recibido mientras espero las terapias de mi hijo
fuera de las intalaciones de IPS.

Atentamente,

CAROLINA GONZALEZ GOMEZ
C.C. No. 1.143.354.561
carolinagonzalezgomez38@gmail.com
dhpersoneriacartagena@gmail.com
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Rama Judicial del Poder Publico

Juzgado Dieciséis Civil Municipal de Cartagena
Direccién: Calle del Cuartel, Edificio Cuartel del Fijo, Oficina 306
Correo Electronico Institucional: j16cmplcgena@cendoj.ramajudicial.gov.co

Cartagena de Indias, D. T. y C., quince (15) de abril de dos mil veinticuatro (2024)

Asunto: Accion de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561
Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos:  Salud y otros.

Procede el Juzgado a proferir sentencia dentro de la accion de tutela presentada por la sefiora
CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con cédula de ciudadania 1.143.354.561,
actuando en calidad de agente oficiosa de su menor hijo, ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ, identificado con tarjeta de identidad 1.143.354.767, contra EPS COOSALUD
identificada con NIT. 900226715-3, por la vulneracion de sus derechos fundamentales a la salud,
la vida digna y seguridad social.

ANTECEDENTES

1. PRETENSIONES:
En el presente asunto la parte accionante pretende lo siguiente:

“l. Ampadrese los derechos fundamentales a la VIDA DIGNA, SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL del
menor de catorce aios ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ.

2. Ordénese la cobertura y atencion en salud integral de ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ,
identificado con T.I. 1.143.354.767 PACIENTE DE 14 ANOS DE EDAD CON DIAGNOSTICO DE
AUTISMO EN LA NINEZ — RETRASO MENTAL PROFUNDO: DETERIORO DEL
COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO

3. En consecuencia, de la declaratoria de derecho de atencion integral en salud del menor ELIASID JOSUE
GOMEZ GONZALEZ, identificado con TJI 1.143.354.767 PACIENTE DE 14 ANOS CON
DIAGNOSTICO DE AUTISMO EN LA NINEZ - RETRASO MENTAL PROFUNDO:
DETERIORO DEL COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE REQUIERE ATENCION O
TRATAMIENTO, ordénese a COOSALUD EPS que: 2 de 7 - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA;
SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA
OCUPACIONAL. - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5
DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR PSICOLOGIA. - Autorice y preste
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES
TIPO ABA — TERAPIA POR FONOAUDIOLOGIA. - Autorice y preste TERAPIAS TIPO ABA;
SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA
POR FISIOTERAPIA. - Suministrar accesibilidad material al paciente, brindandole transporte puerta a
puerta, ida y vuelta CON ACOMPANANTE desde su residencia, para que pueda asistir a TODAS las
citas de terapias, citas con todos los médicos tratantes y exdmenes que permitan su cabal rehabilitacion,
teniendo en cuenta la condicion de precariedad econémica familiar.

4. SE SOLICITA AL SENOR JUEZ VERIFICAR LAS CALIDADES DE LA IPS QUE SE
ENCARGUE DE LAS TERAPIAS Y ATENCIONES DE MI HIJO ELIASID PARA EVITAR SU

REVICTIMIZACION Y UNA NUEVA EXPULSION COMO LA YA VIVIDA EN IPS
CAMINEMOS”

2. HECHOS:
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JUZGADO DIECISEIS CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID J OSUEASCl‘inO'tl(\J/Iﬂi:\ZCCCI‘:)SNdEEfS;
T.1. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

Informa la accionante que su hijo, el menor ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ, fue
diagnosticado desde temprana edad con AUTISMO EN LA NINEZ — RETRASO MENTAL
PROFUNDOQO: DETERIORO DEL COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO QUE
REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO - TRASTORNO HIPERCINETICO DE LA

CONDUCTA.

Indica que hasta el mes de marzo de 2024, el menor venia siendo atendido de manera deficiente
en la IPS CAMINEMOS, entidad que se sustrajo a seguir prestando servicios a su hijo,
argumentando su negativa en comportamientos que consideraban cuestionables por parte del
menor en condiciéon de discapacidad, por lo que relata la actora de manera unilateral y
desconociendo la orden médica, el equipo de IPS CAMINEMOS decidi6o no atender mas a su
hijo, lo que considera una revictimizacion dada su complicada condicién, agravada por su poca
evolucion en presencia del tratamiento suministrado por esta Institucion.

Manifiesta que COOSALUD EPS no garantiza la prestacion del servicio de terapias en los
términos ordenados por el equipo médico tratante, pues segun los ordenamientos estas deben
ser de TIPO ABA, y la IPS CAMINEMOS suministra servicios que no corresponden a esta
caracteristica.

Senala que luego de la desvinculacion de su hijo de la IPS CAMINEMOS, la EPS COOSALUD
permitio que este fuera atendido por el especialista en Psiquiatria a fin de valorar su condiciéon y
establecer un nuevo plan de manejo en caso de considerarse necesario, por lo que nuevamente
se ratificéd la necesidad de aplicarle terapias tipo ABA en la modalidad de OCUPACIONAL,
PSICOLOGICA, FONOAUDIOLOGIA, FISIOTERAPIA, asi: -TERAPIAS TIPO ABA;
SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA -
TERAPIA OCUPACIONAL. -TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DiA 5
DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR PSICOLOGIA. -
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR
6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR FONOAUDIOLOGIA.

Afirma que ha acudido a la Personeria de Cartagena para poner de presente los inconvenientes
presentados y pese a su ayuda no ha sido materialmente posible lograr que COOSALUD EPS
suministre de manera oportuna, las terapias TIPO ABA, respetando las ordenes médicas por lo
que su hijo se encuentra sin la atencion debida.

Por lo anterior solicita la actora el amparo integral en salud, de modo no se interrumpa la
prestacion cabal en salud del menor y adicionalmente solicita a la EPS COOSALUD que
reconozca los transportes para todas las citas que demanda la atencién de ELIASID JOSUE
pues es una mujer de escasos recursos en condiciones de suma vulnerabilidad, que he dedicado
su vida al cuidado y rehabilitacion de su hijo ELIASID JOSUE, lo cual le impide ejercer
actividad laboral de manera integral para proveerle de mejor manera. Ademas, aduce que es
victima del conflicto armado

3. TRAMITE.

La accién de tutela fue presentada el 2 de abril de 2024, en la Oficina Judicial de esta ciudad,
dependencia donde fue sometida a reparto, correspondiendo a este Despacho Judicial su
conocimiento. Por reunir los requisitos legales conforme a los Decretos 2591 de 1991 y 1069 de
2015, mediante proveido del 2 de abril de 2024 se admiti6 la presente tutela, se procedio a dar
traslado a la accionada y se le solicit6 rendir un informe sobre los hechos materia de esta accion.

4. INFORME DE PARTE ACCIONADA Y VINCULDAS:

4.1. COOSALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A.

En su informe sefialan que COOSALUD EPS ha garantizado una ATENCION INTEGRAL Y
OPORTUNA a ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ a través de su red prestadora de
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servicios y que procedieron a establecer contacto con los prestadores de servicios adscritos a su
red a quienes solicitaron llevar a cabo todas las gestiones administrativas referentes a la

programacioén de los servicios deprecados.

Manifestéo que CAMINEMOS IPS, ordend el reintegro del paciente ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ, quien cuenta con valoracién para psiquiatria y demds terapias que requiere.
Afirmaron que la madre del menor, CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, no estuvo de acuerdo
con que sea la IPS CAMINEMOS, quien preste el servicio, pero en este momento solo tienen
contratacion para los servicios que requiere el paciente, con esta IPS.

Por lo anterior mediante adicion a informe de contestacion de tutela, estaran remitiendo para
conocimiento del Despacho, el siguiente estado de gestion, junto a los soportes que den cuenta
de las acciones efectuadas en su entidad. Solicitan no tutelar o declarar la improcedencia de la
presente accion constitucional o en su defecto se declare la carencia actual de objeto al haberse
configurado un hecho superado.

4.2. FUNDACION HOSPITAL INFANTIL NAPOLEON FRANCO PAREJA-
CASA DEL NINO

Indican que no es posible acceder de su parte a las pretensiones del actor dado que no estan
obligados a prestar los servicios reclamados al no encontrase contratados. Y dicha prestacion
debe ser solventada por su EPS, que es la obligada a garantizar los servicios de salud.

Por lo que solicitan se declare improcedente la presente accion de tutela por inexistencia de
vulneracién de su parte, y se les desvincule por falta de legitimacion en la causa por pasiva.

4.3. FUNDACION ALUNA

Indican que desarrollan un contrato celebrado con el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, esta ultima entidad estatal en el marco de un proceso administrativo de
restablecimiento de los derechos de los nifios y nifias

Considera que no existen fundamentos juridicos ni facticos para que se ordene mediante un fallo
de tutela a la FUNDACION ALUNA, como entidad de derecho privado, a que por si misma y
a sus costas mantenga la permanencia indefinida del del adolescente ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ en sus protocolos de atencion.

Afirman que la competencia para adoptar medidas temporales o definitivas para el
restablecimiento de derechos del adolescente ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
corresponde exclusivamente al ICBF; en materia de educacién corresponde al Distrito Turistico
y Cultural de Cartagena de Indias a través de su Secretaria de Educacion y en materia de salud
compete a la entidad prestadora de salud a la cual se encuentra afiliado el menor; entidades
diferentes y autéonomas de la FUNDACION ALUNA que no tiene capacidad ni competencias
para definir estas medidas. ni para ordenar la permanencia en la Fundacion

CONSIDERACIONES

1. COMPETENCIA.

Segun lo establecido por el articulo 86 Superior, el Decreto-Ley 2591 de 1991 y el Decreto 333
de 2021, es competente este Juzgado para resolver la accion de tutela presentada por la sefiora
CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con cédula de ciudadania 1.143.354.561,
actuando en calidad de agente oficiosa de su menor hijo, ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ, identificado con tarjeta de identidad 1.143.354.767, contra EPS COOSALUD
identificada con NIT. 900226715-3, por la vulneracion de sus derechos fundamentales a la salud,
la vida digna y seguridad social.
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2. PROBLEMA JURIDICO.

Consiste en determinar, si efectivamente se estan vulnerado los derechos fundamentales a la
salud, la vida digna y seguridad social, del menor ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ por
parte de la accionada, al negarle el suministro de los servicios médicos prescritos por sus
profesionales de la salud tratantes. Para resolver esta accion se procedera a tener en cuenta
algunas consideraciones generales y a continuacion se estudiara el caso concreto.

3. LA ACCION DE TUTELA.

El articulo 86 de la Constitucion Nacional consagra que toda persona tendra derecho a instaurar
accion de tutela ante los jueces, en todo momento y lugar para lograr mediante un procedimiento
preferente y sumario la proteccion inmediata de sus derechos institucionales fundamentales,
cuando quiera que estos sean vulnerados o amenazados. Este instituto juridico es invocado
cuando se desea defender o brindar proteccion inmediata de los derechos fundamentales de un
ciudadano al considerar que estos resulten vulnerados o amenazados por la accién u omision de
cualquier autoridad publica o inclusive con respecto a particulares encargados en la prestacion
de un servicio publico o cuya conducta afecte grave e indirectamente el interés colectivo.

Tanto en el preambulo, como en el contenido de las normas transitorias, la Constitucion de
1991, consagra una serie de Derechos para todas las personas, sin distinguir en ellas sexo, raza,
lengua o religion, pero tales Derechos no serian operantes si no se hubiesen contemplado los
mecanismos tendientes a lograr su efectividad a fin de no convertirse en meros enunciados.

En relaciéon con la procedencia de la accion de tutela, el articulo 5° del Decreto 2591 de 1991,
establece como regla general la procedencia de la accion de tutela contra toda accion de una
autoridad publica violatoria de los derechos fundamentales y excepcionalmente procede contra
particulares, siempre que no existan otros recursos o medios de defensa judicial, salvo que se
utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable, por lo que la
caracteriza su caracter residual y subsidiario.

4. SERVICIO DE TRANSPORTE INTRAMUNICIPAL PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD.

La Corte Constitucional se pronuncid recientemente sobre el punto en la sentencia T-277 de
2022, en la que expreso:

“34. Bajo ese contexto, la Corte Constitucional ha precisado que el transporte no es una prestacion del servicio
de salud en si mismo. Es un mecanismo para acceder a aquel. Luego, su falta de suministro puede desconocer
la faceta de accesibilidad al Sistema de Salud en los términos del literal c) del articulo 6° de la Ley 1751 de
2015 y, de ese modo, conllevar una vulneracion a los derechos fundamentales del paciente.

35. De hecho, el servicio de transporte de pacientes fue incluido en el Plan de Beneficios en Salud -PBS- bajo
unas condiciones especificas. En particular, los articulos 121 y 122 de la Resolucion 2481 de 2020 -
normativa aplicable al caso concreto en razon del momento de presentacion de la accion de tutela que ocupa
la atencion de la Sala- regulan las circunstancias especificas en las cuales las EPS estin obligadas
expresamente a prestar el servicio de transporte a sus afiliados.

36. Sobre el punto, este Tribunal ha diferenciado entre las nociones de transporte intermunicipal (traslado
entre municipios) y transporte intramunicipal (traslados dentro del mismo municipio). En general, el
servicio de transporte para el caso de pacientes ambulatorios se encuentra incluido en el PBS y debe ser
autorizado por la EPS cuando sea necesario que el paciente se traslade a un municipio distinto al de su
residencia (intermunicipal), con el fin de acceder a un servicio médico que también se encuentre incluido
en el PBS.

37. En consecuencia, en principio, el transporte fuera de los eventos contemplados por el PBS, como es el caso
del transporte intramunicipal, corresponde a un servicio que debe ser sufragado, por regla general, por el
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paciente y/o su nucleo familiar o red de apoyo. Sin embargo, la jurisprudencia constitucional ha
reconocido que la ausencia del servicio de transporte puede constituir, en ciertas circunstancias, una barrera
de acceso a los servicios de salud, y que existen situaciones en las que los usuarios del sistema requieren de
servicio de transporte que no estd cubierto expresamente por el PBS para acceder efectivamente a los

procedimientos médicos asistenciales ordenados para su tratamiento.

38. En estos casos, la Corte ha establecido que las EPS deben brindar dicho servicio de transporte no cubierto
de manera expresa por el PBS, especificamente, cuando “(i) ni el paciente ni sus familiares cercanos tienen
los recursos economicos suficientes para pagar el valor del traslado y (ii) de no efectuarse la remisién se
pone en riesgo la dignidad, la vida, la integridad fisica o el estado de salud del usuario.”

39. Asimismo, esta Corporacién no solo ha previsto la necesidad de reconocer el servicio transporte para el
usuario sino también para un acompaiiante en la medida en que el PBS con cargo a la Unidad de Pago
por Capacitacion [UPC] no contempla esa posibilidad. Para tal fin, ha establecido que se debe corroborar

que el paciente “(i) dependa totalmente de un tercero para su movilizacion, (ii) necesite de cuidado
permanente para garantizar su integridad fisica y el ejercicio adecuado de sus labores cotidianas y,

(i1i) ni el paciente ni su_familia cuenten con los recursos econémicos para cubrir el transporte del

tercero.”

40. Las reglas previstas en los pdrrafos anteriores constituyen las razones de decision empleadas en aquellos
casos en los cuales diversas Salas de Revision han estudiado expresamente la viabilidad de ordenar a una
EPS que se encargue de sufragar el servicio de transporte para personas que requieren, algunas veces con
acompaiiante, del servicio de dialisis dentro de su mismo municipio de residencia.

41. Asi mismo, en referencia a la capacidad economica del usuario, la Corte ha determinado que las entidades
prestadoras de salud tienen el deber de indagar en su base de datos sobre la informacion socioeconémica
del paciente, para concluir si este puede o no cubrir los costos de los servicios que el paciente reclama.

5. EL DERECHO FUNDAMENTAL DE LOS NINOS A LA SALUD.

La sentencia T 674 de 20 indica: Como lo sefiala el articulo 44 de la Carta Politica, el derecho a la
salud de los nifios tiene cardcter fundamental y, ademds, con soporte en preceptos superiores y en
instrumentos de derecho internacional, son considerados sujetos de especial proteccion constitucional y
acreedores de un acentuado amparo en sede de tutela, en tanto que sus derechos prevalecen sobre las
prerrogativas de los demds, por ende, deben ser tratados con preferencia.

Proteccion que se acrecienta cuando el pequerio padece algun tipo de discapacidad o enfermedad que le
suponga sufrir la merma en su capacidad fisica, por lo que, de conformidad con las directrices contenidas en
los articulos 13 y 47 Superiores, le corresponde al Estado adelantar politicas publicas tendientes a buscar
su rehabilitacion e integracion social y, de esa manera, es su deber brindarles la atencion especializada que
requieran.

En ese sentido, a los menores de edad que padecen una enfermedad que les ha generado algun tipo de
discapacidad fisica, mental o sensorial, se les debe prodigar la totalidad del componente médico previsto para
el manejo del padecimiento que le sobrevino asi no se obtenga su recuperacion completa y definitiva, pues los
mismos, aunque sirvan solo como paliativos, aseguran que al paciente se le dé la posibilidad de vivir en el
mayor nivel de dignidad a que haya lugar.

Ahora, importante resulta garantizarles a los nifios con disminuciones fisicas las condiciones de accesibilidad
al componente médico que requieran, para que disfruten del mads alto grado de salud. Tal exigencia se deriva
de la Observacion General numero 14 del Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de la
Organizacion de Naciones Unidas. La cual, en lo que resulta importante a efecto de resolver el caso concreto,
sefialo:

“b) Accesibilidad. Los establecimientos, bienes y servicios de salud deben ser accesibles a todos, sin

discriminacion alguna, dentro de la jurisdiccion del Estado Parte. La accesibilidad presenta cuatro
dimensiones superpuestas:
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i) No discriminacion: los establecimientos, bienes y servicios de salud deben ser accesibles, de hecho y de
derecho, a los sectores mds vulnerables y marginados de la poblacion, sin discriminacion alguna por
cualquiera de los motivos prohibidos.

i) Accesibilidad fisica: los establecimientos, bienes y servicios de salud deberan estar al alcance geogrifico
de todos los sectores de la poblacion, en especial los grupos vulnerables o marginados, como las minorias
étnicas y poblaciones indigenas, las mujeres, los niios, los adolescentes, las personas mayores, las personas
con discapacidades y las personas con VIH/SIDA. (...) Ademds, la accesibilidad comprende el acceso
adecuado a los edificios para las personas con discapacidades.

iii)  Accesibilidad economica (asequibilidad): los establecimientos, bienes y servicios de salud deberan estar
al alcance de todos. Los pagos por servicios de atencion de la salud y servicios relacionados con los factores
determinantes bdsicos de la salud deberan basarse en el principio de la equidad, a fin de asegurar que esos
servicios, sean piblicos o privados, estén al alcance de todos, incluidos los grupos socialmente desfavorecidos.
La equidad exige que sobre los hogares mds pobres no recaiga una carga desproporcionada, en lo que se
refiere a los gastos de salud, en comparacion con los hogares mads ricos. (...)".

Asi las cosas, se debe procurar porque en el sistema de salud colombiano, los nifios puedan acceder a los
servicios de la manera mds ficil posible, no solo desde la perspectiva de infraestructura sino también
eliminando todas las barreras que se establezcan por sus condiciones particulares y financieras y las de su
nticleo familiar.

7. CASO CONCRETO.

En cuanto al caso concreto, observa este Despacho que la presunta vulneracién de los derechos
fundamentales alegada se suscita en el hecho que el menor ELIASID JOSUE GOMEZ
GONZALEZ padece una situacién de discapacidad generada como consecuencia del autismo
que afronta y que la materializacién de su acceso a los servicios médicos prescritos para el
manejo de su enfermedad se ha dificultado por presunta falta de prestacion de los servicios
médicos ordenados para su tratamiento.

En primer lugar, el Despacho, estudiard los requisitos de procedencia de la accion de tutela, los
cuales, segun jurisprudencia de la Corte Constitucional, se resumen asi:

“2.1. La accion de tutela resulta procedente cuando cumple 4 requisitos: (i) Legitimacion por activa. Puede
ser usada por todas las personas cuyos derechos fundamentales se encuentren vulnerados o amenazados, por
si misma o por quien actiie a su nombre?, (ii) Legitimacién por pasiva. El amparo procede contra las
acciones u omisiones de las autoridades publicas y de particulares cuando, entre otras, exista una relacion
de subordinacién como sucede entre el trabajador y su empleador”. (iii) Inmediatez. No puede transcurrir
un tiempo excesivo, irrazonable o injustificado entre la actuacion u omision y el uso del amparo™?, (iv)
Subsidiariedad. La accion de tutela resulta procedente cuando no existen otros mecanismos de defensa
judicial disponibles, cuando los mecanismos disponibles no resultan eficaces para el caso concreto? o cuando
aun siéndolo, se requiere evitar la consumacién de un perjuicio irremediable” y se usa como mecanismo
transitorio. ™

De acuerdo con lo anterior, revisado el expediente se advierte que (i) el accionante se encuentra
legitimado por activa al actuar como agente oficioso de su menor hijo, titular de los derechos
presuntamente vulnerados; (ii) en el presente asunto la accionada es la encargada de prestar el
servicio de salud al menor por tanto, esta legitimada como parte pasiva en el actual tramite
constitucional al atribuirsele la vulneracién de los derechos fundamentales alegada; (iii) en
cuanto al requisito de la inmediatez se evidencia por lo expuesto por el actor en cuanto a la
patologia que padece su menor hijo que la presunta vulneracion es de caracter actual y
permanente (iv) sobre la subsidiariedad, la actora ha presentado varias solicitudes ante la
accionada segun lo ha manifestado. Ademas la Corte Constitucional en repetidas ocasiones tales
como la sentencia T-226 de 2015, ha dejado sentado que resulta desproporcionado enviar a
diligencias a los entes administrativos, a las personas cuando se evidencien circunstancias en las
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cuales esté en riesgo la vida, la salud o la integridad de las mismas, pues la eventual demora que
implica esta actuacion, por la urgencia y la premura con la que se debe emitir una orden para
conjurar un perjuicio, podria conducir al desamparo de los derechos o a la imposibilidad de
reparar los mismos, por lo que en el presente caso se advierte cumplido el requisito de la

subsidiariedad.

Habiéndose cumplido los requisitos de procedencia previamente mencionados, el objeto a
resolver en el presente tramite constitucional, es determinar si al no recibir los servicios médicos
prescritos por su profesional de la salud tratante, se han vulnerado los derechos a la salud, la
vida digna y seguridad social del menor

Para ello, se referira en primer lugar este Despacho los servicios médicos requeridos por el hijo
de la accionante son los siguientes: “TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL
DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA OCUPACIONAL;
TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DiA 5 DIAS A LA SEMANA, POR
6 MESES TIPO ABA - TERAPIA POR PSICOLOGIA; TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE
UNA HORA AL DIA 5 DIAS A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA - TERAPIA POR
FONOAUDIOLOGIA; TERAPIAS TIPO ABA; SESION DE UNA HORA AL DIA 5 DIAS
A LA SEMANA, POR 6 MESES TIPO ABA — TERAPIA POR FISIOTERAPIA”.

Frente a ello, la EPS accionada en su informe indicé “...que CAMINEMOS IPS, ordeno el
reintegro del paciente ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ, quien ya cuenta con valoracién para
psiquiatria y demds terapias que requiere, sin embargo la madre del menor, CAROLINA GONZALEZ
GOMEZ, no esta de acuerdo que sea esta IPS, quien preste el servicio. Cabe decir que segiin conversacion
con CAMINEMOS IPS, el reintegro del menor a sus sesiones esta programado para el dia 8 de abril
de 2024 . Ante esta negativa por parte de la madre del menor, estamos implementando un estrategia de
sensibilizacion para con ella, con tal de que acepte la continuidad del tratamiento necesario para su hijo con
la IPS asignada, que en este caso es CAMINEMOS IPS. Hay que tener en cuenta que en este momento solo
tenemos contratacion para los servicios que requiere el paciente, con esta IPS”. (Negrillas fuera de texto)

Como bien se observa, la EPS se ha allanado a garantizar la continuidad del servicio medico
pero ahora es la accionante quien no esta de acuerdo con la IPS prestadora y se niega a agendar
la cita por considerar que la prestacion del servicio no es acorde a lo prescrito por sus médicos
tratantes. Asi se corrobora con la manifestacion hecha por la seiora CAROLINA GONZALEZ
ante la PERSONERIA DISTRITAL (archivo 08):

A la sede de esta Personeria se presenté la seiiora CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, identificada con
cédula de ciudadania No. 1.143.354.561 a manifestar que recibio llamada telefonica de CAMINEMOS
IPS por instruccion de la EAPB COOSALUD, para reanudar la ronda de terapias para su hijo ELIASID
JOSUE, frente a lo cual dijo que senté su negativa en el entendido que aduce que las terapias alli
suministradas no son TIPO ABA y adicionalmente, refiere que su hijo fue rechazado y maltratado en
dicha Institucién Prestadora de Salud, por lo gue NO ACEPTARA que se revictimice a su hijo menor
de edad.

En tal medida, acude la ciudadana a buscar apoyo de la Personeria Distrital de Cartagena de Indias, lo que
motiva la presentacion de este memorial a fin de poner en conocimiento al sefior Juez de las particularidades
del caso.

Frente a ello, debe precisarse que no encuentra este despacho fundamento técnico o cientifico
alguno para el rechazo de la accionante en cuanto a la idoneidad en la prestacion del servicio
médico toda vez que es el profesional de la salud correspondiente el Unico autorizado para ello.

En ese orden, es claro para el despacho que COOSALUD ha puesto a disposicidn los servicios

requeridos por el accionante sin que exista prueba de lo contrario y mucho menos de los
maltratos alegados por la accionante sobre su hijo por parte de la IPS CAMINEMOS.
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Todo lo anterior conduce a la configuracion de la carencia actual de objeto por haberse superado
el hecho que dio origen a la vulneracion de los derechos fundamentales invocados por la actora.

Sobre la carencia de objeto por hecho superado, la H. Corte Constitucional en sentencia T-054
de 2020 expreso:

“14. La carencia actual de objeto por hecho superado tiene lugar cuando, entre la interposicion de la accion
de tutela y la decisién del juez constitucional, desaparece la afectacion al derecho fundamental alegada y se
satisfacen las pretensiones del accionante, debido a “una conducta desplegada por el agente transgresor”.

15. Cuando se demuestra esta situacion, el juez de tutela no estd obligado a proferir un pronunciamiento de

fondo. Sin embargo, de considerarlo necesario, puede consignar observaciones sobre los hechos que dieron
lugar a la interposicion de la accion de tutela, bien sea para condenar su ocurrencia, advertir sobre su falta
de conformidad constitucional o conminar al accionado para evitar su repeticion.

16. En estas circunstancias, el juez constitucional debe declarar la improcedencia de la accion de tutela
por carencia actual de objeto, pues, de lo contrario, sus decisiones y ordenes carecerian de sentido, ante “la
superacion de los hechos que dieron lugar al recurso de amparo o ante la satisfaccion de las pretensiones del
actor”,

Conforme a lo anterior, no existe objeto sobre el cual pronunciarse en esta accion constitucional,
porque resulta evidente que, ante la cesacion del hecho generador de la violacion o amenaza,
cualquier orden resulta por completo inocua o superflua, razén por la cual negard el amparo
solicitado.

Finalmente, en cuanto a la solicitud de tratamiento integral, si bien se observa que dentro de las
pretensiones de la actora esta la solicitud del mismo no podria aseverarse que hay una negacion
reiterada de los servicios al paciente y no se avizora en el presente tramite constitucional algin
otro elemento que permita inferir que la EPS haya tenido una conducta negligente y repetitiva
en cuanto a sus obligaciones para con el paciente; de hecho la accionante, no aduce que haya
ordenes médicas pendientes por autorizar o que constantemente ha habido incumplimiento en
la asignacién de sus citas, procedimientos, o medicamentos, lo cual es uno de los requisitos
exigidos por la jurisprudencia de la Corte Constitucional :

Sentencias T-099-23 y T-394 de 2021 de la Corte Constitucional:

51 De esta manera, para que la autoridad judicial ordene el tratamiento integral debe comprobar que:
(i) la EPS fue negligente respecto a sus obligaciones con el paciente; (ii) la existencia de ordenes médicas con
especificaciones tales como, diagnosticos, insumos o servicios requeridos, (iii) la calidad de sujeto de especial
proteccion constitucional del accionante o su estado extremadamente grave de salud. Cabe destacar que el
Juez de tutela no puede emitir pronunciamiento sobre hechos futuros e inciertos, por lo que las prescripciones
médicas deben ser claras””.

En cuanto a la solicitud del servicio del transporte intramunicipal, tampoco se observa que la
usuaria haya solicitado el servicio ante su EPS por lo que tampoco puede predicar este Despacho
que haya una negativa por parte de la accionada a suministrarlo.

Por lo expuesto, el Juzgado Dieciséis Civil Municipal de Cartagena, administrando Justicia
en nombre de la Republica y por autoridad de la Ley”

RESUELVE:
PRIMERO: DECLARAR IMPROCEDENTE la presente accion de tutela en atencion a la

carencia actual de objeto por hecho superado en cuanto a los servicios médicos que requiere el
accionante, conforme a las razones expuestas en la parte motiva de esta providencia.
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https://www.corteconstitucional.gov.co/sentencias/2023/T-099-23.rtf
https://www.corteconstitucional.gov.co/Relatoria/2023/T-099-23.htm#_ftn51

JUZGADO DIECISEIS CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA

Asunto: Accion de Tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561 agente oficioso del menor AARON ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ
T.I. 1.143.354.767

Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos: Salud y otros

SEGUNDO: NEGAR Ias pretensiones de la accidén de tutela referentes al tratamiento integral
y al servicio de transporte, por las razones expuestas en esta providencia.

TERCERO: Por Secretaria notifiquese este fallo a las partes conforme lo ordena el articulo 30
del Decreto 2591 del 1991.

CUARTO: Si no fuera impugnado el presente fallo, remitase el respectivo expediente a la Ho-
norable Corte Constitucional en opcion de revision, de conformidad con lo preceptuado en el

articulo 31, inciso segundo, del Decreto 2591 de 1991.

NOTIFIQUHSE LASE

?{'JS FRANCO DIAZ
UEZ

HERNAN D
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é@ Yesica Coosalud T

En linea

Mire aqui llevo al paciente eliasid
en buseta casi durmiendose con
dos dosis de medicamentos
teniendo un EPS que le puedo
brindar el transporte sabiendo
que el paciente eliasid no tolera
ir en buseta que tristeza 'y
tampoco nada de las terapias
eso es falta de humanidad

12:38 p. m. v/

me informaron que no es posible por que
aluna no hace parte de nuestra red.

12:39 p. m.

Yesica Coosalud

me informaron que no es posible por que ‘
aluna no hace parte de nuestra red.
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Rama Judicial del Poder Publico

Juzgado Dieciséis Civil Municipal de Cartagena
Direccién: Calle del Cuartel, Edificio Cuartel del Fijo, Oficina 306
Correo electronico institucional: jl6cmplcgena@cendoj.ramajudicial.gov.co

Cartagena de Indias, D. T. y C., abril veintiséis (26) de dos mil veinticuatro (2024)

Asunto: Auto concede impugnacion de tutela

Accionante: CAROLINA GONZALEZ GOMEZ C.C. 1.143.354.561
Demandado: EPS COOSALUD NIT. 900226715-3

Radicacion: 13001-40-03-016-2024-00303-00

Derechos:  Salud y otros.

Procede este Despacho a resolver sobre la impugnacion de la sentencia de tutela de fecha quince
(15) de abril de 2024, presentada por la parte accionante CAROLINA GONZALEZ GOMEZ,
actuando en representacion de su menor hijo ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ.

Al respecto, se tiene que el articulo 31 del Decreto 2591 de 1991 dispone:
“Impugnacion del fallo. Dentro de los tres dias siguientes a su notificacion el fallo podrd ser
impugnado por el Defensor del Pueblo, el solicitante, la autoridad publica o el representante del
organo correspondiente sin perjuicio de su cumplimiento inmediato”
Teniendo en cuenta lo anterior, encuentra el despacho que en el caso en estudio la impugnacion
impetrada por la parte accionante fue interpuesta en la oportunidad que la Ley le otorga para
recurrir, razon por la cual se concedera.
En ese sentido, el Juzgado Dieciséis Civil Municipal de Cartagena,

RESUELVE

PRIMERO: CONCEDER la impugnacion del fallo de tutela de fecha quince (15) de abril de
2024, presentada por la parte accionante CAROLINA GONZALEZ GOMEZ, actuando en
representacion de su menor hijo ELIASID JOSUE GOMEZ GONZALEZ.

SEGUNDO: REMITIR el expediente contentivo de la tutela a los Jueces Civiles del Circuito
de esta ciudad.

TERCERQO: COMUNICAR a las partes esta decision
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FORMULA MEDICA EXTERNA SERVICIOS

EVOLUCION DE CONSULTA EXTERNA

e Histors 6812384 Ne Folio: 50 N°Ingreso: 1502378 Fecha de Ingreso:  30/11/2023 9:02:56 3. m.
Clinica:
tiombre Pacente: GERSYMAR DAILYN APONTE RIVERO Sexo: Femening
Focka Macimients: 11/agosto/2009 Edad Actual: 144708/ 3 Meses [ 19 Dias Cama:
[ CHILE T50 2-60 MZ %65 Teléfono: 1187941682
Fecha da Soficitud: Servicio: pX: F711 RETRASO MENTAL MODERADO: DETERIORO

OEL COMPORTAMIENTO SIGNIFICATIVO, QUE
REQUIERE ATENCION O TRATAMIENTO

Plan Beneficios RSOE9 - COOSALUD Sh SUBSIDIALG Nivel - Estrato: NIVEL 1
EPS: RS04 - COOBALLD SA SUBSIDIALO
PROCEDMIENTOS NO QX IAREA SERVICIO: 079 CONSULTA EXTERNA - PEDIATRIA
RIPCION ANTIDAD [ESTADO

800385 CONSULTA DE CONTROL O DE 3£6 JMIENTO POR ESPECIALISTA EN 1 Rutinario

PSIGUIATRIA PEDIATRICA s ¢ ~ Sl ey R
CONTROL EN UN MES i H—Do24] 22 ede
[ ios CONSULTA DE CONTROL O SEGUI, NTOPORP ICOLOGIA . r,1(:;::; Rutinano
§ SESIONES A LA SEMANA POR & MESES =6 i‘»_l &, WAy
290313 CONSULTA DE CONTROLODE S IMIENT ng)i TERAPIA ogummomnzo Rutinario
§ SESIONES A LA SEMANA POR 6 MESES o8 2 22 42
BHAT0 CONSULTA DE CONTROL O SE ululEN'Oro_PGR FONOAUDIOLOGIA 120 Rutinario
S SESIONES A LA SEMANA POR § MESES _ P02 Y9 2% H3

f: X E Total items: 4
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890480135 FORMULA MEDICA EXTERNA SERVICIOS

EVOLUCION DE CONSULTA EXTERNA
Historizs Clinica Actual: Permiso por Proteccién Temporal-6811384

N° Historia 6812384 N Follo: 52 N°Ingreso: 1513124 Fecha de Ingreso:  21/12/2023 841322, m.
Clinicat
DATOS DEL INGRESO ;
Nombre Paciente:  GERSYMAR DAILYN APONTE RIVERO Sexo: Femeniro
Fecha Nacimiento:  11/agosto/ 2009 Edad Actual: 14 A%os / 4 Meses | 10 Dias Cama:
‘Direccion: “CHILE T50 2-60 MZ 565 Teléfono: 3187941682
Fecha de Solicitud: Servicio: DX: G405 SINDROMES EPILEPTICOS ESPECIALES
DATOS DE AFILIACION
Plan Beneficios: RSDES - COOSALUD SA SUBSIDIADG Hivel - Estrato: MNIVEL 1
EPS: RSDEY - COOSALUD SA SUBSIDIADD
W‘IETMIEMW NO QX JEREA SERVICIO. 079 CONSULTA EXTERNA - PEDIATRIA |

i DESCRIPCION ANTIDAD ESTADO
JOBSERVACIONES
890375 CONSULTA DE CONTROL O DE s&ewamwr% POR ESPECIALISTA EN i Rutinario

IATRIC i S
- NEUROLOGIAPEDIATRICA 2_"2"(; 5 i';‘j
890275-1 CONSULTA DE PRIMERA VEZ ESPECIALIALISTA EN NEUROLOGIA 1 Rutinario
PEDIATRICA -EPILEPTOLGGO
Total ltems: 2

BERMEJO PADILLA SINDY MARGARETH D
NEUROLOGIA PEDIATRICA

1129536239




FORMULA MEDICA EXTERNA SERVICIOS

EVOLUCION DE CONSULTA EXTERNA
Permiso par Proteccion Temporal-6812384  ORDEN DE SERVICIO N*: 5148001 | .
6812384 N Falio: 51 N° Ingreso: 1505135 Fecha de Ingreso: $/12/2023 10102129 8, m,

l"lw

Fecha Actual : martes, 05 diciembre 2021

CONSULTADE COHTRO{. O DE SEGUIMIENTO POR

CONTROL 1 NES ™ 220607 .

ESPECIALISTA EN 1 Rutinaiio

Seno: Fomenino
" 11/agosto/ 2009 Edad Actuali 14 angy ) 3 Mesed | 24 [Nas Cama:
Dimocén: Ouwe 750 260 Mz 889 Toléfono! MBI 1662
é mnhw 05123027 11 38 Servicio: DX: H081  MOLUSCD CONTAGIOSD
! DATOS DE AFTLIACION
Plan Beneficios: 85085 - CoosALLD <A KBSIDIADO Nivel - Estrato: KIvEL |
EPS: RSDE3 - COOSALUD SA SUBSTDIARG
w NO ax AREASERVICIO. o7e CONSULTA EXTERNA - PEDIATRIA |
0 : [PESCRIPCION ICANTIDAD [ESTADO
m CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN DERMATOLOGIA 1 Rulingrio
VERRIGAS 2205
830383

Total llems. Fi




FORMULA MEDICA EXTERNA SERVICIOS

EVOLUCION DE CONSULTA EXTERNA
Permiso par Proteccion Temporal-6812384  ORDEN DE SERVICIO N*: 5148001 | .
6812384 N Falio: 51 N° Ingreso: 1505135 Fecha de Ingreso: $/12/2023 10102129 8, m,

l"lw

Fecha Actual : martes, 05 diciembre 2021

CONSULTADE COHTRO{. O DE SEGUIMIENTO POR

CONTROL 1 NES ™ 220607 .

ESPECIALISTA EN 1 Rutinaiio

Seno: Fomenino
" 11/agosto/ 2009 Edad Actuali 14 angy ) 3 Mesed | 24 [Nas Cama:
Dimocén: Ouwe 750 260 Mz 889 Toléfono! MBI 1662
é mnhw 05123027 11 38 Servicio: DX: H081  MOLUSCD CONTAGIOSD
! DATOS DE AFTLIACION
Plan Beneficios: 85085 - CoosALLD <A KBSIDIADO Nivel - Estrato: KIvEL |
EPS: RSDE3 - COOSALUD SA SUBSTDIARG
w NO ax AREASERVICIO. o7e CONSULTA EXTERNA - PEDIATRIA |
0 : [PESCRIPCION ICANTIDAD [ESTADO
m CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN DERMATOLOGIA 1 Rulingrio
VERRIGAS 2205
830383

Total llems. Fi




Fecha Actual : lunes, 19 febrero 2024

; 3 O oV :
ﬁf ’ﬁf FORMULA MEDICA EXTERNA SERVICIOS

; 0T EVOLUCION
Historia Clinica Actual: Permiso por Proteccién Temporal-6812384
N° Historia 6812384 N° Folio: 55 N°Ingreso: 1543023 Fecha de Ingreso;  19/02/2024 12:11:50 a. m.
Clinica: -
DATOS DEL INGRESO ! ' :
Nombre Paciente:  GERSYMAR DAILYN APONTE RIVERO Sexo: Femenino
Fecha Nacimiento: 11/agosto/2009 Edad Actual: 14 Afios / 6 Meses / 9 Dias Cama: OBS 3-CM02
Direccion: CHILE TS0 2-60 MZ 969 Teléfono: 3187941682
Fecha de Solicitud: Servicio: DX: G403 EPILEPSIA Y SINDROMES EPILEPTICOS
1DIOPATICOS GENERALIZADOS
DATOS DE AFILIACION
Plan Beneficios: RS069 - COOSALUD SA SUBSIDIADO Nivel - Estrato: NIVEL 1
EPS: RS069 - COOSALUD SA SUBSIDIADO
LISTADO DE PROCEDIMIENTOS NO QX JAREA SERVICIO:  [079 [CONSULTA EXTERNA - PEDIATRIA
CODIGO [DESCRIPCION CANTIDAD [ESTADO
BSERVACIONES
890375 CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTAEN 1 Rutinario
NEUROLOGIA PEDIATRICA
890383 CONSULTA DE CONTROL © DE SEGUIMIENTC POR ESPECIALISTAEN 1 Rulinan'c
PEDIATRIA
EN 3 DIAS
Total ltems: 2

// .)
MARTINEZ SALCEDO JHON ALEXANDER
PEDIATRIA

70837
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PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA
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(:ERSONERIA

J u FORMATO DE INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATO.
Y SeaeeR (Art. 83 Ley 147472011 — Art. 4.5 Res. 1224001 de 2018)
CODIGO: GA F-018 VERSION: 4 | FECHA DE APROBACION :(d-m-a}: 13/05/2021

INFORME DE CONTROL TECNICO, ADMINISTRATIVO, FINANCIERO, CONTABLE, Y JURIDICO SOBRE EL
CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL CONTRATO.

1. INFORMACION ADMINISTRATIVA, TECNICA Y JURIDICA DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.6122681

1.1 Lugar y fecha de suscripcion:  [Cartagena de Indias, 20 de Marzo del 2024

1.2 Tipo de Contrato: Prestacion de servicios

Nombre: ALAIN RAMIREZ SANCHEZ

1.3 Contratista: CCINIT: 71941451

PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA

1.4 Contratante: NIT: 806000084-2

1.5 Supervisor: Nombre: MARLON MARIANO YANEZ CAMARGO

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES TEMPORAL POR PARTE
DEL CONTRATISTA COMO ABOGADO Y DE CONFORMIDAD A LA EXPERIENCIA E
IDONEIDAD REQUERIDAS POR LA PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA PARA
1.6 Objeto: ACTIVIDADES MISIONALES Y/O ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS POR EL AREA DE
PERSONERIA DELEGADA PARA LA PROTECCION DE LAS COMUNIDADES Y SUJETOS DE
ESPECIAL PROTECCION CONSTITUCIONAL - GRUPOS ETNICOS Y COMUNIDAD LGBTI O
LA DELEGADA, OFICINA O DEPENDENCIA A LA QUE SEA ASIGNADO PARA APOYO.

1.7 Plazo: 7 MESES

1.8 Plazo Otro Si:

1.9 Polizas:

1.10 Fecha de Inicio: 20 de Marzo del 2024
2. INFORMACION FINANCIERA Y CONTABLE DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.6122681

2.1 CDP No: 69

2.2 CDP OTROS SI No:

2.3 CRP No: 142

2.4 CRP OTRO SI No:

2.5 Valor del contrato: $ 17500000

2.6 Valor del Otro SI: $

2.7 Valor parcial: $ 2500000

3. CONTROL DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.6122681

El suscrito Supervisor, por medio del presente informe certifica que ha revisado a través del sistema SIAP y/o
SECOP Il el informe de actividades presentado por el contratista y los soportes de estas, para acreditar el
cumplimiento del objeto contractual durante el periodo de ejecucién comprendido entre Del 20 de Abril al 19 de
Mayo del 2024 y que dicho informe de actividades satisface el cumplimiento las obligaciones contraidas en el
Contrato, por lo que se reciben a satisfaccion. Asi mismo se informa, que el Contratista anexé a través del sistema
SIAP y/o SECORP Il su factura o cuenta de cobro con la documentacién exigida para el tramite de pago, la cual fue
objeto de verificacion por la Direccion Administrativa de la Personeria de Cartagena, respecto a la informacion
financiera, periodos de pago y de seguridad social del contratista.

Conforme con lo anterior, se expide el presente informe para el pago de los servicios prestados, el
20 de Mayo del 2024.

R ——

-

/

MARLON MARIANO YANEZ CAMARGO
8852003
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Cartagena de Indias, 20 de Mayo del 2024

CERTIFICADO DE REVISION DE CUENTAS DE COBRO

Luego de la revisiobn en la cuenta de cobro para el(a) contratista ALAIN RAMIREZ SANCHEZ |,
identificado(a) con cedula de ciudadania No. 71941451, con el contrato de servicios No.
CO1.PCCNTR.6122681 en su cuota No. 2 encontramos:

1. La documentacién anexada se encuentra dentro de los lineamientos juridicos y legales que se
exigen para su pago.

2. El pago de su seguridad social fue verificado en la plataforma de liquidacién.

3. El pago de la seguridad social esta bajo las condiciones de ley; el IBC es igual o superior al 40%
de la cuota del contrato.

4. Se evidencia y verifica el pago a los aportes parafiscales de salud, pension y ARL.

5. Se verifica que el periodo de pago de la seguridad social es el correcto y coincide con el periodo
de las actividades.

6. Se verifica que la cuenta ya cumplié con su periodo de actividades.

CONCLUSION: LA CUENTA DE COBRO SE ENCUENTRA EN ESTADO VIABILIZADO PARA LA
SUPERVISION DE ACTIVIDADES.

Reviso,
F"

L]
!

i
LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR
73138667
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PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA
GESTION ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA

FORMATO DE INFORME DE
ACTIVIDADES

Codigo: GA-F-DO5

Version: 2

Fecha de aprobacion {di/m/a):
22412016

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No.CO1.PCCNTR.6122681

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES TEMPORAL POR PARTE DEL CONTRATISTA COMO
ABOGADO Y DE CONFORMIDAD A LA EXPERIENCIA E IDONEIDAD REQUERIDAS POR LA PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA PARA ACTIVIDADES MISIONALES Y/O ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS POR EL AREA DE PERSONERIA

OIEIEIE) DELEGADA PARA LA PROTECCION DE LAS COMUNIDADES Y SUJETOS DE ESPECIAL PROTECCION CONSTITUCIONAL -
GRUPOS ETNICOS Y COMUNIDAD LGBTI O LA DELEGADA, OFICINA O DEPENDENCIA A LA QUE SEA ASIGNADO PARA
APOYO.
VALOR DEL
CONTRATO $ 17500000
PLAZO DE EJECUCION |7 MESES
FECHA FIRMA
CONTRATO 20 de Marzo del 2024
FECHA INICIO
CONTRATO 20 de Marzo del 2024
DOCUMENTO DE
IDENTIFICACION: 71941451
NOMBRE DEL
CONTRATISTA: ALAIN RAMIREZ SANCHEZ
VALOR PAGO PARCIAL:|2500000
PERIODO DE .
ACTIVIDADES: Del 20 de Abril al 19 de Mayo del 2024
ACTIVIDADES REALIZADAS
No. |Radicado Fecha |Nombre de la Actividad |Asunto Descripcion
ASITENCIA A
REUNIONES O N
2024- ACOMPANAMIENTO Y ESCUCHA ACTIVA DE PROBLEMATICAS DE
1 |2405087194145176235 05-08 ORIENTACIONES MESAS DE TRABAJO LA COMUNIDAD ALMIRANTE COLON
CON LAS
COMUNIDADES
ASESORIA EN "VISITANDO TU COMUNIDAD" - REALIZAR JORNADA INTEGRAL
2024- SERVICIOS DE SERVICIOS PUBLICOS POR PARTE DE LOS DELEGADOS DE
2 |2405087194145176236 05-08 ORIENTACIONES PUBLICOS PARA SERVICIOS PUBLICOS Y PROTECCION A LAS COMUNIDADES,
COMUNIDADES PARA AYUDAR A LAS PROBLEMATICAS DE LA COMUNIDAD DE
LA LOCALIDAD 3
2024- REUNION CON USUARIOS DE LA FUNDACION ALUNA, SE
3 |2405087194145176485 05-08 REUNION ORIENTACION SOCIALIZO LA OFERTA INSTITUCIONAL DE LA PERSONERIA, SE
RECEPCIONARON CASOS ESPECIFICOS DE LOS USUARIOS
SOCIALIZAR LAS ACCIONES DE LA PERSONERIA DELEGADA
4 |2405087194145176486 | 0o || are Fones. |ORIENTACION PARA LAS COMUNIDADES Y POBLACION DE ESPECIAL
’ PROTECCION CONSTITUCIONAL
ACOMPANAMIENTO A LA COMUNIDAD DEL MERCADO DE
BAZURTO EN LA JORNADA DE ASEO Y RECUPERACION DE
PARQUES REALIZADA POR LAS EMPRESAS DE SERVICIOS
2024- PUBLICOS DOMICILIARIOS COMO VEOLIA, PACARIBE,
5 [2405087194145176488 05-08 ORIENTACIONES ORIENTACION ADMINISTRACION DE BAZURTO, PPERSONERIA DELEGADA
PARA LOS SERVICIOS PUBLICOS , PERSONERIA DELEGADA
PARA LAS COMUNIDADES CON EL LEMA PONTE LA 10 POR
CARTAGENA LIMPIA'Y RELUCIENTE
SE RECEPCIONA CASO DE LA NINA GERSYMAR APONTE RIVERO
QUIEN REQUIERE DE PROCEDIMIENTOS Y TERAPIA MEDICAS DE
2024- SU EPS COOSALUD- SE TRAMITA EL CASO ANTE LA
6 |2405097194145176496 05-09 CASOS RELEVANTES |ORIENTACION PERSONERIA DELEGADA DE DERECHOS HUMANOS PARA QUE
SE ASUMA LA RESOLUCION DEL CASO DE SALUD ANTE LA EPS -
SE ANEXA DOCUMENTO DE IDENTIDAD, HISTORIA CLINICA,
ORDENES MEDICAS Y DATOS DE CONTACTO TELEFONICO




2405097194145176497

2024-
05-09

CASOS RELEVANTES

ORIENTACION

SE RECEPCIONA CASO DEL JOVEN WEINER DAVID MARTINEZ
CHIQUILLO, QUIEN REQUIERE DE PROCEDIMIENTOS Y TERAPIA
MEDICAS DE SU EPS CAJA COPI- SE TRAMITA EL CASO ANTE LA
PERSONERIA DELEGADA DE DERECHOS HUMANOS PARA QUE
SE ASUMA LA RESOLUCION DEL CASO DE SALUD ANTE LA EPS -
EL JOVEN RESIDE EN LA ISLA TIERRA BOMBA Y NECESITA EL
APOYO PARA EL TRANSPORTE TAMBIEN - SE ANEXA
DOCUMENTO DE IDENTIDAD, HISTORIA CLINICA, ORDENES
MEDICAS Y DATOS DE CONTACTO TELEFONICO-

2405097194145176498

2024-
05-09

CASOS RELEVANTES

ORIENTACION

SE RECEPCIONA CASO DEL NINO ELIASID GOMEZ GONZALEZ
QUIEN REQUIERE DE PROCEDIMIENTOS Y TERAPIA MEDICAS DE
SU EPS COOSALUD- SE TRAMITA EL CASO ANTE LA
PERSONERIA DELEGADA DE DERECHOS HUMANOS PARA QUE
SE ASUMA LA RESOLUCION DEL CASO DE SALUD ANTE LA EPS -
SE ANEXA DOCUMENTO DE IDENTIDAD, HISTORIA CLINICA,
ORDENES MEDICAS, ACCION DE TUTELA Y DATOS DE
CONTACTO TELEFONICO

2405187194145178149

2024-
05-18

CASOS RELEVANTES

REMISION

SE REMITE EL CASO DEL NINO ELIASID GOMEZ CON
TRASTORNO HIPERCINETICO DE CONDUCTA QUIEN REQUIERE
DE PROCEDIMIENTOS Y TERAPIAS MEDICAS DE LA EPS -
NECESITA SER REUBICADO EN UNA NUEVA IPS QUE BRINDE EL
SERVICIO DE TERAPIAS ABA'Y SE LE APOYE EN EL
TRANSPORTE. SE ANEXO HISTORIA CLINICA-ORDENES
MEDICAS-DOCUMENTO DE IDENTIDAD Y COPIA ACCION DE
TUTELA - SE TRAMITA CASO A LA PERSONERIA DELEGADA DE
DERECHOS HUMANOS

10

2405187194145178152

2024-
05-18

CASOS RELEVANTES

REMISION

SE REMITE EL CASO DE LA NINA GERSYMAR APONTE CON
TRASTORNO EPILEPTICOS QUIEN REQUIERE DE
PROCEDIMIENTOS Y TERAPIAS MEDICAS DE LA EPS - SE ANEXO
HISTORIA CLINICA-ORDENES MEDICAS-DOCUMENTOS DE
IDENTIDAD - SE TRAMITA EL CASO ANTE LA PERSONERIA
DELEGADA DE DERECHOS HUMANOS

11

2405187194145178162

2024-
05-18

CASOS RELEVANTES

REMISION

SE REMITE CASO DEL JOVEN WEINER DAVID MARTINEZ
CHIQUILLO, QUIEN REQUIERE DE PROCEDIMIENTOS Y TERAPIA
MEDICAS DE SU EPS CAJA COPI- SE TRAMITA EL CASO ANTE LA
PERSONERIA DELEGADA DE DERECHOS HUMANOS PARA QUE
SE ASUMA LA RESOLUCION DEL CASO DE SALUD ANTE LA EPS -
EL JOVEN RESIDE EN LA ISLA TIERRA BOMBA Y NECESITA EL
APOYO PARA EL TRANSPORTE TAMBIEN - SE ANEXA
DOCUMENTO DE IDENTIDAD, HISTORIA CLINICA, ORDENES
MEDICAS Y DATOS DE CONTACTO TELEFONICO-

12

2405187194145178163

2024-
05-18

ORIENTACIONES

REMISION

REMISION DE TRES CASOS RELEVANTES A LA PERSONERIA
DELEGADA DE DERECHOS HUMANOS PARA LA RESOLUCION DE
LAS PROBLEMATICAS DE SALUD DE LOS MENORES
INVOLUCRADOS Y POBLACION DE ESPECIAL PROTECCION

ALAIN RAMIREZ SANCHEZ
71941451




/] RAZON SOCIAL : ALAIN RAMIREZ SANCHEZ

ASOPAGOS IDENTIFICACION: CC-71941451

s COD. DEPENDENCIA O SUCURSAL: 0
NOM. DEPENDENCIA O SUCURSAL:
FECHA GENERACION REPORTE: 2024-05-19
FECHA LIMITE DE PAGO: 2024-05-15
FECHA DE PAGO: 2024-05-08
ENTIDAD DE PAGO: BANCO DE OCCIDENTE
PERIODO PENSION: 2024-04
PERIODO SALUD: 2024-04
NUMERO PLANILLA: 8630221622
TOTAL COTIZANTES: 1
REFERENCIA DE PAGO (PIN): 8624170152
TIPO DE PLANILLA: |

comeo | vowere | vERo | oo | poipo | oo | JOTAL | YALORPAGAR | upuom pacas
EPS002 800130907 SALUD TOTAL 1 $ 1.300.000 $0 $0 $0 $ 162.500 $ 162.500
25-14 900336004 COLPENSIONES 1 $ 1.300.000 $0 $0 $0 $ 208.000 $ 208.000
14-11 890903790 ARL SURA 1 $ 1.300.000 $0 $0 $0 $ 6.800 $6.800
Total a pagar $0 $0 $0 $377.300 $377.300

FECHA DE PAGO DEL SIGUIENTE MES: 17/06/2024




Ciudad y Fecha:

CUENTA DE COBRO REGIMEN SIMPLIFICADO

Documento Equivalente a Factura, (Art.3 Dec.522 de 2003)

| Cartagena de Indias, 19 de Mayo de 2024 | Cuenta Cobro No.

PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA
NIT. 806.000084-2

DEBE A:

ALAIN RAMIREZ SANCHEZ
IDENTIFICACION No. 71941451

LA SUMA DE:
$2,500,000
Dos Millones Quinientos Mil pesos 00 M/CTE

POR CONCEPTO DE:

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES TEMPORAL POR PARTE DEL
CONTRATISTA COMO ABOGADO Y DE CONFORMIDAD A LA EXPERIENCIA E IDONEIDAD
REQUERIDAS POR LA PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA PARA ACTIVIDADES
MISIONALES Y/O ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS POR EL AREA DE PERSONERIA
DELEGADA PARA LA PROTECCION DE LAS COMUNIDADES Y SUJETOS DE ESPECIAL
PROTECCION CONSTITUCIONAL - GRUPOS ETNICOS Y COMUNIDAD LGBTI O LA DELEGADA,
OFICINA O DEPENDENCIA A LA QUE SEA ASIGNADO PARA APOYO..

| Desembolso No.

| 2 | Periodo reportado: | Del 20 de Abril al 19 de Mayo del 2024

Entidad Bancaria:

BANCOLOMBIA Tipo de Cuenta: AHORRO

Cuenta Bancaria No.

50455411183 Titular de la Cuenta: ALAIN RAMIREZ SANCHEZ







ALAIN RAMIREZ SANCHEZ
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