INFORME DE GESTION No. __003
Bogota (Cundinamarca), ABRIL 2024

COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

EJERCITO NACIONAL
COMANDO DE PERSONAL
DIRECCION DE FAMILIA Y BIENESTAR

EJERCITO NACIONAL

. No. DEL CONTRATO

240-CENACPERSONAL-2024

. FECHA SUSCRIPCION
CONTRATO

31 DE ENERO DE 2024

. POLIZA DE SEGUROS

No. De la Pdliza : CO1. WRT.13597907

Entidad que expide la pdliza: COMPANIA MUNDIAL SEGURO
Fecha del certificado de aprobacion de la Pdliza: 05/FEB/2024
Aprobado por : TC. ROZO CALLE JOSE EDUARDO

. CRP

No. 30824

Fecha expedicion 08/FEB/2024

Unidas/Sub-unidad ejecutora CENAC PERSONAL
Dependencia: DIRECCION DE FAMILIAY BIENESTAR
Posicion catalogo de gasto: (A-02-02-02-008-003-09)
Fuente: NACION

Recurso 10

Valor: $38.000.000

. FECHA INICIO EJECUCION
CONTRACTUAL

08/FEB/2024

. CONTRATISTA

Nombre completo: ANDREA NATHALIA DELGADO MORANTES
Identificacion 1.049.616.215

Nacionalidad Colombiana

Direccion: Carrera 53 N°4F11

Teléfono de contacto 3103030221

E-mail de contacto: nathalia0510@hotmail.com

. SUPERVISOR

Nombre completo: TC. ADRIANA MARCELA RODRIGUEZ GONZALEZ
Cargo: Oficial Area de Familia DIFAB

Resolucion de nombramiento N° (00000301 de 12 de enero de 2024)
Teléfono de contacto: 3108803066

E-mail de contacto: adriana.rodriguezgo@buzonejercito.mil.co

. OBJETO CONTRACTUAL

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO ASESOR
PSICOSOCIAL PARA EL PROGRAMA DE SECUESTRADOS,
LIBERADOS, DESAPARECIDOS, MUERTOS EN CAUTIVERIO Y SUS
FAMILIAS DE LA DIRECCION DE FAMILIAY BIENESTAR

. OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

1. Presentar informes de gestion, realizar andlisis de las estadisticas y
emitir conceptos de manera mensual, trimestral y al finalizar el plazo de
ejecucion del presente contrato, de acuerdo a las directrices emitidas por
la Direccion de Familia y Bienestar del Ejército Nacional.

2. Previa coordinacion con el supervisor del contrato, asistir y participar en
las actividades y reuniones que se requieran por parte del Ministerio de
Defensa Nacional, el Ejército Nacional, la Direccion de Familia y Bienestar
y la red externa

3. Previa coordinacién con el supervisor del contrato, participar en mesas
de trabajo que se requieran por parte de la Direccién de Familia y
Bienestar, la cuales estaran integradas por el equipo interdisciplinario de
los programas de fortalecimiento familiar, atencién a la poblacion sensible
y el area de investigacion, con el propésito de realizar un andlisis de las
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problematicas identificadas de acuerdo con el panorama de familia y
reporte estadistico de morbilidad, para con ello disehar y desarrollar
campafias de promocion y prevencion con actividades especificas
direccionadas a los CEFAM a nivel nacional para ser ejecutadas.

4. Estructurar estrategias que se generen desde la produccion intelectual
del profesional a través de entregables como: documentos, guias, cartillas,
folletos, boletines, juegos, videos, entre otro material informativo o
educativo del programa de SECUESTRADOS, DESAPARECIDOS,
LIBERADOS Y MUERTOS EN CAUTIVERIO Y SUS FAMILIAS ; asi
mismo, en coordinacion con el area de comunicaciones estratégicas,
realizar la difusion y distribuciéon de este material para que por medio de
los CEFAM lleguen a la poblacion a nivel nacional.

5. Identificar redes de apoyo, publicas y privadas, que permitan la inclusion
de la poblacion objeto del programa de SECUESTRADOS,
DESAPARECIDOS, LIBERADOS Y MUERTOS EN CAUTIVERIO Y SUS
FAMILIAS en proyectos y actividades que estén estructurados por
diferentes entidades a nivel nacional, departamental y municipal.

6. En coordinacién con el area de investigacion, realizar seguimiento
mensual y trimestral de la difusion del material educativo y ejecucién de
las campafias de promocién y prevencion en cada uno de los CEFAM a
nivel nacional, de acuerdo con los lineamientos establecidos por el
programa de SECUESTRADOS, DESAPARECIDOS, LIBERADOS Y
MUERTOS EN CAUTIVERIO Y SUS FAMILIAS.

7. Actualizar mensualmente Ila base de datos del programa
SECUESTRADOS, DESAPARECIDOS, LIBERADOS Y MUERTOS EN
CAUTIVERIO Y SUS FAMILIAS con su nucleo familiar, estableciendo las
variables especificas que permitan la caracterizacién de la poblacion
objeto, a fin de obtener informacion en tiempo real en la ejecucion de las
campafas de promocién y prevencion y activacion de redes de apoyo
internas y externas.

8. Actualizar la guia programatica anual del programa SECUESTRADOS,
DESAPARECIDOS, LIBERADOS Y MUERTOS EN CAUTIVERIO Y SUS
FAMILIAS, estableciendo el marco conceptual, teérico, normativo y el
cronograma de actividades a ejecutar por los CEFAM a nivel nacional,
teniendo en cuenta los parametros establecidos en la Directiva Estructural.
9. Disefar y ejecutar el plan de capacitacion de acuerdo a los
componentes del programa SECUESTRADOS, DESAPARECIDOS,
LIBERADOS Y MUERTOS EN CAUTIVERIO Y SUS FAMILIAS y a las
directrices emitidas por la DIFAB.

10. Apoyar las actividades especiales que por necesidad, naturaleza y
mision de la Direccion de Familia y Bienestar requiera en cuanto a la
participacion, intervencion o asesoria del profesional para apoyar la
atencion de la familia militar y poblaciones sensibles se realice de manera
oportuna.

11. Previa Coordinacion con el supervisor del contrato, asistir e intervenir
en la audiencias de conciliacién de acoso laboral, adelantadas por la
Direccion de Familia y Bienestar.

12. Realizar orientacion y atencién psicosocial a la poblacion del programa
SECUESTRADOS, DESAPARECIDOS, LIBERADOS Y MUERTOS EN
CAUTIVERIO Y SUS FAMILIAS

13. Realizar capacitacion en las Unidades de la jurisdiccion, visitas
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domiciliarias, acompafiamiento psicosocial y demas actividades que
requiera la Direccion de Familia y Bienestar para la atencion y apoyo a la
familia militar y poblacién sensible.

14. Apoyar los procesos de formulacién de proyectos de investigacion que
permitan identificar las necesidades de la poblacion del Programa de
SECUESTRADOS, DESAPARECIDOS, LIBERADOS Y MUERTOS EN
CAUTIVERIO Y SUS FAMILIAS con el fin de desarrollar estrategias que
orienten al mejoramiento de la calidad de vida del personal Militar.

15. Apoyar en dar respuestas a las PQR, derechos de peticién, tutelas y
demas requerimientos juridicos pertenecientes al Programa de
SECUESTRADOS, DESAPARECIDOS, LIBERADOS Y MUERTOS EN
CAUTIVERIO Y SUS FAMILIAS.

16. Previa coordinacién con el supervisor del contrato y cuando sea
requerido, realizar orientacion individual y/o familiar de acuerdo a las
necesidades de los consultantes o las familias del personal militar y civil
que pertenece a la Fuerza, en los CEFAM.

17. Las demas obligaciones que sean asignadas por el supervisor del
contrato, de acuerdo a las necesidades de la direccién de familia y
bienestar, relacionadas con la naturaleza y objeto del contrato.

OBLIGACIONES LEGALES GENERALES.

0 De Conformidad con el articulo 282 de la Ley 100 de 1993, el contratista
debe acreditar el pago mensual al sistema de pension, salud y riesgos
laborales, anexando a su informe mensual fotocopia de los documentos
que acrediten el cumplimiento de tal exigencia.

00 De conformidad con la ley 594 de 2000 y el articulo 3 del Decreto 2609
de 2012, el contratista sera responsable por la gestion documental de las
actividades realizadas durante la ejecucion del contrato, incluyendo el
cuidado, conservacién y organizacién del archivo y la elaboracién del
formato Unico de inventario documental (FUID).

00 Dar cumplimiento al sistema de gestion documental ORFEO SGD,
manteniendo al dia las bandejas, garantizando con ello la seguridad de la
informacion y la trazabilidad de los procesos.

0 El contratista debera garantizar que el Ejército Nacional de Colombia
sera el titular de los derechos de propiedad intelectual y demas derechos
de las investigaciones desarrolladas y creadas durante la ejecucion del
contrato para la Direccion de Familia y Bienestar, respetando en todo caso
los derechos morales que le correspondan

0 Ejecutar el objeto del contrato con calidad, oportunidad y eficiencia

O El contratista debe custodiar y a la terminacion del presente contrato
devolver los insumos, suministros, herramientas, dotacion,
implementacion, inventarios y/o materiales que sean puestos a su
disposicion para la prestacion del servicio objeto de este contrato.

[ El contratista autoriza al MDN — EJERCITO NACIONAL a realizar los
estudios de seguridad, comprobacién de lealtad, realizacién de los
examenes de poligrafia y pruebas sicométricas antes y durante la
contratacion.

0 Las demas obligaciones establecidas en el estudio previo, documento
que el contratista declara conocer, y que hace parte del presente contrato.
0 Las demas obligaciones que se deriven del objeto contractual

[ Las obligaciones legales que se deriven de los contratos estatales.
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O El cumplimiento de las politicas y directrices emanadas del Ministerio de
Defensa Nacional — Ejército Nacional.

PARAGRAFO PRIMERO: Independencia del Contratista. El Contratista
es independiente del Ministerio de Defensa — Ejército Nacional, y en
consecuencia, el Contratista no es su representante, agente o mandatario.
El Contratista no tiene la facultad de hacer declaraciones,
representaciones o compromisos en nombre del Ministerio de Defensa —
Ejército Nacional, ni de tomar decisiones o iniciar acciones que generen
obligaciones a su cargo.

PARAGRAFO SEGUNDO: El contratista se encuentra en la obligacion de
mantener en todos sus actos tendientes a la ejecucion y cumplimiento del
contrato, la observancia de las disposiciones internas y reglamentos
institucionales que se encuentren dirigidos a establecer medidas de
seguridad y tramites internos para el cumplimiento de la mision
institucional, debiendo prestar sus servicios dentro del marco del respeto,
decoro y buen trato hacia el personal que labora en la institucién

10. DOCUMENTOS QUE
SOPORTAN EL
CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

Obligacion No. 1: Presentar informes de gestion, realizar andlisis de las
estadisticas y emitir conceptos de manera mensual, trimestral y al finalizar el plazo
de ejecucién del presente contrato, de acuerdo a las directrices emitidas por la
Direccion de Familia y Bienestar del Ejército Nacional.

TIPO DE No. DE ASUNTO
DOCUMENTO RADICADO
Carpeta Realizaciéon de estadisticas
Matriz en Excel compartida semanales actividades y
programas atenciones programa SECDESLIB
2024
Carpeta Actualizacion de estadisticas
Matriz en Excel compartida programa SECDESLIB
programas
2024
TIPO DE No. DE ASUNTO
DOCUMENTO RADICADO
Verificacion y analisis del personal
Matriz en Excel Carpeta secuestrado posteriormente
86.17 liberado afio 2023.
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Expedientes
liberados

2. Previa coordinacién con el supervisor del contrato, asistir y participar en las
actividades y reuniones que se requieran por parte del Ministerio de Defensa
Nacional, el Ejército Nacional, la Direccion de Familia y Bienestar y la red externa

TIPO DE No. DE ASUNTO
DOCUMENTO RADICADO
Acta de reunién 202436200397 Coordinacion con secciéon de
3056 Alianzas

3. Previa coordinacion con el supervisor del contrato, participar en mesas de
trabajo que se requieran por parte de la Direccion de Familia y Bienestar, la cuales
estardn integradas por el equipo interdisciplinario de los programas de
fortalecimiento familiar, atencién a la poblacion sensible y el area de investigacion,
con el proposito de realizar un andlisis de las problematicas identificadas de
acuerdo con el panorama de familia y reporte estadistico de morbilidad, para con
ello disefar y desarrollar campainas de promocién y prevencion con actividades
especificas direccionadas a los CEFAM a nivel nacional para ser ejecutadas.

TIPO DE No. DE ASUNTO
DOCUMENTO RADICADO
Acta de reunion En tramite Reunién virtual con Centro de
Familia Militar a nivel nacional
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4. Estructurar estrategias que se generen desde la produccion intelectual del
profesional a través de entregables como: documentos, guias, cartillas, folletos,
boletines, juegos, videos, entre otro material informativo o educativo del programa
de SECUESTRADOS, DESAPARECIDOS, LIBERADOS Y MUERTOS EN
CAUTIVERIO Y SUS FAMILIAS ; asi mismo, en coordinacién con el area de
comunicaciones estratégicas, realizar la difusion y distribucion de este material
para que por medio de los CEFAM lleguen a la poblacién a nivel nacional.

TIPO DE No. DE ASUNTO
DOCUMENTO RADICADO
Pieza grafica dia | N/A Difusion de pieza publicitaria
de las victimas Programa SECDESLIB

| QT

MEMORIA Y. LA'SOLIDARIDAD
CON LAS VICTIMAS DEL
o

CONFINCTO ARMADD:

7. Actualizar mensualmente la base de datos del programa SECUESTRADOS,
DESAPARECIDOS, LIBERADOS Y MUERTOS EN CAUTIVERIO Y SUS
FAMILIAS con su nucleo familiar, estableciendo las variables especificas que
permitan la caracterizacion de la poblacién objeto, a fin de obtener informacién en
tiempo real en la ejecucion de las campafas de promociéon y prevencion y
activacién de redes de apoyo internas y externas.
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TIPO DE
DOCUMENTO

No. DE
RADICADO

ASUNTO

Matriz en Excel

Carpeta digital
- Base de

Actualizacion base de datos
personal desaparecido y liberado,

datos personal de acuerdo a la novedad que se
desaparecido presente.

- Base de datos
personal
liberado

8. Actualizar la guia programatica anual del programa SECUESTRADOS,
DESAPARECIDOS, LIBERADOS Y MUERTOS EN CAUTIVERIO Y SUS
FAMILIAS, estableciendo el marco conceptual, tedrico, normativo y el cronograma
de actividades a ejecutar por los CEFAM a nivel nacional, teniendo en cuenta los
parametros establecidos en la Directiva Estructural.

TIPO DE No. DE ASUNTO
DOCUMENTO RADICADO
Excel Carpeta Revision de lista de verificacion del
compartida programa SECDESLIB,
digital actualizacién guia programatica.
programas

9. Disefiar y ejecutar el plan de capacitacién de acuerdo a los componentes del
programa SECUESTRADOS, DESAPARECIDOS, LIBERADOS Y MUERTOS EN
CAUTIVERIO Y SUS FAMILIAS y a las directrices emitidas por la DIFAB.

- Se toma contacto con DATRA, con el fin de articular capacitacion en el tema de
victimas y Ley 1448 de 2011. Pendiente realizar oficio de solicitud.

10. Apoyar las actividades especiales que por necesidad, naturaleza y mision de
la Direccién de Familia y Bienestar requiera en cuanto a la participacion,
intervencion o asesoria del profesional para apoyar la atencion de la familia militar
y poblaciones sensibles se realice de manera oportuna.

TIPO DE | No. DE | ASUNTO

DOCUMENTO RADICADO

Matriz de | N/A Apoyo en los casos de la seccion de
atenciones Orientacion familiar.

Informe de | 2024362009146 | Conmemoracion Dia de la memoria
actividades 583 y solidaridad con las victimas del

conflicto armado
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12. Realizar orientacién y atencion psicosocial a la poblacién del programa
SECUESTRADOS, DESAPARECIDOS, LIBERADOS Y MUERTOS EN
CAUTIVERIO Y SUS FAMILIAS

TIPO DE | No. DE | ASUNTO
DOCUMENTO RADICADO
Matriz de | Orientacion -Orientacion psicosocial.
atenciones psicosocial
familias
pertenecientes
al programa
SECDESLIB

Expedientes afio | Orientacién -Orientacion psicosocial.
2023 psicosocial
familias
pertenecientes
al programa
SECDESLIB

13. Realizar capacitacién en las Unidades de la jurisdiccion, visitas domiciliarias,
acompafamiento psicosocial y demas actividades que requiera la Direccion de
Familia y Bienestar para la atencién y apoyo a la familia militar y poblacion
sensible.

TIPO DE | No. DE | ASUNTO

DOCUMENTO RADICADO

Presentacion N/A Solicitud de (5) bonos sodexo
Power Point

EJERCITO NACIONAL
PATRIA HONOR LEALTAD

CASOS BONOS SODEXO

15. Apoyar en dar respuestas a las PQR, derechos de peticion, tutelas y demas
requerimientos juridicos pertenecientes al Programa de SECUESTRADOS,
DESAPARECIDOS, LIBERADOS Y MUERTOS EN CAUTIVERIO Y SUS
FAMILIAS.

TIPO DE | No. DE | ASUNTO

DOCUMENTO RADICADO

Respuesta 202436200886 Remisién por competencia, DIPER
requerimiento 3503

Respuesta 202436200091 Respuesta radicado SV(R) Salin
requerimiento 3021 SanMiguel
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Dejo constancia que durante el plazo de ejecucion del contrato, no se han
configurado los presupuestos legales del contrato laboral y que he gozado de
plena autonomia para ejecutar las obligaciones contractuales relacionadas en el
contrato.

11. CONSTANCIAS
Asi mismo, tanto el/la suscrito/a y el Ministerio de Defensa — Ejército Nacional —
Unidad Ejecutora ha dado cumplimiento a las obligaciones legales y contractuales
registradas en el contrato.

Para constancia se firma en, (Bogotda), en el mes de ABRIL 2024

FIRMA CONTRATISTA

ANDREA NATHALIA DELGADO MORANTES
CC. 1.049.616.215 de Tunja

Contrato No. 240-CENACPERSONAL-2024
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