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Codigo: FO-M7-P6-016
S INFORME DE SEGUIMIENTO A LA ersion: 03
co CION AL .
GOBER:ﬁgFﬁ?(EaQ:ﬁE)QUIA NTRATA ESTAT Fecha de aprobacion:
22/04/2024
NUMERO DE INFORME 01-2024
SUPERVISION X
INTERVENTORIA )
TIPO DE INFORME PARCIAL X |PARAPAGO FINAL O
PERIODO DE INFORME Desde: 29/04/2024 Hasta: 30/04/2024
PERIODO PARA PAGO Desde: N/A Masta: N/A

NEORMACION GENERAL E HISTORIAL DEL CONTRATO / CONVENIO

CONTRATO X NUMERO: 4600017007
CONVENIO O |FECHA DE SUSCRIPCION: 26/04/2024]

Contratacion Directa. Causal de
Contratacion invocada : la celebracion de
“Contrato Interadministrativo” a que se
refiere el articulo 2° numeral 4 literal ¢) de la
Ley 1150 del 16 de julio de 2007 modificado
por el articulo 92 de la Ley 1474 de 2011 y el
articulo 2.2.1.2.1.4.4 del Decreto Nacional N°

MODALIDAD DE SELECCION:

. 1082 de 2015,
IDENTIFICACION DEL PROCESO EN SECOP: Estudio Previo 15626 SECOP Il
FECHA DE INICIO DEL CONTRATO/CONVENIO: 29/04/2024

OBJETO: “Prestacién de Servicios de Salud ambulatorios y hospitalarios de mediana y alta
complejidad segtn el Portafolio de Servicios debidamente habilitados, dirigidos a la poblacién no
afifiada al SGSSS del Departamento de Antioquia v a la poblacion migrante sin afiliacion al Sistema
General de Seguridad Social en Salud que se encuentre en el territorio antioquefio. ESE Hospital La
Maria de Medeliin’.

ORGANISMO CONTRATANTE DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA = SECRETARIA
ICONVENIANTE: SECCIONAL DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL
CONTRATISTA / NOMBRE: ESE HOSPITAL LA MARIA DE MEDELLIN
CONVENIANTE NIT 880.905.177 -9
MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y CUATRO
INICIAL: MILLLONES DE PESOS {$1.884.000.000}
VALOR [3): EXCLUIDO DE IVA.
ADICIONES No. VALOR ADICIONADO % DE ADICICN
“NIAT “NIAT
MIi. OCHOCIENTOS OCHENTA Y CUATRO
VALOR TOTAL: MILLONES DE PESOS {$1.884.000.000)
EXCLUIDO DE IVA.
REGISTRO RPC NUMERO: 4500062778
PRESUPUESTAL .
FECHA DE LIBERACION (IMPRESION): 23/04/2024




Cddigo: FO-M7-P6-016
INFORME DE SEGUIMIENTO A LA Version: 03
CONTRATACION ESTAT
GOBERgﬁ{IEﬂ&EﬁﬁOQUEA Al Fecha de aprobacion:
22/04/2024
VALOR Y PORCENTAJE DE ANTICIPO: N/A
La Duracién del presente Contrato sera de Nueve
(9) meses, contados a partir de |a firma del Acta de
INICIAL Inicio, sin superar el 31 de diciembre de 2024,
PLAZO: FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINACION
29/04/2024 31/12/2024
PRORROGAS | Mo. TIEMPO PRORROGADO | NUEVA FECHA DE TERMINACION
N/A N/A
FECHA FECHA DE
HISTORICC DE SUSPENSIONES: No. | FECHAINICIO SUSPENSION | peanunacioN | TERMINACION
N/A N/A N/A
FECHA DE TERMINACION ACTUAL 31/12/2024
TIENE GARANTIAS VIGENTES, ACTUALIZADAS Y APROBADAS } N/A
SUPERVISOR(ES)/ NOMBRE(S)Y RAZON CARLOS ARTURO CANO RIOS
INTERVENTOR SOCIAL; C.C. 70.545.153
NUMERQ CONTRATO N/A
INTERVENTOR:
% DE EJECUCION FISICA 0.80 %
% DE EJECUCION DE RECURSOS 0.00 %

La ESE NO presentd a la SSSA (correo electrénico facturaciongant@antioquia.gov.co) la Facturacién Electrénica
de Venta (con validacion previa de la DIAN) del periodo 29 al 30 de Abril de 2024, correspondiente a la Prestacion
de servicios de salud objeto del presente Contrato, con los siguientes Radicados (Remisiones) y Lineas de Pago:
NIA,

. El objeto del contrato se cumple adecuadamente en calidad y oportunidad y los soportes son entregados
debidamente diligenciados y oportungs,

21. CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES, ACTIVIDADES O COMPROMISOS DEL
CONTRATISTA/CONVENIANTE EJECUTOR.

2.1.4. EJECUCION FiSICA Y FINANCIERA DE LOS CONVENIOS/CONTRATOS DERIVADOS DE
CONFORMIDAD CON LO INFORMADO POR EL CONVENIANTE O CONTRATISTA EJECUTOR

% DE EJECUCION FiSICA CONSOLIDADA DE N/A
LOS CONTRATOS/CONVENIOS DERIVADOS

% DE EJECUCION FINANCIERA

CONSOLIDADA DE LOS N/A
CONTRATOS/CONVENIOS DERIVADOS




INFORME DE SEGUIMIENTO A LA
CONTRATACION ESTATAL

Codigo: FO-M7-P6-016

Version: 03

GOBERNACION DE ANTIOQUIA Fecha de aprobacion:
AEPBLICA BE COLOMBU 2210412024
2.1.2. SEGUIMIENTO TECNICO DEL CONTRATO/CONVENIO:
% ra
OBLIGACIONESICOMPROMISOS | EJECUCION Y% MEDIO DE .
PACTADOS DEL COMPONENTE DEL EJECUCION VERIFICACION OBSERVACION
TECNICO PERIODG |ACUMULADO
INFORMADO

1. Prestar los servicios 100% 0.04% - Revision y auditoria | En el humeral

directamente, por tanto, esta dc‘]’inicafs d':'swigz 1) La ESE no
proscrita la subcontratacion del usuarios atendidos y |F€POTtO
objeto contratado. Solo facturados en el mes | facturacion
atendiendo las excepciones informado. _ |electronica
legales del articulo 59 ley 1438 aRe"l"s‘“" 4 Cta”d'm”a durante el
de 2011 y las orientaciones de Ssp o PR 4| periodo 29-30
fa circular 86 de 2010 de la ysuario atendido. de abril de
Superintendencia Nacional de 2024.
Salud, se estimara posible la
subcontratacidén. En  estos
casos deben seguirse las
condiciones sobre la
habilitacidén del servicio.

2. Garantizar eficacia, agilidad y 100% 0.04% | Revision del Informe | Enviado a SSSA
oportunidad en el acceso a los Gestion del Proceso via correo
servicios con horarios amplios de las PQRSD periodo | electrénico e
y suficientes. Enero-Abril 2024 HSR 02/05/2024.

0, 0,
B ErSeStarei\?esn;eSmc%Seen ;08?33 100% 0.04% Monitore_'o_ai Portafolio Visita{aESE para
: . de Servicios de Satud socializar el
susceptibles de ser atendidos vigente 2024. contrato el dia
en el nivet o niveles de 02/05i2024.
atencién contratado(s).
Dependiendo de la complejidad
de los servicios habilitados, el
contratista contara con el
recurso  humano y demas
estandares de calidad
siguiendo las previsiones de la
Resolucion 3100 de 2019, con
capacidad resolutiva y
habilitacion de servicios
certificada.

4. Agotar todos los medios que o 0 ficacion de Confrontar
permitan identificar las 100% 0.04% :J;eerr;clzchaocsode afiliacion |  soportes de
perscnas objeto del presente al SGSSS de cada| Verificacion de
Contrato, para el cumplimiento ;usuago ategdid% te“ PlataFf:o_rn]a TgE

H 1A a5 ASES e alos con Fagina ge
de esta obligacion, la E.S.E o DNP  BISBEN, Migrgcién :
consultara en la Base de Datos ADRES-BDUA y | Colombia, para et
Unica de Afiliados de Ia Maestro caso de ios




Codigo: FO-M7-P6-016

INFORME DE SEGUIMIENTO A LA version: 03
GOBERNACION DE ANTIOQUIA CONTRATACION ESTATAL .
2210412024
ADRES Compensados. Migrantes
(htips://www.adres.gov.co/BDU - Validacién ~ de|  Fronterizos
derechos de afillacion atendidos.

A/Consulta-Afiliados-BDUA), en
ia base de datos del SISBEN
ceriificada en la pagina web del
Departamentc  Nacional de
Planeacion (www.dnp.gov.co),
la base de datos de las EPS y
los listados censales
municipales (que contienen los
grupos de peblacién que han
sido identificados con
instrumentos diferentes a la
encuesta del SISBEN). En todo
- caso sera el supervisor quién
evaluard la pertinencia de la
verificacion de derechos
reafizada por la ESE desde el
punto de vista de la calidad de
afiliado y de Ila entidad
responsable det pago.

Cumplir con lo dispuesto en el
Decreto 064 de 2020, Por el
cual se modifican los articulos
2.1.3.11, 213143, 2151,
2177, 2178y 21317,y se
adicionan los articulos 2.1.5.4 v
2.1.5.5 del Decreto 780 de
2016, en relacién con log
afiliados al Regimen
Subsidiado, [a afiliacion de
oficio y se dictan ofras
disposiciones y con la
Resolucién 1128 de 2020 del
Ministerio de  Salud vy
Proteccion Social. Por la cual
se reglamenta la afiliacién de
oficio al Sistema de Seguridad
Social en Salud de las
personas gue no se encuentran
afiiada ¢ se encuenfran con
novedad de terminacion de la
inscripcion en la EPS.

. Cumplir  las  disposiciones
contenidas en el Decreto 616 de
2022. Por el cual se modifican
los articuios 2.1.1.3, 2.1.3.11,

100%

100%

0.04%

0.04%

al 3GSSS en el
Aplicative
Sinformacap de fa
S3SYPSA.

Verificacion de
derechos de afifiacion
al SGSSS en Ias
Bases de Datos del
DNP SISBEN, ADRES
BDUA, LMA y Maestro
Compensados.

Tramites de gestion de
la ESE paralas
Afiliaciones al SGSSS,
acorde alas

Se cumple acorde
a lo establecide
en el presente
contrato,

Se cumple acorde
a lo establecido
en el presente’
contrato.
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COBERNACION DE ANTIOQUIA
SEPUBLICA DE CRLIMBIR

o INFORME DE SEGUIMIENTO A LA
CONTRATACION ESTATAL

Cadigo: FO-M7-P6-016

Version: 03

22/04/2024

Fecha de aprobacion:

2.1.7.7, 2.1.7.8 Y se sustituye el
Titulo 5 de la Parte 1 del Libro 2
del Decreto 780 de 2016, en el
sentido de incorporar la
contribucion  solidaria como
mecanismo de afiliacidén  al
Régimen Subsidiado del
Sistema General de Seguridad
Social en Salud y se dictan
otras disposiciones.

Suministrar Medicamentos,
insumos, actividades,
intervenciones y

procedimientos que requiera fa
poblacion objeto del contrato,
en concordancia con la
prescripcion deli médico o©
profesional de la salud tratante.
Cumplir con las disposiciones
aplicables al presente contrato,
establecidas en el Decreto 441
de 2022, Por medio del cual se
sustituye el Capituio 4 del
Titulo 3 de la Parte 5 del Libro
2 del Decreto 780 de 2016
relativo a los acuerdos de
voluntades entre las entidades
responsables de pago, los
prestadores de servicios de
salud y los proveedores de
tecnologias en salud; expedido
por el Ministerio de Salud y
Proteccion Social y demas
normas que lo reglamenten o
modifiquen.

Entregar a la SSSA y tener
disponible para la supervisién
fos siguientes documentos:
modelo de prestacion de
servicios de salud, relacion de
sedes y servicios de salud
habilitados, capacidad
instalada y disponible asociada
a los servicios habilitados, la
oferta de Servicios y
tecnologias en salud, el modelo
de auditoria.

106%

100%

100%

0.04%

0.04%

0.04%

atenciones prestadas.

Revision y auditoria de
las Historias Clinicas
de los usuarios
atendidos y facturados
en ef mes informado,

Monitoreo mensual de
las obiigaciones
contractuales con la
Subgerencia
Administrativa y
Financiera de la ESE.

- Monitoreo al
Portafolic de Servicios
de Salud vigente
2024,

- Revision en la
Direccion de Asuntos
L.egales de la SSSA
de los Anexos en &l
Expedienie del
presente Contrato.

Se cumple acorde
a lo establecido
en el presente
contrato,

Se cumple acorde
a Jo establecido
en el presente
conirato.

Visita & ESE para
socializar el
contrato el dia
02/05/2024.
l.o demas se
cumple acorde a
io establecido en
el presente
contrato.




GUBERNACION DE ANTIOQUIA

SR DEDLONEL

INFORME DE SEGUIMIENTC A LA
CONTRATACION ESTATAL

Codigo: FO-M7-P6-016

Versién: 03

2210412024

Fecha de aprobacion:

10.

11.

12.

Codificar las  actividades,
intervenciones y
procedimientos de acuerdo con
lo establecido en la Resolucién
2336 de 2023. Por la cual se
establece la Clasificacion Unica
de Procedimientos en Salud —
CUPS; 0 en aquellas normas
que la adicionen, modifiquen o
deroguen, considerando sus
anexos, de acuerdo con lo
dispuesto en las normas del
sector. La facturacién se
realizard teniendo en cuenta
las tarifas pactadas por las
partes. No se acepta Ila
utilizacidn de cédigos propios
en la facturacidn vy todo
procedimiento en salud debera
reportarse en la codificacion
CUPS.

Aplicar lo establecido en el
articulo 57 de la Ley 1438 de
2011 para el tramite de glosas
y utilizar la denominacién y
codificacion de las causas de
devolucion vy glosa de las
facturas, conforme al Manual
Unico de Devoluciones, Glosas
y Respuestas expedido por el
Ministeric de  Salud vy
Proteccion Social y demas
normas gque reglamenten la
materia,

Garantizar el cumplimiento de
la Resolucion 1403 de 2007 o
las normas que lo modifiquen,
adicionen o sustituyan, fa cual
establece el modelo de gestidn
del servicio farmacéutico, con
todos los componentes que le
apliquen. Ademas, el
contratista debe contar con un
sistema de informacidén que
permita realizar la trazabilidad
de los iotes y las fechas de
vencimiento de los productos,

100%

100%

100%

0.04%

0.04%

0.04%

Revision y auditeria de
los RPS para evaluar
calidad y delectar
inconsistencias ]
fechas de ingreso y
egreso Yy  valores
reportados.

- Auditoria de la
Facluracion para
evaluar las Tarifas
pactadas enfre las
partes y los Cédigos
CUPS utilizados en
tas Actividades,
Procedimientos e
intervenciones.

Auditoria de {a
Facturacion reportada
y de la Trazabilidad en

ia Plataforma TFE

Monitoreo at Servicio
Farmacéutico y Visita
a ESE para socializar
el contrato el dig
02/052024.

La ESE cumple
con la
Codificacion
correcta de las
actividades,
intervenciones y
pracedimientos
conforme con fa
normativa y {a
Facturacion con
las Tarifas
pactadas, de
acuerdo con lo
establecido en el
presente contrato.

Se cumple acorde
a lo establecido
en ef presente
contrato.

Se cumple acorde
a lo establecido
en el presente
contrato.




INFORME DE SEGUIMIENTO A LA

GOBERNACION DEANTIOQUIA CONTRATAGION ESTATAL
SOBERVACON OEANTOQUA

Cédigo: FO-M7-P8-016

Version: 03

2210412024

Fecha de aprobacion:

13.

14.

asi como del suministro y ei
control de calidad de los
mismos.

Cumplir lo establecido en la
Resolucidn 2275 de 2023. " Por
la cual se expide la resolucion
Unica regiamentaria del
Registro Individual de
Prestacion de Servicios de
Salud -RIPS, soporte de la
Factura Electrénica de Venta -
FEV"; vy en las Resoluciones
4144 de 1999; 3374 y 1077 de
2000 y 1531 de 2014, o la
norma que la adicione,
modifique o sustituya y reportar
la informacion de los Registros
Individuales de Prestacion de
Servicios de Salud (RIPS), de
acuerdo con las
especificaciones técnicas de
los datos de prestacién de
servicios y tecnologias en
salud, expedidos por el
Ministerio de Salud y
Proteccion Social. En los
campos donde se solicite el
valor del procedimiente, insumo
o servicio, se debe diligenciar
la tarifa pactada entre las
paries. Teniendo en cuenta las
caracteristicas especiales de la
poblacion gque se atiende con
cargo al presente contrato, la
factura electronica de venta y
los RIPS, deben ser
diligenciades siempre como
monousuario. A partir def 1 de
abril de 2024, se debera dar
cumplimiento a lo establecide
en [a Resolucidn 2284 de 2023.
Ingresar al sistema de 100% 0.04%
Vigitancia Epidemiolégica
vigenie los eventos de interés
en salud péblica de los
usuarios atendidos conforme al
Decreto 3518 de 2008, en

100% 0.04%

Revision y auditoria de
los RIPS para evaluar
calidad y detectar
inconsistencias en
fechas de ingreso vy
egreso ¥y  valores
reportados.

- Auditoria de la
Facturacion para
evaluar las Tarifas
pactadas entre las
partes y los Codigos
CUPS utilizados en
las Actividades,
Procedimientos e
Intervenciones.

Revision Estadisticas
Epidemiclogicas de la
S5SPSA.

Se cumple acorde
a lo establecido
en el presente
confrato.

Se cumple acorde
a lo establecido
en el presente
contrato.




GOBERNACION DE ANTIOQUIA

HABATEOHNI

INFORME DE SEGUIMIENTO A LA
CONTRATACION ESTATAL

Codigo: FO-M7-P8-016

Versidn: 03

22/04/2024

Fecha de aprobacién:

15.

16.

17.

18.

19.

formatos actualizade y dando
cumplimiento a los
lineamientos de la autoridad
competente.

Aplicar lo que corresponda a
los prestadores de servicios de
salud, una vez se expida la
reglamentacion especifica por
parte de la autoridad
competente, en materia de
tramites para facilitar ta
afiliacion  de [a poblacién
migrante en condicién irregular,
con ccasion de la expedicion
del Estatuto de Proteccion
Temporal para  Migrantes
Venezolanos.

Reportar mensualmente a I[a
supervision del contrato los
usuarios de poblacion
susceptible de afiliar al SGSSS,
a los cuales el Hospital le
realizd exitosamente el tramite
para SU afiliacion, en
cumplimiento de las normas
que regulan el Aseguramiento
en Salud. Entregar nimero y
tipo  de identificacion  del
usuario, EPS a ia cual se afilié
y fecha de afiliacion.

Disponer de ambulancias para
apoyar la  remision  de
pacientes de la poblacidon no

afifiada a cargo del
Departamento, cuando el
CRUE departamental lo
solicite.

Cumplir con el Sistema

obligatorio de garantia de la
calidad Decreto 1011 de 2008,
Resolucién 3100 de 2019 vy
demas normas vigentes.

Dar aplicacion de la Resolucion
1995 de 1998. Por la cual se
establecen normas para el
manejo De la Historia Clinica y
llevar y custodiar las historias

100%

100%

100%

100%

100%

0.04%

0.04%

0.04%

0.04%

0.04%

Revisién correos de
gestién de la ESE
solicitando a Migracion
Colombia la
expedicion de fos PPT
y/o Salvoconductos,

Revisidn correos de
gestion de la ESE
soficitando a fas EPS
det Régimen
Contributivo yio
Subsidiado ia
Afiliacién.

Revision mensual ESE
del Parque Automotor
Y Ambulancias.

Monitores mensual en
la ESE de as
obligaciones

periinentes,

Audiforia mensual en
la ESE de las Historias
Clinicas y su custodia.

Se cumple acorde
a lo establecido
en el presente
contrato.

La ESE actualiza
y reportaala
SS55PSA
mensuaimente la
Base de Datos
de Migrantes
Venezolanos y
PNA del
Programa VIH.

Comunicacién
permanente
entre la
SSSAPSAvyel
CRUE.

Se cumple acorde
a lo establecido
en el presente
contrato.

Se cumple acorde
a lo establecido
en el presente
contrato.




GOBERNACION DE ANTIOQUIA
T RIBKADE G

INFORME DE SEGUIMIENTO A LA
CONTRATACION ESTATAL

Cadigo: FO-M7-P8-016

Versian: 03

22/04/2024

Fecha de aprobacién:

20.

clinicas de [os pacientes
atendidos en las condiciones
exigidas, de conformidad con el
articulo 34 de la lLey 23 de
1981, el articulo 110 del
Decreto 019 de 2012 y el
articulo 3 de la Resolucién 839
de 2017.

Trabajar de manera articulada
con los distintos actores
responsables de la

100%

0.04%

Monitorec mensual en
la ESE.

Se cumple acerde
a lo establecido
en el presente
contrato.

implementacion,
funcionamiento y seguimiento
de la Politica de Atencion
Integral (PAIS), Modelo de
Accibn Integral  Territorial
{(MAITE) vy de las Rutas
Integrales de Atencién en
Salud {RIAS), en cumplimiento
de la Resolucion 2626 de 2019,
Resolucion 3202 de 2016 vy
demas normas que  versan
sobre la materia o que la
reglamenten.

TOTAL 100% 0.80%

Método de calculo del % de ejecucion del periodo informado:

- Método de calculo def % de Ejecucion Fisica del periodo Informado:
Por tratarse de un contrato para prestacién de servicios de salud, la ejecucion fisica del periodo
informado corresponde al cumplimiento de las obligaciones contractuales dentro del plazo informado.
Ejemplo: (cantidad de usuarios que solicitaron {a atencidn/cantidad total de usuarios atendidos) x 100.

- Método de caiculo del % de Ejecucion Fisica del periodo Acumulado:
Por tratarse de un contrato ligado a fa duracion {plazo), la ejecucion fisica acumulada corresponde al
porcentaje de plazo informado en fa totalidad de fa duracion del contrato. Es decir, fotal duracion
contrato = 247 dias. Total duracion periodo supervisado =02 dias. Lo que equivale al 0.80% del total
del conirato,
Las obligaciones/compromisos pactados para el Componente Técnicc posee 20 items, y para los 02
Dias de ejecucion informado, le corresponde un 0.04% por cada item, y cada mes se va acumulando
hasta liegar al final del contrato con un 100%.

2.1.2.1 SEGUIMIENTO COMPONENTE SOCIAL DEL CONTRATO/CONVENIO:
N/A

2.1.2.2 SEGUIMIENTO COMPONENTE AMBIENTAL DEL CONTRATO/CONVENIO:
N/A

2.1.2.3 SEGUIMIENTO AL. COMPONENTE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DEL
CONTRATO/CONVENIO:



GOBERNACION DE ANTIOQUIA
ALPUBLCA DE CBldMAM

INFORME DE SEGUIMIENTO A LA
CONTRATACION ESTATAL

Codigo: FO-M7-P6-016

Version: 03

2210472024

Fecha de aprobacian;

La ESE, cada mes auditado, evidencid el cum

plimiento de los requisitos para fa prevencién de accidentes ¥

enfermedades laborales del personal propio y/o el de los subcontratistas de acuerdo con o establecido en el
Codigo Sustantivo del Trabajo y demas normas que rijan la materia, dando aplicacion en lo que corresponda al

Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo dirigido a Contratistas del Departamento de Antioquia.

2.1.3. SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO Y LEGAL DEL CONTRATO/CONVENIO:

OBLIGACIONES/COMPROMISOS

PACTADOS DEL COMPONENTE | “IIPLENO |y e veRiFICACION | 0BSERVAGION
ADMINISTRATIVO Y LEGAL

1. Apoyar la fabor de la auditoria CUMPLE Respuesta de la ESE por correo vl s
y la supervisién, brindando la electrénico o medio fisico de los Comunicacion
informacion que la Secretaria requerimientos de la SSSPSA. plergsagente Ide
Seccional de Salud vy S?Jpervis(?g: dae
Ir::argztiaecgon Social de Antioguia la SSSPSA.

2. Realizar la evaluacion de Ja | CUMPLE | Informe de Evaluacion de Safisfaccion de .
satisfaccion de los usuarios usuarios y Gestion de PQRSD del Se e'nfatlzo su

i periodo Enero-Marzo de 2024 enviade | envio cada 3

atendidos con cargo al por ESE via correo efectrénico del meses y se
presente Contrato cada 3 22/0412024. anexa al
meses y enviar un informe presente
escrito con los resultados informe de
obtenidos a la Direccion de Seguimiento
Aseguramiento y Prestacién No.01-2004
de  Servicios, al correo ) )
electronico  del  respectivo
supervisor y permitir  [a

verificacion de la satisfaccion
del usuario atendido mediante
la aplicacion de los
instrumentos que el
contratante defina.

3. Cumplir con el Decreto 441 de
2022  Ariculo 2.534.3.2
Auditoria. ElI modelo de
auditoria debe contemplar
como minimo los aspectos
administrativos,  financieros,
técnico-cientificos y de calidad
del servicio que hacen parte
del Sistema Obligatorio de
Garantia de Calidad en Salud
-SOGCS. La auditoria de Ia
calidad de la atencién de los
servicios debera desarrollarse
de acuerdo con el Programa
de Auditoria para el
Mejoramiento de la Calidad -

CUMPLE

Menitoreo mensual en cada Visita de
Supervision.

Se cumple acorde
a lo establecido
en el presente
contrato,
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4.

PAMEC- de cada uno de los
agentes, de conformidad con
io establecido en el Capitulo 4
“Auditoria para el
mejoramiento de la calidad de
la atencidn de salud" del Titulo
1 de la Parte 5 del Libro 2 de
este Decreto o la norma que
los modifique, adicione o
sustituya. Los proveedores de
tecnologias en salud que
suscriban acuerdos de
voluntades y realicen
procesos de auditoria deberan
acogerse a lo previsto en el
presente articulo.

Aplicar lo establecido en las
Resolucion 2208 de 2022 del
Ministerio de  Salud vy
Proteccidn Social ¢ en la
norma que las modifique o las
sustituya, para la facturacion
de los servicios de salud a
cada responsable de pago,
teniendo en cuenta sus
responsabilidades
competencias  dentro  del
Sistema General de Seguridad
Sacial en Salud.

Notificar por escrito  al
contratante, a través del
Centro Regulador de
Urgencias vy Emergencias
(CRUE), las novedades en
materia de servicios

habilitados en un término
méaximo de ftres (3) dias
habiles siguientes a Ia
radicacion de la misma en la
Secretaria de Salud territorial
que le corresponda. De la
misma forma debera notificar
cualguier cambio de direccidn
de su sede. El contratante
procedera a la devolucién de
la factura por servicios no
habilitados o excluidos, que

CUMPLE

CUMPLE

- Auditoria de ias Historias Clinicas de los
usuarios atendidos y facturados en el
mes informado.

Verificacion

ADRES, LMA,

Gestién de las nofificaciones pericdicas
al CRUE sobre las novedades
presentadas.

derechos de afiliacion al
S(GSS8S en las Bases de Datos del DNP
SISBEN,
Compensados y Migracién Colombia.

Maestro

Se cumple acorde
a o establecido
en & presente
contrato,

Se cumple acorde
a lo establecido
en ef presente
coniraio.




Codigo: FO-M7-P6-016

INFORME DE SEGUIMIENTO A LA Version: 03
GOBERNACION DE ANTIOQUIA CONTRATACION ESTATAL .
220412024

hubiesen sido cobrados. _
6. Permitir al contratante, a CUMPLE Auditoria de las Historias Clinicas de los Se cumple acorde

través del supervisor, el usuarios atendidos y faclurados en el| ;o establecido

accesa a la informacién mes Informado. en el presente
relacionada con el estado de contrato.
salud del usuaro y Ia
prestacidn de los servicios de
salud, facilitando la obtencién
de copias de la historia clinica
y demas documentos que
requiera el contratante para
fines exclusivos de
supervision y auditoria, de
conformidad con la Ley 23 de
1981, el Decreto
reglamentario 3380 de 1981 y
fa Resolucién 1995 de 1999 y
demas normas que os
modifiquen, aclaren,
sustituyan o adicionen.

7. Enviar a la  secretaria | ciyupie | Revision y control permanente del| Se cumple acorde

Seccional de Salud del correo electronico | @ lo establecido
Departamente  fa  factura facturaciongant@antioquia.qov.co| ©n €l presente
electréonica de venia con para verificar envio de las facturas contrato.
validacién previa de ia DIAN ai electranicas por parte de fa ESE.

correo electronico

facturaciengant@antioquia.go
v.co  segun la normatividad
vigente

8. Cargar en la plataforma CUMPLE - Revision y Audioria permanente de la| L@ E§E no
“Trazabilidad de la facturacién Plataforma “Trazabilidad de la|reportd a Ia
electrénica de venta® los Facturacién Electrénica de Venta”. SS5PSA

Facturacién

Registros  Individuales de o
Prestacion de servicios de Electrénica
Salud (RIPS) y los soportes de det periodo
Ja prestacion del servicio, 29-30 de abril
definidos la Resolucion 3047 de 2024.

de 2008, o la norma que la
adicione, modifique o derogue,
dentro de los veintidés 22 dias
habiles contados a partir de la
fecha de expedicion de la
factura electronica de venta;
para garantizar el adecuado
proceso de radicacién y
auditoria de la factura. Para e
cargue de fa documentacion
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10.

it

en el aplicativo, se utilizan las
credenciales suministradas
por la Secretaria y previa firma

del acuerdo de
confidenciaiidad por las
partes.

Diligenciar para las facturas
con objecién, la respuesta a
glosas en Ila plataforma
“Trazabilidad de la facturacion
electrénica-TFE”. Realizar la
generacion y cargue de Notas
Crédito para las objeciones
aceptadas. Diligenciar para
cada factura, fa Consolidacién
de Auditoria en la plataforma
“Trazabilidad de la facturacién
electronica-TFE".

Enviar al supervisor del
contrato los soportes de pago
de la seguridad social, riesgos
profesionales, pensiones Yy
aportes parafiscales, conforme
al articuio 50 de la ley 789 de
2002 y articulo 1 de la ley 828
de 2003 y demas normas que
apliquen. Si quien firma el
certificado es el Contader o el
Revisor Fiscal, adjuntar copia
de cedula ciudadania, copia
tarjeta profesional y del
certificado de ia Junta Central
de Contadores vigente.
Cargarlos en el OneDrive y
mantener la carpeta
actualizada en el link que cada
supervisor le entregarda a la
ESE.

Enviar al COrreo
eliana.murillo@anticquia.gov.c
o: i} Relacién de pacientes
atendidos para tratamientos
de eventos de aito costo y/o
enfermedades huérfanas; i)
Relacion de pacientes
fallecidos atendidos con cargo
al presente contrato; i)

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

- Revision y control permanente del
COITEG electronico

facturaciongant@antioquia.gov.co

para verificar envie de las facturas
electronicas por parie de la ESE,

- Revision y Auditoria permanente de la
Piataforma "Trazabilidad de la
Facturacion Elecironica de Venta'.

Correa electrdnico de la ESE enviado a
ia SSSPSA, evidenciando el
cumplimiento de esta obligacidn.

Cargue de los soportes de pago en el
OneDrive.

Correg Electronico con e} envio de la
informacion solicitada en esta obligacion.

La ESE no
reportd a la
SSSPSA
novedad

alguna en el
pericdo 29-30
de abril de
2024,

Pago con PILA
de Marzo y Abril
de 2024 y
Certificado de
Paz y Salvo del
29 de Abril de
2024,

1.2 ESE no
reporta novedad
alguna de este
periodoala
SS5PSA.
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Aplicar lo establecido en las
resoluciongs 0123 de 2015,
0247 de 2014 y 1393 de 2015,
referenfe  al reporte de
pacientes  atendides  con
diagnosticos de  Hemcfilia,
Cancer y Artritis Reumatoide
respectivamente en las fechas
solicitadas. En caso de no
tener pacientes para dichos
reportes, enviar certificado
expedido por la Direccién
l.ocal de Salud, donde conste
io anterior; v relacién de
pacientes  activos en el
programa de VIH SIDA en el
Ultimo mes, con documento de
identificacidn, nombres, sexo,
edad, diagndstico principal vy
diagnostico relacionado, tipo
de tratamientos y
medicamentos que recibe.

12. Anexar la cerificacion de Ia
Direccién  Administrativa y
Financiera indique que la ESE
ha presentade oporiunamente
los reportes requeridos por el
Sistema  de Informacién
Hospitalario - SIHO - Decreto
2193 de 2004, de acuerdo al
periodo que corresponda.

13. Asignar un coordinador para ¢l
contratoc y comunicar su
denominacion a ta Direccion
de Aseguramiento ¥
Prestacion de Servicios de
Salud de la Secretaria
Seccional de Salud vy
Proteccion Social de Antioquia
0 a los  supervisores
designados dentro de los
cinco {5} dias habiles
posteriores al inicio de la
ejecucitn, que realizara, entre
ofras, jas siguientes
actividades: a) Coordinar con
los auditores 0 los

CUMPLE

CUMPLE

Direccion Administrativa y Financiera de
fa SS5PSA.

Oficio de la ESE con fecha de!
0710512024 remitido  via  corres
electrénico a la Gobernacion de
Antioquia-SSSPSA  (Supervisor  del
Contrato), el dia 15/05/2024 y Radicado
de la Gobernacion de Antioguia No. R-
2024010223952 del 20/05/2024..

Se cumple acorde
a lo establecido
en el presente
confrato.

Se asigna al
doctor ELKYN
HERNAN
GARCIA
JARAMILLO,
Subgerente de
Gestidn de la
ESE.
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14.

15.

16.

17,

supervisores y fa Direccion de
Aseguramiento y Prestacion
de Servicios de Salud de la
Secretaria Seccional de Salud
y Proteccién  Social de
Antioquia, las acciones
necesarias para la adecuada
gjecucion del Contrato. b)
Reportar al Centro Regulador
de Urgencias, Emergencias vy
Desastres -CRUE- de {a SSSA
y al supervisor, en los
primeros tres (3) dias de
ocurrida las novedades que se
presenten en el portafolio
contratadoe, bien sea por danio
de equipos, por aperiura o©
cierre de servicios. Lo anterior
para garantizar la efectiva
orientacion de los usuarios.
Reportar oportunamente  al
supervisor los eventos
centinela ¥ estancias
prolongadas, para su
vigilancia y seguimiento.
Todas las atenciones deben
estar debidamente
autorizadas por el
Departamento-SSSA, y
anexar copia de fa
autorizacion a la factura.
Generar notas crédito a favor
de la 8S8SA, cuando en
desarrollo del proceso de
atencion y de auditoria de
cuentas y supervisién el
conirato, se avalen y paguen
servicios de wusuarios que
finalmente, por actualizacion
de la informacion de la Base
de Datos de afiliados al
sistema resulten
compensados por alguna EPS
para el momento de Ia
atencién.

Entregar 1a totalidad de los
soportes  que  se reguieran

CUMPLE

CUMPLE

CuMPLE

CUMPLE

Correo Electronico del Supervisor de la
SSSPSA.

Soportes Administrativos de fa Historia
Clinica y Plataforma Electronica TFE.

Auditoria permanente de fa Facturacién
Etectrénica en la Plataforma Electronica
TFE.

Entrega via cotreo elecironico del
Supervisor del Contrato de la SSSPSA.

La ESE no
reporta novedad
alguna de este
periodoala
SSSPSA.

Se cumple acorde
a lo establecido
en el presente
cantrato.

La ESE no
reporta novedad
alguna de este
periodoala
SSSPSA.

La ESE no
reporta novedad
alguna de este
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para que [a SSSA pueda periodo a la
proceder al recobro de SSSPSA.

18.

19,

20.

21.

servicios a otros responsables
pagadores, cuando para dar
cumplimiento a una accién
judicial, a la Secretaria le
correspondia pagar los
servicios de un usuario afiliado
al sistema de seguridad social
en salud.

Realizar el trdmite que le
corresponde por norma para
garantizar la affliacion  al
Sistema General de Seguridad
Social en Salud (SGSSS) de
las personas que por su
clasificacién en el SISBEN
hacen parte de los potenciales
beneficiarios al Régimen
Subsidiado y de las
pobiaciones especiales, en el
momento en que soliciten el
servicio de salud en su
institucién, Para lo anterior
dara estricto cumplimiento de
lo establecido en el Decreto
064 de 2020, en relacién con
tas afiliaciones al Régimen
Subsidiado, haciendo uso del
Sistema de Afiliacién
Transaccional (SAT) y/o de las
alternativas definidas en la
norma; ademas debe orientar
a los usuarios acerca del
tramite a realizar y dejara
constancia de ello para el
supervisor del contrato.
Promover entre la poblacidn
objeto del contrato Ia
conformacién de la Asociacion
o Alianza de Usuarios.
Atender las convocatorias y/o
requerimientos de la
Secretaria Seccional de Salud
y  Proteccion  Social de
Antioguia.

El prestador de servicios de

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

Trémites de gestion de ta ESE para las
Afiliaciones al SGSSS, acorde a las
atenciones prestadas.

Proceso de Gestibn de la Oficing
Orientacion al Ciudadano de la ESE.

Revisibn  permanente  del
electrénico de la SSSPSA.

cofreo

Trazabilidad en la Plataforma Electronica
de Facturacién TFE y en la Auditoria de

Se cumple acorde
a lo establecido
en ef presente
conirato.

Se cumple acorde
& lo establecido
en el presenie
contrato.
Notificacion al
Supervisor del
Contrato de la
SSEPSA.

La ESE no
reporta novedad
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22.

salud debe realizar el cobro al

usuario de la cuota de
recuperacion que e
corresponde pagar, de

acuerdo con lo establecido en
fas normas sohre la materia y
aplicar dichos recursos
recaudados como parte del
pago del servicio prestado, o
cual se debe reflejar en la
factura y en el RIPS. En caso
de que el usuario no realice
pago alguno por fa prestacion
del servicio; se deberd
proceder por parte del
contratista, de acuerdo con lo
establecido en el articulo
2.5.3.4.5.3 Recaudo de pagos
compartidos, del Decreto 780
de 2016 (modificado por el
Decreto 441 de 2022), vy
debera notificar a esta entidad
territorial del no pago por parte
del usuario o del pago parcial
de la cuota de recuperacion.
Se deberd diligenciar en [a
plataforma “Trazabilidad de la
facturacion electronica-TFE" el
valor recaudado por paciente

y el valor pendiente de
recaudar por concepto de
cuota de recuperacién. En

caso de que el usuario sea
exento de pago, diligenciar en
ceros.

Garantizar fa efectiva
cbservancia en el
cumplimiento del articulo 166
de la Ley 1438 de 2011,
maodificade por el articulo 133
de la ley 1474 de 2011, sobre
la prehibicion a los
trabajadores de entidades del
SGSSS de recibir dadivas o
prebendas.

23. Cumplir con los requisitos para

la prevencion de accidentes y

CUMPLE

CUMPLE

las Facturas informadas.

Revisién documentacion en el
Expediente del Contrato Direccion de
Asuntos Legales de fa SSSPSA.

Monitoreo mensuat en la ESE en la
Direccion Lideres de Calidad.

alguna de este
periodo a la
SSSPSA.

Se cumple acorde
a lo establecido
en el presente
contrata,

Se cumple acorde
a lo establecido
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24,

25,

26.

27,

erfermedades laborales del
personal propio y/o el de los
subcontratistas de acuerdo
con lo establecido en el
Cédigo Sustantivo del Trabajo
y demas normas que rijan la
materia, dando aplicacién en
o que corresponda al Manual
de Seguridad y Salud en el
Trabajo dirigido a Contratistas

del Departamento de
Antioquia,
En dado caso que el

contratista esté obligado a fa
facturacion electrénica, esta
factura deberd cumplir con la
normativa vigente y observar
que en la misma se Indigue el
CUFE: Cddigoe Unico de
Facturador  Electrénico, el
segundo elemento es que
debe tener un codigo QR es
un  codigo de  barras
bidimensional cuadrada que
puede almacenar los datos

codificados y que esté
denominada Factura
Electronica de Venta,

acompafada de un archivo
gue contiene un codigo tipo
XLM, entre otros aspectos, de
presentarse el incumplimiento
a lo indicado, sera causal de
devolucion de la factura.
Presentar mensualmente un
informe que dé cuenta del
avance fisico, administrativo,
financiero y ambiental de la
gjecucion del contrato.
Suministrar  fos  equipos vy
herramientas, personal e
instrumentos de trabajo que
requiera para la ejecucién
adecuada de las I[abores
contratadas dentrc del plazo
contractualmente establecido.
Mantener en el sitio de los

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

Revisién y Audiforia permanente de la
Plataforma Electrénica de Facturacion
TFE y Trazabifidad con la SSSPSA.

Reporte en medios fisico y electrénico
para la SSSPSA,

Monitoreo mensual en la ESE en la
Direccion Lideres de Calidad.

Monitoreo mensual en la ESE en la

en el presente
contrato.

Se cumple acorde
a lo establecide
en el presente
contrato.

Se cumple acorde
a lo establecido
en &l presente
contrato.

Se cumple acorde
a lo establecido
en el presente
contrato,

Se cumple acorde
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28.

29.

30,

31.

32.

trabajos el personal requerido
para cumplir el objeto del
conirato.

Conocer y dar cumplimiento a
la normatividad ambiental
aplicabie para [a ejecucion del
proyecto

Previo a la suscripcién del
Acta de Inicio, y durante el
plaze contractual, estara a
cargo del contratista el pago

mensual de salarios,
prestaciones sociales,
parafiscales, riesgos

laborales, dotacion, elementos
de proteccién personal,
herramientas de  trabaijo,
segun las actividades a
desempenar vy cumplir con sus
obligaciones frente al sistema
de seguridad social integral,
parafiscales {Cajas de
Compensacion Familiar,
SENA e ICBF). Para el efecto
el Contratista debe presentar
al supervisorfinterventor del
conirato, dentro del termino
establecido, la documentacion
que acredite el cumplimiento
del pago de estas
obligaciones.

Atender en forma oportuna las
instrucciones del supervisor
del contrato.

Informar a la supervision sobre
cuaiquier anomalia,
inconveniente o  dificuitad
relacionado con los aspectos
sociales y ambientales
durante la ejecucion de las
actividades objeto del
contrato, y las posibles
soluciones para la resolucion
de los mismos.

Velar por la correcta ejecucion
y cumplimiento de las medidas
y actividades de prevencion y

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

Cireccién Lideres de Calidad.

Monitoreo mensual en la ESE enfa
Direccion Lideres de Calidad.

Monitoreo mensual en la ESE en la
Cireccion Lideres de Calidad.

Revisién permanente  del
electronico de la SSSPSA.
Revision  permanente  del

electronico de la SSSPSA.

Monitoreo mensual en la ESE en ia
Direccion Lideres de Calidad.

Corred

carrec

a o establecido
en i presente
contrato.

Se cumple acorde
a lo establecido
en el presente
condtrato

Se cumple acorde
a lo establecido
en ef presente
contrato.

Notificacion al
Supervisor del
Contrato de fa
S3SPSA.
Notificacién al
Supervisor del
Contrato de la
SSSPSA.

Se cumple acorde
a lo establecide
en el presente
contrato.
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33.

34.

35,

36.

mitigacion socioambiental.
Garantizar la implementacion
de las medidas necesarias
para prevenir fa ocurrencia de
posibles accidentes no solo
para trabajadores sino para la
comunidad en general.

Los informes, recoleccion de
informacién,  resultado vy
demas actividades asociadas
a la ejecucidbn del presente
contrato, son de uso exclusivo
y propiedad al 100% del
Departamento de Antioquia,
razén por la cual ef contratista
debe faciltar todos los
documentos, estudios, bases
de datos, resultados y demas
relacionados al objeto del
presente confrato o bien para
reportes y analisis propios del
Departamento o bien para
patente de registro a nombre
del Departamento, en los
formatos solicitados y sin
perjuicio de los derechos de
autor que para el caso
correspandan.

Cumpiir con los requisitos para
la prevencidn de accidentes y
enfermedades [laborales del
personal propio y/o el de los
proveedores de acuerdo con
o establecido en el Codigo
Sustantivo del Trabajo vy
demas normas que rijan la
materia, dando aplicacion en
lo que corresponda al Manual
de Seguridad y Salud en el
Trabajo dirigido a Contratistas

del Departamento de
Antioguia.

La informacidon  entregada
durante la ejecucidn del
contrato, goza de

confidencialidad. El contratista
manifiesta que es

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

Monitoreo mensual en la ESE en Ia
Direccion Lideres de Calidad.

Monitoreo mensual en la ESE en |2
Direccidn Lideres de Calidad.

Monitorec mensuat en la ESE en la
Direccion Lideres de Calidad.

Manitoreo mensual en la ESE en la
Direccidn Lideres de Calidad,

Se cumple acorde
a fo establecido
en el presente
contrato.

Se cumple acorde
a lo establecido
en el presente
contrato.

Se cumple acorde
a lo establecido
en el presente
contrate,

Se cumple acorde
a io establecido
en el presente
confrato.
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37.

38.

juridicamente capaz de
salvaguardar la informacién
recolectada vy suministrada,
obligandose a: 1. Guardar
confidencialidad sobre los
mecanismos vy sistemas de
informacién que se le brinda.
2. Reconocer y dar manejo
adecuado a la informacion
recolectada en desarrollo del
objeto contractual; 3.
Responsabilizarse por la
informacion suministrada; 4.
Suministrar informacién veraz,
compieta y correcta, en
desarrolfo de las diferentes
actuaciones.

Estarén a cargo del Contratista
y de acuerdo al régimen
tributario los IMPUESTOS,
TASAS Y CONTRIBUCIONES,
establecidos por las diferenies
autoridades nacionales,
departamentales o
murnicipales.

El  Coniratista, bajo la
gravedad de  juramento,
manifiesta que ni &l ni sus
representanies legales,
apoderados, revisor fiscal o
quien haga sus veces: ).
Estan incluidos en la lista
ONU emitida por el Consejo
de Seguridad de las Naciones
Unidas o ia lista emitida por 1a
oficina de control de activos
extranjeros de las Naciones
Unidas  (OFAC)  también
conocida como lista Clinton, ni
en ninguna otra lista restrictiva
emitida por organismos
nacionales © internacionales,
policiales, judiciales o de
investigacién con igual fin; ii).
Han participado en actividades
de lavado de activos o
financiacion del terrorismo.

CUMPLE

CUMPLE

Monitoreo mensual en la ESE en {a
Subgerencia Administrativa y Financiera,

Monitoreo mensual en ta ESE en la
Subgerencia Administrativa y Financiera.

Se cumnple acorde
a lo establecide
en el presente
contrato.

Se cumple acorde
a lo establecido
en el presente
contrato.
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39.De  acuerdo al régimen CUMPLE Monitoreo mensual en la ESE en la Se cumple acorde
tributario aplicable al caso Subgerencia Administrativa y Financiera. | a lo establecido
concreto, el contratista debe e féﬁ{;fgme
inscribirse en la Oficina de '
Industria y Comercic de los
municipios donde se presta el
servicio (en caso de que
aplique).

40, Garantizar que en los eventos y| CUMPLE Monitoreo mensual en la ESEenla | Se cumple acorde
aclividades desarrolfadas en el Subgerencia Administrativa y Financiera. | a lo establecido
marco de la ejecucion del en el presente
contrato se dé cumplimiento a contrato.
los estipulado en la Crdenanza
01 de 2020 — prohibicion de
plastico de un sclo uso, asi
como las directrices brindadas
por el Departamento de
Anticquia sobre la materia,

41.Hacer uso de las marcas vy CUMPLE Monitereo mensual en la ESE en la Se cumple acorde
demas signos distintivos de Subgerencia Administrativa y Financiera. | a lo establecido
acuerdo con el Manual de en el presente

; contrato.
tdentidad

42, Grafica del Departamento de CUMPLE Monitoreo mensual en la ESE en la Se cumple acorde
Antioquia, ta Ley 2345 del 30 Subgerencia Administrativa y Financiera, | a lo establecido
de diciembre de 2023 y Ila en el Prosente
Ordenanza del 11 de marzo comEio.
de 2021.

43.las demas que tengan CUMPLE Monitoreo mensual en lza ESE en la Se cumple acorde
ralacion directa con 3 Subgerencia Administrativa y Financiera. | a lo establecido
ggft]t:::tiiza y objete del e”fér'f;;zfzme

2.2. CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES, ACTIVIDADES O COMPROMISOS DEL
DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA.

OBLIGACIONES/ICOMPROMISOS CUMPLE/NOC MEDIO DE -
PACTADOS CUMPLE VERIFICACION OBSERVACION

Pagar al contratista, el valor CUMPLE get‘figos de Pago al 5on g presente Informe no
correspondiente  por  los Dreenon "+ °¢ |se autoriza pago a la ESE,
servicios prestados de Administrativa y | por no radicacién de
conformidad con lo acordado Financiera de SSSA. | Facturacion Electronica,
y de acuerdo con lo avalado Certificados _de | durante el periodo 29-30 de
por ia supervision. gg‘é‘fﬂa Supervisor | Ayl de 2024.

2. Ejercera el seguimiento, :
control, vigilancia, CUMPLE Acta de Inicio )
verificacién, asesoria al perfeccionada con su El dia 29/04/2024, se
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contrato, por medio de la
Supervisidén/interventoria
externo {segun el caso), de
acuerdo con la Ley 80 de
1993, ill. DEL CONTRATO
ESTATAL, en el Articulo 32.
Presentar informes sobre el
desarrollo del contrato y en
conjunto evaluar el
funcionamiento de la Red de
Servicios.

Exigir al Contratista Ia
ejecucion idénea y oportuna
del objete del contrato.
Informar por escrito, de
manera oportuna e
inmediata al CONTRATISTA
las posibles irregularidades

encontradas  durante el
desarrollo del contrato.
. Verificar la efectiva

prestacién del servicio y el
cumplimiento de todos los
comprorisos adquiridos por
parte del Coniratista, entre
otras.

. Asignar un supervisor por
parte de la  entidad
contratante  Departamento
de Antioquia, o interventor
cuando aplque, para que
ejerza las respectivas
funciones.

Las demas que se generen
de acuerdo a la naturaleza
del presente Contrato de
comun acuerdo entre las
partes, en cumplimiento de

la normatividad vigente,
especialmente el Decreto
441 de 2022 y la Ley 1122
de 2007.

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

publicacion en la
Plataforma SECOP I,
informes de
Seguimiento a la
Contratacién Estatal.

Informes de
Sequimiento & la
Contratacion Estatat.

informes de
Seguimiento ala
Contratacién Estatal,

Infarmes de
Seguimiento a ja
Contratacion Estatal.

Infarmes de
Seguimiento a la
Contratacion Estatal.

Oficio Ne.
2024020018285
Radicade en Mercurio
con fecha det
29/04/2024, expedido
por la Secrefariz
Seccional de Salud de
Antioguia

Copia de los correos
electronicos enviados
a la Gerencia de la
ESE, por parte de la
Supervision del
Contrate SSSYPSA,

perfecciono con la firma
entre las partes, el Acta de
Inicio, del presente
Contrato.

Se cumple acorde a lo
establecido en el presente
Contrato.

Se cumple acorde a lo
establecido en el presente
Contrato,

Notificacién al correo
facturacion1@lamaria.qov.co
de la parametrizacion del
Contrato en la Plataforma

Electrénica TFE 17/05/2024.
Plazo solicitado por SS3A del
20-24/05/2024.

Se cumple acorde a lo
establecido en el presente
Contrato.

Designa al funcionario CARLOS
ARTURO CANO RIOS, como
Supervisor del Contrato No.
4600017007 por parte de 1a

Secretaria Seccional de Salud y

Proteccion Social de Antioguia,

El dia 30 de abril de 2024, el
Supervisor del Contrato envid
correo electrénico al Gerente
de la ESE, solicitando la
Asignacién del Coordinador del
Contrato 4600017007, por parte
de la ESE.

SEGUIMIENTO FINANCIERO Y CONTABLE DEL CONTRATO / CONVENIO:
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RESUMEN DE LA EJECUCION FINANCIERA
ENTIDAD DEPARTAMENTO ASgC:;ﬁg(S} OTROS TOTAL

1. Recursos iniciales $ 1.884.000.000 |3 G35 G

comprometidos $ 1.884.000.000
2. Adiciones g 0% 0% 0% G
3. TOTAL RECURSQS
COMPROMETIDOS $ 1.884.000.000 | $ 0 s 0% 1.884.000.000
4. Anticipos $ g 0% 0% 0
5. Recursos pagados /
desembolsados $ 03 Cl$ 0|3 0
6. TOTAL RECURSOS
ENTREGADOS $ 0% 0183 0 0
7. Recursos gjecutados $ 0% 0% 0% 0
8. Recursos no
ejecutados $ 1.884.000.000 { § 0% 0% 1.884.000.000

2.4. INFORMACION COMPLEMENTARIA: N/A

EU&]QNESf:ﬁ?i_’-_lO.?i_ﬁﬂSITﬁS?ﬁiRE‘K!ﬁ!ZHﬁﬁSEENf@fE'_IEE?PJER_lO_Dfi?iﬂEiiSE_G.UI'MI_ENIQ

FECHA TIPO DE REUNION Y/O VISITA CONCLUSIONES/OBSERVACIONES
29/04/2024 | Reunion Gerente ESE y Supervisor def Contrato | Se firma el Acta de Inicio def Contrato.

Reunidn  Subgerencia, Juridica y Lider de|Socializacién del Contrato con énfasis en las
Facturacion ESE y Supervisor del Contrato | Obligaciones de las partes, Gestion de la
SSSPSA (Ver Lista de Asistentes anexa al|Afiliacion al SGSSS, Tarifas pactadas y
presente Informe de Seguimiento). Cargue de Facturas y Glosas en la

Visita de Supervision a ESE y Auditoria a| Plataforma Electrénica TFE.

07/05/2024 y | Facturacion informada TFE periodo Abril 29 y 30 | Expedicion del Informe de Seguimiento
1710512024 de 2024. Contratacion Estatal No. 01-2024.

>ONTROL DE PAGOS O DESEMBOLSOS'

FORMA DE PAGO O DESEMBOLSO: Para todos los efectos el valor del presente contrato sera de MIL
OCHOCIENTOS OCHENTA Y CUATRO MILLONES DE PESQS ML {$1.884.000.000). Por tratarse de
servicios de salud estan excluidos de IVA (Articulo 476 del Decreto 624 del Estatuto Tributario — medificado por
el atticulo 48 de la Ley 488 de 1998 y Ley 1607 de 2012). Los pagos al Contratista por parte de fa Secretaria
Seccional de Salud y Proteccidn Social de Antioquia se haran en concordancia con ios tiempos definidos en las
normas que establecen pagara al CONTRATISTA el valor def presente contrato de la siguiente forma:

El valor del contrato, se pagara previa auditoria a {a facturacion enviada por el Prestador de Servicios y el cargue
de los RIFPS v los soportes.

1. Ef Prestador de Servicios de Salud realizaré fa presentacion de la Factura Electrénica de Venta por medio
del correo facluraciongant@antioguia.gov.co establecido por la Gobernacion de Antioquia, prosigue con la
carga de los RIPS y los soportes por medic Plataforma “Trazabilidad de la Facturacién Electrénica de
Venta” dentro de los 22 dias habiles siguientes a ia fecha de expedicion de Ia factura.

2. La Secretaria Seccional de Satud y Proteccion Social de Antioguia le asignara un niimero de radicado con
fecha y hora, como lo establece la normatividad vigenie.
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3. A partir de la fecha en la cual se asigne el nimero de radicado, el Supervisor audifara cada una de las
facturas presentadas y determinard en concertacion con el auditor del Prestador de Servicios, la pertinencia
del pago de las mismas, de acuerdo con las normas que regulan la auditoria de cuentas medicas y los
referentes de tarifas pactadas. Diligenciara el Certificado de Auditoria de Cuentas Medicas.

4. El Supervisor del contrato presentard a la Direccién Administrativa y Financiera el Certificado de
Auditoria de Cuentas Médicas de las facturas que hayan surtido el proceso de auditoria y de las cuales
haya determinado el valor a pagar, entregara ademas los soportes requeridos legalmente para el pago.

5. El Supervisor del contrato presentari un Informe de Seguimiento a la Contratacion los primeros 10 dias
de! mes siguiente con fa relacién de los Cerlificados de Auditoria de Cuentas Medicas que entregé a la
Direccion Administrativa y Financiera en el mes anterior, anexando los Recibos a Satisfaccion de dichas
entregas, el balance de los valores facturados, glosados y avalados de forma definitiva por factura y dejara
documentado el resultado de la auditoria y los reconocimientos y/o descuentos a que haya lugar. Debera
lievar el control de los valores en No Acuerdo de cada factura en la Bitacora.

6. El Supervisor de la Secretaria Seccional de Salud y Proteccion Social de Antioquia y el coordinador asignado
por la E.S.E., mantendran una comunicacion constante y oportuna para no afectar los tiempos de la auditoria
y el tramite de glosa establecidos en el articufo 57 de la Ley 1438 de 2011.

PARAGRAFO 1: En todo caso, el pago mensual no podré superar el PAC estipulado.

PARAGRAFO 2: El supervisor del contrato adjuntara el Certificado de Pago de los aportes de sus empleades al
Sistema de Salud, Riesgos Profesionales, Pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion Famiiliar, ICBF y
SENA (Articulo 23 Ley 1150 de 2007), anexando los comprobantes de pago respectivos, Unicamente en el evento
que conforme a la fecha limite de pago de estas obligaciones establecida para el contratista, deba ser actualizado
el tiltimo paz y salvo verificado. Por o tanto, nc todos los certificados de auditoria de cuentas médicas llevaran el
menciocnado paz y salvo.

El Contratista serd responsable de informarse e incluir en su propuesta toda tasa, retribucidn, impuesto o
gravamen que corresponda y/o del cual sea responsable, y el Departamento no aceptara reclamacion aiguna por
estos conceptos.

PARAGRAFO 3: Deducciones: Por ser el contrato que se pretende celebrar un Conirato Interadministrativo, esta
exento de las deducciones por concepto de estampillas y se realizaré deduccion del 1% correspondiente a la tasa
Pro Deportas y Recreacion.

AMORTIZA
CiON
ANTICIPO |

VALOR NETO A COMPROBANTE DE
EGRESO

VALCR VALOR PAGO/

CONTRATO | DESEMBOLSO SALDO

CONCEPTO FECHA GAR

PA

Tt

Valorinicial |  23/04/2024 | $1.884.000.000 |

Adiciones NIA 50

Pago No.1/
Desembolso

NIA S N/A

TOTALES

$1.884.000.000 l

\GOS DE SEGURIDAD SOCIA

El contratista/conveniante acredita que se encuentra a paz y salvo por concepto del pago de aportes &
los sistemas de seguridad social en salud, pensiones, ARL vy parafiscales, de é| {y de sus empleados,
segun el caso), de conformidad con lo dispuesto en el articulo 50 de la ley 789 de 2002 y el articuio 23
de la ley 1150 de 2007 (mediante |la cual se acredita que se _encuentra a paz y salvo de padgo de
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Seguridad Social Integral por parte del contratista/conveniante), segiin el Certificado AUREN del 12 de
Abril de 2024,

Adicionalmente, el supervisor/interventor verificd y reviso las planillas y demas soportes entregados por
el conveniante/confratista que acreditan el pago por concepto de Seguridad Social y Parafiscales del
recurso humano contratado.

'MITIGACION DE RIESGOS

De conformidad con lo establecido en la normatividad vigente y el Manual de identificacion y cobertura
del riesgo expedido por Colombia Compra Eficiente, ta Entidad deberé realizar el control y mitigacion de
tos riesgos identificados y clasificados para el proceso de contratacion en la matriz de riesgos del estudio
y documentos previos, razén por la cuat esta supervision ha realizado las siguientes acciones de control
y seguimiento a los riesgos previsibles que se han presentado durante la ejecucion y liquidacién del
presente contrato/convenio.

Asi mismo, si durante la ejecucion del contrato se presentan riesgos imprevisibles, que por su misma
naturaleza no fueron contemplades en la matriz de riesgos, también se debera diligenciar la tabla con los
controles y tratamientos respectivos a que hubiere lugar.

REESGO | DESCRCIONDEL | QUIEN TIENE | TRATAMIENTO! |  CUANDO Y COMO SE EVIDENCIA
RIESGO RIESGO MITIGACION REALIZO EL MONITOREQ
Mensual (07/05/2024).
Etapa Can_‘lbios Contrata.nte { Con e; Izjforme de
Contractual: Norma_tlvos_, 2 de Contratista N/A Segmml_ento aila N/A
Ejecucion : Leglsiacl_on Contrataplﬂ)n Estatal
Tributaria expedido por el
Supenvisor del Contrato,
Mensuat (07/05/2024).
Con e} Informe de
. . Contratista — Sequimiento a fa
Etapa . nga calidad deé ESE Hospital N/A Contratacion Estatal y N/A
C:ontraf:'tua. pro ucta!o entregado San Rafael de mediante seguimiento y
Ejecucion 0 def servicio ltagu revision del cumplimiento
de estandares de calidad
por el Contratista.
Mensuat (07/05/2024).
Contratista - Con el Informe de
Etapa o~ . ESE Hospital Seguimiento a la
Conptractua[: Vanzc;én de pcgemos San Rafae! de N/A Centratacion Estatal, NIA
Ejecucion el mercado ltagil reunion y Monitoreo
periddico con el
Contratista.
Mensual (07/05/2024).
Con el informe de
Etapa . . Fa;t.a d‘? Contratante / Seguimiento a la N/A
Cpnt{ap_tual. . cogrd:pac_zén Contratista N/A Contratacién Estatal
Ejecucion interinstitucional expedido por el
Supervisor dei Contrato.
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- La Secretaria Seccional de Salud y Proteccién Social de Antioquia en aplicacion de los procedimientos
interncs, previo al pago efectivo del presente aval, podra verificar el estado de afiliacion del usuario en el
Sistema de Salud y si encuentra que se han reportado novedades que impliquen otro responsable pagador
del servicio, procedera a realizar el ajuste de los valores glosados y avalados para pago. -

r

Se anexan los siguientes Docurnentos:

» Original y copia de los Certificados de Auditoria de Cuentas Médicas: N/A
Copia de Jos Recibos a Satisfaccion de los pagos efectuados por la SSSPSA: NfA
« Copia del informe de Ejecucion Fisica, Administrativa, Financiera y Amblental del Contrato expedido por la

ESE: N/A
s Copia del Informe de Gestidn de PQRSD y Evaluacién de Satisfaccion de usuarios atendidos durante el
Trimestre | de 2024, con fecha de 22/04/2024. {12 folios).

* Copia del Acta de Asistencia a la Reunién de Socializacion del Contrato de 07/05/2024 en ESE. (07 folio).

e Oficio correo electronico del 17/05/2024 informandc novedad de falla en ja validacién del Contrato en
Plataforma TFE. (02 folios).

« Original y copia del Certificado de Pago de Aportes al SGSSS y Parafiscales a Abril y Mayo de 2024,
fechado el 12 de Abril de 2024 y su Relacion PILA, {12 folios).

» Copias de la Cédula de Ciudadania, Tarjeta Profesional y Certificade Junta Central de Contadores del
Revisor Fiscal de la ESE. (03 folios).

NOTA: EJECUCION PRESUPUESTAL. del Contrato a la fecha: .00 %

Para constancia, se firma la presente acta el 21/05/2024:

S )

Nombre- CARLOS ARTURO CANO RIOS

SUPERVIS@R/INTERVENTOR
B—
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. . Ocasional (07/05/2024).
Comtios ormatios Con el norme e
Etapa cambios de las Contrata_ntef N/A Seguumlgntc ala
) " Contratisia Contratacién Estatal
Contractual: politicas expedido por el N/A
Ejecucion gdibgg::z;?;sn;aﬁ:g Supervisor del Contrato y
condiciones sociales comunicaciones enviadas
por el contratista.

Nota: Los riesgos que no han sido relacionados en este numeral, han sido monitoreados por la
supervision del contrato/convenio durante la vigencia del contrato, sin embargo, no ha side necesario
implementar el tratamiento de mitigacién sefialado en la matriz de riesgo de los documentos def proceso
de contratacion, en consideracién a que a la fecha no se han presentado o materializade durante la
gjecucion y liquidacion contractual,

ONTROL Y MITIGACION DE INCUMPLIMIENTOS

\WWOTACIONES ADICIONALES

- El dia 17 de mayo de 2024, el Equipo de Facturacion Electronica SSSA, via correo electrénico, notificd
a ta ESE Hospital La Maria (facturacion1@lamaria.qov.co) “Hasta la fecha la validacién que verifica
fa consistencia del Contrato 4600017007 con la factura que se expide con fechas de prestacion
dentro del periodo de dicho contrato, presenta una falla que no permite su validacion. Por lo
anterior, la Secretaria Seccional de Salud y Proteccion Social de Antioquia solicita a la ESE un
plazo de la semana del 20 al 24 de mayo para la carga de éstas con [a variable contratos
validada”. La anterior novedad reportada por el area de tecnologia en la Plataforma TFE no ha
permitido a la ESE el montaje de 96 facturas de prestacién de servicios Paquete Integral
Programa VIH con Tarifas TAR, NTAR y TAR Inicio con [nhibidor de Integrasa con cargo al
contrato.

- La Visita de Supervision del Contrato, por parte de la SSSPSA, se realizé los dias 07 y 17de
Mayo de 2024 en las instalaciones de la ESE, expidiéndose el Informe de Seguimiento No. 01-
2024 del 21/05/2024.

CUADRO IMPUTACION RUBROS PRESUPUESTALES (CLAUSULA TERCERA)

PROYECTO: 01-0083/001>008 Compromiso
de Garantizar la prestacién de Servicios de
CONCEPTO - Salud para la Poblacion a cargo del TOTAL SALDO
RUBRO Departamento de Antioguia,
Rubro: 2320202008/131D/0 - P52648 /
C19062/01-0083

TOTAL AVALADO $ 0.00 $0.00 $ 1.884'000.00C.00
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Medellin, 07 de mayo de 2024

Doctor

CARLOS ARTURO CANO RIOS

Secretaria Seccional de Salud y proteccion Social de Antioquia
Gobernacion de Anticguia

Asunto: Asignacidn de Funciones de coordinador del Contrato No. 4600017007.

De acuerdo con la solicitud realizada por usted, mediante ia cual solicita que se
asigne por parte de la ESE Mospital La Maria el Coordinador del Contrato
4600017007 suscrito entre ia Secretaria Seccional de Salud y Proteccidn Social de
Antioquia vy la ESE Hospital La Maria, cuyo objeto es “Prestacion de Servicios de safud
ambulatorios y hospitaiarios de mediana y alta complejidad segun el portafolio de servicios
debidamente habilitades, dirigides a la pobfacién no afiliada al SG3S8S del Departamento de
Antioquia y a la poblacion migrante sin afiliacion al Sistema General de Seguridad Social en
Salud que se encuenire en el terriforio anticquefio. ESE Hospital La Maria de Medellin®, me
permito informarle que se asigna como coordinador del precitado contrato al doctor
Doctor ELKYN HERNAN GARCIA JARAMILLO, identificado con la cedula N°
15.440.602, Sugerente de Gestidn de la ESE Hospital La Maria.

Atentamente,

0f)— -

CARLOS MAURICIO MARTINEZ FLOREZ
Gerenie (E) '

% % E.S.E. Hospital La Maria

Calle 92 CF Ho G761 PEX 447 197 N7 2805 908,177 4 Medalia, Tlionbia
gerenciadiiamii 9oV Covar Jameaa oo
FT-GDO-031
Varsidm006



RV: Radicacidn de contrato la Maria -SSSA 2024

facturacion3 La Maria <facturacion3@lamaria.gov.co>
Vie 17/05/2024 12:26

Para:facturaciont La Maria <facturacion1 @lamaria.gov.co>

De: FACTURACION ELECTRONICA SSSA <facturacicn.sssa@antioquia.gov.co>

Enviado: viernes, 17 de mayo de 2024 12:22

Para: liderfacturacion La Maria <liderfacturacion@lamaria.gov.co>; facturacion3 La Maria
<facturacion3@lamaria.gov.co>

Asunto: Radicacidn de contrato la Maria -555A 2024

Buenas tardes

Se vienen realizando diferentes pruebas de radicacion con la entrada en vigencia del contrato
4600017007 el pasado 29/04/2024 desde el drea de tecnologia en la plataforma TFE con el
area de radicacion de la ESE LA MARIA y hasta el momento la validacién que verifica [a
consistencia del contrato con la factura que se expide con fechas de prestacion dentro del
periodo del contrato mencionado presenta una falla que no permite su validacion.

La Secretaria Seccional de Salud y Proteccién Social de Antioquia solicita un plazo de la
semana del 20 al 24 de mayo para la carga de estas con la variable contratos validada.

® & 6 @ B 8 4

B e B LT R R T

O seE

. Chat da s rasntn o«
poege e L

e

coesicisbe s

T mpen s St $an

Dot

: (X PN
e

vengswur.mon wpmcrw .

et mvae sia Al

e R 3 o viniade o
- EAHITATES o

e

* ac anmea
™ W;{t UM R
Spato ] e Ogen et R A S

3

T Db 5 meas

- T )

Gaee.
ot MESAA RS

Y B

Coardialmente,



Equipe de Facturacion Electronica SSSA

Profesional Universitario

Direccién de Aseguramiento y Prestacién de Servicios de Salud
Secretaria Seccional de Salud y Proteccion Social de Antioguia

GOBERNACION DE ANTIOGUIA
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W 3838828

MENSAJE:"Antes de imprimir este e-mail piense si es necesario. El medio ambiente es responsabilidad
de 10d08" ~=mmmmm e e e smmm oo e
CONFIDENCIAL. La informacién contenida en este e-mail es confidencial y sélo puede ser utilizada por
el individuo o la compafifa a la cual esta dirigido. 5i no es usted el destinatario autorizado, cualquier
retencién, difusion, distribucion o copia de este mensaje esta prohibida y es sancionada por la ley. Si
por error recibe este mensaje, le ofrecemos disculpas y le agradecemos reenviar y borrar el mensaje
recibido inmediatamente. CONFIDENTIAL. The information contained in this email is confidential and
only can be used by the individual or the company to which it is directed. If you are not the authorized
address, any retention, diffusion, distribution or copy of this message are prohibited and sanctioned

by the jaw. If you receive this message by error, we thank you to reply and erase the message received
immediately



IBERNACION DE ANTIOQUIA
Repibica de Colombia

Medellin, abril de 2024

Doctor

Carlos Mauricio Martinez Flérez
Gerente

ESE Hespital La Maria
Medellin.

Asunto: Informe PQRSD del Primer Trimestre 2024 Hospital la Maria.

Dando cumplimiento al Articule 76 de la Ley 1474 del 12 de julio de 2011,
comedidamente le presento informe de peticiones, quejas, sugerencias, reclamos y
felicitaciones, correspondiente al Primer Trimestre 2024. Igualmente se hace un
analisis al comportamiento de estas y unas recomendaciones al respecto.

POLITICA DE PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD RESOLUCION 470 DE 02 DE
OCTUBRE DE 2019.

La ESE Hospital La Maria busca dar respuesta a problematicas, necesidades,
oportunidades, limitaciones y debilidades que afectan la participacion sociat en salud
en la perspectiva de dar cumplimiento al marco legal vigente, al cumplimiento de los
derechos, a la participacion y a la salud.

La politica se convierte en referencia para organizar los procesos de participacion
social en la ESE, cuya finalidad es que la ciudadania participe en las decisiones
relacionadas con estos derechos.

En el primer Trimestre del aftc 2024, se le dio cumplimiento a la politica siguiendo las
siguientes lineas de accian:

« Fortalecimiento Institucional

Empoderamiento de 1a ciudadania y las organizaciones sociales en salud

»

Impulso a la cultura de la saiud

Control Social

Gestion y garantia en salud con participacién en el praceso de decision

alln, Calotgiia
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Los canales de recepcion fueron: buzones, correo electrénico, pagina web,
presenciales y linea amiga.

La mayoria de las PQRSD gue llegan por correo vienen por parte de las aseguradoras.

Las areas de servicio son en la sede de Castilla, porque en la Ambulatoria por ser un
programa, no se dispersan por areas.

Las areas de servicio son: 291 consulta externa, 13 cirugia, § coordinacién enfermeria,
2 coordinacion médica, 12 hospitalizacion, 4 hospitalizacién UCIH, 2 radiologia, 5
urgencias, y 4 vigilancia. Se presentan por la asignacién de citas, trato del personal
asistencial y administrativo y peticiones de documentacidn institucional.

Oportunidad en la respuesta:

Para el mes de febrero 2024 la oportunidad en la respuesta de las PQRSD fue de 1.3
dias.

Teniendo como resultado un indicador positivo, teniendo presente que el tiempo de
respuesta establecido es de 15 dias habiles.

Marzo:

En el mes de marzo se recibieron 388 PQRSD, 324 peticicnes, 37 quejas, 19 reclamos,
5 sugerencia, 0 denuncias, v 4 felicitaciones.

Los canales de recepcion fueron: buzones, correo electrdnico, pégina web,
presenciales y linea amiga.

la mayoria de las PQRSD que liegan por correo vienen por parte de las aseguradaoras.

Las areas de servicio son en la sede de Castilla, porque en la Ambulatoria por ser un
praograma, ne se dispersan por areas.

Respecto al canal de recepcion llegan 7 por buzones, 295 por correo, 36 por pagina
web, 2 redes sociales y 20 presenciales, la mayoria de las PQRSD que llegan por
correo vienen por parie de las aseguradoras.

Las areas de servicio son 320 consulta externa, 12 cirugia, 3 coordinacion de
enfermeria, 4 coordinacion médica, 3 hospitalizacion, 10 radiologia, 6 urgencias y 2
vigilancia. Se presentan por la asignacién de citas, trato del personal asistencial y
administrativo.
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Respecto al numero de PQRSD que llegan por parte de savia salud, se tuvieron
reuniones mensuales con los lideres de savia salud, para disminuir el nimero de
PQRSD que nos llegan, ya que se estd deshordando la capacidad instalada de fa
institucion. Mes a mes se descargan archivos de la plataforma conexiones para lograr
mitigar las PQRSD que quedan sin respuesta inmediata por la no disponibilidad de
especialistas o cirugias.

En el indicador de nimero de PQRSD se obtuvieron mayor nimero de peticienes,
quejas, felicitaciones, sugerencias y reclamos, se tuvo una denuncia, en el mes de
febrero, la cual fue direccionada al area de juridica, responsable de darle seguimiento
y gestion.

350
300
50
25
150
18
50

0 = IV TPR o e e e

” % e “4Sug %Den wtelic

PoPenci. O Cuela R % erenct D uncio  F itagio

amos .

anes 5 as - By nas

mEne . 193 680 73 257 . 4 i % 32 0 G0 05 32

mFeh - 30 824 40 1438 5 14 & 1,6 3 4.3 i3 3%

ihar 324 833 37 9,5 15 49 5 13 0 6o 4 . Lp

wEne ifeb o Mar

Date 52 E5E cllie, Galurhia

FT-GDO-031
Versidn:Jos



00HOISITA
1S0-0OD-1d

"BUIDIXS B}[NSU0D 9p A UOIDEZIIR)IdSOY 8P SOIOIAISS SOjUSIaJIp SO| U
Opedljde OJUBWNISY| ([eNSUBW BIBUBW 8D SOLENSN SO| 8P UQIDDRISIIES 8P UCIDEN|ZAT

%56 ‘BZURHUOD) 8P OPESSHP [BAIN  »
%66 — G opeuwnsT elRuaniogd
%G 0N .

"UDIDBZI[ElIASOH A BulB)Xg B)NSUDn)

18P SODIAIBS SO| UDJ OPJBNDE 8P JoLB)UR SBW (8D EPIPUS)E Usioeiqod B] UOD elakold
95 0SJoAIUN |3 1S3 SEISAN2UD se lezijea: eled 0[03|qe)ss 89S anb BoNSIpeIST BpIPSW 7

SORIVNSN 50730 TVEO0TD NQIDOVLSILYS

‘sanqgey
selp G1 opeubise opios|(e)$e Bisandsas ap odwall (& uoo oBILLdWNS Bsep 01B0| 8S

I _ g e TS5 o
2 g L
. . S . . G'O
D
o1

"SEIP G'G ©p 8nj ansawl Jawlid s)se ap Bisendsal ap sodwsl sof Lia oipawold |5

eysandsal g] us pepiunjody

s FAMCY B BB
YINOOILMY 30 NOIOYNHREC

EATL RTEOTR € 3 iy o,

e

AN VRIVIN T




IBEANACION DE ANTIOQUIA
Repchlica de Colombia

Para el Primer trimestre del afic 2024, se realizaron 967 encuestas a usuarios gue
asistieron a los diferentes servicios de la E.S.E Hospital La Maria.

Estas encuestas se dividieron en 333 en el mes de enero, 233 en el mes de febrero y
346 en el mes de marzo.

Del indicador del proceso Resolucién 256 de 2016 ;Recomendaria a sus familiares y
amigos utilizar los servicios de la institucién?

En el Primer Trimestre del 2024 el promedio de porcentaje de satisfaccion de acuerde
con la pregunta de si recomendaria la Institucion, fue de un 89%.

En enero de 333 encuestas realizadas, 304 responden positivamente, 9
10 definitivamente no, 6 probablemente no vy 13 no respondieron.

En febrero de 233 encuestas realizadas, 179 responden positivamente, 19 responden
que definitivamente no, 11 probablemente no y 24 no responden.

En marzo de 346 encuestas realizadas, 299 responden positivamente, 7 responden
que definitivamente no, 11 probablemente no y 29 no respondieron.

En el mes de enero, se cumpli¢ satisfactoriamente con el indicador.

En los meses de febrero y marzo, no se cumplié con ¢l indicador debido a los tiempos
de espera en el servicio farmacéutico de la sede Ambuiatoria, lo que genero
insatisfaccion de los usuarios.

Para mejorar este indicador se inicié a implementar un turnero para esta area y se
dispuso un auxiliar administrativo, encargado de! direccionamiento y verificacion de
formulas en sala de espera para agilizar los procesos de entrega.
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JBEANACION DE ANTIOQUIA
Republica de Colombia
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Proporcion de satisfaccion global de los usuarios
enla PSS 2024
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Plan de trabajo de comité de Etica Hospitalario:

En el indicador de cumplimiento del cronegrama del comité fue satisfactorio, se cumplic
con las tres reuniones planeadas.

PRIMER TRIMESTRE 3 12 25%

Porcentaje de cumplimiento al cronograma de comite

HE)
5%
o5 :
PRIMER TRIMESTRE  SEGUNDD TRIMESTRE TERCER TRIMESTRE  GUARTC TRIMESTRE
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IBERNACION DE ANTIOQUIA
Republica de Colombia

Analisis de recomendaciones, anterior trimestre:

Se actualizaron en la pagina del Hospital: hitps://iamaria.gov.cofhararios-de-atencion/
las horarios de atencion de las oficinas de atencidn al usuario, de las dos sedes de la
E.S.E.

l.a linea amiga, esta habilitada para que los usuarios accedan a ella con disponibilidad
de las 24 horas del dia.

En ia sede Ambulatoria se hace apertura de buzones los martes y jueves de cada
semana y en la sede de Castilla, se hace apertura los jueves de cada semana, junto
con un miembro de la asociacién de usuarios, mejorando asi la oportunidad de
respuesta,

Se realize seguimiente al plan de trabajo del Comité de Etica Hospitalario y a las
reuniones de Asociacion de Usuarios.

Ateniamente,

Lider de atencion al Usuario sede Castilla

Atentamente,

\(g\ mile LowdoRo

Lider de atencion al Usuario sede Ambulatoria

FTGOC-031
Varsidn:)5e
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Aeplblica de Colombia

Medellin, 07 de mayo de 2024

Poctor

CARLOS ARTURQ CANO RIOS

Secretaria Seccional de Salud y proteccion Social de Antioquia
Gobernacién de Antioguia

Asunto: Asignacion de Funciones de coordinador del Contrate No, 4600017007.

De acuerdo con la solicitud realizada por usted, mediante la cual solicita que se
asighe por parte de la ESE Hospital La Maria el Coordinador de! Contrato
4800017007 suscrito entre la Secretaria Seccional de Saiud y Proteccién Social de
Antioguia y la ESE Hospital La Maria, cuyo obieto es “Prestacicn de Servicios de salud
ambuiatorios y hospitalarios de mediana y alta complejidad segtn ef portafolio de servicios
debidamente habilitados, dirigidos a la poblacién no afiliada al 8GSS8S§ dei Departamento de
Anfioquia y a la poblacion migrante sin afiliacién al Sistema General de Seguridad Social en
Salud que se encuentre en el territorio antioguefio. ESE Hospital La Maria de Medellln”, me
permifo informarle que se asigna como coordinador del precitado contrato al doctor
Doctor ELKYN HERNAN GARCIA JARAMILLO, identificadc con la cedula N°
16.440.602, Sugerente de Gestién de la ESE Hospital L.a Maria.

Atentamente,

0 — -

CARLOS MAURICIC MARTINEZ FLOREZ
Gerente (E)

? g E.8.E. Hospital La Marla

Cile G2 TE Mo &7 41 PRX AT IEE N 8GO 308 1774 Madelin, Colombla.
seencia@ieraii pov sade amaagoy 2o
FT-GOC-031
Versidn:008
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RV: Radicacion de contrato la Maria -SSSA 2024

facturacion1 La Maria <facturacion1@lamaria.gov.co>
Vie 17/05/2024 12:43
Para:CARLCS ARTURQ CANO RIOS <carios.canc@antioquia.gov.co>

De: facturacion3 La Maria <facturacion3@lamaria.gov.co>
Enviado: viernes, 17 de mayo de 2024 12:26

Para: facturacionl La Maria <facturacioni@lamaria.gov.co>
Asunto: RV: Radicacion de contrato la Maria -555A 2024

De: FACTURACION ELECTRONICA 55SA <facturacion.sssa@antioguia.gov.co>

Enviado: viernes, 17 de mayo de 2024 12:22

Para: liderfacturacion La Maria <liderfacturacion@iamaria.gov.co>; facturacion3 La Maria
<facturacion3@lamaria.gov.co>

Asunto: Radicacidn de contrato la Maria -SSSA 2024

Buenas tardes

Se vienen realizando diferentes pruebas de radicacion con la entrada en vigencia del
contrato 4600017007 el pasado 29/04/2024 desde el area de tecnologia en la plataforma
TFE con el area de radicacion de la ESE LA MARIA y hasta el momento fa validacion que
verifica la consistencia del contrato con la factura que se expide con fechas de prestacion
dentro del periodo del contrato mencionado presenta una falla que no permite su validacion.
lLa Secretaria Seccional de Salud y Proteccion Social de Antioquia selicita un plazo de la
semana del 20 al 24 de mayo para la carga de estas con la variable contratos validada.
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Equipo de Facturacion Electrénica SSSA

Profesional Universitario

Direccidn de Aseguramienio ¥ Prestacion de Servicios de Salud
Secretaria Seccional de Salud y Proteccién Social de Antioguia

GOBERNACION DE ANTIOQUIA
Replblica de Colombia &9 facturacion.sssa@antioguia.gov.co
%2 3830828

MENSAJE:"Antes de imprimir este e-mail piense si es necesario. El medio ambiente es
responsabilidad de tod0s” —-m--mmmmmm oo
~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ CONFIDENCIAL, La informacion contenida en este e-mail es confidencial y sélo
puede ser utilizada por el individuo o la compadia a la cual esta dirigido. $i no es usted el
destinatario autorizado, cualquier retencidn, difusidn, distribucion o copia de este mensaje esta
prohibida y es sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, le ofrecemos disculpas y le
agradecemos reenviar y borrar el mensaje recibido inmediatamente. CONFIDENTIAL. The
information contained in this email is confidential and only can be used by the individual or the
company to which it is directed. if you are not the authorized address, any retention, diffusion,
distribution or copy of this message are prohibited and sanctioned by the law. if you receive this
message by error, we thank you to reply and erase the message received immediately
MENSAJE:"Antes de imprimir este e-mail piense si es necesario. Bl medio ambiente es
responsabilidad de tOdos" = s e e e e e e e e mmm e
-------------------- CONFIDENCIAL. La informacion contenida en este e-mail es confidencial y sélo
puede ser utilizada por el individuo o la compafiia a la cual esta dirigido. S$i no es usted el
destinatario autorizado, cualquier retencidn, difusion, distribucidn o copia de este mensaje esta
prohibida y es sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, le ofrecemos disculpas y le
agradecemos reenviar y borrar el mensaje recibido inmediatamente. CONFIDENTIAL. The
information contained in this email is confidential and only can be used by the individual or the
company to which it is directed. If you are not the authorized address, any retention, diffusion,
distribution or copy of this message are prohibited and sanctioned by the faw. If you receive this
message by error, we thank you to reply and erase the message received immediately



CERTIFICACION DE PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD
SOCIAL Y PARAFISCALES

En mi calidad de revisor fiscal de la E.S.E Hospital La Maria, identificada con NIT
$90.905.177-9, he realizado cierlos procedimientos de auditoria con el propésilo de verificar
el pago efectuade por la entidad por conceplo de aportes a los sistemas de salud, pensiones y
ricsgos laborales v a las cajas de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Biencstar
Familiar (ICBF) y Servicios Nacional de Aprendizaje (SENAJ. para el mes de marzo de 2024,

Ll pago de dichos aportes es responsabilidad de la Administracion como parle de su gestion.
Mi responsabilidad de acuerde con el articulo 207 del Cadigo de Comercio y lo establecido
en cf articulo 30 de ia Ley 789 del 27 de diciembre de 2002, cs informar sobre cf
cumplimiento de tales obligaciones,

La revisidn incluyd la comparacion de Ia inlormacion de los listados de aportes al sistema de
seguridad social de los sistemas de salud, pensiones y riesgos laborales y a las cajas de
compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Famihiar (ICBF) y Servicio
Nacional de Aprendizaje {SENA), con los documentos soporte de los respeetivos pagos
electuados por la empresa.

Ceriifico que Ia entidad, ha realizado ¢l pago de los aportes al sistema de seguridad social y
parafiscales exigidos por la ley v s¢ encuentra al dia y a paz y salvo por tode concepto
relacionado con dichos aportes,

LIsta certificacion es emitida por solicilud de la administracion al dia doce (12} del mes de
abril de 2024,

----- w
ef'//f e G

Radl A. Menco V,

Revisor fiscal

Tazjeta Profesional No. 06200-T

Designado por Auren Consultores Medellin S.A.S.

O Postal G502 N diry, Cestorniag, i
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Fecha Actual : 10/ 05f 2024 9:23

E. S. € HOSPITAL LA MARIA
NIT : 890.908.177-9
CALLE 92 EE No. 67 - 61 MEDELLIN - ANTIOGUIA
TELEFONOS. 444 7132 - 267 1349 FAX 237 1963 WEB : wwaw.lamaria.gov.co

COMPROBANTE DE EGRESO N° 000000000032595

Proveedor: E.S.E. HOSPITAL LA MARIA
Nit f C.C. 890905177 Estado : Confirmado
Fecha del Egreso ; 10/05/2024 08:48 Cheque N°: Nota N®: 1 Valor 4 200,651.000,00

Valor en Letras DOSCIENTOS MILLONES SEISCIENTOS CINCUENTA Y UN MIL PESOS CON CERC CTVS M/Cle.

PAGO DE SEGURIDAD S{)CIAL DE ABRIL DE 2024

Valor Bruto:
IVA: T. Dad: 0,00
Retencion de IVA: 0,00
Retencion en la Fuente: 0,00
Retencién ICA: 0,00
Estampitlas: 0,46 Neto: 2030.651.000,00

DETALLE DEL MOVIMIENTO
- &
1}'100601

: 1000 5200851 900, 90
Lol L | $10699.00000 e SO0
$25.473.800,00

APORTES A FONDOS PENSIONALES  800;
APORTES A FONDOS PENSIONALES 90 _
APORTES A FONDOS PENSIONALES 800227940
APORTES A SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD 900156264 2+
APORTES A SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD 800251440 . 24240201
APORTES A SEGU! . 24290201
APORTES A SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD 900604350 -

T B
_.$2,361,20000

APORTES A SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD 800088702 -
APORTES A RIESGOS ABORALES 890903790

xgzﬁg ACAJAS DE COMPENSACION  ggronnc

APORTESALSENA 89999903

APORTES ALICBF B3 280
APORTES A SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD 900156264 - 24240
APORTES A SEGURIDAD SOCIAL .
APORTES A SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD 800130907 24240201

APORTES A SEGURIDAD SOCIAL EN SALUDSOO2671S 24240201 52360000
AF‘ORTES A SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD 80[}088?02 : 24240201
e
- o S i ,
U SRR SRR ?bfﬁ}’&icw
Carlos Mauricio Martinez Fldraz PABLO ANDRES CARO GUZMAN FIRMA Y SELLO DEL BENEFICIARIO
Gerente {e} Tesorero E.5.E. HOSPITAL LA MARIA

Lisesaris Jod, (ARG

Lyt i1
LICERGIADD &1 TEAE HOSHTAL LA MARIAY 8IT [E0050510.8)



024, 15:06

Empresa; EMP.SOCIAL DEL ESTADO HOSR.LA
Usuarior PABLD ANDRES CAROQ GUZMAN

Sucursal Virtual Empresas

Nit: 890305177

10 de Mayo de 2024 3:07:12 PM
Dlreccion IP: 190.248.151.26

Su d1tima entrada a la Sucursal Virtual Empresas fue el: viernes, 10 de mayo de 2024 ~ 1:57 PM

[Detalle de la transaccion

1837509868

Fecha _ hora: 2024~05-10 14:29:01
Evento f transaceion: Pago PSE
Estado: Eiecutada

TIendavirtual o reca#dador:
Nimero de facturs:
tdentificacidn del contribuyente:
Concepto:

Razdén Social:

Dascripeian de) pago:

Valor a pagar:

Fecha y hara de 1a transaccidn:
Cuanta a debitar:

Nilmero de comprobante:

Id usuario aprobador:

70632495

10.0.19.58

N3

B9G905177

Pago de Segquridad Sodial
£194,184,500.00
2024-05-10 14:33:20
100-327885%-21

0p00Bo 7444
154321235CM

ENLACE DPERATIVO S.A. '

COPYRIGHTS £ 2000 - 2024 TODO1 SERVICES, INC. Todos los derechas reservados,

htips sunursalempresas transaccionesbancolombia comiSVE/contral/ TokensRSAAthenticalionBele aceplar

17




1524, 1506 Sucursal Virtual Empresas

10 de Mayo de 2024 3:07:06 PM
Direccion IP: 190.245.151.26

Empresa; EMP.50CIAL DEL ESTADD HOSP.LA  Nit: 890905177
Usuario: PABLO ANDRES CARD GUZMAN

Su Gitima entrada a la Sucursal Virtual Empresas fue el: viernes, 10 de mayn de 2024 - 1;57 PM

'[Detalle de la transaccion

User id: 1037599868

Fecha _ hora: 2024-05-10 14:35:24
Evento f transaccidn: Pago PSE
Estado: Eietutada

Fienda virtwal o recaudador:

Fecha y hora de la transaccidn:
Cuenta a debitar:

NOumero de comprobante:

Id usuario aprobador:

ENLALE OPERATIVO S.4,

Nirmere de fagtura: 70636372
Identificacitn del contribuyente: 10.0.19.58

Congepto! Nt

Razdn Sccial: BYOYORLYTY

Brascripeion del page: Faga de Seguridad Sodial
Yalor a pagan $6,451,500.00

20G24-05-13 14:36:00
100-3278858-21
GOO0045356
15432123CM

CORYRIGHTS & 2000 - 202¢ TODD1 SERVICES, INL, Todos fos derechos reservalios.

hitpsuisucurselemprasas, ransacgioneshancolombia. conySvE/control TokersREAAuthenticationBole ateplar
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Comprobante

de pago en linea

ENLACE OPERATIVO S.A.

Pago realizado por: PABLO ANDRES CARO GUZMAN
Nro, de recibo:; 70832496

Descripcidn del pago: Pago de Seguridad Social
ldentificacion del contribuyente: 10.0.19.58
Concepto: NI

Razén Social: 890905177

Fechay hora de la transaccidn: Viernes 10 de Maye de 2024 02:27:09 PM
Nro. de comprobante: 00001

Valor pagado: $ 194,188,500.00
Cuenta: ****"*8521

Bancolombia 8.A,




Comprobante

de pago en linea

ENLACE OPERATIVO S.A.

Pago realizado por: PABLO ANDRES CARO GUZMAN
Nro. de recibo: 70636372

Descripeitn del pago: Pago de Seguridad Social

Identificacidn del contribuyente: 10,0.19.58

Concepto: NI
g Razén Social: 890905177
Fecha y hora de la transaccién: Viernes 10 de Mayo de 2024 02:35.00 PM

Nro. de comprobante; 000
Valor pagado: § 6,461,500.00
Cuenta; **™""8521

Bancolombia 8.A,
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eniace »

porrariva

tnformacién de 3 Planilla Pagada °

Nit de comarclo Qperagor de Informacién -

Rozon Soril el Operader da informacisn Enlace Opatatvy
Descripeion : ‘Poge do Sudpore
Focha“ ’ F024-05.10, (2:34:47 P4
Periodd de Cotlzacién Otros Rlusgus' : ade po24
Periods de Couzacmn Para Salug = rmayo da 2024
Bmpraua : ESE HOSPITALLAMARIA™T 7~
HIT ’ . o NUBGOODStYT
Cédigo Skeursat (Nambre} SRRy
Referencia de Pago/ Niimere Naa!ila COTIEMINE
Tien de Plantis - : S
Mimero Tranuacclén Bancerdal CUS 632230453
Bants - {1007 < BANCOLOMBIA |
Valor . JEART HG
Estado do fa Transacelon Aprebada T
Direccién iP de Crigen . ) WOtk hs
Wi Totige Co ’ kamin'siredsra UL Simwes AfGados ) VatorwinWoss | - bt okresss Bors
NIISGIEE © EPSUTY ) _
MEGIZS TG ERENGE SAI\E, ASERS
sdoTIs0y o ERStne TRAOYOTAERS T
NEHAZRIS ESRCXE CMIRD Rtr‘_:ucu uam&se'i NDRES :SSCI(‘J
MEEHERTRY  EPSHI T EPSSURA. '
SuhTotales: 544 S0 1A
Tofaf & Pagar: $RA51 500
Entscs Opmrative, Linea Experios 4rt PIA! Barrongullia: 385 24 4¢ - Bogatd: 405 4535 . Butaramanga: Y 87 27 - Calic 405 5944 - Carlagena: 53177 27 + Pretea TG 1 00 1
13 27 -Kanfeates: 892 &) 27 - Modellin: 604 2727 - Dokdn oiras ciutdadon: BIBR0T 51 5372,
Erlage Dperative no se haca To de las plarillas y pogos realleadas o iravés de otrag opufnanmx da [nformacdn dado que 0o tiene medles para coershatar

u veraridad e Ja migmz yu Aleance se reita 2 raplicar by il Ton suminiatrada dlr te par ol cliante.

ATtes de imprinir, aeegdiese gUe 503 realmanie neeesarie. Proteqer ol medio ambicnte £413 on nhosires manos,
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2307304

Szakan

25-14

Rt 07 5

EHSGQ?

T EPBOYD.

E95002

£PSE

EPS42
EPSIND.
1411

- BLEgs
PASENA

"PROTECCION

Nit de comercio Oporador de Informacién

Razén Soclal da! Operadnr de lnfurmaclén -
- . Pago'as Subporte ;-

Descripelén .
Facha Craacisn lnlorr:ifm N
Fecha Guardada '
Pariode de Gotlzacidn Otros RJesgcs
Perindo de (:otizacmn Pam Salud
EmpreSa )
NI
Cédige Sucur's‘a:' {Nombre),
. Re!arancin do Pagol Nimero, Planilia
Tipo, da Plan]lla e
-_'Vaior o

R . Adminiatradars -
FORVENA

COLPENSIDONES

| FDO OE PENSIONES OBLIGATORAS COLFONDOS, 7 Lo

NUEVA £RS
SANTASEPS. [
BAGUD TOTAL EF“?

ALIANZS MEDELLIN ANTIGQUIA £FS 545 .-
C&'RC Resauus Cmaluu ADRES EPS o4z

m 5.'4‘*6 . .
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEANT -/~ 7077
SE_R\'%C!G HACIONAL DE APRESNDIZAJE SEN
| PACBE D)

- 70632496

| SIGEATES:

Enlace Dperdtwo

2024-05-06, 3:18:08 PM
2024-05-08, 03;07:51. PR
abieit de 2024
‘mayo de 2024
ESE HOSPITAL LA MﬁRlA
NL830805177 '

=

Adlliados .
i

Vo xin ors

SubTolzios:
Yotal a Pagar

PRUTR N

Valgr MuTe

Totak
530,443,990
"$ R5.473.800
$ 22713 80D
L 3953.300
§ 5.928.800
$2452.500
2363250
- 3791.500.
3 704 600
. $45884500
§ 8.905.400
TR 19F2AN
59866060
5, l-i 133-&30

§ 104,180,000
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JUNTA CENTRAL
DE CONTADORES

Certificado No:

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCGIQO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que ¢l contador publico RAUL ALBERTO MENCO VARGAS identificado con CEDULA DE
CIUDABANIA No 13872348 de MAGANGUE {BOLIVAR) Y Tarjeta Profesional No 66200-T Sl tiens
vigente su inscripcién en [a Junta Central de Contadores v desde ia fecha de Inseripeién.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * * * ¥ * ¢ =2 cxsssbnrsucumnsnnens

LT AR IR R ELERES D BT ECE I I IR R RN I R TR NI IR R EE IR R IR R R CNE R R NN

LR N EBELEREREELEEEEEEER R R R BRI NI I NI T I TN I NI R R R R R A N )

Dado en BOGOTA a los 4 dias del mes de Marzo de 2024 ¢on vigencia de (3) Meses, contados a

partir de la fecha de su expedicion.
/‘:{;mm

i

DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1899, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 ¥ ARTICULO & FARAGRAFQ .3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado; lo puede consultar en la pagina web
www jce.gov.co digitando el namero del certificado
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REFUBLICA DE COLOMBIA
IDENTIFICACION PERSONAL

CEDULA DE CIUDADANIA
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