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. CONTRATO No. 4600100713 DE 2024 oy

I0DOS DE VERIFICACION: 1. Del 2 al 29 febrero :}; o
.2. Del 1 al 31 de marzo, : R
HA DE ELABORACION DEL INFORI\.’IE 0710512024 '

DISTRITO ESPEC[AL DE CIENCIA TECNOLOGIA E

COINITRATANTE:: INNOVACION ' DE MEDELLIN - DEPARTAMENTO
o o ADMINISTRIVO DE PLANEACION

CONTRATISTA: ; EMTELCO S.A.S. '

NIT: . 800.237.456- 5

REPRESENTANTE.

LEGAL: S B
CEDULA DEL n@r
REPRESENTANTE

LEGAL:
OBJETO:

VALOR INICIAL

ADICIONES:

Juan David Adarve Vergara

2 %. 528'165

Contrato mteradmmlstratlvo para llevar a cabo la operamon
integral del SISBEN. ‘
Nueve Mil Doscientos Millones de’ Pesos M L mciundo IVA del s
19%. ($9.200.000.000) ' ‘

No se han realizado adiciones

VALOR INICIALL._MI-'\S Nueve Mil Doscientos Mliiones de Pesos M. L lnclwdo lVA de[ ;

ADICIONES:

19%. ($9.200.000.000)

DURACION INI

AMPLIACIONES:
SUSPENSIONES:

DURACION
DESPUES DE

AMPLIACIONES:

FECHA DE INIC

FECHADE
TERMINACION'

Con el objeto dé dest

de 2024, se presenté

fundamento en la en
1474 de 12 de julio dg

1AL : Trescientos cuarenta Y, cmco (345) dIaS sin superar Ia wgenc:ia
* fiscal 2024. .

No se han reahzado ampllamones

No se han presentado suspensmnes ‘ !
! : \
Trescientos cuarenta y cmco (345) dias sin superar la \ngenma
fiscal 2024 ‘ ‘ :

0 (02/02/2024) Dos de febrero de dos mli velntlcuatro

(31/1 2/2024) Treinta y :unp,de dlClembre de dos mll_ velnticuafro :

cribir el segwmlento realizado en Ia e1ecu010n del contrato 4600100713
el Informe parcial de Supervision del contrato de'la referenc:la con
a Ley 80 de 28 de julio de 1993, Ley 1150 de 16 de julio.de 2007, Ley
2011, Decreto 1082 de 26 de mayo de 2015, Decreto. MunECIpEﬂ 835 de

2021, y demas normaIE que regulan la materia, pre\nos los 319u1entes |tems ?

1. INFORME TEC

ICP DEL_ CONTRATO._ .
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En los dos perlodos de verificacién,: EMTELCO se encuertra Ilevando allcabo la operacion
integral del SISBEN, y para dar cuenta de ello, el contratista ha enviadp dos informes de
actlwdades que soportan el avance, de conformidad con el alcance del conjrato, asi:

 El primero, del 02 al 29 de febrero de 2024,y = . : Hi
- El segundo del 01 ‘de marzo al 31 de marzo de 2024 ‘

Con ambas entregas se esta garantlzando la atencion mtegral del Slsben en el Dlstrlto

Especial, atendiendo todas las solicitudes pendientes e mgresadas por la bomunidad. a través |

de los dlferentes canales dispuestos’ para ello L ‘ i

: lgualmente se esta dando el alcance suflc:ente a las sohcntudes gue pueden y deben ser
resueltas con nuevas encuestas SISBEN en campo o con respuesta
establece la’ metodologla SISBEN deflnlda por el Departamento Nacno _al de PEaneamon -

n oficina segun lo

DNP. i T

Asi mismo se esta garantlzando la atencwn integral de las solickudes previamente ‘}

ingresadas, la; cual depende de las sohutudes pendlentes y la demanda que se presente

mensuialmente’ por parte de la: comumdad de todas las comunas y corregimientos del Distrito

Especual

Dando cumpllmlento a Ias especnﬁcacsones técnicas contenidas en los e tudios previos No.

36911, a contmuacmn se relaciona el cumplimiento de los objetivos especificos, los cuales

guardan relacion con, Io reportado por el contratssta en Ios perlodos validados del 02 al 29 de
febrero y del 01 al 30 de marzo de 2024 ! i

v El contratlsta reallza Ias encuestas del Slsben en todas las COMUNas y: correglmlentos del

. Distritd Espemal de acuerdo: con la demanda ‘de solicitudes pr’esentadas por. la

; comumdad 10 las que han sado defi nidas por parte del Departament Administrativo de

' Planeacion ‘en aras de: dar: respuesta a los derechos de petlcmrp tutelas, realizar

vahdacnones venflcaclones ylo cualquner actividad que pueda resultar ?ecesanamente en

la aphcacnon de ‘una encuesta del Slsben dando cumphmlento aj los. lineamientos,

. manuales; mstructwos ¥ demas dlrectnces establecndos por el Departa ento Nacional de

- Planeacion - DNP., .

v El: contratlsta recolecta archlva y gest[ona d:arlamente todas las Bsolicitudes: de ios

' ciudadanocs icon los soportes y documentos que hacen parte de estas| ! las cuales fueron

: prewamente recibidas por el Distrito :Especial en todos los puntos de at ncnon definidos en

todo el territorio DIStI’Ita| dicha informacion esté disponible para que el -contratista realice

: postenomente el respectivo proceso de campo y de oficina. El proce imiento de entrega

Y reC|b0 de la documentacion se realizar bajo los lineamientos deflnfos por el Distrito

Especial por: medlo de la Subsecretaria ‘de; Serv1c10 a la Ciudadania; asi mismo, el

_ procedimiento para las sohcntudes devueltas esta acorde a los lineam entos del DAP en

- coordinacion con la Subsecretaria de Servicio a la Cmdadanla

v El contratista proyecta las respuestas a los requerlmientos Judlmales (Tutelas, fal[os de

futela 'y todo lo relacionado con éstas, ‘entre ofros requerimientos Ju¢|0|ales) y PQRSD
relacionadosicon el Slsben y entrega de las mismas a las entldades cQ rrespondlentes yio
def nldos por e! DAP :
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Se reallza el respectl o segulmlento al cumpllmlento de las obhgamones establecndas en, eI j
contrato No. 4600100713, para los periodos validados: del 02 al 29 de febrero y del 01 al 30

de marZo de 2024,
Innovacion de Medellir,

ntre el confratista y el Distrito’ Especnal de Clenma Tecnologla e
as: ;

EMTELCO cumple las ‘bllgacrones estabiecidas en el confratoi asi:.

 Cumple con Io dispuesto en las espemﬁcac:lones tecnacas

Cumple con el objeto del 'contrato realizando todas las actl\ndades necesarlas para su’
mplementacuon agatando los términos y conducmnes contempladas en el contrato Y SUs
anexos, asi como las directrices técnicas y metodologlcas definidas por el DNP. ‘ :
Durante el desarmbllo: del: proceso, sigue todos - los proced:mlentos senalados en. |OS’
manuales que par. el Sisbén 1V definio el DNP. . ‘ - :
Impiementa el cobtrol de calidad a todos los procedlmlentos que se e;ecutan en Ias
gjecucion del contrgto.

Dispone de los quupos y cumple con lo establemdo en los requ:srcos tecnlcos y

© tecnolégicos por elfDNP. P
' Cumple con los !neamlentos metodologlcos emltldos por el DNP asi como con :los

Decretos y Circul
contrato. :
Entrega las evidengias relac:onadas en el contrato . | o
Entrega el correspondiente informe mensual de gestlon y avance de las actlwdades
realizadas dentro de los diez (10) dias habiles de cada mes 31gu1ente R

a5 que sean emltldos en torno -al SISBEN, durante la ejecucmn del‘

. Acata las recomerndaciones emanadas de los informes de[ super\ﬂsor e 1mp[ementa los

. planes de accidniy de mejoram:ento que se- reqmeran ¥ soporta Ias accnones en

11.

12.

- documentos tipo informe
10,

Reporta fa informagion relacionada cen el contrato o que tenga lnc;|denCIa en |a ejecumon
del mismo cuandofsea requerida por EL CONTRATANTE o por el’ supewlsor adicional a
los informes que fegularmente deba presentar, snampre que la mlsma corresponda al
desarrollo de las adtividades contratadas. -

Facilita la labor He supervision dando respuesta oportuna a las observacnones o]
requerimientos qug se realicen

Informa oportunamente al CONTRATANTE cuando eXIsta o] sobrevenga alguna 'de las

'i inhabilidades e incympatibilidades pre\nstas én la constitucién y la ley. -

13.
L. pagos cprrespondl

Presenta la cuentg de cobro o factura, segun lo que aplique al Dlstnto Especnal paralios;
ntes de acuerdo con la programac:on definida en la forma de pago
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Presenta el pago de aportes al sistema de seguridad socual mtegral del entldad conforme
a lo sefialado en el articulo 50 de la: Ley 789 de 2002

Cumple con el Manual de Imagen Corporativo del Distrito Especaal con especto a todas las -
. piezas publlcntanas ' de comumcacnones que se desarrollen en ‘el kjercicio de! objeto
i contractual.

Permite la Venﬁcécaon en t:empo real Y postenor de los procesos procedimientos y

actmdades reahzadas en torno ala. operacion del SISBEN y de todos Ibs cargos, por, parte |

E .
f

del super\nsor y. ‘del DAP, de igual forma permite el acceso a las msialaciqnes definidas

17,

18,
: presenten sobre el desarroilo del proyecto e informar al DAP sobre i

19.
| plazos establecidos.
20.
21,
'la Administracion Dlstrlta| los mformes mensuales para la aprobac:lon prewa a los pagos

22.

23

- 24,

del contrato. | i
Permite que, ‘en el ejerc:lcso de Ia funcnon de Auditorfa Enterna la Secr aria de Evaluamon b
y Control, Contraloria u ofras instancias de control,: requiera del CO. TRATISTA toda la !
. mformamon re]ac:onada con los aspectos técnicos, admlmstratlvos f:hancneros y legales
“del contrato pudlendo ser necesano inspeccionar los documentos, lugires o sedes donde | -
se; ejecute el contrato, segun las tecmcas de auditoria aplicadas. Los |r})ormes de aud:torla P

para la ejecucion del contrato para dichos actores.

Garantiza la entrega total de Ia mformacnon procesos, bases de datosiy demas contenido
asociado al SISBEN, a modo de empalme, a la persona natural 10 ;Jridica que e[ .DAP

considere, pre\no al momento de terminar el debido contrato en curso

Atiende, soluciona y responde oportunamente las peticiones, quejas iy reclamos que se -
s respuestas a los

mismos.
Carga en el SECOP Il los. documentos que le correspondan al contratls

Cumple las:resoluciones del Comfi s vngentes para contratos lnteradmlm tratlvos
Presenta en los tiempos estabiecndos por la supervision, de acuerdo a los cronogramas de

acordados D ! ‘
Entrega un informe ﬂnal de la ejecumon del contrato con alcance tecn 0, admm[stratlvo y
financiero dentro de Ios 30 dlas habiles mgwentes al venc;mlento del termino de gjecucion

gasto ¥ Senor(a) alcalde. |

Guarda el deber’ De Conﬂdencuahdad El Dlstﬂto Especnal es el propietario de la
informacién y Ias bases : de . datos actualizadas, documentadas y tdepuradas que el
CONTRATISTA | 'recolecte durante &l desarrollo del, objeto contractugl, en tal sentido le
asiste’ al CONTRAT[STA el deber 'de confidencialidad, comprometiéhdose a hacer uso
debido de la informacion que conoce y retornarla al Distrito .Especial aliterminar su vinculo
contractual. EL CONTRATISTA se compromete a garantizar la reserva de |a informacion
econdmica. El CONTRATISTA tendra los siguientes deberes en relaciop con la informacion

Asiste a la reunién de segulmnen o.

LR . : . Pagina 4 de 11
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, enlos términos y

'intérna son ‘'de uso reservado de la Secretana de Evaluaclon y Contr L, el ordenador del .

- confidencial que reciba o a la que tenga acceso: a) Mantener dicha infdrmacién de manera
confidencial, y privada. b) Abstenerse de reproducirla o darla a conocdr. ¢) Informar de la
naturaleza de reservada de [a mlsma a cada una de las personas qye tengan acceso a

o ella i ; : :

25. con;untamente con el super\nso previa C|tacron del i

' DAP, EL CONTRATISTA levantara las actas correspondlentes las cuales debers anexar a i

‘ ios mformes penodlcos deflnldos en el contrato Ademas hstados d asistencia en. las
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reuniones regular s de segmmlento reuniones programadas por el DAP, y/o aquellas
donde el DAP defina acorde con la operacién.

26. Atiende las demds que le son inherentes a: un cabal ef;mente oportuno y eflcaz

.+ cumplimiento del opjeto contractual.

27. El contratista da cumplimiento, de manera general a Ias dESpOSlCIones del Acuerdo Dfstntal
016 de 2020, “Por medio del cual se establecen los lineamientos de cornpra plblica
innovadora, soste; ible y socialmente responsable de| Distrito Especial :de Ciencia,

.- tecnologia e Innavacién de Medellin y su cong!omerado v espemﬂcamente a Ios

. comprom|sos esta ‘|ECIdOS en el estudlo previo al respecto de esta Poht]ca

EMTELCO cumpEe las ' bllgacmnes referentes al cumpilmlento del Sistema de Gestlon de La
SegundadYSa!ud en iTraba;o (SG-SST) _ o _ :.‘ O

fa Resolucmn 031 - de 2019 vy las demas dlsposmlones vagentes en materla de Segurldad
Soc:|al y Seguridad Y Salud en €l Trabajo. :

El Distrito Especxal cl mple las obhgamones establecidas en el contrato, aS|

1. Cancela al CONTH TISTA el valor del contrato de manera oportuna y de acuerdo con la’
- forma de pago est b]emda

Articulo 50 de la Lgy 789 de 2002 y normas reglamentanas
7. Verificar eI cumph |ent0 delo dlspuesto en el Decreto 1072 de 2015..

cuales ala fecha sen: b _ _ T _ I

: : : ’ ; [ '\: v .

o 1nforme mlmalcon sUs respectlvos anexos: 1 (FIUJogramas) y2 (Encuesta control de
calldad camp. ‘

D Péginalsde’ 11
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LCO: ha entregado

dos (2) mformes correspondlentes al periodo comprendldo entre febrero y marzo de

2024, de conformidad con el estudio previo,
| ObjetIVOS especuf cos alll relamonados (detalles en archivos anexod):

identificando el ct

mpiimiento de los

Producto ‘

Cumpllmiento

} Gestlén Campo '

ENITELCO $.A.S cumple a conformidad con'do
_Informe Gestion Campo: Entre el 02 al 29 de
i, marzo de 2024 de acuerdo con la min

(2) entregas del producto !
ebrero y del 01'al 30 de
ta del contrato.

: G_es;tion Qﬁcji'na

- _ Informe Gestién Oficina: Entre el 02 al 28 de febreto y del 01 al-30 de |

EMTELCO S.A.S cumplié a conformidad con doj(Z) entregas del producto

marzo de 2024 de acuerdo con ia mingta del conirato.

*Agendaﬁi:e_mto )

S ‘ marzo de 2024de acuerdo con la min

EMTELCO 8.A.S cumplié a conformidad con do 1-(2) entregas deliproducto

_Informe Agendamientd: Entre el 02;al 29 de

brero y del 01 al 30 de
a del contrato.

~Tutelas _

3 Informe de Tutelas: Entre el 02 at 29 de febrero'

EMTELCO §.A.S cumplié a conformidad. con doq

2024 de acuerdo con la minuta d

{2) entregas del producto
¥ del 01 a1 30 de marzo de |
b contrato.

© Tutelas y fallos

EIVITELCO S.AS cumplié a conformidad con do:
_ Informe Tutelas y falios: Entre el 02 al 29 de
: marzo de 2024de acuerda con la miny

(2) entregas del producte
brero y del 01 al 30 de |
ta del contrato.

%Derechos de Peticién

 EMTELCO $.A.8 cumplio a conformidad con dos

L Informe Derechos de Peticion: Entre €l 02 al 2
' de marzo de 2024 de acuerdo con fa mi

(2) entregas del producto
P de febrero y del 01 &l 30,
huta del contrato. ;

Gestion de Arch:ivjoé y buzéril _ Informe Gestién de Archivos y buzén: Entre el

EMTELCO S.A.S cumplié a conformidad con do:

.al 30 de marzo de 2024 de acuerdo con la!

(2) entregas del producio |:
2 al 29 de febrero y del 01
inuta del contrato.

. Relacion radicados archive .

{ EMTELCO S.A.S cumplié a conformidad con dos

{2) entregas del producto

. Informe Relacién radicados archivo: Entre el 02 al 29 de febrero y del 01

i - al 30 de marzo de 2024 de acuerdo con la

inuta del contrato.

: Vaiic'laci'on' t:rami.telsgl\firtuaies

- al 30 de marzo de 2024 de acuerdo ¢on la

. EMTELCO S.A.S cumplié a conformidad con' dog (2) entregas del producto
_ Informe Validacion tramites Virtuales: Entre el @

2 al 29 de febrero'y det 01'
minuta del contrato.

- Tramites presenciales.

EMTELCO S.A.S cumplié.a conformidad con dog
_ Informe Tramites presenciales: Entre el 02'al 2!
' ‘de marzo de 2024 de acuerdo con la mi

(2) entregas del producte
b de febrero y del 01 al 30
huta del contrato.

El porcentaje de ejecucmn fssma del contrato para el periodo de verifi¢acion comprendldo

entre ei 2 de febrero y el 31 de: marzo de 2024 Es deE 17, 66%

: Aspectos |mportantes No hay aspectos relevantes a mencwnar

Al cont:nuacnon ‘se relac10na el cumphmlento de las obiagacrones a cargp del contratlsta en

materla de mpuestos y contrnbucnones las siguientes son las apllcadas al

espectivo contrato,

Descnpclon indicador

P Valor: Reten ion |

; . .Retrentd servicios grales. 4% . i $0

' ' .- Tasa Prodeporte Y Recreacion 1.3% Ps0

. ; Total general $0

' : o ‘ Pégina 6 de 11
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Juan Esteban Tamayo Laverde

: 17/03{2024 ' 01/02}2024 a] 25/02/2024 Revisor fiscal - Tarjeta Profesional 163391—T

4 i | - Juan Esteban Tamayo.Laverde :
| 19/04/2024 01/03/2024'41 310312024 Revisor fiscal - Tarjeta Profesional 16331-T

» . En el presente contrato no se ha presentado subcontratacmn autorlzada por ei Dlstrlto'
Espec:tal de Clena? Tecnologla e 1nnovaC|on de Medeiim '

. En los periodos di verlf cacion de este contrato no se adqumo nmgun tzpo de bien gue
- requliriera registro ¥ marcac:on '

A continuacién, se relac1onan aspectos como, ausenCIas temporales s} deﬂmt;vas y re
demgnacmnes de siuperwsmn
De conformldad cc#n el comunicado con fecha del 2 de febrero de 2024 fue demgnado1

como supervisor drincipal del contrato en referencia al profes;onal Ricardo Leén Olarte

Mejia, y como supgrvisora suplente a la profesmnal Clara Ines Slerra Bedoya‘ !

, se a]usto la de3|gnac:|on agregando a Jullana Mana Valenma Lopez
como apoyo juridig y a Vanessa Gomez IVIadngaI como apoyo admm;stratlvo fmanmero ¥

contable.

No se han present do ausenCIas temporales ni deflnltlvas enla super\nswn 5 o

» Enlos perlodos d veraﬂcac:on de este contrato la super\nsmn ha monstoreado los riesgos
descritos en el estidio prewo y durante este monltoreo no ha sido- necesarlo 1mpiementar.
ningidn plan de miti acmn de riesgos : S . :

no es de comodato y noda a Iugar a que se desprenda un contrato de

comodato ya sea db un bien inmueble o de b[enes muebles

» ' A continuacion, sejpresenta la evaluacxon a EIVITELCO Ia cual fue generada en SAP que
. incluye los cnterao de calificacion conforme alo acontec&do en el perlodo reportado y sin:
observaciones frerte a esta - P ‘ ‘

. Pagina 7 dé 11
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. Para Ios penodos valldados del 02 a| 29 de febrero y del 01 aI 31 de glarzé de 2024, este
.. contrato no fue audltado por parte de los entes de control o por la Secr taria de Evaluacion
y Controi a P P b

iNFORME FINANCIERO Y CONTABLE

e Reiacnon de Ia [mputac;on del gasto: .
i | f i Centro ‘ Posu;:on : Soilhltud de ' Registro
(Fondo || _gestor. E=Presu|='uesllal- Proyecto | CDP, Pédido | Presupuestal

1110070124 ‘ ;j 7610b000 f; 2320202008; 2003_49 ' 4000116268 | i 50098333 4800014663

En ios penodos de e;ecucmn de este contrato no se han presentado eservas ni cambios
presupuestaies ) . |

i i 'i :
Relacmn de los pagos reallzados

| P el ; ¥ No. Recibo a [ :
Registro Pres_upugstalf No Faicturi Fejci:na_a de” Satisfaccion Valor Factur_ado {valor
{No. Pedido): ' R ;| Contabilizacion (Documento de | Recibido)
; il : L L b Material) :
4800014268 : b oma | i na na ' " na-

» . Informe de ejecucién financiera del contrato por proyectos:

R R 5 ﬁ L . Pagina & de 11
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Valor Facturado

Registro ! Denominacian . ’ : : Saldo por
Contrato Presupuestal Eg:'ﬁor gse . Grupo de Proyecto Nombré Proyectc Valg: p‘re%);'ggto por proyecto def proyecto del
. {Pedido) Pr3S | Corhpras por ped i1 pedido padido
‘ ADM[NISTRACION DEL iE :
: i ' ' i SISTEMA.DE . 1 ! o ; [
4600100713 ] 4800014663 208f Planeacion | 200349 | BENEFICIARIOS DE $9.200.000,000 | $0 $9.200.000.000
' ; b PROGRAMAS SOCIALES- o P
: E' : SISBEN MEDELLIN . P
+ Resumen de la] ejecucmn de los recursos: ‘
Valor del contrato , s ©.$9.200.000000
Adiciones T S g T
Total valor del contratg mas adiciones : ‘ o ; $9.200.000.000]
Pagos Realizados (AcLmulado a 31 de marzo de 2024) oo $0|
Pago autorizado del nfes de febrero de 2024 (factura EMT34671) . $563.384.141
Pagb autorizado del mes de marzo de 2024 {factura EMT34672) = 8 626.356.964| |
: Porcentaje de ejecucidn financiera {incluida factura EMT33127) - 12,93%
+' El contrato no cuer‘ta con antncrpos n| @8 un contrato de admmsstramon delegada

En

periodds validados del

la siguiente !tébla

'se: evndencna el resumen de la ‘ejecucnon de log recursos durante los:
02 al 29 de febrero y del 01 al 31 .de marzo de 2024, eI detal!e de esta’

“informacion fue extralﬁa de las facturas generada por el contratlsta

Detalle '

‘Solicitud 20 635 30. 133 5. 000 .
Encuesta

Total

Solicitud

5

EMTELCO S.A.S
Detalle de los valores cobrados ‘ .
Descripcidn Valor unitario IVA " Valor Total
Servicio Fijo Mensdal febrero $ 256.504.995 - $ 48.735.049 . $305.240.844
Encuesta efectiva menor febrero $ 214315435 . $ 40.719.933 ~ - $255.035.368
Profesional 1 afio expefiencia febrero $2.611.621 : - $496.208 T £3107.829
Servicio Fijo Menshal marzo '$ 256.504.995 . § 48.735.949. " $305:240.944
Encuestaefetiiva. = |- b 269.845.395 ' -$51.270.625 - §321.116.020
Valor Tota] : . % 999.782.441 . $ 189.958.664 ‘$ 1.1 89'.741.1 05

F endnente al
~ 31 de enero
de 2024

- 20.885

-Recabndo
en feb “ero

9,44 8

Pendiente al =
31 de engro de

-o.ss ]

21.895 20.885

NO P
efectiva-

Atendido
diciembre
te-2023 .

%
At_encién

Gestlona
das con -
‘atencion -

Total por Encuesta
atender -3
) Realizad

30.1 33 3.630 583 1431 8.238  3811%

Fuente: SisnApp— fbr

Peadiente
a 28de
febrero

Detalle

Pendiente
al 31 de
marzo
2024

Pagma 9 de 1

Atendido
marzo
de 2024

Gestionadas
con
ateneién
telefonica

Recibido
en
marze
2024

D/D
Atencion

Encuestas
Realizadas

Na
efectivas

Total por
atender

! Centro Admmlsh'ahvo Distrital - CAD Calle 44 No. 52 ~ 165
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Solicitud
Encuesta

21666 | 7.521 |29.187| 7.584

21668 7.821 29.187 7.584 1.084 1.215 9.863 33,79% 18.324
Fuente: SisbenApp~ marzo de 2024 ° : ' :

. Cuadro descnptlvo de la gestlon de atendadas en febrero y marzo de 20 74, Medellin

Tipo de Solicitud Total efectlvas
Efectivas’ ' | ' 8000
No Efectivas | - 2,238
Rechazadas @ . 53

Total 8.291

Total efectivas
Efectivas = | ; . 7.584

‘1 [NoEfectivas . = . | 1 2279
’ Rechazadas | . ~ | ' 653

R . Marzo s |

; Cujadr?o des{:ﬁiptivof de la gestion: de @ﬁcin‘a en elj mes de febrero: de 2024, Medellin

Recibido Atendido Total Pendiente al

Tipo de Solicitud enero-febrero febrero de 2023 % Atencion 29 de febrero de
de 2024 2024

Tutelas-Fallos ‘ '

Derechos de Petlclon

| Fuente: SisbenApp-Mercurio — febreroide 2024 . | ; i ‘
Nota Los detalles se presentan enel mfonne entregado por el contratlsta haoen parte

htegral de este informe.

Pendlente al Re0|b|do Total Atendido ¢, Total Pendiente :
Tipo de Solicitud 29 de febrero  marzode . por marzo de ° al 31 de marzo

de 2024 2024 - atender 2023  Atercion de 2024
Tutelas-Fallos || © g . i qgg . | 104 - oy
Derechos de Peticion
Total Peticiones
1 F—'ue‘ntezE SisbenApp-Mercurio — fﬁgrzs dei 2024
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4. INFORME kJURicho-

En el periodo c_:orrespondlente al informe, el contrato no tuvo procesos sancmnatonos ni
reclamaciones, ni controversnas ni multas, ni declaracuon de caduc;dad 0 |ncumphm|ento |

Las siguientes son la=. garantras del contrato:

iDesde: 5| &g

Cumplimiento _ 01/07/2025 | | ‘ 920,000,000
Prestaciones sociales | 01/02/2024 | 31122027 | © 02/02/202 460,000,000
Caligad del servicio | 01/07/2025 . L 920, 00‘0 000

Una vez evidenciadb el cumpllmlento sefialado en el contrato Yy en cada una de 1as:
obligaciones y especificaciones técnicas, el suscrito Supemsor autoriza el pago reportado en.
las facturas EMT34671 y EMT34672 correspondientes a'los servicios prestados en 10s meses
de febrero y marzo de 2024, valor que ascienden a Quinientos Sesenta y Tres M|Ilones§
Trescientos Ochentaly Cuatro Mil Ciento Cuarenta'y Un Pesos M.L. ($563.384.141) incluido
IVA del: 19% y Seiscientos Veintiséis Millones Trescientos Cincuenta y Seis Mll Nove(:[entos-
Sesenta y Cuatro Peqos M.L. ($626 356. 964) inclwdo IVA del 19% :

RICARDO LEON O AR | P .
Supervisor contrato; | SR :
Departamento Adm |nistrativo'de Planeacién o : R ;

ELABORO . REVISO

Vanesé Gomez Médnga \) é ?

Administradora Financiera

Wg : . ) Apoyo Administrativo- FmanmeroyContable
4 . :

Ricardo Ledn Olarte Mejia
Supervisor

Juliana Mariz Valencia Lopéé
) Equipo Gestion Contractual
; Departamento Admumstratlvo de Planeacion
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