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Fecha: 07 de mayo de 2024

REFERENCIA: ASISTENCIA A REUNION SOBRE RESPONSABILIDADES EN LA SUPERVISION
DEL CONTRATO ESTATAL, y EVIDENCIAS DE LA EJECUCION DEL CONTRATO EN LA
PLAFORMA SIAP Y SECOP II.

RESPONSABLE DEL INFORME: TANIA MARGARITA DE LA PAZ PEREZ MARRIAGA

PROCESO O SUBPROCESO: GESTION DEL MEDIO AMBIENTE, LA MOVILIDAD Y
GESTION DE RIESGO.

CONTENIDO

Atendiendo a la convocatoria impartida por la Sra. ANSELMA PATRICIA ARANZA PERALTA
Jefe de oficina de Control Interno de esta entidad, donde se nos solicita asistencia virtual a
la reunion sobre las RESPONSABILIDADES EN LA SUPERVISION DEL CONTRATO ESTATAL,
y EVIDENCIAS DE LA EJECUCION DEL CONTRATO EN LA PLAFORMA SIAP Y SECOP II.

Donde se nos impartieron recomendaciones y directrices al momento de cargar nuestras
actividades y evidencias de la ejecucidn del contrato que suscribimos actualmente con esta

entidad.

IMAGENES DE SOPORTE:

Archivo adjunto (registro fotogréafico)

| oudhos
Proyectado por. i u.s(
TANIA PEREZ MARRIAGA
ABOGADA CONTRATISTA

Asesora Juridica Externa

AL & Egpzs

DR. SAULO ENRIQUE OSPINO PEREIRA
PERSONERO DELEGADO
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Carlagena de Indias, 7 da mayo 2024

Sefores
SUPERVISORES DFE CONIRATOS
Parsonaria Distrital de Carlagana

Cordial Saludo.

De manera respetuosa y tenienco en cuenta la cirecirz impartfida por la
Fersonera Distrital, me pemito invitardo o uno capacitacion cresencial el
maries 7 de mayo de 2023 a las 8:00 am en la sala de juntas de la sede
princicol, sobre RESPONSABILIDADES EN LA SUPERVISION DEL CONITRATO
ESTATAL, y EVIDENCIAS DE LA EJECUCION DEL CONTRATO EN LA PLAFORMA
SIAP Y SECOP IL.

Esta es una actividad gue fue solicitada como Control Interno y resultado de
o reunion efectuada =1 dia 25 de abril 2024 enfre o Personera Distrital de
Cartagena y ios supervisores ge canfrato.

Fara esta actividad sus contratistas deberan conectarse virtualmente a la
capaccitacion o traves del link gue s envicra previomente o caca
supervisor.

Atentaments,

(L)

ANSELMA PAIRICIA ARANIA PERALLA
dale de oflicing de Canfral Inlema
Proyacio: Juana Rizcala
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Fecha: 25 de abril de 2024.

REFERENCIA: Asistencia a capacitacion cargue de actividades a la plataforma SIAP.

RESPONSABLE DEL INFORME: TANIA MARGARITA DE LA PAZ PEREZ MARRIAGA

PROCESO O SUBPROCESO: GESTION DEL MEDIO AMBIENTE, LA MOVILIDAD Y

GESTION DE RIESGO.

En el dia de hoy por citacion del Delegado Dr. Saulo Ospino asistimos a capacitacion de la
plataforma SIAP, donde se nos realizd explicacion profunda y especifica por parte del P.U.

Dr. Didimo Mendivil de la forma correcta y de los procesos que se debe realizar al momento

CONTENIDO

se subir las actividades e informes a la plataforma SIAP.

Dicha capacitacion para mi concepto fue de gran provecho ya que juega un papel primordial
para el logro de tareas y actividades asignadas, dado que es un proceso mediante el cual

nosotros como asesores externos a esta entidad adquirimos los conocimientos, herramientas,

habilidades y actitudes para cumplir con el trabajo que se nos encomienda.

IMAGENES DE SOPORTE:

Archivo adjun_to (registro fotografico)

Proyectado por.

TANIA PEREZ MARRIAGA
ABOGADA CONTRATISTA
Asesora Juridica Externa
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DR. SAULO ENRIQUE OSPINO PEREIRA

PERSONERO DELEGADO
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Fecha: 14 de mayo de 2024.

REFERENCIA: Asistencia a reunion para muestra de resultados de estudio sobre el impacto
ambiental para el licenciamiento de la sociedad portuaria Dexton S.A.

RESPONSABLE DEL INFORME: TANIA MARGARITA DE LA PAZ PEREZ MARRIAGA

PROCESO O SUBPROCESO: GESTION DEL MEDIO AMBIENTE, LA MOVILIDAD Y GESTION
DE RIESGO.

CONTENIDO

En el dia de hoy cumplimos asistencia a la citacion recibida por la compainiia
ACUA & TERRA CONSULTORES ASOCIADOS S.A.S, donde nos solicitan
acompafamiento para el desarrollo de la reunidn que consistiria en que el
Terminal Portuario Dexton S.A., localizado en el municipio de Cartagena
Bolivar, ha contratado a la firma Aqua& Terra Consultores Asociados S.A.S
para que desarrolle el Estudio de Impacto Ambiental para el Licenciamiento
de La Sociedad Portuaria Dexton S.A.

Bajo este contexto, se dara continuacién al proceso de lineamientos de
participacién con el desarrollo del tercer momento a fin de presentar los
resultados del tramite Licenciamiento de La Sociedad Portuaria Dexton
S.A., en el marco del Estudio de Impacto Ambiental. Igualmente, se haria
una retroalimentacion de las inquietudes presentadas.

Pero dicha reunion no puedo llevarse a cabo debido a que la persona
encargada de realizar la presentaciéon del estudio se encontraba en la
ciudad de Medellin y no pudo arribar a la ciudad de Cartagena por
inconvenientes climaticos y cancelacion de su vuelo.

La misma presento excusas via telefonica y solicito la reprogramaciéon de
esta reunion.

Se levanto acta con dicha informacién la cual se adjunta en este informe.



IMAGENES DE SOPORTE:

Archivo adjunto (acta e imagenes)
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DR. SAULO ENRIQUE OSPINO PEREIRA
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Fecha: 02 de mayo de 2024.

REFERENCIA: Reunidn para organizacion de plan de trabajo, tema Servidumbre en empresas
prestadoras de servicios publicos.

RESPONSABLE DEL INFORME: TANIA MARGARITA DE LA PAZ PEREZ MARRIAGA y JORGE ISAAC VERGARA

PROCESO O SUBPROCESO: GESTION DEL MEDIO AMBIENTE, LA MOVILIDAD Y GESTION
DE RIESGO.

CONTENIDO

En el dia de hoy desarrollamos reunién con los Dres. Didimo Mendivil, Jorge
Isaac Vergara y la suscrita Tania Pérez dentro de las instalaciones de la
personeria distrital de esta delegada.

En el desarrollo de la reunién se trataron las distintas problematicas
existentes en la ciudad, estudiando mas afondo las que hay en el sector
de albornoz y nuevo bosque.

Dentro del andlisis realizado en relacion a esta problematica presente en
la gran parte de la ciudad, se puedo evidenciar que las empresas
prestadoras de servicios publicos dentro del distrito no han cumplido con
la formalidad que exige la norma en materia de servidumbre en los predios
privados.

Por tal razén se hace necesario que nosotros como veedores y garantes de
los derechos de los ciudadanos realicemos una investigacion mas profunda
en esta problematica y coadyuvemos en la posible solucion de la misma.

Culminamos la reunion de manera exitosa, se plasmaron objetivos y
compromisos en el acta que se adjunta en este informe.



IMAGENES DE SOPORTE:

Archivo adjunto (acta e imagenes)
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DR. SAULO ENRIQUE OSPINO PEREIRA
PERSONERO DELEGADO









PERSONERIA DISTRITAL DE

CARTAGENA CODIGO: DE-F-003

i ’ i \ GESTION DE DIRECCIONAMIENTO VERSION: 3
;ERSONERIA € ESTRATEGICO '
\ | SEEEE., FECHADE _
/ FORMATO DE INFORME APROBACION (d-m-a):

4/09/2020

Fecha: 23 DE ABRIL DE 2024.

REFERENCIA: QUEJA PRESENTADA POR J.A.C. DEL BARRIO ALMIRANTE COLON.

RESPONSABLE DEL INFORME: TANIA MARGARITA DE LA PAZ PEREZ MARRIAGA y JORGE ISAAC VERGARA

PROCESO O SUBPROCESO: GESTION DEL MEDIO AMBIENTE, LA MOVILIDAD Y
GESTION DE RIESGO.

CONTENIDO

En el dia de hoy desarrollamos reuniéon con los miembros de la junta de
accion comunal del barrio Almirante Colon con la finalidad de obtener de
primera mano que tipo de problematica es la que sufre este sector.

Nos hacen conocer que, por ocasion a una celebracion atipica no autorizada
por los habitantes de esta zona, se han presentado por muchos afios
disturbios que han puesto en riesgo a los habitantes de esta comunidad.
También nos manifiestan que este evento se celebra cada 12 de octubre
anualmente, por el aniversario del barrio, pero que dicho evento no cuenta
con ningun tipo de permiso por parte de las autoridades distritales y por
ende no cuenta tampoco con ningun tipo de vigilancia y control.

Los miembros de esta J.A.C nos indican que los habitantes y vecinos de
este sector no se encuentran a favor de la realizacién de este evento por
lo que en repetidas ocasiones han elevado su inconformidad a las
autoridades competentes, pero nunca ha sido tenido en cuenta su
problematica.

Por tal razon acuden a nuestra dependencia con el fin de ser escuchados y
obtener una solucién oportuna antes de que ocurra un disturbio mas
grande que perjudique a cualquier habitante de este sector o incluso
cualquier transelnte ya que como se explicé anteriormente es un evento
masivo sin ningun control.

Culminamos la reuniéon de manera exitosa, se plasmaron objetivos y
compromisos en el acta de visita que se adjunta en este informe.




IMAGENES DE SOPORTE:

Archivo adjunto (acta e imagenes)
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Cartagenade Indias, D. Ty C. 20 de mayo de 2024

Doctor

LUIS VILLADIEGO CARCAMO

INFRAESTRUCTURA DEL DISTRITO DE CARTAGENA
Ciudad

REF. SOLICITUD DE INFORMACION POR PRESUNTAS IRREGULARIDADES
DENUNCIADAS CON OCASION AL QUEBRANTO DE LOS DERECHOS
FUNDAMENTALES DE INFORMACION, EL DEBIDO PROCESO Y
ACTUALIZACION EN BASES DE DATOS PUBLICAS.

El suscrito PERSONERO DELEGADO PARA EL MEDIO AMBIENTE Y LA
MOVILIDAD DEL DISTRITO DE CARTAGENA, atendiendo al compromiso y las
funciones constitucionales asignadas a esta Agencia del Ministerio Publico,
especialmente las consagradas en el Art. 178 de la ley 136 de 1994 y el Art. 211
de la ley 1801 de 2016, teniendo en cuenta que los Personeros Municipales o
Distritales, asi como su personal delegado o autorizado podra en defensa de los
Derechos Humanos o la preservacion del orden constitucional o legal realizar
acciones oportunas paratal fin, ante las autoridades competentes. Me dirijo a usted

comedidamente para solicitarles lo siguiente en correlacion a lo referenciado al
inicio de este memoirial.

ANTECEDENTES

La sefiora DOLLY CASTANO DE CARRASCAL, identificada con cédula de
ciudadania numero 25.953.991, en fecha 08 de mayo de 2024, mediante oficio
radicado RE 240507547052751 remitié a esta Personeria Distrital de Cartagena,
queja y solicitud de control y vigilancia a entidades competentes entre estas la

oficina de mfraestructura del Dlstrlto de Cartagena “m@nw el

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No.
39- 264, Barrio Amberes e-mail:
info@personeriacartagena.gov.co

WWW.personeriacartagena.gov.co



mailto:info@personeriacartagena.gov.co
http://www.personeriacartagena.gov.co/

»ERSONERIA

DE CARTAGENA DE INDIAS
Defender tug derechoy ey Nuetro deber

De acuerdo a lo antes expuesto y en virtud de dar cumplimiento al trAmite allegado por
parte de la ciudadana, el suscrito en calidad de Personero Delegado para la proteccion
del medio ambiente, movilidad y gestién de riesgo, en virtud de la vigilancia especial que
me concede la ley en especial cuando se trata de la posible vulneracion de derechos
fundamentales, por lo tanto, se REQUIERE se llegue a mi despacho y a la direccion de
la peticionaria la siguiente informacién asi:

presente caso para dar respuestaoportunaalapeticionaria, en todocaso que la

respuesta explicar el tipode respuesta dada a la ciudadana. Para tal fin debera
adjuntar dichos soportes que permita tenerse en cuenta como evidencia en el
expediente.

Sin otro particular, esta Agencia del Ministerio Publico adelantaran actuacion preventiva
en garantia de los derechos anteriormente esbozados, ejerciendo sin ninguna restriccion
y obstaculo el ejercicio de nuestras funciones, conforme las designaciones
constitucionales y legales, en especial las contenidas en el Decreto 262 de 2000,
Resolucion 150 de 2022, emanada del Despacho de la sefiora Procuradora General de
la Nacion y, la Resolucion No. 132 del 30 de abril de 2014 de la Procuraduria General
de la Nacién en ejercicio de las funciones de seguimiento preventivo y de control de
gestion que le confiere el Decreto Ley 262/00 y la Resolucion No. 213 del 6 de mayo de
2003.

Solicitamos que lainformacion aqui requerida sea allegada al despacho de este delegado
y conjuntamente hacer llegar a la peticionaria a la direccion suministrada por la misma.
Para el efecto, deberd responder al correo electronico institucional:
info@personeriacartagena.gov.co y personeromedioambiente@hotmail.com

Se adjunta a este oficio documentos radicados por la peticionaria.

De usted, Cordialmente;

L Lz & Edpze g~
SAULO ENRIQUE OSPINO PEREIRA
Personero Delegado del Medio Ambiente y la Movilidad del Distrito de Cartagena

ANEXOS: (01) archivo en formato (PDF) de la peticionaria el cual contiene 10 folios utiles.

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-
264, Barrio Amberes e-mail:
info@personeriacartagena.gov.co

WWW.personeriacartagena.gov.co
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Secretario

Asunto: CONTROL Y VIGILANCIA LAS ENTIDADES COMPETENTES, QUE AFECTAN A MI
PATRIMONIO Y EL INTERES GENERAL.

Cordial saludos

DOLLY CASTANO DE CARRASCAL, mayor de edad, con domicilio y residencia, en el barrio republica
de chile, con manzanas 14 lote1, en la cual soy propietaria, con cedula de ciudadania, como aparece
en el pie de mi firma, para lo cual instauro Derecho de Peticion, Articulo 23 de la Constitucion
Nacional y demds normas concordantes del codigo administrativos.

HECHOS
Desde 1980 adquirimos este lote por el INSCREDIAL, con manzana 14 y lote 1, dicho lote era de mala
topografia, donde tuvimos que bajar el terraplén, para poder construir las bases, anillos y columnas,
con el objeto que quedara a nivel de la via, y asi, poder construir la vivienda, en ningiin momento
se evidencio flujo de agua u otra cosa que afectara la construccién del predio.

Nosotros hemos evidenciados que estos Gltimos afios, el deterioro sistemdtico en las estructuras de
la casa, por lo que, se oficid a la oficina de Gestién del Riesgo e Infraestructura, para que nos ayudara
a realizar los informes correspondientes, en la cual tenemos la respuesta de dichas entidades, donde
manifiestan el riesgo de agrietamiento de las estructuras y paredes del predio en mencidn, para lo
cual solicitan realizar las acciones correspondientes, para no afectar las vidas humanas.

Desde diciembre del 2023, se vienen realizando unas mejoras al predio, en |a cual se tenia que
cambiar parte de la losa del patio, porque habia una humedad constante, por lo que se comenzé a
picar parte del patio y se desplomo un drea de 50 cm, donde se encontré que |a plantilla esta hueca,
por lo que se encontrd unas correntias de agua, por lo que, si tuvo que realizar una zanja, para que
el agua llegara al registro y dejara de fluir por toda la vivienda.

Dicho esto, Las escorrentias de aguas, que se encuentran atravesando el patio de la vivienda en
referencia es totalmente transparente y cristalina, Carece de olor a alguno, es por esto, que se
presume que es agua potable; dicho flujo de agua, posiblemente proviene de alguno de los predios
que se encuentran construidos en la parte superior de los terrenos del sector, que estan en una
pendiente bastante pronunciada.

Los predios del sector se encuentran construidos en unos lotes que fueron mejorado de una
pendiente que existia en el sector, Las casas que se encuentran por encima del nivel de la casa en
referencia, Posiblemente tienen alguna afectacién en las instalaciones hidraulicas de estas. Esta
afectacion estd produciendo una filtracién, que estd produciendo el drenaje que se encuentra
filtrando por debajo de estos, llegando precisamente a la casa en referencia, debilitando la
cimentacién y restandole capacidad portante a estos terrenos. Entonces, si esta agua debilita la
sedimentacién donde se encuentran construidos estas casas, Se encuentran comprometiendo la
estabilidad y estructuras de estos predios. Esto, por lo anterior, se debe hacer un estudio pertinente
que arroje como resultado el origen y correccion de esta afectacion, porque esta afectacion estd
comprometiendo a estos predios y esté restandole la estabilidad de esto.

Presente la queja de nuevo, ante aguas de Cartagena, Oagrd y infraestructura, por lo que vinieron
los funcionarios de aguas de Cartagena y revisaron y arrojo un informe, que anexaremos al escrito
y nos manifesté que vendria otro equipo, por lo que a los dias llegaron revisaron y a la fecha no
hemos tenido ninguna respuesta de fondo a solucionar dicho problema, en la cual esta poniendo en
riesgo la salud, la vida de las personas que viven en el predio.




Lo que se pide es que se haga un estudio profundo de esta torrencial de agua que llega al predio,
para asi identificar que predio es el que tiene este flujo y se le hagan sus respectivas correcciones,
y se siga evitando dichas afectaciones en el predio ya mencionado.

Para lo cual solicito de manera respetuosa, se sirva apoyarnos con la intervencion, ante las
diferentes entidades del Distrito, que tienen competencias con este problema, con el objeto de
realizar las acciones correctivas y poder mitigar cualquier riesgo que se estén generando de colapso
y proteger la vida y la propiedad de las personas que viven en el predio.

Agradecemos de antemano la atencidn que se tenga a la presente.

Atentamente

Dol itz

DOLLY CASTANO DE CARRASCAL
C.C. 25953991 lorica Cordoba
Emaill. fhecac@hotmail.com
3205625711.
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Asunto: REVISION FLUJO DE CORRIENTES DE AGUA GENERANDO DANO EN EL PREDIO
Cordial saludos

DOLLY CASTANO DE CARRASCAL, mayor de edad, con domicilio y residencia, en el barrio republica
de chile, con manzanas 14 lotel, en la cual soy propietaria, con cedula de ciudadania, como aparece
en el pie de mi firma, para lo cual instauro Derecho de Peticion, Articulo 23 de la Constitucién
Nacional y demds normas concordantes del codigo administrativos.

HECHOS
Desde 1980 adquirimos este lote por el INSCREDIAL, con manzana 14 y lote 1, dicho lote era de mala
topografia, donde tuvimos que bajar el terraplén, para poder construir las bases, anillos y columnas,
con el cbjeto que guedara a nivel de la via, y asi, poder construir |a vivienda, en ningin momento
se evidencio flujo de agua u otra cosa que afectara la construccion del predio.

Nosotros hemas evidenciados que estos ultimos afios, el deterioro sistematico en las estructuras de
la casa, porlo que, se oficid a la oficina de Gestidon del Riesgo e Infraestructura, para que nos ayudara
arealizar los informes correspondientes, en la cual tenemos la respuesta de dichas entidades, donde
manifiestan el riesgo de agrietamiento de |as estructuras y paredes del predio en mencidn, para lo
cual solicitan realizar las acciones correspondientes, para no afectar las vidas humanas.

Desde diciembre del 2023, se vienen realizando unas mejoras al predio, en la cual se tenia que
cambiar parte de la losa del patio, porque habia una humedad constante, por lo que se comenzo a
picar parte del patio y se desplomo un drea de 50 cm, donde se encontré que la plantilla esta hueca,
por lo que se encontrd unas correntias de agua, por lo gue, si tuvo que realizar una zanja, para que
el agua llegara al registro y dejara de fluir por toda la vivienda.

Dicho esto, Las escorrentias de aguas, que se encuentran atravesando el patio de la vivienda en
referencia es totalmente transparente y cristalina, Carece de clor a alguno, es por esto, que se
presume que es agua potable; dicho flujo de agua, posiblemente proviene de alguno de los predios
gue se encuentran construidos en la parte superior de los terrenos del sector, que estan en una
pendiente bastante pronunciada.

Los aredios del sector se encuentran construidos en unos lotes que fueron mejorado de una
pendiente que existia en el sector, Las casas que se encuentran por encima del nivel de la casa en
referencia, Posiblemente tienen alguna afectacién en las instalaciones hidraulicas de estas. Esta
afectacion esta produciendo una filtracidén, que estd produciendo el drenaje que se encuentra
filtrando por debajo de estos, llegando precisamente a la casa en referencia, debilitando Ia
cimentacién y restdndole capacidad portante a estos terrenos. Entonces, si esta agua debilita la
sedimentacion donde se encuentran construidos estas casas, Se encuentran comprometiendo la
estabilidad y estructuras de estos predios. Esto, por lo anterior, se debe hacer un estudio pertinente
que arroje como resultado el origen y correccion de esta afectacion, porgue esta afecta;ién esta
comprometiendo a estos predios y esta restandole la estabilidad de esto. '

Por lo que se presentd la queja y vinieron los funcionarios de aguas de Cartagena y revisaron y arrojo
un informe, que anexaremos al escrito y nos manifestd que vendria otro equipo, por lo gue a los
dias llegaron revisaron y a la fecha no hemos tenido ninguna respuesta de fondo a solucionar dicho
problema, en la cual esta poniendo en riesgo la salud, la vida de las personas que viven en el predio.




Porlo que se presentd la queja y vinieron los funcionarios de aguas de Cartagena y revisaron y arrojo
un informe, que anexaremos al escrito y nos manifestd que vendria otro equipo, por lo que a los
dias llegaron revisaron y a la fecha no hemaos tenido ninguna respuesta de fondo a solucionar dicho
problema, en la cual estd poniendo en riesgo la salud, la vida de las persenas que viven en el predio.

Lo que se pide es que se haga un estudio profundo de esta torrencial de agua que llega al predio,
para asi identificar que predio es el que tiene este flujo y se le hagan sus respectivas carrecciones,
v se siga evitando dichas afectaciones en el predio ya mencionado.

Para lo cual solicito de manera respetuosa, se sirva apoyarnos con la intervencién, ante las
diferentes entidades del Distrito, que tienen competencias con este problema, con el objeto de
realizar las acciones correctivas y poder mitigar cualquier riesgo que se estén generando de colapso

y proteger la vida y la propiedad de las personas que viven en el predio.

Agradecemos de antemano la atencidn que se tenga a la presente.

Atentamente

DOLLY CASTANO DE CARRASCAL

C.C. 25953991 lorica Cordoba -
Emaill. fhecac@hotmail.com
3205625711.

Copia: GESTION DEL RIESGO, INFRAESTRUTURAS, PERSONERIA DISTRITAL
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INFRAESTRUCTURA DEL DISTRITO DE CARTAGENA
Atn: Dr LUIS VILLADIEGO CARCAMO TRl
Secretario

N ELP!

Cordial saludos

DOLLY CASTANO DE CARRASCAL, mayor de edad, con domicilio y residencia, en el barrio republica
de chile, con manzanas 14 lotel, en la cual soy propietaria, con cedula de ciudadania, como aparece
en el pie de mi firma, para lo cual instauro Derecho de Peticion, Articulo 23 de la Constitucién
Nacional y dem&s normas concordantes del codigo administrativos.

HECHOS
Desde 1980 adquirimos este lote por el INSCREDIAL, con manzana 14 y lote 1, dicho lote era de mala
topografia, donde tuvimos que bajar el terraplén, para poder construir las bases, anillos y columnas,
con el objeto que quedara a nivel de la via, y asi, poder construir la vivienda, en ningtin momento
se evidencio flujo de agua u otra cosa que afectara la construccion del predio.

Nosotros hemos evidenciados que estos Gltimos afios, el deterioro sistematico en las estructuras de
la casa, por lo que, se oficié a la oficina de Gestion del Riesgo e Infraestructura, para que nos ayudara
arealizar los informes correspondientes, en la cual tenemos la respuesta de dichas entidades, donde
manifiestan el riesgo de agrietamiento de las estructuras y paredes del predio en mencidn, para lo
cual solicitan realizar las acciones correspondientes, para no afectar las vidas humanas.

Desde diciembre del 2023, se vienen realizando unas mejoras al predio, en la cual se tenia que
cambiar parte de la losa del patio, porque habia una humedad constante, por lo que se comenzd a
picar parte del patio y se desplomo un area de 50 cm, donde se encontrd que la plantilla esta hueca,
por lo que se encontré unas correntias de agua, por lo que, si tuvo que realizar una zanja, para que
el agua llegara al registro y dejara de fluir por toda la vivienda.

Dicho esto, Las escorrentias de aguas, que se encuentran atravesando el patio de la vivienda en
referencia es totalmente transparente y cristalina, Carece de olor a alguno, es por esto, que se
presume que es agua potable; dicho flujo de agua, posiblemente proviene de alguno de los predios
que se encuentran construidos en la parte superior de los terrenos del sector, que estan en una
pendiente bastante pronunciada.

Los oredios del sector se encuentran construidos en unos lotes que fueron mejorado de una
pendiente que existia en el sector, Las casas que se encuentran por encima del nivel de la casa en
referencia, Posiblemente tienen alguna afectacion en las instalaciones hidraulicas de estas. Esta
afectacién esta produciendo una filtracion, que estad produciendo el drenaje que se encuentra
filtrando por debajo de estos, llegando precisamente a la casa en referencia, debilitando la
cimentacion y restandole capacidad portante a estos terrenos. Entonces, si esta agua debilita la
sedimentacion donde se encuentran construidos estas casas, Se encuentran compromeiiendo la
estabilidad y estructuras de estos predios. Esto, porlo anterior, se debe hacer un estudio pertinente
que arroje como resultado el origen y correccion de esta afectacion, porque esta afectacion esta
comprometiendo a estos predios y esta restandole la estabilidad de esto.

Por lo que se presentd la queja y vinieron los funcionarios de aguas de Cartagena y revisaron y arrojo
un informe, que anexaremos al escrito y nos manifestd que vendria otro equipo, por lo que a los
dias llegaron revisaron y a la fecha no hemos tenido ninguna respuesta de fondo a solucionar dicho
problema, en la cual esta poniendo en riesgo la salud, 1a vida de las personas que viven en el predio.




Lo que se pide es que se haga un estudio profundo de esta torrencial de agua que llega al predio,
para asi identificar que predio es el que tiene este flujo y se le hagan sus respectivas correcciones,
y se siga evitando dichas afectaciones en el predio ya mencionado.

Para lo cual solicito de manera respetuosa, se sirva apoyarnos con la intervencion, ante las
diferentes entidades del Distrito, gue tienen competencias con este problema, con el objeto de
realizar las acciones correctivas y poder mitigar cualquier riesgo que se estén generando de colapso
y proteger la vida y la propiedad de las personas que viven en el predio.

Agradecemos de antemano la atencion que se tenga a la presente.

Atentamente

DOLLY C%STA O DE CARRASCAL

C.C. 25953991 lorica Cordoba
Emaill. fhecac@hotmail.com
3205625711.

Copia: GESTION DEL RIESGO, INFRAESTRUTURAS, PERSONERIA DISTRITAL
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2024-1506-13281-S

Senor(a)

DOLLY CASTANO CARRASCAL
(REPUBLICA DE CHILE) UR.CHILE M14-L01
fhecac@hotmail.com

3205625711

Ciudad

Asunto : Notificacién de Inspeccion domiciliaria Péliza 652365

Cordial Saludo

Le informamos que dentro del tramite de el Reclamo namero 2024-07072-E presentada por usted el 20
de febrero de 2024, se ha programado una inspeccién a sus instalaciones domiciliarias con el fin de
verificar su estado. La visita se realizara el dia miércoles 28 de febrero de 2024, en |a jornada AM.

|La inspeccion sera realizada por personal contratado por nuestra empresa debidamente identificado.

Por otro lado, de conformidad con la legislacion vigente Usted podré estar asistido de un técnico que lo
asesore, a sus costas,

Atentamente,
DOLLY CASTANO
ROSIRIS CATALAN GONZALEZ CARRASCAL
Coordinadora de PQR's y Recursos 25953991

ABuas de Cartagena S.A E.S.P.- NIT 800,252 366-4
Edificko Chambacd, Cra 138 #26-78

PAX+ §7 (605) 693 2770 - Fax; +57 (605) 630 5071 - AA 4240
Cartagena de Indias - Colombia
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2024-1506-13281-S

Senor(a) ;

DOLLY CASTANO CARRASCAL
(REPUBLICA DE CHILE) UR.CHILE M14-L01
fhecac@hotmail.com

3205625711

Ciudad

Asunto : Notificacién de Inspeccién domiciliaria Péliza 652365

Cordial Saludo

Le informamos que dentro del trémite de el Reclamo namero 2024-07072-E presentada por usted el 20
de febrero de 2024, se ha programado una inspeccién a sus instalaciones domiciliarias con el fin de
verificar su estado. La visita se realizara el dia miércoles 28 de febrero de 2024, en la jornada AM.

La inspeccién sera realizada por personal contratado por nuestra empresa debidamente identificado. I

Por otro lado, de conformidad con la legislacion vigente Usted podra estar asistido de un técnico que lo
asesore, a sus costas.

Atentamente,
i =
D:O:L.LY. CASTANO
ROSIRIS CATALAN GONZALEZ GARRASCAL
Coordinadora de PQR’s y Recursos 25953991

Aguas de Cartagena S.A E.S.P- NIT 800.252.396-4 (@)
Eaificia Chambacy, Cra 136 2 26-78 =t
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2024-1506-17387-S
|PQR-2024-1506-06848 Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado: 2024-1506-17387-5
Befior(a) Fetha: 06/03/2024

DOLLY CASTANO CARRASCAL
REPUBLICA DE CHILE) UR.CHILE M14-L01
ecac@hotmail.com
/ 3205625711
Ciudad

Asunto: Queja por fuga. Pdliza 652365

Cordial saludo,

En atencidn a su peticion de fecha 20 de febrero de 2024, radicada con el nimero 2024-07072-E, nos
permitimos manifestarle lo siguiente:

HECHOS:

1. Que el Sistema de Informacion Comercial de ACUACAR, registra la existencia de la pdliza
652365 cuyo titular es CARRASCAL SANCHEZ, ADOLFOQ.

2. El 20 de febrero de 2024, el sefior(a) DOLLY CASTANO CARRASCAL, presentd con radicado
2024-07072-E, manifestando que presentan correntias de agua, por lo que aduce que dicho flujo
posiblemente proviene de algunos de los predios ubicados en la parte superior, por lo considera
que la afectacion que pueda presentarse en dichos predios genere la filtracion que afecta el
predio en asunto; por lo que solicita revision.

CONSIDERACIONES:

Conforme al articulo 152 de la ley 142 de 1994, es de la esencia de los contratos de prestacion de
[servicios publicos que el suscriptor 0 usuario presente peticiones, quejas y recursos ante la empresa
prestadora.

Aguas de Cartagena S.A ESP., es una empresa prestadora de servicios publicos domiciliarios,
encargada de operar y mantener la infraestructura de acueducto y alcantarillado en el Distrito de
Cartagena, en virtud del Contrato de Gestion Integral de los servicios de acueducto y alcantarillado
sanitario —GISAA-

|[En atencion al escrito que nos ocupa, le informamos que en AGUAS DE CARTAGENA S.A E.S.P,,
nuestro mayor deseo es la satisfaccion de los usuarios por lo que en aras de garantizar la calidad del
Iservicio que le préstamos, por lo que se visito el predio por busca fugas, sin embargo, usuario solicito
inspeccion interna.

COLINOCAL  PaXeVIR
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Asl las cosas, se realizo visita en el predio el dia 28 de febrero de 2024, en la que no se observo fuga
en los puntos hidraulicos, medidor fisicamente en buen estado, se realizd prueba hidraulicas,

observando en el predio una filtracién 0jo de agua potable en el area del patio que sale de la pared del
vecino.

No obstante a lo anterior, informamos que se programara nueva visita al predio, reiteramos que nuestro
objetivo es garantizar la satisfaccion de los usuarios. -

En virtud de las anteriores consideraciones, la Coordinadora de PQR’s ¥y Recursos de AGUAS DE
CARTAGENA S.A.ES.P,,

DECIDE

ARTICULO PRIMERO: No acceder a la queja presentada por el usuario, conforme a lo expuesto en las
consideraciones.

ARTICULO SEGUNDO: Notificar personalmente de esta decision al peticionario, conforme lo sefiala el
articulo 159 de la ley 142 de 1994.

ARTICULO TERCERO: Por no tratarse de una decision de las indicadas en el articulo 154 de la ley
142 de 1994, no procede recurso alguno.

Notifiquese,

a - ;_‘__”/.-‘.__
e

ROSIRIS CATALAN GONZALEZ
Coordinadora-de PQR’s y Recursos

hguas de Carlagena S.A E.S.P- NIT 800.252 5664 (‘@} (@D
Edificio Chambacd, Cra 136 # 26-78 ey PR
PEX:HS57 (605) 693 2770 - Fax; +57 (605) 690 5071 - A A 4240 ‘ '
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Cartagena de Indias, D. Ty C. 20 de mayo de 2024

Doctor

DANIEL VARGAS DIAZ

OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO Y DESASTRES
Ciudad

REF. SOLICITUD DE INFORMACION POR PRESUNTAS IRREGULARIDADES
DENUNCIADAS CON OCASION AL QUEBRANTO DE LOS DERECHOS
FUNDAMENTALES DE INFORMACION, EL DEBIDO PROCESO Y
ACTUALIZACION EN BASES DE DATOS PUBLICAS.

El Suscrito PERSONERO DELEGADO PARA EL MEDIO AMBIENTE
Y LA

MOVILIDAD DEL DISTRITO DE CARTAGENA, atendiendo al compromiso y las
funciones constitucionales asignadas a esta Agencia del Ministerio Publico,
especialmente las consagradas en el Art. 178 de la ley 136 de 1994 y el Art. 211
de la ley 1801 de 2016, teniendo en cuenta que los Personeros Municipales o
Distritales, asi como su personal delegado o autorizado podra en defensa de los
Derechos Humanos o la preservacion del orden constitucional o legal realizar
acciones oportunas para tal fin, ante las autoridades competentes. Me dirijo a usted
comedidamente para solicitarles lo siguiente en correlacién a lo referenciado al
inicio de este memorial.

ANTECEDENTES

La sefiora DOLLY CASTANO DE CARRASCAL, identificada con cédula de
ciudadania numero 25.953.991, en fecha 08 de mayo de 2024, mediante oficio
radicado RE 240507547052751 remitié a esta Personeria Distrital de Cartagena,
gueja y solicitud de control y vigilancia a entidades competentes entre estas la
oficina asesora para la gestion del riesgo y desastres, “Quien manifiesta que en
el transcurso de los ultimos afios ha evidenciados el deterioro sistematico en
las estructuras de la casa, por lo que, se oficié a la oficina de Gestién del
Riesgo e Infraestructura, para gue nos ayudara a realizar _los informes
correspondientes, en la cual tenemos la respuesta de dichas entidades,
donde manifiestan el riesqo de agrietamiento de las estructuras y paredes del
predio _en mencién, para lo cual solicitan realizar las acciones
correspondientes, para no afectar las vidas humanas.”

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No.
39- 264, Barrio Amberes e-mail:
info@personeriacartagena.gov.co

WwWw.personeriacartagena.gov.co
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De acuerdo a lo antes expuesto y en virtud de dar cumplimiento al tramite allegado por
parte de la ciudadana, el suscrito en calidad de Personero Delegado para la proteccion
del medio ambiente, movilidad y gestién de riesgo, en virtud de la vigilancia especial que
me concede la ley en especial cuando se trata de la posible vulneracion de derechos
fundamentales, por lo tanto, se REQUIERE se llegue a mi despacho y a la direccion de
la peticionaria la siguiente informacion asi:

1. Se Informe cual es el procedimiento establecido parala atencién en este tipo
de casos. Sefalando larespectiva normatividad vigente en la materia.

2. Se informe que acciones realizé la (OAGRD) en el presente caso para dar
respuesta oportunaalapeticionaria, en todo caso que la respuesta explicar el tipo
de respuesta dada a la ciudadana. Para tal fin debera adjuntar dichos soportes que
permita tenerse en cuenta como evidencia en el expediente.

Sin otro particular, esta Agencia del Ministerio Publico adelantaran actuacion preventiva
en garantia de los derechos anteriormente esbozados, ejerciendo sin ninguna restriccion
y obstaculo el ejercicio de nuestras funciones, conforme las designaciones
constitucionales y legales, en especial las contenidas en el Decreto 262 de 2000,
Resolucion 150 de 2022, emanada del Despacho de la sefiora Procuradora General de
la Nacion y, la Resolucion No. 132 del 30 de abril de 2014 de la Procuraduria General
de la Nacién en ejercicio de las funciones de seguimiento preventivo y de control de
gestion que le confiere el Decreto Ley 262/00 y la Resolucion No. 213 del 6 de mayo de
2003.

Solicitamos que lainformacion aqui requerida sea allegada al despacho de este delegado
y conjuntamente hacer llegar a la peticionaria a la direccion suministrada por la misma.
Para el efecto, debera responder al correo electronico institucional:
info@personeriacartagena.gov.co y personeromedioambiente@hotmail.com

Se adjunta a este oficio documentos radicados por la peticionaria.

De usted, Cordialmente;

AL Lz & Cqpze g~
SAULO ENRIQUE OSPINO PEREIRA
Personero Delegado del Medio Ambiente y la Movilidad del Distrito de Cartagena

ANEXOS: (01) archivo en formato (PDF) de la peticionaria el cual contiene 10 folios Utiles.

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-
264, Barrio Amberes e-mail:
info@personeriacartagena.gov.co

WWWw.personeriacartagena.gov.co
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PERSONERIA DISYTRITAL Recisioo por: AL Gy —H S

Atn: Dra ELIANA SIMANCA TINOCO — )

Secretario

Asunto: CONTROL Y VIGILANCIA LAS ENTIDADES COMPETENTES, QUE AFECTAN A MI
PATRIMONIO Y EL INTERES GENERAL.

Cordial saludos

DOLLY CASTANO DE CARRASCAL, mayor de edad, con domicilio y residencia, en el barrio republica
de chile, con manzanas 14 lotel, en la cual soy propietaria, con cedula de ciudadanfa, como aparece
en el pie de mi firma, para lo cual instauro Derecho de Peticion, Articulo 23 de la Constitucion
Nacional y demds normas concordantes del codigo administrativos.

HECHOS
Desde 1980 adquirimos este lote por el INSCREDIAL, con manzana 14 y lote 1, dicho lote era de mala
topografia, donde tuvimos que bajar el terraplén, para poder construir las bases, anillos y columnas,
con el objeto que quedara a nivel de la via, y asi, poder construir la vivienda, en ningun momento
se evidencio flujo de agua u otra cosa que afectara la construccion del predio.

Nosotros hemos evidenciados que estos Gltimos afios, el deterioro sistemdtico en las estructuras de
la casa, por lo que, se oficid a la oficina de Gestién del Riesgo e Infraestructura, para que nos ayudara
a realizar los informes correspondientes, en la cual tenemos la respuesta de dichas entidades, donde
manifiestan el riesgo de agrietamiento de las estructuras y paredes del predio en mencion, para lo
cual solicitan realizar las acciones correspondientes, para no afectar las vidas humanas.

Desde diciembre del 2023, se vienen realizando unas mejoras al predio, en la cual se tenia que
cambiar parte de la losa del patio, porque habia una humedad constante, por lo que se comenz6 a
picar parte del patio y se desplomo un drea de 50 cm, donde se encontré que |a plantilla esta hueca,
por lo que se encontré unas correntias de agua, por lo que, si tuvo que realizar una zanja, para que
el agua llegara al registro y dejara de fluir por toda la vivienda.

Dicho esto, Las escorrentias de aguas, que se encuentran atravesando el patio de la vivienda en
referencia es totalmente transparente y cristalina, Carece de olor a alguno, es por esto, que se
presume que es agua potable; dicho flujo de agua, posiblemente proviene de alguno de los predios
que se encuentran construidos en la parte superior de los terrenos del sector, que estan en una
pendiente bastante pronunciada.

Los predios del sector se encuentran construidos en unos lotes que fueron mejorado de una
pendiente que existia en el sector, Las casas que se encuentran por encima del nivel de la casa en
referencia, Posiblemente tienen alguna afectacién en las instalaciones hidraulicas de estas. Esta
afectacion esta produciendo una filtracidn, que esta produciendo el drenaje que se encuentra
filtrando por debajo de estos, llegando precisamente a la casa en referencia, debilitando la
cimentacién y restdndole capacidad portante a estos terrenos. Entonces, si esta agua debilita la
sedimentacién donde se encuentran construidos estas casas, Se encuentran comprometiendo |a
estabilidad y estructuras de estos predios. Esto, por lo anterior, se debe hacer un estudio pertinente
que arroje como resultado el origen y correccion de esta afectacion, porque esta afectacion esta
comprometiendo a estos predios y esta restandole la estabilidad de esto.

Presente la queja de nuevo, ante aguas de Cartagena, Oagrd y infraestructura, por lo que vinieron
los funcionarios de aguas de Cartagena y revisaron y arrojo un informe, que anexaremos al escrito
y nos manifesté que vendria otro equipo, por lo que a los dias llegaron revisaron y a la fecha no
hemos tenido ninguna respuesta de fondo a solucionar dicho problema, en la cual esta poniendo en
riesgo la salud, la vida de las personas que viven en el predio.




Lo que se pide es que se haga un estudio profundo de esta torrencial de agua que llega al predio,
para asi identificar que predio es el que tiene este flujo y se le hagan sus respectivas correcciones,
y se siga evitando dichas afectaciones en el predio ya mencionado.

Para lo cual solicito de manera respetuosa, se sirva apoyarnos con la intervencion, ante las
diferentes entidades del Distrito, que tienen competencias con este problema, con el objeto de
realizar las acciones correctivas y poder mitigar cualquier riesgo que se estén generando de colapso
y proteger la vida y la propiedad de las personas que viven en el predio.

Agradecemos de antemano la atencidn que se tenga a la presente.

Atentamente

Tl 25t

DOLLY CASTANO DE CARRASCAL
C.C. 25953991 lorica Cordoba
Emaill. fhecac@hotmail.com
3205625711.
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Senores it S e
OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO Y DESASTRE i 1
Atn: Dr DANIEL VARGAS DIAZ ;:‘

Director e 2

Asunto: REVISION FLUJO DE CORRIENTES DE AGUA GENERANDO DANO EN EL PREDIO
Cordial saludos

DOLLY CASTANO DE CARRASCAL, mayor de edad, con domicilio y residencia, en el barrio republica
de chile, con manzanas 14 lotel, en la cual soy propietaria, con cedula de ciudadania, como aparece
en el pie de mi firma, para lo cual instauro Derecho de Peticion, Articulo 23 de la Constitucién
Nacional y demds normas concordantes del codigo administrativos.

HECHOS
Desde 1980 adquirimos este lote por el INSCREDIAL, con manzana 14 y lote 1, dicho lote era de mala
topografia, donde tuvimos que bajar el terraplén, para poder construir las bases, anillos y columnas,
con el objeto que guedara a nivel de la via, y asi, poder construir |a vivienda, en ningin momento
se evidencio flujo de agua u otra cosa que afectara la construccion del predio.

Nosotros hemaos evidenciados que estos ultimos afios, el deterioro sistematico en las estructuras de
la casa, porlo que, se oficid a la oficina de Gestidon del Riesgo e Infraestructura, para que nos ayudara
arealizar los informes correspondientes, en la cual tenemos la respuesta de dichas entidades, donde
manifiestan el riesgo de agrietamiento de las estructuras y paredes del predio en mencidn, para lo
cual solicitan realizar las acciones correspondientes, para no afectar las vidas humanas.

Desde diciembre del 2023, se vienen realizando unas mejoras al predio, en la cual se tenia que
cambiar parte de la losa del patio, porque habia una humedad constante, por lo que se comenzo a
picar parte del patio y se desplomo un area de 50 cm, donde se encontré que la plantilla esta hueca,
por lo que se encontrd unas correntias de agua, por lo gue, si tuvo que realizar una zanja, para que
el agua llegara al registro y dejara de fluir por toda la vivienda.

Dicho esto, Las escorrentias de aguas, que se encuentran atravesando el patio de la vivienda en
referencia es totalmente transparente y cristalina, Carece de clor a alguno, es por esto, que se
presume que es agua potable; dicho flujo de agua, posiblemente proviene de alguno de los predios
gue se encuentran construidos en la parte superior de los terrenos del sector, que estan en una
pendiente bastante pronunciada.

Los oredios del sector se encuentran construidos en unos lotes que fueron mejorado de una
pendiente que existia en el sector, Las casas que se encuentran por encima del nivel de la casa en
referencia, Posiblemente tienen alguna afectacién en las instalaciones hidraulicas de estas. Esta
afectacion esta produciendo una filtracidén, que estd produciendo el drenaje que se encuentra
filtrando por debajo de estos, llegando precisamente a la casa en referencia, debilitando Ia
cimentacién y restdndole capacidad portante a estos terrenos. Entonces, si esta agua debilita la
sedimentacién donde se encuentran construidos estas casas, Se encuentran comprometiendo la
estabilidad y estructuras de estos predios. Esto, por lo anterior, se debe hacer un estudio pertinente
que arroje como resultado el origen y correccion de esta afectacion, porque esta afectacion esta
comprometiendo a estos predios y esta restandole la estabilidad de esto. '

Por lo que se presentd la queja y vinieron los funcionarios de aguas de Cartagena y revisaron y arrojo
un informe, que anexaremos al escrito y nos manifestd que vendria otro equipo, por lo gue a los
dias llegaron revisaron y a la fecha no hemos tenido ninguna respuesta de fondo a solucionar dicho
problema, en la cual esta poniendo en riesgo la salud, |a vida de las personas que viven en el predio.
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Porlo que se presentd la queja y vinieron los funcionarios de aguas de Cartagena y revisaron y arrojo
un informe, que anexaremos al escrito y nos manifestd que vendria otro equipo, por lo que a los
dias llegaron revisaron y a la fecha no hemaos tenido ninguna respuesta de fondo a solucionar dicho
problema, en la cual estd poniendo en riesgo la salud, la vida de las persanas que viven en el predio.

Lo que se pide es que se haga un estudio profundo de esta torrencial de agua que llega al predio, ﬁ
para asi identificar que predio es el que tiene este flujo y se le hagan sus respectivas carrecciones,
v se siga evitando dichas afectaciones en el predio ya mencionado.

Para lo cual solicito de manera respetuosa, se sirva apoyarnos con la intervencién, ante las H
diferentes entidades del Distrito, que tienen competencias con este problema, con el objeto de

realizar las acciones correctivas y poder mitigar cualquier riesgo que se estén generando de colapso
y proteger la vida y la propiedad de las personas que viven en el predio.

Agradecemos de antemano la atencidn que se tenga a la presente.

Atentamente

0l e

DOLLY CASTANO DE CARRASCAL
C.C. 25953991 lorica Cordoba -

Emaill. fhecac@hotmail.com ﬁ
3205625711.
Copia: GESTION DEL RIESGO, INFRAESTRUTURAS, PERSONERIA DISTRITAL H
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Sefiores oAb I A MATDE OF CERTAGIRADE
INFRAESTRUCTURA DEL DISTRITO DE CARTAGENA

Atn: Dr LUIS VILLADIEGO CARCAMO AN T aNG

Secretario

Asunto: REVISION FLUJO DE CORRIENTES DE AGUA GENERANDO DANC

Cordial saludos

DOLLY CASTANO DE CARRASCAL, mayor de edad, con domicilio y residencia, en el barrio republica
de chile, con manzanas 14 lotel, en la cual soy propietaria, con cedula de ciudadania, como aparece
en el pie de mi firma, para lo cual instauro Derecho de Peticion, Articulo 23 de la Constitucién
Nacional y dem&s normas concordantes del codigo administrativos.

HECHOS
Desde 1980 adquirimos este lote por el INSCREDIAL, con manzana 14 y lote 1, dicho lote era de mala
topografia, donde tuvimos que bajar el terraplén, para poder construir las bases, anillos y columnas,
con el objeto que quedara a nivel de la via, y asi, poder construir la vivienda, en ningin momento
se evidencio flujo de agua u otra cosa que afectara la construccion del predio.

Nosotros hemos evidenciados que estos Gltimos afios, el deterioro sistematico en las estructuras de
la casa, por lo que, se oficié a la oficina de Gestion del Riesgo e Infraestructura, para que nos ayudara
arealizar los informes correspondientes, en la cual tenemos la respuesta de dichas entidades, donde
manifiestan el riesgo de agrietamiento de las estructuras y paredes del predio en mencidn, para lo
cual solicitan realizar las acciones correspondientes, para no afectar las vidas humanas.

Desde diciembre del 2023, se vienen realizando unas mejoras al predio, en la cual se tenia que
cambiar parte de la losa del patio, porque habia una humedad constante, por lo que se comenzo a
picar parte del patio y se desplomo un area de 50 cm, donde se encontrd que la plantilla esta hueca,
por lo que se encontré unas correntias de agua, por lo que, si tuvo que realizar una zanja, para que
el agua llegara al registro y dejara de fluir por toda la vivienda.

Dicho esto, Las escorrentias de aguas, que se encuentran atravesando el patio de la vivienda en
referencia es totalmente transparente y cristalina, Carece de olor a alguno, es por esto, que se
presume que es agua potable; dicho flujo de agua, posiblemente proviene de alguno de los predios
gue se encuentran construidos en la parte superior de los terrenos del sector, que estdn en una
pendiente bastante pronunciada.

Los oredios del sector se encuentran construidos en unos lotes que fueron mejorado de una
pendiente que existia en el sector, Las casas que se encuentran por encima del nivel de la casa en
referencia, Posiblemente tienen alguna afectacion en las instalaciones hidrdulicas de estas. Esta
afectacién estd produciendo una filtracion, que estid produciendo el drenaje que se encuentra
filtrando por debajo de estos, llegando precisamente a la casa en referencia, debilitando la
cimentacion y restandole capacidad portante a estos terrenos. Entonces, si esta agua debilita la
sedimentacion donde se encuentran construidos estas casas, Se encuentran compromeiiendo la
estabilidad y estructuras de estos predios. Esto, por lo anterior, se debe hacer un estudio pertinente
que arroje como resultado el origen y correccion de esta afectacion, porque esta afectacion esta
comprometiendo a estos predios y esta restandole la estabilidad de esto.

Por lo que se presentd la queja y vinieron los funcionarios de aguas de Cartagena y revisaron y arrojo
un informe, que anexaremos al escrito y nos manifestd que vendria otro equipo, por lo que a los
dias llegaron revisaron y a la fecha no hemos tenido ninguna respuesta de fondo a solucionar dicho
problema, en la cual esta poniendo en riesgo la salud, 1a vida de las personas que viven en el predio.




Lo que se pide es que se haga un estudio profundo de esta torrencial de agua que llega al predio,
para asi identificar que predio es el que tiene este flujo y se le hagan sus respectivas correcciones,
y se siga evitando dichas afectaciones en el predio ya mencionado.

Para lo cual solicito de manera respetuosa, se sirva apoyarnos con la intervencion, ante las
diferentes entidades del Distrito, gue tienen competencias con este problema, con el objeto de
realizar las acciones correctivas y poder mitigar cualquier riesgo que se estén generando de colapso
y proteger la vida y la propiedad de las personas que viven en el predio.

Agradecemos de antemano la atencion que se tenga a la presente.

Atentamente

DOLLY C%STA O DE CARRASCAL

C.C. 25953991 lorica Cordoba
Emaill. fhecac@hotmail.com
3205625711.

Copia: GESTION DEL RIESGO, INFRAESTRUTURAS, PERSONERIA DISTRITAL
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2024-1506-13281-S

Senor(a)

DOLLY CASTANO CARRASCAL
(REPUBLICA DE CHILE) UR.CHILE M14-L01
fhecac@hotmail.com

3205625711

Ciudad

Asunto : Notificacién de Inspeccion domiciliaria Péliza 652365

Cordial Saludo

Le informamos que dentro del tramite de el Reclamo namero 2024-07072-E presentada por usted el 20
de febrero de 2024, se ha programado una inspeccién a sus instalaciones domiciliarias con el fin de
verificar su estado. La visita se realizara el dia miércoles 28 de febrero de 2024, en la jornada AM.

|La inspeccidn sera realizada por personal contratado por nuestra empresa debidamente identificado.

Por otro lado, de conformidad con la legislacion vigente Usted podré estar asistido de un técnico que lo
asesore, a sus costas,

Atentamente,
,.~-—'_'_",';::/7-F‘
DOLLY CASTANO
ROSIRIS CATALAN GONZALEZ CARRASCAL
Coordinadora de PQR’s y Recursos 25953991

ABuas de Cartagena S.A E.S.P.- NIT 800,252 366-4
Edificio Chambacq, Cra 138 # 26-78

PiXi+ §7 (605) 693 2770 - Fax; +57 (605) 630 5071 - AA 4240
Cartagena de Indias - Colombia
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2024-1506-13281-5

Senor(a) ;

DOLLY CASTANO CARRASCAL
(REPUBLICA DE CHILE) UR.CHILE M14-L01
fhecac@hotmail.com

3205625711

Ciudad

Asunto : Notificacién de Inspeccién domiciliaria Péliza 652365

Cordial Saludo

Le informamos que dentro del trémite de el Reclamo namero 2024-07072-E presentada por usted el 20
de febrero de 2024, se ha programado una inspeccién a sus instalaciones domiciliarias con el fin de
verificar su estado. La visita se realizara el dia miércoles 28 de febrero de 2024, en la jornada AM.

La inspeccién sera realizada por personal contratado por nuestra empresa debidamente identificado.

Por otro lado, de conformidad con la legislacion vigente Usted podra estar asistido de un técnico que lo
asesore, a sus costas.

Atentamente,
= e
DOLLY. CASTANO
ROSIRIS CATALAN GONZALEZ GARRASCAL
Coordinadora de PQR’s y Recursos 25953991

Aguas de Cartagena S.A E.S.P- NIT 800.252.396-4 @‘0
Egificio Chambacd, Cra 136 2 26-78 =
i+ 57 (205) 693 2770 - Fax; +57 (606) 690 5071 - AA 2240 e !
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2024-1506-17387-S
|PQR-2024-1506-06848 Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado: 2024-1506-17387-5
Befior(a) Fetha: 06/03/2024

DOLLY CASTANO CARRASCAL
REPUBLICA DE CHILE) UR.CHILE M14-L01
ecac@hotmail.com
{ 3205625711
Ciudad

Asunto: Queja por fuga. Pdliza 652365

Cordial saludo,

En atencidn a su peticion de fecha 20 de febrero de 2024, radicada con el nimero 2024-07072-E, nos
permitimos manifestarle lo siguiente:

HECHOS:

1. Que el Sistema de Informacion Comercial de ACUACAR, registra la existencia de la poliza
652365 cuyo titular es CARRASCAL SANCHEZ, ADOLFO.

2. El 20 de febrero de 2024, el sefior(a) DOLLY CASTANO CARRASCAL, presentd con radicado
2024-07072-E, manifestando que presentan correntias de agua, por lo que aduce que dicho flujo
posiblemente proviene de algunos de los predios ubicados en la parte superior, por lo considera
que la afectacion que pueda presentarse en dichos predios genere la filtracion que afecta el
predio en asunto; por lo que solicita revision.

CONSIDERACIONES:

Conforme al articulo 152 de la ley 142 de 1994, es de la esencia de los contratos de prestacion de
[servicios publicos que el suscriptor 0 usuario presente peticiones, quejas y recursos ante la empresa
prestadora.

Aguas de Cartagena S.A ESP., es una empresa prestadora de servicios publicos domiciliarios,
encargada de operar y mantener la infraestructura de acueducto y alcantarillado en el Distrito de
Cartagena, en virtud del Contrato de Gestion Integral de los servicios de acueducto y alcantarillado
sanitario —GISAA-

|[En atencion al escrito que nos ocupa, le informamos que en AGUAS DE CARTAGENA S.A E.S.P,,
nuestro mayor deseo es |la satisfaccion de los usuarios por lo que en aras de garantizar la calidad del
servicio que le préstamos, por lo que se visito el predio por busca fugas, sin embargo, usuario solicito
inspeccion interna.

Aguas de Cartagena S.A E.S.P- NIT BCO.252.39¢-4 (-@) (.@)
Edificia Chambac(, Cra 138 # 26-78 = =
C+[57 (G05) 693 2770 - Fax; +57 (£05) 630 5077 - AA 4240 | leontec Epicpatec
Cartagena ce Indas - Colembla | mawar | | Eawe | |04 | '\uo souot | | royom |

&‘L’ECSI @@ f.,guas(leCan:,f_]:_-na @ wivw.acoacar.com
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Asl las cosas, se realizo visita en el predio el dia 28 de febrero de 2024, en la que no se observo fuga
en los puntos hidraulicos, medidor fisicamente en buen estado, se realizd prueba hidraulicas,
observando en el predio una filtracion ojo de agua potable en el area del patio que sale de la pared del
vecino.

No obstante a lo anterior, informamos que se programara nueva visita al predio, reiteramos que nuestro
objetivo es garantizar la satisfaccion de los usuarios. =

En virtud de las anteriores consideraciones, la Coordinadora de PQR's y Recursos de AGUAS DE
CARTAGENA S.A.ES.P,,

DECIDE

ARTICULO PRIMERO: No acceder a la queja presentada por el usuario, conforme a lo expuesto en las
consideraciones.

ARTICULO SEGUNDO: Notificar personalmente de esta decisién al peticionario, conforme lo sefiala el
articulo 159 de la ley 142 de 1994.

ARTICULO TERCERO: Por no tratarse de una decision de las indicadas en el articulo 154 de la ley
142 de 1994, no procede recurso alguno.

Notifiquese,

S
prs?, 4~ [ _—=

ROSIRIS CATALAN GONZALEZ
Coordinadora-de PQR’s y Recursos

hguas de Cartagena S.A E.S.P.- NIT 800,252 3664 (@) (@D
Edificic Chambacn, Cra 136 # 26-78 il i
PBX:+57 (605) 693 2770 - Fax: +57 (605) 630 5071 - A A 4240
Cartagena.de Inc¢as - Colembia L .m.i ) [1s0040ee | { 50430 | l 0 saa | | w5000
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PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA

CODIGO: DE-F-003

4/09/2020

N i GESTION DE DIRECCIONAMIENTO | | _oq 4. 3
JERSONERIA | &8 ESTRATEGICO '
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\ FORMATO DE INFORME APROBACION (d-m-a):

Fecha: 18 de mayo de 2024.

REFERENCIA: ACOMPANAMIENTOEN INTERVENCION DE LIMPIEZA EN EL CANAL
SANTA CRUZ

RESPONSABLE DEL INFORME: TANIA MARGARITA DE LA PAZ PEREZ MARRIAGA

PROCESO O SUBPROCESO: GESTION DEL MEDIO AMBIENTE, LA MOVILIDAD Y
GESTION DE RIESGO.

CONTENIDO

En el dia de hoy realizamos acompanamiento en la intervencion realizada
por el DADIS , GESTION DE RIESGO y otras entidades distritales que adelantan
un programa de intervencion oportuna, el cual tendra una duraciéon
aproximada de cuatro meses, dicho programa abarcard el mantenimiento,
desmonte y limpieza mecdnica o manual de los cauces pluviales.

En esta ocasidon nuestro apoyo y acompanamiento se dio en la actividad
realizada el dia de hoy Sabado 18 de mayo de 2024, en el canal lamado
santa cruz ubicado en el barrio ceballos trv 57 . denfro de nuestra
invetigacion se puedo determinar que este programa se realiza con el
objetivo de conftribuir con la reduccidn y mitigacion del riesgo de

inundaciones durante la temporada de lluvias.

Ademas puedimos conocer que la gerencia de dichas intervenciones,
priorizadas por la Alcaldia Mayor de Cartagena, estdn a cargo de la
Empresa de Desarrollo Urbano de Bolivar, Edurbe S.A., con la articulaciéon y
seguimiento de la Oficina Asesora de Gestion del Riesgo de Desastres
(OAGRD) vy la Secretaria de Infraestructura.

Es importante resaltar que, entre los canales que serdn intervenidos, se
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encuentran algunos que completaban al menos 12 anos sin ningun tipo de
labores de limpieza ni adecuacion.

Nos manifiestan que tambien de esta forma, serdn intervenidos un total de
15 canales, en la localidad 1 (Histérica y del Caribe Norte); 20 , en la
localidad 2 (de la Virgen y Turistica); y 16, en la localidad 3 (Industrial y de la
Bahia).

En el desarrollo de esta diligencia pudimos observar que la gestion
adelantada por el gobierno local en materia de recuperaron de estos
canales se esta llevando con éxito.

Podemos dejar como conclusion que el mantenimiento de estos canales o
canos, no solo beneficia a los habitantes aledanos, mejorando su calidad
de vida y previniendo enfermedades, sino que también conftribuye a evitar
el desbordamiento y el crecimiento excesivo de la vegetacion, reduciendo
asi la proliferacién de mosquitos y roedores que afectan la salud y el

bienestar de las familias.

También es de vital importancia para promover el crecimiento y desarrollo

de la comunidad en torno a estos recursos naturales.

IMAGENES DE SOPORTE:
(se adjuntan a este informe)

’( o
Proyectado por. O‘N%L\@
TANIA PEREZ MARRIAGA
ABOGADA CONTRATISTA

(LL.E & (ipse )

DR. SAULO ENRIQUE OSPINO PEREIRA
PERSONERO DELEGADO
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Fecha: 20 DE MAYO DE 2024.

REFERENCIA: ASISTENCIA A REUNION PARA MUESTRA DE RESULTADOS DE ESTUDIO SOBRE EL
IMPACTO AMBIENTAL PARA EL LICENCIAMIENTO DE LA SOCIEDAD PORTUARIA DEXTON S.A..

RESPONSABLE DEL INFORME: TANIA MARGARITA DE LA PAZ PEREZ MARRIAGA y JORGE ISAAC VERGARA

PROCESO O SUBPROCESO: GESTION DEL MEDIO AMBIENTE, LA MOVILIDAD Y
GESTION DE RIESGO.

CONTENIDO

En el dia de hoy desarrollamos reunién con los profesionales que
desarrollaron el estudio de por la compafia ACUA & TERRA CONSULTORES
ASOCIADOS S.A.S, donde nos solicitaron acompafamiento para el
desarrollo de la reunién que consistio en la creacion e implementacion del
nuevo Terminal Portuario Dexton S.A., localizado en el municipio de
Cartagena Bolivar, y quien ha contratado a la firma Aqua& Terra
Consultores Asociados S.A.S para que desarrolle el Estudio de Impacto
Ambiental para el Licenciamiento de La Sociedad Portuaria Dexton S.A.

De acuerdo a lo anteriormente dicho, la reunién se llevd a cabo de forma
virtual y se expusieron todo lo concerniente al proceso de lineamientos de
participacién con el desarrollo del tercer momento a fin de presentar los
resultados del tramite Licenciamiento de La Sociedad Portuaria Dexton
S.A., en el marco del Estudio de Impacto Ambiental. Igualmente, se haria
una retroalimentacién de las inquietudes presentadas.

Culminamos la reunidn de manera exitosa y la materia de la presentacion
se estara haciendo llegar al correo institucional de esta delegada.

| cudies
Proyectado por. ' 4D
TANIA PEREZ MARRIAGA
ABOGADA CONTRATISTA

— B
(L & (//)ﬁ'l‘f:-"& Yy
DR. SAULO ENRIQUE OSPINO PEREIRA
PERSONERO DELEGADO
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Alguien inici6 la grabacién y Laura Alejandra
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Socializacion No.1 | Socializacién No.2 ‘ Socializacion No.3
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ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL (EIA) -

CONTENIDO

EIA

Solicitud de licencia :>
ambiental

!

TERMINOS DE REFERENCIA
M-M-INA-05
Resolucion 112 de 2015
HI-TER-1-05
Resolucion 1275 de 2006
HI-TER-1-08
Resolucion 1253 de 2006

ANCA

AUTORIDAD NACIONAL
DE UCENCIAS AMBIENTALES

Generalidades

Descripclon del
proyecto

Arsa de mfluencia
Caracterizacion

Demanda da RRNN

Evaluacion de
impactos
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amblental

Zonificacion de manejo
amblental

Plan de manejo
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Plan de sequimiento y
monhtoreo

Plan de gestion del
riesgo
Plan de
desmantelamiento y
abandono

Laura Alejandra Garzén ee-

Medios
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PERSONERIA DISTRITAL DE

CARTAGENA CODIGO: DE-F-003

W ) -
4 GESTION DE DIRECCIONAMIENTO .
- ESTRATEGICO VERSION: 3
\ |4 FECHA DE
FORMATO DE INFORME APROBACION (d-m-a):
4/09/2020

Fecha: 03 de mayo de 2024.

REFERENCIA: INSPECCION POR QUEJA PRESENTADA J.A.C. DEL BARRIO ALMIRANTE
COLON.

RESPONSABLE DEL INFORME: TANIA MARGARITA DE LA PAZ PEREZ MARRIAGA

PROCESO O SUBPROCESO: GESTION DEL MEDIO AMBIENTE, LA MOVILIDAD Y
GESTION DE RIESGO.
CONTENIDO

En el dia de hoy se llevo a cabo vista de inspecion ocular en el barrio
Almirante Colon, con el fin de observar que tipo de problemdtica presenta afecta
a este sector. De acuerdo a una queja presentada por la junta de accion comunal
de este sector en cuando a el posible riego que tendrian Isus habitantes por la
inminente caida de un poste de enegia electrica.
Recibimos informacion de parte del presidente de la J.A.C el Sr. Aroldo Coneo
donde nos manifiesta que en varias ocaciones le han frasladado su preocupacion
a las entidades competentes para que tomen medidas al respcto y se logre evitar
un acccidente o sinistro que podria afectar a cualquier franseunte.
Por medio de esta inspeccion pudimos observar que efectivamente el poste
electrico esta en mal estado y se evidencia la existencia de un riego para toda la
comunidad.
Por tal motivo y en garantia de los derecho de esta comunidad soolictamos a los
miembros de la J.A.C nos hagan llegar al correo institucional los derechos de
peticion interpuestos a las dintintas autoridas para nuestro posterior analisis.

Con el fin de ayudar a una posible solucion a esta problemdtica.

(=]
/( ;
Proyectado por. i 0;)

TANIA PEREZ MARRIAGA

ABOGADA CONTRATISTA @Ja)’t,g %i, & . (?(b:. ._.._.__>-

DR. SAULO ENRIQUE OSPINO PEREIRA
PERSONERO DELEGADO
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ESTRATEGICO

VERSION: 3
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FECHA DE
APROBACION (d-m-a):
4/09/2020

IMAGENES DE APOYO.
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PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA
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GESTION DE DIRECCIONAMIENTO
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VERSION: 3
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4/09/2020
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VERSION: 3
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ESTRATEGICO

VERSION: 3

FORMATO DE INFORME

FECHA DE
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4/09/2020




‘. aportes Resumen General de Pago

enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e
CC 1143345093 PEREZ MARRIAGA TANIA INDEPENDIENTE PRINCIPAL CARRERA5#3-24 CARTAGENA-BOLIVAR 3555555 Si
MARGARITADELAPAZ
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2024-05 2024-05 40207483 9466603009 | 2024/06/25 2024/05/20 | BANCO DE OCCIDENTE 0 $377,300
LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES
EMPLEADO PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES
No. | Identificacion Nombres Codigo |Dias 1BC Aporte Codigo |Dias 1BC Aporte Codigo |Dias IBC Aporte Codigo |Dias IBC Aporte Dias 1BC Aporte
Sucursal: PRINCIPAL (1 Afiliados) $1,300,000 $208,000 $1,300,000 $162,500 $1,300,000
Centro de Trabajo: PRINCIPAL ( 1 Afiliados) $1,300,000 $208,000 $1,300,000 $162,500 $o $0 $1,300,000 $6,800 $0 $0
Ciudad: CARTAGENA Depto: BOLIVAR ( 1 Afiliados) $1,300,000 $208,000 $1,300,000 $162,500 $o $0 $1,300,000 $6,800 $0 $0
1 |cc |1143345093 |PEREZ TANIA |231on1 | 30 $1,300,000 $208,000  EPS002| 30 $1,300,000 $162,500 0 0 S0 14-11] 30 $1,300,000 $6,800| 0 S0 $0
Total Afiliados( 1) $1,300,000 $208,000 $1,300,000 $162,500 $0 $0 $1,300,000 $6,800 $0 $0

Pagina 1 de 2 2024/05/20 09:41 AM



3portes Resumen General de Pago

enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e
ICBF
CC 1143345093 PEREZ MARRIAGA TANIA INDEPENDIENTE PRINCIPAL CARRERAS5#3-24 CARTAGENA-BOLIVAR 3555555 Si
MARGARITADELAPAZ
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2024-05 2024-05 40207483 9466603009 | 2024/06/25 2024/05/20 | BANCO DE OCCIDENTE 0 $377,300

RESUMEN DE PAGO

CODIGO AFILIADOS VALOR LIQUIDADO INTERESES MORA SALDOS E VALOR A PAGAR
INCAPACIDADES
AFP (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $208,000 $0 $0 $208,000
COLFONDOS 231001 800,227,940 6 1 $208,000 $0 $0 $208,000
ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $6,800 $0 $0 $6,800
ARL SURA 14-11 890,903,790 5 1 $6,800 S0 S0 $6,800
EPS (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $162,500 $0 $0 $162,500
SALUD TOTAL EPS002 800,130,907 4 1 $162,500 $0 $0 $162,500

1 $377,300 S0 S0 $377,300

Pagina 2 de 2 2024/05/20 09:41 AM



CUENTA DE COBRO REGIMEN SIMPLIFICADO

Documento Equivalente a Factura, (Art.3 Dec.522 de 2003)

Ciudad y Fecha: | Cartagena de Indias, 21 de Mayo de 2024 | Cuenta Cobro No.

PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA
NIT. 806.000084-2

DEBE A:

TANIA MARGARITA DE LA PAZ PEREZ
IDENTIFICACION No. 1143345093

LA SUMA DE:
$2,800,000
Dos Millones Ochocientos Mil pesos 00 M/CTE

POR CONCEPTO DE:

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES TEMPORAL POR PARTE DEL
CONTRATISTA COMO ABOGADA Y DE CONFORMIDAD A LA EXPERIENCIA E IDONEIDAD
REQUERIDAS POR LA PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA PARA ACTIVIDADES
MISIONALES Y/O ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS POR EL AREA DE PERSONERIA
DELEGADA PARA LA PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA MOVILIDAD O LA DELEGADA,
OFICINA O DEPENDENCIA A LA QUE SEA ASIGNADO PARA APOYO..

| Desembolso No. | 2 | Periodo reportado: | Del 21 de Abril al 20 de Mayo del 2024 |
Entidad Bancaria: BANCO DAVIVIENDA SA Tipo de Cuenta: AHORRO
Cuenta Bancaria No. 0550488430467412 UL de. 2 TANIA MARGARITA DE LA PAZ
Cuenta: PEREZ




TANIA MARGARITA DE LA PAZ PEREZ
1143345093
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GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
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QBIRITG
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ERSONERIA T FORMATO DE INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATO.
| — (Art. 83 Ley 1474/2011 — Art. 4.5 Res. 1224001 de 2018)
CODHGO: GA-F-018 VERSION: 4 [  FECHA DE APROBACION :(d-m-a): 13/05/2021

INFORME DE CONTROL TECNICO, ADMINISTRATIVO, FINANCIERO, CONTABLE, Y JURIDICO SOBRE EL
CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL CONTRATO.

1. INFORMACION ADMINISTRATIVA, TECNICA Y JURIDICA DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.6126492
1.1 Lugar y fecha de suscripcion: Cartagena de Indias, 21 de Marzo del 2024
1.2 Tipo de Contrato: Prestacion de servicios

Nombre: TANIA MARGARITA DE LA PAZ PEREZ
CC/NIT: 1143345093

PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA
NIT: 806000084-2

1.5 Supervisor: Nombre: SAULO ENRIQUE OSPINO PEREIRA

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES TEMPORAL POR
PARTE DEL CONTRATISTA COMO ABOGADA Y DE CONFORMIDAD A LA EXPERIENCIA
E IDONEIDAD REQUERIDAS POR LA PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA PARA
1.6 Objeto: ACTIVIDADES MISIONALES Y/O ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS POR EL AREA DE
PERSONERIA DELEGADA PARA LA PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA
MOVILIDAD O LA DELEGADA, OFICINA O DEPENDENCIA A LA QUE SEA ASIGNADO

1.3 Contratista:

1.4 Contratante:

PARA APOYO.
1.7 Plazo: 7 MESES
1.8 Plazo Otro Si:
1.9 Polizas:
1.10 Fecha de Inicio: 21 de Marzo del 2024
2. INFORMACION FINANCIERA Y CONTABLE DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.6126492
2.1 CDP No: 69
2.2 CDP OTROS SI No:
2.3 CRP No: 149
2.4 CRP OTRO SI No:
2.5 Valor del contrato: $ 19600000
2.6 Valor del Otro SI: $
2.7 Valor parcial: $ 2800000

3. CONTROL DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.6126492

El suscrito Supervisor, por medio del presente informe certifica que ha revisado a través del sistema SIAP y/o
SECOP Il el informe de actividades presentado por el contratista y los soportes de estas, para acreditar el
cumplimiento del objeto contractual durante el periodo de ejecucién comprendido entre Del 21 de Abril al 20 de
Mayo del 2024 y que dicho informe de actividades satisface el cumplimiento las obligaciones contraidas en el
Contrato, por lo que se reciben a satisfaccion. Asi mismo se informa, que el Contratista anexé a través del sistema
SIAP y/o SECORP Il su factura o cuenta de cobro con la documentacién exigida para el tramite de pago, la cual fue
objeto de verificacion por la Direccion Administrativa de la Personeria de Cartagena, respecto a la informacion
financiera, periodos de pago y de seguridad social del contratista.

Conforme con lo anterior, se expide el presente informe para el pago de los servicios prestados, el
21 de Mayo del 2024.

b b g

SAULO ENRIQUE OSPINO PEREIRA
73141981
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Cartagena de Indias, 21 de Mayo del 2024

CERTIFICADO DE REVISION DE CUENTAS DE COBRO

Luego de la revisién en la cuenta de cobro para el(a) contratista TANIA MARGARITA DE LA PAZ
PEREZ, identificado(a) con cedula de ciudadania No. 1143345093, con el contrato de servicios No.
CO1.PCCNTR.6126492 en su cuota No. 2 encontramos:

1. La documentacién anexada se encuentra dentro de los lineamientos juridicos y legales que se
exigen para su pago.

2. El pago de su seguridad social fue verificado en la plataforma de liquidacién.

3. El pago de la seguridad social esta bajo las condiciones de ley; el IBC es igual o superior al 40%
de la cuota del contrato.

4. Se evidencia y verifica el pago a los aportes parafiscales de salud, pension y ARL.

5. Se verifica que el periodo de pago de la seguridad social es el correcto y coincide con el periodo
de las actividades.

6. Se verifica que la cuenta ya cumplié con su periodo de actividades.

CONCLUSION: LA CUENTA DE COBRO SE ENCUENTRA EN ESTADO VIABILIZADO PARA LA
SUPERVISION DE ACTIVIDADES.

Reviso,

r'/:

i
LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR
73138667



+ERSONERIA

PERSONERIA DISTRITAL DE

CARTAGENA

GESTION ADMINISTRATIVA Y

FINANCIERA

FORMATO DE INFORME DE

ACTIVIDADES

Cadigo: GA-F-005

Version: 2

Fecha de aprobacion (dim/a):
22/04/20186

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No.CO1.PCCNTR.6126492

OBJETO

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES TEMPORAL POR PARTE DEL CONTRATISTA COMO
ABOGADA Y DE CONFORMIDAD A LA EXPERIENCIA E IDONEIDAD REQUERIDAS POR LA PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA PARA ACTIVIDADES MISIONALES Y/O ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS POR EL AREA DE PERSONERIA
DELEGADA PARA LA PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA MOVILIDAD O LA DELEGADA, OFICINA O DEPENDENCIA A
LA QUE SEA ASIGNADO PARA APOYO.

VALOR DEL CONTRATO |[$ 19600000

PLAZO DE EJECUCION |7 MESES

FECHA FIRMA

CONTRATO 21 de Marzo del 2024
FECHA INICIO

CONTRATO 21 de Marzo del 2024

DOCUMENTO DE
IDENTIFICACION:

1143345093

NOMBRE DEL
e e TANIA MARGARITA DE LA PAZ PEREZ
VALOR PAGO PARCIAL: |2800000
PERIODO DE )
ACTIVIDADES: Del 21 de Abril al 20 de Mayo del 2024
ACTIVIDADES REALIZADAS
No. |Radicado Fecha Nor_npre de la Asunto Descripcion
Actividad
EN EL DiA DE HOY DESARROLLAMOS REUNION CON LOS
2024- ASESORIA Y/O MIEMBROS DE LA JUNTA DE ACCION COMUNAL DEL BARRIO
1 |240517114334509378089 05-17 ORIENTACION OTROS ALMIRANTE COLON CON LA FINALIDAD DE OBTENER DE
JURIDICA PRIMERA MANO QUE TIPO DE PROBLEMATICA ES LA QUE
SUFRE ESTE SECTOR.
REUNION PARA ORGANIZACION DE PLAN DE TRABAJO,
2 |240517114334509378090 522147 ggi’z‘gfﬁ\/’\ﬂ;ﬁ’\gé TEMA SERVIDUMBRE EN EMPRESAS PRESTADORAS DE
SERVICIOS PUBLICOS.
2024- ASISTENCIA A REUNION PARA MUESTRA DE RESULTADOS
3 |240517114334509378091 05-17 MESA TRABAJO DE ESTUDIO SOBRE EL IMPACTO AMBIENTAL PARA EL
LICENCIAMIENTO DE LA SOCIEDAD PORTUARIA DEXTON S.A.
2024- |CAPACITACION ASISTENCIA A CAPACITACION CARGUE DE ACTIVIDADES A
4 |240517114334509378092 05-17 |SIAP LA PLATAFORMA SIAP
ASISTENCIA A REUNION SOBRE RESPONSABILIDADES EN LA
2024- |ASISTENCIA A SUPERVISION DEL CONTRATO ESTATAL, Y EVIDENCIAS DE
5 |240517114334509378093 05-17 |CAPACITACION LA EJECUCION DEL CONTRATO EN LA PLAFORMA SIAP Y
SECORP Il
EN EL DIA DE HOY SE LLEVO A CABO VISTA DE INSPECION
OCULAR EN EL BARRIO ALMIRANTE COLON, CON EL FIN DE
OBSERVAR QUE TIPO DE PROBLEMATICA PRESENTA
6 |240520114334509378458 2024- |RECEPCION DE Sggéﬁig\;g\?ggs POR AFECTA A ESTE SECTOR. DE ACUERDO A UNA QUEJA
05-20 |QUEJA INFRAESTRUCTURA PRESENTADA POR LA JUNTA DE ACCION COMUNAL DE ESTE
SECTOR EN CUANDO A EL POSIBLE RIEGO QUE TENDRIAN
LSUS HABITANTES POR LA INMINENTE CAIDA DE UN POSTE
DE ENEGIA ELECTRICA.
ASESORIA Y/O ASISTENCIA A REUNION PARA MUESTRA DE RESULTADOS
2024- DE ESTUDIO SOBRE EL IMPACTO AMBIENTAL PARA EL
7 [240520114334509378460 05-20 ORIENTACION OTROS LICENCIAMIENTO DE LA SOCIEDAD PORTUARIA DEXTON
JURIDICA SA
2024- ACOMPANAMIENTOEN INTERVENCION DE LIMPIEZA EN EL
8 1240520114334509378461 05-20 -POR DEFINIR- OTROS CANAL SANTA CRUZ
2024 |RESPUESTAS A
9 |240520114334509378464 05-20 OFICIOS REDACCION DE OFICIO DIRIGIDO A LA OAGRD

EXTERNOS




RESPUESTAS A
10 |240520114334509378465 2024- OFICIOS REDACCION DE OFICIO DIRIGIDO A LA OFCINA DE
05-20 EXTERNOS INFRAESTRUCTURA

TANIA MARGARITA DE LA PAZ PEREZ
1143345093



