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ACTA DE AUDIENCIA Y ADJUDICACIÓN  

CONVOCATORIA PÚBLICA FNA-VR-CP-1-2020 

Fecha:   Diecisiete (17) de abril de 2020. 

Hora:                Dos (02) pm. 

En Bogotá D.C., siendo las 2:00 P.M., del diecisiete (17) de abril de 2020, la suscrita Sandra Liliana 

Roya Blanco, en calidad de Secretaria General y delegada por la ordenadora del gasto María Cristina 

Londoño Juan mediante Resolución 016 del 14 de abril de 2020 y en ejercicio de las facultades 

establecidas en la Resolución No. 005 del 03 de febrero de 2020, procede a dar inicio a la audiencia 

de adjudicación del proceso FNA-VR-CP-1-2020, cuyo objeto es “El FONDO NACIONAL DEL 

AHORRO está interesado en contratar con una o varias compañías de seguros legalmente 

establecidas en el país y autorizadas por la Superintendencia Financiera de Colombia para 

operar los ramos de seguros en los que el FONDO NACIONAL DEL AHORRO actúa como 

tomador por cuenta de sus deudores y/o locatarios. ”.  

ORDEN DEL DÍA 

1. Identificación de los asistentes. 
2. Lista de propuestas presentadas 
3. Pronunciamiento sobre la revisión y verificación sobre N°2. Garantía Seriedad de la Oferta 
4. Apertura y evaluación sobre N° 1 ofertas económicas 
5. Uso de la palabra a los asistentes. 
6. Respuesta a las observaciones presentadas en audiencia virtual. 
7. Fin de la audiencia.  

 
1. Identificación de los asistentes  

 
Se procedió a realizar la identificación de los asistentes de la audiencia virtual a través del aplicativo 

teams. Se deja constancia de la participación de las siguientes personas: 

 

Por parte de la Entidad. 

NOMBRE ACTIVIDAD 

Sandra Liliana Roya Blanco  Secretaria General - Ordenadora del Gasto delegada 

Laura Andrea Eslava Patarroyo Asesora Secretaría General 

Monica Marcela Montilla Herrera Evaluadora- verificación financiera  

Elkin Fernando Marín Evaluador -verificación técnica 
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Yudy Liseth Rodríguez Hernández  Evaluadora -verificación jurídica  

 

Se hace presente a la audiencia virtual el Defensor del Consumidor Financiero del FNA –Dr. LUIS 

HUMBERTO USTARIZ GONZALEZ. 

Por parte de los proponentes participan las personas que enuncian a continuación:  

GRUPO 1 

INCENDIO GRUPO DEUDORES  

 PROPONENTE NOMBRE CONDICION  

1 - LIBERTY SEGUROS S.A. JENCY DIAZ SUAREZ 
Apoderada 

especial 

2 - 
COASEGURO AXA COLPATRIA S.A. – 
LA PREVISORA S.A. COMPAÑÍA DE  
SEGUROS – HDI SEGUROS S.A. 

CAROLINA NOVOA Asistente  

3 SBS SEGUROS S.A. DIEGO ALEXANDER REYES LÓPEZ Apoderado 

4 MAPFRE SEGUROS S.A. JOSE MAURICIO MALAGON ACOSTA 
Representante 

Legal 

5 
ASEGURADORA SOLIDARIA DE 
COLOMBIIA 

-ANDREA DEL PILAR PUERTO 
CORREDOR 

-HECTOR FERNANDO CORTES 
SAAVEDRA 

-ELVER ANDRES PEÑA OCAMPO 

Apoderados 

 

GRUPO 2 

SEGURO DE DESEMPLEO 

 PROPONENTE NOMBRE CONDICION  

1 
LA PREVISORA S.A. COMPAÑÍA DE 
SEGUROS 

JACINTO ALIRIO SALAMANCA 
BONILLA 

Representante 
Legal  
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GRUPO 3 

SEGURO DE VIDA 

1 PROPONENTE NOMBRE CONDICION  

2 COLMENA SEGUROS S.A. ANDRES DAVID MENDOZA OCHOA Representante Legal 

3 METLIFE COLOMBIA SEGUROS  MAXIMILIANO FLOTTA Representante Legal 

4 COMPAÑÍA MUNDIAL DE SEGUROS LUIS EDUARDO LONDOÑO ARANGO Representante Legal 

5 
COASEGURO HDI SEGUROS DE VIDA 
S.A. 

JUAN RODRIGO OSPINA LONDOÑO 
Representante Legal 

6 CHUBB DE COLOMBIA 
-XIMENA ALCALDE HERRERA 

-LUISA FERNANDA DIAZ VALENCIA 

Apoderadas 

7 POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS 
-JORGE ENRIQUE PINILLOS RAMIREZ 

-JUAN CARLOS SILVA ROJAS 

Apoderados 

8 
SEGURO DE VIDA SURAMERICANA 
S.A. 

JUAN CARLOS MARTINEZ FRANCO 
Apoderado especial 

 

2. Lista de propuestas presentadas. 
 

GRUPO ASEGURADORA HORA DE RECIBIDO OBSERVACION 

1 
MAPFRE SEGUROS GENERALES DE 
COLOMBIA S.A. Email de las 9:30 a.m. del 17/04/2020   

1 SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. 
Email de las 9:38 y 9:58 a.m. del 
17/04/2020   

3 POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS Email de las 9:11 a.m. del 17/04/2020   

3 LIBERTY SEGUROS S.A. Email de las 9:20 a.m. del 17/04/2020   

3 
ASEGURADORA SOLIDARIA DE 
COLOMBIA Email de las 9:45 a.m. del 17/04/2020   

3 
LA PREVISORA S.A. COMPAÑÍA DE 
SEGUROS Email de las 9:55 a.m. del 17/04/2020   

3 SURAMERICANA SEGUROS DE VIDA 
Email de las 10:25 a.m. del 
17/04/2020 RECHAZADA 

  

En el numeral 2.2. del CRONOGRAMA de las reglas de participación y adenda 1, se indicó: 
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Así mismo el numeral 2.5.6. RECEPCIÓN DE OFERTAS de las reglas de participación. establece: 
  

“Una vez llegado el plazo señalado para presentar las Ofertas, los proponentes habilitados 
deberán presentar oferta económica (sobre 1) y Garantía de Seriedad de la oferta y Reaseguro 
(sobre 2) en sobres cerrados hasta el día y hora establecido en el cronograma del proceso. 
Estos sobres deberán ser presentados en la oficina de Contratación del FNA ubicada en la 
Carrera 65 No. 11-83 Piso 2, edificio Presidencia en la ciudad de Bogotá.” 

  
El numeral 2.7. de las reglas de participación presenta la siguiente causal de rechazo: 

  
“4. Cuando la oferta sea presentada luego de la fecha y hora exactas señaladas para la 
finalización del término para presentar ofertas o cuando sea radicada en un lugar diferente al 
establecido en el presente documento.” 

  
Finalmente, el FNA en la comunicación publicada en la plataforma del SECOP II, reiteró nuevamente 
la hora máxima para radicar:   
 

“NOTA. Se recuerda que en el asunto deberán incluir Proceso Seguros FNA-VR-CP-1-2020 y 
tienen hasta las 10:00am del 17 de abril de 2020 para enviar correo con las posturas.” 

 
En ese orden de ideas se da por rechazada la oferta de SURAMERICANA SEGUROS DE VIDA 
por entregarla después del tiempo establecido para ello. 
 

3. Pronunciamiento sobre la revisión y verificación sobre N°2. Garantía Seriedad de la Oferta 
 
Recibido el sobre 2 del tomo económico correspondiente a la garantía de seriedad de la oferta a través 
del correo electrónico contratacionfna@fna.gov.co, se verificó que: 

 

GRUPO 1 

INCENDIO GRUPO DEUDORES 

 

ASEGURADORA No. PÓLIZA 

VIGENCIA 90 
DÍAS 

17/04/2020 A 
16/07/2020 

VALOR 
ASEGURADO 

$3.093.797.488 

FIRMADO RECIBO DE PAGO 

A favor de 
entidades 

públicas con 
régimen 
privado 

Beneficiario 
FNA 

contiene 
objeto y No. 
de proceso 

MAPFRE 
SEGUROS 
GENERALES DE 
COLOMBIA S.A. 119444 

17/04/2020 A 
14/08/2020 CUMPLE CUMPLE CERTIFICACION CUMPLE CUMPLE CUMPLE 

mailto:contratacionfna@fna.gov.co
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SBS SEGUROS 
COLOMBIA S.A.  119451 

17/04/2020 A 
31/08/2020 CUMPLE CUMPLE CERTIFICACION CUMPLE CUMPLE CUMPLE 

 
FORMATO 10 - REASEGURO  

 
 
 

ASEGURADORA 
PRECOLOCACION 

60% 
CALIFICACION 

(MÍNIMO BBB+) 
FIRMA REP LEGAL 

MAPFRE SEGUROS 
GENERALES DE 
COLOMBIA S.A. CUMPLE CUMPLE CUMPLE 

SBS SEGUROS 
COLOMBIA S.A.  CUMPLE CUMPLE (N/A) CUMPLE 

 

 

GRUPO 3 

SEGURO DE VIDA 

ASEGURADORA 
No. 

PÓLIZA 

VIGENCIA 90 
DÍAS 

17/04/2020 A 
16/07/2020 

VALOR 
ASEGURADO 

$3.093.797.488 

FIRMADO RECIBO DE PAGO 

A favor de 
entidades 

públicas con 
régimen 
privado 

Beneficiario 
FNA 

contiene 
objeto y No. 
de proceso 

POSITIVA 
COMPAÑÍA DE 
SEGUROS S.A. 119344 

17/04/2020 
A 
17/08/2020 SI CUMPLE CUMPLE 2000001906 CUMPLE CUMPLE CUMPLE 

LIBERTY SEGUROS 119417 

17/04/2020 
A 
17/08/2020 SI CUMPLE CUMPLE 2000001944 CUMPLE CUMPLE CUMPLE 

ASEGURADORA 
SOLIDARIA DE 
COLOMBIA 119450 

17/04/2019 
A 
27/07/2020 SI CUMPLE CUMPLE 2000001946 CUMPLE CUMPLE CUMPLE 

LA PREVISORA S.A. 
COMPAÑIA DE 
SEGUROS 80972 

17/04/2020 
A 
31/07/2020 SI CUMPLE CUMPLE CERTIFICACION CUMPLE CUMPLE CUMPLE 

 

4. Apertura y evaluación sobre económico. 

Recibidos los sobres con la oferta económica a través del correo electrónico 

contratacionfna@fna.gov.co, procedemos a leer el contenido de cada una de ellas, para lo cual se 

obtuvo como resultado: 

 

 

 

 

mailto:contratacionfna@fna.gov.co
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GRUPO 1 

SEGURO DE INCENDIO  

GRUPO DEUDORES 

OFERENTE No. 1  

(Email de las 9:30 a.m. del 

17/04/2020) 

MAPFRE SEGUROS 

PÓLIZAS 

TASA 

MÁXIMA % 

SIN IVA 

TASA DE PRIMA 

MENSUAL SOBRE EL 

VALOR ASEGURADO 

(sin IVA) 

IVA TASA 

 

(cuando aplique) 

COMISIÓN DE 

CORREDOR sin IVA % 

(cuando corresponda 

PÓLIZA DE INCENDIO 

GRUPO DEUDORES 
0,01300 

 0,01039 19%  5,5%  

Nombre del Corredor: Unión Temporal Jardine LLoyd Thompson Valencia e Irragorri (Ahora DELIMA MARSH) 

Corredores de Seguros – AON Colombia Corredores de Seguros 

 

 

OFERENTE No. 2                        

(Email de las 9:38 y 9:58 

a.m. del 17/04/2020) 

SBS SEGUROS 

PÓLIZAS 

TASA 

MÁXIMA % 

SIN IVA 

TASA DE PRIMA 

MENSUAL SOBRE EL 

VALOR ASEGURADO 

(sin IVA) 

IVA TASA 

 

(cuando aplique) 

COMISIÓN DE 

CORREDOR sin IVA % 

(cuando corresponda 

PÓLIZA DE INCENDIO 

GRUPO DEUDORES 
0,01300 

0,01009 19%  5,5%  

Nombre del Corredor: Unión Temporal de corredores Marsh y  AON Colombia Corredores de Seguros. 

 

En conclusión, tenemos que: 

OFERENTES 

MENOR TASA MENSUAL 

OFRECIDA % - INCENDIO 

GRUPO DEUDORES 

SBS SSEGUROS S.A. 0,01009 

MAPFRE SEGUROS S.A.  0,01039 
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GRUPO 2 

SEGURO DE DESEMPLEO GRUPO DEUDORES 

 

El FNA no recibió ninguna oferta por los proponentes para el seguro de desempleo grupo deudores, 

por consiguiente, el FNA procede a notificar a la Superintendencia Financiera de Colombia y declarar 

desierto el proceso para el grupo 2. La cual será publicada en plataforma SECOP II. 

GRUPO 3 

SEGURO DE VIDA GRUPO DEUDORES 

OFERENTE No. 1                        

(Email de las 9:11 a.m. del 

17/04/2020) 

POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS 

. 

PÓLIZAS 
TASA 

MÁXIMA %  

TASA DE PRIMA 

MENSUAL SOBRE EL 

VALOR ASEGURADO 

(sin IVA) 

IVA TASA 

 

(cuando aplique) 

COMISIÓN DE 

CORREDOR sin IVA % 

(cuando corresponda 

VIDA GRUPO DEUDORES 

CREDITOS 

HIPOTECARIOS 

0,03410 
0,02763 

NO APLICA   

 

5,5%  VIDA GRUPO DEUDORES 

CREDITOS EDUCATIVOS 
0,08387 

0,08387 NO APLICA  

VIDA GRUPO DEUDORES 

PARA USUARIOS DE 

CREDITO EDUCATIVO 

0,00040 
0,00040 

NO APLICA  

Nombre del Corredor: Unión Temporal Jardine LLoyd Thompson Valencia e Irragorri (Ahora DELIMA MARSH) 

Corredores de Seguros – AON Colombia Corredores de Seguros    

 

OFERENTE No. 2                        

(Email de las 9:20 a.m. del 

17/04/2020 

LIBERTY SEGUROS 

. 

PÓLIZAS 
TASA 

MÁXIMA %  

TASA DE PRIMA 

MENSUAL SOBRE EL 

VALOR ASEGURADO 

(sin IVA) 

IVA TASA 

 

(cuando aplique) 

COMISIÓN DE 

CORREDOR sin IVA % 

(cuando corresponda 

VIDA GRUPO DEUDORES 

CREDITOS 
0,03410 

0,03275 NO APLICA  5,5%  

MENOR TASA MENSUAL OFRECIDA 0,01009  
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HIPOTECARIOS 

VIDA GRUPO DEUDORES 

CREDITOS EDUCATIVOS 
0,08387 

0,08387 NO APLICA  

VIDA GRUPO DEUDORES 

PARA USUARIOS DE 

CREDITO EDUCATIVO 

0,00040 
0,00040 

NO APLICA  

Nombre del Corredor: Union Temporal Jardine Lloyd Thompson Valencia e Irragorri ( Ahora Delima Marsh) Corredores 

de seguros –Aon Colombia Corredores de Seguros 

 

OFERENTE No. 3                       

(Email de las 9:45 a.m. del 

17/04/2020) 

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA 

. 

PÓLIZAS 
TASA 

MÁXIMA %  

TASA DE PRIMA 

MENSUAL SOBRE EL 

VALOR ASEGURADO 

(sin IVA) 

IVA TASA 

 

(cuando aplique) 

COMISIÓN DE 

CORREDOR sin IVA % 

(cuando corresponda 

VIDA GRUPO DEUDORES 

CREDITOS 

HIPOTECARIOS 

0,03410 
0,03410 

NO APLICA   

 

5,5%  VIDA GRUPO DEUDORES 

CREDITOS EDUCATIVOS 
0,08387 

0,08387 NO APLICA  

VIDA GRUPO DEUDORES 

PARA USUARIOS DE 

CREDITO EDUCATIVO 

0,00040 
0,00040 

NO APLICA  

Nombre del Corredor: Union Temporal Jardine Lloyd Thompson Valencia e Irragorri ( Ahora Delima Marsh) Corredores 

de seguros –Aon Colombia Corredores de Seguros 

 

OFERENTE No. 4                         

(Email de las 9:55 a.m. del 

17/04/2020) 

LA PREVISORA S.A. COMPAÑÍA DE SEGUROS. 

PÓLIZAS 
TASA 

MÁXIMA %  

TASA DE PRIMA 

MENSUAL SOBRE EL 

VALOR ASEGURADO 

(sin IVA) 

IVA TASA 

 

(cuando aplique) 

COMISIÓN DE 

CORREDOR sin IVA % 

(cuando corresponda 

VIDA GRUPO DEUDORES 

CREDITOS 

HIPOTECARIOS 

0,03410 
0,03228 

NO APLICA   

 

5,5%  VIDA GRUPO DEUDORES 

CREDITOS EDUCATIVOS 
0,08387 

0,08387 NO APLICA  
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VIDA GRUPO DEUDORES 

PARA USUARIOS DE 

CREDITO EDUCATIVO 

0,00040 
0,00040 

NO APLICA  

Nombre del Corredor: Union Temporal Jardine Lloyd Thompson Valencia e Irragorri ( Ahora Delima Marsh) Corredores 

de seguros –Aon Colombia Corredores de Seguros 

 

El resultado obtenido es el siguiente: 

  OFERENTES 

MENOR TASA MENSUAL 
OFRECIDA % - VIDA 

DEUDORES CRÉDITOS 
HIPOTECARIOS 

1 POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS  S.A. 0,02763 

2 LIBERTY SEGUROS S.A. 0,03275 

3 ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA 0,03410 

4 LA PREVISORA S.A. COMPAÑÍA DE SEGUROS 0,03228 

  
MENOR TASA MENSUAL OFRECIDA 0,02763 

 

  OFERENTES 

MENOR TASA MENSUAL 
OFRECIDA % - VIDA 

DEUDORES CRÉDITOS 
EDUCATIVO 

1 POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS  S.A. 0,08387 

2 LIBERTY SEGUROS S.A. 0,08387 

3 ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA 0,08387 

4 LA PREVISORA S.A. COMPAÑÍA DE SEGUROS 0,08387 

  
MENOR TASA MENSUAL OFRECIDA 0,08387 
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  OFERENTES 

MENOR TASA MENSUAL 
OFRECIDA % - VIDA 

DEUDORES CRÉDITOS 
PARA USUARIOS 

1 POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS  S.A. 0,00040 

2 LIBERTY SEGUROS S.A. 0,00040 

3 ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA 0,00040 

4 LA PREVISORA S.A. COMPAÑÍA DE SEGUROS 0,00040 

  
MENOR TASA MENSUAL OFRECIDA 0,00040 

 

Que la Ordenadora del Gasto delegada, Doctora SANDRA LILIANA ROYA BLANCO, 

adjudica el presente proceso de selección FNA-VR-CP-1-2020 a: 

GRUPO PÓLIZA ADJUDICATARIO TASA MENSUAL 
OFRECIDA 

GRUPO 1 Incendio grupo deudores SBS SEGUROS S.A. 0,01009 

GRUPO 2 Desierto Desierto Desierto 

 
GRUPO 3 

Vida deudores créditos 
hipotecarios 

POSITIVA COMPAÑÍA DE 
SEGUROS 

0,02763 
 

Vida deudores créditos 
educativos 

POSITIVA COMPAÑÍA DE 
SEGUROS 

0.08387 
 

Vida deudores créditos para 
usuarios 

POSITIVA COMPAÑÍA DE 
SEGUROS 

0.00040 
 

 

5. Uso de la Palabra por parte de los asistentes.   

 

Se concede el uso de la palabra por un término máximo de cinco (5) minutos a cada interesado, en el 

orden que señale la ordenadora del gasto delegada, para que se manifiesten por una única vez 

exclusivamente respecto del resultado del informe definitivo de evaluación. 

 

Se deja constancia que los proponentes no intervinieron en audiencia. Pero se deja constancia que el 

apoderado Diego Alexander Reyes López de SBS Seguros S.A., a través del chat en el programa 

teams, solicitó que se dejara en el acta de adjudicación que el corredor de seguros es UT Marsh y 

AON.  

 

6. Respuesta a las observaciones presentadas en audiencia virtual.  
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Se incluye en el numeral 4 de la presente acta los nombres de los corredores. 

Por otra parte, y al no existir intervenciones, el FNA no realiza pronunciamiento alguno.  

 
7. Fin de la audiencia.  
 

Se da por finalizada la audiencia virtual el día 17 de abril de 2020 a las 3:47 pm. 

Firman la presente acta de la audiencia virtual de la CONVOCATORIA PÚBLICA FNA-VR-CP-1-2020, 

quienes en ella intervinieron por parte de la Entidad:   

 

NOMBRE CARGO FIRMA 

Sandra Liliana Roya Blanco  
Secretaria General y 
ordenadora del gasto delegada 

 
(original firmado) 
 

Laura Andrea Eslava Patarroyo Asesora Secretaría General 
(original firmado) 
 

Mónica Marcela Montilla Herrera 
Evaluadora- verificación 
financiera  

(original firmado) 
 

Elkin Fernando Marín Evaluador -verificación técnica 
(original firmado) 
 

Yudy Liseth Rodríguez Hernández  
Evaluadora -verificación 
jurídica  

(original firmado) 
 

Luis Humberto Ustariz González. 

 

Defensor del Consumidor 
Financiero. 

(original firmado) 
 

 


