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1. RESUMEN INFORME FINAL DE EJECUCION DEL CONTRATO

CONTRATO:

DE SUMINISTRO DE CONECTIVIDAD A
INTERNET No. SI-SEM-008-2023

CONTRATANTE:

MUNICIPIO DE MONTERIA

CONTRATISTA:

RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS SAS
NIT No. 900.661.585-7

Representante: ELSA ISABEL BRITO CORDOBA

OBIETO DEL CONTRATO

IMPLEMENTAR EL PROYECTO DE
CONECTIVIDAD ESCOLAR, PARA AMPARAR EL
SERVICIO DE INTERNET BANDA ANCHA PARA
LAS SEDES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
OFICIALES DEL MUNICIPIO DE MONTERIA,
TOMANDO COMO REFERENCIA LOS
LINEAMIENTOS TECNICOS DEL PROGRAMA DE
CONECTIVIDAD ESCOLAR DEL MINISTERIO DE
EDUCACION NACIONAL

VALOR DEL CONTRATO

MIL SETENTA Y DOS MILLONES SETECIENTOS
CATORCE MIL SETECIENTOS OCHENTA Y DOS
PESOS CON OCHENTA Y SEIS CENTAVOS M/CTE.
($1.072.714.782,86) incluido costos directos e
indirectos

PLAZO DE EJECUCION

CINCO (05) MESES Y SIETE (07) DIAS, sin
exceder el 10 DE DICIEMBRE DE 2023
DISTRIBUIDOS ASi: SIETE (07) DiAS DE
INSTALACION Y CINCO (05} MESES DE
SERVICIO, CONTADOS A PARTIR DE QUE SE
HAYA CUMPLIDO LOS REQUISITOS DE
EJECUCION Y LEGALIZACION DEL CONTRATO Y
SE HAYA SUSCRITO EL ACTA DE INICIO

FECHA ACTA DE INICIO:

24 DE JULIO DE 2023
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PERIODO DE EJECUCION
CORRESPONDIENTE AL PRESENTE | 24 de Julio hasta e! 10 de diciembre de 2023
INFORME

En desarrollo y cumplimiento de las obligaciones contractuales contempladas en la
CLAUSULA QUINTA del contrato en referencia y para conocimiento del supervisor y demas
fines pertinentes, presento el correspondiente informe de ejecucion del contrato
identificado en el encabezado del presente informe, correspondiente al periodo
comprendido entre el dia 24 de Julio hasta el 10 de diciembre de 2023.

El informe final representa la cuiminacion de un proceso detallado y riguroso, que abarca
el analisis exhaustivo de los informes de ejecucion entregados a lo largo de la ejecucion del
contrato. Este documento constituye un compendio integral que refleja, de manera
meticulosa, el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones estipuiadas en el
lineamiento de conectividad escolar 2023.

A través de este informe final, se evidencia de manera progresiva y detallada cada paso
dado en el cumplimiento de las obligaciones establecidas. Desde la identificacion de las
necesidades iniciales hasta la implementacion de soluciones concretas, se documenta el
proceso en su totalidad. Se destaca especialmente la alineacion estricta con los criterios y
requerimientos delineados en el lineamiento de conectividad escolar 2023, garantizando
asi la conformidad con las directrices establecidas.

El informe final no solo sirve como una recopilacién de datos, sino que también ofrece una
narrativa coherente gue ilustra el compromiso, la eficiencia y la efectividad con los que se
han abordado los desafios y responsabilidades inherentes ai proyecto de conectividad
escolar. De esta manera, se consolida como un testimonio integral del trabajo realizado y
su correspondiente impacto en el ambito educativo.



LISTADO DE SEDES
EDUCATIVAS
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1. INFORME DE EJECUCION DETALLADO OBLIGACION POR OBLIGACION

1.1. Obligacién #1: Presentar el cronograma junto con la propuesta, de forma
coherente con el lineamiento técnico 2023 para el programa de conectividad
escolar. El cronograma debe presentar las actividades diarias: par sede
educativa durante la fase de instalacién Esta actividad se evidenciar a'través
del documento cronograma y la propuesta.

La obligacion de entregar el cronograma inicial de instalacién se cumplioé segian lo estipulado en
los lineamientos del programa de conectividad escolar 2023. Esta accion quedé debidamente
registrada en el Anexo 1 del Informe 1 de Ejecucién, correspondiente al periodo comprendido
entre el 24 de julio y el 31 de agosto de 2023.

En el mencionado informe se detalla claramente la entrega del cronograma, lo cual respalda el
cumplimiento de la obligacion establecida. Como evidencia adicional, se adjuntan copias de
esta obligacion tal como se presentd en el anexo mencionado anteriormente, proporcionando
una documentacion detallada y respaldada que demuestra la ejecucion de la tarea en cuestion.
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1.

1.1.

Para la

INFORME DE EJECUCION DETALLADO OBLIGACION POR OBLIGACION

Obligacion #1: Presentar el cronograma junto con la propuesta, de forma
coherente con el lineamiento técnico 2023 para e] programa de conectividad
escolar. El cronograma debe presentar las actividlades diarias por sede
educativa durante la fase de instalacion Esta actividad se evidenciara a través
del documento cronograma y la propuesta.

ejecucion de este proyecto, se realizd ka entrega del cronograma inicial de instalacién,

detallando fas rutas y los tiempos establecidos en cada actividad:

1.

Cronograma Inicial: Se realiza entrega del cronagrama inicial detallando las tareas a
desarrollar y el plazo para cada una de ellas, ajustdndose al periodo contractual de 7
dfas desde Ia firma del acta de inicio. En este lapso, se procedio con ta formacion de las
cuadrillas y se llevaron a cabo visitas exhaustivas a un total de 85 instituciones urbanas,
distribuidas en 62 para fibra optica y 23 para radio enlace.

Estas visitas sirvieron de base para el planteamiento del plano kmz y la elaboracion del
cronograma, que detalla minuciosamente las rutas del tendido de la fibra dptica.
Ademas, se extendié el alcance a 23 instituciones rurales, donde se verificaron las
coordenadas y se confirmé su precisién. Durante este procese, se efectud una revisién
completa del estado de los equipos en cada institucion, y se llevd a cabo un estudio de
viabilidad de radioenlace para 12 de las 23 instituciones que empiean tecnologia de
radio.

El resultado de cada una de estas actividades, se convierte en un diagndstico integral
del estado de la red de conectividad escolar para la vigencia del aiio 2023. Este andlisis
profundo sienta las bases para un despliegue eficiente y efectivo de Ia infraestructura
de conectividad, asegurando un rendimiento 6ptimo en linea con los estandares mds
actuales.

Evidencias:
Esta obligacién se puede evidenciar

Anexo

1:

Oficio radicado en la Secretaria de Educacion Monteria, realizando la entrega del
cronograma inicial de actividades con fecha del 24 de julio del 2023

Pantallazo del correo de Notificaciones SAC

Cronograma inicial de activades
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Monteria, 24 de julio de 2023

Dra.

LINA CORDERO BERRICO
Secretaria de Educacion.
Alcaldia Municipio de Monteria.

ASUNTO: Enfrega de cronaograma inicial de instalacion.

Cordial saludo,

En relacién con el asunto de referencia, y para dar cumplimiento de jo establecido en los
lineamientos de conectividad escolar 2023, eniregamos a usiedes el cronograma de
instalacion propuesto para el CONTRATO DE SUNINISTRO DE CONECTIVIDAD A

INTERNET No. SI-SEM-008-2023

Atentamente,

RB GOMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS S.A.S
.L.T. No. 800.661.585-7

R.I.. ELSA ISABEL BRITO CORDOBA
CAC.No.1.098.614.257 de Bucaramanga

Caife 5 NO. 6 — 60
Cel:3128910005 - 301-2321355
rbcomunicacionesymantenimiento@gmail.com

Riohacha, Lo Guajire
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RUTA 1
1 RUTA 1 OLIMPICA DE LA 22 3.9 KM CAIA1L 1.E JOSE MARIA CORDOBA 187Mtrs
2 RUTA 1 OLIMPICA DE LA 22 3.9 KM CAJA 2 | ESCUELA URBANA MIXTA CAMILO LA MADRID FABRA 217Mtrs
3 RUTA 1 OLIMPICA DE LA 22 3.9 KM CAIA 2 I.E LA PRADERA 244Mtrs
a RUTA 1 OLIMPICADE LA 22 3.9 KM CAIA 2 ESCUELA URBANA MIXTA PARAISO 255Mtrs
5 RUTA 1 OLIMPICA DE LA 22 3.9 KM CAIA 3 ESCUELA URBANA MIXTA EL ALIVIO 193Mtrs
6 RUTA 1 OLIMPICA DE LA 22 3.9 KM CAIA 3 ESC URB MIXTA PABLO SEXTO 280Mtrs
7 RUTA 1 OLIMPICA DE LA 22 3.9 KM CAJA 3 ESCUELA URBANA MIXTA LA ESPERANZA 292Mtrs
RUTA 2
8 RUTA 2 SUR MONTERIA 3.6 km cAIA L 1E ISABEL LA CATOLICA 140Mtrs
E RUTA 2 SUR MONTERIA 3.6 km CAIA 2 ESC URB MIXTA SANTA TERESITA 280Mtrs
10 AUTA 2 SUR MONTERIA 3.6 km CAIA 2 JARDIN INFANTIL NACIONAL 210Mtrs
11 RUTA 2 SUR MONTERIA 3.6 km CAJA 3 1E CECILIA DE LLERAS 90Mtrs
12 RUTA 2 SUR MONTERIA 3.6 km CAIA 3 1E ANTONIA SANTOS 200Mtrs
13 RUTA 2 SUR MONTERIA 3.6 km CAIA 4 LICEO GUILLERMO VALENCIA 250Mtrs
1a RUTA 2 SUR MONTERIA 3.6 km CAJAS ESC ANEXA GUILLERMO VALENCIA 160Mtrs
is RUTA 2 SUR MONTERIA 3.6 km CAIAS CENTRO EDUCATIVO IPC 210Mtrs
16 RUTA 2 SUR MONTERIA 3.6 km CAIA G 1E POLICARPA SALAVARRIETA 310Mtrs
a7 RUTA 2 SUR MONTERIA 3.6 km CAIA G 1E MERCEDES ABREGO 280Mtrs
RUTA 3
i8 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAIA 2 ESCUELA SAGRADO CORAZON DE JESUS 236Mtrs
19 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM cAaIA 1 JARDIN INFANTIL MINUTO DE DIOS 282Mtrs
20 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAIA 2 1.E SANTA ROSA DE LIMA 285Mtrs
21 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAJA 3 JOSE ANTONIO GALAN 170Mtrs
22 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAJA 3 ESCUELA SEIS DE MARZO 270Mtrs
23 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAIA A 1E SANTA MARIA GORETTY 250Mtrs
24 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAIAS 1E CRISTOBAL COLON 7O0Mtrs
25 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAIA S 1E GENERAL SANTANDER 340Mtrs
26 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAIA 7 1E VILLA MARGARITA 210Mtrs
27 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAIA 7 INSTI TUCION EDUCATIVA ROBINSON PITALUA
- -
28 RUTA 4 OTRO LADO DEL RIO S.6KM CAIA 1 1.E LA RIVERA 183Mtrs
29 RUTA 4 OTRO LADO DEL RIO 5.6KM CAIA 2 SEDE VALLEIO 220Mtrs
| 20 RUTA 4 OTRO LADO DEL RIO 5.6KM CAJA 3 1LE EL DORADO 20Mtrs
31 RUTA 4 OTRO LADO DEL RIO 5.6KM CAIA 4 JARDIN INFANTIL MINUTO DE DIOS 10Mtrs
32 RUTA 4 OTRO LADO DEL RIO 5.6KM CAIA 6 1.E JUAN XXI111 180Mtrs
33 RAUTA 4 OTRO LADO DEL RIO 5.6KM CAIA T 1.E NORMAL SUPERIOR 7OMLtrs
__RUTA S e
34 | RUTA 5 RANCHO GRANDE 1.7KM caal | 1.E RANCHO GRANDE | 287Mtrs
RUTA 6
35 RUTA 6 ANTONIO NARIRO 2KM CAIA 1 ESC URBANA MIXTA SIMON BOLIVAR 70Mtrs
36 RUTA 6 ANTONIO NARIRO 2KM CAJA 2 1E ANTONIO NARIRO 60MLrs
37 RUTA 6 ANTONIO NARIRO 2KM CAIA 2 ESC URB MIXTA ALFONSO LOPEZ 10Mtrs
38 RUTA 6 ANTONIO NARINO 2KM CAIA 2 ESC ANTONIO JOSE DE SUCE A50Mtrs
RUTA 7 F :
39 RUTA 7 MOCARI SKM CAIA 1 1E INEM LORENZO MARIA LLERAS 51Mtrs
40 RUTA 7 MOCARI 5KM CAIA 2 1E NUESTRA SENORA DE FATIMA 90Mtrs
41 RUTA 7 MOCARI SKM CAIAS ESCUELA URBANA MIXTA DEL SINU 3IBOMtErs
a2 RUTA 7 MOCARI SKM CAIA 4 1E CAMILO TORRES 150Mtrs
43 RUTA 7 MOCARI SKM cCAIA A ESCUELA URBANA MIXTA Ml AMIGUITO 125Mtrs
aa RUTA 7 MOCARI SKM CAIA S ESC URB MIX MOCARI{SEDE NUEVO BOSQUE) 240Mtrs
as RUTA 7 MOCARI 5KM CAJA 6 ESC URB MIX PAZ DEL NORTE AOMLrs
TRONCAL
46 TRONCAL CAJA 1 ES LA INMACULADA 340M
a7 TRONCAL CAIA L ESC URB MIXTA PRADO 120Mts
as TRONCAL cAA 7 ESC URB MIXTA SEIS DE MARZO 100Mts
as TRONCAL CAIA7 __FCUELA URBANA MIXTA MOCARI(SEDE NUEVO BOSQUY 80MIs
50 TRONCAL CAJIA 7 ESC URBANA MIXTA VILLA DE LOS ALPES 150Mts
51 TRONCAL CAIA 7 ESC URB MIX LAS COLINAS S0Mts
52 TRONCAL CAIA 7 ESC FUNDADORES COMUNITARIOS 120Ms
53 TRONCAL CAJIA 4 ESC URB MIXTA SEVERO J. GARCIA 230Mts
54 TRONCAL CAJA 4 1E VICTORIA MANZUR 200Mts
55 TRONCAL cAIA 4 ESC VALLE DEL SINU 130Mts
56 TRONCAL CAIA 7 ESC URB MIXTA FRANCISCO MIRANDA IOMIs
57 TRONCAL CAIA 7 ESC DOS DE SEPTIEMBRE 76Mts
58 TRONCAL cAasA 7 ESC URB MIXTA PANZENU-JAIME ELIAS BULA ESPINOSA 134amMts
59 TROMNCAL CAIA 7 ESC URB MIXTA JORGE ELIECER GAITAN 230M1s
60 RUTA 7 MOCARI SKM CAIA 6 1E SANTA MARIA 140Mts
61 RUTA 7 MOCARI SKM CAIAG ESC URE MIX MIRAFLORES 210Mts
62 RUTA 7 MOCARI SKM CAIA 6 1E EL RECUERDO 230Mts
= RUTA &
| 63 RADIO ESCUELA RURAL MIXTA LAS LOMAS (KM 15)
| 64 RADIO ESCUELA RURAL MIXTA EL TAPAO NODO PRADERA
&5 RADIO ESCUELA RURAL MIXTA LOS PERICOS NODO PRADERA
&6 RADIO ESC RURAL MIXTA TRES PIEDRAS
67 RADIO ESC RUR MIX BOCA DE LA CEIBA
68 RADIO ESCUELA RURAL MIXTA PALMA DE VINO NODO PRADERA
69 RADIO ESC RURAL MIXTA HORIZONTE NODO PRADERA
70 RADIO ESC RURAL MIXTA COREA
71 RADIO ESC NUEVA EL VIDRIAL
72 RADIO IE NUEVA LUCIA
73 RADIO IE LA POZA
7a RADICO HNSTITUCION EDUCATIVA EL TIGRE VILLA CLARETH
75 RADIO 1E SANTA ISABEL
76 RADIO INSTITUCION EDUCATIVA SANTAFE
77 RADIO 1E KM 12
78 RADIO 1E BESITO BOLAD NODO PRADERA
79 RADIO 1E SAN JOSE JARAQUIEL
80 RADIO |E PATIO BONITO
81 RADIO 1E RAFAEL NUNEZ
82 RADIO 1E LOS GARZONES
a3 RADIO IE AGUAS NEGRAS
84 RADIO 1E VILLA CIELO NODO PRADERA
85 RADIO ESC RUR MIX DE MOCHILA
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1.2.  Obligacion #2. Suministrar el servicio de internet de 3790Mbps simétricos en
Fibra Optica de Internet dedicado tipo CarrierClass, de acuerdo a las
especificaciones del lineamiento técnico 2023 para el programa de
conectividad escolar

La obligacién se cumplié mediante la provisién de un servicio de internet simétrico en fibra dptica
dedicado, del tipo CarrierClass, conforme a lo establecido en el contrato. La instalacion inicial se
llevo a cabo a partir de la firma del acta de inicio el 24 de julio de 2023, proporcionando
temporaimente una velocidad de 2000Mbps en el core principal. Para el 10 de agosto de 2023, se
resolvid esta provision temporal alcanzando la capacidad total contratada de 3790Mbps, en total
concordancia con las especificaciones del lineamiento técnico de 2023.

En el Anexo 2 del primer informe de ejecucién, se detallé exhaustivamente el proceso de entrega
del servicio, incluyendo las pruebas realizadas en el core principal como evidencia del cumplimiento
de la obligaciéon. Estas pruebas fueron documentadas con actas firmadas por el personal
autorizado, acompaiiadas de evidencias fotograficas, resultados de test de velocidad y pruebas de
saturacion realizadas periddicamente. Estas evidencias se recopilaron y fueron entregadas en los
siguientes informes:

e [nforme de Ejecucion 1 — Anexo 2: Evidencias del periodo del 24 de julio al 31 de agosto de
2023.

¢ Informe de Ejecucion 2 - Anexo 1: Evidencias de! periodo del 01 de septiembre al 24 de
octubre de 2023.

¢ Informe de Ejecucion 3 - Anexo 1: Evidencias del periodo del 25 de octubre al 24 de
noviembre de 2023.

+ Informe de Ejecucion Final - Anexo 1: Evidencias del periodo del 25 de noviembre al 10 de
diciembre de 2023.

Estos informes proporcionan una solida base de datos para respaldar la conformidad con los
estandares y especificaciones establecidos en el contrato como prueba del cumplimiento de la
obligacién
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1.2. Obligacién #2. Suministrar el servicio de internet de 3730Mbps simétricos en
Fibra Optica de iInternet dedicado tipo CarrierClass, de acuerde a las
especificaciones del lineamiento técnico 2023 para el programa de
conectividad estolar

Proceso de implementacion del Servicio de internet Dedicado en el Core Principal:

1. Compromise Contractual:
« Conforme al contrato, se asume la responsabilidad de suministrar un servicio

de internet de 3790Mbps simétricos en Fibra Qptica de Internet dedicado
tipo CarrierClass.
2. Instalacién Inicial - 24 de julio de 2023:
« Se lleva a cabo la instalacién del suministre del canat de Internet dedicado
tipo CarrierClass.
s Durante la instalacion, se identifica la necesidad de un médulo 5FP de 10GB
para scportar el ancho de banda especificado.
3. Adaptacion Temporal - Implementacién de 2 médulos SFP de 1GB:
« Dada la imposibilidad de instalar el médulo SFP de 10GB, se opta por la
implementacién de 2 médulos SFP de 1GB como solucién temporal.
» Esto resulta en una capacidad inicial de 2000Mbps en el core principal.
4. Solucion del Problema - 10 de agosto de 2023:
» Se sustituye uno de los moédulos SFP de 1GB por un médule de 10GB,
abordando la limitacién identificada durante la instalacién inicial.
» Llaentrega del canal en el core principal se realiza con una capacidad total de
3790Mbps, cumpliendo con las especificaciones del lineamiento técnico
2023.
5. Configuracién en el Equipo Border del Nodo del Core Principal:
« En el equipo border, se instala un médulo de capacidad de 10GB y un moédulo
de gestién de 1GB, optimizando la infraestructura.
6. Pruebas de Calidad del Servicio:
e Durante la entrega del servidio en el core principal, se realizan pruebas
exhaustivas de velocidad, latencia y continuidad del servicio.
» Se establece un protocolo de pruebas de velocidad semanal en el core
principal para documentar y garantizar la continuidad del servicio a lo fargo
de la ejecucion del contrato.

Este proceso detallado abarca desde la instalacién inicial hasta la resolucién de problemas
identificados, asegurando la conformidad con las especificaciones del contrato y del
lineamiento técnico 2023,

Asimismo, la constancia del servicio de conectividad queda reflejada de manera tangible en
las graficas de consumo mensuales generadas a cada una de las instituciones, las cuales
serdn minuciosamente detalladas en la obligacién nidmero 6, referente a las gréaficas de
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consumo. Estas representaciones visuales ofreceran una perspectiva claray detatlada sobre
el uso y la eficiencia del servicio a lo largo del tiempo, permitiendo una evaluacion precisa

de su rendimiento y una base sélida para futuras mejoras o ajustes segun sea necesario.

Especificaciones del Canal

Suministro Inteme! dedicodo de 3790MY simétricos en fibva dptica tipo CarierClass.

AT : LI =, i Ehayk

.
e

DESCRIPCION MiNA
Modelo NA
' Cinco (5) neses, contados a partir de |a instalacion de los
Tiampo de setvicio los cuales deberdn ser conettatos y configurados en un
Wnﬁmdemmnd&saparﬁ'ddamde
ICo.

Generalidades del canal de Intemet (3790Mbps)

Disponibilidad del servicia. 99,6% en canal dedicado.
Uttima M+C 17l en Fibra dptica. Suminisiro de intemet de
3790Mbps siméticos en Fibra Optica con re-usa (1:1 -
Clireccionamiento dedicado) en la ventral operaciones (donde entrega el
mmwmwmmmz
] carier que ofrezcan la totalidad del Ancho de Banda.

; Primario y secundario para los servicios de RAAV.

Segvicios Voz, datos y video

Ultima Méla en Fibra dptica. Suministro de intemet de
3790Mbps simétricus en Fibra Optica con re-use (13-
#sedio de interconexidn dedicado) en la centrat operaciones {(donde entrega el
carrier), dicho servicio puede ser provisio pot minimo 2
camier que offezcan la totalidad del Ancho de Banda. |
Segun politicas de la red académica regional.

Firewall perimetral, segun paliticas de fa red regional.

1.2.2, Pruebas de Saturacién del Canal
Consideraciones sobre la Velocidad de Internet en Equipos Portatiles:

1. Velocidad Maxima del Equipo Portétil:

» la velocidad maxima de internet soportada por un equipo portatil se
establece en "1000baseT"

2. Factores que Afectan el Test de Velocidad en Equipos Portatiles:
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« Al realizar un test de velocidad en un equipo portatil, diversos factores deben

considerarse:

Antigiiedad del equipo.

» Antigiiedad del sistema operativo.
« Tipo de navegador web utilizado.
e Caracteristicas de la tarjeta de interfaz de red (NIC).

« Actividad de otras aplicaciones en ejecucidn, ya que pueden afectar
las velocidades de carga y descarga.

Proceso de Test de Velocidad en el Core Principal:
1. Requisitos del Adaptador de Red para el Core Principal:

« Para realizar el test de velocidad en el Core Principal, se empleé un
adaptador de red especifico: “Adaptador Ethernet Gigabit USB -TipoC3.1ia
RI45 LAN Gigabit b5".

« FEste adaptador tiene un puerio Ethernet RI5 con soporte USB-C,
permitiendo conexiones Gigabit con una capacidad de hasta 1000 Mbps y
velocidades de hasta 5Gbps.

2. Funcionalidades del Adaptador Ethernet Gigabit USB - Tipo C3.1:

« Este adaptador proporciona una conexitn estable ydealto rendimiento para
la realizacién del test de velocidad en el Core Principal.

« Permite aprovechar completamente el ancho de banda de 1000 Mbps,
asegurando una medicién precisa de la capacidad instalada.

3. Importancia del Adaptador para Pruebas en el Core Principal:

« Con este adaptador de red se garantiza que las pruebas reflejen de manera
precisa la capacidad instalada en el Core Principal.
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Evidencias:
Esta obligacién se puede evidenciat:

Anexo 2:

Acta recibida por el personal encargado del canal, suministro de 2000Mb simétricos,
con fecha del 24 de julic del 2023.

Evidencia Fotografica de ia entrega del canal en el core principal

Test de velocidad del canal y pruebas de saturacién de 2000MB en el core principal.
Acta visita de seguimiento semanal, con fecha del 31 de julio del 2023.

Test de velocidad y pruebas de saturacion de seguimiento semanal, con fecha del
31 de julio del 2023

Acta recibida por el personal encargado del canal, suministro de 3790Mb simétricos,
con fecha del 10 de agosto del 2023,

Evidencia Fotografica de ta entrega del canal en el core principal

Test de velocidad del canal y pruebas de saturacién de 3790MB en el core principal.
Acta visita de seguimiento semanal, con fecha del 17 de agosto del 2023.

Test de velocidad y pruebas de saturacion de seguimiento semanal, con fecha del
17 de agosto del 2023

Acta visita de seguimiento semanal, con fecha del 24 de agosto del 2023.

Test de velocidad y pruebas de saturacién de seguimiento semanal, con fecha del
24 de agosto del 2023

Acta visita de seguimiento semanal, con fecha del 31 de agosto del 2023.

Test de velocidad y pruebas de saturacidn de seguimiento semanal, con fecha del

31 de agosto del 2023



ANEXO 2 -
Evidencias periodo 24 Junio
al 31 Agosto
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ACTA DE ENTREGA DE SERVICIO

DEPARTAMENTO: CORDOBA  MUNICIPIO: MONTERIA FECHA: WY Gluzw w2

A través de fa presente hacemos entrega de:

Suministrodeinternet (¥} MesadeAyuda( } Puertolégico( ) Otro ( }
para lg ejecucién del Contrato de Suministro de Conectividad a Internet No, sgsm-oes—znzs

S::wu:mln Ldevuad avoombps.

Descripcién del Servicio
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Evidencia Fotografica de la entrega del canal en el Core Principal

RACK CORE PRINCIPAL ACTIVACION SERVICIO CORE PRINCIPAL
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Test de Velocidad, prueba de la capacidad entregada de 2000Mbps
Test de velocidad que indica la capacidad del canal de 2000Mbps instalado en el equipo border

del core principal. Internet dedicado tipo Carrier class, este test de velocidad se realizé el dia
24/07/2023

i0S Android

COMPARTIR

RESULTADOS AJUSTES

DESCARGA SUBIDA

200015 1976.78

Ping { 5 ¥) 71 48

Conexiones .
¢{QUE TAN PROBABLE ES QUE RECOMIENDES

INTERNEXA A TUS AMIGOS O FAMILIARES?

INICIO Megatel de Colombia SAS

STARNET
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T 90044 | SRS

Prueba de Saturacion en el Core Principal de 2000MB

Prueba de saturacién que indica la capacidad del canal de 2000Mbps establecida en el nodo
con indicaciones Carrier class, esta prueba realizé el dia 24/07/2023

Sesmon RELCR_MONTERLA

Gened SFP Etwewt LoopProtect OwemliStats P St TxSin Sukm Trsfic

TuFeRate 20Gps 28Ghen
TosFin Packet Rate 16701608 167 860pa
FP Ta/F Re 2.0 Cbps £ 20Ghps
FP Tu/Fix Packet Aale 167 016p% 167 S0 py
Te/Fic Byten 209 1GB W55 GR
TPl Pachaty 631385 H5 /Rmm™
Te/Fx Dmmps O ]
TP Eoers O ]

Teme 165638 Date J242023 CPUBLL Memory 15114 ME Uptme 054074528 W

W7 20Ges
MR 20Gees

BB T: Packet 16701600 |
I__.R. Packet 1672600 |

enabled ine
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MONTERTA
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ACTA DE ENTREGA DE SERVICIO
DEPARTAMENTO: CORDOBA  MUNICIPIO: MONTERIA FECHA: 9! dUIa‘o 2013

A través de la presente hacemos entrega de:

Suministro de Intemet () MesadeAyuda( )} Puertoldgico{ ) Otro{ }
para la ejecucion del Contrato de Suministro de Conectividad a Internet No. SI-SEM-008-2023
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Comumicaciones y Mantenimlentos 5.A.S

Test de Velocidad, prueba de la capacidad entregada de 2000Mbps

Test de velocidad que indica la capacidad del canal de 2000Mbps instalado en el equipo border
del core principal. Internet dedicado tipo Carrier class, este test de velocidad se realizé el dia
31/07/2023
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Comunicaciones y Mantenimlentos 5.A.S
NIT: 200661585 - 7

Prueba de Saturacion en el Core Principal de 2000MB
Prueba de saturacién que indica la capacidad del carnal de 2000Mbps establecida en el nodo

con indicaciones Carrier class, esta prueba realizo el dia 31/07/2023
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ACTA DE ENTREGA DE SERVICIO

DEPARTAMENTO: CORDOBA  MUNICIPIO: MONTERIA FECHA: ¢|D 3

A través de |a presente hacemos enfrega de:

Suministro de Intemet (%} MesadeAyuda{ ) Puertolégico( ) Otro{ )
para la ejecucion del Contrato de Suministro de Conectividad a Internet No. S-SEM-008-2023

ripcién del icio
e e [ Sowatnicho \wlowed 3300l
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Comunicaciones y Mantenimientos 5.A.S

Evidencia Fotogréfica De La Entrega Del Canal En El Core Principal

INSTALACION MODULOS SFP ENTREGA CANAL 3730MBPS
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Comunicaciones y Mantesimientos S.AS

Test de Velocidad, prueba de la capacidad entregada de 3790Mbps
Test de velocidad que indica la capacidad del canal de 3790Mbps instalado en el equipo border
del core principal. Internet dedicado tipo Carrier class, este test de velocidad se realizé el dia

10/08/2023
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Comunicaciones y Martenimietos $.A.S
e ¥

Prueba de Saturacion en el Core Principal de 3790Mbps
Prueba de saturacion que indica la capacidad de! canal de 3790Mbps establecida en el nodo
con indicaciones Carrier class, esta prueba realizé ei dia 10/08/2023
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ACTA DE ENTREGA DE SERVICIO
DEPARTAMENTO: CORDOBA  MUNICIPIO: MONTERIA FECHA: T %O_uvl’ 2023

A través de la presente hacemos entrega de:

Suministro de intemet {){_) MesadeAyuda{ ) Puertolégico( ) Ooto( )

para |a ejecucion del Contsato de Suministro de Conectividad a Internet No. S1-SEM-003-2023
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Comunicaciones y Mantenimientos 5.A.5

Test de Velocidad, prueba de la capacidad entregada de 3790Mbps
Test de velocidad que indica ia capacidad del canal de 3790Mbps instalado en el equipo border

del core principal. Internet dedicado tipo Carrier class, este test de velocidad se realizé el dia
17 de agosto

cPanel
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Comunicaciones y Mantenimientos $.A.$
HIT; 900651585 - 7

Prueba de Saturaciéon en el Core Principal de 3790M8
Prueba de saturacién que indica la capacidad del canal de 3790Mbps establecida en el nodo

con indicaciones Carrier class, esta prueba realizo el dia 17 de agosto.
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ACTA DE ENTREGA DE SERVICIO
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A través de la presente hacemos entrega de:

Suministro de Internet {3} MesadeAyuda( }
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para la ejecucién del Contrato de Suministro de Conectividad a internet No. SISEM-008-2023

Descripcion del Servicio
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Test de Velocidad, prueba de la capacidad entregada de 3790Mbps
Test de velocidad que indica la capacidad del canal de 3790Mbps instalado en el equipo border

del core principal. Internet dedicado tipo Carrier class, este test de velocidad se realizé el dia
24 de agosto
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Comunicaciones y Mancenimismos 5.A.5
NIT: 9006615857

Prueba de Saturacion en el Core Principal de 3790MB
Prueba de saturacion que indica la capacidad del canal de 3790Mbps establecida en el nodo
con indicaciones Carrier class, esta prueba realizo el dia 24 de agosto.
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ACTA DE ENTREGA DE SERVICIO

DEPARTAMENTO: CORDOBA  MUNICIPIO: MONTERIA FECHA:& , 9.1 !'10'13

Através de la presente hacemos entrega de:

Suministro de Internet (X ) MesadeAyuda{ ) Puertolégico{ ) Otro{ )
para la ejecucion del Contrato de Suministro de Conectividad a Internet No. S-SEM-008-2023

Descripcion del Servici ]
~ " [Sewitis \ndeveat 3190 Mbps.
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Comunicaciones y Maenimientos $.A.S

Test de Velocidad, prueba de la capacidad entregada de 3790Mbps
Test de velocidad que indica la capacidad del canal de 3790Mbps instalado en el equipo border

del core principal. Internet dedicado tipo Carrier class, este test de velocidad se realizé el dia

31 de agosto
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Comunicaciones y Mantenimientes 5.A.5
NIT: 900661585 - 7

Prueba de Saturacion en el Core Principal de 3790MB
Prueba de saturacidn que indica la capacidad del canal de 3790Mbps establecida en el nodo

con indicaciones Carrier class, esta prueba realizé el dia 31 de agosto.
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Informe de Ejecucién 2
ANEXO 1 -
Evidencias periodo 01

Septiembre al 24 Octubre
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Comunicaciones y Mantenimizntos 5.A.5
NIT: 900661585 - 7

1.2, Obligacion #2. Suministrar el servicio de internet de 3790Mbps simétricos en

Fibra Optica de Internet dedicado tipo CarrierClass, de acuerdo a las

especificaciones del lineamiento técnico 2023 para el programa de
conectividad escolar

En el cumplimiento de esta obligacién, se establece un protocolo de pruebas de velocidad
semanal en el core principal para documentar y garantizar la continuidad del servicio a lo
largo de la ejecucion del contrato.

Asimismo, se resalta que las graficas de consumo mensual detalladas en la obligacion
niimero 6, ofrecen una perspectiva clara y detallada sobre el uso y la eficiencia del servicio
a lo largo del tiempo, permitiendo una evaluacién precisa de su rendimiento y una base
solida para futuras mejoras o ajustes segin sea necesario.

Anexo 1:

Acta visita de seguimiento semanal, con fecha del 67 de septiembre del 2023.

Test de velocidad y pruebas de saturacién de seguimiento semanal, con fecha del
07 de septiembre del 2023

Acta vistta de seguimiento semanal, con fecha del 14 de septiembre del 2023.

Test de velocidad y pruebas de saturacién de seguimiento semanal, con fecha del
14 de septiembre del 2023

Acta visita de seguimiento semanal, con fecha del 21 de septiembre del 2023.

Test de velocidad y pruebas de saturacion de seguimiento semanai, con fecha del
21 de septiembre del 2023

Acta visita de seguimiento semanal, con fecha del 29 de septiembre del 2023.

Test de velocidad y pruebas de saturacién de seguimiento semanal, con fecha del
29 de septiembre del 2023

Acta visita de seguimiento semanal, con fecha del 06 de octubre del 2023.

Test de velocidad y pruebas de saturacién de seguimiento semanal, con fecha del
06 de octubre del 2023

Acta visita de seguimiento semanal, con fecha del 13 de octubre del 2023.

Test de velocidad y pruebas de saturacién de seguimiento semanal, con fecha del
13 de octubre del 2023

Acta visita de seguimiento semanal, con fecha del 20 de octubre del 2023.

Test de velocidad y pruebas de saturacién de seguimiento semanal, con fecha del
20 de octubre del 2023
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Acta visita de seguimiento semanal —~ 07 de septiembre
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Comunicaciones y__animlemns S.AS

Test de Velocidad, prueba de la capacidad entregada de 3790Mbps
Test de velocidad que indica la capacidad del canal de 3790Mbps instalado en el equipo border
del core principal. Internet dedicado tipo Carrier class, este test de velocidad se realizé el dia

07 de septiembre
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Comunicaciones y Mantenimiencos S.A.5

NIT: 900864 1585 - 7

Prueba de Saturacion en el Core Principal de 37390MB

Prueba de saturacién que indica la capacidad del canal de 3790Mbps establecida en el nodo

con indicaciones Carrier class, esta prueba realizé el dia 07 de septiembre

Time{15:12:18 Date/Sep/07/2023 CPU;25% Memory:1455.1 M8 Wl

Overdll Stats R Stats T Stats  Status  Traffic | _
Tx/Rx Rate: |984.Okbps | /134 Gbps
T/Rx Packet Rate: 358 p/s '/ 283971p/s
FP Tw/Rx Rate: 9840kbps |/ 3.4 Gbps
FP Tx/Fx Packet Rate: |358p/s | 7283971 p/s

i

I Tx Packet: 358p/s
.Hx Packet: 283971p/s
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Acta visita de seguimiento semanal — 14 de septiembre
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Comunicaciones y Mantenimientos 5.A.5

Test de Velocidad, prueba de la capacidad entregada de 3790Mbps
Test de velocidad que indica la capacidad del canal de 3790Mbps instalado en el equipo border

del core principal. Internet dedicado tipo Carrier class, este test de velocidad se realiz6 el dia
14 de septiembre
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Comumnicaciones y Mantenimientos $.A.S

NIT: 900641585 - 7

Prueba de Saturacién en el Core Principal de 3790MB

Prueba de saturacién que indica la capacidad del canal de 3790Mbps establecida en el nodo

con indicaciones Carrier class, esta prueba realiz6 el dia 14 de septiembre

Overal Stats  Fx Stats Tk Stats  Status  Trafic | __
Tu/Rx Rate: |870.Okbps | 7/3.4Gops
Tw/Rx Packet Rate: 308p/s | 7280361 p/s

FP Te/Rx Rate: [8700kbps | /[34Gbps |
e
FP Tx/Rx Packet Rate: 1308 p/s |7/280361p/s

i H m m m

-Tx: 8700 kbps
BIRx: 3.4 Gbps

e ”“

I Tx Packet: 308p/s
I Rx Packet: 260 361p/s
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Acta visita de seguimiento semanal — 21 de septiembre
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Test de Velocidad, prueba de la capacidad entregada de 3790Mbps
Test de velocidad que indica la capacidad del canal de 3790Mbps instalado en el equipo border

del core principal. Internet dedicado tipo Carrier class, este test de velocidad se realizo el dia
21 de septiembre
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Comunicaciones y Mantenimientos 5.A.5
NIT: 900641585 - 7

Prueba de Saturacién en el Core Principal de 3790MB
Prueba de saturacién que indica la capacidad del canal de 3790Mbps establecida en el nodo

con indicaciones Carrier class, esta prueba realizé el dia 21 de septiembre

Time:08:25:37 Date:Sep/21/2023 CPU{19% Memory:14549ME W

Overal Stats R Stats TeSias Steus T
Tw/Rx Rate: (1194 3kbps |
Ta/Fx Packet Rate: 379p/s

FP Tw/Fx Rate: 11943kbps | /[35Gbps
FP T/Rx Packet Rate: 379p/s | /[291873p/s |

BT 11943 kbps
BIRx: 35Gbps

I

[l Tx Packet: 379p/a
[ Rx Packet: 291873 p/s
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Acta visita de seguimiento semanal — 28 de septiembre
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Test de Velocidad, prueba de la capacidad entregada de 3790Mbps
Test de velocidad que indica la capacidad dei canal de 3790Mbps instalado en el equipo border

del core principal. Internet dedicado tipo Carrier class, este test de velocidad se realizo el dia
28 de septiembre
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Comunicaciones y Mamtenimientos S.A.S

NIT: 00641585 -7
Prueba de Saturacién en el Core Principal de 3790MB
Prueba de saturacién que indica la capacidad del canal de 3790Mbps establecida en el nodo

con indicaciones Carrier class, esta prueba realizé el dia 28 de septiembre

Time:12:31:30 Date{Sep/28/2023 CPUJ16% Memory;14554 Mg [l

Overall Stats  Rx Stats Tx Stats  Status Traﬁcl
Tw/Rx Rate: |15185kbps | //35Ghbps J@
Tx/Rx Packet Rate: | 305p/s | /1290528p/s 11 |
FP Tw/Fx Rate: [15185kbps | /[35Gbps || |

- — - —== I
FP Tw/Rx Packet Rate: (305p/s |/ 290528ps | |

(i IH
B siom i

L "
B Tx Packet: 305p/s
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Acta visita de seguimiento semanal — 06 de octubre
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Test de Velocidad, prueba de la capacidad entregada de 3790Mbps

Test de velocidad que indica la capacidad del canal de 3790Mbps instalado en el equipo border
del core principal. Internet dedicado tipo Carrier class, este test de velocidad se realiz6 el dia
06 de octubre
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Prueba de Saturacién en el Core Principal de 3790MB
Prueba de saturacion que indica la capacidad del canal de 3790Mbps establecida en el nodo

con indicaciones Carrier class, esta prueba realizé el dia 06 de octubre

Time]17:32:34 Date Oct/06/2023 CPUi24% Memory 14553 M8 M

Overdi Stats  RxStats TxStats Status Traffic | .

TwRxRate: 7960kbps  |/[36Gops

Tw/Rx Packet Rate: 326p/s /|303279p/s
FP Tx/Rx Rate: 796.0kbps | /3.6 Gbpe
FP Tx/Rx Packet Rate: [326p/s | /[303278ps |

T

Bl Tx: 796.0kbps
"“!“Fh: a6 Gbps

o "'““"IN

B Tx Packet: 326p/s
[ Rx Packet: 303279p/s
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Acta visita de seguimiento semanal — 13 de octubre
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Test de Velocidad, prueba de la capacidad entregada de 3790Mbps

Test de velocidad gue indica la capacidad del canal de 3790Mbps instalado en el equipo border
del core principal. Internet dedicado tipo Carrier class, este test de velocidad se realizé el dia
13 de octubre
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Prueba de Saturacién en el Core Principal de 3790MB

Prueba de saturacién que indica la capacidad del canal de 3790Mbps establecida en el nodo

con indicaciones Carrier class, esta prueba realizo el dia 13 de octubre

Time {08:33:07 DateOct/13/2023 CPU{25% Memory/14554 MB =

Overch Stats  RxSats  TxStats Status  Traffc |

LT - —
TR Packet Pate: [0p/s | /[295%58p/ | f_i| [ o
FP Tw/Rx Rate: (9149kbps | /{35Ghps I :I pome
FP TwRx Packet Rate: (30p/s /(29595805 | &' [ Commen
g | —=
=Tx: 914 9 kbps ii ” P
Fx: 3.5Gbps
g 'N '{‘ m“mmm N" e
I Tx Packet: 330p/s oA |
IR Packet: 205 958p/s || |
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Acta visita de seguimiento semanal — 20 de octubre
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Test de Velocidad, prueba de la capacidad entregada de 3790Mbps
Test de velocidad que indica la capacidad del canal de 3790Mbps instalado en el equipo border
del core principal. Internet dedicado tipo Carrier class, este test de velocidad se realizd el dia

20 de octubre
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Prueba de Saturacién en el Core Principal de 3790MB
Prueba de saturacién que indica la capacidad del canal de 3790Mbps establecida en el nodo

con indicaciones Carrier class, esta prueba realizé el dia 20 de octubre

Time{10:33:59 Date/Oct/20/2023 CPU/18% Memory/1455.0M8 W

Bl |
SR =
FE— =




Informe de Ejecucion 3
ANEXO 1 -
Evidencias periodo 25
Octubre al 24 Noviembre
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1.2. Obligacién #2. Suministrar el servicio de intemet de 3790Mbps simétricos en
Fibra Optica de internet dedicado tipe CamierClass, de acuerdo a las
especificaciones del lineamiento #técnico 2023 para el programa de
conectividad escolar

En el cumplimiento de esta obligacién, se establece un protocolo de pruebas de velocidad
semanal en el core principal para documentar y garantizar la continuidad del servicio a lo
largo de la ejecucion del contrato.

Asimismo, se resalta que las graficas de consumo mensual detalladas en la obligacién
nimero 6, ofrecen una perspectiva clara y detallada sobre el uso y la eficiencia del servicio
a lo largo del tiempo, permitiendo una evaluacién precisa de su rendimiento y una base
solida para futuras mejoras o ajustes segiin sea necesario.

Anexo 1:

- Acta visita de seguimiento semanal, con fecha del 10 de noviembre del 2023.

- Test de velotidad y pruebas de saturacién de seguimienic semanal, con fecha del
10 de noviembre del 2023

- Acta visita de seguimiento semanal, con fecha del 17 de noviembre del 2023.

- Test de velocidad y pruebas de saturacién de seguimiento semanal, con fecha del
17 de noviembre del 2023

- Acta visita de seguimiento semanal, con fecha del 24 de noviembre del 2023.

- Test de velocidad y pruebas de saturaciéon de seguimiento semanal, con fecha del
24 de noviembre del 2023
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Acta visita de seguimiento semanal — 10 de noviembre
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Test de Velocidad, prueba de la capacidad entregada de 3790Mbps
Test de velocidad que indica la capacidad del canal de 3790Mbps instalado en el equipo border

del core principal. internet dedicado tipo Carrier class, este test de velocidad se realiz6 el dia
10 de noviembre
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Prueba de Saturacion en el Core Principal de 3790MB
Prueba de saturacion que indica la capacidad del canal de 3790Mbps establecida en el nodo
con indicaciones Carrier class, esta prueba realizé el dia 10 de noviembre

Time{11:34:27 Dae'|N0v/10l“2_ﬁéI_i CPU-17% Memory /145528 W
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Acta visita de seguimiento semanal — 17 de noviembre
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Test de Velocidad, prueba de la capacidad entregada de 3790Mbps

Test de velocidad que indica la capacidad del canal de 3790Mbps instalado en el equipo border

del core principal. Internet dedicado tipo Carrier class, este test de velocidad se realizé el dia
17 de noviembre
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Prueba de Saturacién en el Core Principal de 3790M8
Prueba de saturacién que indica la capacidad dei canal de 3790Mbps establecida en el nodo
con indicaciones Carrier class, esta prueba realizé el dia 17 de noviembre

Time{13:12:24 Date:Nov/17/2023 CPU-20% 1454148 B
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;
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Acta visita de seguimiento semanal — 24 de noviembre
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Test de Velocidad, prueba de la capacidad entregada de 3790Mbps
Test de velocidad que indica la capacidad del canal de 3790Mbps instalado en el equipo border

del core principal. Internet dedicado tipo Carrier class, este test de velocidad se realizé el dia
24 de noviembre
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Prueba de Saturacion en el Core Principal de 3790MB
Prueba de saturacién que indica fa capacidad del canal de 3790Mbps establecida en el nodo
con indicaciones Carrier class, esta prueba realizé el dia 24 de noviembre

Tme 030058 Date:Nov/24/2023 CPU:25% Memory{14539MB B

|

Tw/Rx Rate: | 788.9kbps | | Canecel |

Tw/Rx Packet Rate: 1249 p/s |/208Mprs | || [ el |
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FP TP Packet Rate: 249p/s _11@9_52?_9,@_”___!3“ S
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M | et pem
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Informe de Ejecucion Final
ANEXO 1 -
Evidencias periodo 25 de
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Test de Velocidad, prueba de la capacidad entregada de 3790Mbps
Test de velocidad que indica la capacidad del canal de 3790Mbps instalado en el equipo border
del core principal. Internet dedicado tipo Carrier class, este test de velocidad se realizé el dia

07 de diciembre

i0S Android
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Prueba de Saturacion en el Core Principal de 3790MB
Prueba de saturacién que indica fa capacidad del canal de 3790Mbps establecida en el nodo

con indicaciones Carrier class, esta prueba realizo el dia 24 de noviembre

Time:15:12:18 Date: Dic 707/2023 CFU:{251 Memory-1455.1 M8 Il

Overall Gtals Fx Stats Tx Stats Status  Trafiic
Ta/Rx Rate: (984 0kbps | /[34Ghps
Ta/Rx Packet Rate: (358p/s /283971p/s
FP Tu/Px Rate: /984 0kbps | /(34Gbps
FP TwRx Packet Rate: 1358p/s | /[283971p/s

Il 7x: 984.0kbps
BRx: 3.4Gbps

I Tx Packet: 358p/s
B Rx Packet: 283971p/s




OBLIGACION 3
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1.3. Obligacién #3. Garantizar el Servicio de conectividad mediante el alquiler de

48 kilémetros de fibra Optica, para dotar de servicio de internet un total de 62
sedes educativas conectadas a través de fibra 6ptica mas los nodos de
distribucién, de acuerdo a las especificaciones del lineamiento técnico 2023
para el programa de conectividad escolar.

Se evidenciara el cumplimiento de la actividad mediante: actas de notificacion de datos

de contacto de la mesa de ayuda a cada rector de las sedes educativas beneficiadas, y el

reporte del tratamiento dado a cada requerimiento de las sedes hasta el momento de su

cierre.

El contratista debe permitir a la interventoria / supervision realizar actividades de

seguimiento a los casos o eventos reportados por los usuarios, para lo cual debera

suministrar usuario, contrasefia, y permisos de consulta al supervisor del contrato para

visualizar la trazabilidad de los tickets, siendo requisito obligatorio y se tendra en cuenta

para determinar el inicio de la prestacion de este servicio.

Esta obligacién ha sido cumplida de manera satisfactoria, como se puede apreciar en los distintos
informes de ejecucién entregados durante los periodos correspondientes. En el primer informe, se
realizé una entrega integral de documentacién y capacitacion. En los informes subsiguientes, la entrega
se hizo de manera parcial, conforme a lo establecido en la obligacion 4 del informe de mesa de ayuda
correspondiente al periodo reportado.

En el primer informe de ejecucién, que abarca desde el 24 de julio hasta el 31 de agosto, se pudo verificar
en el anexo 3 la entrega de las actas de notificacién de datos de contacto de la mesa de ayuda, los
manuales distribuidos a los rectores de cada institucion beneficiada, evidencias fotograficas de la
socializacién de los mismos, capturas de pantalla de los correos electronicos enviados, actas recibidas y
evidencias fotograficas de la intervencién que demuestran la entrega de contraseilas y usuarios para
acceder a la trazabilidad de los tickets generados.

Asimismo, en los informes sucesivos, se ha evidenciado la trazabilidad de los tickets generados de
acuerdo a la mesa de ayuda presentada en la obligacion 4, respaldando asi el cumplimiento total de la
obligacion 3.
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1.3.  Obligacién #3. Garantizar el Servicio de conectividad mediante el alquiler de

48 kilémetros de fibra Optica, para dotar de servicio de internet un total de 62
sedes educativas conectadas a través de fibra dptica mas los nodos de
distribucién, de acuerdo a las especificaciones del lineamiento técnico 2023
para el programa de conectividad escolar.

Se evidenciara el cumplimiento de la actividad mediante: actas de notificacion de datos

de contacto de la mesa de ayuda a cada rector de las sedes educativas beneficiadas, y el

reporte del tratamiento dado a cada requerimiento de las sedes hasta el momento de su

cierre.

El contratista debe permitir a la interventoria / supervision realizar actividades de

seguimiento a los casos o eventos reportados por los usuarios, para lo cual debera

suministrar usuario, contraseiia, y permisos de consulta al supervisor del contrato para

visualizar la trazabilidad de los tickets, siendo requisito obligatorio y se tendra en cuenta

para determinar el inicio de la prestacion de este serviclo.

Garantizando la Conectividad en el Proyecto de Conectividad Escolar 2023:
1. Infraestructura de Fibra Optica: '

e Se asegura la obligacién de proporcionar servicio de Internet a 62 sedes
educativas y nodos de distribucién mediante el alquiler de 48 kifémetros de fibra

dptica.
2. Implementacion desde la Firma del Acta de Inicio - 24 de julio:

e Se establecié fa mesa de ayuda permanente 24x7 desde la firma del acta de

inicio, operando bajo un sistema de tickets para la ejecucion del contrato.
3. Sistema de Administracion y Monitoreo:

 Seimplementé el sistema de administracién y monitoreo "THE DUDE" conforme

a los lineamientos técnicas 2023 del programa de conectividad escolar.

» Este sistema gestiona servicios PING, FTP y HTP, proporcionando una base

salida para la supervisién constante.
4, Acompafiamiento con Servidor Web ZABBIX:

 Se incorpord un servidor Zabbix como plataforma de reporte de consumo por

institucion educativa.

e El servidor Zabbix sirve come alternativa al THE DUDE para generar informes de

incidencias en caso de caida del servicio.
5. Implementacidn del Sistema de Administracion WISPHUB:

» Se integro el sistema de administracién WISPHUB, que facilité la generacién de
tickets y mantuvo un registro detallado de cada mantenimiento en la operacion

diaria.
6. Regisiroy Trazabilidad de Eventualidades:

e En el caso de las eventualidades gue fueron reportadas a través del SERVIDOR
WEB ZABBIX, lamadas telefénicas o torreo electrénico, estas se registraron en

el sistema de administracién WISPHUB.
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« Fi sistema de administracion WISPHUB proporciond una trazabilidad detallada
de cada ticket generado, facilitando un seguimiento preciso de las incidencias.

Esta estruciura organizativa destaca las etapas desde la infraestructura de fibra dptica hasta ia
implementacién de sistemas de monitoreo y administracién, garantizando la conectividad y
permitiendo una respuesta eficaz ante cualquier eventualidad en el proyecto de conectividad
escolar 2023.

Evidencias:
Esta obligacidn se puede evidenciar

Anexo 3:
- En el Manual de recomendaciones para mejorar la conectividad, alli se especifican

teléfono, correo electrénico y horario de atencién de la mesa de ayuda, este manual
fue entregade a cada rector de las instituciones y/o al docente de Tecnologfa, al
momento de la Instalacidn del servicio de conectividad.
- Evidencias fotogréficas de la socializacion del Manual de recomendaciones para
mejorar la conectividad.
Pantallazos del correo electréonico enviado a cada rector de las instituciones
beneficiadas, como evidencia de ia notificacién de ia mesa deayuda.
Pantallazo de la circular 001 enviada a través del correo electronico a cada rector de
fas instituciones beneficiadas.
Acta recibida por |2 interventoria de fa entrega de usuarios y contrasefias de los
softwares de Monitoreo ( The Dude, Web Xabbix y Wisphub)
- Evidencia Fotogrifica de la Capacitacién de los Softwares de Monitoreo

Anexo 4;
- Ver en el Inciso 1.4. Obligacién # 4. Informe de Mesa de Ayuda

Anexo 6:
- Ver en el incisp 1.6 obligacién # 6, en el acta de nstalacién, hoja de encuesta,
numeral 3 “Confirmacién de evidencias” {Socializacién de la mesa de ayuda,

ndmeros y correos de contacto)




Informe de Ejecucion 1
ANEXO 3 -
Evidencias periodo 24
Julio al 31 Agosto
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PANTALLAZO DEL MANUAL DE LAS RECOMENDACIONES PARA MEIORA DE LA
CONECTHVIDAD DONDE SE INFORMA LOS CONTACTO DE MESA DE AYUDA

RECOMENDACIONES PARA MEJORAR LA
CONECTIVIDAD EN LAS SEDES EDUCATIVAS

Con el objetivo de poder percibir una mejor conectividad en las sedes educativas,
es necesarig involucrar desde la cultura a los usuarios que constantemente tienen
acceso a alla y de esta forma lograr su utilizacion para los fines educalivos, por eso
desde la Estrategia Coneclividad Escolar se da a conocer una guia que se ha
estructurado para ayudar a mejorar la conectividad en las sedes educativas, la cual
se sugiere sea fomentada desde las Secrelarias de Educacién con los rectores,
directivos docentes y docentes de las sedes educativas beneficiadas con la
conectividad escolar:

. La rad presente en nuesiro colegio es de uso neiamente educativo y s un
recurso limitade. Una buena practica institucional es evitar coneclarse a ella para
actividades de ocio o personales como navegar en redes sociales, ver videos o jugar
en linea.

. Infentar hackear la clave de la red de! colegic, no solo repercute en el buen
uso de ese recurso, sino que tambiéen es itegal.

C Si nuestra infraestructura y los recursos o permite. tener coneclividad por
cable optimiza su uso mejor gue la conexién por red inalambrica o WiFi.

. Para el uso de disposilivos como tablelas, si bien no siempre es posible
coneciarias a una red WiFi, utilizarlas de modo offiine, siempre es una alternativa.
Es posible instalar aplicaciones desde una USB o via Bluetooth, sin necesidad de
tener una cuenta de office o conectividad.

. Como docente, si para la clase necesito que los estudiantes vean un mismo
video desde plataformas como Youlube, es recomendable proyeciar el video o
descargaric previamente para evitar hacer consumo de ancho de banda
innecesario.

. Los Access Point o AP, son los dispositivos que permiten distribuir 12 sefial
WiFi es un espacio determinado. Estos dispositivos, es recomendable tenerlos en
un lugar alto, debidamente sujeto y protegido ante una mala manipulacion.

. Evitar que los Access Poin?, eslén en contacto con ofros cables, como, por
ejemplo, dentro de un Rack. Esta préactica permite que la senal electromagnética
que emite el Access Point se altere por Ia radiacion emitida por los cables.

. Consultar siempre con la Mesa de Ayuda, en la necesidad de actuatizar o
hacer un mantenimientc preventivo de los dispositivos que hacen parte de la
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infraestructura de conectividad. En algunas ocasiones, la conexién no es muy buena
debido a que algunos dispositivos no estan actualizados.

. Todo el cableado de red debe ir debidamente canalizado y protegido. No es
recomendable iener cables sueltos, esto evila que aiguna persona puede
tropezarse con estos y ademas de causar un accidenle, puede provocar el dafio en
foda la red.

. Es recomendable que el docente este al pendiente del uso que se le a lared,
tanto en computadores como en dispositivos como tabletas o Smartphone, ya que
los estudiantes pueden hacer uso de estos para obtener las claves de acceso ala
red del colegio.

. Una buena practica institucional es solicitar a la Mesa de Ayuda
manienimientos de las redes y la infraestructura de manera regular, asi como
consultar viabilidad para modernizacion o actualizacion de las redes, como cambios

de cableado, actualizacion de dispositivos, etc. Esto garantiza que la conectividad
sea mas eficiante

TELEFONO MESA DE AYUDA:
314-6776741

rbsoporteconectividad@gmail.com

Horarios de atencion:
De lunes a sabado
7:00 am - 6:00 pm
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Evidencias fotograficas de la socializacién del Manual de recomendaciones para mejorar
la conectividad
IE Recuerdo IE Guillermo Valencia

IE Antonia Santos IE Juan XXIlI
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Pantallazos del correo electronico enviado a cada Rector de las Instituciones Beneficladas el
Proyecto de Conectividad Escolar 2023

<« B © B =0 % B o < >
NOTIFICACION MESA DE AYUDA CONTRATO CONECTIVIDAD  mectises = I

o RB SOPORTE CONECTIVIDAD i b4 ] Lo}
Cordial sabudo RE SOPORTE CONECTIVIDAD

oG ot v S

Anmxamas circular informativa

Un erehive adjuntos Anshzado por Gmed () &

T e a2 sacrontarm gouco

L cmcuanooin. g

« @ O B ®© O & B D

NOTIFICACION MESA DE AYUDA CONTRATO CONECTIVIDAD  reciien =

(%

o RB SOPORTE CONECTIVIDAD -

+

Cordial salude

Anpamos circular infprmativa
obomto@semmonteria gov.co,

. Ssemmonteria.gov.co,
erafacinunez@semmontera.gov €0,
iecracoladmoni@gmed com,

Helap07 AESEMMONtena. QoY Co,
MEACTONSMBNZUT SSMNMIMONUN S Gov.C0,

emerced o WETIA.QOv. OO0,
E wyosemanacordobaf sermimonter a oy .
e ———— aidorado@ezemmaontin & gov.cOo,
3 — mmanuelrw zalvarezdsemmontena gov co,
et e seripevaluciassammoniend gov. o
Zaka Fand Obayi Cardona

«zobap@semmonteria. gov Cos

un archivo adjunto: Arsizado por Gmas ()

saduc - GO.CD
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Pantallazo de la circular 001

Circular Informativa

Para: Instituciones Educativas, Conectividad Escolar 2023
De: RB Comunicaciones y Mantenimientos 5.A.5
Asunto: Socializacion Mesa de Ayuda

Cordial Saludos,
A través de la presente nos permitimos comunicarle a toda la comunidad educativa del
Municipio de Monteria, beneficiada por el proyecto de Conectividad Escolar 2023, las

lineas de atencidn gue estardn activas durante la ejecucion del CONTRATO DE
SUMINISTRO DE CONECTIVIDAD A INTERNET N.2 51-SEM-008-2023.

TELEFONO MESA DE AYUDA: 314 677 67 41

CORREO ELECTRONICO:
rbsoporteconectividad@gmail.com

RECOMENDACIONES:

Asi mismo recomendamos a todas las instituclones que estin conectadas, NO APAGAR
LOS EQUIPQS PARA UN MESOR MONITOREQ DEL SERVICIO.

sin otro particular, circular dada en monteria a los 09 dias del mes de agosto 2023

v "/

ELSA ISABEL BRITO CORDOBA
Gerente

2023-CIR-ACOL
INFORMACION CONFIDENCIAL
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Acta recibida por la interventoria de la entrega de usuarios y contraseiias de los software

de Monitoreo { The Dude, Web Xabbix y Wisphub)

W ® $ e EDUCACION Frectisidne

ACTA DE ENTREGA SOFTWARE DE MONITORED

OLPARTAMINTE CORDOBA MUNICIMO. MONTEAM lma\_'z_’_éé"}

IMQ“MMM“ﬁhM*ﬂMMﬁWMQ
£5eCucion sl Contrato @ OF JUMINIITRO DE COMICTAIDAD A SNTTRNET No. 3534 84-008- 20003, &0
JCULedd DO el 3newD de condiciones ORraciudies v coswrinidnd sarmersl T 1, TMPLIMENTAR 51
PROYECTO DE CONECTIVIDAD CSUOTAR, PARA AMPARAR IX HIWVILXD OF NTERNET BANDA
ANCHA PARS LAS SEDES DF LAS INSTITUCIONTS EDUCATIVAS OFYCIALES DIt Aspcwes OF
MOYTINA, TOMANDG COMO RIFIRINGA LOS LINEAMNNTOS TICNICOS DY PROGRAMA OF
CONICTIVIOAD ESCOUAR DI MNITTENIO DF EDUCACION NACIOWAL. "

ORSERVACION:

1‘&@3‘. - & \m Fhoun & ofbidco

(4% Gule, UXb Yaldoix y Wisphol) Usuarios

Conbrabeins povn & Veviflcacidn ew Mewngo ol
42 W wd  de tomethivided 013, \o fc?tl.*ﬂ(,j'\
e domwdu Ror el 1,3“;"0 PRIR S

FICHMA DE ENTRIGA:
[Gmregadopor ___g;___"—“‘ —
" FRA - FIRMA .,4’2{ "/
e . - /4
im IQ.L . Mﬁ;if\’ ?nmvm&/-/m

Foweiod Dy C.:mSunnr.-r
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Evidencia Fotografica de la Capacitacion de los Softwares de Monitoreo

Capacitacién de Softwares a la Interventoria | Capacitacién de Softwares a la Interventoria

|




OBLIGACION 4
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1.4. Obligacién #4. Realizar la administracién, soporte y mantenimiento mensual
preventivo y correctivo de la red educativa y atencion a sitios criticos 24 horas
al dia durante los siete dias de la semana. Incluye servicio de conectividad,
operacién y mantenimiento de la red educativa convergente en las 85 sedes
de las instituciones educativas y sus respectivas zonas Wifi de conexién a
estudiantes. Incluye nodos de distribucién y los dispositivos de conexion
inalambrica del numeral 1,6 y 2,1 de la matriz de presupuesto, y su reemplazo
en caso de requerirse, Esta administracién y soporte debera llevarse a cabo a
través de 2 cuadrillas de 3 personas {2 técnicos certificados en altura y 1
ingeniero sistemas) con medio de transporte, de acuerdo a las
especificaciones del lineamiento técnico 2023 para el programa de
conectividad escolar

Se evidenciara con las respectivas bitacoras mensuales de Administracién, soporte y
mantenimiento, y demds documentos que permitan demostrar el cumplimiento de
esta obligacion. las actas de administracién, soporte y mantenimiento mensual
preventivo y correctivo deberan estar firmadas por los rectores de las sedes beneficiadas
o por el funcionario designado por la entidad contratante

Esta obligacién fue cumplida de manera integral desde el momento de la firma del acta de inicio. Se
activaron los servicios de administracion, soporte y mantenimiento con atencién continua, se formaron
las cuadrillas conforme a las especificaciones del iineamiento técnico 2023 establecido para el programa
de conectividad escolar, y se formalizé la documentacion mediante un acta que conformaba las
cuadrillas de operacidn. Todo esto se llevd a cabo en una tnica entrega durante el informe de ejecucion
1.

Las demds evidencias se entregaron de acuerdo con los informes correspondientes a los periodos
ejecutados, incluyendo los registros de parafiscales, las bitacoras mensuales y el informe de mesa de
ayuda, donde se pueden observar las actas de soporte y mantenimiento mensuales de las instituciones
que experimentaron incidencias en los diferentes periodos.

Esta recopilacion exhaustiva de evidencias demuestra un cumplimiento del 100% de la obligacién.




Informe de Ejecucion 1 -
ANEXO 4 -
Evidencias periodo 24 Julio
al 31 Agosto
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1.4. Obligacién #4. Realizar la administracion, soporte y mantenimiento mensual

preventivo y correctivo de la red educativay atencibn a sitios criticos 24 horas
al dia durante los siete dias de la semana. Incluye servicio de conectividad,
operacién y mantenimiento de la red educativa convergente en las 85 sedes
de las instituciones educativas y sus respectivas zonas Wifi de conexién a
estudiantes. Incluye nodos de distribucién y los dispositivos de conexifn
inaldmbrica del numeral 1,6 y 2,1 de la matriz de presupuesto, y su reemplazo
en caso de requerirse. Esta administracion y soporte debera llevarse a cabo a
través de 2 cuadrillas de 3 personas {2 técnicos certificados en altura y 1
ingeniero sistemas) con medio de transporte, de acuerdo a Ias
especificaciones del lincamiento técnico 2023 para el programa de
conectividad escolar

Se evidenciara con las respectivas bitécoras mensuales de Administracién, soporte y
mantenimiento, y deméds documentos que permitan demostrar el cumplimiento de
esta obligacidn. las actas de administracién, soporte y mantenimiento mensual
preventivo y correctivo deberdn estar firmadas por los rectores de las sedes beneficiadas
o por el funcionario designado por la entidad contratante

Optimizando el Servicio de Administracién y Soporte en la Red Educativa:

1.

Inicio Efectivo - 24 de julio de 2023:

« la prestacién del servicio de administracién, soporie y mantenimiento, con
atencién continua 24x7 a la Red Educativa y sitios criticos, se activé desde el 24
de julio de 2023

Estructura Operativa:

« La administracién y soporte se ejecutaron a través de dos cuadrillas compuestas
por tres personas cada una. Cada cuadrilla incluye dos técnicos certificados en
altura y un Ingeniero de Sistemas.

Medios de Transporie Equipados:

» Cada cuadrilla contd con los medios de transportes adecuados asegurando una
movilidad eficiente. Esta medida garantizé una respuesta rapida y efectiva a
cualquier eventualidad presentada en la Red Educativa.

Cumplimiento con Lineamientos Técnicos 2023:

« Lla operacién se organizé con las especificaciones del lineamiento técnico 2023

astablecido para el programa de conectividad escolar.
Documentacion Formal del Personal:

» Se entregé documentacion formal mediante acta, proporcionando las hojas de
vida del personal que conform¢ las cuadrillas. Esta entrega se realizé con fecha
del 24 de julio de 2023, asegurando |a transparencia ytrazabilidad en la gestion
del recurso humano.
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6. Atencidn integral a Instituciones Educativas:

Este enfoque detallado resalta ls implementacidn operativa desde el inicio del servicio, la
estructura de las cuadrillas, [os medios de transporte, el cumplimiento con los lineamientos
técnicos y la documentacién formal del personal, fortaledendo asi la capacidad de

» La atencion 24x7 abarco tanto el mantenimiento preventivo como correctivo,
asegurando un funcionamiento de la red. La disposicién de personal certificado

reforzé la capacidad de respuesta y |a calidad del servicio prestado.

administracién y soporte en la Red Educativa.

Evidendias:
Esta obligacion se puede evidenciar

Anexo 4:

Pantallazo de Ia notificacién del SAC de la radicacion de lashojas de vida del personal
técnico con fecha del 24 de julio del 2023

Acta de entrega de las hojas de vida de las cuadrillas, con fecha del 24 de julio del
2023

Conformacion de las Cuadrillas

Hojas de vida del personal Operativo

Parafiscales

Bitdcoras Mensuales

Informe de Mesa de Ayuda (en este informe se puede evidenciar las actas de
soportes y mantenimientos mensuales de Ias instituciones que tuvieron incidencias
en los periodos correspondientes)

Acta recibida por funcionaric de la de supervisién, sobre la aclaracién de las
especificaciones de los equipos “Switch”
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PANTALLAZO DE LA NOTIFICACION DEL SAC

SAC - SE MONTERIA  feciicos » a m
Notificaciones SAC «noihc C PNt 30 WMWK P
PaaM -

Estimade usuanc

Se ha radicado el sigui requerimient

No. Radicado POR: MON2123ER0E486

Fecha Radicacitn: 246772023

Ciudadano: COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTO SAS

Asunto:; ENTREGA DE INFORMACION CONTRATISTA

Contenido: SE RECIBE DE COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTO SAS RADICACION ENTREGA DE INFORMACION DE CONTACTO DEL CONTRATISTA
ENTREGA DE CRONCGRAMA INICIAL DE INSTALACION ACTA DE ENTRGAS HOJAS DE VIDA

Recuerde que pueda ingrasar al sistema SACv2 con su respectivo usuario y conlrasefia para hacer seguimiento del mismeo
También puede ser consultade ingresando por la siguiente urk
Vet Radicado

ESTE CORREQ ES UNICAMENTE INFORMATIVO - POR FAVOR NO RESPONDER ESTE MENSAJE
NO RESPONDER - Menssje Generado Automiticamente.
Si tienes alouna consuliz con resoecto a este coreo pusde contactarse directaments con la Entidad Territorial donde radicd su solicitud
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ACTA DE ENTREGA DE LAS HOJAS DE VIDA DE LAS CUADRILLAS

A trieds do L st Boteind entrega i Lk hojis de vids del penionil QU sekirs (DM SPOW
en I3 encuonn ded Conteapto de Semisstro de Comectividad 2 Intemet Mo 525EAS-008-2023 o
powed con o anes0 Of conSciones contractuales de conectividad menardi 3, “INMPLEMENTAR £
PROYECTO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR, PARA AMPFARAR L SIRVIOO O INTERNET BANDA
ANCHA PARA LAS STDES DE LAS ISTITUDONES EDUCATIVAS ORCALES DX MUMIOPD DF
MONTENA, TOMANDD COMO REFERANCIA LOS UNEAMIENTOS TECNIOOS DL MROCIRAMA, 04
CONECTAROAD TSOOLAR DEL MIMISYENG DU IDUCACION MACIOMAL "
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CONFORMACION DE LAS CUADRILLAS

CUADRILLA 1
CERTIFICADO EN
NOMBRE Y APELLIDO CEDULA T A CARGO
INGENIERO DE
JUAN DAVID PORTASIO 1.067.864.397 X TS
RICARDO VIDAL ESPITIA 8.178.112 X IECIIEOIENSTEMAS
Y REDES
TECNICO EN SISTEMAS
FABIAN PACHECO 1.131.106.726 X S rrone
CUADRILLA 2
CERTIFICADO EN
NOMBRE Y APELLIDO ‘ CEDULA iy CARGO
INGENIERO DE
CARLOS SAEZ | 1068672301 X s
DAVINSON LONDONO 1.001.682.464 X LS Lol e ST B
[ — | o REDES
SEBASTIAN MONTES 1.003.005.840 X ECNICO ::'DS:;ST EMASY
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HOJA DE VIDA CUADRILLA 1

INGENIERO CUADRILLA 1

m Juan David Portasio M.

Mz 68 Lt 19 B/ Cantaclarn, Monteria, Cordoba
CC1.067.864.297 deMonterfa

04 de sepriembre de 1988

Cel. 3135518767

portasiol 10@gmail.com

Preparacion Académica

+ [ngenierode Sistemas, 2020
Corporacidn Universitaria Remington - Monteria, Cordoba

« Bachiller Académico, 2004
Institucién EducativaAntonpio Narifto — Monteriz, Cérdoba

Otros Estudios

+ Tecndlogoen Telecomunicaciones, 2011
Servicio Naciona! de Aprendizaje (SENA) - Monteria, Cérdoba

+ Técnicoenlaformiticay Redes, 2006
Tecnoldgico San Agustin - Monteria, Cordoba

s TrabajoAvanzado Seguro en Alturas
Servicio Nacional de Aprendizaje {SENA) - Monteria, Cordoba

o Fundamentaciénde Redes HFCy Electricidad
Centro de Formacion Centro de Tecnoldgicade la Manufactura Avanzada - (SENA)
Medellin - Antioguia

¢ Tendido deRedescablemultipar
Centro de Formacion Centro de Tecnolégicade la Manufactura Avanzada - (SENA)
Medeliin - Antiogula.

s Ejecucién de) Empalme en Red de Distribucion de Fibra Optica
Centro de Comercio, Industria y Turismo de Cordoha ~ (SENA)
Monteria - Cérdoba.

+ Manejo Avanzado de Herramientas de Hojas de Cilculo EXCEL
Centro de Comercio, Industria y Turismode Cordoba - (SENA)
Monteria - Cordoba.

s InduccldnaProcesosPedagogicos
Centro de Comercio, Industria y Turisma de Cordoba - (SENA)
Monteria - Cérdoba.
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Experiencia Laboral

G e Proyecto Fibra Opts

F5SCR Ingenieria 5.A.S, - Departamentos Cérdoba, Sucre, Antioquia
Septiembre 2021

Objetivo General
Gestign de proyectos de telecomunicaciones, planificacion y control
presupuestario

Funciones

Despliegue de redes de fibra dptica. Gestién de afeccionespar obras y abras
de oportunidad.

Tramitacidény gestién de licencias y autorizaciones.

Coordinacién de equipos de trabajo internos y externos.

Redaccidn de informes sobre el funcionamiento de servicios y disponibiticad
de los servicios prestados, andlisis de tasas de incidentes y propuestas de
mejora.

Coordinacién con equipos técnicos propios y externos en las diferentes fases
de proyecto.

Supervisién de la documentacionde Inventario de redes y servicios de
telecomunicacion en los sistemas de gestién e inventario de la empresa.
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ExperienciaLaboral

Bl R S ol ol ol

Ingenisrode Aprovisionami

STARNET.NETSAS
Marzo 2021 - agosto 2021

Objetivo General

Asegurar la operatividad de los recursos de red del cliente. Asegurar el
cumplimiento de los requerimientos pactados del cliente. Instalar, configurar
y ejecutar pruebas de equipos de interconexién. Garantias de servicios,
mantenimientos preventivos y correctivos.

Funciones

Solicitud de permisos ante eperador.

Solicitud de permisos para uso de tafraestructura.

Gestidn de asignacion de hilos e intervenciénde red.

Instalacién de equipos y validacién de operatividad de enlace desde el nodo.
Validacién de pardmetros de aceptabilidad de enlace.

Ejecucldnde pruebas de servicios.

Entrega informacidniégica.

Soporte para pruebas en conjunto conel cliente para activacién de serviclos.

« [nterventorde Campo (Licencia)

C&M Asesoria y Consultoria S.AS,
Febrero 2021

Objetivo General

Ejercerla Interventorfa integral de los proyectosde incentivosa la oferta de
Internet fijo,y fartalecimiento de {a infraestructura local para la prestacién
del servicio de Internet fijo, para llevar a cabo el seguimiento y verificacion
de las vbligaciones técnicas, juridicas, financieras, y administrativas, a cargo
de sus ejecutores.
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Experiencia Laboral

Técnico deCampo

ACT TelemiticaSA.
Enero 2018 -marzo 2021.

Objetivo General

Brindar soporte técnico a los servicios requeridos por los diferentes clientes
en el sector deja TICs garantizando 1a calidad, el cumplimiento oportuno det
servicio.

Funciones

1. Instalacidn, soporte técnico, mantenimientos correctivosoriginados
por el servicio de Comunicaciones enlas estaciones, bases de
mantenimientos, vilvulas de Iinea y oficinas.

2. Recibir, planear, ejecutar, evaluar y verificar la orden de servicio de
acuerdo a los procedimientos para cada actividad.

3. Realizar actlvidades de relevamientos, instalacidn, configuraciénde
equipos, mantenimientos, soporte y acompafiamiento relacionados
con las dreas de Telecomunicadonese Informdtica,

4, Realizar y entregar informesde acuerdo alos criterios técnicosy de
servicio de laempresa cliente.

S. Ejecutar todos los procedimientos establecidos por la organizacion
para la prestacion del servicio con la calidad requerida y el
cumplimiento de las disposiciones aplicables en materia de Seguridad
y Salud en el trabajo y Medio Ambiente,

6. Dar atencidn oportuna y contar con disponibilidad de tiempo
Tx24x365.
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Experiencia Laboral

Gestor Planta Externa Cobre-Fibm

Liteycade ColombiaS.AS. - Departamentos Cérdoba - Sucre
Febrero 2016 - Noviembre 2017

Funciones

1.

Planificaras érdenes de trabajo en las freas de Cobre Y Fibra Optica
para su ejecucién en fos tiempos establecidos.

2. Inspeccionar actividades ejecutadas en terrenc segin la norma
técnica,

3. Liquidacién de las obras ejecutadas y aprobadas conel contratante.

4. Elaboraciénde planos en AutoCAD sobre las construcciones nuevas
de ampliaciénde redes Cobre y/o Fibra Optica.

5. Controlar el consumo de material e insumos de la Contratante como
ia de la contratista.

6. Manejo de indicadores de calidad para el cumplimiento de los
objetivos.

7. Disefio de redes.

Gestor Plapta Externa Cobre-Fibra

FSCR Ingenierfa SAS. - Departamentos Cérdoba -~ Sucre
Marzo 2012 - Febrero 2016

Funciones

L

Planificar las érdenes de trabajo en las dreas de Cobre Y Fibra Optica
para su ejecucion en los tiempos establecidos.

Inspeccionar actividades ejecutadas en terreno seguin la norma
técnica.

Liguidacidn de las obras ejecutadas y aprobadas conel contratante.
Elaboracién de planocs en AutoCAD schrelas construcciones nuevas
de ampliacién de redes Cobre y/o Fibra Optica.

Controlar ¢l consumode material e insumos de la Contratante como
la de la contratista.

Manejo de indicadores de calidad para el cumplimiento de los
chjetivos.

Disefio de redes.
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Experiencia Laboral
» Auxiliarde Almacén

Armando Pezzano - Monteria, Crdoba
Enero 2011 - Marzo 2012

Funciones
1. Control y manejo de Inventarios en el aplicativo SAP Business One.
2. Mantener actualizados los registros de entrada y salida de
mercancias, equipos y materiales, en formamanual o sistematizada.
3. Recepcitn de Mercancia proveniente de los diferente Proveedores.
4. Recibiry clasificar materiales, suministros, repuestos, equipos ¥
mercancfaen general.

Otras Referencias Laborales

« Monitor Area de Comunicaciones Regional
Servicip Nacional de Aprendizaje SENA - Monterfa, Cérdoba
Marzo 2010 - Noviembre 2010

s Técnico de ManteniendoPreventivo - PrestacidéndeServicio
COMCAP LTDA - Monterfa, Cérdoba
Abril 2008 - Agosto 2008.

» AsistentedeSistemas
Tecnoldgico San Agustin — Monterfa, Cordoba
Agosto 2006 - Diciembre 2007
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Hahilidades

Referencias

Alta capacidad de integracion, direccion, supervisién y administracién de
recursos técnicos, econdmicosy humanos.

Habilidades para el desarrotlo de trabajo tanto en equipe como individual y
facilidad de aprendizaje.

Facilidad para participar y socializar en grupos multidisciplinarios de
trabajo.

Velar por el cumnplimiento de los tiemposde respuesta conrespecto alos
[ndices pactados.

Realizar acompaitamiento diario al personal en tetreno dando soporte
técnico.

Operar consola para monitorear la operacién de los sistemas de cémputoy
redes.

Excelente manejode los programas de Office.

Mantener en operacion la red informatica, bajo los pardmetros y
funcionalidad establecidos para la misma,

Manejo del aplicativo SAP Business One,

Operar programas de procesamiento de informacidny producciénde
reportes.

Catlos Enrique Rodriguez
Ingeniero Informatico, Instructor
300 804 5957

Monteria, Cordoba

Angel Javier Torres Santos
Ingeniero Eléctrico, Ing. Residente
317 7733182

Monteria, Cdrdoba

Ana Matilde Martinez Pérez

fefe de Compras, Academia y AlmacénSandra
311 660 0074

Menteria, Cordoba
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. No. 1067864397
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JUAN DAVID PORTASIO MARTINEZ
FECHA DE NACIMIENTO SANGRE-RH
04-09-1988 O
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“Starnel.net

Monteria, 04 de octubte de 2021

A QUIEN LE INTERESE

ASUNTO: CERTIFICACION LABORAL

Por medio de la presente hago constar que et sefior JUAN DAVID PORTASIO
MARTINEZ identificado con cedula de ciudadania No. 1.067.864.397 de
Monteria-Cordoba, laboro en la empresa en el drea de mesa de ayuda soportes
de cordoba y proyecios — manejo y enrutamiento de empresas, con el cargo de
Ingeniero de Sistemas con un contrato a término indefinido, desde el 01 de
marzo hasta el 20 de agosto del afio 2021.

Con una asignacion salarial de un millon de pesos micte. ($1.000.000)
mensuales.

La presente certificacion se expide a solicitud det interesado, a los cuafro dias
(04) del mes de octubre (10) del afio dos mil veinte y uno (2021).

Atentamente,

OMAIDA LUZ ZUNIGA SUAREZ
C.C. No. 1.067.864.487 de Monteria
RECURSOS HUMANOS

CEL. 3104106873

STARNET.NET SAS
NIT.901.000.7314

CRA 17 33 11 URB ETERNA PRIMAVERA
Medellin ~ Colombia

www.starnet.net.co
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AYC-035

LA SUSCRITA GERENTE ADMINISTRATIVA DE TALENTO HUMAROQ
DE C & M ASESORIA Y CONSULTORIA 5.A.8.
NIT. 901.234.159 - 5

CERTIFICA QUE:

El sefior JUAN DAVID PORTASIO MARTINEZ, identificado con cédula de
ciudadania No. 1.067.864.397 de Monteria, presté sus servicios como
INTERVENTOR DE CAMPO, desde ¢l 5 de febrero de 2021 hasta el 23 de febrero
de 2021, en la ejecucion de los contratos No. 874 de 20319, suscrito entre el Fondo
Unico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones y C & M Asesoria y
Consultoria S.A.S y cuyo objeto consiste en: “Ejercer la Interventoria integral de los
proyectos de incentivos a lu oferta de intemet fijo, y Jortalecimiento de la
infraestructura local para la prestacion del servicio de Internet fijo, para Hevar acabo
el sequimiento y verificacién de las obligaciones técnicas, juridicas, financieras, y
administrativas, a carge de sus ejecutores” y No. 846 de 2019, suscrito entre el
Fondo Unico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones y € & M
Asesoria y Consultoria $.A.8 y cuyo ohjeto consiste en: “Realizar la interventoria
integral para el control y seguimiento del proyecto de soluciones tecnoldgicas para
propiciar el uso de las TIC a través de la conexién gratuiia a internet en espacios
piiblicos en Zonas Digitales Urbanas en las regiones de Colombia.”

Su vinculacién fue a través de un contrato per prestacion de servicios y sus
principales obligaciones fueron:

« Conocer la documentacién contractual y de referencia establecida para el
contrato objeto de interventoria, el cual hace parte integral del contrato.

» Conocer y aplicar adecuadamente los instrumentos de visita disefiados y
encuestas en case de que apligue por El CONTRATANTE. Los registros
producto de cada visita deben ser elaborados ¢n los formatos requeridos en
Ia calidad, cantidad y oportunidad solicitada, y debidamente suscritos por
EL CONTRATISTA y por quien reciba la visita. Durante la ejecucién de las
visitas debera registrar los resultados evidenciados en el aplicative
suministrado por EL CONTRATANTE incluyendo todas las evidencias de la
visita.

e Cumplir con la realizacion de las visitas que le sean programadas. Durante
las visitas debe registrarse la totalidad del formato en el aplicative y los
anexos segin la modalidad objeto de verificacidn. En caso de inconsistencia

Bogoti: Carrern 13 No. 96-67 oficina. 309 PBX {S7+1} 743 4850
administracionecmeo |l§3;_1]u[t'§ COm.co
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de la informacion en la visita realizada que ponga en duda su origen, sera
objcto de auditoria comprobada por el equipo Técnico del CONTRATISTA y
se obliga a responder penal ¥ ccondmicamente por los perjuicios causados
al CONTRATANTE.

+ Realizar y reportar en el Sistema de Informacién determinado por EL
CONTRATANTE, el registro fotografico solicitado de cada visita segin
modalidad, debiendo tomar las fotografias requeridas que apliquen; el
regisiro fotografico debe ser tomado con buena resolucidn, legibles y EL
CONTRATISTA debera guardar copia de las imagenes durante el periodo de
ejecucion de su contrato y 3 meses mas.

+ Levantar y registrar las coordenadas del punte (georreferenciacién} visitado
que le sean asignado en su programacion.

+ Comunicar inmediatamente al equipo Técnico y Logistico los hallazgos de
algun punto visitado, gue ameriten no aprobacion.

= Respetar ¢l conducto regular cstablecido conforme a la estructura de
organizacion interna de EL CONTRATANTE.

« Informar al menos con tres [3} dias de anticipacién al equipo Técnico y
logistico respects de modificaciones por cualquier concepto, en el
cronograma de visitas establecido.

« Realizar las visitas personelmente cn el lugar asignado, no pudiendo delegar
esta funcion en personas externas ni realizar dicha actividad en lugares no
autorizados.

» Retroalimentar al equipo del proyecto mediante la socializacion de
expetiencias de la labor de campo realizada.

e Participar en la capacitacion inicial y en las retroalimentaciones citadas por
¢l equipo Técnico ¥ Logistico, en el horaric y medio indicado.

Expedida en Bogota, a los seis (6) dias del mes de abril del aio dos mil veintiune

(2021},

Atentamente,

LQ[GLUO ‘0l u[k WS-

TALINA BARRIOS HENAO

Bogoti: Carrera 12 No 96-67 oﬁcmn 109 PBX l57+ll 743 4850
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Comprometidos con lo calidad y servicio.
Bogota, 15 de Encro de 2021

EL PROCESO DE GESTION
HUMANA DE ACT TELEMATICA S.A
NIT. 330023404-2

CERTIFICA QUE

Que ¢l seitor(a) JUAN DAVID PORTASIO MARTINEZ, identificade con
cédula de ciudadania No. 1067864397, labora en nuestra empresa con contrato a
término Fijo, desde cl 24 de enero de 2018 hasta la fecha; desempeiiando el cargo
de TECNICO DE CAMPO RS, Devengando un salario de Un Millon de Pesos
M/C, (1000.000).

Desempeiiando las siguientes funcienes:

s Ejecutar todos los procedimientos establecidos por la organizacion para
la prestacion del servicio con la calidad requerida y el cumplimiento
dec las disposicioncs aplicables en materia de Scgundad y Salud en cf
trabajo, y Medio ambiente.

* Garantizar antes de Ia ejecucion de la actividad, &l alistamiento. de
materiales, herramientas, equipos y clementos de proteccion personal,
revisando que se encuentren cn funcionamicnto y que son adecuados
para la cjecucion dec las actividades.

e Realizar actividades de relevamiento, instalacién. configuracion de
equipos, mantenimiento, soporte y acompafiamiento relacionados con las
drcas de telecomunicaciones ¢ informdtica de acuerdo con los parimetros
dados por el cliente. y los que sean aplicables segiin el tipo de servicio.
Realizar 1a entrega formal al cliente y brindar la orientacion, soporte y
recomendacioncs de uso y/o mejora.

¢ Realizar y entregar informes de acuerdo a los criterios técnicos y de
servicio de {a empresa cliente.

* Scrvic de apoyo técnico cuande sca requerido cn ¢l lidermzgo de
actividades asignadas.

Atentaniente

Dayak Andyesa Pricto Cra 47a N 93-26
Lider {fe gestion Humana PBX:(57) (1) 8 210408
www.acttelematica.com.co

Bogota D.C. - Colombia
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Monteria, 20 de Diciembre del 2017.

HACE CONSTAR QUE:

El sefior JUAN DAVID PORTASIO MARTINEZ, identificado con cédula de
ciudadania No 1.067.864.397 de Monferia, labord en nuesira empresa desde
el 16 de Febrero de 2016 hasta el 14 de Noviembre de 2017 con el conirato
No 71.1-0846.07, desempeiiando el camgo de Geslor de Ordenes de Planta
Externa.

Se expide [a presente certificacion a solicitud del interesado a los 13 dias del
mes de Diciembre def afio 2017.

Atentamente,

“ Lina Marcela Negrete Barba
Area de Talento Humano

Cra 4 # 48 — 35 Barrio los Laureles
Teléfono 7835465
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¢ s Ingenieria 505

Nit. 900 160 0910

HACE CONSTAR

El sefior PORTASIO MARTINEZ JUAN DAVID, wentficade con cédula de
cludadania No 1067864397, labord en nuestra empresa a parir del 17 de Marzo de
2012 hasta el 14 de Febrero del 2016 con el contrato No 71.1-084607,
desempedfiando e cargo de GESTOR DE ORDENES.

Se expide [a presente certificacién a solicilud dei interesado a Jos 16 dias del mes
de Fabrero del afto 2016

Aleniamente,
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Lbartad y ondea
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA

En Cumplimiento de la Lev 119 de 1994 y en atencion a que

JUAN DAVID PORTASIO MARTINEZ

Con Cédula de Ciudadania No. 1.067.864.397

Cursd y aprobd ef programa de Formacion Prafesional Integral

¥ cumpics con las condiciones requeridas por la entidad, le confiere el
Titulo de
TECNOLOGO EN

TELECOMUNICACIONES RESIDENCIALES Y CORPORATIVAS

En testimonio de lo enterior, se firma el presente Titulo en Monteria,
a los doce {12} dias del mes de noviembre de dos mil once (2011)

Firmadc Digialmente por
CLARA HELENA GENES BITAR
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
Autenbodad del Documenio
Bogotd - Colombin
CLARA IELENA GENES BETAR
SUBDIRECTOR CENTROQ DE COMERCIO. INDUSTRIA Y TURISMO BE CORDOBA

REGIONAL CORDOBA

213663 - L2/E172011
FECHA REGISTRO

La sutemticadad de eate docwonic phade 1 yorfcada ot ¢ regiclre clechivaincn gar Ge srCUeicd o Ln pigns web B coreicadas. cone wls ca. by of
o BE2HIOISINCC DG TREITA
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RWrpublica de Colombia

TECNOLOGICO
SAN AGUSTIN

Charansn pua vt Erdbing ¢ Braxreila Wnains
Aprobanes OGnal X8/ 1671204

Bebidamente autorizabo por ol Muusterso de Edurarion $2acional
¥ 13 Seer tarin b Educacion Mumapal de la udad be Monteria,
(eRICndo e cuUenta que:

Fuemr Darvriy Portasio Martine

.0 No. | 007.864.397 de Montenia

Rurobo loy cstudios programabos por a Institucion » eumplio los
requisitosg exigwos por los reglamentos » la Eep 115 de 1994,
Beereto |14 be 1996, Fop 1064 be 2006 p Decrelo 2020 be 2006,
Le certiltgx tome Teenice Labaral en:

Informdtica y Wedres

& testimomio de lo expursto se cxpide el presente
En 2 audad de Monteria, a los 21 bias del mes de Maembre de 2006

F o )
25\
R 1|
o
N AGUSTIH

‘o .
)
i_ Dhrreturs gead Dorertoe A 5::19.’: iy .‘-'o:J
- \\‘ . ,_ .-
N o - P
TECNOLO;&;O -
Ak vt Wy
Theertor Acade w Jﬂnp
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7=, Institucion Educativa,gdntonio Narino
= - Calle 44 N° 2-23 Tels. 7815328-7901485-792849
: Maoniers - Cirdoba
Registro DANE 12300102772

Aprobada por ls Gobemacion def Departamento de Cindoba
mediante Resolucién 0005038 de noviembre 16 del 2000

ACTA DE GRADUACION

&n la ciudad de Monteria, a los 3 dias dd mes de diciembre del ano 2004, se reunieron en
la rectoria de la Institucion Educativa fintonio Naririo lag suscritas rectora y Secretaria con
cl fin de formalizar la graduacion de los alumnos del grado undécimo.

Comprrubada la situacion legal y académica de cacla uno de los estudiantes que cursaron i
aprobaron €l nivel de Media gicadémica, se procedid a otorgar el tiudo de Bachiller
Académico al graduando cuyos nombres, apellidos y rimero de documento de
identificacion se rclaciorian a continuacion:

Juan David Portasio Martinez
T.I §50904-52708 Expedida en Monterta

&s fiel copia tomada del Lihro de gdlctas Generales de Craduacion N 2, geta N* 029,
Folio Nt 02 de Jecha Diciemnbre 3 del ano 2004, que consta de 70 estudiantes, comienza
con o rombre de gllarcon Navarro Manuel José y a2 cierra con el nombre de  Zabala
Peria Oscar dArmauryy

Firmada y sellada por Sofia Gattds Obeid, (rectora) y Jadys Cardenas Secretarics

Bado en Monteria a los 3 dlas del mes de Diciembre del aric 2004

ek ® - Laefs Oapdurdl Onds, N

Lic, SOFIA GATTAS OBEID ZADYS CARDENAS CARDENAS
C.C. 33.174.785 de Sincelejo CC. 34978324 de Monteria
RECTORA SECRETARIA

000661
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REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de fa Loy 119 de 1994

Hace constar que

JUAN DAVID PORTASIO MARTINEZ
Con Cedula de Chudadania No. 1.067.864.397

Curso v aprobo la accidén de Formacion

TENDIDO DE REDES DE COBRE MULTIPAR.

con tina duracicn de 20 horas

En testimvonio de lo anterior, ¢ firma ¢f presente en Madeltin, a log siete (7) dias del st sle dicrenebie de dox il diez (2010)

Firmado Digitalmente por
GUSTAVO ADOLFO LOPEZ DE MESA GUTIERREZ
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
Autenticidad del Documanto
Bogoté - Colombia

GUSTAVD LOZ'FZDE:-:‘E:AGUTIERREZ - 2010HZNT
CENTRO DE TECNOLOGEA DE LA MANUFACTURA AVANZADA FECHA REGISTRO
REGIOMAL ANTIOGUIA
La dad de exc o puede ser figads en ¢l frguife cloctienxs que 5 ciouehivs o b pigma web Mip. couficedos sonaeduce. bae ¢f asmern
S204001 19TIRCC 106 786497
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_ Lbstdycnien
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimicnto de fa Lev 119 de 1994

Hace constar que

JUAN DAVID PORTASIO MARTINEZ
Con Cednla de Cludadania No. 1.067 864 397

Curso y uproba la accion de Formacion

AVANZADO TRABAJO SEGURO EN ALTURAS

con una diracion de 40 haras

En testimanio de to onierior, ve firma of presente en Monteria, a los veintiseis (26) dias del mes de dciembre de dox mif frece (2013}

Firmado Digitaimente por
AURA JOSEFINA MIRANDA MENDOZA
SERVICH NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autsnticxdad del Documenio
Bogota - Colomba
AURA, JOSEFINA MIRANDA MENDOZA
SUBDIRECTORM 14184478 - 2601272013
CENTRG DE COMERCIO. INDUSTRIA Y ﬁ’.nmm CORDOBA FECHA REGISTRO
REGIONAL CORDORA

La sutenticidad de cstc documento puede ser venficads en ¢l registre clectrinico Que s¢ cacuenin en bn pigia web bitp conificados sena ody oo, bayo of memers
232300351 525CCLOB7ESS 97(
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Reg. N¢ IND8429

INDUSTRIALZS

NIT. 900.842.561-8

Persona juridica certificada por ICONTEC en la NTC 6072 bajo of cddigo de acreditacitn
CS-CERE25733 y cumpliendo la Resolucitn 1178 de 2017 para formar en frabajo seguro en afturas —
Radicado Ministerio del Tbajo N° 085E2018220000000029728

Otorga a
JUAN DAVID PORTASIO MARTINEZ

Con niimero de identificacion 1.067.864.397

CERTIFICACION DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO PARA TRABAJO
SEGURO EN ALTURAS

Nivel REENTRENAMIENTO

Realizado en Monteria, los dias 15, 16 de Febrerc de 2020, con una intensidad de 20 horas

,3{/’}5 M

Luis Randial Velasquez - Maria José Mouthon Sierra
Entrenador Rep. Legal
LIC - 1593B de 2016 . Industrial 360 S.AS

Fecha Expedicién:  21/022020- Lugar Expedicion: Monteria, Cérdoba
Verificar este certificado en la pagina web www.industrial360.com.co




€ .

Cqmuﬂcaclones y Mantenimlentos S.A.S

EPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

Ent Cumplimiento de ka Ley | {9 de 1994

Hace Constar que
JUAN DAVID PORTASIO MARTINEZ
Conr CEDULA DE CIUDADANIA No. 1067864397

Cursé y aprobé la accion de Formacion
INDUCCKON A PROCESOS PEDAGOGICOS
Con una duracidn de 40 Horas

En testimonio de lo anterior se ﬁrma’rn Tbaguee a bos Veintitin (2 1) dias del mes de Noviembre de Dos Mil Diez (2010}

Jade” T

SUBDHRECTOR CENTRO DF INDUSTRIA Y CONSTRUCCION SHV20102861077 21 11 210
REGIONAL TOLIMA No ¥ FECHA DE REGISTRO

Para venlwcar la valide? de este Certificado consulte la pigina hitp- . sis senavinual edu co
Resolucién 000484 del 06 de Marzo de 2006



