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BP-26000834

MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALI 
BANCO DE PROYECTOS DE INVERSIÓN 

FICHA DE ESTADISTICAS BASICAS DE INVERSIÓN (EBI) 
VIGENCIA

2020

1. IDENTIFICACIÓN DEL PROYECTO
DEF. PROYECTO (ID): BP-26000834

NOMBRE DE PROYECTO: Fortalecimiento de la estructura operativa de la Línea ECO en Santiago de  Cali

SOCIEDAD: MCAL

PERFÍL PROYECTO: 21 - Medio Ambiente

ÁREA FUNCIONAL: 42040020003 - Línea ECO de respuesta a

CENTRO GESTOR: 4133     - D. Adtivo del DAGMA

CENTRO DE COSTO: 4133130000 - DAGMA UAG DESPACHO

DAGMAPROPONENTE:
PERSONA RESPONSABLE: CLAUDIA MARIA BUITRAGO RESTREPO

DIRECCIÓN: AV. 5 A N # 20 N - 08

MUNICIPIO: Municipio de Cali

TELEFONO: 6604018

2. ORGANISMO QUE PRESENTA EL PROYECTO AL BANCO
RESPONSABLE: CLAUDIA MARIA BUITRAGO RESTREPO

ORGANISMO: 4133 - DPTO ADMIN GESTION MEDIO AMBIE

CARGO: DIRECTORA

CORREO ELECTRÓNICO: CLAUDIA.BUITRAGO@CALI.GOV.CO

TELÉFONO: 6604018

3. PLAN DE DESARROLLO

PROGRAMA MUNICIPAL:

Plan Desarrollo 2016-2019 Cali Progresa->Plan Desarrollo 2016-2019 Cali Progresa->Eje 2: Cali amable y sostenible-
>Comp 2.4 Responsabilidad ambiental->" Prog 2.4.2 Acciones interinstitucional->"Línea ECO de respuesta a las 
afectaciones de los recursos naturales, solicitadas por la ciudadanía, fortalecida con múltiples canales (Telefonía, web, 
dispositivos móviles), integrados a los sistemas de información del Municipio y su estructura operativa

4. PROBLEMA CENTRAL

Estructura operativa de la Línea ECO insuficiente para la gestión del medio ambiente en la ciudad

5. UBICACIÓN GEOGRÁFICA

REGIÓN DEPARTAMENTO MUNICIPIO CANTIDAD

Occidente Valle del Cauca Municipio de Cali 2.400.112

6. OBJETIVO GENERAL Y DESCRIPCIÓN

Mejorar la respuesta del DAGMA ante los impactos negativos generados al medio ambiente

La Autoridad Ambiental de Santiago de Cali cuenta con un sistema de recepción de solicitudes y canales alternos al 
servicio de la c udadania para la radicación de peticiones, quejas, denuncias, solicitudes de trámites y servicios; sin 
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embargo con el fin d e garantizar una respuesta oportuna al ciudadano es necesario fortalecer el conjunto de 
actividades, personas y componentes tecnoló icos que hacen parte directa de la estructura operativa de la Línea ECO 
(sistema de recepción y respuesta al ciudadano), pa ra regular el uso y control de los recursos naturales renovables, 
su protección, conservación y recuperación ecosistémica, dando cu plimiento a la normatividad ambiental vigente

7. ASOCIACIÓN DE PRODUCTOS A METAS (PRODUCTOS Y COMPONENTES) 

OBJETIVOS ESPECIFICOS PRODUCTO INDICADOR DE 
PRODUCTO

CANTIDAD DE 
PROD, POR 
VIGENCIA

META

Integrar la Línea ECO a los 
sistemas de información de la 

Alcaldía
Integración de la Línea ECO

LÍNEA ECO 
INTEGRADA A 

LOS SISTEMAS 
DE 

INFORMACIÓN 
DE LA ALCALDÍA

50 100

Fortalecer la estructura integral 
de apoyo para la operatividad 

de la Línea ECO

Fortalecimiento de los 
procesos de apoyo a la 

funcionalidad de la Línea ECO

ESTRUCTURA 
INTEGRAL DE LA 

LÍNEA ECO 
FORTALECIDA

45 100

Mejorar la capacidad de 
respuesta a las solicitudes 

relacionadas con las 
afectaciones de los recursos 

naturales

Atención de solicitudes 
ambientales

PORCENTAJE DE 
SOLICITUDES 
AMBIENTALES 

ATENDIDAS

50 100

8. ACTIVIDADES

ELEMENTO 
PEP

DESCRIPCIÓN DE 
ELEM. PEP

POSPRE NOMBRE DE 
POSPRE FONDO NOMBRE DE 

FONDO VALOR

BP-26000834/
1/01/01/02

Apoyar la 
implementación y 

soporte de los 
diferentes sistemas 
de información del 

DAGMA, y sus 
equipos 

tecnológicos para el 
óptimo 

funcionamiento del 
sistema de Línea 

ECO

2-30503 Aten/Ctrol/Orga/
Inst 0-1104 Otros ICLD 133.560.000

BP-26000834/
1/02/02/01

Realizar la 
calibración y 

mantenimiento de 
equipos del sistema 
de Línea ECO para 
la debida atención 
de las solicitudes y 

trámites 
ambientales

2-302010201 Maquinaria y 
Equipo 0-1104 Otros ICLD 206.000.000

BP-26000834/
1/02/02/02

Adquirir materiales 
y suministros para 
los operativos de 

control a solicitudes 2-302010134 Adqui Mater y 
Sumini 0-1104 Otros ICLD 112.500.000
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ELEMENTO 
PEP

DESCRIPCIÓN DE 
ELEM. PEP

POSPRE NOMBRE DE 
POSPRE FONDO NOMBRE DE 

FONDO VALOR

y trámites 
ambientales

BP-26000834/
1/02/02/03

Adquirir servicios 
para apoyar y 
garantizar la 

respuesta a las 
solicitudes 

relacionadas con 
las afectaciones de 

los recursos 
naturales en la 

ciudad

2-30503 Aten/Ctrol/Orga/
Inst 0-1104 Otros ICLD 287.000.000

BP-26000834/
1/02/02/04

Adquirir servicio de 
transporte para la 
atención de las 

solicitudes 
presentadas por la 

comunidad

2-302010133 Servicios de 
Transpo 0-1104 Otros ICLD 23.688.000

BP-26000834/
1/03/01/01

Apoyar la respuesta 
a trámites 

ambientales 
(quejas, trámites, 

peticiones y 
denuncias) 

generados a través 
del sistema de 

Línea ECO

2-30503 Aten/Ctrol/Orga/
Inst 0-1104 Otros ICLD 131.245.800

BP-26000834/
1/03/01/02

Brindar atención a 
solicitudes y 

trámites 
ambientales de 

diferentes usuarios

2-30503 Aten/Ctrol/Orga/
Inst 0-1104 Otros ICLD 184.548.000

TOTAL 1.078.541.800

9. POBLACIÓN BENEFICIADA CON EL PROYECTO

UBICACIÓN TIPO DE POBLACIÓN CANTIDAD

Municipio de Cali Población Afectada 2.400.112

Municipio de Cali Población Beneficiada 2.400.112

Municipio de Cali 0 a 14 años 0

Municipio de Cali 15 a 19 años 0

Municipio de Cali 20 a 59 años 0
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UBICACIÓN TIPO DE POBLACIÓN CANTIDAD

Municipio de Cali Mayor de 60 años 0

Municipio de Cali Población Afrocolombiana 0

Municipio de Cali Población Raizal 0

Municipio de Cali Pueblo Rom 0

Municipio de Cali Población Mestiza 0

Municipio de Cali Población Palenquera 0

Municipio de Cali Masculino 0

Municipio de Cali Femenino 0

Municipio de Cali Desplazados 0

Municipio de Cali Discapacitados 0

Municipio de Cali Víctimas 0

Municipio de Cali Población Indígena 0

10. INDICADOR OBJETIVO GENERAL

INDICADOR. 
 OBJETIVO GENERAL UNIDAD META

Estructura operativa de la 
Línea ECO fortalecida 

mediante múltiples canales e 
integrada a los SI de la 

Alcaldía

Unidad 1

11. VIABILIDAD ORGANISMOS

Concepto de viabilidad de los Organismos SI X NO

FECHA: 12/08/2018

HORA: 16:30:30

NOMBRE: Diego Carvajal Trujillo

12. CONTROL POSTERIOR DE VIABILIDAD DAPM
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Concepto de Control Posterior de Viabilidad DAPM SI X NO

FECHA: 28/12/2018

HORA: 11:39:30

NOMBRE: Elena Londoño Gomez




