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direcciongeneral@cid.org.co
Girardot - Cundinamarca.

ASUNTO: PRIMER REQUERIMIENTO CONTRATO DE APORTE No. 25-00-
217-2024

Un cordial saludo,

En mi calidad de supervisora del contrato de aporte de la referencia y en
marco de las facultades descritas en la Guia de Supervision de contratos y
convenios suscritos por el ICBF, los lineamientos técnicos administrativos y
manuales operativos, por medio del presente y acudiendo al vinculo
contractual vigente entre la CORPORACION INFANCIA Y DESARROLLO LA CID y
el INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR “ICBF” - REGIONAL
CUNDINAMARCA, me permito requerirlos por primera vez, con el fin de que
ejerza su derecho al debido proceso, a la defensa y a la contradiccién,
consagrado en el articulo 29 de nuestra Constitucion Politica, a fin de que rinda
las explicaciones pertinentes y allegue los documentos que pretenda hacer
valer como prueba frente al presente requerimiento.

l. HECHOS:

1. El dia 16 de mayo de 2024, se realizé visita a la UA Santa Lucia con
cédigo 2581500134093 por parte del drea de Seguimiento a la Ejecucién
Técnica del Centro Zonal Girardot - ICBF, identificando lo siguiente:
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a. La UA no contaba con el formato de entrega de refrigerio diligenciado
correspondiente al encuentro del 9 de mayo de 2024, que reciben los
participantes y acudientes.

b. Al revisar las carpetas de la documentacion de los participantes J.D.M.F,
E.I.LR.E, D.A.O.N, se observd que no contaban con el soporte actualizado
de valoracion integral, ademas no se observd el acta del compromiso
firmado por la familia ni el seguimiento en el registro de las novedades.

c. El participante M.A.R.V no cuenta con soporte de afiliacién vigente al
S.G.S.S.S, ni solicitud o trdmite para la obtenciéon del documento. No se
observd el compromiso firmado con la familia ni el seguimiento en el
registro de las novedades.

d. La UA no contaba con los soportes actualizados del esquema completo
de vacunas, ademas no se observd el compromiso firmado por la familia
ni el seguimiento en el formato de novedades de los participantes
M.A.R.V (No cuenta con la vacuna de la influenza), ].D.M.F (No cuenta
con el soporte en la carpeta), H.E.D.A (No cuenta con la vacuna de la
influenza), J.D.P.S (No cuenta con el soporte en la carpeta), L.A.V.S (No
cuenta con la vacuna de la influenza), M.A.B.H (No cuenta con el soporte
en la carpeta), E.S.L.U (No cuenta con las vacunas de los 12 meses)

2. El dia 16 de mayo de 2024, se realiz6 visita a la UA urbanizaciéon San
Jacinto con cddigo 2581500137253 por parte del area de Seguimiento a
la Ejecucion Técnica del Centro Zonal Girardot - ICBF, identificando lo
siguiente:

a. La UA no cuenta con la primera toma nutricional en el formato de
captura de datos antropométricos de los participantes A.L.B.A; AJ.G;
D.G.C.H; T.A.Ry J.S.R.N.

b. En la visita se observd que no se encontraban diligenciadas las practicas
priorizadas, pacto de convivencia en la cartilla de acompafamiento
grupal.

c. En las cartillas de acompafiamiento familiar no se encontraba
diligenciado el proceso de semaforizacion.

d. No se observd el documento ADRES actualizado en las carpetas de los
participantes S.D.R.U; K.A.V.C.

e. Se observa desactualizado el carné de vacunas de los participantes
AY.LM; LS.AG;).S.RZyA.J.MR.
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f. Se observa desactualizado el soporte de valoracién integral de los
participantes M.A.F.A; A.AM.J; ].A.B.R; J.S.R.Z; KA.V.C.

El participante D.G.C.H no cuenta con soporte de crecimiento y
desarrollo en la carpeta.

3. El dia 21 de mayo de 2024, se realiz6 visita a la UA Vereda Hobal con
cédigo 2500100138132 por parte del area de Seguimiento a la Ejecucion
Técnica del Centro Zonal Girardot - ICBF, identificando lo siguiente:

a. La UA no evidencié el desarrollo de la practica 16 en la planeacién
pedagdgica; por otro lado, no evidencié el desarrollo de las practicas de
acuerdo con lo establecido en el cuadernillo de acompafiamiento grupal.

b. La UA no contaba con soportes de la vinculacién a la pdliza de seguros
de los siguientes participantes A.M.J.R; A.N.C.S; M.E.V.T y K.A.Q.B.

c. En el formato de registro de novedades de la UA no se observé el
seguimiento de las atenciones priorizadas y las firmas de los padres de
familia.

d. La UA no evidencié la primera toma nutricional de la madre gestante
A.M.J.R, vinculada el 2 de abril de 2014 en el formato de captura de
datos antropométricos.

e. La UA no realizé el registro de la observacién al desarrollo de los
participantes LA.AA.Sy L.S.C.M.

f. La UA no cuenta con todos los cuadernillos de acompafamiento familiar
diligenciadas a cabalidad, se observaron algunos sin semaforizacién y
sin la priorizacién de las practicas. De igual manera, en el cuadernillo de
acompafamiento grupal no contaba con las préacticas y el directorio de
los participantes.

g. La UA no presenté los ADRES actualizados de los participantes A.Y.G.G;
A.M.J.R; D.L.S.H; LA ASy M.E.V.T.

h. La UA no cuenta con los soportes actualizados de valoracién integral de
los participantes J.S.G.A; I.LA.A.S; A.N.O.C; E.S.).B. La participante D.L.S.H
no cuenta con los soportes de los controles prenatales en la carpeta y
los participantes A.Y.G.G; E.S.J.B y K.A.Q.B no cuentan con el soporte de
valoracién integral en las carpetas.
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i. La UA no cuenta con los soportes actualizados de las vacunas de los
participantes E.S.G.S; K.A. Q.B; K.A.G.S; J.5.G. Ay E.S.).B.

4. El dia 21 de mayo de 2024, se realiz6 visita a la UA Vereda San José
Escuela con cédigo 2500100138128 por parte del drea de Seguimiento a
la Ejecucion Técnica del Centro Zonal Girardot - ICBF, identificando lo
siguiente:

a. Los participantes J.D.S.P y E.ZM.G no cuentan con visitas de
seguimiento al hogar ni seguimiento al desarrollo del mes de abril 2024
por parte del apoyo psicosocial.

b. En los cuadernillos de acompafamiento familiar no se observaron los
familiogramas.

5. El dia 22 de mayo de 2024, se realiz6 visita a la UA La Sonora con codigo
2548800136076 por parte del area de Seguimiento a la Ejecucién
Técnica del Centro Zonal Girardot - ICBF, identificando lo siguiente:

a. Los refrigerios de la UA se encontraban almacenados, todos juntos en
una bolsa negra, los cuales no cumplen con las condiciones de inocuidad
para evitar la proliferacién microbiana.

b. No se observd diligenciada las practicas priorizadas y pacto de
convivencia en el cuadernillo de acompafamiento grupal.

c. El registro de novedades no se encontré actualizado, no se realiza el
seguimiento de las atenciones priorizadas de los participantes.

d. La UA no cuenta con el diligenciamiento del registro de la observacién al
desarrollo de cada nifo y nifa. Ademdas, no se observan los
familiogramas, diligenciamiento de la semaforizacién y practicas
priorizadas en los cuadernillos de acompafiamiento familiar.

e. La UA no cuenta con los soportes actualizados de ADRES de los
participantes J.M.G.D; H.C.J; L.G.T.V; A.O.R.A; G.Y.C.V.

f. La UA no cuenta con los soportes actualizados de valoracién integral de
los participantes G.B.M; G.B.P; H,C,J; L.C.R.B; C.E.B.R.

g. La UA no cuenta con los soportes actualizados de vacunas de los

participantes L.G.T.V; A.O.R.A; EV.C.Z; G.B.P; JJM.G y H.CJ. No se
observa el compromiso firmado por los padres de familia.
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6. El dia 22 de mayo de 2024, se realizd visita a la UA Balunda con cédigo
2548800136108 por parte del area de Seguimiento a la Ejecucién
Técnica del Centro Zonal Girardot - ICBF, identificando lo siguiente:

a. La direcciéon de la UA no corresponde con la reportada en el sistema de
informacién Cuéntame, razén por la cual dificulté al personal de ICBF
trasladarse a realizar la visita de supervisién, toda vez que la UA realizé
el cambio del lugar donde se realizan los encuentros educativos grupales
a la vereda Batavia sin previa notificaciéon y autorizacién por parte de la
supervisora del contrato del centro zonal Girardot.

b. Los refrigerios dispuestos por la UA se observan en una caja de cartén,
la cual no garantiza las condiciones de inocuidad para evitar su
proliferacion microbiana y conservar su temperatura.

c. No se observa el cuadernillo del encuentro grupal, la UA solo hace
entrega de la planeacién correspondiente al dia del encuentro.

d. La UA no realiza el seguimiento a las atenciones priorizadas de los
participantes en el registro de las novedades.

e. La UA no evidencié la toma de medidas antropométricas (peso y talla)
de las nifas, nifos y mujeres gestantes en el formato de captura de
datos antropométricos.

f. El talento humano de la UA no realiza el adecuado diligenciamiento del
registro de la observacion al desarrollo en el cuadernillo de
acompafamiento familiar. Ademas, las cartillas de los participantes no
se encuentran completamente diligenciadas, no se observa el
familiograma, semaforizacién, visitas al hogar de los participantes por
parte del talento humano.

g. En la visita de supervision, se evidencid que las carpetas de los
participantes no contaban con Adres y Sisbén. D.S.M.R; A.V.S.J; I.G.G.P;
M.S.B; N.G.O; G.F.A.R; A.G.S.V; M.CAF y P.A.G.F. No se observan las
actas de compromisos firmados por los padres de familia ni la novedad
registrada en el formato de novedades.

h. La UA no cuenta con soporte actualizado de la valoracién integral de los
participantes A.V.S; D.S.M.R; I.G.G.P; M.S.B.

No se observan actas de compromisos ni seguimientos realizados por el
talento humano en el registro de novedades.
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i. Se observd en las carpetas el soporte desactualizado del esquema de
vacunacioén en los participantes A.G.S.V; M.C.A.F; G.F.A.R; P.A.G.E; I.G.G;
D.S.M.R. no cuenta con las actas de compromisos firmadas por las
familias ni realiza el seguimiento en el registro de novedades.

Il. OBLIGACIONES PRESUNTAMENTE INCUMPLIDAS DEL CONTRATO

Con base a los hechos anteriormente mencionados se establece que la EAS
CORPORACION INFNACIA Y DESARROLLO LA CID, puede hallarse en un
presunto incumplimiento de las siguientes obligaciones del contrato 25-00-217-
2024:

CLAUSULA 2. OBLIGACIONES GENERALES DE LA ENTIDAD
ADMINISTRADORA DEL SERVICIO

2.1. Cumplir con el objeto y las obligaciones del presente contrato, acatando lo
dispuesto en la Ley, normativa, reglamentos, lineamientos, Manuales
Operativos de las respectivas modalidades o servicios y sus anexos, asi como
las demas orientaciones técnicas y administrativas expedidas por el ICBF que
se encuentren vigentes al momento de su celebracion, sus respectivas
actualizaciones o que se expidan con posteridad, relacionadas con la
suscripcion y ejecucién del contrato, los cuales hacen parte integral del
presente contrato, y son de obligatorio conocimiento y cumplimiento por parte
del contratista y talento humano que este vincule para la prestacion del
servicio.

2.12. Informar de manera oficial al supervisor o las autoridades y entidades
competentes de manera inmediata y oportuna, los casos en que se
identifiquen situaciones que pongan en riesgo la vida o la integridad de las
ninas, ninos y mujeres gestantes, garantizando con ello la activacion de las
rutas de atencién y/o actuacion en articulacién con las entidades competentes,
descritas en Protocolo de Actuaciones Ante Alertas de Amenaza, Vulneracion o
Inobservancia de Derechos en los Servicios de Atencidon a la Primera Infancia
del ICBF o el documento que lo modifique, sustituya o derogue y demas
documentos.

2.16. Garantizar las actuaciones que le corresponden de acuerdo a lo dispuesto
en el PROTOCOLO DE ACTUACIONES ANTE ALERTAS DE AMENAZA,
VULNERACION O INOBSERVACNCIA DE DERECHOS EN LOS SERVICIOS DE
ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA DEL ICBF o el documento que lo modifique
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www.icbf.gov.co
3 (cBFcolombia 2 @IcBFColombia @icbfcolombiaoficial
Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo con la politica de tratamiento de datos personales del ICBF y la Ley es 1581 de 2012.
Centro Zonal Girardot Linea gratuita nacional ICBF
Carrera 7 A No 20 — 26 Granada 01 8000 91 8080

PBX: 437 7630 - Ext. 177026



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Lleras i")
(@ COLOMBIA DIRECCION REGIONAL CUNDINAMARCA
; Centro Zonal Girardot ( Cundinamarca) BIENESTAR
V| DA CLASIFICADA FAMILIAR

CLAUSULA 3. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE LA ENTIDAD
ADMINISTRADORA DEL SERVICIO

3.1.1 OBLIGACIONES DURANTE LA FASE DE IMPLEMENTACION DEL
CONTRATO

3..2 Obligaciones del Componente de Familia, Comunidad y Redes
Sociales.

3.2.2.Incluir en los planes formacién y acompafiamiento a familias, las
acciones que permitan sensibilizar a madres, padres o cuidadores de los
usuarios del servicio sobre la proteccion de los derechos de nifias y nifios, las
formas de violencia y las consecuencias que afectan la salud mental y su
desarrollo, en los servicios de la modalidad familiar se dara desde el
fortalecimiento, resignificacion o impulso de las practicas priorizadas para el
acompafiamiento a las familias, lo anterior, con el propdsito de contribuir a
poner fin a los factores que inciden en las violencias contra nifnas, nifios y
mujeres gestantes

3.3 Obligaciones del Componente de Salud y Nutricion:

3.3.1. Dar cumplimiento a cada una de las condiciones de calidad -Estandares-
establecidas en el Manual Operativo de la Modalidad segun corresponda el
servicio, y las demas orientaciones y/o recomendaciones técnicas y
administrativas expedidas por el ICBF.

3.3.4. Garantizar la entrega de alimentos a través de las raciones alimentarias
preparadas o para preparar o refrigerios o segun lo defina el ICBF, en la
cantidad y calidad establecida para cada grupo de edad, teniendo en cuenta el
ciclo menud aprobado por el ICBF, utilizando materias primas de calidad
conforme a las fichas técnicas de alimentos establecidas por el ICBF, dando
cumplimiento a las buenas practicas de manufactura; asi mismo, se debera
dejar registro documental de la relacién de alimentos comprados y entregados
a cada UDS o UA

3.3.8. Realizar la toma de medidas antropométricas y activacion de ruta de
acuerdo con el estado nutricional de cada beneficiario (por parte del
profesional de salud y nutricion de la UDS), de acuerdo a la “Guia técnica
operativa sistema de seguimiento nutricional”, la Guia técnica para la
metrologia aplicable a los programas de los procesos misionales del ICBF y los
Manuales Operativos correspondiente a la Modalidad, en los tiempos y
periodos establecidos para este fin y sobre el 100% de los beneficiarios
atendidos durante el periodo de la toma.
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3.4 Obligaciones del Componente Proceso Pedagdgico:

3.4.1. Dar cumplimiento a cada una de las condiciones de calidad -Estandares-
establecidas en el Manual Operativo de la Modalidad segun corresponda el
servicio, y las demds orientaciones y/o recomendaciones expedidas por el
ICBF.

3.6 Obligaciones del Componente Ambientes Educativos y
Protectores:

3.6.1. Dar cumplimiento a cada una de las condiciones de calidad -Estandares-
establecidas en el Manual Operativo de la Modalidad segun corresponda el
servicio, y las demas orientaciones y/o recomendaciones expedidas por el ICBF

3.6.2. Prestar el servicio durante la ejecucion del contrato en la infraestructura
autorizada por el ICBF. Cuando se requiera el traslado de UDS a una nueva
infraestructura, esta debe ser aprobada previamente por el supervisor del
contrato, segun las orientaciones establecidas por el ICBF

De acuel:do con el MANUAL OPERATIVO MODALIDAD FAMILIAR PARA LA
ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA version 7 del 12/01/2022, establece lo
siguiente con relacién a lo mencionado:

ESTANDAR 8 Verifica la existencia del soporte de afiliacion de las
ninas y los nifhos y las mujeres gestantes al Sistema General de
Seguridad Social en Salud (SGSSS).

En las UA y GT se debe encontrar el soporte fisico o digital de afiliacion al
Sistema General de Seguridad Social en Salud SGSSS, el cual puede ser un
certificado emitido por la Entidad Administradora de Planes de Beneficio de
Salud (EAPB) o soporte de la afiliacion generado del sitio web ADRES - Base de
Datos Unica de Afiliados (BDUA). Dicha certificacion debe tener vigencia no
superior a seis (6) meses. Para los casos de afiliaciones al régimen especial de
salud, se valida el carné o la certificacion emitida por la entidad prestadora.

En caso de no contar con los soportes de afiliacion al Sistema General de
Sequridad Social en Salud (SGSSS) de todas las nifias, los nifios y mujeres
gestantes, en el registro de novedades diligenciado por el profesional en salud
o nutricion/ padre/madre comunitaria/agente educativo de la UA se debe
encontrar descrito el compromiso firmado por las madres, padres y/o
cuidadores para la obtencién de dicho documento. También debera incluir la
orientacion de acercarse a la entidad o profesional del sector salud
competente en el territorio con el fin de activar la ruta o procedimiento a
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realizar para las afiliaciones efectivas al sistema de salud, la cual sera acorde a
las caracteristicas territoriales y de contexto.

Cuando se superan los dos (2) meses del proceso de gestion de afiliacion en
salud y el talento humano ha identificado una posible inobservancia del
derecho a la salud por parte de la familia, cuidadores y/o autoridades
tradicionales, se debe informar a la EAS para que ésta reporte al supervisor /
interventor del contrato / convenio a través de oficio o correo electrénico los
casos encontrados, con el fin de que se adelanten las acciones pertinentes con
las autoridades competentes. Dicho reporte debe contener: los cédigos de las
unidades de servicio, datos de ubicacion de las nifias, los ninos o mujeres
gestantes, nombres, numeros de identificacion, direccidon y teléfono.

ESTANDAR 10 Verifica la asistencia de las nifas, los nifios a la
consulta de valoracion integral en salud (control de crecimiento y
desarrollo) y de las mujeres gestantes a la asistencia de los controles
prenatales.

En la UA se debe encontrar el soporte, fisico o digital, de la asistencia de todas
las nifias, los ninos y mujeres gestantes a la consulta de valoracion integral en
salud o a los controles prenatales, el cual debe ser emitido por una IPS, de
acuerdo con el esquema de atencidn individual por momento de curso de vida,
estipulado en el lineamiento técnico y operativo adoptado por la Resolucion
3280 de 2018, modificada por la Resolucion 276 de 2019, "Por medio de la cual
se adoptan los lineamientos técnicos y operativos de la Ruta Integral de
Atencidn para la promocion y mantenimiento de la salud y la Ruta Integral de
Atencién en Salud para la poblacion materno perinatal y se establecen las
directrices para su operaciéon" o la norma que la sustituya, complemente,
modifique o haga sus veces. Teniendo en cuenta que la valoracidn integral en
salud y la Ruta Integral de Atencion en Salud para la poblacion materno
perinatal incluye consulta odontoldgica, el talento humano de la UA y GT debe
dar orientaciones a las familias sobre la importancia de acceder de manera
oportuna a la consulta de valoracion y/o control de salud bucal, a partir de los
seis (6) meses de edad y en mujeres gestantes en dos (2) de los tres (3)
trimestres de gestacion.

Para movilizar estas orientaciones el talento humano debe tener en cuenta que
la forma de acceder a los servicios de salud oral es a través de la Institucion
Prestadora de Salud de cada usuario de acuerdo a su EAPB previa solicitud de
cita, por lo cual es importante que las unidades de servicio puedan tener
actualizado un directorio de estas instituciones que permita orientar a las
familias sobre los medios de comunicacién con las mismas para acceder a
estos servicios.

El talento humano de la UA y GT debe hacer seguimiento a los usuarios para
promover la asistencia oportuna a las consultas de valoracion integral en salud
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y controles prenatales. En los casos de hallarse inasistencia a estas consultas,
se debe contar con el registro de novedades diligenciado por el profesional en
salud o nutriciéon/ padre/madre comunitaria/agente educativo, en el cual se
debe encontrar descrito el compromiso firmado por las madres, padres y/o
cuidadores especificando la fecha pactada de cumplimiento y las razones por
las cuales no se cuenta con el soporte de asistencia a la valoracion integral en
salud. Para el cumplimiento de este compromiso se debe hacer seguimiento
continuo hasta la consecucién del soporte, de acuerdo con los tiempos
establecidos en la Resolucién 3280 de 2018 y Resolucidén 276 de 2019.

Si el talento humano identifica imposibilidad de la familia y/o cuidadores de los
usuarios para asistir a la valoracion integral en salud, deberan informarlo a la
EAS para que esta realice los procesos de articulacion con autoridades
tradicionales o entidades del sector salud, para visibilizar la necesidad de
realizar acciones que contribuyan al cumplimiento de esta atencion y puedan
desarrollar actividades con los usuarios de la UA o GT.

ESTANDAR 11: Implementa acciones para la promocion de Ia
vacunacion de las nihas, nihos y mujeres gestantes y verifica
periodicamente el soporte de vacunacion de acuerdo con la edad. En
los casos en los que el esquema se encuentre incompleto, orienta y
hace seguimiento a la familia, cuidadores, mujeres gestantes y
adelanta acciones ante la autoridad competente, segun corresponda.

En la UA y GT se debe encontrar el soporte, fisico o digital, de la aplicacién del
esquema nacional de vacunacion de todas las nifnas, los nifnos y mujeres
gestantes, segun la edad o semanas gestacionales, de acuerdo con el
Programa Ampliado de Inmunizacién (PAl) teniendo en cuenta la normatividad
vigente, emitida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social.

En los casos de nifas, nifios y mujeres gestantes extranjeros, la EAS debe
orientar a la familia para que se acerque a la Institucion Prestadora de Salud
(IPS), centro de salud mas cercano, o entidad y profesionales en el territorio
que hagan sus veces, para realizar el respectivo tramite de validacién y
actualizacién del esquema de vacunacioén vigente. Para ello, la EAS debe tener
en cuenta el Programa Ampliado de Inmunizaciéon (PAl) aprobado por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social, y si es el caso debe articular con la
entidad territorial acciones que permitan y faciliten llevar a cabo este tramite.
Los procesos de validacion de los esquemas de vacunacion de otros paises
deben ser presentados en el comité técnico operativo como soporte de los
procesos de gestion y articulacion.

ESTANDAR 13: En caso de brindar alimentacién directamente o a
través de un tercero, garantiza la aplicacion de una minuta patroén.
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La EAS, debe realizar el control de entrega de los refrigerios en el formato
Entrega de refrigerios servicios de primera infancia, el cual debe estar firmado
por los adultos asistentes y mujeres gestantes mayores de 14 anos.

ESTANDAR 15: Realiza periédicamente Ila toma de medidas
antropométricas a cada niha, nino y mujer gestante y hace
seguimiento a los resultados.

La UDS debe realizar la toma de los datos antropométricos de todos los
usuarios vinculados al servicio. La primera toma de datos antropométricos
(peso, talla y perimetro del brazo) de la vigencia contractual, debera realizarse
durante los siguientes 15 dias calendario del inicio en la prestacion del
servicio, estos datos se registraran en el Formato Captura de Datos
Antropométricos y el Formato Captura Datos Mujeres Gestantes y en el
sistema de informaciéon Cuéntame, con un plazo maximo de 8 dias calendario
posteriores a la toma. El reporte de datos antropométricos de nifas, nifios y
mujeres gestantes que ingresan al servicio en los meses posteriores al inicio
de la atencidn debera realizarse durante los siguientes 8 dias habiles, tiempo
en el cual, debera garantizarse el registro en el sistema de informacidn
Cuéntame.

ESTANDAR 28 Realiza seguimiento al desarrollo de cada nifia y nifio y
lo socializa con las familias o cuidadores como minimo tres veces al
ano.

;Qué es el sequimiento al desarrollo infantil?

Es valorar los procesos de desarrollo y aprendizaje de las nifias y los nifios, por
lo tanto, implica acciones continuas y sistematicas que parten de
acompanarlos sensible e intencionalmente en los diversos momentos que se
comparten con ellas y ellos, reconociendo su actuar en diferentes ambientes
con los materiales, con sus pares y con los adultos que le rodean.

En conclusién, valorar los procesos de desarrollo y aprendizaje es dar valor a
cada pensamiento, expresion, movimiento y formas de comprender el mundo
de cada nifia y nino, apreciando y reconociendo sus capacidades e
identificando dificultades en su curso de vida, respetando y celebrando la
diversidad que se expresa en sus propios procesos de desarrollo.

;/Coémo se realiza el sequimiento al desarrollo infantil?

Es importante alejarse de todo imaginario relacionado con acciones de
evaluacion y en cambio, apropiar el seguimiento al desarrollo como un proceso
que se realiza en el marco de las interacciones cotidianas en los entornos que
habitan las nifias y los nifios desde su gestacion. En este sentido, de manera
permanente, el proceso de seguimiento al desarrollo implica:

Captar: el seguimiento al desarrollo infantil, parte de la observacion y la
escucha sensible por parte de los adultos sobre lo que ocurre con las nifas y
los nifios durante las diferentes situaciones que viven en el dia a dia en la
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atencion de los servicios de educacion inicial. Por lo tanto, el talento humano
debe estar atento a los momentos que comparte con ellas y ellos y asi,
convertir éstos en oportunidades de observar, escuchar y reconocer sus
capacidades, habilidades, intereses, necesidades y alertas en el desarrollo.

En este ejercicio de observacion y escucha atenta los adultos cuidadores de las
familias de nifias y nifios desde su gestacidon, pueden aportar, para ello cabe
recordar que en el marco del encuentro en el hogar se da un momento
denominado “Comprometamonos”. En este momento, es importante que el
talento humano se tome un tiempo para dialogar con los adultos cuidadores,
sobre como cada una de las interacciones que tienen con las nifias y los nifios
aportan al desarrollo infantil; y en ese sentido tejer con ellos de manera
sensible y respetuosa minimo un (1) compromiso que pueda llevarlos a
observar las particularidades de las nifias y los nifios. Para lograrlo es
fundamental que la persona que acompafia a la familia sirva de guia y
converse claramente sobre lo que se puede observar, que definan los aspectos
especificos e invitarlos a compartirlos con el talento humano en el préximo
encuentro o para el caso del servicio de EIR puede ser en el préximo
acompafiamiento a distancia.

Registrar: “es poner en palabras, imagenes, videos o grabaciones de voz lo
observado o escuchado" (MEN, 2014) durante el proceso de seguimiento al
desarrollo de las nifias y los nifios. En la modalidad familiar el talento humano
realiza el registro de las observaciones y escucha atenta de cada nifa y nifio
en el cuaderno de acompanamiento familiar. En este podra registrar,
transcripciones de las voces de nifias y nifos, anécdotas, relatos de sus
preguntas, historias, narraciones, fotografias comentadas con la intenciéon de
organizar el registro de lo que viven, sienten, preguntan, interpretan,
comunican y construyen las nifias y los nifios en su cotidianidad y que dan
cuenta de su proceso de desarrollo y aprendizaje.

El talento humano realizara un registro por cada nifa o nifio, una vez se
finalice cada encuentro en el hogar y puede enriquecerlo con aspectos
relevantes que identifique durante los encuentros grupales y distintos
momentos de interaccion que se logren con ellas y ellos.

Ademas de los registros en el cuaderno de acompafiamiento, la Escala de
Valoracion Cualitativa del Desarrollo Infantil - Revisada (EVCDI-R) es otro
instrumento de registro que lleva el talento humano. El registro en la ECVDI-R
se realiza cada tres (3) meses a partir del ingreso de cada nifia o nifio al
servicio, reposando la hoja de “Registro y respuestas escala de valoracion” en
el cuaderno de acompanamiento familiar. Para la aplicacion de este
instrumento, es importante involucrar a las y los adultos cuidadores de las
familias con el fin de enriquecer este registro.

Analizar: es el momento para retomar la informacién que se consigné en el
cuaderno de acomparnamiento familiar y en la (EVCDI-R). A su vez, retomar las
imagenes, los recuerdos y las evidencias fisicas de las experiencias
pedagdgicas como insumos para ser interpretados y tomar decisiones frente a:
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Actualizacion de los planes de acompafiamiento familiar y grupal
Planeacidn de las experiencias pedagdgicas

Gestion intersectorial

Procesos de formacion al talento humano

Comunicar: es la oportunidad para dialogar con las familias o cuidadores, en
lenguaje sencillo y claro, respecto al proceso de desarrollo y aprendizaje de las
nifias y los nifios, con el animo de articular acciones en los diferentes entornos
en los que transcurren sus vidas.

Este dialogo presencial con las familias o cuidadores se realiza minimo (3) tres
veces al afno, y queda como lo consignado en el cuaderno de acomparfiamiento
familiar, que debe llevar la firma de algun integrante de la familia que hubiese
participado. Metodolégicamente, para estos dialogos la EAS con su talento
humano pueden realizar: informes escritos de cada nifia y cada nifio,
exposiciones sobre el proceso de desarrollo, videos, registro fotografico u otros
que considere pertinentes de acuerdo con las particularidades de las familias.
Es importante que, cualquiera que sea la metodologia que seleccione, se tenga
en cuenta:

* Los avances y potencialidades de las nifias y los nifos.

* El contexto en el que se desarrollan las nifias, nifios y sus familias o
cuidadores.

» Las caracteristicas y condiciones particulares de cada nifia, nifio, familia o
cuidador.

* El interés de la familia o cuidadores en los procesos de desarrollo de sus
niAas y ninos.

* Las interacciones y mensajes basados en la confianza y el respeto.

* Las orientaciones claras y comprensibles.

* La importancia de la participacion de las familias o cuidadores en el proceso
de desarrollo y aprendizaje de las nifias y los nifios.

;Quiénes participan en el sequimiento al desarrollo infantil?

Este proceso involucra tanto a agentes educativos, madres o padres
comunitarios, equipo interdisciplinario (para los servicios que cuentan con
éstos), familias o cuidadores responsables y se puede enriquecer con las
observaciones de otros actores del servicio (talleristas invitados, etc.).

ESTANDAR 43: Realiza el registro de novedades (accidentes, cambios
en los estados de salud, cambios en los estados fisicos-emocionales,
razones de inasistencia y/o llegadas tarde, incapacidades) de las
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ninas, los ninos y de las mujeres gestantes, asi como de las acciones
emprendidas y del seguimiento frente a las mismas.

El registro de novedades hace referencia a la existencia de un mecanismo en
el cual se ingresa la informacién de novedades y situaciones especiales que se
presenten con las nifias, los nifios y las mujeres gestantes.

Para el registro de novedades puede emplearse un formato, ficha o cuaderno,
que debera estar en medio fisico y ubicado en la UA, donde se registren a
diario las novedades y situaciones especiales que se presentan con las nifias,
los nifios y mujeres gestantes, como novedad se contempla todo aquello como,
por ejemplo:

a) Accidentes

b) Cambios en el estado de salud

¢) Cambios en el estado emocional

d) Razones de inasistencia (para lo cual se debe realizar llamada telefénica e
indagar la razon de inasistencia para anotarla en el registro de novedades)

e) Llegadas tarde

f) Incapacidades

g) Administracion de medicamentos por cuidadores principales (bajo formula
médica)

h) Casos en los que las nifias y los nifios no cuenten con registro civil o las
mujeres gestantes con documento de identificacion.

i) Casos de nifnas, ninos y mujeres gestantes que no cuentan con soporte de
afiliacién en salud.

j) Casos de nifias, nifios y mujeres gestantes que no cuentan con certificacion
de asistencia a la valoracion integral o controles prenatales.

k) Casos de nifias y nifios que no cuentan con el soporte de aplicacién del
esquema de vacunacion, de acuerdo con la edad.

) Casos donde la mujer gestante no cuenta con el esquema de vacunacion,
segun la edad gestacional.

Es muy importante que alli se consignen minuciosamente todas las acciones
presentadas y las actuaciones realizadas, tanto por las familias como por las
EAS, las UA y GT, frente a estas situaciones de manera clara y detallada.

El formato, ficha o cuaderno debe contener:

* Fecha

» Datos de la nifia, nino o mujer gestante

» Descripcion del evento en la que se detalle la situacion y los involucrados

* Firma de quien registra el evento

* Firma de la madre, padre o cuidador de la nifia, nifio y de la mujer gestante
cuando sea menor de 14 anos.

* Acciones de seguimiento (por ejemplo: atencién a madres, padres o
cuidadores responsables, remisién al centro de salud, activacion de rutas de
actuacion y/o atencion, copia de la incapacidad, copia de la formula médica,
activacion de la pdliza, etc.)
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* Compromisos
I1l. REQUERIMIENTO

Con base en los hechos evidenciados, la suscrita supervisora del contrato de
aporte requiere a la Entidad Administradora de Servicio (EAS) CORPORACION
INFANCIA Y DESARROLLO LA CID, por intermedio de su representante legal
para que en un término no superior a cinco (5) dias habiles, se sirva allegar a la
supervision del contrato lo siguiente:

1. Explique las razones por las cuales la UA Santa Lucia no contaba con el
formato de refrigerio diligenciado del encuentro del dia 9 de mayo de
2024.

2. Explique las razones por las cuales la EAS no ha realizado el seguimiento
de las atenciones priorizadas de todos los participantes relacionados en
el presente requerimiento y a su vez no realizé el reporte al supervisor
del contrato a través de oficio o correo electrénico los casos encontrados,
con el fin de que se adelanten las acciones pertinentes con las
autoridades competentes.

3. Remitir reporte de los participantes que no cuentan con las atenciones
priorizadas, por Unidades de servicio, cdédigo cuéntame, datos de
ubicacién de las nifas, los nifios 0 mujeres gestantes, nombres, nimeros
de identificacién, direccién y teléfono.

4. Manifieste el por qué las UA descritas en el presente requerimiento no
llevaron a cabalidad el diligenciamiento de los cuadernillos de
acompanamiento familiar y grupal ni realizaron el seguimiento al
desarrollo.

5. Remitir actas de cualificacién al talento humano frente al cumplimiento
de las atenciones priorizadas en el marco de la garantia de derechos de
las nifas y los nifos desde su gestacién.

6. Remitir actas de cualificacién al talento humano frente al cumplimiento
del diligenciamiento del registro de novedades en cuanto al seguimiento
de atenciones priorizadas, accidentes, cambios en los estados de salud,
cambios en los estados fisicos-emocionales, razones de inasistencia y/o
llegadas tarde, incapacidades de las nifas, los nifos y de las mujeres
gestantes, asi como de las acciones emprendidas y del seguimiento
frente a las mismas.

7. Remitir actas de cualificacién al talento humano frente al cumplimiento
del diligenciamiento del seguimiento al desarrollo, familiogramas,
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semaforizacién, visitas al hogar a los participantes por parte del talento
humano.

8. Explique por qué se realizé el traslado de la UA Balunda a la vereda
Batavia sin previa notificaciéon a la supervisora del contrato del centro
zonal Girardot.

9. Exprese el por qué no se llevd a cabo el registro de la primera toma
nutricional en el formato de captura de datos antropométricos en las UA
relacionadas en el presente requerimiento.

10. Manifieste el por qué los refrigerios de las UA en mencién no cumplieron
con el almacenamiento adecuado conforme a lo establecido en el
protocolo de Buenas Practicas de Manufactura - B.P.M, con el fin de dar
cumplimiento con las condiciones de inocuidad evitando la proliferacion
microbiana.

IV. CONSECUENCIAS DERIVADAS DEL INCUMPLIMIENTO

Si cumplido el trdmite pertinente y los términos en los MANUALES PARA LA
ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA, para el presente caso; La Entidad
Administradora de Servicio (EAS) CORPORACION INFANCIA Y DESARROLLO
LA CID, sera acreedora de las sanciones estipuladas en la cldusula SANCIONES
POR INCUMPLIMIENTO las cuales se encuentran tacitamente estipuladas en el
contrato 25-00-217-2024, las cuales serian:

SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO El ICBF podra imponer multas, declarar
el incumplimiento o declarar la caducidad, de conformidad con lo establecido
por los articulos 17 de la Ley 1150 de 2007, 18 y 40 de la Ley 80 de 1993, 86
de la Ley 1474 de 2011 y 2.2.1.2.3.1.19 de Decreto 1082 de 2015, y demas
normas aplicables, asi:

. MULTAS: A. Con el objeto de conminar al CONTRATISTA al
cumplimiento de las obligaciones que se encuentren en mora o
retraso, el ICBF podrd imponerle al CONTRATISTA multas diarias y
sucesivas hasta del cero punto uno por ciento (0.1%) del valor del
contrato por cada dia de atraso o retardo hasta que se verifique su
cumplimiento. B. Para tal efecto, el ICBF observara el procedimiento
establecido en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011. C. El valor
acumulado de las multas impuestas al CONTRATISTA no podra
superar el quince por ciento (15%) del valor del contrato. D. La
imposiciéon de multas no impedira la aplicacion de otras sanciones a
gue haya lugar por el incumplimiento ni impedira la reclamacién de
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perjuicios por parte del ICBF. E. El pago o compensacién del valor de
las multas impuestas no exonerara al contratista de la obligacién de
cumplir con el objeto contratado F. El CONTRATISTA autoriza que el
ICBF descuente del saldo a su favor, el valor correspondiente a las
multas que se llegaren a causar.

Il DECLARACION DE INCUMPLIMIENTO Y COBRO DE LA
CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: A. En caso de declaratoria de
caducidad o incumplimiento total o parcial de las obligaciones a
cargo del CONTRATISTA, el ICBF podra hacer efectiva la presente
cldusula penal pecuniaria en un monto equivalente al veinte por
ciento (20%) del valor total del Contrato, a titulo de pena, la cual se
tendra como estimacion anticipada y parcial de los perjuicios
causados al ICBF, sin que lo anterior sea 6bice para que se declare la
caducidad del contrato y se impongan las multas a que haya lugar. B.
El valor variara proporcionalmente al incumplimiento parcial del
Contrato que no supere el porcentaje sefialado. C. En concordancia
con el articulo 1600 del Cédigo Civil, el cobro de la cldusula penal
pecuniaria no impedira que el ICBF le solicite al CONTRATISTA la
totalidad del valor de los perjuicios causados en lo que exceda del
valor de la clausula penal pecuniaria. D. EI CONTRATISTA autoriza
que el ICBF descuente de las sumas que le adeude, los valores
correspondientes a la clausula penal pecuniaria. E. La clausula penal
pecuniaria también se hara efectiva en el caso en que se llegue o se
supere el monto maximo acumulado de imposicion de multas, de
conformidad con lo pactado en este contrato. F. Para efectos de esta
clausula, se entenderd por incumplimiento total de las obligaciones a
cargo del CONTRATISTA cuando este no cumpla con la totalidad de
las obligaciones a su cargo o cuando no cumpla con el fin y objeto
contractual pactado, lo cual podra ser verificado por parte del ICBF
una vez terminado el Contrato, aun habiéndose hecho pagos
parciales, los cuales no significaran, en ningdn caso, la renuncia al
ejercicio de la potestad sancionatoria. G. Para efectos de la
declaracion de incumplimiento y el cobro de la clausula penal
pecuniaria, el ICBF observara el procedimiento establecido en el
articulo 86 de la Ley 1474 de 2011. H. El pago de la cldusula penal
pecuniaria no extingue las obligaciones emanadas del contrato y, por
lo tanto, no exime al contratista del cumplimiento de la obligacién
principal.

IIl. CADUCIDAD: A. Cuando se declare la caducidad, se dara aplicacién
a lo establecido en el articulo 18 de la Ley 80 de 1993. B. Para la
declaratoria de caducidad, el ICBF observara el procedimiento
establecido en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011.
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PARAGRAFO PRIMERO- PAGO DE LAS SANCIONES. El valor de la
pena y/o de la multa se tomara del saldo a favor del CONTRATISTA si
lo hubiere, o si no, de la garantia constituida, y si esto ultimo no fuere
posible, se cobrara por la jurisdiccién coactiva o por el procedimiento
que para tal efecto sefale la ley. El pago de las sumas antes
seflaladas no extingue las obligaciones emanadas del contrato, ni
exime al CONTRATISTA de indemnizar los perjuicios causados.

Atentamente,

Ocale

SCARLETT TOVAR ROJAS

Coordinadora Centro Zonal Girardot

ICBF Regional Cundinamarca

Supervisora de Contrato de Aportes No. 25-00-217-2024

Proyectd: Johana Alexandra Cetares Huertas - Profesional Seguimiento a la Ejecucién Técnica
Aprobé: Scarlett Tovar Rojas - Supervisora del contrato / Coordinadora Centro Zonal Girardot
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