INFORME DE ACTIVIDADES No 2

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO DE SERVICIOS No.142
CONTRATISTA: MARYNEL ROJAS LARA
OBJETO: REALIZAR ACTIVIDADES DE OPERACION

Y ADMINISTRACION DEL PVD UBICADO
EN EL CENTRO DE EDUCACION SUPERIOR

CES.
VALOR: $9.400.000.00
PLAZO DE EJECUCION: CUATRO (4) MESES
FECHA DE INICIACION: 20 DE MARZO DE 2024
FECHA DE VENCIMIENTO: 19 DE JULIO 2024
PERIODO DE INFORME: 1 DE MAYO AL 31 DE MAYO DE 2024
FECHA DEL PRESENTE: 31 DE MAYO 2024

OBLIGACIONES CONTRACTUALES

1. Entregar dentro del primer dia habil de cada mes la planeacion de los eventos a desarrollarse
en el PVD PLUS, mediante un cronograma.

2. Brindar apoyo técnico para el 6ptimo funcionamiento de la infraestructura técnica fallas en
equipos, software, mobiliario y de red Wifi de acuerdo a la directriz y/o lineamientos dados por
los administradores de la red Wifi e informar oportunamente de las fallas que se llegasen a
presentar en cuanto a la estabilidad del servicio de internet dejando registros de aplicacion de
test de velocidad diarios en el Punto Vive Digital Plus.

3. Hacer entrega mensual de |la base de datos editable de los beneficiarios de la estrategia y
asesoria brindada a los usuarios, teniendo en cuenta los siguientes criterios: primer apellido,
segundo apellido, primer nombre, segundo nombre, tipo de documento, No. documento
género, barrio, direccion, departamento, No. de teléfono, email, enfoque diferencial, grupo
étnico, apoyo realizado por fecha (curso, capacitacion, acceso a intemet, asesoria).

4. Hacer entrega mensual de reporte de ingreso de usuarios al PVD en planillas de asistencia,
con fecha, hora, nombre, apellidos, No. de documento, contacto, y actividad realizada y firma
del usuario.

5. Las demas propias de la naturaleza del objeto del contrato, Asistencia a la capacitacién de
Induccién 2024 por parte de la administracion Municipal en el Auditorio Néstor Reina.




ACTIVIDADES EJECUTADAS

No. EVIDENCIAS/
ACTIVIDADES REALIZADAS
ACT |OBLIG SOPORTES
Se proporciona un cronograma detallado de las
actividades a llevar a cabo durante el periodo abordado
en este informe, incluyendo la descripcién de las tareas v Anexo 1
sU programacién para los dias comrespondientes.

1 1 . Cronograma de
El cronograma que especifica claramente las actividades aclividades mes
a redlizar y los dias en que se llevardn a cabo, lo que de mayo.
facilitard la gestidén eficiente del tiempo y los recursos
disponibles.

Durante los dias laborables de mayo, se llevd a cabo la
inspeccién y el mantenimiento de los equipos, software y
mobiliario en el PVD CEST. Se experimentaron problemas
con la red Wifi, lo cual fue reportado oportunamente a los Anexo 2.
administradores de la red. Este inconveniente resultd en

2 2 | una prestacion intermitente del servicio de internet, pero B it
fue subsanado y se documentd en los registros diarios de valacidad didrios.
pruebas de velocidad. -Captura de pantalla

) . test de Velocidad.
Ademds, se llevaron a cabo pruebas de velocidad para
verificar el funcionamiento éptimo de la red en los dias en
gue el servicio de internet mosird estabilidad.
La base de daios fue entregada de acuerdo con todas
las  especificaciones solicitadas. Este cumplimiento A
' ; ; s g ; e nexo 3.

3 3 garantiza la integridad y precision de la informacién Base de datos
recopilada, para el periodo del mes de mayo se general
registraron 77 nuevos usuarios para un total 1.286 en la
base de datos de usuarios.

Se proporcionan las planillas correspondientes al periodo
de cobro, donde se muestra gue la cantidad de usuarios
atendidos durante este periodo fue de 513 y el nUmero de
usuarios que recibieron capacitacion fue de 12.
Anexo 4.
Dia del mes Cantidad de usuarios Planilla de asistencia

4 4 Mayo 2 6 punto vive digital.

Mayo 3 4 ; :

Mavo 6 3 Planilla delregll’stro de
Y capacitacion.

Mayo 7 12

Mayo 8 3

Mayo 9

Mayo 10 7




Mayo 14 34
Mayo 15 33
Mayo 16 28
Mayo 17 23
Mayo 20 32
Mayo 21 28
Mayo 22 26
Mayo 23 28
Mayo 24 49
Mayo 27 38
Mayo 28 29
Mayo 29 41
Mayo 30 44
Mayo 31 34

Esta informacion es crucial para mostrar el impacto de las
actividades realizadas durante el periodo y para respaldar
los datos presentados en el proceso de cobro.

Anexo 5.
Se realizaron anuncios para promocionar los servicios del| Contenido digital para
5 punto vive digital del Centro de Educacién Superior CES. historias y
5 publicaciones.

Creacion y edicibn de material digital destinado
publicaciones de historias y estados de las diferentes redes | Registro fotografico
sociales.

LOGROS / IMPACTO.

En mi rol de administrador del PVYD CEST, se brindd servicio con éxito, lo que resultd en
un aumento en la cantidad de usuarios durante el periodo de facturacion. Ademds,
se logré mejorar la calidad del servicio de intemet, generando una mayor estabilidad
operativa.

Ademdas, se difundid a través de redes sociales la activacion del PVD CESTy los nuevos
horarios de atencidn, lo que contribuyd a informar a la comunidad sobre estas
actudlizaciones importantes.

OBSERVACIONES
Redlizo la limpieza del PVA diariamente porque es importante mantener un entorno limpio y
ordenado para usuarios

EL CONTRATISTA

ARYNEL ROJAS LARA
C.C 1.115.912.196 de Tauramena
Cel: 3212686284



ANEXO N°1: CRONOGRAMA DE
ACTIVIDADES MES MAYO



CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

NOMBRE CONTRATISTA: MARYNEL ROJAS LARA

N° CONTRATO: 162 DE 18 DE MARZO DE 2024

PERIODO: MAYOQ 2024

ACTIVIDADTIC

ENCUENTROS

BRINDAR
OPERATIVIDAD DEL
PUNTO VIVE DIGITAL
CES, CONACCESO A
SALAS DE
FUNCIONAMENTO
HORARIOS DE
ATENCION T:00AM-
12ZRV Y 2:00PM-
5:00PM.

LUNES A VIERNES

ASEQ O LIMPEZA AL
PVD (DOS SALAS )

LUNES A VIERNES

TES DEVELCCIDAD
ESTADO DE SERVICIO

LUNES A VIERNES

CREACION DE
ESTRATEGIAS PARA
FROMOCIONAR LOS

SERVICOS QUE
QFRECE EL PUNTO
VIVE DIGITAL E.
CUAL ESTA DRIGIDO
A LA CIUDADANIA EN

CREACION DE POSTER

GRABACION Y EDICION DE

MATERIAL PARA
PUBLICIDAD

COMPARTIR INFORMACION

A LOS PRESIDENTES DE

GENERAL LOS BARRIOS.
CREACION DE ELABORACION DE
MATERIAL SOBREEL |CARTELES DEL PVD PARA
BUEN USO DELAS EL BUEN USQ DELAS
HERRAMEENTAS DE SALAS Y B SERVKCIO
LAS SALAS DEL DE TECLADO PARA
PUNTQ VIVE DIGITAL, ESTUDIANTES

REPARACION DELOS
PUNTOS DE ENERGIA,
REALZACION DE INSTALACION Y
VERIFICACION DE ACTUALIZACION DE
ELECTRICIDAD DE LA OFFICEA
SALA DESISTEMAS. COMPUTADORES E
INSTALACION DEL

PROGRAMA DE TECLADO.

REALIZACION DEL
INFORME NUMERQ 2

ELABORACION DEL
CROMOGRAMA DE

ACTNIDA DES DEL MES DE

MAYQ

IMPRESION DE PLANILLAS

DE REGISTRO DE

ASISTENCIA DE USUARIOS

PARA LAS EVIDENCIAS.

REDACCION DEL INFORME

DEACTIVIDADES Y
COMPILACION DELAS
EVIDENCIAS DEL MES DE
MAY Q.




ANEXO N°2: FORMATO TEST DE
VELOCIDAD



FORMATO TEST DE VELOCIDAD DIARIO
RED WIFI EDUCATIVA TAURAMENA
NOMBRE CONTRATISTA: MARYNEL ROJAS LARA
N° CONTRATO: 162 DEL 18 DE MARZO DE 2024
PERIODO: MAYO
e FEGHALY. o TR iy ey [ e SEDE NOMBRE 3 LT — T
| ITEMS, HORA PING 'DESCARGA [CARGA EDUGATIVA = DERED | UBICAGION! ' ESTADO' OBSERVAGIONES
1 2/05/2024 16 68,01 43,94 SENA RET _CEST PVD PLUS BUENA RED CABLEADA
2 3/05/2024 17 85,52 47,5 SENA RET _CEST PVD PLUS BUENA RED CABLEADA
3 6/05/2024 28 48,52 37,66 SENA RET _CEST PVD PLUS BUENA RED CABLEADA
4 8/05/2024 22 10,53 78,44 SENA RET _CEST PVD PLUS BUENA RED CABLEADA
5 9/05/2024 16 94,95 72,05 SENA RET _CEST PVD PLUS BUENA RED CABLEADA
6 10/05/2024 16 93,96 70,44 SENA RET _CEST PVD PLUS BUENA RED CABLEADA
7 13/05/2024 84 1,9 2,46 SENA RET _CEST PVD PLUS BUENA RED CABLEADA
8 14/05/2024 | 2219 0,39 0 SENA RET _CEST PVD PLUS BUENA RED CABLEADA
S 15/05/2024 41 4,68 8,6 SENA RET _CEST PVD PLUS BUENA RED CABLEADA
10 16/05/2024 | 813 0,61 2,44 SENA RET _CEST PVD PLUS BUENA RED CABLEADA
1 17/05/2024 | 107 5,51 8,77 SENA RET _CEST PVD PLUS BUENA RED CABLEADA
12 20/05/2024 | 191 2,47 7,09 SENA RET _CEST PVD PLUS BUENA RED CABLEADA
SENA RET _CEST PVD PLUS BUENA RED CABLEADA
13 21/05/2024 | 83 4,33 4,92
SENA RET _CEST PVD PLUS BUENA RED CABLEADA
14 22/05/2024 | 181 4,48 7,17
SENA RET _CEST PVD PLUS BUENA RED CABLEADA
15 24/05/2024 | 31 5,57 8,01
SENA RET _CEST PVD PLUS BUENA RED CABLEADA
16 27/05/2024 33 4,38 8,24
SENA RET _CEST PVD PLUS BUENA RED CABLEADA
17 28/05/2024 17 6,3 9
SENA RET _CEST PVD PLUS BUENA RED CABLEADA
18 29/05/2024 17 6,57 9,49
SENA RET _CEST PVD PLUS BUENA RED CABLEADA
19 30/05/2024 19 4,67 5,79
SENA RET _CEST PVD PLUS BUENA RED CABLEADA
20 31/05/2024 25 1,88 743




ANEXO N°3: BASES DE DATOS
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Captura de pantalla test de Velocidad
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Anexo 4.
Planilla de asistencia punto vive digital.
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Planilla de registro de capacitacion
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Anexo 5.
Contenido digital para historias y
publicaciones.



INSTALACIONES SENA

PUNTO VIVE
DIGITAL

ABIERTO

Eha: T imaess O v rmes
TIOO o 12 100
ALY Pyttt parrs

N 2 W O B e T e W N
Lol = Y

DRSS PR NS

Se mantuvo publicidad en perfil en WhatsApp dando a conocer el
Punto Vive Digital y su ubicacién

Se hizo publicidad de los horarios en los cuales el PVD presta sus
servicios .

Detalles
@ Pagina - Escuela de informatica

&’ twitter.com/LlanoPvdplus?lang=es

c Puntos Vive Digital Tauramena -
Tinin - &%

INFORMATICA BASICA

REQUISITOS:
e Ser mayor de edad
* inscripcién o para mas
informacién al contacte.
321 24b4204
LUGAR: PUNTO VIVE DIGITAL SENA
FECHA: 22 DE MAYD
HORA: 4 P

Se publico por las redes sociales, estados, perfiles la publicidad
del curso en oferta

Compartir informacién del servicio que se presta via WhatsApp en
barrios y veredas para nuevos usuarios del PVD




Registro fotografico



A-a \ =

Realizacion de aseo en las dos salas del PVYD manteniendo un
ambiente ordenado y limpio

\ W."

—

Se realizo inventario, limpieza, area destinada para parlantes y
unidades de CD

Se verifico el correcto funcionamiento de la impresora de la sala
del PVD




Verificacién y correccién de punto de electricidad en una de las
salas para que les llegue corriente a equipos

Organizacion en las salas de los computadores

Estudiantes de instituciones practicando Guias de teclado para la
materia de informatica

Actualizacién de Microsoft office de programas Word, Excel , Power
Paint , instalacion de aplicativo de Teclado




Se informa de las actividades a realizan en PVD para que los usuarios
tengan conocimiento de ellas

ok Nk 5 ) L AT

Se apoyé en la jornada de prevencién contra el Dengue, haciendo la | Se hace acompaiamiento a los estudiantes para la realizacion
recoleccion de residuos sélidos y dando informacion a toda comunidad de sus actividades como tareas y consultas




Asistencia a INDUCCION 2024 por parte de la administracién en | Capacitacién de informatica basica dirigida a personas adultas, donde
el Auditorio Municipal NESTOR REINA se capacitaron 12 beneficiarios en la sala del Punto Vive Digital.

Practica curso informética basica. Entretenimiento y consultas nifios y adolescentes en el punto Vive
Digital
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