MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y

GESTION MAJA01.04.03.P002.F004
(MIPG)

ALCALbiA DE INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE
SANTIAGO DE CALI SUPERVISION
GESTION JURIDICO CONTRATO DE PRESTACION DE VERSION -
APOYO A LA GESTION PERSONA
NATURAL

1. TIPO DE INFORME

INFORME PARCIAL INFORME FINAL [ |

Cuota Numero 1

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCION

Contrato No. 4137.010.26.1. 228 de 2024

Nombre completo del contratista: ANDRES FELIPE ARIAS LOPEZ

Documento de identificacion: CC 1.144.043.297 de Cali

Nombre del supervisor: MARITZA ALEJANDRA AGUIRRE FUENTES

Organismo: Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacién Institucional

Objeto del contrato: Prestar los servicios profesionales con el fin de brindar soporte a las
actividades adelantadas en la Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental del
Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional, en el marco del
proyecto denominado "Elaboracion de instrumentos para la implementaciéon de la Politica de
servicio al ciudadano en la Alcaldia de Santiago de Cali segun BP-26002715".

3. INFORME JURIDICO

Fecha de Inicio Fecha terminaciéon

17/05/2024 31/10/2024

Modificacion(es) al contrato: N/A

Suspension: N/A

Reanudacion: N/A

Cesion: N/A

Terminacion anticipada: N/A

4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO

Valor inicial del contrato: Es hasta por la suma de TREINTA'Y UN MILLONES TRESCIENTOS
OCHENTA Y SEIS MIL PESOS M/CTE ($31.386.000).

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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MAJA01.04.03.P002.F004

VERSION 002

Adicion: N/A

Prérroga: N/A

Informacion para Retencion en la fuente:

Para efectos de disminucion de la base de retencion en la fuente, anexo copia | SI | NO
legible de los siguientes documentos:

e Recibo de consignacion en mi cuenta de Apoyo al Fomento de la X
Construccién AFC del periodo de la cuota.

e Recibo de consignacién en mi cuenta del Fondo de Pensiones voluntarias X
del periodo de la cuota.

Informacion:

Valor Total del
Contrato

Valor Cuota a
cancelar

Valor Acumulado
Cancelado

Saldo por Cancelar

$ 31.386.000

$5.231.000

$0

$ 26.605.000

Informacién del pago de seguridad social:

Obligacioén

Datos Certificacion o Planilla de Pago

Laborales

Sistema de Salud, Sistema
de Pensiones y Riesgos

No. Planilla: 1063717666
No. PIN, Autorizacion, Referencia, Pago: 8810555883
Operador: SIMPLE

Fecha de Pago: 15 de mayo de 2024
Periodo de pago de la seguridad social: mayo 2024

Observaciones al informe financiero y contable: N/A

5. INFORME TECNICO

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali.

cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.

Prohibida su alteracién o modificaciéon por
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1.

Concepto del supervisor: De acuerdo con el alcance del objeto contractual y obligaciones
especificas del contrato No. 4137.010.26.1.228 de 2024, se desarrollaron las siguientes
actividades:

Ejecutar acciones para sensibilizar y acompafar la implementacion de las politicas de
racionalizacion de tramites, servicio al ciudadano, participacion ciudadana en la gestiéon
publica — rendicion de cuentas y transparencia y acceso a la informacién publica, en los
organismos de la Alcaldia Distrital de Santiago de Cali.

Particip6 de la mesa de trabajo con los delegados para divulgar informe de seguimiento de
servicio al ciudadano y lineamientos para implementar la politica de servicio al ciudadano.

Apoyar a la Subdireccién de Tramites, Servicios y Gestibn Documental, en el disefio,
implementacion y socializacion de la politica de servicio al ciudadano en el marco del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, en la Alcaldia Distrital de Santiago de Cali,
incluido el disefio o actualizacion técnica de los instrumentos que facilitan su ejecucion.

Diligencio la herramienta de seguimiento al cumplimiento de los lineamientos impartidos al
Departamento Administrativo de Contratacion Publica, Secretaria de Salud, Secretaria de
Infraestructura y a la Secretaria de Seguridad y Justicia en todo lo relacionado a la politica
de servicio al ciudadano.

Diligencio la herramienta de seguimiento al cumplimiento de los lineamientos impartidos a
la Secretaria de Paz y Cultura Ciudadana, Secretaria de Desarrollo Territorial y
Participacion Ciudadana y a la Secretaria de Turismo en todo lo relacionado a la politica
de servicio al ciudadano.

Divulgar la normativa, lineamientos y conceptos técnicos de la politica de servicio al
ciudadano en los organismos de la Alcaldia Distrital de Santiago de Cali.

Realizo y gestiono6 publicacién sobre cémo solicitar el certificado pensional en la ventanilla
anica.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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4. Colaborar proactivamente en la definicion y ejecucion de la metodologia para la
caracterizacion de usuarios, grupos de valor e interés, conforme a los lineamientos
sefalados por las entidades lideres de la politica en el orden nacional, y atendiendo las
recomendaciones que a nivel departamental y municipal pudieran existir.

e Para la fecha de presentacion del informe no se requirio.

5. Elaborar informes de seguimiento y control al cumplimiento de la politica de servicio al
ciudadano.

e Para la fecha de presentacion del informe no se requirio.

6. Atender las solicitudes, requerimientos, peticiones, quejas y reclamos que se reciban en la
Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental, en materia de servicio al
ciudadano.

e Durante el periodo no se requirio la atencién de este tipo de solicitudes.

7. Proponer lineamientos o estrategias con acciones encaminadas a la atencion oportuna de
las comunicaciones presentadas por los ciudadanos ante la Alcaldia de Santiago de Cali.

e Para la fecha de presentacion del informe no se requirio.

8. Identificar la oferta de los organismos asignados para realizar acompafamiento, tanto para
usuarios internos como externos, y proponer acciones que permitan mejorar la atencién
brindada por la administracion distrital.

e Remitio oficio para gestionar la actualizacion de los productos y servicios no identificados
de la Secretaria de Paz y Cultura Ciudadana.

9. Las demas actividades que se requieran en el Departamento Administrativo de Desarrollo
e Innovacién Institucional, de acuerdo con su profesion, conocimiento y experiencia en la
materia y en desarrollo de su objeto contractual.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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e Asistié a las sesiones de formaciones sobre Knowledge 4 Results (K4R) del Equipo BID-
K4R.

Recibo a Satisfaccion de Servicios:

Constancia de Paz y Salvo:

Observaciones al informe técnico: N/A

6. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA

No se reportan recomendaciones para este periodo.

7. FIRMAS RESPONSABLES

MARITZA ALEJANDRA AGUIRRE FUENTES
Nombre y firma del Supervisor

Fecha de suscripcién del informe de supervision: Santiago de Cali Distrito Especial, 29 de
mayo de 2024

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacién por

cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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GESTION DE HACIENDA PUBLICA
CONTABILIDAD GENERAL

ALCALDIA DE EN ADQUISICIONES EFECTUADAS A SUJETOS NO
SANTIAGO DE CALI OBLIGADOS A EXPEDIR FACTURA DE VENTA O VERSION 004

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION

(MIPG) MAHP03.03.01.P011.F001

DOCUMENTO SOPORTE

DOCUMENTO EQUIVALENTE

A. DATOS DEL ADQUIRENTE

1. Fecha de la Transaccion

29/5/2024 2. Numero Consecutivo DS 4137 615

3. Nombre/Razén Social

DISTRITO DE SANTIAGO DE CALI 4. RUT/NIT 890.399.011 3

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE

5. Organismo DESARROLLO E INNOVACION g'e gg;tm 4137
INSTITUCIONAL
7. Direccién - Organismo AV 2 Norte # 10-70 8. Teléfono 6533796

. DATOS DEL PROVEEDOR DE BIENES Y/O SERVICIOS

BENEFICIARIO DEL PAGO

9. Apellidos y Nombres

Completos del Proveedor Bienes | ARIAS LOPEZ ANDRES FELIPE 10. NIT/C.C. 1.144.043.297 9
y/o Servicios

11. Direccion Calle 53 # 1-96 12. Ciudad CALI

13. Correo Electrdnico andres.arias@cali.gov.co 14. Teléfono 3147688087

C. INFORMACION DE LA OPERACION

15. Concepto de la Operacion

Prestacion de Servicios Profesionales = CUOTA: (01)

16. Valor de la Operacién

$ 5.231.000 CINCO MILLONES DOSCIENTOS TREINTA Y UN MIL PESOS M/CTE

D. INFORMACION CONTRACTUAL

17. Nimero Contrato

18. CDP 3500213189
4137.010.26.1.228-2024

19. RPC 4500329026

20. Objeto del Contrato

Prestar los servicios profesionales con el fin de brindar soporte a las actividades
adelantadas en la Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental del
Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional, en el marco del
proyecto denominado "Elaboracidn de instrumentos para la implementacion de la
Politica de servicio al ciudadano en la Alcaldia de Santiago de Cali segun
BP-26002715".

21. Valor del Contrato

TREINTA'Y UN MILLONES TRESCIENTOS OCHENTA Y SEIS MIL

$ 31.386.000 PESOS M/CTE

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su reproducdtégipar tdalduier n




PAG OS | M P L E | AUTOLIQUIDACION

S L I CONSOLIDADA
I m p eB Fecha creacion reporte: 2024-05-15, 09:30:12 AM Tipo Planilla: I: PLANILLA INDEPENDIENTES Numéro Planilla: 1063717666

Periodo Cotizacion: mayo de 2024 Periodo Servicio: mayo de 2024 Referencia pago (PIN): 8810555883

PAGADO 15/05/2024

|. DATOS DEL APORTANTE

Razo6n Social ANDRES FELIPE ARIAS LOPEZ

Documento CC1144043297 Direccion CL 53 #1 - 96

Tipo de Empresa INDEPENDIENTE Teléfono 3147688087

Tipo Persona NATURAL Forma Presentacion |UNICO

Ciudad CALI Departamento VALLE DEL CAUCA
Representante Legal Identificacion

Total Afiliados 1 ARP POSITIVA DE SEGUROS

Il. DETALLE DEL APORTANTE

Datos del Afiliado Novedades Pensiones Salud Riesgos Cajas Parafiscales Total
aflonfalw
a Liolxo
" Apellidos y Nombres Tipo subtipo | o|f5| | Wlwlele|al |5l z|w <9 el5| e <| W] <O : IBC Aporte . IBC Aporte : 1BC Aporte - IBC Aporte | Aporte Aporte ESAP Aporte
dentificacion Cotizante| Cotzante |Z| 2| 3| 2| E[ 2| E(2|8|2|3|2|3(S|2| || 5| g| g|g|  Administradora Pension | Pension COTIETEERR salud Salud gate Riesgos | Riesgos Sdmnietor Caja Caja SENA ICBF Ministerio Total
[=1k=1f=1k=]
CC 1144043297 |ANDRES FELIPE ARIAS LOPEZ 59 00 c X 0 25-14) COLPENSIONES $2.092.400 $334.800 (EPS018) S.0.S EPS $2.092.400 $261.600 0,522 $2.092.400 $11.000 (CCF57) COMFANDI $2.092.400 $41.900 $0 $0 $0 $0 $649.300
IILTOTALES
ERES NTEES (Incapacidades, Incapacidades | SUBTOTAL SIN TOTAL
IBC Pension IBC Salud IBC Riesgos IBC Cajas Aportes Pension Aportes Salud |Aportes Riesgos| Aportes Cajas Aportes Sena Aportes ICBF p AP e Licencias, Saldos ARP INTERESES DE INTERESES TOTAL FINAL
ESAP Min Educacion
a Favor) EPS MORA DE MORA
$ 2.092.400 $2.092.400 $2.092.400 $ 2.092.400 $ 334.800 $ 261.600 $11.000 $41.900 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $649.300 $0 $ 649.300
Paginaldel
Lineas de Servicio FonoSIMPLE: Bogotéa 601 4446634 - Cali: 602 5540577 - Medellin: 604 5146669 - Bucaramanga: 607 6438000 - Cartagena: 605 6945444 - Pereira: 606 3402582 - Barranquilla: 605 3618850 - Resto del Pais: 018000 971 971 - jMas que Facil, SIMPLE! iEl Poder

de lo SIMPLE!

Antes de imprimir, aseglrese que sea realmente necesario. Proteger el medio ambiente esta en nuestras manos.




Santiago de Cali, mayo 29 de 2024

MARITZA ALEJANDRA AGUIRRE FUENTES
Supervisor

Asunto: Informe de Gestion — Cuota No. 01

De acuerdo a la Clausula Primera segun obligaciones especificas del complemento del
contrato de Prestacion de Servicio No. 4137.010.26.1.228 de 2024 relaciono a
continuacion, las actividades que realicé en esta area:

1.

Ejecutar acciones para sensibilizar y acompafiar la implementacion de las politicas
de racionalizacién de tramites, servicio al ciudadano, participacién ciudadana en la
gestion publica — rendicion de cuentas y transparencia y acceso a la informacion
publica, en los organismos de la Alcaldia Distrital de Santiago de Cali.

Participé de la mesa de trabajo con los delegados para divulgar informe de
seguimiento de servicio al ciudadano y lineamientos para implementar la politica de
servicio al ciudadano.

Apoyar a la Subdireccion de Tramites, Servicios y Gestion Documental, en el
disefio, implementacion y socializacion de la politica de servicio al ciudadano en el
marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestidon, en la Alcaldia Distrital de
Santiago de Cali, incluido el disefio o actualizacion técnica de los instrumentos que
facilitan su ejecucion.

Diligencié la herramienta de seguimiento al cumplimiento de los lineamientos
impartidos al Departamento Administrativo de Contratacion Publica, Secretaria de
Salud, Secretaria de Infraestructura y a la Secretaria de Seguridad y Justicia en
todo lo relacionado a la politica de servicio al ciudadano.

Diligencié la herramienta de seguimiento al cumplimiento de los lineamientos
impartidos a la Secretaria de Paz y Cultura Ciudadana, Secretaria de Desarrollo
Territorial y Participacion Ciudadana y a la Secretaria de Turismo en todo lo
relacionado a la politica de servicio al ciudadano.

Divulgar la normativa, lineamientos y conceptos técnicos de la politica de servicio
al ciudadano en los organismos de la Alcaldia Distrital de Santiago de Cali.

Realicé y gestioné publicacion sobre como solicitar el certificado pensional en la
ventanilla Gnica.

Colaborar proactivamente en la definicién y ejecucion de la metodologia para la
caracterizacion de usuarios, grupos de valor e interés, conforme a los lineamientos
sefalados por las entidades lideres de la politica en el orden nacional, y atendiendo
las recomendaciones que a nivel departamental y municipal pudieran existir.



e Para la fecha de presentacion del informe no se requirio.

5. Elaborar informes de seguimiento y control al cumplimiento de la politica de servicio
al ciudadano.

e Para la fecha de presentacion del informe no se requirio.

6. Atender las solicitudes, requerimientos, peticiones, quejas y reclamos que se reciban
en la Subdireccidn de Tramites, Servicios y Gestion Documental, en materia de servicio
al ciudadano.

e Durante el periodo no se requirio la atencién de este tipo de solicitudes.

7. Proponer lineamientos o0 estrategias con acciones encaminadas a la atencién
oportuna de las comunicaciones presentadas por los ciudadanos ante la Alcaldia de
Santiago de Cali.

e Para la fecha de presentacion del informe no se requirio.

8. Identificar la oferta de los organismos asignados para realizar acompafamiento,
tanto para usuarios internos como externos, y proponer acciones que permitan mejorar
la atencién brindada por la administracion distrital.

e Remiti oficio para gestionar la actualizacion de los productos y servicios no
identificados de la Secretaria de Paz y Cultura Ciudadana.

9. Las demas actividades que se requieran en el Departamento Administrativo de

Desarrollo e Innovacion Institucional, de acuerdo con su profesién, conocimiento y
experiencia en la materia y en desarrollo de su objeto contractual.

e Asisti a las sesiones de formaciones sobre Knowledge 4 Results (K4R) del Equipo
BID-K4R.

Atentamente.

- ‘&1" .
(1) rat(’q- =
ANDRES FELIPE ARIAS LOPEZ

CC No: 1.144.043.297 de Cali
Contratista.



