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1. La descripcion de la necesidad que el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de
Medellin pretende satisfacer con la contratacion:

De conformidad con lo dispuesto en el Acto Legislativo No. 01 de 2021 y los articulos 328 y 356 de
la Constitucidn Politica, la ciudad de Medellin, Capital del Departamento de Antioquia, se organiza
como Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion y goza de autonomia para la gestion de
sus intereses en materia fiscal, financiera, politico administrativa y territorial, dentro de los limites de
la Constitucidn y la presente ley.

La Ley 2286 de 2023 #por medio de la cual se dictan disposiciones para el Distrito Especial de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin y se dictan otras disposiciones” tiene por objeto dotar
al Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin de las competencias,
facultades, instrumentos y recursos legales para establecer su régimen politico, administrativo y
fiscal, y promover su desarrollo integral.

El Decreto 883 de 2015, modificado parcialmente por el Acuerdo Municipal 01 de 2016, por el
Decreto Municipal 863 de 2020, por el Acuerdo Municipal 33 de 2021 y por el Decreto 781 de 2021,
expedidos por el Distrito de Medellin, determiné el funcionamiento y definid la estructura
administrativa del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin para el
cumplimiento de la misién y visién y con base en ello ubicé a la Secretaria de Suministros y
Servicios como dependencia de apoyo del nivel central, cuyas responsabilidades principales son (I)
gerenciar la cadena de abastecimiento de los bienes y servicios requeridos en la Entidad, (Il)
realizar el seguimiento, vigilancia y control al proceso contractual y (lll) asegurar la administraciéon y
mantenimiento de los bienes.

Adicionalmente, el Decreto unico compilatorio de delegaciones en materia contractual 0361 de 2024
del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin, mantuvo la competencia
general en materia de contratacion en la Secretaria de Suministros y Servicios, delegando a la
Subsecretaria de Seleccion y Gestion de Proveedores la competencia para adelantar las etapas de
planeacion, seleccién y legalizacion del contrato de los procesos de seleccidon de minima cuantia,
los acuerdos marco de precios, instrumentos de agregacion de demanda y bolsa de productos sin
limite de cuantia, las selecciones abreviadas consagradas en el literal h) del numeral 2 del articulo 2
de la Ley 1150 de 2007, subasta inversa cuando la misma no supere la menor cuantia de la Entidad
y la contratacién directa, en los literales C, E, G y H del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de
2007.
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Por su parte, el Decreto 863 de 2020 modificé la estructura organica y funcional del nivel central del
Distrito de Medellin y cred la Secretaria de Innovacién Digital, como una dependencia del nivel
central, que tiene como responsabilidad satisfacer las necesidades de servicios de tecnologias de la
informacion a los diferentes grupos de valor y de interés, a través de servicios digitales, procesos
eficientes, flujos de datos e informacién, y transformacion digital del territorio, basados en la
innovacion y en una gestion enfocada en practicas de arquitectura empresarial y la seguridad de la
informacion.

La Secretaria de Innovacion Digital cuenta con dos (2) subsecretarias entre las que se encuentra la
Subsecretaria de Servicios de Tecnologias de la Informacién, la cual contempla entre otras
funciones:

- Propender por la 6ptima funcionalidad, soporte, mantenimiento y actualizaciéon permanente de las
herramientas y servicios de Infraestructura Tecnoldgica y seguridad informatica.

- Desarrollar e implementar planes de administracion y estandarizacion de los componentes que
soporten los servicios, la infraestructura tecnoldgica y seguridad informatica, buscando la alta
disponibilidad de los mismos en la entidad.

- Definir, actualizar, controlar y aplicar las acciones de mejora necesarias para el cumplimiento de
niveles de servicios sobre los servicios de Tecnologias de la Informacién con relacion a la
Infraestructura Tecnoldgica, Seguridad Informatica y Gestion Documental.

Lo anterior se vincula con los objetivos trazados en el Plan de Desarrollo (2020 - 2023) "Medellin
Futuro" en lo que se refiere al componente 3.1.4. "Informacién, Datos y Generacion de Valor
Publico", mediante el programa 3.1.4.1."Gobierno digital", con los cuales la Administracién Distrital
busca Implementar la politica de gobierno digital en términos de servicios y tramites digitales de
confianza, procesos internos seguros y eficientes, toma de decisiones basada en datos,
empoderamiento de los ciudadanos a través de datos y territorios inteligentes; todo lo anterior
articulado con las politicas de seguridad digital y gestion documental, y habilitado por procesos de
innovacion organizacional y apropiacion, asi como el desarrollo de una arquitectura tecnoldgica
fortalecida en sistemas de informacion, informaciéon y servicios de T.I. A su vez, a través del
programa 3.1.4.3. #Gobernanza de datos#, busca la implementacion de una estrategia de
gobernanza de datos que permita la integracién de grandes volumenes y diversas fuentes de datos
que se encuentran en diferentes sistemas y tecnologias de almacenamiento, con el fin de proveer
una visién unificada para facilitar el aprovechamiento de la informacién generando valor publico en
el marco de un gobierno eficiente y abierto.

La informaciéon es uno de los bienes activos fundamentales de toda organizacion, ahi radica la
importancia de respaldarla y protegerla y esto solo se logra teniendo los elementos apropiados para
este fin, como el software de backup.
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Una de las responsabilidades de la Secretaria de Innovacién Digital es que a través de la
Subsecretaria de Servicios de Tecnologias de la Informacién, se realicen las actividades requeridas
en la definicion de la arquitectura tecnoldgica de hardware, software, telecomunicaciones, bases de
datos y soluciones informaticas propendiendo por su actualizacion, compatibilidad con las
plataformas existentes e integracién y crecimiento, de acuerdo con los requerimientos actuales y
futuros del Distrito.

El Distrito especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin, en su infraestructura
tecnolégica cuenta con una solucion de backup compuesta por dos appliance (Dispositivos de
backup) y dos librerias de cintas, que son utilizadas para la generacion de respaldo de los datos
corporativos; que a su vez funcionan con el software de respaldo #VERITAS NETBACKUP#. Este
software, requiere tener asegurado el soporte y mantenimiento que permita tener en forma
permanente el soporte telefénico directamente con el fabricante (VERITAS) y la entrega de las
versiones (actualizaciones y parches) liberadas durante la vigencia contratada, de todas las
licencias que se tienen.

Con estas licencias de backup y la plataforma de backup, se realiza el respaldo de la informacion
corporativa que se lleva a los diferentes medios de almacenamiento (Appliance y/o cintas).

Por medio del software de backup, se logra realizar el respaldo de la informacion corporativa y hacer
copias de seguridad a los servidores de la plataforma SAP, a los servidores de archivos, a los
servidores de aplicaciones, a los servidores virtuales, es decir a la informacion institucional en
general. La informacion es llevada a los diferentes medios de almacenamiento ya sea disco y/o
cintas.

Tener la informacion respaldada, permite restablecer la operacion y los servicios que se prestan a la
ciudadania ante eventos que puedan causar dafios en la plataforma tecnoldgica, ademas de poder
recuperar la informacion ante un desastre o eventualidad.

Es de vital importancia que el software con que se generan las copias de seguridad o backups
tenga vigente un contrato de soporte y asi contar con una plataforma que permita poder
salvaguardar los datos y ademas de tener la oportunidad de poder recuperar dicha informacion ante
un desastre o cualquier eventualidad que se presente en la plataforma tecnoldgica y restablecer la
operacion y los servicios que se prestan a la Comunidad.

Este tipo de contratos de suscripcion al soporte de licencias de software son anualizados y deben
coincidir el final del uno con el inicio del otro.

Este contrato tiene una duracion de 365 dias contados a partir de la fecha de inicio de contrato
especificada en el SECOP Il y una forma de pago unica una vez recibidos los certificados del
licenciamiento a entera satisfaccion por parte de la supervisiéon del contrato.

Estas condiciones (anualidades y pago Unico) son comunes para la gran mayoria de fabricantes de
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software y de hardware.

Si bien la necesidad de la que trata este documento ha sido satisfecha en los procesos de
contrataciéon anteriores realizados directamente por la Alcaldia de Medellin, para la presente
vigencia y en cumplimiento de lo reglado el Decreto 310 de 2021, se procede en primera instancia a
intentar satisfacerla a través de alguno de los acuerdos comerciales disponibles en la Tienda Virtual
del Estado Colombiano. Teniendo en cuenta que la Tienda Virtual del Estado Colombiano, tiene
publicado el Instrumento de Agregacion de Demanda: "Software por Catalogo" CCE-139-1AD-2020
(#Proceso CCE 116-1AD-2020) con vigencia (24/02/2020 hasta 31/03/2024); se adelant6 la revision
del catélogo de productos en el acuerdo marco y la agregacién por demanda disponibles, al finalizar
la consulta con los parametros especificos requeridos por el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia
e Innovacién de Medellin, se encontré que no se incluyen productos relacionados para Adquirir la
suscripcion de las licencias Veritas Netbackup, tendiente a satisfacer la necesidad 51714.

Con fundamento en lo anterior se define que el proceso debe realizarse como subasta inversa y no
por la Tienda Virtual del Estado colombiano.

Se realiza la consulta a la Tienda Virtual del estado Colombiano si la empresa Veritas Technologies
tiene Acuerdo Marco de Software Empresarial o Software por Catalogo con la Tienda Virtual de
Colombia compra (TVEC) y nos indican en la respuesta que NO se tiene ningun acuerdo marco con
la empresa. Radicado Nro. P20240405003489.

Se solicita la Inclusién en Catalogo de Acuerdo Marco de Precios en la TVEC a través del formato
FO-GECO-107 mediante el radicado Nro. P20240515005058.

Realizado el analisis pertinente se encuentra que el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de Medellin ha realizado de forma satisfactoria los procesos de seleccion abreviada por
subasta inversa para la adquisicion de las licencias, soporte y actualizaciéon del software Verita
Netbackup y su ejecucién no ha presentado dificultades para la entidad por lo que se considera que
no se requiere de un conocimiento especializado del mercado para la adquisiciéon de estos
productos, como el que brinda la Bolsa de Productos; igualmente se menciona que las necesidades
en materia de adquisicion de software son continuas y permanentes en la entidad y que el
presupuesto oficial de la entidad fue construido de acuerdo con el recurso disponible, por lo que el
pago de una comision en la bolsa de productos implicaria atender menos necesidades por acceder
a un mercado especializado que no es requerido para la adquisicidon de estos productos.

FORMA DE SATISFACER LA NECESIDAD

Para satisfacer la necesidad de garantizar la disponibilidad de la plataforma de Hardware vy
Software, el Distrito especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacidon de Medellin - Secretaria de
Innovacion Digital a través de la Subsecretaria de Servicios de Tecnologias de la Informacion
llevara a cabo una convocatoria publica para contratar una persona natural o juridica con idoneidad
y experiencia mediante un proceso de Seleccion Abreviada por Subasta Inversa para contratar el

Pagina 4 de 30

Centro Administrativo Distrital - CAD - Calle 44 Nro 52-165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania (57)6044444144
www.medellin.gov.co

MEDELLIN - Colombia



Céd: FO-GECO-084 Formato

eraion. FO-GECO Estudios Previos w
5 Alcaldia de Medellin

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién

Documento Numero: 37655

soporte de las Licencias de Veritas Netbackup que permita brindar continuidad y disponibilidad a la
operacion de dicha plataforma, entregando un servicio de calidad a los diferentes usuarios que se
benefician de ella.

Esta convocatoria se realizara, porque hay varios actores en el mercado o canales autorizados del
fabricante Veritas, que pueden suministrar la suscripcién al soporte requerido, y porque el servicio a
contratar es de comun utilizacién en el ambito de la prestacion de servicios de soporte para
licenciamiento de este tipo de software.

Cédigo BPIN: 2020050010458.

2. La descripcion del objeto a contratar, con sus especificaciones esenciales, y la identificacion del
contrato a celebrar:

Objeto:
Adquirir licencias, soporte y actualizacion del software Verita Netbackup

Cédigos UNSPSC:

Nivel Cddigo Descripcién
Clase 81111900 SISTEMAS DE RECUPERACION DE LA INFORMACION
Clase 81112200 MANTENIMIENTO Y SOPORTE DE SOFTWARE
Clase 81112500 SERVICIOS DE ALQUILER O ARRENDAMIENTO DE
LICENCIAS DE SOFTWARE DE COMPUTADOR
Clase C10 CATEGORIZACION MUNICIPIO DE MEDELLIN CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION

Origen de los Recursos:

Cddigo Descripcién

002 RECURSOS ORDINARIOS INVERSION

Alcance del objeto:

El Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin, en su infraestructura
tecnolégica cuenta con una solucion de backup compuesta por dos appliance (Dispositivos de
backup) y dos Librerias de cintas, que son utilizadas para el respaldo de los datos corporativos. Esta
solucién funciona con el software de Backup #VERITAS NETBACKUP”, el cual requiere tener
asegurado el soporte y actualizacion que permita tener de forma permanente el soporte telefénico
y/o web, directamente con el fabricante (VERITAS) y la entrega de las versiones liberadas
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(actualizaciones) durante la vigencia contratada, para toda la capacidad de informacién asociada al
Backup a través de la herramienta de respaldo y monitoreo de gestibn de permisos vy
transaccionalidad de informaciéon en la NAS (almacenamiento no estructurado) de acuerdo a la
capacidad de informacion incluida en la herramienta Veritas Datainsight, las licencias que se
requieren para cubrir el soporte anteriormente mencionado son:

1. 23369-M3-23 Essential 12 months renewal for netbackup platform base complete ed

with flexible licensing xplat 1 front end tb plus onpremise standard

perpetual license gov; 322 tb.

2. 32961-M0008 Veritas alta data protection xplat 1 front end tb standard subscription + essential
maintenance license 12mo (20 tb).

3. 14569-M0016 Data insight xplat 1 tb onpremise standardsubscription + essential maintenance
licenserenewal 12 MO GOV: Capacidad 70 TB.

Tener la informacion respaldada, permite restablecer la operacion y los servicios que se prestan a la
ciudadania ante eventos que puedan causar dafios en la plataforma tecnoldgica, ademas de poder
recuperar la informacion ante un desastre o eventualidad.

Identificacién del contrato a celebrar:
CM-ServicioGeneral

Especificaciones esenciales:
OBJETIVO:

Adquirir el soporte del licenciamiento del Software de la solucion de Backup, Veritas Netbackup, con
el que se respalda la Informacion Institucional y se monitorea la transaccionalidad en las carpetas
seleccionadas de la NAS de acuerdo con la capacidad definida en la Herramienta Datainsight de
Veritas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Garantizar la continuidad del servicio de copias de seguridad de la informacion para las diferentes
areas de la Alcaldia de Medellin, al contar con un soporte 7*24 del licenciamiento Veritas
NetBackup (Software de Backup), durante 365 dias contados a partir del 30 de junio de 2024.

- Proporcionar una solucion de backup que permita guardar y mantener en el tiempo la copia de la
informacion, garantizando la disponibilidad de los datos al momento de ser requeridos.

- Contar con un mecanismo de recuperacion ante fallas eventuales que se puedan presentar en la
plataforma de almacenamiento.
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- Monitorear los movimientos transaccionales que se presenten en las diferentes carpetas de la NAS
que estan incluidas en la capacidad gestionada por Veritas Datainsight.

- Tener la posibilidad de acceder a las Actualizaciones, Parches y Soporte del licenciamiento de los
productos Netbackup que tiene adquiridos el Distrito de Medellin.

ESPECIFICACIONES TECNICAS

El servicio de Suscripcion al Soporte del licenciamiento Veritas NetBackup, sera por 365 dias
contados a partir del 30 de junio de 2024 y contempla lo que se relaciona a continuacién:

1. 23369-M3-23 Essential 12 months renewal for netbackup platform base complete ed with flexible
licensing xplat 1 front end tb plus onpremise standard perpetual license gov; 322 tb.

2. 32961-M0008 Veritas alta data protection xplat 1 front end tb standard subscription + essential
maintenance license 12mo (20 tb).

3. 14569-M0016 Data insight xplat 1 tb onpremise standardsubscription + essential maintenance
licenserenewal 12 MO GOV: Capacidad 70 TB.

Ademas de lo anterior, el Soporte al licenciamiento Netbackup debe cumplir y contemplar lo
siguiente:

1. Soporte telefonico (llimitado). Disponer de una linea telefénica para atencidén en horarios habiles
de lunes a viernes de 8:00AM a 6:00PM y no habiles sabados, domingos y festivos durante todo el
dia.

NOTA: Se considera horario habil de 8:00AM a 6:00PM de lunes a viernes, a excepcion de los dias
festivos, el resto del tiempo es considerado no habil.

2. Soporte via correo (llimitado). Brindar soporte mediante una cuenta de correo que sea consultada
de manera permanente por el equipo de soporte técnico del contratista.

3. Soporte presencial por necesidad del servicio. Este procedimiento debe incluir cambios,
modificaciones, acciones que conduzcan a corregir, evitar errores o problemas que se puedan
presentar durante la ejecucién normal de la infraestructura informatica, asi como asesoria y
ejecucion en la instalacion de parches, fixes o service packs recomendados por los fabricantes de
software licenciado.

4. Soporte presencial por eventos. Este procedimiento debe incluir cambios, modificaciones,
acciones que conduzcan a corregir, evitar errores o problemas que se puedan presentar durante la
ejecuciéon normal de la infraestructura informatica de Netbackup. Se consideraran eventos, aquellos
servicios que por su complejidad, demandan mas de 5 horas de servicio técnico.

Pagina 7 de 30

Centro Administrativo Distrital - CAD - Calle 44 Nro 52-165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania (57)6044444144
www.medellin.gov.co

MEDELLIN - Colombia



Céd: FO-GECO-084 Formato

Version. FO-GECO Estudios Previos

5 Alcaldia de Medellin
Distrito do
Ciencia, Tecnolog;la e Innovacién

Documento Numero: 37655

5. Soporte y Actualizacién. Este procedimiento debera incluir cambios, modificaciones, acciones que
conduzcan a evitar errores o problemas que se puedan presentar durante la ejecucion normal de la
infraestructura informatica. Se llevaran a cabo mejoras (releases), ajustes, perfeccionamientos que
requiera la infraestructura una vez entre en funcionamiento.

6. Acuerdo de servicios en actualizacion y soporte. (ANS) El horario de soporte debera incluir
servicio 7x24x365. Los servicios descritos se podran programar de acuerdo con la severidad de los
casos descrita a continuacién. Incluyendo aquellos servicios que requieran ser prestados sin previa
programacion, si el problema reportado no se puede resolver a través de ninguno de los
procedimientos anteriores debido a que este obedece a fallas de fabricacién, el contratista escalara
el problema al fabricante, mediante la apertura de un caso que dara solucién al error. Durante la
resolucién del caso el contratista debe ofrecer soluciones alternativas de operatividad para evitar
traumas en las funciones de la infraestructura informatica.

A continuacion se definen los niveles de severidad, de acuerdo con los ANS (Acuerdos de Niveles
de Servicio Premium).

Severidad 1: Ha ocurrido un problema y no hay una solucién alternativa disponible de inmediato, en
una de las siguientes situaciones: (i) un servidor de produccién u otro sistema de misioén critica esta
inactivo o ha tenido una perdida sustancial del servicio; o (ii) una parte sustancial de los datos de
mision critica corre un riesgo significativo de pérdida o corrupcion. Tiempo de respuesta: Dos (2)
horas.

Severidad 2: Ha ocurrido un problema en el que una funcionalidad importante esta gravemente
afectada. Las operaciones pueden continuar de manera restringida, pero la productividad a largo
plazo podria verse afectada negativamente. Tiempo de respuesta: Cuatro (4) horas.

Severidad 3: Ha ocurrido un problema que tiene un efecto adverso limitado en las operaciones.
Tiempo de respuesta: Seis (6) horas.

Severidad 4: Ha ocurrido un problema, pero las operaciones no se han visto afectadas
negativamente o el Distrito de Medellin tiene sugerencias para nuevas funciones o una solicitud de
mejora. Tiempo de respuesta: Proximo dia laboral.

CONSIDERACIONES ESPECIALES

1. El contratista debera realizar el soporte, las transferencias de conocimiento, atencién de
consultas y aplicar las actualizaciones de software de la plataforma de NetBackup, entendiendo que
el alcance de los servicios de soporte que entrega directamente el fabricante Veritas con el
software, es orientado fundamentalmente a la resolucion de problemas o casos que se puedan
presentar con el software Netbackup, al igual que al derecho que se da al Distrito Especial de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin para acceder a los parches, actualizaciones y a las
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versiones del producto que sean liberadas durante el periodo de vigencia del contrato de soporte y
actualizacion.

2. El contratista debe tener una pagina web que permita ingresar las diferentes necesidades o fallas
presentadas cuando sea requerido (llimitado), en donde el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia
e Innovacién de Medellin tendra la posibilidad de apertura de casos, actualizacién de los casos,
cierre de los casos, seguimiento al estado de los casos. Contar con herramientas, que permitan
mantener actualizado cada uno de los casos reportados por el Distrito de Medellin.

3. Instalacion de nuevas versiones (llimitada) y actualizaciones o parches. Durante el tiempo de
vigencia del Acuerdo de Servicios, se realizar4 la instalacion de las nuevas versiones de
NETBACKUP liberadas por VERITAS que sean estables y haciendo un estudio de mitigaciéon de
riesgos previo a la actualizacion, garantizando de esta manera la continuidad y completa normalidad
de operacion del software actualizado.

4. Proporcionar los servicios de asesoria y soporte técnico local con orientacién consultiva a través
de un unico punto de contacto, resolviendo preguntas y problemas relacionados directamente con la
infraestructura informatica del software de veritas Netbackup y su integraciéon con la infraestructura
fisica de backup (Appliances Veritas Netbackup, discos, librerias de cintas y demas dispositivos) y
plataforma tecnoldgica con que cuenta el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de
Medellin, dentro del alcance de los Acuerdos de niveles de servicios fijados.

5. Debera resolver los requerimientos y ayudar al Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de Medellin a maximizar el uso de los recursos como equipos y aplicaciones, o en su
caso a gestionar sus solicitudes ante los respectivos responsables de la empresa fabricante y de
esta manera mantener los niveles de servicios acordados.

6. Reuniones estratégicas de seguimiento. Realizar visitas estratégicas de seguimiento cada tres
meses, donde se aborden temas de mejores practicas, actualizaciones o nuevas funcionalidades y
prestacion del servicio, se revisaran los avances sobre los casos abiertos, se analizaran nuevas
estrategias sobre el uso de las aplicaciones, se sugeriran mejores practicas, mejoras en las politicas
y estrategias de respaldo y recuperacion para asegurar la disponibilidad de la informacioén, de igual
manera hacer retroalimentacion sobre la gestion del equipo de soporte a cargo.

7. El contratista debe cumplir con las especificaciones técnicas asociadas a un acuerdo de servicios
con niveles definidos como proveedor del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de
Medellin, que es complementario al que corresponde al fabricante (Veritas) a través del contrato de
soporte inherente licencias, soporte y actualizacion del software.

8. Monitoreo preventivo. Realizar visitas bimensuales de monitoreo, programadas para revisiones
periddicas durante el tiempo de duracion del Acuerdo de Servicios, donde se verificaran los reportes
y archivos de log de cada una de las aplicaciones instaladas, con el fin de ser proactivos y
anticiparse a los problemas para mitigarlos a tiempo.
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REQUISITOS HABILITANTES TECNICOS:
1. EXPERIENCIA DEL PROPONENTE:

Para la verificacion de la experiencia se tomaran los contratos ejecutados por el proponente, ya sea
individualmente o en consorcio o unién temporal que estén registrados en el RUP, de los cuales el
proponente debera relacionar en el formato Experiencia del Proponente, aquellos con los que
pretende acreditar las condiciones exigidas en este pliego. No se tendran en cuenta para la
evaluacion los contratos que no estén registrados en el RUP.

EXPERIENCIA GENERAL:

Para ser considerado habil el proponente debera acreditar hasta cinco (5) contratos ejecutados
debidamente certificado con entidades publicas o privadas, cuyo objeto y/o alcance y/o actividades
contemplen el suministro, suscripcion al soporte y actualizacion de licencias de software de Veritas
Netbacktup. La sumatoria de ellos deberan ser iguales o superiores al cien por ciento (100%) del
presupuesto oficial expresado en salarios minimos mensuales legales vigentes SMMLV y deberan
estar debidamente certificados en el Registro Unico de Proponentes, identificados en el clasificador
de bienes y servicios en el tercer nivel, en al menos uno (1) de los siguientes cédigos asi:

Caédigo Descripcién

81111900 Sistemas de recuperacion de la informacién
81112200 Mantenimiento y soporte de software
81112500 Servicios de alquiler o arrendamiento de licencias de software de computador

EXPERIENCIA GENERAL PROPONENTE PLURAL:

El proponente plural debera acreditar experiencia en las cgndiciones indicadas anteriormente,
mediante contratos debidamente certificados en el Registro Unico de Proponentes (RUP) en los
cédigos solicitados.

El valor a acreditar por cada uno de los integrantes del consorcio, unién temporal u otra forma de
asociacion permitida por la ley, debera corresponder a su porcentaje de participacion en la forma
asociativa y expresada en Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes (SMMLV). En todo caso,
cada integrante debera acreditar como minimo un (1) contrato, independientemente del numero de
integrantes de la forma asociativa. Si el proponente plural se conforma por un niumero mayor al
numero de contratos solicitados, el proponente informara cuales de los contratos aportados se
deberan tener en cuenta para la verificacion de la experiencia, sin perjuicio en todo caso de que, a
cada uno de los integrantes de la forma asociativa, le corresponde acreditar un (1) contrato que
corresponda a su porcentaje de participacion en el correspondiente proponente plural.
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EXPERIENCIA GENERAL DIFERENCIAL:

Con fundamento en el Articulo 2.2.1.2.4.2.18 respecto de las Mipyme, del Decreto 1082 de 2015,
adicionado por el articulo 3 del del Decreto 1860 de 2021, las Entidades Estatales estableceran
condiciones habilitantes diferenciales que promuevan vy faciliten la participacion en los
procedimientos de seleccion competitivos. En este sentido, para el presente proceso se establece el
criterio diferencial descrito a continuacion Unicamente para la experiencia general:

Cabe aclarar que la aplicacién de tal criterio diferencial no regira en las convocatorias limitadas a
Mipymes que se realicen conforme a los articulos 2.2.1.2.4.2.2 y 2.2.1.2.4.2.3 del Decreto 1860 de
2021.

EXPERIENCIA PARA MIPYME

De acuerdo con el articulo 2.2.1.2.4.2.18 del Decreto 1082 de 2015, adicionado por el articulo 3
Decreto 1860 de 2021, el proponente individual o plural que cuente con la calidad de Mipyme
debera acreditar experiencia en las condiciones indicadas en la Experiencia General, no obstante,
podra acreditar experiencia hasta un contrato adicional al exigido, ademas, la sumatoria de estos
contratos debera ser igual o superior a 10% menos de lo exigido frente al presupuesto oficial
expresado en salarios minimos mensuales legales vigentes SMMLV.

El valor a acreditar por cada uno de los integrantes del consorcio, unién temporal u otra forma de
asociacion permitida por la ley debera corresponder a su porcentaje de participacién en la forma
asociativa y expresada en Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes (SMMLV). En todo caso
cada integrante debera acreditar como minimo un (1) contrato.

ACREDITACION DE CONDICION DE MIPYME.

De conformidad con el articulo 2.2.1.2.4.2.18 del Decreto 1082 de 2015, adicionado por el articulo 3
del Decreto 1860 de 2021, para que un proponente, singular o plural, pueda acceder a criterios
diferenciales para Mipyme en el presente proceso, debera acreditar su condicion de la siguiente
manera:

i Las personas naturales, mediante el formato Acreditacién de Mipyme expedido por ellos y un
contador publico, adjuntando copia del registro mercantil, en el que se certifique el cumplimiento de
los criterios para ser Mipyme, de conformidad con en el articulo 2.2.1.13.2.2 del Decreto 1074 de
2015.

ii. Las personas juridicas mediante formato Acreditacion de Mipyme expedido por el
representante legal y el contador o revisor fiscal, si estan obligados a tenerlo, adjuntando copia del
certificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio o por la
autoridad competente para expedir dicha certificacién, en el que se certifique el cumplimiento de los
criterios para ser Mipyme, de conformidad con en el articulo 2.2.1.13.2.2 del Decreto 1074 de 2015.
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En todo caso, las Mipyme también podran acreditar esta condiciéon con la copia del certificado del
Registro Unico de Proponentes, el cual debera encontrarse vigente y en firme al cierre del proceso.

Para los casos de propuestas presentadas por Consorcios o Uniones Temporales, solo se aplicaran
los criterios diferenciales si por lo menos uno de los integrantes acredita la calidad de Mipyme y
tiene una participacién igual o superior al diez por ciento (10%) en el consorcio o la unién temporal.

NOTA: Las entidades sin animo de lucro no seran consideradas para la aplicacion de este criterio
diferencial, toda vez que el decreto 1860 de 2021 defini6 dicho tratamiento Unicamente para
entidades catalogadas como Mipymes, entendidas estas como #unidades de explotacion
econdmica”. Asi de acuerdo con la normativa vigente, las entidades sin animo de lucro no hacen
parte de tal categoria, toda vez que no persigue el reparto de utilidades entre sus miembros, sino
que su objeto esta destinado a realizar una actividad de interés general sin esperar a cambio un
reparto de ganancia en proporcion a sus utilidades. Lo anterior, de conformidad con el concepto C
585 de 2022.

Ver Pliego de Condiciones:
ANOTACIONES GENERALES PARA LA EXPERIENCIA

- Caracteristicas de los contratos presentados para acreditar la experiencia exigida
- Consideraciones para la validez de la experiencia requerida

- Acreditacién de la experiencia requerida

- Documentos validos para la acreditacion de la experiencia requerida

- Para subcontratos

2. FORMATO DE CUMPLIMIENTO DE LA FICHA TECNICA

El proponente debera aportar diligenciado el formato de cumplimiento de la ficha técnica y firmado
por el representante legal.

3. CERTIFICADO DE CANAL AUTORIZADO.

El Proponente debera aportar certificado emitido directamente por el fabricante (Veritas), con fecha
de expedicion no superior a (1) un afo, contados a partir de la fecha de cierre del proceso, en el
cual exprese que el proponente es canal o distribuidor autorizado para la venta y/o distribucion, de
productos Veritas.

4. CERTIFICADO DE INGENIERO ESPECIALIZADO EN VERITAS NETBACKUP

El proponente debera aportar certificado emitido directamente por el fabricante Veritas, donde
indique que el o los ingenieros que prestaran los servicios requeridos por la Entidad, estan
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capacitados para la administracion y gestién del Software Veritas Netbackup 10.0: Advanced
Administration

5. AVAL DE LA OFERTA:

De acuerdo con el articulo 20 de la Ley 842 de 2003, el representante legal o apoderado del
proponente individual persona juridica o el representante legal o apoderado de la estructura plural,
debe acreditar que posee titulo como profesional en la respectiva rama de la Ingenieria de Sistemas
o Informatica o Electrénica o telecomunicaciones o Sistemas de Informacién o Ingenieria en
desarrollo de Software para lo cual adjuntara copia de la tarjeta profesional y del certificado de la
vigencia de matricula profesional expedida por el COPNIA o Consejo Profesional en la respectiva
rama de la ingenieria, segun corresponda, con una vigencia no superior de 6 meses contados a
partir de la fecha de cierre del Proceso de Contratacion. El requisito de la tarjeta profesional se
puede suplir con el registro de que trata el articulo 18 del Decreto - Ley 2106 de 2019.

En caso de que el representante legal o apoderado no posea titulo de una de las profesiones
mencionadas, la oferta debe ser avalada por un ingeniero en las profesiones requeridas, para lo
cual debe adjuntar los documentos solicitados.

6. CRITERIOS DE COMPRA PUBLICA INNOVADORA, SOSTENIBLE Y SOCIALMENTE
RESPONSABLE.

Teniendo en cuenta el analisis técnico realizado mediante el RFI, el proponente debera aportar
debidamente diligenciado y firmado compromiso de cumplimiento de criterios de compra publica
innovadora, sostenible y socialmente responsable, con el fin de que en la ejecucién plantee
acciones de mejora a las plataformas existentes en el distrito de Medellin para generar sinergia en
los procesos y en los sistemas de la entidad.

OBLIGACIONES DE LAS PARTES:

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

ESPECIFICAS:

1. Garantizar la prestacioén del servicio con las especificaciones de tipo técnico establecidas.

2. Contar con un Coordinador o Administrador quien sera el enlace con el Distrito Especial de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin, para prestar atencién personalizada a los
requerimientos y/o dudas que se presenten en el desarrollo del contrato, segun los canales de
soporte descritos en las especificaciones técnicas.

3. Contar al menos con un (1) ingeniero local (ubicado en el &rea metropolitana del valle del Aburra)
certificado en Veritas Netbackup 10.0: Advanced Administration, que cubra el soporte 7x24x365 y
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que garantice unos tiempos de respuesta en sitio de maximo 2 horas de acuerdo con los ANS.

4. Contar con el recurso humano profesional y técnico por su cuenta y riesgo para la ejecucion del
objeto contractual.

5. Realizar el soporte cuando sea requerido por el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de Medellin con las especificaciones técnicas y condiciones determinados en los
presentes estudios.

GENERALES:

1. Realizar todas las actividades necesarias para el cumplimiento del objeto del contrato para su
entrega a satisfaccién, asi como de todas las demas inherentes al contrato y que sean solicitadas
por el supervisor de este, siempre y cuando se encuentren enmarcadas dentro de la naturaleza del
servicio objeto del presente contrato.

2. Cumplir con el objeto contractual dentro del plazo establecido para la ejecucion de este.

3. Atender todos los requerimientos técnicos y administrativos que le haga EL CONTRATANTE o el
supervisor y que estén relacionados con la ejecucion del objeto contractual, previa expresa solicitud
por parte del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin a través de los
requerimientos de servicio.

4. Atender todas las consultas que el contratante o el supervisor hagan con relacion al objeto del
presente contrato.

5. Suscribir las pdlizas establecidas en el contrato.

6. Ampliar la vigencia de las garantias aun en el proceso de liquidacion del contrato, cuando asi lo
requiera el supervisor del contrato.

7. Cumplir con el pago de salarios, honorarios y demas obligaciones laborales, asi como los aportes
al sistema de seguridad social integral conforme a lo sefialado en el articulo 50 de la Ley 789 de
2002 y normas reglamentarias.

8. Cumplir las disposiciones contempladas en el Decreto 1072 de 2015 y la Resoluciéon 0312 de
2019 y las demas disposiciones vigentes en materia de Seguridad Social y Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Esta obligacion sera verificada por los supervisores o interventores segun aplique, con los
siguientes documentos:

-La Autoevaluacién del SGSST o autoevaluaciones del afio en curso. Conforme a los resultados de
la autoevaluacion que aporte el contratista, éste asume unas obligaciones que estan expresas en el
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articulo 28 Resolucion 0312 de 2019, las cuales seran verificadas por el supervisor segun sea el
caso.

-Plan de Trabajo del SG-SST acorde a la autoevaluacién o autoevaluaciones del afio en curso.

-En los contratos donde el contratista deba dotar de elementos de proteccion personal, el supervisor
debe constatar en campo dicha obligacién, y solicitar al contratista formato de entrega de los
elementos de proteccion personal que lleve la firma de los trabajadores que estan prestando sus
servicios en el Municipio de Medellin, dejando todas las evidencias en el informe parcial de
supervision, y debe ser revisada en cada pago.

9. Entregar la factura cumpliendo con los requisitos establecidos en la Ley 617 de 2001 y Ley 1231
de 2008 y con los parametros establecidos en el pliego de condiciones.

10. Guardar absoluta reserva sobre toda la informacién que le sea suministrada o conocida con
ocasion de la ejecucion del contrato.

11. Presentar el Certificado y/o constancia de la autoevaluacion de estandares minimos del SGSST
expedida por su ARL vigente, donde se acredite el nivel de cumplimiento de la resolucion 0312 de
2019 y su respectivo plan de mejoramiento.

12. Plantear acciones de mejora a las plataformas existentes en la alcaldia de Medellin y el
Conglomerado publico para generar sinergia en los procesos y en los sistemas de la entidad.

Este criterio de innovacion sera verificado en la ejecucion del contrato a través de los informes de
supervision definidos en el cronograma establecido al inicio de la ejecucion del contrato.

13. Las demas que se deriven de la naturaleza del contrato y que garanticen su cabal y oportuna
ejecucion.

OBLIGACIONES DEL DISTRITO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN:
1. Cancelar al contratista el valor del contrato, de acuerdo con la forma de pago establecida.
2. Asignar supervisor para vigilar el desarrollo y ejecucion del contrato.

3. Suministrar la informaciéon que requiera EL CONTRATISTA en ocasion a la ejecucion del
presente contrato.

4. Informar y acompaniar la solucidon de requerimientos e incidentes.
5. Reportar cualquier anomalia presentada en la ejecucién del contrato.
6. Prestar al contratista la colaboracién que requiera para la prestacion de los servicios.
7. Verificar el cumplimiento del pago de salarios / honorarios y demas obligaciones laborales, asi
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como los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral, conforme a lo sefialado en el Articulo 50
de la Ley 789 de 2002 y normas reglamentarias.

8. Verificar el cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 1072 de 2015.

9. Verificar el Certificado y/o constancia de la autoevaluacion de estandares minimos del SGSST
expedida por su ARL vigente, donde se acredite el nivel de cumplimiento de la resolucion 0312 de
2019 y su respectivo plan de mejoramiento.

10. Realizar el seguimiento y evaluacion continua del contrato.
11. Las demas que se deriven de la ley de contratacion estatal.
3. Los fundamentos juridicos que soportan la modalidad de seleccion.

El numeral 2° del Articulo 2° de la Ley 1150 de 2007, establece que seran causales para optar a la
modalidad de seleccion abreviada las siguientes:

a) La adquisicion o suministro de bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes y de
comun utilizacion por parte de las entidades, que corresponden a aquellos que poseen las mismas
especificaciones técnicas, con independencia de su disefio o de sus caracteristicas descriptivas, y
comparten patrones de desempefio y calidad objetivamente definidos.

Para la adquisicién de estos bienes y servicios las entidades deberan, siempre que el reglamento
asi lo sefale, hacer uso de procedimientos de subasta inversa o de instrumentos de compra por
catalogo derivados de la celebracion de Acuerdos Marco de Precios o de procedimientos de
adquisicién en bolsas de productos.

Realizada la verificacion por parte del Comité de Estructuracion y Evaluacion Contractual del Distrito
Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin, sobre los Acuerdos Marco de
Precios-AMP existentes, se encuentra que actualmente no existe un Acuerdo Marco que contenga
las licencias requeridas por el Distrito.

Entiéndase por bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes, segun el inciso 6 del
articulo 2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015, aquellos bienes y servicios de comun utilizacién con
especificaciones técnicas y patrones de desempefio y calidad iguales o similares, que en
consecuencia pueden ser agrupados como bienes y servicios homogéneos para su adquisicion, y a
los que se refiere el literal a) del numeral 2 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, es decir aquellos
que poseen las mismas especificaciones técnicas, con independencia de su disefio o de sus
caracteristicas descriptivas, y comparten patrones de desempefio y calidad objetivamente definidos.

Para el presente proceso de contratacion, dada la naturaleza del bien y/o servicio requerido, se
debe acudir a la modalidad de seleccién abreviada mediante subasta inversa, reglada por el articulo
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2.21.21.2.2 a 2.2.1.2.1.2.6 del Decreto 1082 de 2015, haciendo uso de la herramienta dispuesta
en SECOP Il para tal fin.

ACUERDOS COMERCIALES APLICABLES AL PRESENTE PROCESO

Los Acuerdos Comerciales son tratados internacionales vigentes celebrados entre Estados, los
cuales incluyen obligaciones y derechos en materia de compras publicas, en los cuales existe como
minimo el compromiso de trato nacional para los proponentes de bienes y servicios del Estado con
el que se firma el Acuerdo Comercial, Los Acuerdos Comerciales son aprobados e incorporados en
la normativa colombiana por medio de una Ley de la Republica.

En Colombia, las Entidades Estatales deben cumplir en sus Procesos de Contratacion con las
obligaciones incluidas en los Acuerdos Comerciales.

Cualquier proponente tiene el derecho a exigir el cumplimiento de los Acuerdos Comerciales cuando
estos son aplicables a los Procesos de Contratacion. Este también es un derecho de los
proponentes frente a los Procesos de Contratacion que adelantan los Estados con los cuales
Colombia ha suscrito Acuerdos Comerciales.

Algunas de las disposiciones contenidas en los Acuerdos Comerciales estan incorporadas en las
leyes 80 de 1993 y 1150 de 2007 y en el Decreto 1082 de 2015, como por ejemplo las modalidades
de seleccion, las reglas de publicidad en el SECOP, los Planes Anuales de Adquisiciones y avisos
de convocatoria, asi como la posibilidad de realizar convocatorias limitadas a Mipyme. Los Acuerdos
Comerciales establecen reglas adicionales relacionadas por ejemplo con el trato nacional y los
plazos minimos para la presentacién de las ofertas.

De conformidad con el articulo 2.2.1.2.4.1.1 y siguientes del Decreto 1082 de 2015, y acorde con lo
expresado por la Agencia Nacional de Contratacién Publica en el Manual para el manejo de los
Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratacion # CCE-EICP-MA-03 V1.24-11-2021 publicado
en el Portal Unico de Contratacion Colombia Compra Eficiente, De conformidad con dicho Manual y
teniendo en cuenta el valor del presente contrato y en atencién a los montos minimos (umbrales)
previstos en ellos para su aplicacion de acuerdo con el objeto contractual, para el presente proceso
se dara aplicacién al Acuerdo comercial suscrito con:

- Acuerdo Comercial con el Triangulo Norte (Unicamente con Guatemala)
- Decision 439 de 1998 - Comunidad Andina

POSIBILIDAD DE LIMITAR PROCESO A MIPYMES

De acuerdo con lo establecido en el articulo 5 del Decreto 1860 de 2021, por medio del cual se
modifica el articulo 2.2.1.2.4.2.2. del Decreto 1082 de 2015, #las Entidades Estatales
independientemente de su régimen de contratacion, los patrimonios auténomos constituidos por
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Entidades Estatales y los particulares que ejecuten recursos publicos, deben limitar la convocatoria
de los Procesos de Contrataciéon con pluralidad de oferentes a las Mipyme colombianas con minimo
un (1) afio de existencia, cuando concurran los siguientes requisitos:

1. El valor del Proceso de Contratacién sea menor a ciento veinticinco mil doélares de los Estados
Unidos de América (US$125.000), liquidados con la tasa de cambio que para el efecto determina
cada dos anos el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

2. Se hayan recibido solicitudes de por lo menos dos (2) Mipyme colombianas para limitar la
convocatoria a Mipyme colombianas. Las Entidades Estatales independientemente de su régimen
de contratacion, los patrimonios autonomos constituidos por Entidades Estatales y los particulares
que ejecuten recursos publicos, deben recibir estas solicitudes por lo menos un (1) dia habil antes
de la expedicion del acto administrativo de apertura, o el que haga sus veces de acuerdo con la
normativa aplicable a cada Proceso de Contratacion (#)".

Una vez verificados los requisitos exigidos por este articulo, se concluye que el presente proceso de
contratacién no es posible de ser limitado a MIPYMES, toda vez que el valor del proceso, supera el
umbral establecido por la citada norma, el cual equivale a la suma de QUINIENTOS TREINTA Y
DOS MILLONES TRESCIENTOS TREINTA Y OCHO MIL NOVENTA Y DOS PESOS M/L
($532.338.092), segun el valor establecido por el Ministerio de Comercio Industria y Turismo #
MINCIT, como el valor tope para que un proceso de seleccién de contratacion pueda ser limitados
a MIPYMES, el cual tendra vigencia hasta el 31 de diciembre del afio 2024.

GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

Segun el inciso 3 del Articulo 2.2.1.2.3.1.9. del Decreto 1082 de 2015, el valor de la garantia de
seriedad de la oferta que presenten los proponentes en la subasta inversa y en el concurso de
méritos debe ser equivalente al diez por ciento (10%) del presupuesto oficial estimado del Proceso
de Contratacion, garantia que el oferente debera otorgar a favor del Distrito Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion de Medellin, como mecanismo de cobertura del riesgo derivado del
incumplimiento del ofrecimiento, la cual tendra una vigencia de tres (3) meses contados desde la
presentacion de la oferta y hasta la aprobacion de la garantia de cumplimiento del contrato.

Debe ser presentada por los oferentes al momento de presentar la oferta. La garantia de seriedad
de oferta tiene caracter sancionatorio. Lo anterior significa que al hacerse exigible la entidad
contratante debe recibir la totalidad del valor asegurado sin necesidad de demostrar los perjuicios
causados por las conductas objeto de la cobertura (excepciéon al principio indemnizatorio del
seguro). Con esta garantia se protege a la entidad contratante de la ocurrencia de uno de los
siguientes Riesgos:

a. La no suscripcion del contrato sin justa causa por parte del adjudicatario.
b. El retiro de la oferta después de vencido el plazo fijado para la presentacion de las ofertas.
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c. La no ampliacion de la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta cuando el plazo para la
adjudicacién o la suscripcién se prorrogue, siempre que la misma no sea inferior a tres (3) meses.

d. La falta de otorgamiento por parte del proponente seleccionado de la garantia de cumplimiento
del contrato.

ESTIMACION DEL VALOR DE LAS GARANTIAS DEL CONTRATO

CUMPLIMIENTO: En aplicacion del Articulo 2.2.1.2.3.1.1 del Decreto 1082 de 2015, para el
presente proceso de contratacion se exigira una garantia de cumplimiento el cual comprende los
amparos de cumplimiento, Pago de salarios, prestaciones sociales legales e indemnizaciones
laborales vy calidad, la cual se justifica en la medida que el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion de Medellin, necesita que el riesgo de incumplimiento total o parcial de las
obligaciones nacidas del contrato, asi como el incumplimiento tardio o su cumplimiento defectuoso,
cuando éstos son imputables al contratista, o la imposiciéon de multas o clausula penal pecuniaria,
estén cubiertos, pues, de presentarse un incumplimiento en alguna de las obligaciones
contractuales por parte del contratista, estos representan un entorpecimiento de las labores
cotidianas en el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin.

La suficiencia de la garantia de cumplimiento del contrato, que ampara el Cumplimiento de las
obligaciones contractuales por parte del contratista, la cual se justifica en la medida que el Distrito
Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin necesita que el riesgo de incumplimiento
total o parcial de las obligaciones nacidas del contrato, asi como el incumplimiento tardio o su
cumplimiento defectuoso, cuando éstos son imputables al contratista, o la imposicion de multas o
cldusula penal pecuniaria, se estima en un 10 % del valor del contrato, con una vigencia igual al
plazo del contrato y por el tiempo estipulado para la liquidacién del mismo, el cual se estima en 6
meses, de acuerdo a lo establecido en el articulo 2.2.1.2.3.1.12 del Decreto 1082 de 2015, el cual
establece que para aquellos contratos inferiores a 1.000.000 SMMLV, se debe establecer como
minimo un valor no inferior al 10 % del valor del contrato, con una vigencia igual al plazo del
contrato y por el tiempo estipulado para la liquidaciéon del mismo.

CALIDAD DEL SERVICIO: La suficiencia de la Garantia de Calidad del servicio de qué trata el
numeral 6 del articulo 2.2.1.2.3.1.7 y 2.2.1.2.3.1.15 del Decreto 1082 de 2015, se estima de
acuerdo con el objeto, el valor, la naturaleza y las obligaciones contenidas en el contrato de acuerdo
a lo sefialado en el articulo 2.2.1.2.3.1.16 del mismo Decreto, por lo cual el valor de dicha garantia
se estima en un 10 % del valor del contrato y con una vigencia que abarca el plazo sefialado para
la ejecucion del contrato y 6 meses adicionales mas.

PAGO SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES LEGALES E INDEMNIZACIONES LABORALES:
Respecto a la suficiencia de la garantia de pago de salarios, prestaciones sociales legales e
indemnizaciones laborales, el valor de la garantia no puede ser inferior al cinco por ciento (5%) del
valor total del contrato y esta garantia debe estar vigente por el plazo del contrato y tres (3) afios
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mas de acuerdo a lo sefialado en el articulo 2.2.1.2.3.1.13 del Decreto 1082 de 2015.

Antes de proceder con la aprobacion de las respectivas polizas, la Entidad en cumplimiento de las
directrices impartidas por la Circular Conjunta 001 del 20 de agosto de 2021, expedida por la
Superintendencia Financiera de Colombia y La Agencia Nacional de Contratacién Publica -Colombia
Compra Eficiente y con el fin de verificar la validez, idoneidad y suficiencia de los documentos que
se entregan como soporte de las garantias que amparan los contratos estatales, debera confirmar el
origen, caracteristicas y elementos relevantes de la pdliza que ampara el contrato a celebrar, a
través de los medios electrénicos designados por las entidades vigiladas por la Superintendencia
Financiera de Colombia. Del mencionado acto de consulta, la Entidad dejara constancia expresa en
el expediente contractual.

DELEGACION ESPECIAL PARA LA FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO

El Decreto unico compilatorio de delegaciones en materia contractual 0361 de 2024 del Distrito
Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin, mantuvo la competencia general en
materia de contratacion en la Secretaria de Suministros y Servicios, delegando a la Subsecretaria
de Seleccién y Gestién de Proveedores la competencia para adelantar las etapas de planeacion,
seleccion y legalizacién del contrato de los procesos de seleccion de minima cuantia, los acuerdos
marco de precios, instrumentos de agregacién de demanda y bolsa de productos sin limite de
cuantia, las selecciones abreviadas consagradas en el literal h) del numeral 2 del articulo 2 de la
Ley 1150 de 2007, subasta inversa cuando la misma no supere la menor cuantia de la Entidad y la
contratacion directa, en los literales C, E, G y H del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007.

En razén de lo anterior y teniendo en cuenta que la menor cuantia para el Distrito Especial de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin para el presente afio, corresponde a la suma de MIL
TRESCIENTOS MILLONES DE PESOS ($1.300.000.000) segun Circular numero SSS
202460000006 del 11 de enero de 2024 expedida por la Secretaria de Suministros y Servicios, el
presente proceso de seleccion abreviada por el mecanismo de subasta inversa es de competencia
de la Subsecretaria de Seleccion y Gestion de Proveedores en las etapas de planeacién y
seleccién, por lo cual el presente contrato sera suscrito de manera electrénica en la plataforma
transaccional SECOP II, por la subsecretaria de Seleccion y Gestion de Proveedores.

COMITE DE ESTRUCTURACION Y EVALUACION CONTRACTUAL

El presente proceso fue aprobado por el Comité Interno de Planeacion mediante acta Nro. 013 del
29 de febrero del afio 2024 Para el efecto, se asighan como miembros del comité de estructuraciéon
y evaluacion contractual (CEEC):

Técnico:  Eucario de Jesus Mejia Jaramillo
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Logistico: Elkin Gustavo Fuquen Roa
Juridico:  Geller Alina Alvarez Mufioz

4. El andlisis técnico y econdémico que soporta el valor estimado del contrato, indicando con
precision las variables consideradas para calcular el presupuesto de la respectiva contratacion, asi
como su monto y el de los costos para la entidad asociados a la realizacién del proceso de
seleccion y a la ejecucion del contrato.

Presupuesto Oficial

Acorde con la informacion registrada por el rol técnico, este proceso segun especificaciones
técnicas y el estudio de costos realizado por la Secretaria de Innovacién Digital, cuenta con un
presupuesto oficial de OCHOCIENTOS DIECINUEVE MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTA Y
SEIS MIL CIENTO CUATRO Y OCHO PESOS M/L ($ 819.856.148) IVA incluido. conforme al
Certificado de Disponibilidad Presupuestal # CDP 4000117430.

El presupuesto oficial se obtiene del andlisis de las cotizaciones recibidas a través de la plataforma
Secop ii, producto de la publicacion de la solicitud de informacién (RFI), tal como se describe en el
documento ANALISIS ECONOMICO.

Una vez recopilada la informacién, se procedié a realizar un promedio de precios de las 3
cotizaciones recibidas en igualdad de condiciones, logrando con este procedimiento un precio
acorde con las condiciones de mercado y que se ajuste a las necesidades propias de la suscripcion
requerida y al presupuesto de la entidad.

IMPUESTOS, TASAS Y CONTRIBUCIONES

Entre los impuestos, tasas y contribuciones que estaran a cargo del proponente seleccionado, a
manera de enunciado, estan los siguientes:

# Impuesto sobre las ventas - IVA. Correspondiente al 19%.

# Impuesto de Industria y Comercio: Correspondiente al dos por mil (2#) del valor total del contrato.
Esta retencién no se puede tener en cuenta como elemento estructural de los costos ya que el
articulo 115 del Estatuto Tributario establece que es deducible en un 100% al igual que el impuesto
de Avisos y Tableros

# Retencién en la Fuente: Corresponde al pago anticipado del Impuesto de Renta. Esta retencion
no se puede tener en cuenta como elemento estructural de los costos porque no se entiende como
un impuesto sino un pago anticipado de la renta.
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# Estampilla "Universidad de Antioquia, de Cara al Tercer Siglo de Labores": correspondiente al uno
por ciento (1%) del valor total del contrato de conformidad con lo establecido en el Acuerdo Distrital
Numero 93 del 05 de diciembre de 2023.

# Gravamen a los movimientos financieros: Equivalente al cuatro por mil (4#) del valor total del
contrato. Para la Formulacién de la Propuesta se debe tener en cuenta la deduccién del 50% de
que trata el Articulo 115 del Estatuto Tributario.

# Tasa Prodeporte y Recreacion: Equivalente al 1,3% del valor total del contrato de conformidad con
el Acuerdo Distrital Namero 93 del 05 de diciembre de 2023.

# Estampilla para la Justicia Familiar: Correspondiente al dos por ciento (2%) del valor del contrato,
de conformidad con lo establecido en el Acuerdo 93 de 2023.

En todo caso, corresponde al contratista sufragar todos los impuestos que le correspondan de
conformidad con la normatividad vigente.

FORMA DE PAGO:

El Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin cancelara el valor del contrato
mediante un Unico pago contra entrega a satisfaccion de las licencias entregadas objeto del
presente contrato y su respectiva ejecucion financiera, previa certificacion del supervisor. Se hara
efectivo contra entrega de informe de ejecucién técnica, juridica, administrativa, contable y
financiera, con el cumplimiento de los productos y sus correspondientes soportes de verificacion,
previa presentacién de la factura o documento equivalente debidamente legalizado y una vez
recibidos los certificados de licenciamiento a entera satisfaccion por parte de la supervision.

Adjudicacion:

La adjudicacién se hara al proponente que realice el mejor lance en el certamen de subasta y que
cumpla con los requisitos exigidos en el pliego de condiciones y sus anexos.

DISTRIBUCION DEL PAC
Mes Valor
Mes 1 $ 819.856.148

Total, $ 819.856.148

5. La justificacion de los factores de seleccion que permitan identificar la oferta mas favorable.
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En las subastas inversas para la adquisicion de bienes y servicios de caracteristicas técnicas
uniformes y de comun utilizacién a que se refiere el inciso 2° del Literal a), del numeral 2° del
articulo 2° de la Ley 1150 de 2007, se tendra como unico criterio de evaluacion el precio. En caso
de que estos bienes o servicios estén sometidos a situaciones de control de precios minimos, la
entidad estatal debera valorar la facilidad de llevar a cabo una subasta inversa, o aplicar la
modalidad de seleccién que corresponda.

Sin embargo, La administracion Distrital , verificara la capacidad juridica, la experiencia, capacidad
financiera y de organizacion, que dé certeza de que los proponentes cuentan con la organizacién e
infraestructura que permita el cumplimiento de las obligaciones surgidas del contrato , de acuerdo a
lo establecido en el numeral 1 del articulo 5 de la Ley 1150 de 2007, el articulo 2.2.1.1.1.5.3 del
Decreto 1082 de 2015 y el manual expedido por la Agencia Nacional para la Contratacion Colombia
Compra Eficiente, esto es, se verificara la capacidad juridica, capacidad financiera y la capacidad
organizacional del proponente.

TIPO REQUISITO DESCRIPCION REQUERIDO
REQUISITO

JURIDICA 0001 Carta de presentacion de la propuesta |ANEXAR
FORMATO
DILIGENCIADO
Y FIRMADO.

JURIDICA 0002 Acta de conformacion de la Unién ANEXAR
Temporal, Consorcios u otra FORMATO
DILIGENCIADO
Y FIRMADO EN
CASO DE
APLICAR

JURIDICA 0003 Autorizacion de la junta o asamblea de |ADJUNTAR
socios DOCUMENTO
EN CASO DE
REQUERIRSE

JURIDICA 0004 Certificacion del pago de parafiscales y |ADJUNTAR
aportes a la seguri DOCUMENTO
FIRMADO POR
EL REVISOR
FISCAL O
REPRESENTAN
TE LEGAL
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TIPO
REQUISITO

REQUISITO

DESCRIPCION

REQUERIDO

SEGUN
APLIQUE

JURIDICA

0005

Certificacion Responsabilidad Fiscal

SERA
VERIFICADO
POR LA
ENTIDAD

JURIDICA

0007

Certificado de antecedentes
disciplinarios

SERA
VERIFICADO
POR LA
ENTIDAD

JURIDICA

0008

Certificado de Existencia y
Representacion Legal

LEGIBLE Y CON
FECHA DE
EXPEDICION
NO SUPERIOR
A 30 DIAS
CALENDARIO

JURIDICA

0009

Fotocopia Registro Unico Tributario
(RUT)

ADJUNTAR
DOCUMENTO
ACTUALIZADO
Y LEGIBLE, AL
MOMENTO DE
LA
ADJUDICACION

JURIDICA

0010

Garantia de seriedad de la propuesta

DE ACUERDO
CONLO
ESTABLECIDO
EN EL PLIEGO
DE
CONDICIONES

JURIDICA

0015

Certificado antecedentes judiciales

SERA
VERIFICADO
POR LA
ENTIDAD

JURIDICA

0019

Aval ingeniero de la propuesta

APORTAR DE
ACUERDO CON
LO DEFINIDO
EN EL PLIEGO
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TIPO
REQUISITO

REQUISITO

DESCRIPCION

REQUERIDO

DE
CONDICIONES

JURIDICA

0026

Fotocopia cédula ciudadania
representante legal

APORTAR
DOCUMENTO
LEGIBLE

JURIDICA

0033

Inscripcion Registro Unico de
Proponentes - RUP

APORTAR
DOCUMENTO
EN FIRME

JURIDICA

0042

Sistema Registro Nacional de Medidas
Correctivas RNMC

SERA
VERIFICADO
POR LA
ENTIDAD

JURIDICA

0047

Fotocopia Tarjeta Profesional de
Revisor Fiscal

APORTAR
DOCUMENTO
EN CASO DE
APLICAR

JURIDICA

0048

Certificado de la Junta Central de
Contadores

APORTAR
DOCUMENTO
EN CASO DE
APLICAR CON
FECHA DE
EXPEDICION
NO SUPERIOR
A TRES MESES

JURIDICA

0054

Registro de Deudores Alimentarios
Morosos (Redam)

APORTAR
DOCUMENTO
CON FECHA DE
EXPEDICION
NO SUPERIOR
A 30 DIAS
CALENDARIO

TECNICA

0004

Conformidad con las especificaciones
técnicas

APORTAR
FORMATO
DILIGENCIAY
FIRMADO FICHA
TECNICA

TECNICA

0007

Propuesta econémica

DIGITAR EN LA
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TIPO REQUISITO DESCRIPCION REQUERIDO
REQUISITO
PLATAFORMA
DE SECOP 2
TECNICA 0024 Certificados de experiencia APORTAR
SEGUN LO
DEFINIDO EN
EL PLIEGO DE
CONDICIONES
TECNICA CERTIFICADO
DE CANAL
AUTORIZADO.
APORTADO
SEGUN LO
DEFINIDO EN
EL PLIEGO DE
CONDICIONES
TECNICA CERTIFICADO
DE INGENIERO
ESPECIALIZAD
O EN VERITAS
NETBACKUP
TECNICA XXXXXXXX
LOGISTICA 0006 indice de liquidez igual o superior a 1.50
LOGISTICA 0008 indice de endeudamiento igual o 0.60
inferior a
LOGISTICA 0027 Razoén de cobertura de intereses 2.00
LOGISTICA 0028 Rentabilidad del Patrimonio 0.06
LOGISTICA 0029 Rentabilidad del Activo 0.03
TIPO CRITERIO DESCRIPCION REQUERIDO |PUNTAJE
CRITERIO MAX
PRECIO 0001 Menor precio
CALIDAD 9999 No aplica para esta contratacion

6. El soporte que permita la estimacion, tipificacion y asignacion de los riesgos previsibles que
puedan afectar el equilibrio econémico del contrato:

RIESGO | DESCRIPCION

ESTIMACION

ASIGNACION
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0099 Véase analisis de riesgos adjunto

7. El andlisis que sustenta la exigencia de los mecanismos de cobertura que garantizan las
obligaciones surgidas con ocasion del proceso de seleccién y del contrato a celebrar:

AMPARO | DESCRIPCION PORCENTAJE [ DUR.ADIC. PERIODO
0002 CALIDAD DEL SERVICIO 10,00 6 MESES
0005 CUMPLIMIENTO 10,00 6 MESES
0008 PAGO DE SALARIOS, 5,00 3 ANOS
PRESTACIONES SOCIALES E
INDEMNIZACIONES LABORALES

8. Elementos descriptivos del Contrato a celebrar

Bien o servicio objeto del contrato:

Adquirir licencias, soporte y actualizacion del software Verita Netbackup
Valor estimado del contrato (valor del presupuesto oficial):

$ 819.856.148

Forma de pago (incluyendo el anticipo o pago anticipado en caso de que se requiera):

Pago Unico

Supervision o Interventoria:

El seguimiento y control de la ejecucion del contrato resultante de este proceso se realizara segun
lo estipulado en el plan, asi:

Clase : Supervisiéon
Tipo: B

DESIGNACION | COMPONENTE | IDENTIFICACION NOMBRE E-MAIL
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IGNACIO

Lugar de Ejecucion (Sitio de entrega de los bienes o servicios):

Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin

Duracién o Plazo de ejecucion del contrato:
1.0 Afo
Multas:

En el evento en que EL CONTRATISTA incurriere en mora, deficiencia o faltare al cumplimiento de
alguna (s) de las obligaciones contraidas en el contrato, se acuerdan multas, las cuales seran
proporcionales al valor total del contrato y a los perjuicios que sufra EL DISTRITO ESPECIAL DE
CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN.

Contractualmente, se pactan las siguientes causales de multa:

a. Por mora o incumplimiento injustificado de las obligaciones referentes al perfeccionamiento del
contrato dentro del plazo establecido para ello, y/o mora o incumplimiento injustificado en la entrega
de los documentos necesarios para la ejecucién del mismo.

b. Por mora o incumplimiento injustificado de las obligaciones referentes a ampliar en valor y/o en
plazo la garantia unica de cumplimiento, en cualquiera de sus riesgos amparados, cuando a ello
hubiere lugar.

c. Por mora o incumplimiento injustificado de las obligaciones referentes a iniciar o reanudar los
trabajos, segun el caso, en la fecha determinada.

d. Por cambios en las especificaciones, sin previa autorizacion del Distrito Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion de Medellin, lo cual no exonera al Contratista de la obligaciéon de cumplir
con el objeto y alcance del objeto sefialado en el contrato.

e. Por mora o incumplimiento sistematico y reiterado de los requisitos de seguridad industrial e
higiene, o de las instrucciones del supervisor al respecto, por cada dia de mora en el cumplimiento
de este requisito.

f. Por cada dia de retraso en la entrega de los productos sefialados en el contrato.

g. Por mora o incumplimiento injustificado de las obligaciones referentes a presentar los
documentos exigidos para la liquidacion del contrato, dentro del plazo establecido para el efecto,
segun las disposiciones vigentes. En este caso, el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de Medellin elaborara la liquidacion de oficio.

h. Por el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones o de las ordenes de la supervision, que

Pagina 28 de 30

Centro Administrativo Distrital - CAD - Calle 44 Nro 52-165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania (57)6044444144
www.medellin.gov.co

MEDELLIN - Colombia




Céd: FO-GECO-084 Formato

Version. FO-GECO Estudios Previos 5
5 Alcaldia de Medellin

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién

Documento Numero: 37655

afecte el contrato.

i. Por el incumplimiento del pago de aportes al sistema de seguridad social y parafiscales, con base
en los salarios presentados en la propuesta, se impondran multas sucesivas hasta que cese el
incumplimiento, sin perjuicio de las demas sanciones a que haya lugar y del informe ante el
Ministerio de Proteccién Social.

j- Por incumplimiento de cualquiera de los requisitos enunciados en las Especificaciones Técnicas.
k. Por cada dia calendario transcurrido a partir del tercer dia habil siguiente al momento en que se
verifique la existencia de investigaciones, medidas de aseguramiento o condenas proferidas en
Colombia o en el extranjero en contra de cualquiera de los directivos, representantes legales,
accionistas o integrantes del Contratista, sin que esta haya sido notificada a la Entidad.

I. Por incumplimiento de las demas obligaciones previstas en el contrato.

PARAGRAFO PRIMERO: El valor de las multas, no podra exceder el 10% del valor total del
contrato cada vez que se impongan.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para la imposicion de las multas, EL DISTRITO ESPECIAL DE
CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN dara aplicacion al debido proceso.

PARAGRAFO TERCERO: Una vez declarado el incumplimiento del Contrato por parte del
DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN, el valor de las
multas se tomara directamente de cualquier suma que se le adeude al CONTRATISTA, si la
hubiere, o de hacer efectiva la clausula penal o la Garantia de Cumplimiento del Contrato, y si esto
no fuere posible se procedera al cobro coactivo de conformidad con lo previsto en el articulo 17 de
la ley 1150 de 2007.

PARAGRAFO CUARTO: La imposicién de multas no libera al CONTRATISTA del cumplimiento de
sus obligaciones contractuales, so pena de que se le inicie un nuevo procedimiento sancionatorio
ante nuevos incumplimientos.

Clausula Penal Pecuniaria:

Se estipula una clausula penal a favor del DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION DE MEDELLIN equivalente al diez (10) % del valor total del contrato, que se hara
efectiva en caso de declaratoria de caducidad o del incumplimiento del contrato. El valor de la
clausula penal se tomara directamente de cualquier suma que se le adeude al CONTRATISTA, si la
hubiere, o de la Garantia de Cumplimiento constituida, y si esto no fuere posible se procedera al
cobro coactivo de conformidad con lo previsto en el articulo 17 de la ley 1150 de 2007.

Plan de Desarrollo:
Reactivacién Econémica y Valle del Software
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Eucario De Jesus Mejia Jaramillo
Profesional Universitario - Técnico

Geller Alina Alvarez Muinoz
Profesional Universitario - Juridico

Elkin Gustavo Fuguen Roa - Logistico
Contratista - Logistico
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