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Medellín, 14 de Noviembre de 2023  

 

 

 

Señor:    

CARLOS ALBERTO VILLA     

Supervisor    

Asunto: Entrega informe ejecutivo de ejecución del contrato No. 4600097837 de 2023, 

durante el periodo comprendido del 01 al 31 de octubre de 2023 – Albergue temporal de 

emergencias.   

Cordial Saludo,   

Adjunto a la presente hacemos entrega del informe de ejecución del contrato No 4600097837 

de 2023, cuyo objeto es la “prestación de servicios para la atención integral a población en 

emergencia social, natural o antrópica en la modalidad de albergue”. Este informe contiene lo 

ejecutado durante el periodo comprendido del 01 al 31 de octubre de 2023, con un enfoque 

cualitativo y cuantitativo desde las áreas, administrativa, técnica, jurídica y financiera.    

Cualquier información adicional requerida con gusto la atenderemos.   

Atentamente,    

   

   

  

JOHN FELIPE CASTRO VÉLEZ    

REPRESENTANTE LEGAL    
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FICHA TÉCNICA CONTRATO N°4600097837 de 2023 

PERIODO DE REPORTE: 01 AL 31 DE OCTUBRE DE 2023 

 

CONTRATANTE:   DISTRITO DE CIENCIA TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN DE 

MEDELLÍN– SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS   

NIT:   890.905.211-1   

CONTRATISTA:   CORPORACIÓN VIVE   

NIT:   900236771-9   

N°   DE   CUPOS 

CONTRATADOS   

 65 cupos/día   

OBJETO:   “Brindar servicios de albergue temporal a las personas 

afectadas por una emergencia social, natural o antrópica 

en el distrito de Medellín”.   

FECHA DE INICIO:   28 de abril de 2023   

VALOR INICIAL:   Mil Trescientos Ochenta y Cinco Millones Novecientos Sesenta 

y Cuatro Mil Doscientos Catorce pesos M.L ($1.385.964.214). 

Excluido IVA.   

DURACIÓN INICIAL   Doscientos Cuarenta y Ocho (248) días calendario, sin exceder 

la presente vigencia.   

FECHA  DE 

TERMINACIÓN INICIAL   

 31 de diciembre de 2023   

RESPONSABLE   

REPORTE   

John Felipe Castro Vélez, Representante Legal y Equipo   

Interdisciplinario.   
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Informe de avance correspondiente a los procesos adelantados durante el periodo 

comprendido entre el 01 al 31 de octubre de 2023 

El presente informe de Gestión se estructura de acuerdo con los componentes y sus objetivos 

específicos, detallados en las especificaciones técnicas. Con el objeto de informar el avance 

realizado, para el período comprendido entre el 01 al 30 de septiembre de 2023, en la ejecución 

del contrato 4600097837 de 2022, presentamos el presente Informe, con fundamento en la Ley 

80 de 28 de julio de 1993, Ley 1150 de 16 de julio de 2007, Ley 1474 de 12 de julio de 2011, 

Decreto 1082 de 26 de mayo de 2015, Decreto Municipal 835 de 2021, Decreto 834 de 2021 y 

demás normas que regulan la materia, previos los siguientes ítems: 

Los procesos realizados se justifican desde los diferentes enfoques de atención, para facilitar 

el acceso a derechos, que permitan lograr minimizar la conmoción inicial de los usuarios y sus 

historias personales desde las lecturas subjetivas debido a la atención por parte de la 

Corporación.    

Lo procesos de restablecimiento de derechos se ejecutan de acuerdo a los grupos 

poblacionales albergados, definidos como, NNA, adultos y adultos mayores en las diferentes 

etapas del ciclo vital, en términos de acceso a los programas institucionales, acción que se 

adelanta desde el área de trabajo social del programa y se acompaña desde la corporación en 

términos de seguimiento y fortalecimiento a los núcleos familiares, apoyados siempre por el 

manual de convivencia en aras de garantizar mejoras significativas durante la permanencia y 

así facilitar procesos emocionales que aporten positivamente al momento del egreso y la retoma 

de los proyectos de vida individuales y familiares; en este sentido, el área de asistencia presta 

especial énfasis en cuanto a la activación de rutas de atención en salud que propicien mejores 

condiciones físicas al momento del egreso de los usuarios.     

En este sentido, se tiene en cuenta que desde la convivencia en los procesos interacciónales 

surgen situaciones que permean la cotidianidad en la permanencia de las diferentes personas 

albergados y repercuten de manera directa en las acciones de estabilización emocional por los 

cuales atraviesa cada uno de los individuos en conjunto de la perspectiva de sus realidades en 
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cuanto a la autopercepción del contexto observable; en este sentido el área de 

atención psicosocial de la corporación continua realizando aportes significativos en los procesos 

de estabilización emocional, salud mental y atención en crisis a fin de brindar mayor autonomía 

a los usuarios y contribuir de manera positiva a los procesos intrínsecos que se gestan al interior 

del albergue. Así mismo, se vienen acompañando los casos que requieren de atención 

prioritaria en términos de presencia de factores asociados a salud mental a fin de permitir un 

mejoramiento en los procesos de integración institucional y mayor adherencia a los tratamientos 

enviados por el sistema de salud.    
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N.º 1 INFORME TÉCNICO   

ANÁLISIS DE CONTEXTO    

El operador Corporación Vive informa a la supervisión, que el día 28 de abril se dio inicio al 

contrato No 4600097837 del 2023, con una duración de 248 días calendario, de los cuales, a 

la fecha, se han ejecutado 187 días; Se le asignó una partida presupuestal de ($1.385.964.214), 

de la cual se ha ejecutado (a octubre) la suma de ($964.583.461), quedando por ejecutar la 

suma de ($421.380.753), Se fijó una meta de atención para todo el contrato de 500 personas 

atendidas, a la fecha se han atendido 498 personas.  

 

Para el periodo a informar (octubre 01 al 31 de 2023), relacionamos aspectos y conceptos 

contractuales legales, evidencias, soportes e información cualitativa y cuantitativa, con las 

siguientes cifras: ingresaron 27 usuarios nuevos y vienen del periodo anterior 62 usuarios, lo 

que representó un total de 89 atenciones durante el periodo; del total de ingresos nuevos, se 

atendió 25 personas de nacionalidad colombiana, corresponde al 93% del total poblacional y 2 

personas de nacionalidad venezolana corresponde al 7%. Se presentaron 8 reingresos y 27 

egresos por diferentes conceptos; Se tuvo un promedio de atención por día de 64 personas, 

con una meta proyectada de cupos 2.015 y una atención de 2.012 cupos atendidos. (Ver 

estadísticas cuantitativas, gráficas, soportes y demás evidencias en el link e hipervínculos 

anexos).    

   

Cuadro 11   

CONCEPTOS 28 de 

abril al 

31 de 

mayo 

de 2023  

01  de 

junio al 

30 de 

junio 

de 

2023 

01  de 

julio al 

31 de 

julio 

de 

2023 

01  de 

agosto 

al 31 de 

agosto 

de 2023 

01 de 

septiembre 

al 30 de 

septiembre 

de 2023 

01 de 

octubre 

al 31 de 

octubre 

de 2023 

 

TOTAL  

Ingresos   51 36 39 29 28 27 210 

 
1 Hace referencia al total de ingresos, egresos y reingresos desde el periodo de inicio de contrato.    
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Egresos   51  36 44 23 30 27 211 

Reingresos   5  4 3 6 4 8 30 

  

CUPOS ATENDIDOS VS PROYECTADOS   

De conformidad con las Especificaciones Técnicas, se contrató una capacidad instalada para 

la atención de 65 cupos diarios, la meta del periodo fue de 2.015 cupos proyectados y la 

ejecución del periodo ascendió a 2.012 cupos, es decir, la relación de la ejecución de los cupos 

atendidos vs los cupos proyectados y su comportamiento durante la vigencia contractual fue el 

siguiente:   

Cuadro 22   

PERIODO   PROYECTADOS    ATENDIDOS   

 

DIFERENCIA   

28 DE ABRIL AL 31 

DE MAYO 2.210 2.165 

 

45 

01 DE JUNIO AL 30 

DE JUNIO  1.950 1.903 

 

47 

01 DE JULIO AL 31 DE 

JULIO 2.015 2.021 

 

-6 

01 DE AGOSTO AL 31 

DE AGOSTO 2.015 2.031 

-16 

01 DE SEPTIEMBRE 

AL 30 DE 

SEPTIEMBRE 1.950 1.916 

 

34 

01 DE OCTUBRE AL 

30 DE OCTUBRE 2.015 2.012 

3 

TOTAL 12.155 12.048 

 

107 

 

 

 
2 Reporte cupos ejecutados versus contratados durante el periodo de inicio de contrato y hasta la fecha.   



8 

 

 

 

 

COMPORTAMIENTO DE LA PERMANENCIA 

Cuadro 33  

 

 

 

 

 

 

 

 

Desde la Corporación Vive se identificó una rotación lenta en la dinámica de ingresos y egresos, 

por ello, los días de permanencia se prolongan de acuerdo con las necesidades específicas de 

la población en su mayoría adulta mayor. De acuerdo con este comportamiento dinámico, 

relacionamos el comportamiento de permanencia de los usuarios atendidos durante el periodo 

de vigencia contractual informado (usuarios que vienen de periodos anteriores y nuevos).   

 

 
3 Corresponde a los días de permanencia de cada cupo durante el periodo reportado.    

  

DÍAS DE 

PERMANENCIA   

NÚMERO DE 

USUARIOS   

MENOS DE 8 HORAS   0   

DE 1 A 5 DÍAS   15 

DE 6 A 10 DÍAS   6 

DE 11 A 15 DÍAS   4 

MAYOR A 16 DÍAS 64 

TOTAL USUARIOS 89 
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La información cuantitativa del cuadro anterior, la expresamos en la presente representación 

gráfica. 

 

Es de aclarar que en su mayoría los usuarios atendidos superaron los 16 días de permanencia 

ya que, desde el área de Trabajo Social Distrito de Medellín, aún no se dispone de oferta 

institucional y rutas para la tramitación de su egreso, en los casos de correspondencia se 

continúa esperando la habilitación de cupos por parte de Amautta.   

COMPORTAMIENTO DE LOS INGRESOS   

El operador Corporación Vive informa que durante el periodo reportado entre el 01 al 31 de 

octubre de 2023 ingresaron 27 usuarios de los cuales 25 personas de nacionalidad colombiana 

y 2 personas de nacionalidad venezolana. 
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Cuadro 44   

CUADRO REFERENCIA  CONSOLIDADO COMPORTAMIENTO DE LOS INGRESOS 

PERIODO  
VIENEN DEL  
MES  
ANTERIOR 

NUEVOS QUE  
INGRESAN  

NACIONALES 
QUE INGRESAN 

EXTRANJEROS QUE 
INGRESAN  

TOTAL 
ATENDIDOS EN 

EL MES  

28 DE ABRIL AL 
31 DE MAYO 64 51 49 2 166 

01 DE JUNIO AL 
30 DE JUNIO  64 36 35 1 136 

01 DE JULIO AL 
31 DE JULIO 63 39 37 2 141 

01 DE AGOSTO 
AL 31 DE 
AGOSTO 

58 29 22 6 115 

01 DE 
SEPTIEMBRE AL 

30 DE 
SEPTIEMBRE 

67 28 24 3 122 

01 DE OCTUBRE 
AL 30 DE 

OCTUBRE 
62 27 25 2 

116 

   

(Se anexa gráfica y cuadro explicativo).   

Cuadro 55   

NACIONALIDAD   CANTIDAD 

COLOMBIANA   25 

VENEZOLANA   2 

TOTAL  

USUARIOS 

27 

 

 

 
4 Da cuenta del total de personas atendidas durante el periodo reportado.     
5 Descripción de ingresos por nacionalidad durante el periodo reportado.      
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La información cuantitativa del cuadro anterior, la expresamos en la presente representación 

gráfica:   

 

 
 

 

COMPORTAMIENTO DE INGRESOS POR GRUPO ETARIO   

El operador Corporación Vive, dentro del ejercicio realizado por la coordinación del albergue, 

realizó caracterización de las personas que ingresaron, logrando una clasificación por grupo 

etario, para el periodo a informar, se presentó de la siguiente manera (Ver relación en cuadro 

adjunto, la cual reposa en las fichas biopsicosociales por cada usuario).   

Cuadro 66   

 

 

 

 

 

 
6 Hace referencia a los grupos poblacionales que ingresan durante el periodo reportado.    
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Cuadro consolidado grupo Etario 

GRUPO 
ETÁRIO 

EDADES   

28 de 
abril 
al 31 
de 

mayo 
de 

2023  

01  de 
junio 
al 30 
de 

junio 
de 

2023 

01  de 
julio 
al 31 
de 

julio 
de 

2023 

01  de 
agosto 
al 31 
de 

agosto 
de 

2023 

01 de 
septiembre 

al 30 de 
septiembre 

de 2023 

01 de 
octubre 

al 31 
de 

octubre 
de 

2023 

Acomulado  

NIÑAS   
0 A 17 

AÑOS   2 0 6 0 0 1 9 

NIÑOS   
0 A 17 

AÑOS   5 0 2 3 0 3 13 

MUJERES   
18 A 

59 AÑOS   8 0 7 1 3 3 22 

HOMBRES   
18 A 

59 AÑOS   7 8 6 4 4 2 31 
ADULTO 

MAYOR MUJER  
60 EN 

ADELANTE   4 5 4 3 6 3 25 
ADULTO 

MAYOR HOMBRE  
60 EN 

ADELANTE   25 20 14 17 15 15 106 

SIN DATO MUJER 
0 0 0 1 0 0 1 

SIN DATO HOMBRE 
0 3 0 0 0 0 3 

TOTAL USUARIOS   51 36 39 29 28 27 210 

 

 

La información cuantitativa del cuadro del periodo 01 al 31 de octubre de 2023, la expresamos 
en la presente representación gráfica:  
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COMPORTAMIENTO DE INGRESOS DE USUARIOS CON NECESIDADES ESPECIALES   

El operador Corporación Vive, informa que, para el periodo de reporte, se realizó un total de 

atenciones a 89 usuarios, de los cuales 62 personas correspondieron a ingresos de meses 

anteriores, es decir personas que vienen de otros periodos, y se realizó un total de 27 ingresos 

de personas nuevas.   

 

Según Cuadro del grupo etario relacionado anteriormente, se indica que para este periodo el 

mayor número de ingresos se presentó en el rango de adultos mayores representados en 3 

mujeres y 15 hombres para un total de 18, es decir el 66%, seguido del grupo de adultos entre 

los 18 y 59 años representados por 3 mujeres y 2 hombres para un total de 5 que corresponde 

al 18%, niños niñas y adolescentes entre los 0 y 17 años representados por 1 niña y 3 niños 

que corresponde al 16% 

Los ingresos de adultos mayores con afectaciones en su salud física y mental siguen siendo 

los de mayor de manda, situación que genera un incremento en las gestiones de salud y la 

activación de rutas propias para el acceso a los derechos. Es importante indicar que aquellos 

usuarios que tienen patologías de base o diagnósticos de enfermedades físicas crónicas, son 

agendados y enrutados por el personal de asistencia del albergue, encontrando mayor 

respuesta por parte de la EPS asignada en la ciudad, caso contrario aquellos que requirieron 

durante el periodo atención por especialistas en salud mental, en este caso psiquiatría, dejando 

ver así que las medidas preventivas para la atención al interior del albergue de usuarios con 

diagnósticos psiquiátricos ponen en riesgo la integridad individual y colectiva de los usuarios.  

Es importante indicar que sigue siendo la población adulta mayor de 60 años la que según la 

dinámica del albergue, se evidencia un alto grado de vulnerabilidad en comparación con los 

diferentes grupos poblacionales, población sujeta de especial protección al contar con condición 

de desprotección e indefensión en un ciclo vital de la vida, de acuerdo a las valoraciones y 

análisis realizados por los profesionales del albergue se informa que esto  obedece a la pérdida 
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progresiva de la autonomía biológica y económica en términos de procesos de 

auto sostenimiento los cuales no solo se anclan en aspectos específicos del ciclo vital, sino que 

se asocia a la dificultad productiva que se genera por el decrecimiento de las vacantes de 

empleos informales o la reducción en las ventas de donde la gran mayoría de adultos mayores 

obtenían los recursos necesarios para aportar a la familia o para el pago de una habitación en 

la modalidad de pago por día; así mismo por asociaciones al deterioro biológico, lo que limita 

en ocasiones el ejercicio de actividades que desempeñaban con mayor fluidez en otras etapas 

del ciclo vital. Estas situaciones los obliga a salir de sus espacios y pasar a instaurarse en 

situación  

 

de calle. Sumado a ello, y durante el proceso de atención institucional se observa una 

asociación a enfermedades o patologías generales en las personas mayores que ingresan, lo 

cual genera una inversión adicional de recurso para trámites en salud. En términos de 

relaciones vinculares, se continúa evidenciando poca asociación desde las relaciones afectivas 

entre los subsistemas, lo cual podría aportar, permitir y factorizar acciones protectoras en 

términos de relación vinculante desde la estructura familiar evidenciada como factor protector 

ante las situaciones de crisis estructurales ocasionadas por contextos exógenos y endógenos 

que permean cotidianamente las organizaciones familiares; es decir, no se evidencian 

constructos de relaciones vinculantes sostenibles desde lo afectivo que permita ser operativas 

ante los momentos de crisis, esta situación, desencadena comportamientos cíclicos y 

sintomáticos en las familias en cuanto al abandono del adulto mayor, con un énfasis en el 

subsistema filial, pues estos adultos no desempeñaron las funciones correspondientes en 

términos de cuidado, guía y protección para sus hijos, quienes no logran establecer relación 

vinculante de afecto y protección en torno al adulto mayor.   

Se continuó presentando una constante de relacionamiento histórico y multidimensional en esta 

población de acuerdo al ciclo vital y en términos biológicos asociados con enfermedades o 

patologías, lo cual indica que debe existir una adherencia a tratamientos en salud, suponiendo 

así una mayor relación con el sistema general de seguridad social en salud; dicha situación 

requiere especial  atención por parte del personal asistencial en términos de observancia y 

cuidado; en este sentido, los ingresos de adultos mayores requieren de más tiempo de 
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permanencia en la modalidad de alojamiento temporal en procura de la 

activación de rutas institucionales que permitan su vinculación en los diferentes programas 

sociales, los que a su vez se ven coartados entre la demanda y la oferta; en términos generales, 

se evidencian diferentes barreras de acceso que permitan el flujo constante de los adultos 

mayores a los diferentes programas ofertados por el Estado, especialmente en términos de 

salud, lo cual ha venido generando gastos presupuestales en cuanto a las garantías de acceso 

a servicios de salud (citas, exámenes, controles, entre otros) que han venido incrementando de 

manera progresiva el recurso establecido para el transporte a dichos trámites (ver acápite de 

transporte usuarios).    

 

Por lo anterior, en términos de oferta y demanda, el flujo de egresos continuó siendo limitado 

debido a la oferta institucional para los diferentes grupos poblacionales, especialmente de 

adultos mayores, los cuales se ven coartados por la oferta en cupos del programa que realiza 

atenciones a este grupo etario en la modalidad de larga estancia, auxilio habitacional para 

los/las que cuentan con procedimientos de autonomía económica o dormitorio social.    

COMPORTAMIENTO DE LOS EGRESOS DEL 01 AL 31 DE OCTUBRE DE 2023      

De conformidad con las Especificaciones Técnicas, el operador Corporación Vive, dio 

cumplimiento a los egresos programados por la profesional social de enlace, las causales 

relacionadas en cada una de ellas, para el periodo reportado se generaron 27 egresos, que se 

tramitaron por los siguientes conceptos:   

Cuadro 77   

CONCEPTOS DE EGRESO   NUMERO DE 

USUARIOS   

Por voluntad propia-Egreso Voluntario   6 

Por ubicación de red social o familiar   1 

Traslado Institucional   11 

 
7 Da cuenta de los motivos de egresos que se presentan durante el periodo.    
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Por Abandono   1 

Por Fallecimiento   1  

Auxilio habitacional   2 

Transporte humanitario  5 

TOTAL:   27 

  

La información cuantitativa del cuadro anterior, la expresamos en la presente representación 

gráfica:   

 

 

 

USUARIOS QUE EGRESAN Y QUE VIENEN DE OTROS PERIODOS.      

Del total de egresos, correspondieron a usuarios que egresaron de periodos anteriores, es decir 

usuarios que vienen con proceso de ingreso o atención diferentes al periodo entre el 01 al 31 

de octubre y que egresaron durante el periodo reportado por diferentes conceptos, así:    
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Concepto egreso usuarios que 

vienen de otros periodos   

Total usuarios que egresan 
y vienen de otros   

periodos   

Abandono 1 

Auxilio habitacional 2 

Fallecimiento  1 

Traslado Institucional   9 

Transporte humanitario  1 

Voluntario  1 

Total   15 

 

 

 

 

CASOS ESPECIALES DEL  01 AL 31 DE OCTUBRE DE 2023   

   

El operador Corporación Vive, informa que durante el periodo se reportan 8 reingresos de 

usuarios, los cuales se describen a continuación:   

   

1. José Sigifredo Franco Moncada identificado con cedula de ciudadanía 70410550, 

ingresa el día 21/04/2023, egresa el 04/05/2023 por hospitalización, reingresa el 

12/05/2023 egresa 18/05/2023 por hospitalización, reingresa 21/05/2023 egresa 

31/07/2023 por hospitalización, reingresa 09/08/2023 egresa 14/09/2023 por 

hospitalización, reingresa el 02/10/2023 actualmente se encuentra activo. 

2. Arturo Ardila Beltrán identificado con cedula de ciudadanía 3327236 ingresa el 

08/11/2021 egresa el 19/11/2022 por traslado institucional, reingresa 02/10/2023 egresa 

el 04/10/2023 voluntariamente.     

3. María Andrea Gaspar Galvis identificada con cedula de ciudadanía 1000568134 ingresa 

el 17/06/2022, egresa el 26/06/2022 por traslado institucional, reingresa el 02/10/2023 y 

actualmente se encuentra activo. 

4. Ramon Elías Arias Valencia identificado con cedula de ciudadanía 3613609 ingresa el 

24/06/2020, egresa el 01/07/2020 por Reintegro familiar, reingresa el 07/10/2023 egresa 

el 10/10/2023 por reintegro familiar.  
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5. María Olinda Pardo de Bedoya identificado con cedula de ciudadanía 

32453608 ingresa el 06/10/2020, egresa el 06/08/2020 voluntario, reingresa el 

08/10/2023 egresa el 26/10/2023 por traslado institucional.  

6. José Isaac Angulo identificado con cedula de ciudadanía 6414083 ingresa el 15/09/2023, 

egresa el 26/09/2023 hospitalización, reingresa el 13/10/2023 actualmente se encuentra 

activo. 

7. Joaquín Pablo Buitrago sé Isaac Angulo identificado con cedula de ciudadanía 15351591 

ingresa el 28/12/2020, egresa el 28/01/2021 traslado institucional, reingresa el 

21/10/2023 actualmente se encuentra activo. 

8. Ofelia Contreras Correa identificada con cedula de ciudadanía 1045494404 ingresa el 

28/08/2019, egresa el 19/12/2019 por traslado institucional, reingresa el 16/09/2022 

egresa el 23/09/2022 por traslado institucional, reingresa el 30/10/2023 actualmente se 

encuentra activa. 

  

NOTA ACLARATORIA: En los casos donde se presentan las figuras de: egreso voluntario y/o 

abandono del programa, la Corporación Vive no tiene dentro de sus obligaciones contractuales 

realizar acciones de contención, esta función está a cargo de la profesional social asignada por 

el Distrito de ciencia tecnología e innovación de Medellín–Secretaría suministros y servicios- 

inclusión social, familia y derechos humanos. 

INFORME ATENCIÓN ENFERMERÍA, CUIDADOS Y GESTIONES EN SALUD   

De conformidad con las especificaciones técnicas del contrato, y con el fin de garantizar el 

bienestar de los usuarios durante su estadía, el operador Corporación Vive prestó el servicio de 

enfermería y cuidados en salud, en horarios diurno y nocturno, función realizada por el personal 

auxiliar de enfermería disponible y cuidadores;  En el presente informe se relacionan las 

actividades desarrolladas del 01 al 31 de octubre de 2023, que en total suman 9.405 y 

beneficiaron a 89 usuarios, las cuales se describen a continuación (ver cronograma de 

distribución de turnos).   



19 

 

Actividades   

➢ Se realiza cambios de pañal, posición, lubricación y curaciones a los usuarios que lo 

requieran.   

➢ Distribuye a todos los usuarios que requieran los implementos de aseo personal.   

➢ Se gestiona lo pertinente frente a la asignación de citas de los usuarios.   

➢ Gestión administrativa autorizaciones médicas en las EPS.   

➢ Gestión administrativa frente al otorgamiento de medicamentos   

➢ Se vela por el cuidado de la dotación de enfermería.   

➢ Prestar servicios de primeros auxilios en salud.   

➢ Apoyar las horas de alimentación de los usuarios.   

➢ Acompañar el traslado en los casos de requerirse atención en salud y gestiones de 

reubicación del usuario o traslado.   

➢ Acompañamiento de los procesos clínicos de los usuarios.   

➢ Sensibilización frente a la importancia del autocuidado en usuarios de difícil manejo.   

 

INFORMACIÓN CUANTITATIVA ATENCIONES DEL 01 AL 31 DE OCTUBRE DE 2023  

Cuadro 88 

MES  ACTIVIDADES REALIZADAS  
NRO. TOTAL DE 
ACTIVIDADES  

OCTUBRE/2023 
Cambios de pañal realizados 2223 

Alimentación asistida a usuarios 1129 

 
8 Da cuenta del número de actividades realizadas por el área de enfermería durante el periodo 

reportado.   



20 

 

Baño asistido realizado a usuarios 823 

Acicalamientos realizados 132 

Manejo de vestuario realizados 836 

Menajes de cama entregados 1116 

Cambio de posición a usuarios 0 

Suministro kit de aseo 27 

Higiene de dormitorio realizados 217 

Asignación cita médicas y de 
laboratorio  

97 

Acompañamiento cita examen y 
laboratorio, reclamo medicamentos 
y otras gestiones   

126 

Usuarios acompañados en salidas a 
caminar 

4 

Remisiones urgencias tramitadas. 7 

asistencia por discapacidad 
realizadas 

1271 

Usuarios hospitalización 0  

Registro y suministro de 
medicamentos en (kardex) 

1275 

Practica toma de signos vitales. 27 

Curaciones realizadas a usuarios  66 

Registro de novedades. 2 

Valoración cefalocaudal realizadas 27 

Total, atenciones enfermería y cuidados realizados 9,405 
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Las actividades descritas anteriormente, se pueden evidenciar en el 

siguiente hipervínculo. 

Ver anexo 1. Actividades de enfermería 

Nota: Las acciones descritas anteriormente corresponden a la sumatoria de las atenciones 

adelantadas de manera reiterativa con los usuarios, ya que algunos usuarios, por su estado de 

salud, requieren de varias atenciones a lo largo de la estancia y de manera permanente según 

la funcionalidad.     

La información cuantitativa del cuadro anterior, la expresamos en la presente representación 

gráfica:   
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ACTIVIDADES GESTOR EN SALUD   

De conformidad con las Especificaciones Técnicas, el operador Corporación Vive, contrató los 

servicios de una gestora en salud, persona que entre otras desempeñó las siguientes funciones: 

adquisición de citas médicas de medicina general y medicina especializada, reclamación de 

medicamentos, acompañamiento a usuarios a citas y exámenes médicos, reclamación de 

historias clínicas, resultados de exámenes y epicrisis ante las EPS y laboratorios clínicos y 

visitas hospitalarias. Es necesario aclarar que, por la complejidad del sistema de salud, en 

muchas oportunidades, estas actividades requirieron varias gestiones para lograr un objetivo 

final.   

De acuerdo con las funciones establecidas, durante el periodo, las gestiones en salud 

realizadas a los usuarios fueron un total de 140 y se benefició un total de 41 usuarios así: 

 

Cuadro consolidado de actividades de enfermería 

USUARIOS 
BENEFICIADOS DEL 
MES DE OCTUBRE 
2023  

28 de 
abril al 
31 de 
mayo 
de 2023  

01  de 
junio al 
30 de 
junio de 
2023 

01  de 
julio al 
31 de 
julio de 
2023 

01  de 
agosto 
al 31 de 
agosto 
de 2023 

01 de 
septiembre 
al 30 de 
septiembre 
de 2023 

01 de 
octubre 
al 31 de 
octubre 
de 2023 

Acumulado 

BENEFICIADOS EN 
MEDICAMENTOS 

9 21 30 27 20 34 141 

GESTION 
ADMINISTRATIVA EN 
SALUD 

22 59 21 54 9 7 172 
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GESTION EN SALUD 
( CITAS) 

47 23 21 29 38 33 191 

ACOMPAÑAMIENTOS 

47 23 42 39 37 61 249 

USUARIOS 
BENEFICIADOS EN 
PQR'S 

0 3 8 5 0 5 21 

USUARIOS 
BENEFICIADOS 

TOTAL 

115 106 122 154 104 140 741 

TOTAL DE 
USUARIOS 

BENEFICIADOS 

35 38 25 58 38 41 235 

 

 

 

La información cuantitativa del cuadro anterior, la expresamos en la presente representación 
gráfica indicando el comportamiento del periodo 01 al 31 de octubre de 2023:   
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EVIDENCIAS: A continuación, relacionamos de manera individual el servicio que se prestó a 

cada usuario, y la gestión realizada, las cuales también pueden verse en el hipervínculo del 

anexo 2:  

 

Cuadro 9   

 

FECHAS DE 
GESTIONES 

TIPO DE GESTION NOMBRES Y APELLIDOS TIPO DE CONSULTA 
OBSERVACIONES DEL 
GESTOR 

2 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

RAMIRO MARIN MEDICINA GENERAL 

SE LE GESTIONA CITA DE 
MEDICINA GENERAL AL 
USUARIO EN VIRREY SOLIS 
PARA EL DIA 5 DE OCTUBRE 

2 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

MARIA YOLANDA HEANO CITA DE OFTALMOLOGIA 
SE LE GESTIONA CITA CON 
OFTALMOLOGO PARA EL DIA 
31 DE OCTUBRE 

2 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS ADOLFO EDISON CITA DE NEFROLOGIA 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USUARIO A CITA DE 
NEFROLOGIA EN EL HOSPITAL 
LA MARIA CASTILLA 

2 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS 
RUBEN DARIO 
ARBOLEDA 

CITA DE MEDICINA GENERAL 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USUARIO AL CENTRO DE 
SALUD CISAMF A CUMPLIR 
CITA DE MEDICINA GENERAL 

BENEFICIADOS EN MEDICAMENTOS GESTION ADMINISTRATIVA EN SALUD

GESTION EN SALUD ( CITAS) ACOMPAÑAMIENTOS

USUARIOS BENEFICIADOS EN PQR'S USUARIOS BENEFICIADOS TOTAL

TOTAL DE USUARIOS BENEFICIADOS
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2 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

JESUS GOMEZ CITA DE MEDICINA GENERAL 

SE LE GESTIONA CITA DE 
MEDICO GENERAL AL 
USUARIO EN SURA PARA EL 
DIA 4 DE OCTUBRE 

3 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS 
CARLOS ALBERTO 
ZAPATA 

TOMA DE MUESTRAS 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
CENTRO DE SALUD CISAM A 
CUMPLIR CON TOMA DE 
MUESTRAS PARA CONTRO DE 
RCV 

3 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS 
ADOLFO GOMEZ 
TABORDA 

TOMA DE MUESTRAS 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
CENTRO DE SALUD CISAM A 
CUMPLIR CON TOMA DE 
MUESTRAS PARA CONTRO DE 
RCV 

3 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

ALEJANDRO URDANETA ECO DUPLER VENOSO 
SE LE GESTIONA CITA DE 
ECODOPLER AL USUARIO EN 
PUNTO CLAVE 

3 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

JESUS GOMEZ CITA DE ODONTOLOGIA 

SE LE GESTIONA CITA DE 
ODONTOLOGIA AL USUARIO 
EN LA IPS SAN DIEGO PARA EL 
DIA 8 DE NOVIEMBRE DE 2023 

4 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

OSWALDO CITA DE MEDICINA GENERAL 

SE LE GESTIONA CITA DE 
MEDICO GENERAL PARA EL 
DIA 9 DE OCTUBRE DE 2023 EN 
EL CISAMF 

4 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

PEDRO LUIS VELEZ CITA DE MEDICINA GENERAL 

SE LE GESTIONA CITA DE 
MEDICINA GENERAL PARA 
REVISION DE RX DE MANO EN 
EL CISAMF EL DIA 9 DE DE 
OCTUBRE 

4 DE 
COTUBRE DE 

2023 
ACOMPAÑAMIENTOS ADOLFO EDISON CITA DE URLOGIA 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USUARIO A CITA DE UROLOGIA 
EN EL HOSPITAL LA MARIA DE 
CASTILLA 

4 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

ALBERTO ALIRIO 
MANCO 

CITA MEDICA GENERAL 

SE LE GESTIONA CITA DE 
MEDICNA GENERAL AL 
USUARIO EN EL HOSPITAL LA 
MARIA PARA EL DIA 5 DE 
OCTUBRE A LAS 9 AM 

4 DE octubre 
DE 2023 

BENEFICIADOS EN 
MEDICAMENTOS 

JESUS GOMEZ 
SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS DE 
CONTROL 

SE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS DEL 
USUARIO, PROXIMA ENTREGA 
EN NOVIEMBRE 

4 DE octubre 
DE 2023 

BENEFICIADOS EN 
MEDICAMENTOS 

YURANY ANDREA 
SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS DE 
CONTROL 

SE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS DEL 
USUARIO, PROXIMA ENTREGA 
EN NOVIEMBRE 

4 DE octubre 
DE 2023 

BENEFICIADOS EN 
MEDICAMENTOS 

RUBEN DARIO 
ARBOLEDA 

SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS DE 
CONTROL 

SE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS DEL 
USUARIO, PROXIMA ENTREGA 
EN NOVIEMBRE 

5 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS ALBERTO MOLERO 
ACOMPAÑAMIENTO A CITA 
MEDICA GENERAL 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USUARIO A CITA DE MEDICINA 
GENERAL EN EL HOSPITAL LA 
MARIA SEDE SAN DIEGO 

5 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS 
ALBERTO ALIRIO 
MANCO 

ACOMPAÑAMIENTO A CITA 
MEDICA GENERAL 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USUARIO A CITA DE MEDICINA 
GENERAL EN EL HOSPITAL LA 
MARIA SEDE SAN DIEGO 
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5 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS RAMIRO MARIN 
ACOMPAÑAMIENTO A CITA 
MEDICA GENERAL 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USUARIO AL USUARIO A CITA 
MEDICA EN EL CC VILLANUEVA 
VIRREY SOLIS 

6 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS ALEJANDRO URDANETA 
ACOMPAÑAMIENTO A CITA DE 
EKG Y TOMA DE MUESTRAS 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USUARIO A CITA DE EKG Y 
TOMA DE MUESTRAS EN EL CC 
MONTERRREY 

6 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS 
CARLOS ALBERTO 
ZAPATA 

ACOMPAÑAMIENTO A CITA DE 
MEDICO DE CONTROL DE HTA 
Y DM 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
CENTRO DE SALUD CAMPO 
VALDES A CITA DE CONTROL 
DE HTA Y DM 

6 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS MARIO BEDOYA 
ACOMPAÑAMIENTO A CITA DE 
MEDICO DE CONTROL DE HTA 
Y DM 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
CENTRO DE SALUD CAMPO 
VALDES A CITA DE CONTROL 
DE HTA Y DM 

6 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS JAIME VERA 
ACOMPAÑAMIENTO A CITA DE 
MEDICO DE CONTROL DE HTA 
Y DM 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
CENTRO DE SALUD CAMPO 
VALDES A CITA DE CONTROL 
DE HTA Y DM 

6 DE octubre 
DE 2023 

BENEFICIADOS EN 
MEDICAMENTOS 

GUSTAVO OSORIO 
SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS DE 
CONTROL 

SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS DE CONTROL 
AL USUARIO 

6 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS 
ALFREDO RAMOS 
MARULANDA 

ACOMPAÑAMIENTO AL 
SERVICIO DE URGENCIAS 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USUARIO AL SERVICIO DE 
URGENCIAS 

7 DE octubre 
DE 2023 

BENEFICIADOS EN 
MEDICAMENTOS 

GUILLERMINA 
SOLORSANO 

SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS DE 
CONTROL 

SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS DE CONTROL 
A LA USUARIA 

7 DE octubre 
DE 2023 

BENEFICIADOS EN 
MEDICAMENTOS 

ANGEL VIRGILIO 
PUERTA 

SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS DE 
CONTROL 

SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS AL USUARIO 
DE CONTROL DE HTA EN 
ENVIGADO 

7 DE octubre 
DE 2023 

BENEFICIADOS EN 
MEDICAMENTOS 

ALEJANDRO URDANETA 
SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS DE 
CONTROL 

SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS DE CONTROL 
AL USUARIO 

7 DE octubre 
DE 2023 

BENEFICIADOS EN 
MEDICAMENTOS 

RAMIRO MARIN 
SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS DE 
CONTROL 

SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS DE CONTROL 
AL USUARIO 

7 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS ADOLFO EDISON TOMA DE MUESTRAS 

SE LE 
REALIZAACOMPAÑAMIENTO AL 
USAURIO A TOMA DE 
MUESTRAS EN EL HOSPITAL 
LA MARIA DE SAN DIEGO 

9 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS PEDRO LUIS VELEZ 
ACOMPAÑAMIENTO A CITA DE 
MEDICO GENERAL PARA 
REVISION DE RX 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO A CITA DE 
MEDICO GENERAL PARA 
REVISION DE RX 

9 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS MARIA YOLANDA HEANO 
ACOMPAÑAMIENTO A CITA DE 
MEDICO GENERAL 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO A CITA DE 
MEDICO GENERAL 

9 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS 
CARLOS MIGUEL 
BERMUDEZ 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO A CITA 
CON TRABAHO SOCIAL EN EL 
HOSPITAL PABLO TOBON 
URIBE 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO A CITA 
CON TRABAJO SOCIAL EN EL 
HOSPITAL PABLO TOBON 
URIBE 
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10 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

GUILLERMINA 
SOLORSANO 

GESTION DE CITA CON 
NEUROLOGO 

SE LE REALIZA GESTION DE 
CITA A LA USUARIA EN 
ANGIOSUR 

10 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

RAMIRO MARIN 
SE LE GESTIONA CITA DE 
MEDICINA GENERAL 

SE LE GESTIONA CITA DE 
MEDICNA GENERAL AL 
USUARIO 

10 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

ALBERTO MOLERO 
SE LE GESTIONA CITA DE 
MEDICION DE PROTESIS EN 
EL TAO 

SE LE GESTIONA CITA DE 
MEDICION DE PROTESIS AL 
USUARIO EN ORTOPEDICAS 
TAO 

11 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS 
CARLOS MIGUEL 
BERMUDEZ 

ACOMPAÑAMIENTO A CITA 
CON CARDIOLOGO 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USUARIO A CITA DE 
CARDIOLOGIA EN EL PABLO 
TOBON 

11 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS 
CARLOS MIGUEL 
BERMUDEZ 

ACOMPAÑAMIENTO A CITA 
CON ELECTROFISIOLOGA 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USUARIO A CITA DE 
ELECTROFISIOLOGA EN EL 
PABLO TOBON 

11 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS JESUS GOMEZ 
ACOMPAÑAMIENTO A CITA DE 
OFTALMOLOGIA 

SE LE RALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO A CITA 
CON OFTALMOLOGO EN EL LA 
CLINICA DE OCTLAMOLOGIA 
SAN DIEGO 

11 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS ADOLFO EDISON 
ACOMPAÑAMIENTO A CITA DE 
MEDICINA INTERNA 

SE LE RALIZA 
ACOMPAÑMIENTO A CITA DE 
MEDICINA INTERNA EN EL 
HOSPITAL LA MARIA DE 
CASTILLA 

11 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

RUBEN DARIO 
ARBOLEDA 

SE LE GESTIONA CITA DE 
MEDICINA GENERAL EN EL 
CISAMF 

SE LE GESTIONA CITA DE 
MEDICINA GENERAL EN EL 
CISAMF 

11 DE octubre 
DE 2023 

GESTION 
ADMINISTRATIVA EN 
SALUD 

GUILLERMINA 
SOLORSANO 

SE ENVIAN ORDENES A SAVIA 
PARA AUTORIZACION 

PENDIENTE AUTORIZACION 

11 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS 
GUILLERMINA 
SOLORSANO 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO A LA 
USUARIA AL SERVICIO DE 
URGENCIAS 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO A L 
SERVICIO DE URGENCIAS DEL 
NEUROLOGICO DE ANTIOQUIA 

11 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS MARIA OLINDA CITA CON MEDICO GENERAL 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
CENTRO DE SALUD CAMPO 
VALDES A CITA CON MEDICO 
GENERAL 

11 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

ARTURO HOYOS 
GESTION DE CITA PARA 
HOLTER 

SE LE GESTIONA CITA AL 
USUARIO PARA CITA DE 
HOLTER EN LA IPS CORAXON 

11 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS 
GUILLERMINA 
SOLORSANO 

ACOMPAÑAMIENTO A CITA DE 
NEUROLOGIA 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO A LA 
USUARIA A ANGIOSUR A CITA 
DE NEUROLOGIA 

11 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

MARIA OLINDA 
GESTION DE CITA DE 
CONTROL DE HTA 

SE LE GESTIONA CITA DE 
CONTROL DE HTA EN CAMPO 
VALDES PARA EL DIA 13 DE 
OCTUBRE 

11 DE octubre 
DE 2023 

BENEFICIADOS EN 
MEDICAMENTOS 

FRANCISCO RENE 
SE LE RECAMAN 
MEDICAMENTOS AL USUARIO 

SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS AL USUARIO 

12 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS MARIA OLINDA 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO A TOMA 
DE MUESTRAS DE 
LABORATORIO 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO A TOMA 
DE MUESTRAS DE 
LABORATORIO 
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12 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS ALEJANDRO URDANETA 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USAURIO A CITA DE 
CONTROL DE CONTROL DE 
DIABETES 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USAURIO A CITA DE CONTROL 
DE CONTROL DE DIABETES 

12 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS ALBERTO MOLERO 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USUARIO A CITA DE 
ODONTOLOGIA 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USUARIO A CITA DE 
ODONTOLOGIA 

12 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS FRANCISCO RENE 
SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USUARIO A CITA DE M-G 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USUARIO A CITA DE M-G, 
PENDIENTE RECLAMAR 
MEDICAMENTOS 

12 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS 
ADOLFO GOMEZ 
TABORDA 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USUARIO A CITA DE M-G 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USUARIO A CITA DE M-G, 
PENDIENTE RECLAMAR 
MEDICAMENTOS 

12 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS 
CARLOS ALBERTO 
ZAPATA 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USUARIO A CITA DE M-G 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USUARIO A CITA DE M-G, 
PENDIENTE RECLAMAR 
MEDICAMENTOS 

12 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS IVAN PEREZ 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USUARIO A CITA DE 
OFTALMOLOGIA EN LA 
CLINICA VISION INTEGRADOS 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USUARIO A CITA DE 
OFTALMOLOGIA EN LA CLINICA 
VISION INTEGRADOS 

13 DE octubre 
DE 2023 

BENEFICIADOS EN 
MEDICAMENTOS 

MARCO AURELIO 
SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS DE 
CONTROL EN EL HOMO 

PROXIMA ENTREGA EN UN 
MES 

13 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS 
ROBERTO ARTURO 
PALACIO 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO A CITA DE 
CONTROL DE UROLOGIA EN 
LA CLINICA DEL NORTE 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO A CITA DE 
CONTROL DE UROLOGIA EN LA 
CLINICA DEL NORTE 

13 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS MARIA OLINDA 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO A LA 
USUARIA A CITA DE CONTROL 
DE HTA EN CAMPO VALDES 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO A LA 
USUARIA A CITA DE CONTROL 
DE HTA EN CAMPO VALDES 

13 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS PEDRO LUIS VELEZ 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USUARIO A REVISION DE RX 
DE MANO EN EL CISAMF 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USUARIO A REVISION DE RX 
DE MANO EN EL CISAMF 

13 DE octubre 
DE 2023 

BENEFICIADOS EN 
MEDICAMENTOS 

MARIA OLINDA 
SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS DE 
CONTROL A LA USUARIA 

PROXIMA ENTREGA EN UN 
MES 

14 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

JAVIER ALCARAZ 
GESTION DE CITA PARA 
ESPIROMETRIA 

SE LE GESTIONA DE CITA 
PARA ESPIROMETRIA PARA EL 
DIA 18 DE OCTUBRE EN EL 
HOSPITAL LA MARIA DE 
CASTILLA 

14 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

ANDREA GASPAR 
GESTION DE CITA MEDICA 
GENERAL 

SE LE GESTIONA CITA DE M-G 
EN EL CISAMF 

17 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS JESUS GOMEZ 
ACOMPAÑAMIENTO A 
TERAPIA FISICA 

ACOMPAÑAMIENTO A TERAPIA 
FISICA 

17 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS 
RUBEN DARIO 
ARBOLEDA 

ACOMPAÑAMIENTO A CITA 
CON M-G 

ACOMPAÑAMIENTO A CITA 
CON M-G 
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17 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS RAMIRO MARIN 
ACOMPAÑAMIENTO A CITA 
CON M-G 

ACOMPAÑAMIENTO A CITA 
CON M-G 

17 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS 
ROBERTO ARTURO 
PALACIO 

CITA CON ESPECIALISTA EN 
UROLOGIA 

CITA CON ESPECIALISTA EN 
UROLOGIA 

17 DE octubre 
DE 2023 

BENEFICIADOS EN 
MEDICAMENTOS 

TEODULIO MARIN 
SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS DE 
CONTROL AL USAURIO 

SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS DE CONTROL 
AL USAURIO 

17 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

ADOLFO EDISON 

SE LE GESTIONA CITA DE 
MEDICINA GENERAL EN LA 
PILOTO CON EL DOCTOR 
YEISON 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO A CITA DE 
MEDICINA GENERAL EN LA 
PILOTO CON EL DOCTOR 
YEISON 

17 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

ANDREA GASPAR 
GESTION DE CITA DE 
OPTOMETRIA PARA 
RENOVACION DE FORMULA 

SE LE GESTIONA CITA DE 
OPTOMETRIA PARA 
RENOVACION DE FORMULA 

18 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS ADOLFO EDISON MUESTRAS DE BK 

SE LE LLEVA MUESTRA DE BK 
AL LABORATORIO DEL 
HOSPITAL LA MARIA DE 
SANDIEGO 

18 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS JESUS GOMEZ 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USUARIO A CITA DE TERAPIA 
FISICA 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USUARIO A CITA DE TERAPIA 
FISICA 

18 DE octubre 
DE 2023 

BENEFICIADOS EN 
MEDICAMENTOS 

FRANCISCO RENE 
SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS AL USUARIO 
EN EL COHAN 

SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS AL USUARIO 
EN EL COHAN 

18 DE octubre 
DE 2023 

BENEFICIADOS EN 
MEDICAMENTOS 

ADOLFO EDISON 
SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS AL USUARIO 
EN EL COHAN 

SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS AL USUARIO 
EN EL COHAN 

18 DE octubre 
DE 2023 

BENEFICIADOS EN 
MEDICAMENTOS 

RUBEN DARIO 
ARBOLEDA 

SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS AL USUARIO 
EN EL COHAN 

SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS AL USUARIO 
EN EL COHAN 

18 DE octubre 
DE 2023 

BENEFICIADOS EN 
MEDICAMENTOS 

JOSE ISAAC 
SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS AL USUARIO 
EN EL COHAN 

SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS AL USUARIO 
EN EL COHAN 

18 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS MARCO AURELIO 
SE LE GESTIONA CITA DE 
ORTOPEDIA AL USUARIO EN 
LA CLINICA SOMA 

SE LE GESTIONA CITA DE 
ORTOPEDIA AL USUARIO EN 
LA CLINICA SOMA 

18 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS ADOLFO EDISON 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USUARIO AL HOSPITAL LA 
MARIA PROGRAMA CODIGO 
900 PARA RENOVACION DE 
FORMULA 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USUARIO AL HOSPITAL LA 
MARIA PROGRAMA CODIGO 
900 PARA RENOVACION DE 
FORMULA 

18 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS ANDREA GASPAR 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO A LA 
USUARIA AL CENTRO DE 
SALUD CISAMF PARA CITA 
CON M-G 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO A LA 
USUARIA AL CENTRO DE 
SALUD CISAMF PARA CITA 
CON M-G 

18 DE octubre 
DE 2023 

BENEFICIADOS EN 
MEDICAMENTOS 

RAMIRO MARIN 
SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS AL USUARIO 

PROXIMA ENTREGA EN UN 
MES 

18 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS ARTURO CANO 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USUARIO A CITA DE 
ECOGRAFIA DOPLER 

PENDIENTE GESTIONAR CITA 
CON VASCULAR 
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19 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS ADOLFO EDISON 2da -MUESTRAS DE BK 

SE LE LLEVA 2da MUESTRA DE 
BK AL LABORATORIO DEL 
HOSPITAL LA MARIA DE 
SANDIEGO 

19 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

SIGIFREDO 
SE LE REALIZA GESTION DE 
CITA PARA REVISION DE CX 

SE LE REALIZA GESTION DE 
CITA PARA REVISION DE CX 

19 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

RUBEN DARIO 
ARBOLEDA 

SE LE GESTIONA CITA DE 
OPTOMETRIA AL USUARIO 

PENDIENTE 
ACOMPAÑAMIENTO 

19 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

ALBERTO ALIRIO 
MANCO 

SE LE GESTIONA CITA DE 
OPTOMETRIA AL USUARIO 

PENDIENTE REALIZAR 
ACOMPAÑAMIENTO 

19 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS 
ROBERTO ARTURO 
PALACIO 

ACOMPAÑAMIENTO AL 
SERVICIO DE URGENCIAS 

ACOMPAÑAMIENTO AL 
SERVICIO DE URGENCIAS POR 
PRESENTAR IRRITACION EN 
LOS OJOS 

20 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

SANDRA HENAO 
SE LE GESTIONA CITA DE M-G 
A LA USUARIA EN EL CISAMF 

SE LE GESTIONA CITA DE M-G 
A LA USUARIA EN EL CISAMF 

20 DE octubre 
DE 2023 

GESTION 
ADMINISTRATIVA EN 
SALUD 

ROBERTO ARTURO 
PALACIO 

SE LE ENVIAN A SAVIA 
ORDENES PARA AUTORIZAR 

PENDIENTE AUTORIZACION 

20 DE octubre 
DE 2023 

BENEFICIADOS EN 
MEDICAMENTOS 

TEODULIO MARIN 
SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS DE 
CONTROL EN EL COHAN 

PROXIMA ENTREGA EN UN 
MES 

20 DE octubre 
DE 2023 

BENEFICIADOS EN 
MEDICAMENTOS 

ROBERTO ARTURO 
PALACIO 

SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS DE 
CONTROL EN EL COHAN 

PROXIMA ENTREGA EN UN 
MES 

20 DE octubre 
DE 2023 

BENEFICIADOS EN 
MEDICAMENTOS 

ADOLFO EDISON 
SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS DE 
CONTROL EN EL COHAN 

PROXIMA ENTREGA EN UN 
MES 

21 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS JESUS GOMEZ 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
SERVICIO DE URGENCIAS 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
SERVICIO DE URGENCIAS DE 
LA CLINCA CES POR 
PRESENTAR DISNEA 

23 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

HECTOR HERNAN 
DUQUE 

SE LE GESTIONA CITA DE 
MEDICINA GENERAL AL 
USUARIO EN EL CISAMF 

PENDIENTE 
ACOMPAÑAMIENTO 

23 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS LEIDY STEVEZ 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO A LA 
USUARIA AL SERVICIO DE 
URGENCIAS 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
SERVICIO DE URGENCIAS DE 
LA CLINCA CES POR 
PRESENTAR DISNEA 

23 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

YURANY ANDREA 
GESTION DE CITA POR 
PSICOLOGIA EN EL HOMO 

SE LE REALIZA A GESTION DE 
CITA POR PSICOLOGIA EN EL 
HOMO 

23 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

ANDREA GASPAR 
GESTION DE CITA DE 
CONTROL DE PSIQUIATRIA 

PENDIENTE REALIZAR 
ACOMPAÑAMIENTO 

23 DE octubre 
DE 2023 

BENEFICIADOS EN 
MEDICAMENTOS 

CARLOS MIGUEL 
BERMUDEZ 

SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS DE 
CONTROL AL USUARIO 

PROXIMA ENTRTEGA EN UN 
MES 

23 DE octubre 
DE 2023 

BENEFICIADOS EN 
MEDICAMENTOS 

ALBERTO MOLERO 
SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS DE 
CONTROL AL USUARIO 

PROXIMA ENTRTEGA EN UN 
MES 
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24 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS 
RUBEN DARIO 
ARBOLEDA 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USUARIO A CITA CON 
MEDICO GENERAL 

PENDIENTE RECLAMAR 
MEDICAMENTOS 

24 DE octubre 
DE 2023 

BENEFICIADOS EN 
MEDICAMENTOS 

ALFREDO RAMOS 
MARULANDA 

SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS AL USUARIO 
ENVIADOS EN URGENCIAS 

PENDIENTE PROXIMA 
ENTREGA 

24 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

RAMIRO MARIN 
SE LE GESTIONA CITA DE 
ECOGRAFIA DE VIAS 
URINARIAS 

PENDIENTE 
ACOMPAÑAMIENTO 

25 DE octubre 
DE 2023 

BENEFICIADOS EN 
MEDICAMENTOS 

ARMANDO CARDENAS 
SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS AL USUARIO 
ENVIADOS EN URGENCIAS 

PROXIMA ENTREGA EN UN 
MES 

25 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS 
ALBERTO ALIRIO 
MANCO 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USUARIO A CITA DE 
OPTOMETRIA EN EL CC 
VILLANUEVA 

PENDIENTE CITA POR 
OFTALMOLOGIA 

25 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

ALBERTO ALIRIO 
MANCO 

SE LE GESTIONA CITA DE 
OFTLAMOLOGIA EN VISION 
INTEGRADOS 

PENDIENTE 
ACOMPAÑAMIENTO EL DIA 7 
DE NOVIEMBRE 

25 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

WILLIAM YEPES 
GESTION DE CITA MEDICA 
GENERAL 

PENDIENTE 
ACOMPAÑAMIENTO 

26 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

ANDREA GASPAR 

SE LE GESTIONA CITA DE 
CONTROL DE PSIQUIATRIA 
EN EL HOMO PARA EL DIA 31 
DE OCTUBRE 

PENDIENTE 
ACOMPAÑAMIENTO 

26 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

JAVIER ALCARAZ 

SE LE GESTIONA CITA DE 
CONTROL DE PSIQUIATRIA 
EN EL HOMO PARA EL DIA 31 
DE OCTUBRE 

PENDIENTE 
ACOMPAÑAMIENTO 

26 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

RAMIRO MARIN 
SE LE GESTIONA CITA 
ECOCARDIOGRAMA PARA EL 
MES DE ABRIL DE 2023 

PENDIENTE 
ACOMPAÑAMIENTO 

26 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

OSWALDO 
SE LE GESTIONA CITA DE 
CONTROL DE ORTOPEDIA EN 
LA CLINICA CES 

PENDIENTE 
ACOMPAÑAMIENTO 

26 DE octubre 
DE 2023 

GESTION EN SALUD ( 
CITAS) 

OSWALDO 
SE LE GESTIONA CITA CON 
CIRIJANO PLASTICO EN LA 
CLINICA CES 

PENDIENTE 
ACOMPAÑAMIENTO 

26 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS SANDRA HENAO 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO A LA 
USUARIA EN CITA CON 
MEDICO GENERAL PARA 
RENOVACION DE FORMULA 
MEDICA 

PENDIENTE PROXIMA CITA DE 
CONTROL 

26 DE octubre 
DE 2023 

BENEFICIADOS EN 
MEDICAMENTOS 

SANDRA HENAO 
SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS DE 
CONTROL A LA USUARIA 

PROXIMA ENTREGA EN UN 
MES 

27 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS LORENA COUTIN 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO A LA 
USUARIA A CITA CON MEDICO 
DE PLANIFICACION FAMILIAR 
EN LA PILOTO 

PENDIENTE 
ACOMPAÑAMIENTO PARA 
PROCEDIMIENTO DE 
TUBECTOMIA 

27 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS ANDREA GASPAR 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO A LA 
USUARIA PARA RETIRO DE 
IMPLANTE JADELLE EN LA 
PILOTO 

PENDIENTE EVOLUCION 
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27 DE octubre 
DE 2023 

BENEFICIADOS EN 
MEDICAMENTOS 

GUILLERMINA 
SOLORSANO 

SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS A LA 
USAURIA DE CONTROL 

PROXIMA ENTREGA EN UN 
MES 

27 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS 
HECTOR HERNAN 
DUQUE 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
USUARIO A CITA DE 
CONTROL DE HTA EN EL 
CENTRO DESALUD CISAMF 

PENDIENTE PROXIMA CITA DE 
CONTROL EN 3 MESES 

28 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS LORENA COUTIN TUBECTOMIA 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO A LA 
USUARIA A PROCEDIMEINTO 
DE TUBECTOMIA EN LA UH 
MANRRIQUE 

28 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS ANDREA GASPAR CITA CON OPTOMETRIA 

SE LE REALIZA 
ACOMPAÑAMIENTO A LA 
USUARIA A CITA DE 
OPTOMETRIA 

28 DE octubre 
DE 2023 

GESTION 
ADMINISTRATIVA EN 
SALUD 

YURANY ANDREA 

SE IMPRIMEN 
AUTORIZACIONES DEL 
USUARIO PARA TOMA DE 
MUESTRAS 

SE IMPRIMEN 
AUTORIZACIONES DE SAVIA 
SALUD PARA TOMA DE 
MUESTRAS 

28 DE octubre 
DE 2023 

GESTION 
ADMINISTRATIVA EN 
SALUD 

JAIME VERA 

SE IMPRIMEN 
AUTORIZACIONES DEL 
USUARIO PARA TOMA DE 
MUESTRAS 

SE IMPRIMEN 
AUTORIZACIONES DE SAVIA 
SALUD PARA TOMA DE 
MUESTRAS 

28 DE octubre 
DE 2023 

GESTION 
ADMINISTRATIVA EN 
SALUD 

IVAN PEREZ 

SE IMPRIMEN 
AUTORIZACIONES DEL 
USUARIO PARA TOMA DE 
MUESTRAS 

SE IMPRIMEN 
AUTORIZACIONES DE SAVIA 
SALUD PARA TOMA DE 
MUESTRAS 

28 DE octubre 
DE 2023 

GESTION 
ADMINISTRATIVA EN 
SALUD 

SALVADOR CASTAÑEDA 

SE IMPRIMEN 
AUTORIZACIONES DEL 
USUARIO PARA TOMA DE 
MUESTRAS 

SE IMPRIMEN 
AUTORIZACIONES DE SAVIA 
SALUD PARA TOMA DE 
MUESTRAS 

30 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS ANDREA GASPAR TOMA DE MUESTRAS PENDIENTE RESULTADOS 

31 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS YURANY ANDREA 
ACOMPAÑAMIENTO A 
CONTROL DE PSQUIATRIA 

PENDIENTE PROXIMO 
CONTROL EN 6 MESES 

31 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS ANDREA GASPAR 
ACOMPAÑAMIENTO A 
CONTROL DE PSQUIATRIA 

PENDIENTE PROXIMO 
CONTROL EN 6 MESES 

31 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS JAVIER ALCARAZ 
ACOMPAÑAMIENTO A 
CONTROL DE PSQUIATRIA 

PENDIENTE CONTROL CON 
RESULTADO DE PRUEBAS 
TECNICAS 

31 DE octubre 
DE 2023 

ACOMPAÑAMIENTOS WILLIAM YEPES 
ACOMPAÑAMIENTO A CITA 
MEDICA GENERAL 

PENDIENTE PROXIMA CITA EN 
3 MESES 

31 DE octubre 
DE 2023 

BENEFICIADOS EN 
MEDICAMENTOS 

YURANY ANDREA 
SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS DE 
CONTROL 

PENDEINTE PROXIMA 
ENTTREGA EN UN MES 

31 DE octubre 
DE 2023 

BENEFICIADOS EN 
MEDICAMENTOS 

ANDREA GASPAR 
SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS DE 
CONTROL 

PENDEINTE PROXIMA 
ENTTREGA EN UN MES 

31 DE octubre 
DE 2023 

BENEFICIADOS EN 
MEDICAMENTOS 

WILLIAM YEPES 
SE LE RECLAMAN 
MEDICAMENTOS DE 
CONTROL 

PENDEINTE PROXIMA 
ENTTREGA EN UN MES 

31 DE octubre 
DE 2023 

GESTION 
ADMINISTRATIVA EN 
SALUD 

OSWALDO 
SE LE ENVIAN A SAVIA 
ORDENES PARA AUTORIZAR 

PENDIENTE AUTORIZACION 
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31 DE octubre 
DE 2023 

USUARIOS 
BENEFICIADOS EN 
PQR'S 

MARTIN RUIZ 

SE INTERPONE PQR ANTE LA 
SUPERSALUD PARA 
ATENCION MEDICA POR 
PARTE DE LA IPS 

PENDIENTE RESPUESTA 

31 DE octubre 
DE 2023 

USUARIOS 
BENEFICIADOS EN 
PQR'S 

ALBERTO ALIRIO 
MANCO 

SE INTERPONE PQR ANTE LA 
SUPERSALUD PARA 
ATENCION MEDICA POR 
PARTE DE LA IPS 

PENDIENTE RESPUESTA 

31 DE octubre 
DE 2023 

USUARIOS 
BENEFICIADOS EN 
PQR'S 

YURANY ANDREA 

SE INTERPONE PQR ANTE LA 
SUPERSALUD PARA 
ATENCION MEDICA POR 
PARTE DE LA IPS 

PENDIENTE RESPUESTA 

31 DE octubre 
DE 2023 

USUARIOS 
BENEFICIADOS EN 
PQR'S 

RUBEN DARIO 
ARBOLEDA 

SE ENVIA DESACATO A LA 
EPS SAVIA SALUD PARA 
EXONERACION DE COPAGOS 

PENDIENTE RESPUESTA 

31 DE octubre 
DE 2023 

USUARIOS 
BENEFICIADOS EN 
PQR'S 

JOSE ALVARO PATIÑO 

SE INTERPONE TUTELA EN 
SAVIA SALUD PARA 
ATENCION MEDICA EN 
MEDELLIN 

PENDIENTE RESPUESTA 

 

 

Las actividades descritas anteriormente, se pueden evidenciar en el siguiente 

hipervínculo:   

Ver anexo 2. Gestiones en salud   

Transporte de usuarios   

El operador Corporación Vive, informa que, de conformidad con las Especificaciones Técnicas, 

se le asignó para transporte un presupuesto final, por valor de $ 9.450.000; para el periodo 

reportado entre el 01 al 31 de octubre de 2023 y dentro de la prestación del servicio de este, se 

destinaron recursos por valor de $ 1.545.900 y con ello se realizaron atenciones a un total de 

105 usuarios, quedando un recurso por ejecutar de $ 2.268.550.  

 

EVIDENCIA: Se presenta una relación detallada de recursos destinados en la prestación de 

dicho servicio, igualmente recibos de caja menor, según lo dispuesto por el flujo de caja de la 

organización (Ver hipervínculos anexos):   

 

Ver anexo 3. Consolidado de transporte de usuarios  

Cuadro 1011   

Anexo%202.%20Gestiones%20en%20salud.xlsx
Anexo%202.%20Gestiones%20en%20salud.xlsx
Anexo%203.%20Consolidado%20de%20trasnporte%20de%20usuarios.xlsx
Anexo%203.%20Consolidado%20de%20trasnporte%20de%20usuarios.xlsx
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CUADRO EXPLICATIVO USUARIOS BENEFICIADOS CON RECURSO DE 

TRANSPORTE  

FECHA 
BENEFICIARIO 

PAGO DETALLE PLACA IDA CONDUCTOR PLACA REGRESO CONDUCTOR 
VALOR 
BASE 

1/10/2023 JESUS GOMEZ 
URGENCIAS CLINICA 
CES 

TRI349 
FABIO IZL528 FERNANDO 14.000,00 

2/10/2023 EVERARDO GONZALEZ 

CAMBIO SONDA 
UNIDAD 
INTERMEDIA PILOT 

ZFQ328 
JUAN TTI020 LUIS 16.000,00 

2/10/2023 SIGIFREDO FRANCO CITA CLINICA SOMA 
TPX150 

FRANCISCO ZTW040 JOSE 40.000,00 

2/10/2023 ADOLFO EDISON LOPEZ 
CIT MEDICA SAVIA 
SALUD 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      10.000,00 

2/10/2023 ALEJANDRO URDANETA 
CITA MEDICA EN 
SURA 

TKA103 
JESUS IPO328 RUBEN 13.600,00 

2/10/2023 
RUBEN DARIO 
ARBOLEDA GUTIERREZ 

CITA MEDICA EN 
METROSALUD 

TKF523 
OSCAR AJO420 JUAN 21.000,00 

3/10/2023 JUAN CARLOS ALVAREZ 

TRAMITES 
MEDICAMENTOS 
COHAN 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      20.000,00 

3/10/2023 
CARLOS ALBERTO 
ZAPATA OCAMPO 

REALIZAR 
LABORATORIOS 
UNIDAD 
INTERMEDIA PILOTO 

ZZ1 593 

JUAN JKM111 ANGEL 20.000,00 

3/10/2023 JESUS GOMEZ 

RECLAMAR 
MEDICAMENTOS EN 
SURA SANDIEGO 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      7.000,00 

3/10/2023 ADOLFO EDISON LOPEZ 

CITA NEUROLOGIA 
EN CLINICA LA 
MARIA 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      10.000,00 

3/10/2023 ROBERTO PALACIO 
CITA VISION 
INTEGRADOS 

CLF238 
CIRO LKJ333 OCTAVIO 20.000,00 

3/10/2023 JHON MARIO MARIN 
CITA UNIDAD 
INTERMEDIA PILOTO 

SMT833 
ELKIN ZOO593 ROGELIO 20.000,00 

3/10/2023 
SANDRA MILENA 
CASTAÑEDA 

TRANSPORTE 
EGRESO 
VOLUNTARIO 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      12.400,00 

3/10/2023 JESUS GOMEZ 
CITA MEDICA EN 
SURA DE SANDIEGO 

OOI 389 
FERNANDO 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

  10.000,00 

3/10/2023 ROBERTO PALACIO 
CITA VISION 
INTEGRADOS 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      8.000,00 

4/10/2023 MARTIN RUIZ 

CITA 
PRODIAGNOSTICO 
LAS VEGAS 

OPI414 
JUAN FMJ048 PABLO 34.000,00 

4/10/2023 YURANI ANDREA REYES 

RECLAMAR 
MEDICAMENTOS 
NEUROLOGICO 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      6.000,00 

4/10/2023 RAMIRO MARIN 

EXAMANES 
LABORATORIOS 
VILLANUEVA 

SMU328 
RUBEN TDI599 DARIO 14.000,00 

4/10/2023 ALBERTO MORELO 
CITA MEDICA EN 
HOSPITAL LA MARIA 

FAB428 
ROGER IVY322 OSCAR 27.000,00 
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6/10/2023 ALEJANDRO URDANETA 
CITA MEDICA EN 
SURA MONTERREY 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      10.000,00 

6/10/2023 YOLANDA CUESTA 

RECLAMAR 
MEDICAMENTOS EN 
NEUROLOGICO 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      10.000,00 

6/10/2023 ALFREDO RAMOS 

URGENCIAS 
MEDICAS UNIDAD 
INTERMEDIA SANTA 
CRUZ 

PPO333 

DARIO DIG253 JAIRO 40.000,00 

6/10/2023 
GUILLERMINA 
SOLORZANO 

RECLAMAR 
MEDICAMENTOS 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      20.000,00 

6/10/2023 JUAN CARLOS ALVAREZ 
TRAMITES COHAN Y 
PILOTO 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      12.000,00 

6/10/2023 ARTURO DE JESUS CANO 
CIDA RENOVACION 
DE FORMULA 

IHI606 
AURELIO MHN301 MIGUEL 26.000,00 

7/10/2023 JESUS GOMEZ 
TRAMITES SURA SAN 
DIEGO 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      6.000,00 

7/10/2023 EDISON 
CITA HOSPITAL LA 
MARIA 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      10.000,00 

7/10/2023 ALEJANDRO URDANETA 
RECLAMAR ORDENES 
SURA MONTERREY 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      3.500,00 

9/10/2023 PEDRO LUIS VELEZ CITA EN CISAMF 
JZL861 

JAIME JZX095 JESUS 14.000,00 

9/10/2023 IVAN DE JESUS PEREZ 

CITA ODONTOLOGIA 
CENDRO SALUD SAN 
LORENZO 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      10.000,00 

9/10/2023 JUAN CARLOS ALVAREZ 
GESTION SALUD 
COHAN 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      12.000,00 

9/10/2023 YOLNADA HENAO 

CITA MEDICA 
UNIDAD 
INTERMEDIA PILOTO 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      6.000,00 

10/10/2023 JESUS GOMEZ 

CITA REVISION 
OFTALMOLOGIA 
SURA SAN DIEGO 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      15.000,00 

10/10/2023 ADOLFO EDISON LOPEZ 

CITA MEDICINA 
INTERNA HOSPITAL 
LA MARIA 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      13.000,00 

10/10/2023 
GUILLERMINA 
SOLORZANO 

URGENCIAS 
INSTITUTO 
NEUROLOGICO DE 
COLOMBIA 

LCV571 

SEBASTIAN 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

  9.000,00 

11/10/2023 
CARLOS MIGUEL 
BERMUDEZ 

CITA MEDICA 
HOSPITAL PABLO 
TOBON URIBE 

FYP458 
JORGE RVW937 JHON 30.000,00 

11/10/2023 MARIA OLINDA PARDO 

CITA MEDICA 
UNIDAD 
INTERMEDIA CAMPO 
VALDES 

OPY329 

JOSE LLI355 OMAR 14.000,00 

11/10/2023 RAMIRO MARIN 
CITA MEDICA VIRREY 
SOLIS 

ZPJ002 
JAIME GTI111 RAUL 14.000,00 

11/10/2023 
GUILLERMINA 
SOLORZANO 

CITA MEDICA 
ANGIOSUR 

WIO333 
SAMUEL TPJ259 RICARDO 30.000,00 
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12/10/2023 CARLOS ZAPATA 

CITA MEDICA 
UNIDAD 
INTERMEDIA CAMPO 
VALDES 

RMQ999 

JUAN TBL854 HORACIO 14.000,00 

12/10/2023 
HECTOR JAVIER 
VELASQUEZ 

RECLAMAR 
MEDICMENTOS 
UNIDAD 
INTERMEDIA PILOTO 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      10.600,00 

12/10/2023 ALEJANDRO URDANETA 

TRANSPORTE 
EXAMENES MEDICOS 
UNIDAD 
INTERMEDIA PILOTO 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      7.000,00 

12/10/2023 
JESUS ALBERTO 
MORELOS 

CITA MEDICA 
HOSPITAL LA MARIA 
SAN DIEGO 

LPT444 
RAMON TTI549 CESAR 18.000,00 

12/10/2023 IVAN DE JESUS PEREZ 

CITA MEDICA 
CENTRO DE SALUD 
SAN LORENZO 

PPA589 
JESUS ZQY952 ROBERTO 20.000,00 

12/10/2023 MARIA OLINDA PARDO 

EXAMENES 
LABORATORIO EN 
CISAMF 

JKL426 
ROGELIO OPV001 FRANCISCO 15.000,00 

13/10/2023 MARIA OLINDA PARDO 

CITA MEDICA EN 
UNIDAD 
INTERMEDIA CAMPO 
VALDES 

ITW328 

ANDRES CMG002 JAVIER 16.000,00 

13/10/2023 PEDRO LUIS VELEZ 
CITA MEDICA 
CISAMF 

LOP321 
ANTONIO MVG698 LUIS 12.000,00 

13/10/2023 MARCO AURELIO GARCIA 

RECLAMAR 
MEDICAMENTOS 
HOMO 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      10.000,00 

13/10/2023 ROBERTO ARTURO CITAM EDICA 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      14.000,00 

13/10/2023 EDISON LOPEZ 

SURA SAN DIEGO 
RECLAMAR 
MEDICAMENTOS 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      10.000,00 

14/10/2023 ARMANDO CARDENAS 
TRANSPORTE 
LABORATORIOS 

WHI323 

CESAR ZTO 534 JORGE 29.000,00 

15/10/2023 NELSON TEQUIA 
VISITA HOSPITAL 
GENERAL A EL HIJO 

FCP399 
DANIEL SSZ310 GABRIEL 23.000,00 

16/10/2023 NELSON TEQUIA 
VISITA HOSPITAL 
GENERAL A EL HIJO 

JIX216 
JONATAHN JSE015 ORLANDO 24.600,00 

17/10/2023 ROBERTO ARTURO 
CITA MEDICA 
CLINICA DEL NORTE 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      16.000,00 

17/10/2023 NELSON TEQUIA 
VISITA HOSPITAL 
GENERAL A EL HIJO 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      12.000,00 

17/10/2023 
RUBEN DARIO 
ARBOLEDA GUTIERREZ 

TRANSPORTE CITA 
CISAMF 

AXI790 
JUAN EO586 RAUL 15.000,00 

17/10/2023 JESUS GOMEZ 
TERAPIA EN CLINICA 
LA 70 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      10.000,00 

17/10/2023 JUAN CARLOS ALVAREZ TRAMITES GESTION 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      7.000,00 

18/10/2023 ADOLFO EDISON LOPEZ 

LLEVAR MUESTRAS 
LABORATORIO 
HOSPITAL LA MARIA 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      10.000,00 
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18/10/2023 NELSON TEQUIA 

TRANSPORTE VISITA 
HIJO HOSPITAL 
GENERAL 

SMU950 
JOSE TWK111 NELSON 10.000,00 

18/10/2023 MARIA ANDREA GASPAR 
CITA MEDICA EN 
CISAMF 

EWK495 
SIMON FPO048 JUAN 15.500,00 

18/10/2023 ADOLFO EDISON LOPEZ 

RECLAMAR 
MEDICAMENTOS EN 
UNIDAD 
INTERMEDIA PILOTO 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      10.000,00 

19/10/2023 ROBERTO ARTURO 
TERAPIA EN VISION 
INTEGRADOS 

BBS999 
CRISTOBAL ILK258 FERNANDO 14.000,00 

19/102023 ARTURO DE JESUS CANO 
CITA MEDICA EN EL 
INSTITUTO CORAZON 

ZZS239 
ANIBAL ICL058 JOSE 17.000,00 

19/10/2023 NELSON TEQUIA 
VISITA HIJO 
HOSPITAL GENERAL 

ZQR339 
ROSA     10.000,00 

19/10/2023 ROBERTO ARTURO 
URGENCIAS CLINICA 
CES 

IIZ392 
JOSE     12.000,00 

19/10/2023 ROBERTO ARTURO 
URGENCIAS CLINICA 
POLICIA 

  
  ZRR059 CRISTOBAL 16.000,00 

19/10/2023 ROBERTO ARTURO 
CITA VISION 
INTEGRADOS LA 33 

RUZ010 
SIMON OLI589 JOSE 19.000,00 

19/10/2023 JUAN CARLOS ALVAREZ 
TRAMITES EN 
COOSALUD DE LA 70 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      7.000,00 

19/10/2023 JESUS GOMEZ 

TRANSPORTE 
TERAPIA SURA 
ESTADIO 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      6.000,00 

20/10/2023 JESUS GOMEZ 

TRANSPORTE 
TERAPIA SURA 
ESTADIO 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      8.000,00 

20/10/2023 JUAN CARLOS ALVAREZ 
GESTIONES EN EL 
COA ENVIGADO 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      9.000,00 

20/10/2023 NELSON TEQUIA 

TRANSPORTE VISITA 
HIJO HOSPITAL 
GENERAL 

UUZ959 
RAMIRO     12.000,00 

20/10/2023 NELSON TEQUIA 
REGRESO HOSPITAL 
GENERAL 

IIO394 
JORGE     14.700,00 

21/10/2023 JESUS GOMEZ 
URGENCIAS CLINICA 
CES 

NTX377 
LUIS     6.500,00 

23/10/2023 
RUBEN DARIO 
ARBOLEDA GUTIERREZ 

CITA EN VISION 
INTEGRADOS 

OPY559 
JESUS TKO321 ALBERTO 14.500,00 

23/10/2023 SIGIFREDO FRANCO CAMBIO SONDA 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      10.000,00 

23/10/2023 OGA VEGAS 

URGENCIAS CON LA 
SEÑORA TEQUIA A 
HOSPITAL GENERAL 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      10.000,00 

23/10/2023 RAMIRO MARIN 

CITA MEDICA EN 
CENTRO COMERCIAL 
VILLANUEVA 

BRE222 
OCTAVIO TPY559 LUIS 13.000,00 

23/10/2023 
CARLOS MARIO 
BERMUDEZ 

RECLAMAR 
MEDICAMENTOS 
UNIDA D 
INTERMEDIA PILOTO 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      6.000,00 
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23/10/2023 JUAN CARLOS ALVAREZ 

GESTRION 
MEDICAMENTOS 
SEÑOR MORELO 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      6.000,00 

23/102023 ROBERTO ARTURO 
CITA MEDICA EN 
VISION INTEGRADOS 

ZZL529 
JOSE PPI389 AURELIO 20.000,00 

24/10/2023 ARMANDO CARDENAS 
CITA MEDICA EN 
NUEVA EPS 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      6.000,00 

24/10/2023 ALFREDO RAMOS 

URGENCIAS EN 
UNIDAD 
INTERMEDIA PILOTO 

FCQ904 
DANIEL ZZR005 MARCOS 16.000,00 

24/10/2023 LEIDY ESTEVES 
REGRESO DE ALTA 
HOSPITAL GENERAL 

SMU813 
OSCAR MKK510 SANTIAGO 14.000,00 

24/10/2023 JUAN CARLOS ALVAREZ 
TRAMITES UNIDAD 
INTEMEDIA PILOTO 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      10.000,00 

24/10/2023 ALBERTO MANCO 

CITA OPTOMETRIA 
CENTRO COMERCIAL 
VILLANUEVA 

SMV270 
JUAN TKI329 MANUEL 14.000,00 

25/10/2023 ROBERTO 

CITA 
OFTALMOLOGIA EN 
CLINICA SAN DIEGO 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      10.000,00 

25/102023 ALFREDO RAMOS 
CITA UNIDAD 
INTERMEDIA PILOTO 

NOV528 
LUIS TZC311 CESAR 13.000,00 

26/10/2023 
SANDRA MILENA 
CASTAÑEDA 

CITA MEDICA EN 
CISAMF 

TPI333 
JULIO CAO239 RUBEN 26.000,00 

26/10/2023 ADOLFO EDISON LOPEZ 

RECLAMAR 
MEDICAMENTOS EN 
SURA SANDIEGO 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      10.000,00 

26/10/2023 
MARIA GUILLERMINA 
SOLORZANO 

LABORATORIO 
CLINICO BUENOS 
AIRES EXAMENES 
MEDICOS 

TPL358 

OSCAR WWO112 CIRO 20.000,00 

27/10/2023 HECTOR DUQUE 
CITA MEDICA EN 
CISAMF 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      7.000,00 

27/10/2023 LORENA COUTIN 

CITA MEDIC A 
UNIDAD 
INTERMEDIA PILOTO 

XIP328 
JUAN LPY053 PABLO 15.000,00 

28/10/2023 LORENA COUTIN 
CITA ESTERILIZACION 
EN UNIDAD PILOTO 

WWZ328 
RUBEN ZZZ059 DARIO 19.000,00 

28/10/2023 MARIA ANDREA GASPAR 

CITA OPTOMETRIA 
EN VISION 
INTEGRADOS 

JIZ216 
JUAN WOZ111 CAMILO 14.000,00 

30/10/2023 ANDREA GASPAR 

LABORATORIOS EN 
UNIDAD 
INTERMEDIA PILOTO 

ZPU558 
ELKIN LIO775 FABIO 20.000,00 

30/10/2023 WILLIAM YEPES 
CITA MEDICA 
CISAMF 

PPT001 
OSCAR ZWL222 ROBERTO 18.000,00 

30/10/2023 YURANI ANDREA REYES 
ADILAB EXAMENES 
LABORATORIO 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      23.000,00 

30/10/2023 ALFREDO RAMOS 

CITA MEDICA 
CENTRO 
NEUROLOGICO DE 
ANTIOQUIA 

JMZ223 

CARLOS ZPI558 LUIS 20.000,00 

30/10/2023 MARCO AURELIO 

TRANSPORTE CITA 
MEDICA A CLINICA 
SOMA 

ZPO058 
RUBEN TTI123 DARIO 15.000,00 
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30/10/2023 WILLIAM YEPES 
CITA MEDICA A 
CISAMF 

MBL458 
OCTAVIO KKL329 DAVID 18.000,00 

31/10/2023 YURANI YEPES CITA MEDICA HOMO 
HAZ256 

DIEGO JKW527 REINALDO 36.000,00 

31/10/2023 ROBERTO PINO 

TRANSPORTE CITA 
EN LA AVENIDA 
ORIENTAL 

TRANSPORTE 
PUBLICO 

      6.000,00 

31/10/2023 SECUNDINO ANGELS 
EGRESO DE LA 
INSTITUCION 

TPZ333 
SAUL     10.000,00 

VALOR TOTAL TRANSPORTE USUARIOS  1.546.900,00 

 

 

Los soportes de entrega de recurso se pueden evidenciar en los anexos descritos a 

continuación   

Ver anexo 4: Transporte usuarios 

   

RESTABLECIMIENTO DE LA IDENTIDAD   

De conformidad con las Especificaciones Técnicas, se cuenta para prestar este servicio, con 

un presupuesto por valor de $892.000; durante el periodo a informar desde 01 al 30 de octubre 

de 2023 se realizó 1 trámites correspondiente a restablecimiento de identidad (fotografías), 

ejecutando un valor de 6.000 $ por lo tanto continuamos con un saldo por valor de $243.600 

Ver anexo 5. Tramites registraduría 

 

SERVICIO DE BODEGAJE DEL PERIODO DEL 01 AL 31 DE OCTUBRE DE 2023 

De conformidad con las especificaciones técnicas, el operador Corporación Vive prestó servicio 

de bodegaje y custodia de equipaje, para los usuarios albergados; durante la vigencia 

contractual, durante el periodo reportado dicho servicio benefició a 34 usuarios(as).     

A continuación, relacionamos los usuarios (as) beneficiados:   

1. JOSE GENTIL OSPINA   

2. JOSE ALVARO PATIÑO   

Anexo%204.%20Transporte%20usuarios.pdf
Anexo%204.%20Transporte%20usuarios.pdf
Anexo%205.%20Tramites%20registraduria.jpg
Anexo%205.%20Tramites%20registraduria.jpg
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3. CARLOS ALBERTO ZAPATA   

4. JAVIER RAMIREZ RESTREPO   

5. MARTIN  RUIZ  

6. TEODULIO MARIN   

7. AURA ESCOBAR 

8. HECTOR EMILIO GONZALEZ MANRIQUE 

9. FROILAN GAMBOA 

10. LIBARDO ENRIQUE MARTINEZ BRUNO 

11. MARIA GUILLERMINA SOLORZANO 

12. JAVIER ALONSO VELEZ 

13. STELLA CORREA HOYOS 

14. LIZARDO DE JESUS PULGARIN 

15. ARMANDO DE JESUS CARDENAS 

16. GUILLERMO VELEZ 

17. ALEJANDRO URDANETA QUIROGA 

18. JOSE SIGIFREDO FRANCO MONCADA 

19. JESUS GOMEZ 

20. ANGEL VIRGILIO PUERTAS 

21. OSWALDO ESTRADA 

22. ADOLFO LOPEZ 

23. YURANY RESTREPO  

24. HECTOR HERNAN DUQUE RESTREPO 

25. MARIA ANDREA GASPAR GALVIS  

26. YULIANA CUESTA PALACIO 

27. JUAN PABLO CUESTA CUESTA 

28. MARIA OLINDA PARDO BEDOYA 

29. RAMON ELIAS ARIAS VALENCIA 

30. MARINO PALACIO 

31. SANDRA MARIA HENAO 

32. JOSE ISAAC ANGULO 

33. NELSON TEQUIA TEQUIA 

34. OFELIA CONTRERAS 
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 REGISTRO FOTOGRÁFICO 

 
Registro tomado el 31/10/2023, 13:00 HORAS 

NOTA: *El servicio de bodega es prestado por la Corporación VIVE como cumplimiento a las 

especificaciones técnicas, este servicio no hace parte de los costos del proyecto, motivo por el 

cual las evidencias, solo son registrales de los beneficiarios y fotográficas.   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

INFORME NUTRICIONAL DEL 01 AL 31 DE OCTUBRE DEL AÑO 2023 
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Para el periodo del 01 al 31 de octubre se realizó valoración global y clasificación 

del Índice de Masa Corporal para identificar el perfil nutricional de los usuarios que ingresaron 

a la Corporación permitiendo ajustar su alimentación a las necesidades individuales sin ninguna 

novedad para este periodo, Sé valoraron 27 usuarios con ayudas antropométricas como peso 

corporal, estatura y en casos específicos pliegues subcutáneos y perímetros.  Para determinar 

el requerimiento nutricional y el tipo de dieta requerida.  

Las actividades del nutricionista-dietista en el albergue de la Corporación estuvieron enfocadas 

a la valoración nutricional de los usuarios de diferentes grupos de población, realizando 

actividades de formación en materia de alimentación, nutrición y seguridad alimentaria, 

contribuyendo a la preservación o recuperación del estado nutricional durante su estancia, a 

través de la programación de una alimentación balanceada y ajustada a los estándares 

contratados. 

Dentro del proceso organizacional de la Corporación VIVE, se procuró el sostenimiento de 

estándares adecuados en la alimentación bajo un criterio de dignificación y garantía en el 

servicio, por lo que se dispuso de alimentos con calidad, valores nutricionales específicos y 

horarios aptos para el consumo de los usuarios, que se evidencia en el siguiente cuadro adjunto:   

HORARIO ENTREGA DE ALIMENTOS DURANTE EL 01 AL 31 DE OCTUBRE. 

HORA DESCRIPCION 
ALIMENTO 

DE ENCARGADO 

7:30am a 8:30am Desayuno  Manipuladoras de 
alimento 

10:00am a 10:30am Media mañana  Manipuladoras de 
alimento 

12:30pm a 1:30pm Almuerzo  Manipuladoras de 
alimento 

3:30pm a 4pm Algo  Manipuladoras de 
alimento 

6:00pm a 7:00pm Cena  Manipuladoras de 
alimento 

8:30pm a 09:00pm Merienda  Manipuladoras de 
alimento 

 
Esta actividad brindo la oportunidad de verificar la calidad de los alimentos preparados servidos 

y la aceptación por parte de los usuarios. 
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MOMENTO DE LA ALIMENTACIÓN DE LOS USUARIOS EN EL ALBERGUE 

 

      
 

Fotografias 12/10/2023              
 

Acompañamiento en el servicio de alimentación y al personal manipulador de alimentos 

 

Adicionalmente se asesoró al personal relacionado con el servicio de alimentación en los 

procesos requeridos para el cumplimiento de las bases técnicas contratadas y la garantía de la 

calidad en lo referente a los procedimientos de manejo de materia prima y la preparación y 

servida de alimentos ofrecidos en el servicio de alimentación del albergue de la Corporación. 

 

Las actividades susceptibles de desarrollar relacionada con los objetivos nutricionales en el 

albergue están focalizadas a las siguientes acciones: 

 

Se verifico las condiciones higiénicas sanitarias ejecutadas por las manipuladoras en el servicio 

de alimentación. 

 

La verificación y la asesoría al personal del servicio de alimentación se realizó durante los días 

que el nutricionista estuvo en el albergue, se hizo énfasis en las buenas prácticas de 

manufactura consignadas en el plan de saneamiento básico: programa de limpieza y 

desinfección, programa de residuos sólidos y programa de fumigación. 

 

Se realizó acompañamiento constante para realizar realimentación continua de tal manera que 

cumplan los objetivos de los procesos del servicio de alimentación, este acompañamiento es 

diario y busca la respuesta oportuna y adecuada frente a situación propias del servicio. 
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Revisión de carpetas para verificar cumplimiento en diligenciamiento de 

formatos, la cual permitió identificar el desarrollando de manera adecuada la documentación de 

procesos, de igual manera se observó cumplimiento en el control de puntos críticos por medio 

de toma de temperatura de alimentos durante el recibo, la producción y la distribución,  y toma 

de temperatura a equipos de frio (refrigeración y congelación)  además de registro de 

actividades de los procesos de limpieza y desinfección, Seguimiento a gramaje de 

preparaciones servidas y registro diario del PH y cloro del agua para el consumo de las cuales 

se evidencio cumplimiento. 

 

Ver anexo 6. Formatos servicio de alimentación diligenciados 

PLAN DE CAPACITACIÓN  

De conformidad con las Especificaciones técnicas, y las normas que lo obligan, el operador 

Corporación Vive, diseño el plan de capacitación, tanto para usuarios como para personal, 

especialmente manipuladores de alimentos, los cuales se detallan así: 

Capacitación al personal manipulador de alimentos:  

Se realizó capacitación al personal manipulador de alimentos el día 20 de octubre del 2023 

donde se utilizó una metodología lúdica participativo con participación de 2 asistentes, el 

objetivo principal de esta capacitación fue concientizar al personal manipulador de alimentos  

Sobre la importancia de racionar sobrecostos y cuidados de servicios como agua, luz y gas al 

igual que los insumos físicos como equipos y utensilios y materia prima como los alimentos. 

 

En la corporación vive es vital cuidar el entorno partiendo desde los servicios públicos como el 

agua, la luz y el gas servicios que son utilizados en mayor proporción en la zona de 

alimentación. Se debe de ser conscientes acerca la forma en la que se utilizan los recursos 

naturales, teniendo presente que se tendrá mayores beneficios económicos si se realiza un 

adecuado cuidado del medio ambiente. Los equipos físicos se les realiza mantenimiento 

preventivo y correctivo, pero con un buen cuidado sus años de vida aumentara. La materia 

prima como son los alimentos deben de ser bien almacenados y bien preparados para evitar un 

alto desecho, recordando que a nivel mundial se depositan un gran volumen de alimentos como 

Anexo%206.%20Formatos%20servicio%20de%20alimentacion
Anexo%206.%20Formatos%20servicio%20de%20alimentacion
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sobras olvidando el gran volumen de personas que se encuentran en grado de 

malnutrición y desnutrición. 

 
  
Ver anexo 7. Acta de capacitación y listado de asistencia personal manipulador de 
alimentos y empleados. 
 
EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS 
 

          
           

      Fotografias 20/10/2023  

   
Capacitación a usuarios:  
 
Se realizó capacitación “Antioxidantes en las preparaciones del menú”. El día 25 de octubre 

del 2023, con 20 asistentes, En donde se profundizo que el albergue cuenta con 21 menús 

divididos en 3 ciclos los cuales se implementan alimentos ricos en antioxidantes. Los 

antioxidantes son sustancias que pueden prevenir o retrasar el daño a las células causado por 

los radicales libres, moléculas inestables que el cuerpo produce como reacción a las presiones 

del ambiente y de otro tipo. Los factores que aumentan la producción de radicales libres en el 

cuerpo pueden ser internos, como la inflamación, o externos como, por ejemplo, la 

contaminación, la exposición a los rayos del sol y el humo de cigarrillos. El estrés oxidativo se 

ha relacionado con enfermedades cardíacas, cáncer, artritis, derrame cerebral, enfermedades 

respiratorias, inmunodeficiencia, enfisema, enfermedad de Parkinson y otras afecciones 

inflamatorias o isquémicas. 

 

Se dice que los antioxidantes ayudan a neutralizar los radicales libres en nuestro cuerpo, y se 

cree que esto mejora la salud en general. 

 
Ver anexo 8. Acta de capacitación y listado de asistencia usuarios participantes. 

Anexo%207.%20Acta%20de%20capacitación%20y%20listado%20de%20asistencia%20personal%20manipulador.pdf
Anexo%207.%20Acta%20de%20capacitación%20y%20listado%20de%20asistencia%20personal%20manipulador.pdf
Anexo%208.%20Acta%20de%20capacitación%20y%20listado%20de%20asistencia%20usuarios.pdf
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 EVIDENCIA FOTOGRAFICA 
 

        
          

Fotografías 25/10/2023 

 
VALORACIÓN NUTRICIONAL 

 
La valoración nutricional global se realizó a todos los usuarios que ingresaron al albergue en el 

periodo 01 al 31 de octubre y se priorizo la atención a los usuarios con mayor riesgo nutricional, 

usuarios vulnerables con compromiso nutricional o con evidencia de riesgo por patologías que 

requiere ajustes. La valoración permitió programar y ajustar los planes de alimentación de cada 

usuario según sus requerimientos individuales. 

 

En este periodo se continúa trabajando en la garantía una alimentación ajustada a las 

especificaciones técnicas, a las condiciones individuales de los usuarios y se realizó 

acompañamiento en los procesos de producción y servida la alimentación ofrecida a los 

usuarios. 

 
Respecto a la alimentación ofrecida, en general se observó una buena aceptación de la 

alimentación institucional, reflejado en la baja cantidad de sobras. 

 
 
 
 
 
CLASIFICACIÓN NUTRICIONAL USUARIOS 

 
Se realizó a todos los integrantes del grupo familiar que ingresaron al albergue, donde se efectúo 

la valoración global y clasificación de su Índice de Masa Corporal, identificando el perfil 
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nutricional de los usuarios de la Corporación, ajustando su alimentación a las 

necesidades individuales y según el caso la orden de una dieta especial requerida. 

 

Se realizó valoración nutricional a 27 usuarios que ingresaron al programa en la corporación, 

dicho número de usuarios corresponde al 100% en el periodo del 01 al 31 de octubre. Aclarando 

que de los 27 ingresos: 21 usuarios llegan a la corporación por primera vez mientras que 6 

usuarios reingresan de nuevo según historial de la corporación. Destacando el caso de la 

usuaria María Olinda Pardo Bedoya que ingresa y egresa el día 06/10/2023 por concepto 

voluntario, pero reingresa de nuevo el día 08/10/2023.   

 

Del total de usuarios que venían del mes anterior, fueron valorados 21 usuarios. 

 

               
        

  Fotografias 18/10/2023                                      
 

 
Ver anexo 9. Listado de usuarios atendidos durante el periodo comprendido entre el 

01/10/2023 al 31/10/2023 por el profesional nutricionista. 
 

PROGRAMACION DE DIETAS TERAPEUTETICAS O ESPECIALES. 
 
Programación de dietas terapéuticas o especiales a los usuarios que lo requieran y orientación 

para su manejo a procesadoras de alimentos y administradores de los albergues. Esta actividad 

tiene como objetivo ajustar la alimentación a las necesidades particulares de usuarios que 

presentan patologías o condiciones nutricionales que ameritan cambios en su dieta para 

recuperar un adecuado estado nutricional o evitar descompensación orgánica a causa de 

alimentación inadecuada o una enfermedad. 

 
CLASIFICACIÓN DEL ESTADO NUTRICIONAL DE LOS USUARIOS: Después de realizar la 
evaluación nutricional por IMC se obtienen los siguientes resultados: 

Anexo%209.%20listado%20de%20usuarios%20%20atendidos.pdf
Anexo%209.%20listado%20de%20usuarios%20%20atendidos.pdf
Anexo%209.%20listado%20de%20usuarios%20%20atendidos.pdf
Anexo%209.%20listado%20de%20usuarios%20%20atendidos.pdf
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El cuadro anterior hace referencia al estado nutricional de los usuarios que ingresaron durante 
el 01 al 31 de octubre.   
 

 
Clasificación nutricional 

 
• Delgadez Moderada:              3 Usuarios              Corresponde al   11 % 
• Delgadez Leve:                     10 Usuarios              Corresponde al   37 % 
• Normopeso:                           9  Usuarios              Corresponde al   33 % 
          Sobrepeso:                             2  Usuario                Corresponde al    8  % 
-         Obesidad Grado I:                  3 Usuario                Corresponde al    11 % 
            TOTAL:                                                                             100 % 
 
Después de hacer valoración nutricional inicial y observar el consumo de alimentos y la 

tolerancia a los mismos, los usuarios con delgadez moderada se les programó módulo de 

proteína 3 veces al día más dieta hipercalórica e hiperproteica, los usuarios con delgadez leve 

3

10
9

2
3

0

2

4

6

8

10

12

Delgadez
Moderada

Delgadez Leve Normopeso Sobrepeso Obesidad Grado I

Diagnostico Nutricional

Diagnostico Nutricional

MES 
 

CLASIFICACIÓN ESTADO 
NUTRICIONAL 

USUARIOS 
NUEVOS 

Desde el 
01/10/2023 

- 31/10/2023 

Delgadez Severa 0 

Delgadez Moderada 3 

 Delgadez Leve 10 

 Peso adecuado 9 

 Sobrepeso 2 

 Obesidad Grado I 3 

 Obesidad Grado II 0 

 Obesidad Grado III 0 

  TOTAL 27 
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se les brindó una dieta hipercalórica y multivitamínico. Por su parte a los usuarios 

con Sobrepeso se les ofreció dieta normocalorica debido a que su exceso de peso no es 

significativo lo anterior considerando que la alimentación ofrecida en la institución es variada y 

equilibrada, sin embargo, se realizara seguimiento al estado nutricional. Los usuarios con 

obesidad grado I se les inicio dieta controlada en carbohidratos simples (azucares y dulces) se 

estudió afondo estado clínico incluyendo función cardiovascular teniendo en cuenta que en la 

mayoría de casos se presentan riesgos de enfermedades crónicas asociadas no transmisibles 

como diabetes tipo II, hipertensión arterial, hipotiroidismo entre otros para determinación de 

restricciones en la dieta hipocalórica. 

 

CASOS ESPECIALES QUE SE PRESENTARON DENTRO DE LA VALORACIÓN Y 
ATENCIÓN NUTRICIONAL 
 
El 67 % de usuarios que ingresaron, presentan un marcado índice de malnutrición global que 

conlleva a un tratamiento nutricional oportuno para iniciar recuperación y evitar complicación de 

salud a mediano o largo plazo, los resultados obtenidos son los siguientes:(Ver relación en 

cuadro adjunto). 

 

MES RESULTADOS PARACLÍNICOS             DIAGNÓSTICO 
Desde el 

01/10/2023 
- 31/10/2023 

Dislipidemia 5 

Diabetes mellitus 6 

 Hipertensión Arterial 13 

 hipotiroidismo 2 

 Enfermedad 
pulmonar obstructiva 

1 

TOTAL 27 

 
De los 27 usuarios que ingresaron al programa de emergencia entre el periodo 01 al 31 de 

octubre se pudieron identificar   diagnósticos especiales entre estos algunos simultáneos   como 

3 usuarios con hipertensión arterial y diabetes mellitus, 2 usuarios con diabetes mellitus y 

dislipidemia asociado a hipotiroidismo, 1 usuarios con enfermedad pulmonar obstructiva e 

hipertensión arterial. 3 usuarios con hipertensión arterial y dislipidemia y 6 usuarios con solo 

hipertensión arterial.  
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Lo anterior se favoreció teniendo en cuenta que 12 usuarios tenían su historia 

clínica y paraclínicos en físico, Mientras que otros fueron detectados por antecedentes e 

información brindada por el usuario, apoyándonos de equipos como glucómetro y tensiómetro 

para detectar riesgos como hipertensión arterial, llevando desde el área de nutrición la 

prescripción de una dieta controlada en líquidos, alta en antioxidantes, hipograsa, hipoglúcida, 

hiposódica y desde el área de enfermería  inicio de medicamentos que contribuya con el 

mejoramiento de estas condiciones. 

  

La orientación y educación es fundamental para el manejo de dietas especiales, las cuales se 

programan al ingreso del usuario que lo requiera y se evalúa periódicamente los planes 

dietéticos especiales para realizar los ajustes necesarios, para garantizar el manejo dietético 

individual. 

 

Adicionalmente se realizó valoración nutricional individual a los usuarios nuevos adultos 

mayores con compromiso nutricional o a usuarios que requirieron cambios en su alimentación 

debido a alergias, intolerancias o patologías que requirieron ajustes dietéticos. 

 

En este periodo se hizo seguimiento al estado nutricional de 21 usuarios que estaban desde el 

mes anterior en el albergue, con el fin de evaluar cambios en estado nutricional durante la 

permanencia en el programa, de los 21 usuarios evaluados 4 presentaron delgadez moderada 

los cuales  se les ofreció formula polimérica Hipercalórica hiperproteica con el objetivo de 

complementar alimentación y adecuar estado nutricional, 9 usuarios presentaron delgadez leve 

con ganancia de peso e índice de masa corporal este mes. 7 usuarios con adecuado estado 

nutricional y 1 usuario con sobrepeso. 

 
Ver anexo 10. Listado de usuarios seguimiento durante el periodo comprendido entre el 

01 a 31 de octubre   por el profesional nutricionista. 
 
 
 
ESTADO NUTRICIONAL USUARIOS QUE PERMENECIAN EN EL ALBERGUE 
 

Anexo%2010.%20Listado%20de%20usuarios%20seguimiento%20durante%20el%20periodo.pdf
Anexo%2010.%20Listado%20de%20usuarios%20seguimiento%20durante%20el%20periodo.pdf
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De conformidad con las Especificaciones técnicas, el operador hizo seguimiento 
a las valoraciones nutricionales de usuarios que permanecieron en el albergue, donde se obtuvo 
los siguientes resultados: 
 

MES CLASIFICACIÓN 
NUTRICIONAL 

USUARIOS QUE VENÍAN 

Desde el 01/10/2023 
- 31/10/2023 Delgadez severa 0 

 Delgadez moderada 4 

 Delgadez Leve 9 

 Peso adecuado 7 

 Sobrepeso 1 

 Obesidad Grado I 0 

 Obesidad Grado II 0 

 Obesidad Grado III 0 

TOTAL 21 

La valoración nutricional global se realizó a todos los usuarios que ingresaron al albergue del 

01 al 31 de octubre, se priorizo la atención a los usuarios con mayor riesgo nutricional, 

vulnerables con compromiso nutricional o con evidencia de riesgo por patologías que requirieron 

ajustes en los planes de alimentación de cada usuario según su requerimiento individual.  

DE CONFORMIDAD CON LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, SE ANEXAN LOS 
INDICADORES DE GESTIONES REALIZADAS POR EL ÁREA DE NUTRICIÓN DEL 01 AL 
31 DE OCTUBRE DE 2023. 



52 

 

 

LOGROS Y DIFICULTADES EN LA EVALUACION NUTRICIONAL  

LOGROS  

-Valoración nutricional del 100% de los usuarios que llegaron a la corporación VIVE en el 

periodo 01 al 31 de octubre por diferentes dificultades socioeconómicas, permitiendo identificar 



53 

 

aquellos con problemas clínicos entre ellos bajo peso, desnutrición leve y en 

caso contrario sobrepeso y obesidad.   

 

-Inicio de tratamiento con fórmulas poliméricas y dietas especiales para aquellos usuarios que 

lo necesitaban con el fin de recuperar su estado nutricional. 

 

-Usuarios con diagnóstico de enfermedades metabólicas como diabetes, enfermedad 

cardiovascular e hipertensión entre otras son estabilizados por medio de una adecuada 

intervención nutricional. 

 

-Capacitación y asesorías internas para mejorar situaciones encontradas por supervisión del 

programa. 

 

-Acompañamiento a las manipuladoras de alimentos de la corporación para ajustar la servida y 

manipulación de alimentos. Se continúa reforzando en este periodo el diligenciamiento de 

formatos, rotulación, limpieza y desinfección y procesos de producción. 

DIFICULTADES.  

-Contar con más apoyo nutricional como formulas infantiles y de adultos para facilitar el 

tratamiento de aquellos usuarios que son diagnosticados con mayor grado de desnutrición. 

 

PLAN DE FUMIGACION 

De conformidad con las Especificaciones Técnicas el operador Corporación Vive, realizó el plan 

de Fumigación, con el control de plagas periódicamente con el objetivo de establecer 

estrategias de vigilancia y control integral como sistema de prevención y protección de todas 

las áreas y de esta manera mantener un ambiente sano e inocuo y evitar la contaminación de 

los alimentos. Para el mes de octubre se llevó a cabo el día 25/10/2023 un refuerzo en lugares 

estratégicos como habitaciones, servicio de alimentación y corredor para erradicar por un buen 

periodo la presencia de plagas (Ver certificación de la empresa que presto el servicio). 
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Ver anexo 11. certificado control de plagas 

PLAN DE RASTREOS MICROBIOLÓGICOS 

De conformidad con las especificaciones técnicas y con el objetivo de verificar la calidad e 

inocuidad de los alimentos, se tiene programado trimestralmente pruebas microbiológicas a 

algunas superficies y a manipuladores de alimentos. Durante este periodo del 1 al 31 de octubre 

no se realizó rastreo microbiológico teniendo en cuenta que se ejecutó en el mes de agosto, el 

próximo se tiene programado para los primeros días del mes de noviembre del año 2023. 

 
Ver anexo 12. últimos resultados microbiológicos  
TODOS SON DEL 22 DE FEBRERO DEL 2022 

OTRAS ACTIVIDADES/ 

Diligenciamiento de formatos 

Se garantizó la disponibilidad de formatos los cuales se imprimen mensualmente o cada vez 

que lo requiera el Servicio. Se revisó diligenciamiento.  Para el formato registro de actividades 

de limpieza y desinfección de frutas y verduras ya se contó con el desinfectante ácido peracetico 

indicación que se dejó por parte de supervisión del programa.  

 

Proceso de producción de alimentos 

Se realizó seguimiento en el momento de la preparación y servida de alimentos.  

 

Mantenimiento de equipos  

Para el mes de octubre se realizó mantenimiento preventivo a la estufa según lo establecido en 

el cronograma año 2023. 

 
Ver anexo 13. Mantenimiento de equipos preventivo estufa. 
 
Ver anexo 14: Cronograma mantenimiento de equipos 2023. 
 
 
CONCLUSIONES 
Las actividades de nutrición continúan enfocadas en: 
 

Anexo%2011.%20Control%20de%20plagas.pdf
Anexo%2011.%20Control%20de%20plagas.pdf
Anexo%2012.%20%20Ultimos%20resultados%20microbiologicos
Anexo%2013.%20Mantenimiento%20de%20equipo%20preventivo%20Estufa.pdf
Anexo%2013.%20Mantenimiento%20de%20equipo%20preventivo%20Estufa.pdf
Anexo%2014.%20Cronograma%20mantenimiento%20de%20equipos%20%202023..pdf
Anexo%2014.%20Cronograma%20mantenimiento%20de%20equipos%20%202023..pdf
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Monitoreo en el proceso de producción de la alimentación y el consumo de la 

misma, el cuál permita corregir oportunamente las desviaciones para garantizar no solo la 

oportunidad, sino la calidad del servicio y evitar consecuencias derivadas del deterioro 

nutricional o el consumo de alimentación manipulada bajo condiciones de riesgo. 

 

Se observó buena aceptación general de la alimentación ofrecida, la cual se ajusta a los 

lineamientos de las bases técnicas contratadas y a las necesidades particulares de los usuarios 

que lo requieren. 

 

EVIDENCIA: 
 

VALORACIÓN NUTRICIONAL DETALLADA POR CADA USURIO ATENDIDO: 

Se realizó valoración nutricional global para obtener la clasificación nutricional a los 

usuarios admitidos en el albergue el periodo del 01 al 31 de octubre de 2023, los cuales 

se relacionan a continuación: 

 

# 
NOMBRES Y APELLIDOS 

DOCUMENTO 
DE 

IDENTIDAD 

FECHA DE 
NACIMIENTO 

EDAD 
PESO 
(Kg) 

TALLA 
(mt) 

DX 
NUTRICIONAL 

1 Héctor Javier Velásquez 
Cañas 

71628153 14/02/1963 60 53.7 1.54 Normopeso 

2 Carlos Miguel Bermúdez 
Morales  

4379363 11/05/1954 69 52.5 1.60 Delgadez Leve 

3 Héctor Hernán Duque 
Restrepo 

71597215 01/02/1961 63 59.1 1.68 Normopeso 

4 José Sigifredo Franco 
Moncada 

70410550 16/04/1950 73 43 1.45 Delgadez Leve 

5 Arturo Ardila Beltrán  3327236 15/12/1936 86 55.9 1.68 Delgadez Leve 

6 María Andrea Gaspar Galvis 1000568134  21 69.8 1.48 Obesidad 
Grado I 

7 Yuliana Cuesta Palacio  1045519170 13/07/1995 28 58.8 1.63 Normopeso  

8 Juan Pablo Cuesta Cuesta  1046536366 28/04/2013 10 32.9 1.33 Normopeso 

9 María Olinda Pardo Bedoya  32453608 06/03/1940 83 38.1 1.44 Delgadez Leve 

10 Marino Palacio Valencia  71931122 18/06/1959 64 47.1 1.65 Delgadez Leve 

11 Sandra María Henao 
Granados  

43201149 01/06/1978 45 62.2 1.55 Sobrepeso 

12 Ramón Elías Arias Valencia  3613609 27/02/1940 83 47 1.63 Delgadez 
Moderada 

13 Mario Cesar Marín Méndez  2987686 23/01/1946 76 50 1.63 Delgadez Leve 

14 María Olinda Pardo Bedoya 32453608 06/03/1940 83 38.1 1.44 Delgadez Leve 

15 Enrique De Jesús Girón 
Machado   

3389572 22/03/1942 81 73.7 1.70 Normopeso 



56 

 

16 Javier Darío Pulgar López 20609638 30/01/1991 32 76.7 1.71 Sobrepeso 

17 José Isaac Angulo  6114083 29/08/1950 73 58 1.68 Delgadez Leve 

18 Nelson Tequia Tequia 1032101073 03/02/2006 17 43.8 1.56 Delgadez Leve 

19 Leidy Esteves Cheche Sin Dato 01/01/2006 17 48.2 1.50 Normopeso 

20 Mauricio Tequia Murillo 1078177782 08/04/1980 43 54.7 1.56 Normopeso 

21 Yeison Tequia Tequia Sin Dato 01/01/2016 7 23.4 1.17 Normopeso 

22 Joaquín Pablo Buitrago 
Arango 

15351591 10/12/1960 62 54.2 1.67 Delgadez Leve 

23 Manuel Salvador Cano 
Rendón 

70067476 04/08/1954 69 47 1.70 Delgadez 
Moderada  

24 Roberto Pino Moreno 11791947 24/07/1962 61 90.8 1.70 Obesidad 
Grado I 

25 Hernando Palacios Parra 3384568 17/07/1946 77 49.5 1.50 Normopeso  

26 Secundino Ángel Uribe Rojo 8286855 13/02/1947 76 45 1.60 Delgadez 
Moderada 

27 Ofelia Contreras Correa 1045494404 05/09/1954 69 74.7 1.55 Obesidad 
Grado I 
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INFORME DE ATENCIÓN PSICOSOCIAL 

 

De conformidad con las especificaciones técnicas, el operador Corporación Vive informa que 

durante el periodo correspondiente del 01 de octubre hasta el 31 de octubre de 2023 se brindó 

un total de 76 atenciones psicosociales que beneficiaron a 615:  

 

TIPO ATENCION 

TOTAL 
ATENCIO
NES 28 de 
abril al 31 
de mayo 
de 2023  

TOTAL 
BENEFICIA
DOS 28 de 
abril al 31 
de mayo 
de 2023  

TOTAL 
ATENCI
ON01  
de junio 
al 30 de 
junio de 
2023 

TOTAL 
BENEFI
CIADOS 
01  de 
junio al 
30 de 
junio de 
2023 

TOTAL 
ATENCI
ON01  
de julio 
al 31 de 
julio de 
2023 

TOTAL 
BENEFI
CIADOS 
01  de 
julio al 
31 de 
julio de 
2023 

TOTAL 
ATENCI
ON01  
de 
agosto 
al 31 de 
agosto 
de 2023 

TOTAL 
BENEFI
CIADOS 
01  de 
agosto 
al 31 de 
agosto 
de 2023 

TOTAL 
ATENCI
ON01 de 
septiem
bre al 
30 de 
septiem
bre de 
2023 

TOTAL 
BENEFI
CIADO
S 01 de 
septiem
bre al 
30 de 
septiem
bre de 
2023 

TOTAL 
ATENCI
ON01 de 
octubre 
al 31 de 
octubre 
de 2023 

TOTAL 
BENEFI
CIADOS 
01 de 
octubre 
al 31 de 
octubre 
de 2023 

atenciones 
psicosociales a 

usuarios  

44 

31 

37 31 35 

30 

39 

33 

50 

35 

49 

42 

atención 
individual a 
empleados 

3 

3 

4 4 3 

3 

3 

3 

5 

5 

3 

3 

talleres 
psicosociales 

2 

76 

2 136 2 

126 

3 

189 

2 

126 

2 

120 

actividades 
grupales 

23 

584 

21 440 21 

483 

23 

464 

21 

379 

22 

450 

TOTAL 
ACCIONES 
PSICOSOCIALES 

72 694 64 611 61 642 68 689 78 545 76 615 

 

 

Es de anotar que una persona se beneficia en múltiples ocasiones de las actividades 

realizadas, por lo cual la cifra reportada se incrementa y obviamente es superior a los usuarios 

atendidos durante el mes, dada la sumatorio total, ya que una sola persona participa en varias 

intervenciones de carácter individual o grupal.  

 

Para tales acciones, se cuenta con los profesionales en psicología y trabajo social según los 

requerimientos técnicos y especificidades contempladas. En este sentido, se realizó atención 
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psicosocial según criterios de necesidad en términos de atención individual y 

atención grupal que permitieron identificar e intervenir afectaciones emocionales, situaciones 

de convivencia, procesos relacionales e interacciónales y aspectos de salud mental 

susceptibles de atención en el orden de lo estructural, dejando lo orgánico en los principios de 

atención por consulta médica y adherencia al tratamiento; en este sentido, y teniendo en cuenta 

la importancia de ello en cuanto a la estructura comportamental, se han venido adelantando 

seguimientos que propicien la ingesta de la medicación según recomendaciones médicas para 

los usuarios que lo requieren a fin de facilitar la estabilización emocional y en procura de la 

contención farmacológica. 

 

 

 

En este sentido, las funciones de los profesionales en trabajo social y psicología se centraron 

en acciones puntuales de evaluación, seguimiento y permanencia de los usuarios que 

ingresaron a medida de alojamiento temporal a fin de propiciar el bienestar psicosocial desde 

una perspectiva holística; dichas acciones se encuentran consignadas en las carpetas 

institucionales de cada usuario en los seguimientos y en la planilla de atenciones individuales. 

Así mismo, las intervenciones grupales e individuales apuntaron a facilitar, mejorar y propiciar 

los procesos adaptativos de los usuarios al momento del ingreso y durante la permanencia ya 

que los contextos de autocomprención y autopercepción de su entorno cercano se ven 

modificados al momento de interpretar las realidades acaecidas al nuevo entorno relacional en 

el que se desarrollan las dinámicas propias de los mismos, aportando positivamente en el 

fortalecimiento de habilidades individuales y socioemocionales. 

 

ATENCIONES INDIVIDUALES  

 

La atención psicosocial es una apuesta permanente en el programa de emergencias y se define 

como el conjunto de procesos articulados cuya finalidad radica en favorecer la recuperación o 

mitigación de los daños psicosociales y los impactos emocionales a la integridad que se generan 

como consecuencia directa de diferentes contextos socioculturales a partir de la interpretación 

individual y el desarrollo con su contexto inmediato a fin de propiciar un escenario más salubre 
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para las personas sujetos de intervención; esta realidad permite el acercamiento 

a la población a herramientas profesionales desde el área de trabajo social y psicología, 

posibilitando el desarrollo de acciones favorables para la mitigación del daño psicosocial que 

se evidencia en los usuarios que ingresan al programa. 

 

Por lo anterior se cuenta con una estrategia de atención psicosocial, donde se realizan 

valoraciones y atenciones individuales que permiten identificar las afectaciones tanto físicas 

como emocionales, así mismo las situaciones de emergencia que han deteriorado diferentes 

dimensiones de sus realidades. Ello hace necesario conocer y explorar los contextos sociales, 

las historias de vida, la estructura mental y las diferencias en el desarrollo psicofísico y 

contextual del entorno en que se desarrollan, con el fin de orientar las atenciones y enfocarlas 

en un acompañamiento integral que incluye intervenciones en crisis, asesorías individuales, 

contención emocional y acciones contextuales en el marco del manual de convivencia 

institucional.  

 

Así mismo, dichas acciones se enmarcan no solo en la atención de los usuarios, sino que 

permiten extenderse al autocuidado del cuidado al cuidador, es decir a los empleados 

encargados del cuidado de los usuarios, lo que implica una autocomprensión que transversaliza 

los diferentes enfoques para que así el servicio sea de calidad desde un trato digno y con miras 

al restablecimiento de los derechos. 

 

Se anota que, de acuerdo a las dinámicas propias del albergue de emergencias, la mayor 

demanda en atención individual está relacionada con personas adultas mayores y aquellas que 

presentan diagnósticos asociados a la salud mental, considerando esta ultima un factor 

determinante que atender desde el área psicosocial.  

 
En este orden de ideas es importante indicar que el concepto de discapacidad reconocida y 

definida por la Organización Panamericana de la Salud (OPS) “considera la discapacidad como 

el resultado de una relación entre la condición de salud de un individuo, sus factores personales 

y los elementos externos que determinan las circunstancias en las que se desenvuelve” 

concepto que nos da respuesta a la alta demanda de atención a personas que cuentan con 



60 

 

estas patologías, acercándonos a un más a una realidad social, así que, de cara 

a esta problemática, nos aproximamos a un término que empieza a nombrarse en las remisiones 

para la atención, siendo este la discapacidad psicosocial justamente para mencionar a las 

personas que como consecuencia de su psicopatología vienen siendo invisibilizadas y excluidas 

a causa de la falta de apoyo, falta de información, creencias o imaginarios,  lo que 

evidencia  malestar en la resolución de conflictos, segregación socio espacial por las presunta 

diferencias concebidas tradicionalmente, la percepción, sensibilidad que separan y excluyen al 

otro para justificar el abandono, el desprendimiento y la falta de responsabilidad. 

 

Para el periodo comprendido entre el 01 al 31 de octubre de 2023 se realizó un total de 49 

atenciones individuales que beneficiaron a 43 usuarios y 3 atenciones a empleados que 

beneficiaron a 3 empleados; en total se realizan 52 atenciones individuales y se benefician 45 

personas desde el componente psicosocial.   

MES TIPO ATENCION 
TOTAL 

ATENCIONES  

01 al 31 de octubre de 
2023 

Acompañamiento psicosocial 31 

Intervención en crisis 1 

Seguimiento manual de 
convivencia 

17 

Asesoría empleados 3 

Total atenciones Psicosociales 
individuales 

52 

Total Personas Beneficiadas   45 

 

Cuadro 19 

  FECHA 
HORA DE 

ATENCIÓN 
NOMBRE USUARIO TIPO DE ATENCIÓN 

1 02/10/2023 11:00 CARLOS ALEJANDRO GENGA ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

2 02/10/2023 12:20 MARIA ANDREA GASPAR ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

3 03/10/2023 10:00 MARIA ANDREA GASPAR MANUAL DE CONVIVENCIA 

 
9 Cuadro descriptivo atenciones individuales usuarios durante el periodo reportado. 
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4 04/10/2023 12:00 MARIA YOLANDA PUERTA ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

5 04/10/2023 12:00 RUBEN DARIO ARBOLEDA ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

6 09/10/2023 14:00 RAMON ELIAS ARIAS ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

7 10/10/2023 11:00 MARINO PALACIO VALENCIA ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

8 10/10/2023 11:25 SANDRA MARIA HENAO GRANADOS ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

9 10/10/2023 14:00 JESUS ALBERTO MOLERO ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

10 11/10/2023 10:47 LUIS CARLOS ROJAS MANUAL DE CONVIVENCIA 

11 11/10/2023 12:30 ARTURO DE JESUS CANO INTERVENCIÓN EN CRISIS 

12 17/10/2023 10:08 ANDREA GASPAR ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

13 17/10/2023 11:50 NELSON TEQUIA TEQUIA ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

14 17/10/2023 12:15 RUBEN DARIO ARBOLEDA MANUAL DE CONVIVENCIA 

15 17/10/2023 12:30 GUSTAVO DE JESUS OSORIO MANUAL DE CONVIVENCIA 

16 17/10/2023 13:00 JOSE ALVARO PATIÑO ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

17 17/10/2023 13:00 CARLOS ALEJANDRO GENGA ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

18 17/10/2023 15:00 FRANCISCO RENE CHAVARRIA ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

19 17/10/2023 15:30 YURANY ANDREA REYES ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

20 17/10/2023 15:55 ANGEL VIRGILIO PUERTAS ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

21 18/10/2023 10:00 ANGEL VIRGILIO PUERTA MANUAL DE CONVIVENCIA 

22 18/10/2023 10:30 JAVIER DE JESUS GARCIA MANUAL DE CONVIVENCIA 

23 18/10/2023 15:23 JAVIER DARIO PULGAR ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

24 18/10/2023 15:30 MARIA GUILLERMINA SOLORZANO ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

25 18/10/2023 15:45 ANDREA GASPAR ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

26 18/10/2023 15:55 MARCO AURELIO GARCÍA ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

27 18/10/2023 10:00 JESUS GOMEZ ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

28 20/10/2023 11:33 JOSE GENTIL OSPINA ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

29 20/10/2023 12:20 MARIA JUDITH BRAVO GIRALDO ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

30 20/10/2023 13:20 JAVIER DARIO PULGAR LOPEZ ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

31 20/10/2023 15:00 HECTOR HERNAN DUQUE ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

32 20/10/2023 15:19 MARIA ANDREA GASPAR ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

33 20/10/2023 15:45 ADOLFO EDISON LOPEZ MONTOYA MANUAL DE CONVIVENCIA 

34 21/10/2023 11:40 JAVIER DE JESUS GARCIA MANUAL DE CONVIVENCIA 

35 23/10/2023 11:00 HECTOR HERNAN DUQUE MANUAL DE CONVIVENCIA 

36 23/10/2023 12:00 HECTOR EMILIO GONZÁLEZ ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

37 23/10/2023 12:20 ANGEL VIRGILIO PUERTA MANUAL DE CONVIVENCIA 

38 23/10/2023 14:50 JOSE ALVARO PATIÑO MANUAL DE CONVIVENCIA 

39 24/10/2023 11:50 JOSE ISAAC ANGULO MANUAL DE CONVIVENCIA 

  25/10/2023 10:28 JAIME VERA SUÁREZ ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

40 25/10/2023 10:45 FROILAN GAMBOA MENA ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

41 25/10/2023 10:47 GILBERTO PEREZ ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

43 25/10/2023 11:55 FRANCISCO ANTONIO AGUDELO ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

44 25/10/2023 15:10 ANGIE LORENA CAUTÍN ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 
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45 26/10/2023 12:20 MARIA ANDREA GASPAR MANUAL DE CONVIVENCIA 

46 30/10/2023 12:30 JUAN DE JESUS PEREZ MANUAL DE CONVIVENCIA 

47 30/10/2023 12:45 ARTURO DE JESUS HOYOS MANUAL DE CONVIVENCIA 

48 30/10/2023 15:00 ALFREDO RAMOS MANUAL DE CONVIVENCIA 

49 30/10/2023 15:50 JAIME VERA SUAREZ MANUAL DE CONVIVENCIA 

TOTAL USUARIOS BENEFICIADOS 43 

TOTAL ATENCIONES 49 

 

Nota aclaratoria: las atenciones individuales son registradas en el formato de seguimiento de 

cada uno de los usuarios, las cuales se consideran como soporte de la atención, este formato 

reposa en la ficha de cada usuario. 

Ver Anexo 15: Lista atenciones individuales usuarios octubre 2023. 

Cuadro 210 

ATENCIONES INDIVIDUALES EMPLEADOS 

FECHA 
ATENCIÓN 

NOMBRE EMPLEADO TIPO DE ATENCION 

03/10/2023 YENNIFER ROVIRA ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

11/10/2023 ALEJANDRA PELAEZ ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

17/20/2023 ELSA RAMIREZ ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL 

TOTAL ATENCIONES EMPLEADOS 3 

TOTAL EMPLEADOS BENEFICIADOS 3 

 

ACTIVIDADES GRUPALES   

 

En la medida de alojamiento temporal albergue se generan espacios de atención grupal donde 

se abordan los temas de acuerdo a la identificación de necesidades propias del programa, las 

cuales contempla la participación de los usuarios desde su funcionalidad, sus capacidades 

individuales y la voluntariedad. 

 

Las actividades desarrolladas desde el área de trabajo social y psicología se planifican de 

acuerdo a las necesidades específicas del contexto en cual se desarrollan las interacciones de 

los usuarios, desarrollando temáticas que favorezcan la permanencia en el albergue y que 

 
10 Cuadro descripción de atenciones individuales a empleados durante el periodo reportado. 

 

Anexo%2015.%20lista%20atenciones%20individuales.pdf
Anexo%2015.%20lista%20atenciones%20individuales.pdf
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contribuyan al bienestar emocional, físico y psicológico de los mismos. Es de 

anotar que para la realización de cada una de las acciones se tiene en cuenta las 

funcionalidades los usuarios a nivel físico y mental; se motiva la participación desde la empatía 

y acercamiento, recibiendo respuestas positivas. 

 

Los vínculos permanentes al interior del albergue hacen necesario fortalecer las relaciones 

interpersonales, para que las dinámicas propias de la convivencia sean llevaderas, así mismo 

contar con la capacidad para reconocer la diferencia y como esta puede ser un factor favorable 

para la construcción de nuevas relaciones. 

 

Para el periodo se desarrollaron actividades dirigidas a la recuperación del estado físico y 

mental del usuario, comprendiendo que se cuenta con una alta demanda de adultos mayores, 

que requieren de la activación física y cognitiva, contribuyendo a motivar sus capacidades con 

el desarrollo de dinámicas que los conlleve a un ejercicio permanente. 

Los espacios grupales posibilitan reflexiones, nuevos aprendizajes, la ocupación de tiempo 

libre, interacción con un nuevo contexto social, reconocimiento del otro y la construcción de 

confianza, espacios que se dan mediante actividades lúdico-recreativas y de aprendizaje.  

Durante este mes se desarrollaron actividades y/o talleres que fueron abordadas desde 

diferentes escenarios todos y cada uno pensados en favorecer la permanencia en el albergue, 

invitando a la sana convivencia, el fortalecimiento de relaciones y rescatando los valores propios 

del ser como sujeto activo de una sociedad.  

 

Para el periodo comprendido entre el 01 al 31 de octubre de 2023 se realizó un total de 24 

actividades grupales de las cuales 22 corresponden a actividades lúdico recreativas en las que 

se beneficiaron un total de 450 usuarios y 2 corresponden a talleres psicosociales en el marco 

de manual de convivencia y relaciones vinculares de los cuales se beneficiaron un total de 120 

usuarios. Se beneficia un total general de 570 usuarios en actividades grupales.  

Cuadro 311 

 
11 Cuadro descriptivo actividades psicosociales grupales realizadas durante el periodo reportado. 
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TALLERES PSICOSOCIALES  

FECHA TALLER PSICOSOCIAL No BENEFICIARIOS ACTIVIDAD 

26/10/2023 TALLER MANUAL DE CONVIVENCIA 60 

19/10/2023 TALLER PSICOSOCIAL RELACIONES VINCULARES 60 

TOTAL USUARIOS BENEFICIADOS 120 

TOTAL ACTIVIDADES REALIZADAS 2 

 

 

1. Taller psicosocial manual de convivencia 

DATOS GENERALES DEL TALLER 

Nombre del Taller: Taller manual de convivencia 

Objetivo General del Taller: 
Procurar por el adecuado desarrollo de las normas establecidas en el manual de 

convivencia. 

Cantidad y Perfil de los 
Participantes:   

60 usuarios programa de emergencias 123 

Acompañantes y/o Invitados: 
 
 

Responsable del Taller: 
Julio Cesar Carvajal 
Gutiérrez-Claudia 
Milena Cuartas 

Profesión y/o 
cargo: 

Trabajador social-psicóloga 

Lugar:  Sede emergencias Fecha:  26/10/2023 Hora Inicio: 1: 00 Pm 
Hora 

Finalización: 
3:10 pm 
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Fotografías tomadas el 26/10/2023 hora: 2:30 pm  

Anexo 16. ficha metodológica taller psicosocial manual de convivencia 

Anexo 17. listado asistencia taller psicosocial manual de convivencia 

2. Taller psicosocial relaciones vinculares 

DATOS GENERALES DEL TALLER 

Nombre del Taller: RELACIONES VINCULARES 

Objetivo General del Taller: 
Presentar diferentes estrategias de afrontamiento, que permitan a cada persona 

asistente identificarse como seres resilientes capaces de mantener su identidad. 

Cantidad y Perfil de los 
Participantes:   

60 usuarios programa de emergencias 123 

Acompañantes y/o Invitados: 
 
 

Responsable del Taller: 
Julio cesar 

Carvajal/Claudia Milena 
Cuartas 

Profesión y/o 
cargo: 

Trabajo social/Psicología 

Lugar:  Sede emergencias Fecha:  19/10/ 2023 Hora Inicio: 10: 00 am 
Hora 

Finalización: 
11:30am 

 

Anexo%2016.%20Ficha%20metodológica%20taller%20psicosocial%20manual%20de%20convivencia.docx
Anexo%2016.%20Ficha%20metodológica%20taller%20psicosocial%20manual%20de%20convivencia.docx
Anexo%2017.%20Listado%20asistencia%20taller%20psicosocial%20manual%20de%20convivencia.pdf
Anexo%2017.%20Listado%20asistencia%20taller%20psicosocial%20manual%20de%20convivencia.pdf
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Fotografías tomadas el 19/10/2023 hora: 11:15 am 

Anexo 18. ficha metodológica taller psicosocial relaciones vinculares. 

Anexo 19. listado asistencia taller psicosocial relaciones vinculares. 

 

Cuadro 412 

 
12 Cuadro descriptivo actividades lúdico recreativas realizadas durante el periodo reportado. 

Anexo%2018.%20Ficha%20metodológica%20taller%20psicosocial%20relaciones%20vinculares.docx
Anexo%2018.%20Ficha%20metodológica%20taller%20psicosocial%20relaciones%20vinculares.docx
Anexo%2019.%20Listado%20asistencia%20taller%20psicosocial%20relaviones%20vinculares.pdf
Anexo%2019.%20Listado%20asistencia%20taller%20psicosocial%20relaviones%20vinculares.pdf
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ACTIVIDADES LUDICO RECREATIVAS DE INSTITUCIONES EXTERNAS 

# DE 
ACTIVIDADES 
SEMANALES 

ACTIVIDAD FECHA OBJETIVO 
TOTAL 

PARTICIPANTES 

ACTIVIDADES OCTUBRE DE 2023 

SEMANA DEL 02 AL 06 DE OCTUBRE 

1 
ACTIVIDAD 

RECREATIVA  
CAMINATA 

02/10/2023 

Desarrollar actividades lúdico 
recreativas que favorezcan la 
motricidad fina y gruesa de la 

población albergada, a través de la 
actividad física 12 

2 
ACTIVIDAD  

HALLOWEEN 
PRIMER MOMENTO 

03/10/2023 

Realizar actividades que conlleven 
al desarrollo de habilidades a 

través de la aplicación de distintas 
técnicas con las manos,  creando 

artículos decorativos y 
manualidades. 17 

3 ACTIVIDAD FISICA 04/10/2023 

Desarrollar actividades física de 
bajo impacto que favorezcan la 

motricidad fina y gruesa de 
evitando caídas y mejorar la 

flexibilidad 18 

4 
JORNADA 
BARBERIA 
BITACHE 

05/10/2023 

Facilitar los procesos de 
aprendizaje de los estudiantes de 
la Academia de Belleza Bitache a 

través de la oferta de sus 
conocimientos y puesta en práctica 

con la población albergada 16 

5 GIMNASIA MENTAL 06/10/2023 Fortalecer habilidades cognitivas 14 

SEMANA DEL 9 AL 13 DE OCTUBRE   

6 
ACTIVIDAD FISICA 
RUMBA TERAPIA 

09/10/2023 
Desarrollar actividades  física, baile 

que permitan la flexibilización de 
las articulaciones 28 

7 ARTETERAPIA 10/10/2023 

Realizar actividades que conlleven 
al desarrollo de habilidades a 

través de la aplicación de distintas 
técnicas con las manos,  creando 

artículos decorativos y 
manualidades. 16 

8 
ACTIVIDAD 

RECREATIVA 
JUEGOS DE MESAS 

11/10/2023 

Desarrollar actividades lúdico 
recreativas que favorezcan la 
motricidad fina y gruesa de la 

población albergada 45 

9 TALLER  RAZA 12/10/2023 

Entregar herramientas que 
permitan afrontar situaciones de 

conflicto, y la resolución pacifica de 
los mismos  entendiendo la 

diferencia  16 

10 
ACOMPAÑAMIENTO 

ESPIRITUAL 
13/10/2023 

Generar espacios de reflexión y 
acompañamiento espiritual  la 

población albergada. 23 

SEMANA DEL 17 AL 21 DE OCTUBRE   

11 

ACTIVIDAD  
HALLOWEEN 

SEGUNDO  
MOMENTO 

17/10/2023 

Realizar actividades que conlleven 
al desarrollo de habilidades a 

través de la aplicación de distintas 
técnicas con las manos,  creando 

artículos decorativos y 
manualidades. 14 
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12 
ACTIVIDAD 

RECREATIVA 
BIOSALUDABLE 

18/10/2023 

Desarrollar actividades lúdico 
recreativas que favorezcan la 
motricidad fina y gruesa de la 

población albergada, en lugares al 
aire libre para reducir los niveles de 

ansiedad y generar vitamina D 10 

13 
ACTIVIDAD 

HUMORISTICA 
19/10/2023 

Lograr motivar el pensamiento 
positivo, mitigar el impacto que 
genera el estado actual de la 

persona albergada a través de 
actividad humorística. 31 

14 PINTURA  20/10/2023 

Realizar actividades que conlleven 
al desarrollo de habilidades a 

través de la aplicación de distintas 
técnicas con las manos,  creando 

artículos decorativos y 
manualidades. 19 

15 CUENTA CUENTOS 21/10/2023 

Activar el cerebro, al realizar  
lecturas que lleven al 

fortalecimiento  de las funciones 
como la memoria, que permitan la 

activación positiva de las 
emociones. 19 

SEMANA DEL 23 AL 27 OCTUBRE   

16 
ACTIVIDAD 

RECREATIVA  
23/10/2023 

Desarrollar actividades física que 
mejore el equilibrio  que favorezcan 

la motricidad fina y gruesa de la 
población albergada 16 

17 
ARTES Y 

DECORACION 
24/10/2023 

Realizar actividades que conlleven 
al desarrollo de habilidades a 

través de la aplicación de distintas 
técnicas con las manos,  creando 

artículos decorativos y 
manualidades. 18 

18 
ACTIVIDAD 

RECREATIVA  
25/10/2023 

Desarrollar actividades lúdico 
recreativas de ocio y sano 

esparcimiento  de la población 
albergada 19 

19 
TALLER 

REFLEXIVO 
26/10/2023 

Visualizar a partir de distintas 
dimensiones del ser humano 

capacidad de enfrentar cambios y 
adaptarse a los mismos 18 

20 
TALLER 

CONVIVENCIA 
SANA 

27/10/2023 

Entregar herramientas que 
permitan afrontar situaciones de 

conflicto, y la resolución pacifica de 
los mismos 23 

SEMANA DEL 30 DE OCTUBRE AL 03 DE NOVIEMBRE   

21 
ACTIVIDAD 

RECREATIVA 
30/10/2023 

Desarrollar actividades lúdico 
recreativas que favorezcan la 
motricidad fina y gruesa de la 

población albergada 23 

22 
ACTIVIDAD  

HALLOWEEN 
31/10/2023 

Generar espacios de esparcimiento 
y entretenimiento a través de la 

celebración de fechas especiales 35 

TOTAL PARTICIPANTES 450 

TOTAL ACTIVIDADES 22 
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Nota: las actividades reportadas como articulación institucional no se adjunta evidencia de 

listados de asistencia ni fichas metodológicas, se soportan con evidencia fotográfica; solo las actividades del plan 

psicosocial, las cuales se nombran como taller psicosocial, se adjuntan como evidencias los listados y ficha 

metodológica. Se anota que el 100% de las actividades lúdico recreativas son acompañadas y orientadas por los 

profesionales psicosociales.   

 

Novedades de actividades lúdico recreativas de instituciones externas:  

No se presentan novedades durante el mes de reporte. 

 

Nota: para una mayor calidad fotográfica se adjunta como anexo 20 evidencia fotográfica 

actividades lúdico recreativas instituciones externas 

anexo%2020.%20Evidencia%20fotográfica%20actividades%20lúdico%20recreativas%20instituciones%20externas
anexo%2020.%20Evidencia%20fotográfica%20actividades%20lúdico%20recreativas%20instituciones%20externas


70 

 

 

 

INFORME JURIDICO MENSUAL DE ACTIVIDADES  

 
En el marco de la ejecución del presente contrato se estimó la presencia de una profesional 

jurídica, teniendo en cuenta adelantar acciones necesarias en el acompañamiento jurídico, 

en los trámites y gestiones que requieran los usuarios del albergue, como derechos de 

petición, tutelas, trámites ante EPS, trámites ante la Registraduría, Notarias, Migración 

Colombia, otros municipios y otras entidades. 

 

Es así como, se da trámite a los procesos de eliminación de barreras de los derechos de los 

usuarios albergados en la Corporación Vive, brindándole a personas o familias afectadas 

por emergencias sociales, naturales y antrópicas que ingresen en el marco del contrato 123 

social o proyecto de atención de emergencias, que no cuenten con redes de apoyo familiar 

o social en la ciudad. 

 

Durante el periodo en mención, he tramitado catorce (14) procesos, procesos, revisión del 

caso a caso y la atención y culminación de doce (12) procesos con derecho restablecido, los 

cuales ya están finiquitados, dos (2) procesos en trámite, los cuales relaciono a continuación: 

 

N° USUARIO DESCRIPCIÓN 
DEL PROCESO 

ESTADO DEL 
PROCESO 

1 Ricardo William 
Salazar Vargas 

Solicitud de 
autorización de 
ordenes medicas 

En Tramite  

2 Rubén Darío 
Arboleda Gutiérrez 

Memorial de 
Desacato y solicitud 
de cita de urología 

Trámite Judicial 
finalizado ante el 
despacho. 
Pendiente de 
programación de 
cita en la 
especialidad. 

3 Javier Ramírez 
Alcaraz 

Solicitud de cita de 
Psiquiatria 

Finalizado. 

4 Ramiro Marin Orrego Solicitud de cita 
para 
procedimientos 

  
Finalizado 
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5 Maria Guillermina 
Solorzano 

Solicitud de Cita  Finalizado 

6 Jose Álvaro Patiño Presentación de 
acción de tutela 

Finalizado 

7 Adolfo Edison Lopez Solicitud de Cita  Finalizado 

8 Martin Ruiz PQR  
Finalizado por 
traslado institucional 

9 Alejandro Urdaneta Solicitud de cita Finalizado  

10 Marco Aurelio Garcia  Solicitud de cita Finalizado  

11 Maria Yolanda Henao Solicitud de cita Finalizado por 
traslado 
institucional 

12 Alberto Alirio Manco 
 

PQR Pendiente 

13 Maria Olinda Pardo Solicitud de cita Finalizado por 
traslado 
institucional 

14 Yurani Andrea Reyes Solicitud de cita  Finalizado  

15  Maria Andrea Gaspar Solicitud de Cita Finalizado  

16 William Yepes Solicitud de Cita Pendiente de 
programación de 
cita en el Homo 

 
17 

Carlos Alejandro 
Genga 

Informe  Finalizado  
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CONSOLIDADO DE ATENCIONES JURÍDICAS 

ATENCIONES JURIDICAS 1 de al 31 de octubre de 2023 

PROCESOS EN TRÁMITE 3 

PROCESOS CULMINADOS 14 

DEVOLUCIONES 0 

TOTAL ATENCIONES                           17 

USUARIOS BENEFICIADOS 17 

 
Del mismo modo se genera articulación con el comité jurídico del área social del 123, donde 

se crea un espacio de participación activa en la socialización y revisión jurídica de procesos 

complejos de atención por parte del proyecto, en este escenario se pretende identificar y 

adelantar las acciones jurídicas necesarias para garantizar la atención en condiciones de 

dignidad y a cargo del municipio o institución competente. 

 

Al igual que con el Comité Psicosocial, relacionando mejoras y procesos a seguir en cuanto 

a los hechos y actividades del proyecto. 

 

Con lo anteriormente relacionado, garantizamos un adecuado manejo en el proceso de cada 

persona albergada, evitando así la vulnerabilidad que con frecuencia los usuarios afrontan 

día a día. 

 
ENTREGAS KIT ASEO   

Dando cumplimiento a las especificaciones técnicas, a continuación, relacionamos los 

elementos básicos entregados a cada persona al ingreso y durante su permanencia según su 

grupo de edad:   

• 1 sobres de desodorante de 18 gr    

• 1 sobres de shampoo de 18 gr    

• 1 frasco de talco para pies de 85 gr    

• 1 jabón de baño tipo hotel (Avena) 8 gramos    

• 1 peinilla    

• 1 cepillo de dientes    
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• 1 crema dental, tubo de 60 ml    

• 1 carrete de hilo dental    

• 1 cortaúñas    

• Según las condiciones, características y necesidad de algunas personas (edad, 

movilidad o dependencia), adicionalmente se proporcionará por medio de la bolsa creada para 

ello, un kit de aseo complementario que puede contener algunos de los siguientes artículos:    

Pañales (para menores y mayores de edad)   

• Pañitos húmedos   

• Toallas higiénicas.     

• Crema Humectante para el cuerpo.     

• Tetero.    

• Leche en polvo.    

• Crema antipañalitis (menores y mayores de edad)   

• Cuchillas de afeitar     

 

Imagen de Referencia   

Los productos de kit de aseo se encuentran almacenados en una estantería ubicada en la 

enfermería de la sede de atención, de igual forma se tienen preparados los kit de aseo con 

todos los elementos correspondientes en una bolsa plástica para la respectiva entrega ante el 

ingreso de usuarios, de manera permanente se vela porque en el stock hayan kits suficientes 

para la atención al momento del ingreso de cada usuario; a los usuarios de funcionalidad 
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dependiente se le organiza el kit y se rotula con el nombre, éste se almacena 

para ser administrado por el personal asistencial.   

 

 

*Imágenes de Referencia 

Los kits de aseo básico suministrados a la población atendida se entregan dando cumplimiento 

a las especificaciones técnicas. 

 

Como documento soporte se diligencia una planilla como la que aparece a continuación, en la 

cual se registra los artículos de kits entregados y firmada por el usuario. En los anexos remitidos 

de este informe se encuentran cada una de las planillas diligenciadas en el período, la cual 

permite diferenciar las entregas de los kits básicos y las entregas que se realizan a los usuarios 

durante el periodo a necesidad.    

   

Nota: Se adjunta link de acceso a información que da cuenta del formato utilizado como 

soporte de evidencia de entrega de kits de aseo y menaje de cama.    

 

Ver anexo 21. Formato kit básico 

 

Anexo%2021.%20Formato%20kit%20basico.pdf
Anexo%2021.%20Formato%20kit%20basico.pdf
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Ver anexo 22. Formato elementos de aseo complementarios 

 

KIT DE ASEO BÁSICO    

 
Durante el periodo a informar del 01 al 31 de octubre de 2023, se entregaron un total de 27 kits 

de aseo básico; los cuales corresponden a los ingresos de los usuarios relacionados para este 

periodo.   

 

Formato referencia planilla registro entregas kit de aseo  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo%2022.%20Formato%20elementos%20de%20aseo%20complementario.pdf
Anexo%2022.%20Formato%20elementos%20de%20aseo%20complementario.pdf
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A continuación, detallamos las entregas realizadas a cada usuario en el mes:    

 

DOCUMENTO NOMBRES Y APELLIDOS INTEGRANTES FECHA DE ENTREGA 

71628153 HECTOR JAVIER VELASQUEZ CAÑAS 1 1/10/2023 

4379363 CARLOS  MIGUEL BERMUDEZ MORALES  1 2/10/2023 

71597215 HECTOR HERNAN DUQUE  RESTREPO 1 2/10/2023 

70410550 JOSE SIGIFREDO FRANCO  MONCADA 1 2/10/2023 

3327236 ARTURO   ARDILA BELTRAN 1 2/10/2023 

1000568134 MARIA ANDREA GASPAR GALVIS 1 2/10/2023 

1045519170 YULIANA  CUESTA PALACIO 1 5/10/2023 

1046536366 JUAN  PABLO CUESTA CUESTA 1 5/10/2023 

32453608 MARIA OLINDA PARDO  DE BEDOYA 1 6/10/2023 

3613609 RAMON ELIAS ARIAS VALENCIA 1 7/10/2023 

2987686 MARIO  CESAR MARIN MENDEZ 1 7/10/2023 

71931122 MARINO   PALACIO VALENCIA 1 7/10/2023 

43201149 SANDRA MARIA HENAO GRANADOS 1 7/10/2023 

32453608 MARIA OLINDA PARDO  DE BEDOYA 1 8/10/2023 

3389572 ENRIQUE DE JESUS GIRON MACHADO 1 9/10/2023 

20609638 JAVIER  DARIO PULGAR  LOPEZ 1 10/10/2023 

6414083 JOSE ISAAC ANGULO  1 13/10/2023 

1032101073 NELSON  TEQUIA TEQUIA 1 14/10/2023 

SIN DATO LEIDY  ESTEVES CHECHE 1 14/10/2023 

1078177782 MAURICIO  TEQUIA MURILLO 1 20/10/2023 

SIN DATO YEISON  TEQUIA TEQUIA 1 20/10/2023 

15351591 JOAQUIN PABLO BUITRAGO ARANGO 1 21/10/2023 

70067476 MANUEL SALVADOR CANO  RENDON 1 23/10/2023 

11791947 ROBERTO   PINO  MORENO 1 23/10/2023 

3384568 HERNANDO  PALACIOS  PARRA 1 26/10/2023 

8286855 SECUNDINO ANGEL URIBE ROJO 1 27/10/2023 

1045494404 OFELIA  CONTRERAS CORREA 1 30/10/2023 

TOTAL KIT DE ASEO BASICO ENTREGADOS   27 
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REPRESENTACIÓN GRÁFICA DE ENTREGA DE KIT DE ASEO BÁSICO 01 AL 31 

OCTUBRE DE 2023 

Dando cumplimiento a las especificaciones técnicas a continuación presentamos de manera 

gráfica la entrega de los implementos de kits de aseo básico realizada entre el periodo del 01 

al 31 Octubre de 2023. 
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IMPLEMENTOS DE ASEO COMPLEMENTARIO    

 
Durante el periodo a informar del 01 al 31 octubre de 2023 se entregaron un total 2.023 

implementos de aseo complementarios; que corresponden a 87 usuarios que vienen de 

periodos anteriores y según necesidad a usuarios nuevos.     

 

Formato referencia: 

 

 

 
 

 

   A continuación, detallamos las entregas realizadas a cada usuario en el mes:   

 

Nota: La entrega de kits de aseo se puede evidenciar de manera clara en el siguiente 

Link.   

Ver anexo 23: Consolidado kits de aseo.   

   

 

 

 

 

Anexo%2023.%20Consolidado%20kit%20de%20aseo.xlsx
Anexo%2023.%20Consolidado%20kit%20de%20aseo.xlsx
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REPRESENTACIÓN GRÁFICA DE ENTREGA DE IMPLEMENTOS DE ASEO 

COMPLEMENTARIO DEL 01 AL 31 DE OCTUBRE DE 2023 

 
Dando cumplimiento a las especificaciones técnicas a continuación presentamos de manera 

gráfica la entrega de los implementos de kits de aseo complementarios realizada entre el 

periodo del 01 al 31 de octubre de 2023.  

 

 
 
Nota aclaratoria: Los aspectos diferenciales presentados en el informe, obedecen a 

situaciones tales como: Discapacidad cognitiva, edad, sexo, funcionalidad, entre otros. Dichos 

aspectos son valorados por la coordinadora del programa y la profesional social en asocio de 

la enfermera, al momento de realizar las entregas de implementos de aseo.   
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KIT DE ASEO MANEJADOS DESDE ENFERMERIA   

De conformidad con las especificaciones técnicas, como garantía y derecho para los usuarios 

con discapacidad cognitiva, edad avanzada y/o funcionalidad dependiente, entre otros. El 

operador Corporación Vive, en coordinación con el área de enfermería valoró y entregó los kits 

de aseo de dichos usuarios; Hay que resaltar que dicha entrega conto con el apoyo de la 

profesional social en asocio del (la) enfermero(a) de turno, igualmente se realizó a necesidad, 

las relaciones de entrega de estos están consignadas en planillas que reposan en los anexos 

entregados a la supervisión.  

Es importante indicar que las planillas de entrega de kits de aseo suministrados a los usuarios 

dependientes y manejados en enfermería hacen parte del universo total de kits entregados, los 

cuales se anexan como evidencia en el informe, así mismo se pueden observar en la base de 

datos anexa. Desde el área de enfermería relacionamos la entrega y custodia de 20 kits de 

aseo para los siguientes usuarios, es importante indicar que los usuarios relacionado a 

continuación son aquellos que al corte del informe se encuentran activos.  

N° 
DOCUMENTO 

NOMBRES INTEGRANTES 

2407479 CARLOS  GENGA  1 

8232864 MARIO  DE JESUS BEDOYA  FRANCO 1 

8421730 JESUS SALVADOR CASTAÑEDA RIOS 1 

15524392 WILLIAM  DE JESUS YEPES ARREDONDO  1 

8266101 JORGE DE JESUS TORRES  1 

6661194 LIBARDO ENRIQUE MARTINEZ BRUNO 1 

3461455 ENRIQUE DE JESUS VELASQUEZ CARTAGENA 1 

561867 EVERARDO DE JESUS GONZALEZ VASQUEZ 1 

3382197 ADOLFO   GOMEZ TABORDA 1 

8276921 GUSTAVO DE JESUS OSORIO AYALA 1 

8276397 ARTURO DE JESUS CANO 1 

15250084 JAIRO DE JESUS ARROYAVE ESCUDERO 1 

8282825 PEDRO LUIS VELEZ MUÑOZ 1 

8299351 JAVIER  DE JESUS  RAMIREZ ALCARAZ 1 

71603913 OSCAR DE JESUS  MARIN QUINTERO  1 
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8235470 HECTOR EMILIO GONZALEZ MANRIQUE 1 

769347 LUIS  ENRIQUE GONZALEZ  PELAEZ 1 

1327841 JAIRO  VALENCIA ESCUDERO 1 

SIN DATO GILBERTO PEREZ VILLEGAS 1 

70410550 JOSE  SIGIFREDO  FRANCO  MONCADA 1 

TOTAL  20 

 

 

Fotografía tomada 31/10/2023 17:00 horas   

Nota: La imagen corresponde al kit de aseo de los usuarios dependientes y activos a la 

fecha de corte del presente informe.   

 

Ver anexo 24. Kit de aseo manejado por enfermería 

 

 

   

Anexo%2024.%20Kit%20de%20aseo%20manejado%20por%20enfermeria.pdf
Anexo%2024.%20Kit%20de%20aseo%20manejado%20por%20enfermeria.pdf
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ENTREGAS MENAJE DE CAMA   

De conformidad con las especificaciones técnicas, el operador “Corporación Vive” entrega un 

menaje de cama, durante el ingreso y posteriormente a necesidad a los usuarios relacionamos 

e informamos la entrega del menaje de cama a cada una de las 27 personas que ingresaron al 

programa.    

Los aspectos diferenciales que obran para que se de este manejo y presentados en el informe, 

obedecen a situaciones tales como: Discapacidad cognitiva, edad, sexo, funcionalidad, entre 

otros. Dichos aspectos son valorados por la coordinación del programa y la profesional social 

en asocio de la enfermera, al momento de realizar las entregas de estos implementos    

A continuación, relacionamos los elementos entregados a cada persona al ingreso:   

   

ELEMENTOS   CANTIDAD   

Almohada   1   

Toalla de baño 1   

Cobija   1   

Cubre cama   1   

Protector de almohada   1   

Protector Colchón   1   

Sábana   1   
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*Imagen de Referencia 

 

LISTADO DE ENTREGA DE MENAJE CAMA DEL 01 AL 31 DE OCTUBRE DE 2023 

 

DOCUMENTO NOMBRES Y APELLIDOS INTEGRANTES ALMOHADA 
TOALLA 

DE 
BAÑO 

COBIJA 
FUNDA DE 

ALMOHADA 
PROTECTOR 

COLCHÓN 
SABANA 

71628153 
HECTOR JAVIER 
VELASQUEZ CAÑAS 1 

1 1 1 1 1 1 

4379363 
CARLOS  MIGUEL 
BERMUDEZ MORALES  1 

1 1 1 1 1 1 

71597215 
HECTOR HERNAN DUQUE  
RESTREPO 1 

1 1 1 1 1 1 

70410550 
JOSE SIGIFREDO FRANCO  
MONCADA 1 

1 1 1 1 1 1 

3327236 
ARTURO   ARDILA 
BELTRAN 1 

1 1 1 1 1 1 

1000568134 
MARIA ANDREA GASPAR 
GALVIS 1 

1 1 1 1 1 1 

1045519170 
YULIANA  CUESTA 
PALACIO 1 

1 1 1 1 1 1 

1046536366 
JUAN  PABLO CUESTA 
CUESTA 1 

1 1 1 1 1 1 

32453608 
MARIA OLINDA PARDO  
DE BEDOYA 1 

1 1 1 1 1 1 

3613609 
RAMON ELIAS ARIAS 
VALENCIA 1 

1 1 1 1 1 1 

2987686 
MARIO  CESAR MARIN 
MENDEZ 1 

1 1 1 1 1 1 
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71931122 
MARINO   PALACIO 
VALENCIA 1 

1 1 1 1 1 1 

43201149 
SANDRA MARIA HENAO 
GRANADOS 1 

1 1 1 1 1 1 

32453608 
MARIA OLINDA PARDO  
DE BEDOYA 1 

1 1 1 1 1 1 

3389572 
ENRIQUE DE JESUS GIRON 
MACHADO 1 

1 1 1 1 1 1 

20609638 
JAVIER  DARIO PULGAR  
LOPEZ 1 

1 1 1 1 1 1 

6414083 JOSE ISAAC ANGULO  1 1 1 1 1 1 1 

1032101073 NELSON  TEQUIA TEQUIA 1 1 1 1 1 1 1 

SIN DATO LEIDY  ESTEVES CHECHE 1 1 1 1 1 1 1 

1078177782 
MAURICIO  TEQUIA 
MURILLO 1 

1 1 1 1 1 1 

SIN DATO YEISON  TEQUIA TEQUIA 1 1 1 1 1 1 1 

15351591 
JOAQUIN PABLO 
BUITRAGO ARANGO 1 

1 1 1 1 1 1 

70067476 
MANUEL SALVADOR 
CANO  RENDON 1 

1 1 1 1 1 1 

11791947 
ROBERTO   PINO  
MORENO 1 

1 1 1 1 1 1 

3384568 
HERNANDO  PALACIOS  
PARRA 1 

1 1 1 1 1 1 

8286855 
SECUNDINO ANGEL URIBE 
ROJO 1 

1 1 1 1 1 1 

1045494404 
OFELIA  CONTRERAS 
CORREA 1 

1 1 1 1 1 1 

TOTAL MENAJE DE CAMA ENTREGADOS 27 27 27 27 27 27 27 
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REPRESENTACIÓN GRÁFICA DE ENTREGA DE MENAJE DE CAMA DEL  01 AL 31 DE 

OCTUBRE DE 2023 

 

ÍTEM   

MENAJE 

DE  

CAMA   

ALMOHADA 27 

TOALLA BAÑO 27 

COBIJA 27 

FUNDA 

ALMOHADA 

27 

PROTECTOR 

COLCHON 

27 

SABANA 27 

 

REPRESENTACION GRÁFICA ENTREGA MENAJE DE CAMA    

 

 
 

 

Los procesos descritos anteriormente son facilitados por el personal de asistencia, quienes 

procuran permanentemente el bienestar de cada uno de los grupos familiares en virtud de su 

permanencia bajo el criterio de mejoramiento de la calidad de vida.   
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La información soporte de entrega de kits de aseo y menajes de cama se 

puede apreciar en los siguientes links: 

Ver anexo 25. Evidencia entrega menaje de cama y kit de aseo   

   

DOTACIÓN INSTITUCIONAL RECAMBIO MENAJE DE CAMA  

Para el periodo reportado no  se realizaron recambios de menaje de cama. 

ENTREGAS RACIONES DE ALIMENTACIÓN 

Dando cumplimiento a las especificaciones técnicas, a continuación, detallamos las raciones 

de alimentación entregadas a los usuarios atendidos durante el periodo reportado y su 

ejecución presupuestal:   

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PERIODO DESAYUNO REFRIGERIO AM ALMUERZO REFRIGERIO PM CENA

28 ABRIL AL 31 MAYO 2023 2129 2117 2121 2119 2127

VALOR 9.908.366$   5.193.001$        23.384.025$   5.168.241$       22.233.531$   

01 AL 30 JUNIO 2023 1840 1837 1847 1837 1841

VALOR 8.563.360$   4.506.161$        20.363.175$   4.480.443$       19.243.973$   

01 AL 31 JULIO 2023 2000 1993 1996 1998 1993

VALOR 9.308.000$   4.888.829$        22.005.900$   4.873.122$       20.832.829$   

01 AL 31 AGOSTO 2023 2008 2007 2015 2019 2011

VALOR 9.345.232$   4.923.171$        22.215.375$   4.924.341$       21.020.983$   

01 AL 30 SEPTIEMBRE 2023 1903 1901 1909 1906 1897

VALOR 8.856.562$   4.663.153$        21.046.725$   4.648.734$       19.829.341$   

01 AL 31 OCTUBRE 2023 1989 1986 1992 1992 1986

VALOR 9.256.806$   4.871.658$        21.961.800$   4.858.488$       20.759.658$   

TOTALES 55.238.326$ 29.045.973$      130.977.000$ 28.953.369$     123.920.315$ 

GESTIÓN RACIONES ALIMENTACIÓN

Anexo%2025.%20Evidencia%20entrega%20menaje%20de%20cama%20y%20kit%20de%20aseo.pdf
Anexo%2025.%20Evidencia%20entrega%20menaje%20de%20cama%20y%20kit%20de%20aseo.pdf
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GRÁFICA REPRESENTATIVA RACIONES DE ALIMENTOS PERIODO  

 

 

  
En el siguiente link se encuentra adjunto la evidencia del consolidado: entrega de 

raciones de alimentos.   

Ver anexo 26. entrega de raciones de alimentos. 

 

COMPRAS A PEQUEÑOS PRODUCTORES 

 Ley 2046 de 2020 participación de pequeños productores locales agropecuarios y de la 

agricultura campesina, familiar y comunitaria en los mercados de compras públicas de 

alimentos. 

 

Dando cumplimiento a las disposiciones de la Ley 2046 de 2020 reglamentada con el Decreto 

248 de 2021, adquiriendo localmente (según la zona geográfica definida en el pliego de 

condiciones) alimentos comprados a pequeños productores y productores de la agricultura 

campesina, familiar y comunitaria y sus organizaciones, en un porcentaje mínimo del treinta por 

ciento (30%) del valor total de los recursos destinados a la compra de alimentos; la corporación 

1983

1984

1985

1986

1987

1988

1989

1990

1991

1992

1993

DESAYUNO REFRIGERIO AM ALMUERZO REFRIGERIO AM CENA

RACIONES ENTREGADAS

Serie 1

Anexo%2026.%20Entrega%20de%20raciones%20de%20alimentos.xlsx
Anexo%2026.%20Entrega%20de%20raciones%20de%20alimentos.xlsx
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VIVE adquiere los alimentos a través de pequeños productores con garantizando 

así la compra de alimentos los cuales se pueden evidenciar a través de la entrega de documento 

emitido por la revisora fiscal y los certificados entregados por los pequeños productores, los 

cuales se adjuntan en el presente informe.  

 

Ver anexo 27. Certificados compra a pequeños productores 

 

CONSOLIDADO GENERAL E INDICADORES DE GESTIÓN DE TODAS LAS ÁREAS   

Cuadro 1613  

01 AL 31 DE OCTUBRE 

INDICADOR 

ADMINISTRATIVO   

Talento Humano vinculado 19 

Novedades de personal 2 

numero de cupos proyectados 2015 

Cupos ejecutados 2012 

número de fumigaciones realizadas 1 

COORDINACIÓN 

Visitas otras entidades (salud, personería, otras) 4 

casos especiales Usuarios presentados 8 

número de actividades de recreación, arte, salud, cultura y deporte realizados 22 

Usuarios participantes actividades: recreación, arte, salud, cultura y deporte. 450 

Celebraciones fechas especiales realizadas periodo. 1 

Usuarios participantes celebraciones fechas especiales 65 

Beneficiados con gestión en documentos identidad y otros 1 

Beneficiados recurso transporte gestiones salud u otras. 105 

número de documentos de identidad expedidos 1 

número de usuarios beneficiados de bodegaje de vestuario 34 

numero de PQRSD a las que se dio respuesta 2 

número de reuniones de seguimiento realizadas 1 

reuniones de comités realizadas 1 

INGRESOS 

 
13 Cuadro referencia indicadores de gestión de las diferentes áreas mes a mes desde el inicio de 

contrato.    

Anexo%2027.%20Certificado%20compra%20a%20pequenos%20productores.pdf
Anexo%2027.%20Certificado%20compra%20a%20pequenos%20productores.pdf
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número de personas que ingresaron al albergue 27 

número de personas que vienen del periodo anterior 62 

número de nacionales que ingresaron al albergue 25 

número de extranjeros que ingresaron al albergue 2 

número de niñas (0-17años) que ingresaron 1 

número de niños (0-17años) que ingresaron 3 

número de mujeres (>18 años) que ingresaron 6 

número de hombres (>18 años) que ingresaron 15 

total de personas atendidas 27 

número de cupos utilizados 2012 

EGRESOS 

Egresos en el periodo 27 

Egresos voluntarios 6 

Egresos por reintegro, ubicación red familiar o social 1 

Egresos remisión a otros componentes institucionales 11 

Egresos por abandono 0 

Egresos por expulsión 0 

Egresos por fallecimiento 1 

Egresos por hospitalización 0 

Egresos por beneficio de arriendo temporal 0 

Egresos por auxilio habitacional 2 

Egresos por traslado humanitario 5 

ATENCIÓN TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA - PSICOSOCIAL 

Total atenciones psicosociales (psicologia y trabajo social) 49 

Acompañamiento psicosocial 31 

Intervención en crisis 1 

Seguimiento manual de convivencia 17 

Asesoría empleados 3 

Total usuarios beneficiarios atenciones individuales 43 

total empleados beneficiados en atenciones individuales 3 

total talleres psicosociales 2 

total participantes talleres psicosociales 120 

Total actividades ludico recreativas instituciones externas 22 
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total beneficiados actividades ludico recreativas instituciones externas 450 

ENFERMERÍA Y CUIDADORES 

número usuarios que requirieron cambios de pañal 2223 

número de usuarios con alimentación asistida 1129 

número de usuarios que requieren baño asistido 823 

Acicalamientos realizados 132 

número usuarios que requirieron manejo de vestuario 830 

Menajes de cama entregados 1116 

número de usuarios que requirieron cambio de posición 0 

Suministro kit de aseo 27 

Higiene de dormitorio realizadas 217 

Acompañamiento, asignación citas y exámenes, reclamo de medicamentos y otras 
gestiones.  223 

Usuarios acompañados en salidas a caminar 4 

Remisiones de urgencias tramitadas. 7 

número usuarios requirieron asistencia por discapacidad 1271 

Usuarios hospitalizados en el periodo 0 

Registro medicamentos a usuarios en (kardex) 1275 

Practica de toma signos vitales a usuarios. 27 

Curaciones realizadas 66 

Registro de novedades. 2 

Gestiones administrativas tramitadas 7 

Valoraciones cefalocaudales realizadas 27 

Total atenciones enfermería y cuidados realizados 9405 

GESTIONES SALUD 

Beneficiados con reclamación de medicamentos 34 

Beneficiados con trámites administrativos 7 

Beneficiados con citas medicas 33 

Beneficiados en acompañamientos 61 
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pqr 5 

Total gestiones realizadas 140 

Total beneficiados con tramites en gestiones 41 

NUTRICIÓN 

Total personas que se les realizó valoración nutricional 27 

Total casos especiales por valoración nutricional 13 

número de seguimientos nutricionales realizados 21 

Total capacitaciones realizadas a usuarios y personal 2 

Total usuarios participantes en capacitaciones 20 

Total empleados participantes en capacitaciones 2 

número de dietas especiales recetadas 28 

número de usuarios con delgadez severa 0 

número de usuarios con delgadez moderada 3 

número de usuarios con peso adecuado 9 

número de usuarios con sobrepeso 2 

número de usuarios con obesidad grado i 3 

número de usuarios con displidemia 5 

número de usuarios con hiperglicemia 5 

número de usuarios con hipoglicemia 1 

número de usuarios con hipertensión 13 

número de usuarios con hipotensión 0 

número de usuarios con hipotiroidismo 2 

número de usuarios con otra enfermedad que requiera dieta especial 1 

número de rastreos microbiológicos realizados 0 

 

Para mayor claridad en los indicadores por favor consultar el siguiente link:   

Ver anexo 28. Indicadores de gestión.   

Anexo%2028.%20Indicadores%20de%20gestion.xlsx
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INFORME ESTADÍSTICO   

De conformidad con las Especificaciones Técnicas, el operador debe generar un informe 

estadístico mensual, a la unidad de planeación de la Secretaría, con el fin de alimentar los 

planes de desarrollo y acción del distrito municipal, Se adjunta al presente informe.  

Ver anexo 29. Informe estadístico.   

 

NOTA: el informe estadístico corresponde a las fechas de corte requeridas por el área de 

planeación, se adjunta del 01 al 31 de Octubre de 2023.      

ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN A USUARIOS   

 

En aras de contribuir al mejoramiento continuo, desde la Corporación Vive se genera una 

encuesta de satisfacción que incluye tres preguntas que se realizan a todos los usuarios al 

momento de egresar, éstas se encuentran al final del formato de egreso y las responden de 

forma voluntaria, así:    

     

 

 

 

 

Anexo%2029.%20Informe%20estadistico.xlsm
Anexo%2029.%20Informe%20estadistico.xlsm
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EDAD: SEXO:     M / F

TIPO Y NÚMERO 

DOCUMENTO
EDAD PARENTESCO SEXO PATOLOGÍA

Abandono Traslado a otra institución Expulsión Hospitalización Voluntario

Reíntegro familiar Arriendo Temporal Auxilio habitacional

Transporte 

Humanitario Fallecimiento

Solicitud de autoridad judicial

SI 

BUENO 

BUENO 

DOCUMENTO DE IDENTIDAD: CARGO:

FIRMA DE QUIEN RECIBE 

USUARIO

MOTIVO DEL EGRESO (Marque con una X)

DETALLE DEL EGRESO

DATOS DEL GRUPO FAMILIAR QUE EGRESA (Si Aplica)

OBSERVACIONESNOMBRES Y APELLIDOS

DOCUMENTO IDENTIDAD

TELEFONO:

NOMBRES Y APELLIDOS: 

TIPO:   CC/TI/RC/CE NÚMERO:

 

DATOS DEL TITULAR DEL SERVICIO O CABEZA DE HOGAR

FECHA DE EGRESO: NÚMERO DE FICHA:          Si AplicaDD/MM/AAAA HORA:         HH:MM

Versión 1

Egreso Alojamiento Temporal (Programa 

Humanitario de Emergencia)

CITAS PENDIENTES: 

 

MEDICAMENTOS QUE SE SUMINISTRAN:

ANEXOS:

ENCUESTA DE SATISFACCIÓN

FIRMA O HUELLA DACTILAR CABEZA DE HOGAR O USUARIO (A) 

QUE EGRESA FUNCIONARIO QUE DILIGENCIA

¿Desea respondernos una encuesta de tres preguntas de satisfacción del servicio prestado?

 ¿Cómo calificaría el servicio de alojamiento?

 ¿Cómo calificaría el servicio de alimentación?

NO

MALO

MALO
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En el formato se solicita una calificación de entre los criterios BUENO o MALO según  

 

corresponda.    

Ver formato en el siguiente link:   

Ver anexo 30: formato egreso-encuesta.   

 

Para el periodo se dan los siguientes resultados:   

 

 

La encuesta de satisfacción da la opción de responder o no de acuerdo con la voluntad del 

usuario al momento de su egreso, en este periodo corresponde a un 95% quienes desean 

responder la encuesta; el 5% restante no responde por las razones que se nombran a 

continuación así:    

 

 

 

 

Anexo%2030.%20Formato%20egreso-encuesta..pdf
Anexo%2030.%20Formato%20egreso-encuesta..pdf
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Para el caso de no respuesta se da por fallecimiento 100% 

 

 

Se puede concluir que el 100% de los usuarios usuario que egresa del alojamiento y que 

responde la encuesta califica con buena el servicio de alojamiento que se le brinda.    
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Se puede concluir que el 100% de usuario que egresa del alojamiento y que responde la 

encuesta califica buena el servicio de alimentación que se le brinda.   

   

PLANES DE MEJORAMIENTO   

Es interés de la Corporación Vive avanzar en el mejoramiento continuo en cada una de sus 

áreas de trabajo, sin embargo, no se han presentado situaciones que ameriten la 

construcción de un plan de mejoramiento. 

 

SERVICIO DE LAVANDERIA   

Se presta dicho servicio el cual se incluye en el costo del cupo diario; dicho servicio se realiza 

de acuerdo con los protocolos de limpieza y desinfección; en primera medida se comienza con 

la separación de prendas contaminadas y prendas sucias, la cuales se le realiza un 

procedimiento diferente debido al grado de contaminación así:    

   

Prendas sucias: se realiza lavado en el servicio de lavandería con detergente e hipoclorito en 

caso de requerirse; posteriormente se pasan al área de secado; una vez las prendas se 

encuentren listas, se procede a realizar el doblaje de las mismas y se distribuyen a los 
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propietarios de las prendas según sus funcionalidades, se entrega a los 

dependientes y se guarda en la unidad habitacional a los usuarios dependientes.    

   

Prendas contaminadas: se toman precauciones de acuerdo con las recomendaciones del área 

de salud, es decir en caso de presentar fluidos (orina) o eses en algunos casos, se realiza un 

primer filtro por parte de las cuidadoras para remover restos de fluidos corporales; una vez 

realizado, se realiza lavado de las mismas en la lavadora dispuesta para dicho fin; al finalizar el 

ciclo de lavado, se realiza desinfección con hipoclorito a la lavadora. Posteriormente se procede 

al secado y finalmente se distribuye a los propietarios según funcionalidad.     

 

 

 

Registro fotográfico área lavandería tomado el 31/010/2023 

 

PROGRAMA DE RECOLECCIÓN DE DESECHOS    

El operador Corporación Vive, informa que el manejo de desechos sólidos tiene una gran 

importancia en toda la cadena productiva que se desarrolla en la prestación del servicio. El buen 

manejo de desechos sólidos permite evitar un riesgo de contaminación de alimentos, 

proliferación de plagas, contaminación de áreas y el deterioro del medio ambiente. En las sedes 

de la Corporación VIVE se generan una gran variedad de desechos sólidos algunos 
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aprovechables y otros que se tienen que descartar por su peligro microbiológico, 

el manejo de estos últimos requiere de un protocolo especial el cual debe ser seguido con 

rigurosidad debido al peligro que estos representan. De acuerdo con esto, los residuos se 

dividen en no peligrosos y peligrosos, estos últimos son los que representan riesgo biológico, 

químico, riesgo por metales pesados o riesgo radioactivo; en los cuáles no se va a profundizar 

ya que no son producidos en la prestación del servicio.    

   

Se llama residuo a Cualquier tipo de material que se genere por la actividad humana y que está 

destinado a ser desechado y que no representa una utilidad o un valor económico para quien 

lo genera. Es un subproducto que podría adquirir valor en sí mismo a través de prácticas como 

el reciclaje.    

   

Residuo sólido: Cualquier material, objeto, sustancia o elemento sólido que no tiene valor de 

uso directo para quien lo genera y por lo tanto lo descarta.   

Residuo líquido: Cualquier material de consistencia liquida al cual se le retiran partículas 

sólidas. Este tipo de residuo no se debe verter en ningún lugar del espacio público (ni en 

calzadas, ni alcantarillas para aguas lluvias). Puede ser desechado en el sistema de 

alcantarillado interno de los albergues.    

Los tipos de residuos se clasifican de acuerdo con su destinación así, Reciclables, no 

reciclables y biodegradables.   

Residuo reciclable: Son todos aquellos que pueden ser transformados en nuevos productos o 

materias primas. Se compone de desechos como botellas, metales, plásticos y otros productos 

de uso cotidiano de origen industrial, los cuales tardan mucho tiempo en degradarse o nunca 

se descomponen.   

Residuo no reciclable: Son todos aquellos que no pueden ser transformados en nuevos 

productos y requieren de un tratamiento especial para su disposición final.   

Residuo biodegradable: es todo aquel que por su naturaleza se desintegra en el medio 

ambiente. Si se acumulan, tienen la capacidad de fermentarse y pueden convertirse en un 

riesgo para la salud de quien los manipula. Aunque la naturaleza los puede aprovechar, como 

parte del ciclo natural de la vida, cuando se acumulan, posibilitan la multiplicación de microbios 
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y plagas, convirtiéndose además en potenciales fuentes de contaminación de 

aire, agua y suelo (plantas y animales).    

Basura: Hace parte del tipo de desecho no reciclable y contempla aquellos residuos que se 

originan durante las actividades de aseo (barredura, tierra, papel higiénico, etc.).    

   

DESCRIPCIÓN DEL PROCESO    

Identificación del tipo de residuo generado en cada una de las etapas de la operación, además 

de la fuente, características del residuo y las medidas para su adecuado manejo. ETAPA TIPO 

DE RESIDUOS Y DESECHOS FUENTE O PROCEDENCIA PROPIEDADES (fisicoquímicas y 

bioquímicas) MEDIDAS DE CONTROL Recibo Bolsas plásticas, cajas de cartón, costales, 

guacales, entre otros Empaques de alimentos Residuos inorgánicos Organizar y separar este 

material. Depositarlo en el lugar respectivo. Almacenamiento Hojas de vegetales, tallos, 

vástagos, empaques. Materia primas de origen vegetal Residuos orgánicos e inorgánicos 

Eliminarlo inmediatamente almacenándolo en el recipiente respectivo para evitar foco 

contaminación Producción (elaboración) Empaques, envases de salsas y latas, cáscaras de 

huevo Empaques de alimentos o materias primas de origen animal Residuos orgánicos e 

inorgánicos Eliminarlo inmediatamente almacenándolo en el recipiente respectivo para evitar 

foco de contaminación Servicio Sobras de alimentos, empaques de dulces, servilletas Alimentos 

Residuos orgánicos e inorgánicos por ser sobras de alimentos que han tenido contacto con los 

usuarios, se consideran contaminados y deben ser eliminadas en el recipiente respectivo Aseo 

Polvo, papel higiénico, toallas desechables y otros Instalaciones Residuos inorgánicos 

contaminados.   

 

Los residuos no peligrosos se clasifican en: 8.5.1.1 Biodegradables Son todos aquellos que se 

desintegran en el medio ambiente sin alterar ni producir riesgo alguno para la salud, por 

ejemplo, cáscaras de fruta, verdura, restos de comida. Se deben depositar en recipiente y bolsa 

de color verde.   

   

Ordinarios e inertes Estos se deben depositar en recipiente y bolsa de color negra.   
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Reciclables Son aquellos que pueden ser aprovechables tales como plásticos, 

vidrios, cartón, papel y chatarra, deben depositarse en recipiente y bolsa de color blanca 

Residuos líquidos Se prohíbe todo vertimiento de residuos líquidos a las calles, calzadas, 

Canales y sistemas de alcantarillado para aguas lluvias, los residuos líquidos del servicio de 

alimentación pueden ser desechados en el sistema de alcantarillado de la institución con 

especial cuidado de no contener partes sólidas.   

Se realiza entrega a empresa de aseo.   

Manejo de aceite usado Los aceites vegetales deben ser reutilizados solo una vez, en el caso 

de fritura de pescado, chicharrón y/o chorizo solo es permitido un solo uso, para el desecho del 

aceite ya usado se adecuará un recipiente limpio con tapa, que puede ser el mismo envase ya 

vacío con su respectivo rotulo, este debe ser llenado para luego llamar al 3146102564, y que la 

empresa de recolección ECOGRAS COLOMBIA se encargue de este residuo. Se anota que 

todos los residuos sólidos no peligrosos son depositados en la ruta de recolección de basuras 

dispuesto para el sector.    

 

CUMPLIMIENTO NORMA MEDIO AMBIENTAL 

Para el periodo del 01 al 31 de octubre de 2023 se informa que el operador Corporación Vive 

se acoge y da cumplimiento a los acuerdos 016 y 020 de 2020; los cuales son evidenciados en 

visita ocular realizada por el Supervisor del contrato Carlos Villa.  

 

• Acuerdo 016 de 2020 Compra pública innovadora, sostenible y socialmente 

responsable del municipio de Medellín y su conglomerado.  

  

• Acuerdo 020 de 2020 Reducir la adquisición de plásticos de un sólo uso en la 

contratación pública del Distrito de Medellín y sus entidades descentralizadas. 
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Imagen referencia 

En concordancia con lo nombrado anteriormente la Corporación Vive en sus utensilios no 

cuenta con plástico de un solo uso, el material utilizado y su compuesto es de melamina, la 

melamina es un compuesto sintético muy resistente e irrompible. Aguanta una gran amplitud 

térmica además de la grasa y el ácido es un material que por su compuesto se puede reutilizar. 

 

El cumplimiento de esta normatividad es verificado por el supervisor del contrato en sus visitas 

oculares a la sede de atención. 
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Nº 2 INFORME ADMINISTRATIVO 

TALENTO HUMANO CONTRATADO SEGÚN LAS E.T DEL CONTRATO.   

De conformidad con las especificaciones técnicas, relacionamos el personal contratado para 

ejecutar el contrato 4600097837 de 2023, éste vela por la correcta disposición de las 

actividades en el marco del programa con el objetivo de garantizar la calidad del servicio, éstos 

son:   

 

Informamos que, dentro del personal contratado, y dando cumplimiento a las obligaciones 

contractuales de fomento al impacto social, la Corporación Vive, contrató a:    

 

 

43760438 

 

YENNIFER  

ROVIRA  

 

VÍCTIMA POR EL 

CONFLICTO ARMADO 

  

JONTAHAN 

 

VÉLEZ 

 

Cedula Nombre Apellido Cargo Tipo de contrato 

71261960 JULIO CESAR CARVAJAL GUTIERREZ PROFESIONAL SICOSOCIAL PRESTACIÓN DE SERVICIOS

43974535 LADY VERONICA SERNA CATAÑO PROFESIONAL SICOSOCIAL PRESTACIÓN DE SERVICIOS

43905287 CLAUDIA MILENA CUARTAS HERNANDEZ PROFESIONAL SICOSOCIAL PRESTACIÓN DE SERVICIOS

43209091 OLGA PATRICIA VEGA HOYOS AUXILIAR DE ENFERMERIA TÉRMINO FIJO

1.039.048.131 VALERIA MARIN AUXILIAR ENFERMERIA TERMINO FIJO 

43.458.625 ELSA RAMIREZ MARIN AUXILIAR DE ENFERMERIA TÉRMINO FIJO

1.021.803.173 ZARA ALEJANDRA VALENCIA JARAMILLO AUXILIAR ENFERMERIA TÉRMINO FIJO

1035434704 MARIA CAMILA ORTIZ GAVIRIA AUXILIAR ENFERMERIA TERMINO FIJO 

43418749 WITER MARIA USUGA SEPULVEDA AUXILIAR DE GERONTOLOGIA TÉRMINO FIJO

1.214.724.290 ALEJANDRA PELAEZ RODRIGUEZ AUXILIAR GERONTOLOGIA TERMINO FIJO 

1.022.125.305 DANIEL ALEXANDER SUAZA ARIAS AUXILIAR DE GERONTOLOGIA TERMINO FIJO 

39.410.479 WILPIAN MOLINA LUJAN AUXILIAR GERONTOLOGIA TERMINO FIJO 

43607838 JENIFER ROVIRA AUXILIAR DE GERONTOLOGIA TÉRMINO FIJO

43555323 BLANCA LIBIA FLOREZ PERSONAL DE SERVICIOS GENERALES TÉRMINO FIJO

3681507 YAURENCIS ORIANA SOLORZANO MEJIA PERSONAL DE SERVICIOS GENERALES TERMINO FIJO 

43430558 MARIA MARGARITA PINO GIRALDO PERSONAL DE SERVICIOS GENERALES TERMINO FIJO 

1.020.475.290 ESTEFANY MORALES ACEVEDO GESTRORA EN SALUD TERMINO FIJO 

1031942581 JONATAN VELEZ PINO DIGITADOR TÉRMINO FIJO

43746818 MARIA MARIBEL MARTINEZ SANCHEZ GESTORA DOCUMENTAL TERMINO FIJO 
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1.031.942.581 VÍCTIMA POR EL 

CONFLICTO ARMADO 

1.021.803.173 

 

ZARA 

ALEJANDRA 

 

VALENCIA 

JARAMILLO 

 

PRIMER EMPLEO 

1.039.048.131 VALERIA  

 

MARÍN 

 

PRIMER EMPLEO 

 

Las hojas de vida del personal y soportes se encuentran almacenadas y disponibles en el 

departamento de gestión humana para su verificación cuando se estime conveniente.   

NOVEDADES DEL PERSONAL   

1. En reemplazo de la señora Dora Elena Posada,, ingresa el 06 de Octubre de 2023 

la señora Yaurencis Solorzano como servicios generales.  

2. La señora Estefany Morales Acevedo, Gestora en Salud, entra a licencia de 

maternidad el día 19 de Octubre, por esta razón y para dar cumplimiento a las 

funciones asignadas a este perfil, es remplazada por el señor Juan Carlos Alvares, 

el pago de nómina de este empleado no es cargado al presupuesto del proyecto. 

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO   

El operador “Corporación Vive” informa que en el marco de Sistema de Gestión Seguridad y 

Salud en el Trabajo –SGSST- tiene implementado de manera mensual el Comité Paritario de 

Seguridad y Salud en el Trabajo el cual se adjunta al presente informe acta de la reunión 

celebrada el pasado 29 de octubre del 2023.    
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Ver anexo 31: Acta de reunión COPASST  

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo%2031.%20Acta%20de%20reuinion%20COPASST.pdf
Anexo%2031.%20Acta%20de%20reuinion%20COPASST.pdf
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RELACIÓN PAGO DE APORTES A SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES   

Se procede a realizar las afiliaciones y verificaciones del personal contratado en relación a su 

seguridad social, compartimos a continuación la planilla de seguridad social del mes de Agosto 

del presente año:  

 

NOTA: 

Tener en cuenta que, de acuerdo los dos últimos dígitos del Nit de la entidad y según 

cronograma nacional, se notifica que el pago de seguridad social del mes de Agosto se realiza 

en el mes de Septiembre y en el siguiente informe se procede a compartir el soporte de dicha 

planilla. 
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MEDELLIN

| AUTOLIQUIDACION
CONSOLIDADA

 Forma Presentación

NI900236771

PAGADO 14/11/2023

Fecha creación reporte: 2023-11-14, 07:43:18 AM Numéro Planilla:

septiembre de 2023 octubre de 2023

66826909

Periodo Cotización: Periodo Servicio:

 Departamento

CORPORACION VIVE

 Documento

 Razón Social

ÚNICO

Carrera 50 A 60-12

CC 1017139757

 Teléfono Tipo de Empresa

 Total Afiliados

 Ciudad

 I. DATOS DEL APORTANTE

CASTRO VELEZ JOHN FELIPE

EMPLEADOR 2639392

 Dirección

ANTIOQUIA

 Identificación

 Tipo Persona

20

JURÍDICA

 Representante Legal

I
N

G

 Salud

R
E

T

Aporte
Caja

T
A

E

Aporte
Salud

Administradora Aporte
SENA

D
i
a
s

 
A

R
P

 ESAP

 Parafiscales

I
G

E

Administradora TOTALIBC
Pensión

Administradora Aporte
Ministerio

Riesgos

V
C

T

Aporte
ICBF

PensionesNovedades

D
i
a
s

 
A

F
P

II. DETALLE DEL APORTANTE

IBC
Salud

S
L

N

T
D

P

Datos del Afiliado
 Identificacion

L
M

A

V
S

P

D
i
a

s
 
C

C
F

D
i
a
s

 
E

P
S

A
V

P

Aporte
Riesgos

IBC
Caja

V
A

C

T
D

E

V
S

T

IBC
Riesgos

T
A

P

Administradora Aporte
Pensión

Cajas

C
o

r
r
e
c

c
i
o

n
e

s Nombres y Apellidos

I
R

P

Tipo Planilla: E: PLANILLA EMPLEADOS EMPRESAS.

ARL SURA ARP

SuAporte
R

E
T

 
P

R
E

T

C
O

R

Administradora

T
A

EApellidos y Nombres

V
C

T

T
D

E IBC
Pensión

D
í
a
s

 
C

C
F

V
S

T

T
A

P

T
D

P

D
í
a

s
 
A

F
P

 Identificación

A
V

P

I
G

E

I
N

G

V
A

C

Administradora

V
S

P

D
í
a

s
 
A

R
P

I
R

P Aporte
PensiónS

L
N

Datos del Afiliado

Aporte
Ministerio

IBC
Caja

Aporte
Salud

IBC
Riesgos

Aporte
Caja

Aporte
Riesgos

 ESAPAporte
SENA

Aporte
ICBF

AdministradoraTarifa

 II. DETALLE DEL APORTANTE

IBC
Salud

Pensiones  Salud Riesgos Cajas  Parafiscales

Tipo
Cotizante

Subtipo
Cotizante

Total

Total

L
M

A

D
í
a

s
 
E

P
S

Novedades

2,436 $ 41.800 (CCF04) COMFAMA $ 1.714.278 $ 68.600 $ 51.500 $ 0 $ 0$ 34.300CC 1000568435 00 (230201) PROTECCION $ 1.714.278 $ 274.300 (EPS040) SAVIA SALUD $ 1.714.278 $ 214.300 $ 1.714.278VALERIA MARIN GONZALEZ 3030 3030X01 0 $ 684.800

0,522 $ 6.100 (CCF04) COMFAMA $ 1.160.000 $ 46.400 $ 34.800 $ 0 $ 0$ 23.200CC 1017139757 00 (230201) PROTECCION $ 1.160.000 $ 185.600 (EPS010) EPS SURA $ 1.160.000 $ 145.000 $ 1.160.000JOHN FELIPE CASTRO VELEZ 3030 303001 0 $ 441.100

0,000 $ 0 (CCF04) COMFAMA $ 559.995 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0$ 0CC 1020475290 00 (230301) PORVENIR $ 1.160.000 $ 185.600 (EPS002) SALUD TOTAL EPS $ 1.160.000 $ 145.000 $ 1.160.000
STEFANNY MORALES
ACEVEDO

3030 3030X01 0 $ 330.600

2,436 $ 42.000 (CCF04) COMFAMA $ 1.722.376 $ 68.900 $ 51.700 $ 0 $ 0$ 34.500CC 1021803173 00 (230201) PROTECCION $ 1.722.376 $ 275.600 (EPS010) EPS SURA $ 1.722.376 $ 215.300 $ 1.722.376ZARA VALENCIA JARAMILLO 3030 3030X01 0 $ 688.000

2,436 $ 6.000 (CCF04) COMFAMA $ 244.160 $ 9.800 $ 7.400 $ 0 $ 0$ 4.900CC 1022125305 00 (230301) PORVENIR $ 244.160 $ 39.100 (EPS040) SAVIA SALUD $ 244.160 $ 30.600 $ 244.160
DANIEL ALEXANDER SUAZA
ARIAS

55X 5501 0 $ 97.800

0,522 $ 6.800 (CCF04) COMFAMA $ 1.300.000 $ 52.000 $ 39.000 $ 0 $ 0$ 26.000CC 1031942581 00 (230201) PROTECCION $ 1.300.000 $ 208.000 (EPS010) EPS SURA $ 1.300.000 $ 162.500 $ 1.300.000
JONATHAN STIVEN VELEZ
PINO

3030 303001 0 $ 494.300

0,000 $ 0 (CCF04) COMFAMA $ 6.857 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0$ 0CC 1035434704 00 (230201) PROTECCION $ 116.000 $ 18.600 (EPS010) EPS SURA $ 116.000 $ 14.500 $ 116.000MARIA CAMILA ORTIZ GAVIRIA 33 33X01 0 $ 33.100

2,436 $ 32.200 (CCF04) COMFAMA $ 1.318.464 $ 52.800 $ 39.600 $ 0 $ 0$ 26.400CC 1035434704 00 (230201) PROTECCION $ 1.318.464 $ 211.000 (EPS010) EPS SURA $ 1.318.464 $ 164.900 $ 1.318.464MARIA CAMILA ORTIZ GAVIRIA 2727 272701 0 $ 526.900

2,436 $ 38.500 (CCF04) COMFAMA $ 1.577.153 $ 63.100 $ 47.400 $ 0 $ 0$ 31.600CC 1193102514 00 (230201) PROTECCION $ 1.577.153 $ 252.400 (EPS040) SAVIA SALUD $ 1.577.153 $ 197.200 $ 1.577.153YENNIFER ROVIRA MADERA 3030 3030X01 0 $ 630.200

2,436 $ 36.600 (CCF04) COMFAMA $ 1.502.358 $ 60.100 $ 45.100 $ 0 $ 0$ 30.100CC 1214724290 00 (230301) PORVENIR $ 1.502.358 $ 240.400 (EPS010) EPS SURA $ 1.502.358 $ 187.800 $ 1.502.358
ALEJANDRA PELAEZ
RODRIGUEZ

3030 3030X01 0 $ 600.100

2,436 $ 43.900 (CCF04) COMFAMA $ 1.800.601 $ 72.100 $ 54.100 $ 0 $ 0$ 36.100CC 39410479 00 (230201) PROTECCION $ 1.800.601 $ 288.100 (EPS010) EPS SURA $ 1.800.601 $ 225.100 $ 1.800.601WILPIAN MOLINA LUJAN 3030 3030X01 0 $ 719.400

2,436 $ 39.700 (CCF04) COMFAMA $ 1.628.774 $ 65.200 $ 48.900 $ 0 $ 0$ 32.600CC 43209091 00 (25-14) COLPENSIONES $ 1.628.774 $ 260.700 (EPS010) EPS SURA $ 1.628.774 $ 203.600 $ 1.628.774OLGA PATRICIA VEGA HOYOS 3030 3030X01 0 $ 650.700

2,436 $ 46.800 (CCF04) COMFAMA $ 1.919.342 $ 76.800 $ 57.600 $ 0 $ 0$ 38.400CC 43418749 00 (25-14) COLPENSIONES $ 1.919.342 $ 307.100 (EPS010) EPS SURA $ 1.919.342 $ 240.000 $ 1.919.342
WITER MARIA USUGA

SEPULVEDA
3030 3030X01 0 $ 766.700

1,044 $ 13.300 (CCF04) COMFAMA $ 1.271.047 $ 50.900 $ 38.200 $ 0 $ 0$ 25.500CC 43430558 00 (25-14) COLPENSIONES $ 1.271.047 $ 203.400 (EPS010) EPS SURA $ 1.271.047 $ 158.900 $ 1.271.047
MARIA MARGARITA PINO

GIRALDO
3030 3030X01 0 $ 490.200

2,436 $ 41.400 (CCF04) COMFAMA $ 1.696.828 $ 67.900 $ 51.000 $ 0 $ 0$ 34.000CC 43458625 00 (230301) PORVENIR $ 1.696.828 $ 271.500 (EPS010) EPS SURA $ 1.696.828 $ 212.200 $ 1.696.828ELSA RAMIREZ MARIN 3030 3030X01 0 $ 678.000

0,522 $ 5.100 (CCF04) COMFAMA $ 966.667 $ 38.700 $ 29.100 $ 0 $ 0$ 19.400CC 43496858 00 (25-14) COLPENSIONES $ 966.667 $ 154.700 (EPS010) EPS SURA $ 966.667 $ 120.900 $ 966.667
DORA ELENA POSADA

CASTAÑEDA
2525X 252501 0 $ 367.900

0,522 $ 6.500 (CCF04) COMFAMA $ 1.243.285 $ 49.800 $ 37.300 $ 0 $ 0$ 24.900CC 43555323 00 (231001) COLFONDOS $ 1.243.285 $ 199.000 (EPS010) EPS SURA $ 1.243.285 $ 155.500 $ 1.243.285
BLANCA LIBIA FLOREZ

TABORDA
3030 3030X01 0 $ 473.000

0,522 $ 7.700 (CCF04) COMFAMA $ 1.464.960 $ 58.600 $ 44.000 $ 0 $ 0$ 29.300CC 43598011 00 (25-14) COLPENSIONES $ 1.464.960 $ 234.400 (EPS010) EPS SURA $ 1.464.960 $ 183.200 $ 1.464.960
CLAUDIA MARCELA GOMEZ

GONZALEZ
3030 303001 0 $ 557.200

0,522 $ 10.300 (CCF04) COMFAMA $ 1.960.000 $ 78.400 $ 58.800 $ 0 $ 0$ 39.200CC 43746818 00 (230201) PROTECCION $ 1.960.000 $ 313.600 (EPS010) EPS SURA $ 1.960.000 $ 245.000 $ 1.960.000
MARIA MARIBEL MARTINEZ

SANCHEZ
3030 303001 0 $ 745.300

Enlace Operativo, Línea Expertos en PILA: Barranquilla: 385 24 44 - Bogotá: 485 4485 - Bucaramanga: 697 87 27 - Cali: 485 9444 - Cartagena: 693 77 27 - Pereira: 340 13 27 - Manizales: 892 80 27 - Medellín: 604 2727 - Desde otras ciudades: 018000 51 99 77. Línea Ética:
018000 517806.

 2Página 1 de

Antes de imprimir, asegúrese que sea realmente necesario. Proteger el medio ambiente está en nuestras manos.
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Datos del Afiliado

Aporte
Ministerio

IBC
Caja

Aporte
Salud

IBC
Riesgos

Aporte
Caja

Aporte
Riesgos

 ESAPAporte
SENA

Aporte
ICBF

AdministradoraTarifa

 II. DETALLE DEL APORTANTE

IBC
Salud

Pensiones  Salud Riesgos Cajas  Parafiscales

Tipo
Cotizante

Subtipo
Cotizante

Pagado: 14/11/2023
Empresa NI900236771
CORPORACION VIVE

Planilla Nro: 66826909 Periodo Servicio: octubre de 2023Periodo Cotización: septiembre de 2023

Total

Total

L
M

A

D
í
a

s
 
E

P
S

Novedades

2,436 $ 23.800 (CCF04) COMFAMA $ 976.640 $ 39.100 $ 29.300 $ 0 $ 0$ 19.600CC 43760438 00 (25-14) COLPENSIONES $ 976.640 $ 156.300 (EPS042) COOSALUD

CONTRIBUTIVO
$ 976.640 $ 122.100 $ 976.640

PAULA ANDREA VANEGAS
SANCHEZ

2020X 202001 0 $ 390.200

2,436 $ 34.300 (CCF04) COMFAMA $ 1.406.760 $ 56.300 $ 42.300 $ 0 $ 0$ 28.200CC 98604165 00 (230201) PROTECCION $ 1.406.760 $ 225.100 (EPS010) EPS SURA $ 1.406.760 $ 175.900 $ 1.406.760
JUAN CARLOS ALVAREZ
ZAPATA

3030 303001 0 $ 562.100

$ 10.927.600

Aportes
ESAP

Aportes
Min Educación

(Incapacidades,
Licencias, Saldos

a Favor) EPS
Aportes Pensión

SUBTOTAL SIN
INTERESES DE

MORA
IBC Pensión Aportes Cajas

 III.TOTALES

$ 298.900 $ 11.226.500

Incapacidades
ARPIBC Riesgos TOTAL FINALIBC Cajas

$ 0

Aportes Riesgos Aportes ICBFAportes SaludIBC Salud
TOTAL

INTERESES
DE MORA

Aportes Sena

$ 0$ 28.149.693 $ 28.149.693 $ 28.149.693 $ 27.440.545 $ 4.504.500 $ 3.519.500 $ 482.800 $ 1.075.500 $ 538.200 $ 807.100 $ 0 $ 0

Enlace Operativo, Línea Expertos en PILA: Barranquilla: 385 24 44 - Bogotá: 485 4485 - Bucaramanga: 697 87 27 - Cali: 485 9444 - Cartagena: 693 77 27 - Pereira: 340 13 27 - Manizales: 892 80 27 - Medellín: 604 2727 - Desde otras ciudades: 018000 51 99 77. Línea Ética:
018000 517806.

 2Página 2 de

Antes de imprimir, asegúrese que sea realmente necesario. Proteger el medio ambiente está en nuestras manos.
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Certificado de pago de parafiscales emitido por la revisora fiscal de la entidad:   

   

Fecha del documento   

Fechas de cobertura de la 

certificación del pago realizado 

al  Sistema de Seguridad Social 

Integral   

Relación de los datos de 

quien firma el documento 

(firmado por el Revisor 

Fiscal o Representante   

Legal)   

 

 

01 de noviembre de 2023   

Último seis meses calendario 

legalmente exigibles, esto es 

hasta Septiembre de 2023 del 

personal reportado en este 

informe. 

MARIANA IBETH LEDEZMA 

CUESTA, T.P 186820 - C.C 

43,924,617   

   

 

 

 

Periodo de Cotización N° Planilla Pago Salud Pago pensión Pago CFF Pago ARL 
Total pagado en 

el periodo 

abr-23 63379922 3.223.200$ 4.125.300$   2.256.500$ 484.900$    10.089.900$ 

may-23 63849363 3.237.100$ 4.143.300$   2.221.100$ 479.700$    10.081.200$ 

jun-23 64293521 3.273.000$ 4.189.100$   2.253.700$ 505.700$    10.221.500$ 

jul-23 65222006 3.354.700$ 4.293.700$   2.304.200$ 489.300$    10.441.900$ 

ago-23 65896393 3.299.500$ 4.223.200$   2.241.700$ 487.000$    10.251.400$ 

sept-23 66826909 3.519.500$ 4.504.500$   2.420.800$ 482.800$    10.927.600$ 
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CERTIFICADO 

:  

 

  

 

         
        

        

CERTIFICADO DE PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD    

SOCIAL Y PARAFISCALES        

          

Mariana Ibeth Ledezma Cuesta, identificado con cédula de ciudadanía 

No.43.924.617 y con Tarjeta Profesional No:186820-T de la Junta Central de 

Contadores, en mi condición de Revisor Fiscal de la Corporación VIVE  identificada 

con Nit 900.236.771-9 , luego de examinar los estados financieros de la empresa de 

acuerdo a las normas de auditoría generalmente aceptadas en Colombia, certifico 

que durante los últimos seis (6) meses calendario legalmente exigibles, la empresa 

ha realizado el pago de los aportes al sistema de seguridad social y parafiscales 

exigidos por ley y se encuentra al día y a paz y salvo por todo concepto relacionado 

con dichos aportes.        

        

         

Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002 

y el artículo 23 de la ley 1150 de 2007.        

        

         

Dado en Medellín, al primer (01) día del mes de Noviembre del 2023.        

         

         

Atentamente,        

               

        

        
_________________________        

        

Nombre del Revisor Fiscal  C.C.43.924.617             

      

Dirección Principal Carrera 50a  No 64-12 Tels: 582 77 63 – 300 8267245        

E-mail: direccion@corporacionvive.org       

Prado Centro – Medellín        
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Nº 3 INFORME FINANCIERO Y CONTABLE   

   

El informe financiero del componente de albergue temporal durante el periodo reportado hace 

parte integral de este informe de gestión, es enviado en forma separada al supervisor Carlos 

Alberto Villa y al apoyo financiero, igualmente se puede consultar en los anexos y soportes 

mensuales.   

VER ANEXO - INFORME FINANCIERO Y EVIDENCIAS.   
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PERSONAS ATENDIDAS EN EL ALOJAMIENTO TEMPORAL DURANTE EL 

PERIODO REPORTADO 

 

# #DOC ID APELLIDO 1 APELLIDO 2 NOMBRE 1 NOMBRE 2 EDAD

FECHA DE 

INGRESO 

(DD/MM/A

AAA)

HORA DE 

INGRESO

FECHA DE 

EGRESO  

(DD/MM/AAA

A)

HORA DE EGRESO

1 2478211 JOSE GENTIL OSPINA 82 19/06/22 16:16

2 2407479 CARLOS GENGA 63 22/06/22 14:59

3 13392737 MARTIN RUIZ 72 2/08/22 15:10 20/10/23 16:19

4 16587559 CARLOS ALBERTO ZAPATA OCAMPO 66 10/08/22 19:30

5 539741 GUILLERMO CADAVID BERRUECOS 88 16/10/22 15:00

6 8394977 JOSE ALVARO PATIÑO GOMEZ 68 11/11/22 10:30

7 6661194 LIBARDO ENRIQUE MARTINEZ BRUNO 78 7/01/23 13:47 20/10/23 16:20

8 6725044 FROILAN GAMBOA MENA 84 23/01/23 15:45

9 8255986 TEODULIO MARIN VALENCIA 78 1/02/23 17:30

10 15250084 JAIRO DE JESUS ARROYAVE ESCUDERO 79 20/02/23 11:40 13/10/23 11:20

11 8235470 HECTOR EMILIO GONZALEZ MANRIQUE 88 23/02/23 14:10

12 3382197 ADOLFO GOMEZ TABORDA 80 1/03/23 14:45

13 8282825 PEDRO LUIS VELEZ MUÑOZ 76 5/03/23 14:15

14 15500669 RICARDO WILLIAM SALAZAR VARGAS 68 20/03/23 14:30

15 4570548 ALFREDO DE JESUS RAMOS MARULANDA 74 31/03/23 16:30

16 3663102 JAIME VERA SUAREZ 76 11/04/23 12:30

17 6066957 POMCIANO HUIZA 67 11/05/23 12:30 4/10/23 10:30

18 8299351 JAVIER DE JESUS RAMIREZ ALCARAZ 73 12/05/23 12:30

19 71603913 OSCAR DE JESUS MARIN QUINTERO 62 13/05/23 14:00

20 8411992 ALBERTO ALIRIO MANCO TORRES 68 16/05/23 13:30

21 70081227 RUBEN DARIO ARBOLEDA GUTIERREZ 68 17/05/23 14:30

22 8211772 LUIS CARLOS ROJAS ARBELAEZ 83 23/05/23 14:30 11/10/23 15:30

23 8302821 GILDARDO DE JESUS RAMIREZ RESTREPO 74 5/06/23 15:00

24 15524382 WILLIAM DE JESUS YEPES ARREDONDO 67 13/06/23 17:00

25 8273781 FRANCISCO ANTONIO AGUDELO IDARRAGA 76 13/06/23 19:30

26 8266101 JORGE DE JESUS TORRES 77 17/06/23 15:00

27 8232864 MARIO DE JESUS BEDOYA FRANCO 81 17/06/23 15:30

28 42925328 MARIA GUILLERMINA SOLORZANO 59 20/06/23 18:30

29 4492320 JESUS ALBERTO MOLERO MONTILLA 69 22/06/23 12:20

30 70077594 IVAN DE JESUS PEREZ SALDARRIAGA 69 24/06/23 11:09

31 8276397 ARTURO DE JESUS CANO 77 26/06/23 22:30

32 8278816 JAVIER DE JESUS GARCIA MARIN 75 5/07/23 19:30

33 12714276 ROBERTO ARTURO PALACIO JARAMILLO 74 13/07/23 16:45

34 70116410 ARMANDO DE JESUS CARDENAS TOBON 65 24/07/23 18:00

35 8276921 GUSTAVO DE JESUS OSORIO AYALA 75 25/07/23 16:15

36 70121981 JAIME DE JESUS HENAO 70 26/07/23 17:00

37 25218253 WILDERMAN YOEL MEDINA REYES 26 1/08/23 1:00 11/10/23 13:08
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38 8229440 GUILLERMO VELEZ 81 2/08/23 7:40

39 19166534 ALEJANDRO URDANETA QUIROGA 71 4/08/23 13:00

40 3669770 JESUS GOMEZ 66 11/08/23 14:45

41 1037597531 ANGIE LORENA COUTIN GARCIA 34 16/08/23 16:30 31/10/23 9:00

42 3685178 ANGEL VIRGILIO PUERTAS ROMERO 91 16/08/23 18:10 27/10/23 10:00

43 8319047 FRANCISCO RENE CHAVARRIA CARVAJAL 72 19/08/23 12:00

44 1327841 JAIRO VALENCIA ESCUDERO 83 21/08/23 18:30

45 769347 LUIS ENRIQUE GONZALEZ PELAEZ 88 26/08/23 17:00

46 10216538 RAMIRO MARIN ORREGO 74 5/09/23 21:00

47 3461455 ENRIQUE DE JESUS VASQUEZ CARTAGENA 79 6/09/23 13:30 1/10/23 15:30

48 8421730 JESUS SALVADOR CASTAÑEDA RIOS 77 8/09/23 15:00 26/10/23 15:17

49 43517806 MERCEDES CARDENAS GOMEZ 69 8/09/23 0:27 6/10/23 14:00

50 1037618311 BRAYAN ALEXIS RESTREPO 30 13/09/23 5:30 1/10/23 12:30

51 70519709 ADOLFO EDISON LOPEZ MONTOYA 58 13/09/23 14:10

52 32017955 MARIA YOLANDA HENAO PUERTA 68 13/09/23 23:30 10/10/23 14:00

53 30272892 MARIA JUDITH BRAVO GIRALDO 74 13/09/23 16:00

54 3583015 ALBERTO DE JESUS BURITICA BURITICA 75 17/09/23 17:30

55 IU0504917 SAMIRA AACHIC 38 17/09/23 14:30 1/10/23 3:00

56 11311856 MARCO AURELIO GARCIA LOZANO 63 18/09/23 16:10

57 561867 EVERARDO DE JESUS GONZALEZ VASQUEZ 90 19/09/23 21:40

58 1017154406 YURANY ANDREA REYES CARDONA 36 20/09/23 15:00

59 AN095815 KARL WILLIAM HARRIMAN 57 22/09/23 20:30 4/10/23 17:00

60 SIN DATO GILBERTO PEREZ VILLEGAS 83 26/09/23 13:00

61 8305502 ARTURO DE JESUS HOYOS 73 26/09/23 13:30

62 71613763 OSWALDO ESTRADA AGUDELO 68 29/09/23 13:00

63 71628153 HECTOR JAVIER VELASQUEZ CAÑAS 60 1/10/23 14:50

64 4379363 CARLOS MIGUEL BERMUDEZ MORALES 69 2/10/23 13:58 30/10/23 16:15

65 71597215 HECTOR HERNAN DUQUE RESTREPO 63 2/10/23 16:30

66 70410550 JOSE SIGIFREDO FRANCO MONCADA 73 2/10/23 17:00

67 3327236 ARTURO ARDILA BELTRAN 86 2/10/23 20:30 4/10/23 16:20

68 1000568134 MARIA ANDREA GASPAR GALVIS 20 2/10/23 23:45

69 1045519170 YULIANA CUESTA PALACIO 28 5/10/23 8:00 6/10/23 11:30

70 1046536366 JUAN PABLO CUESTA CUESTA 10 5/10/23 8:00 6/10/23 11:30

71 32453608 MARIA OLINDA PARDO DE BEDOYA 83 6/10/23 5:00 6/10/23 18:00

72 3613609 RAMON ELIAS ARIAS VALENCIA 83 7/10/23 21:30 10/10/23 16:00

73 2987686 MARIO CESAR MARIN MENDEZ 76 7/10/23 0:00 8/10/23 7:50

74 71931122 MARINO PALACIO VALENCIA 64 7/10/23 15:40

75 43201149 SANDRA MARIA HENAO GRANADOS 45 7/10/23 15:40

76 32453608 MARIA OLINDA PARDO DE BEDOYA 83 8/10/23 16:35 26/10/23 16:20

77 3389572 ENRIQUE DE JESUS GIRON MACHADO 81 9/10/23 15:00

78 20609638 JAVIER DARIO PULGAR LOPEZ 32 10/10/23 16:00

79 6414083 JOSE ISAAC ANGULO 73 13/10/23 17:20

80 1032101073 NELSON TEQUIA TEQUIA 15 14/10/23 16:30 21/10/23 11:15

81 SIN DATO LEIDY ESTEVES CHECHE 17 14/10/23 16:30

82 1078177782 MAURICIO TEQUIA MURILLO 41 20/10/23 13:30 21/10/23 11:15
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Nº 4 INFORME JURÍDICO 

El Operador del contrato 4600097837 de 2023, Corporación Vive, informa que durante el 

periodo ejecutado, no se han aplicado procesos sancionatorios, multas, clausula penal, 

declaración de la caducidad o incumplimiento del contrato; por parte de los organismos de 

control y/o conducto de la supervisión; tampoco se han recibido quejas, ni reclamaciones frente 

al cumplimiento del objeto contractual, reporte de incidentes, ni afectaciones a terceros.   

   

Para todos los efectos legales, se entregaron todos los soportes que generan las garantías del 

contrato. Se incluyeron los soportes de pago y aportes parafiscales, antes de elaborar la factura 

mensual correspondiente.  

   

El presente contrato inició el 28 de abril de 2023, con una duración inicial de doscientos cuarenta 

y ocho (248) días calendario, se cuenta con el apoyo de un jurídico de la UPSE a quien se le 

envió la documentación requerida y se procedió con la expedición de las pólizas respectivas y 

cargue en la plataforma SECOP.   

 

83 SIN DATO YEISON TEQUIA TEQUIA 7 20/10/23 13:30 21/10/23 11:15

84 15351591 JOAQUIN PABLO BUITRAGO ARANGO 62 21/10/23 12:45

85 70067476 MANUEL SALVADOR CANO RENDON 69 23/10/23 18:30

86 11791947 ROBERTO PINO MORENO 61 23/10/23 18:40

87 3384568 HERNANDO PALACIOS PARRA 77 26/10/23 14:35

88 8286855 SECUNDINO ANGEL URIBE ROJO 76 27/10/23 14:20 31/10/23 15:20

89 1045494404 OFELIA CONTRERAS CORREA 69 30/10/23 13:30
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ANEXOS INFORME DE GESTIÓN ALBERGUE TEMPORAL   

   

A los soportes anexos al presente informe se podrá acceder a través de cada uno de los links 

reportados en cada aparte del presente informe.   

   

ELABORADO POR EQUIPO INTERDISCIPLINARIO.   

   

REVISADO POR:   

   

   
________________________   

JOHN  FELIPE  CASTRO  VÉLEZ  

DIRECTOR ADMINISTRATIVO   


