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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Girdn, Junio 4 de 2024

Sefiora

JOHANNA ALEXANDRA GOMEZ SANTOS

SUPERVISORA CONTRATO No. CO1.PCCNTR.5881805

Coordinador Académico Programas Especiales

Centro Industrial de Mantenimiento Integral

Girén
Asunto: Informe mensual de ejecucion
contractual Mes 05 del afio 2024

Referencia: No CO1.PCCNTR.5881805 del aifio 2024

SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO, identificado con la cédula de ciudadania No.
63.309.475 de Bucaramanga, en mi calidad de Contratista del SENA, en CENTRO
INDUSTRIAL DE MANTENIMIENTO INTEGRAL, en cumplimiento del Contrato de Prestacion
de Servicios de la referencia, a continuacidn, presento el Informe de actividades realizadas
en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de CUARENTA Y CUATRO
MILLONES SEISCIENTOS CINCUENTA Y CINCO MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA PESOS M/CTE
(544.655.450,00). Esta suma serd pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un
primer pago correspondiente a los dias ejecutados en el mes de febrero de 2024, b) Nueve (09)
pagos iguales por los meses de marzo a noviembre de 2024, por valor de $4.465.545,00 cada uno,
c) Un pago final proporcional a los dias ejecutados en el mes de diciembre de 2024.Plazo: Sera
hasta el 05 de diciembre de 2024.

OBIJETO:

Prestar servicios profesionales de caracter temporal como tutor virtual para orientar programas
de formacion complementaria virtual programada en el Centro Industrial de Mantenimiento
Integral en la familia calidad, Vigencia 2024.
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Obligaciones Especificas:

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
1 Cumplir el objeto del contrato de | Ejecucidn del objeto | Evidencia 1:
manera personal, disponiendo de toda | contractual con toda mi L
. . . , . Publicacion de
su capacidad, seriedad, responsabilidad, | capacidad, seriedad, )
. . . . anuncios para el
profesionalismo y eficiencia en su | responsabilidad,
. . . .. . | desarrollo de las
desarrollo, que derive en excelente | profesionalismo y eficiencia .
. . . unidades de
calidad de la formacién técnica que | en el desarrollo de los o
. , . aprendizaje.
imparte, en el area para la cual se ha | programas asignados.
contratado, en los horarios y lugares | Fichas asignadas y trabajadas | Evidencia 2:
establecidos para impartir la formacion | durante el mes en ejecucidon. | Pantallazo
de tal forma que no se interrumpa los | Programas: dinamizacion del
procesos formativos ofrecidos por el o programa de
o - Auditoria Interna de » )
SENA de acuerdo a sus requerimientos. . formacion a través
Calidad — NTC ISO 9001. )
, de conferencia web
Se desarrollé el proceso i
.. en herramienta
de formacidn para las
. . team.
fichas asignadas
2968482, 2968483,
2968484, 2968485
2986405, 2986410,
2986414, 2986417
2 Preparar, orientar, desarrollar vy | Alistamiento, preparacion, | Evidencia 3.
apoyar procesos de aprendizaje, en | orientacidon, desarrollo y | Pantallazos
cualquiera de las estrategias de | apoyo en las Unidades de | programacion,
respuesta institucional, para los | aprendizaje No 1, 2, 3, y 4 | disefio y publicacién
diferentes  grupos poblacionales | para el proceso de | de anuncios con la
objeto de la Formacidon Profesional | aprendizaje de la poblacién | informacién para el
Integral. virtual asignada en los cursos | desarrollo de las
sesiones sincrénicas
Se programaron las sesiones
como parte de la
en linea para la orientacion .
- formacidn. Cuarta
del programa de formacion a unidad.
desarrollarse.
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Evidencia 4.
Pantallazo de
actividad planeada
para la Primera
unidad del curso
Auditoria Internas de
Calidad- NTC ISO
9001.Ficha 2986417

Desarrollar mecanismos que faciliten la

reflexiéon, la innovacion, el espiritu

investigativo, la creatividad y la
autoevaluacién en los Aprendices, para

su mejoramiento continuo.

En cada unidad se proponen
actividades como foros de
reflexion inicial, talleres e
informes para que el aprendiz
desarrolle las competencias

propuestas en el programa.

Se orienta al aprendiz al
desarrollo de actividades
practicando las
responsabilidades de auditor
lider en su proceso
formativo.

Evidencia 5.
Pantallazo foros del
curso parala
reflexiony
conceptualizacion del
tema por parte del
aprendiz, como
mecanismos de
investigacion y apoyo
en su proceso
formativo.

Evidencia 6.
Pantallazo sobre
evidencia de
planeacion de
auditoria en una
empresa real o
ficticia, como
mecanismo de
investigacion y
apoyo en su
proceso formativo
de las fichas
asignadas.

Reportar en el sistema SOFIA PLUS, en
un plazo maximo de tres (3) dias habiles,
una vez se ejecute la accidon
correspondiente, todas las actividades
gue de acuerdo a los procesos, son de su
responsabilidad, garantizando la calidad
de la informacién y su coherencia con el

proceso formativo, tales como: Registro

Los aprendices de las fichas
asignadas fueron asociados a
la plataforma Sajuna a través
de la plataforma
Senasofiaplus el 14 de mayo.

Las fechas para el reporte de
las fichas que finalizaron el 13

Evidencia 7. Los
informes finales
sobre finalizacién de
las fichas 2968482,
2968483, 2968484,
2968485 se realizé
dentro de los
plazos

GTH-F-062 V10




SENA

N

de juicios evaluativos, creacién de rutas,
asociaciéon de Aprendices, registro de
juicios evaluativos del reconocimiento
de aprendizajes previos y comunicar
oportunamente al Coordinador
Académico, anomalias, inconsistencias,
novedades de aprendices y hallazgos en

el registro de la informacién.

de mayo se hace entre el 13y
16 de mayo.

establecidos.
Juicios evaluativos

Participar en procesos de promocién de | En este periodo no se N.A.

los programas de Formacion Profesional | realizaron actividades de

Integral, servicios y actividades de | promocién.

Divulgacién Tecnoldgica, programados

por el Centro de Formacioén.

Coadyuvar en el proceso de ingreso e | Apoyo al aprendiz para el Evidencia 8.

induccion a los Aprendices.

ingreso a la plataforma del
curso e inducirlo a las
primeras evidencias.

Pantallazo guia de
apoyo para el ingreso
de los aprendices a la
plataforma.

Documentar en las  diferentes
plataformas (LMS, TERRITORIUM) los
procesos de formacién que orienta,
asociado con el proyecto formativo
(portafolio de evidencias del instructor,
material de apoyo bibliografico, guias de
aprendizaje, talleres aplicados y los
demas

documentos Yy recursos

requeridos por el desarrollo curricular).

Guias de aprendizaje de cada
unidad para el desarrollo de
los talleres que deben realizar
como evidencia de la
formacion del proceso
orientado en la plataforma
Sajuna.

Evidencia 9.
Pantallazo Material
de aprendizaje para
el desarrollo de la
Tercera unidad de
aprendizaje.

Evidencia 10.
Pantallazo
Calificacion oportuna
de las evidencias
generadas como
productos del
proceso de
formacion.
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8 Entregar oportunamente los informes | El Ultimo dia de programacién | Evidencia 11. Los
requeridos, sobre las acciones | de las fichas se realiza la informes finales
encomendadas y los productos | finalizacién del programa de sobre finalizacion de
resultantes de procesos de aprendizaje, | formacidn, incluyendo los las fichas 2968482,
desarrollados por los Aprendices a | reportes solicitadosy 2968483, 2968484,
qguienes imparte Formacidn Profesional | descargando los reportes de 2968485 se realizd
Integral. juicios evaluativos para su dentro de los plazos

respectiva certificacién. establecidos.
Formato de cierre
formacion
complementaria

9 Atender la formacién titulada y apoyar la | Estar atento a los
formacidn complementaria, segun las | lineamientos de la N/A
necesidades del Centro de Formacidon. | coordinacién para el apoyo

segln sea solicitado.
10 | Acreditar el pago mensual de las | Afiliacidn a Seguridad Social: | Certificacién del pago

obligaciones frente al Sistema de
Seguridad Social Integral (salud, pension
y ARL) como trabajador independiente,
dentro de los plazos establecidos en el
Decreto 1990 de 2016 Articulo 3.2.2.1.y
lo contemplado en la Ley 1955 de 2019,
articulo 244, que permite la posibilidad
que los contratistas coticen su seguridad
social mes vencido. La demora en la
entrega de los soportes de pago
mensual de estas obligaciones serd
causal para el aplazamiento del pago de
los honorarios respectivos hasta que se
dé el cabal cumplimiento de las
obligaciones anteriormente sefialadas.
La persistencia en el incumplimiento de
del

para la

esta  obligacién
CONTRATISTA, serd causal
declaracion de

por parte

incumplimiento vy
caducidad administrativa.

Salud Nueva EPS, Pensidn
Colpensiones y ARL en
Positiva, realizando el aporte
correspondiente.

a seguridad social,
mes de Mayo.
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11 | Vigilar y salvaguardar los bienes que
hagan parte del patrimonio del SENA o | En el presente mes no se
de otras entidades o de particulares | recibieron bienes que hagan N/A
puestos al servicio de la entidad y que le | parte del patrimonio del
hayan sido entregados para el desarrollo | SENA o de otras entidades
del objeto del contrato, por lo que son | particulares para el desarrollo
sujetos de control y vigilancia. En | del objeto contractual.
consecuencia, deberdn dar cuenta sobre
la entrega de los bienes al supervisory/o
interventor del contrato respectivo y a
los organos de control fiscal vy
disciplinario, de ser procedente.

12 | Atender oportunamente los | Presentacién de informes El informe sobre la
requerimientos que haga el supervisor | sobre ejecucién del contrato | ejecucién del
del contrato y presentar informes contrato se realizé
mensuales de la ejecucién del siguiendo los
contrato. requerimientos del

supervisor del
contrato.

13 | Presentar por medio de la plataforma | Los informes mensuales se Evidencia 12.
Secop I, los informes mensuales de | presentan con sus respectivas | Pantallazo
actividades junto con las cuentas de | evidencias segln documento cargado
cobro en las fechas establecidas por la | orientaciones dadas por el en la plataforma
Entidad, a efectos que las mismas sean | proceso de contrataciony el SECOP I, junto con
canceladas dentro del mes. Las cuentas | supervisor de contratos sus soportes segun
de cobro que sean presentadas de solicitud de Ia
manera extemporanea o por fuera del entidad.
calendario estimado por la Entidad, se
tramitara en el siguiente mes. El Sena no
respondera por  retenciones o
descuentos que se realicen a los
contratistas por causa de la
presentacion tardia de las cuentas de
cobro.

14 | Desplazarse dentro y fuera del territorio | No fue requerido el No aplica

nacional, cuando sea requerido para el

cumplimiento de las obligaciones

desplazamiento dentro ni
fuera del territorio nacional
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contractuales y legalizar las ordenes de
viaje, de acuerdo con los términos y
del SENA,
culminado el desplazamiento.

lineamientos una vez

para el cumplimiento de las
obligaciones contractuales.

cumplimiento del objeto contractual.

obligaciones requeridas

15 | El instructor (contratista) debera contar | Se cumplié con la Evidencia 13.
con la disponibilidad para atender las | disponibilidad de atencién a Pantallazo atenciony
fichas programadas de acuerdo a la | los aprendices en las fichas orientacién oportuna
necesidad de la Entidad programadas a través de
configuracién de
foros y conferencia
16 | Las demas necesarias para el cabal | Se cumplié con todas las No Aplica

durante el mes en curso.

A continuacién, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentaciéon de este
informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe
en el Formato Informe Legalizacién Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se
describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada
informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacidon de los desplazamientos realizados, los
cuales forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

ITEM No DE LA ORDEN | LUGAR DE FECHA DE FECHA DE
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1.
2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a
la presentacién del informe de ejecucidn contractual, debera reportarlo en el siguiente
informe de ejecucién contractual.

Para el trdmite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados
como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos
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realizados y el No. 29432431 de la planilla, operador ASOPAGOS mes de mayo. (Decreto Ley
2106 de 2019 — “Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en (16) folios

Cordialmente,
> "
éfﬂ/d/ééﬂéi
o s

Firma

SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO
Contratista

C.C. No. 63.309.475

Recibi a satisfaccion:

Firma
JOHANNA ALEXANDRA GOMEZ SANTOS
Supervisora Contrato No. CO1.PCCNTR.5881805

Coordinador Académico de Programas Especiales
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ANEXO 1 INFORME DE EJECUCION FORMACION VIRTUAL CONTRACTUAL
Mayo 10 al 31 DEL ANO 2024

Referencia: CONTRATO No. CO1.PCCNTR.5881805
CONTRATISTA: SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO
IDENTIFICACION: 63.309.475

1. Fichas atendidas entre el 10 y 31 de mayo de 2024.

Fichas Programa de formacion

Se atienden 8

. ) - AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD — NTC ISO 9001.
Fichas asignadas

Se desarroll6 el programa de formacion de las fichas asignadas
2968482, 2968483, 2968484, 2968485,

Fecha de inicio 16 de abril

Fecha finalizacién: 13 de mayo

- AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD — NTC ISO 9001.
Se desarroll6 el programa de formacion de las fichas asignadas
2986405, 2986410, 2986414, 2986417

Fecha de inicio: Mayo 14 de 2024
Fecha finalizacién: Junio 12 de 2024

Accede a SOFIA  Area Personal A& @ SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO @ -

Mis cursos / Secciones / Mis cursos

iHola, SONIA AMPARO! [

NAVEGACION VISTA GENERAL DE CURSO

5

principal del sitio s v 1 r Ordenar por nombre del curso ~ Tarjeta v
es

cursos

cios de la pagina

rsos

0133_V_2986417_R_6
24

AUDITORIA INTERNA DE AUDITORIA INTERNA DE AUDITORIA INTERNA DE AUDITORIA INTERNA DE
CALIDAD - NTC ISO 9001 CALIDAD - NTC ISO 9001 CALIDAD - NTC ISO 9001 CALIDAD - NTC ISO 9001
UERL e B e (2986405) (2986410) (2986414) (2986417)
24 Formacion Complementaria Formacion Complementaria Formacion Complementaria Formacion Complementaria

0133_V_2986410_ R_6
24



2. Evidencias del desarrollo contractual

Evidencia 1 Publicacién de anuncios para el desarrollo de las unidades de aprendizaje.
Anuncio de cierre fichas que finalizan el 13 de mayo.

A @i SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO @ v

Anuncio de Cierre de Formacién
Respetado aprendiz

Le informo que acorde con el cronograma de actividades (ruta: panel de navegacion
feronograma) este programa formativo concluira el 13 de mayo

El certificado de aprobacién, para quien cumpla con los criterios del curso, lo podra
descargar 20 dias habiles a partir del cierre del curso. Ingrese a la  pégina
http:/icertificados.sena.edu.col, defina el tipo de documento, digite el nimero del
documento, de clic en consultar, clic en el boton “Descargar”. En la plataforma el video
que lo orienta para descargar el certificado lo encuentra en la ruta: Panel de
Navegacion/TUTORIALES/ Video Tutoriales/ Como descargar un certificado.

“Le invitamos a continuar su formacién a través de otros programas virtuales que
puedan ser de su interés, los cuales podrd consultar a través del siguiente enlace:

https://ejecuciondelaformacion.sena.edu.co/enlace/cursos-cortos-formacion-

complementaria-virtual”

Si estd interesado en continuar con los cursos de Sistemas de Gestion de la Calidad
le invitamos a inscribirse en el curso de Planificacién de un sistema de gestién
de calidad - NTC ISO 9001. a través del siguiente enlace:

https://oferta.senasofiaplus.edu.co/sofia-oferta/detalle-oferta.ntmI?fm=0&fc
LvdhpAIDk

CODIGO DE INSCRIPCION: 1990646

Espero haber cumplido con sus expectativas y que hayan sacado lo mejor de este corto
pero interesante programa de formacion virtual

Saludo de Bienvenida
de SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO - martes, 14 de mayo de 2024, 19:17

v
P_11220133_V_2986405_R_6
8.C 9224

> Participantes

BB Calificaciones

&) ANUNCIOS
B saludo de SALUDO DE BIENVENIDA
EEETES R Estimado Aprendiz.
> INFORMACION DEL
PROGRAMA En nombre de la comunidad educativa SENA, le doy la mas cordial bienvenida al curso

> CRONOGRAMA AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD NTC ISO 9001- FICHA-2986405

> ACTIVIDADES INICIALES
El curso inicia el 14 de mayo y finaliza el 12 de junio con fecha final para la

> ACTIVIDAD 1 N
recepcion de evidencias hasta el dia 07 de junio de 2024; duracion de 40 horas que
> ACTIVIDAD 2 . . R
se desarrollaran en cuatro unidades de aprendizaje.
> ACTIVIDAD 3
> ACTIVIDAD 4

Como su tutora virtual, Sonia Amparo Esteban Caicedo, le estaré acompafiando para
prestarle todo el apoyo a través de los diferentes medios de comunicacion disponibles
en la plataforma: foros de discusion, chat, correo electronico y sesiones en linea.

> SESIONES EN LINEA
> BIBLIOTECA SENA
> TUTORIALES

> SOFTWARE PARA EL Es importante tener en cuenta las " Reglas de Convivencia" que garantizan la armonia,

el respeto y la tolerancia dentro del grupo para un exitoso proceso de formacion;

CURSO

> REPORTE DEL CURSO su descarga la podra realizar a través de la ruta: Panel de Navegacion/Tutoriales/
N Lineamientos, derecho y deberes.
P_11220133 V 2986410 R 6 . . .
87C 9224 - - "La calidad nunca es un accidente, siempre es resultado de un esfuerzo de la



Evidencia 2. Pantallazo dinamizacién del programa de formacion a través de conferencia

web en herramienta Team. Ficha 2986417

Arhwo Meidio  Inseras DEvar

iﬂ 2 ciwnio

e
< chumation * [ seesin-

Amidhe
-

T

frovew  amwa
ARIAAL (6 4FFTI0N
1hr e S

Evidencia 3. Pantallazos programacién, disefio y publicacion de anuncios con la
informacion para el desarrollo de las sesiones sincrénicas como parte de la formacion.
Ficha 2986405

O weedsn @D 5 - D W

[ EromrT——

INTROCUCOON MRINFRA INIRAD OF A7AFHD 741 » Ganiata v L Eusel
Dwdn  Transehess  Anmadoaes  Pegentic oo oot apasitiies Gabas Wesas Vida Ryuds
i N 3 ] & ~ uosar
iR g A [
e Foenzs Qi - i Ssmarlarer S
v . [ By Seleccestne
fuery fein fen shads we

FPUNDAMENTOS

Empresa Normas

SISTEMAS DE GESTION

(] () zajunasena.edu.co/zajuna/mod/forum/view.phpZid=1195647
Importar favoritos [ ASUS Software Port..  [%) MyASUS Software -.. [ McAfee LiveSafe
- - W Luaaro ae HoONor >egunaa uniaaa ae Aprenaizaje
e g Ap Y I 28 may 2024
> REPORTE DEL CURSO
A SONIA AMPARO ...
Inicio Tercera Actividad de Aprendi
> w nicio Tercera Actividad de Aprendizaje 26 may 2024
P 11220133 V 2936410 R 6
!:,C,QZZA W Finalizacion Segunda Actividad de Aprendizaje ;?::y’?g::‘m -
P_11220133 V 2986414 R 6 SONIA AMPARO
8.C 9224 w Invitacion Conferencia Web Tercera Unidad de Aprendizaje 28/05/2024 N
24 may 2024
>
P_935500_V_2834962 R 68_C . - SONIA AMPARO ...
o
‘o225 w Cuadro de Honor Primera Unidad de Aprendizaje 21 may 2024
>
P_11220133 V_2968482 R 6 ¥¢  Inicio Sequnda Unidad de Aprendizaje CE R D=
8 C 9224 20 may 2024
>
P_11220133_V_2968485 R 6 T d Finalizacion Primera Actividad @ fg:‘:y':ﬁ::no
8.C 9224
> b Invitacién Conferencia Segunda Unidad 21/05/2024 @ EE VT
P_11220133_V_2968483 R 6 17 may 2024
8.C9224 SONIA AMPARO
> v Inicio Primera Unidad de Aprendizaje @ 14 may 2024 -
P_11220133_V_2968484 R_6
8.C 9224
- w Invitacion Conferencia Web Introduccion al Curso y Primera Unidad 16/05/2024 SSRGS
14 may 2024
. . SONIA AMPARO ...
ADMINISTRACION W Actividades Iniciales 14 may 2024
v Administracion del 3 B~ . @ SONIA AMPARO ...
14 may 2024

foro

wiveatacan @ ¢ -

® Grebar |

B &

Dize | Complsenics | Dnclador

LI

PRI I

B 28 may 2024
@ SONIA AMPARO ..
26 may 2024

SONIA AMPARQ ...
25 may 2024

@ SONIA AMPARO .

24 may 2024
SONIA AMPARO ...
21 may 2024

SONIA AMPARQ ..
20 may 2024

@ SONIA AMPARO ..

19 may 2024

@ SONIA AMPARO ..
17 may 2024

@ SONIA AMPARO .
14 may 2024

SONIA AMPARO ..
14 may 2024

SONIA AMPARO ...
14 may 2024

@ SONIA AMPARO ...
14 may 2024

@




Evidencia 4. Pantallazo de actividad planeada para la Primera unidad del curso Auditoria
Internas de Calidad- NTC I1SO 9001.Ficha 2986417

™ Mis cursos
S Add section

P_11220133_V_2986417_R_6

8.C 9224

e v ACTIVIDAD 14

P_11220133 V_2986405 R_

68 C 9224 i N |
> Participantes Gulfa de aprendizaje 1 # :

BB calificaciones
?;::i’;zleéN - Material de formacion 1 & H
PROGRAMA

> CRONOGRAMA

> ACTIVIDADES INICIALES
> ACTIVIDAD 1

> ACTIVIDAD 2

> ACTIVIDAD 3

> ACTIVIDAD 4

> SESIONES EN LINEA @

@ Material de Apoyo & H

Foro temdtico de reflexion inicial I
Vencimiento: martes, 14 de mayo de 2024, 00:00

AA1-Ev1 Cuestionario #

> BIBLIOTECA SENA Abrié: martes, 14 de mayo de 2024, 00:00 Cierra: miércoles, 12 de junio de 2024, 12:00

> TUTORIALES
> SOFTWARE PARA EL

CURSO @ AAT-EV2 Ensayo & = 0
» REPORTE DEL CURSO Apertura: martes, 14 de mayo de 2024, 00:00 Clerre: domingo, 19 de mayo de 2024, 23:00
>
il e e G @ AAT-Ev3 Informe Ejecutivo & :
8.C 9224 Apertura: martes, 14 de mayo de 2024, 00:00 Cierre: domingo, 19 de mayo de 2024, 23:59
B

Evidencia 5. Pantallazo foros del curso para la reflexion y conceptualizacién del tema por
parte del aprendiz, como mecanismos de investigacion y apoyo en su proceso formativo.

8.C 9224

» Foro auditoria
YALENIS PADILLA RAMOS - j 3
P 11220133 V. 2 05.R 6 de YALE ADILLA RA jueves, 16 de mayo de 2024, 09:15
8.C 9224
- ‘Que entiende por auditoria interna?
P_11220133_V_2986410_R_6 La auditor(a interna es un proceso sistematico y objetivo mediante el cual se evalda y verifica la eficacia de los controles internos, los procedimientos y las
8.C 9224 politicas de una organizacion. con el fin de cerciorarse que todo esta marchando bien y que no hayan riesgos

> Participantes

B Calificaciones Las habilidades que debe poseer un auditor son diversas y pueden incluir:

EJ ANUNCIOS 1. Conodimientos técnicos: Debe tener un entendimiento sélido de los principios cantables, las normativas y regulaciones relevantes, asi como de los

> INFORMACION DEL procedimientos y sistemas de la organizacion que esta auditando.

PROGRAMA

> CRONOGRAMA 2. Habilidades analiticas: La capacidad de analizar datos, identificar tendencias, anomalias y riesgos potenciales es crucial para realizar una auditoria efectiva.

> ACTIVIDADES INICIALES 3. Comunicacién efectiva: Debe ser capaz de comunicarse claramente tanto por escrito como verbalmente, ya que necesitard explicar sus hallazgos y

~ ACTIVIDAD 1 recomendaciones a la direccién y otros interesados.
[ Guia de aprendizaje 1

N . 4. Habilidades de investigacion: Para obtener informacion relevante, un auditor debe ser capaz de realizar investigaciones exhaustivas, ya sea revisando
B Material de formacién

documentos, entrevistando al personal o realizando pruebas especificas.

1
[0 Material de Apoyo 5. Integridad y objetividad: Un auditor debe mantener altos estandares éticos y ser imparcial en su evaluacion, evitando cualquier conflicto de interés o sesgo er
~E) Foro temético de sus conclusiones.
reflexion inicial . ) ) . . . .
B Foro suditoria 6. Capacidad para trabajar en equipo: Muchas auditorfas requieren colaboracion con otros profesionales, por lo que es importante poder trabajar de manera

. efectiva en un equipo.
5 AA1-Ev1 Cuestionario

[ AA1-Ev2 Ensayo Los valores que un auditor debe tener son fund: para su di p ético y eficaz en el trabajo. Algunos de estos valores incluyen:

> BIBLIOTECA SENA

> TUTORIALES 4. Respeto: Un auditor debe respetar la confidencialidad de la informacién obtenida durante el proceso de auditorfa y tratar a todas las partes con dignidad y

> SOFTWARE PARA EL Cortesta;

e Estos valores son importantes porque ayudan a asegurar la credibilidad y la efectividad del proceso de auditorfa, lo que a su vez contribuye a fortalecer la

2 REPORTE DEL CURSO " . ' { ot

confianza en la gestion y el gobierno de la organizacién.
>
P_11220133_V_2986414 R _6 Enlace permanents Editar Biiciar Résbonder
8.C 9224
>
P_935500_V._2834962_R_68.C e
= =t gz @ de SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO - viernes, 17 de mayo de 2024, 13:12

9225
> 3 2 Yalenis, cordial saludo. Muy bien por su participacion con el concepto de auditorfa como un proceso sistematico y objetivo, lo que implica que sea
P_11220133_V_2968482 R 6 documentado para posteriormente verificar las evidencias recopiladas. Ademas, se desarrolla de una manera independiente a la actividad de los auditores.
8.C 9224 Las habilidades y valores mencionados deben fortalecer sen en el dia a dia para ofrecer un proceso eficaz
>

Enlace permanente Mostrar mensaje anterior Edita ividie rrar Responder
_paesvamdrvaccosecpe ||



Evidencia 6. Pantallazo sobre evidencia de planeacién de auditoria en una empresa real
o ficticia, como mecanismo de investigacion y apoyo en su proceso formativo de las fichas
asignadas.

EVIDENCIA: AA2-EV2
TALLER PROGRAMA Y PLAN DE AUDITORIA.

Ahora es importante que usted como responsable del proceso de mejora continua determine y desarrolle el programa vy
plan de auditoria que contribuya a la determinacién de la efectividad del Sistema de Gestién de la Calidad de su empresa
(real o simulada).

Para ello, revise el material de estudio de la unidad y lo dispuesto en la normatividad ISO 19011:2018 y conteste los
siguientes puntos:

. PROGRAMA DE AUDITORIA

El PROGRAMA DE AUDITORIAS que se va a determinar es de caracter ANUAL y debe incluir la programacion de
auditorias de primera parte, de igual forma el principal cliente ha anunciado dos auditorias (semestrales), a los
contratos en ejecucion.

NOMBRE DE LA EMPRESA: MARCONSULTORES

OBJETIVO DEL PROGRAMA DE AUDITORIA: ALCANCE DEL PROGRAMA DE AUDITORIA: El
Determinar los lineamientos para evaluar el grado de procedimiento de auditorias internas inicia con la
cumplimiento de la Entidad frente a la elaboracién del plan anual de auditoria, el cual

Sonia A. Esteban C- SENA

PLANIFICACION Y PREPARACION DE AUDITORIAS

II. PLAN DE AUDITORIA

Para el PLAN DE AUDITORIAS INTERNAS considere una de las auditorias
de primera parie programadas en el | punto. Disefie el plan para dicha

auditoria.
Alcance
Objetivo: Evaluar la conformidad de los diferentes requisitos que debe
cumplir el organismo de inspeccion
Unidad auditada: MARCONSULTORES - CDA
Equipo auditor: Leonel Gelvis Uribe

REUNION DE APERTURA REUNION DE CIERRE

FECHA: 2024-03-15 FECHA: 2024-03-16

HORA: 8:00 am HORA: 12:00 pm




Pantallazo talleres para la aplicacion de momentos en la auditoria motivando al aprendiz
a asumir el rol de auditor lider.

EVIDENCIA: AA3-EV2
TALLER REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA

Con base en el plan de auditoria realizado en la actividad AA2, evidencie la ejecucion
de las tres fases de auditoria (reunién de apertura, obtencién de informacion, reunién
de cierre. Para esto seleccione un (1) proceso organizacional (compras, recurso
humano, misionales o de mejora continua) al que le haya planeado la lista de
verificacion, y realice los siguientes puntos:

a) Identifique el objetivo y convoque a la asistencia de la “Reunién de apertura”.

Realice un corto video con su reunion de apertura y agregue aqui el enlace.

b)

¢ Reunién de apertura: https://www.youtube.com/watch?v=p0wa3wGHZKs

Comunicacién durante la auditoria: defina
comunicacion que usara durante la auditoria.

las técnicas o estrategias de

Las comunicaciones deben ser precisas, objetivas, claras, concisas, constructivas,
completas y oportunas, se deberan relacionar; las comunicaciones deben incluir los
objetivos y alcance del trabajo, asi como las conclusiones correspondientes, las
recomendaciones y los planes de accion.

Para el caso particular de esta evidencia, se hablara con base a:

» Matriz de contratacion de cada proyecto
* Cruce de informacién de matriz de contratacién con flujo en BPMS y SINCO ERP
« Validacién de no conformidades con el personal administrativo
* Entrega de informe Inicial de auditoria
« Ajustes al informe inicial de auditoria con segundas evidencias
* Entreaa de informe final de auditoria

e) Generacion de hallazgos de auditoria. Compare la informacion obtenida para

cada pregunta (punto d) con lo establecido en el criterio (norma o procedimiento)
y redacte el hallazgo teniendo en cuenta si es fortaleza ( conformidad), debilidad
( No conformidad) u Observacion.

Proceso Auditado: Flujo de contratacion Auditado (s): RA proyecto Centro
BMPS - SINCO ERP - DOCUSING Comercial
N° Evidencias de Criterios de Hallazgos de la C | NCM | NCm
Auditoria Auditoria Auditoria
1 Control de descuentos | Manual de | Se encuentran 10 X
de auditoria con dinero | contratacién contratos en
faltante por ingresar al | jnterna de la | €iecucion; 2 de ellos
flujo. Constructora ABC pendientes por aplicar
descuento de pdlizas.
S.AS.
2 Tiempo de liquidacion | Manual de | Se encuentran dos X
de 2 contratos de contratacién contratos liguidados
anclajes y interna de Ia | dentro de los 30 dias
provisionales en Constructora ABC siguientes a la fecha
rangos establecidos. de terminacién de los
SAS. mismos.
3 Contrato asociado a la | Manual de | Se evidencia un X




Evidencia 7. Los informes finales sobre finalizacién de las fichas 2968482, 2968483,
2968484, 2968485 se realiz6 dentro de los plazos establecidos. Juicios evaluativos

3270 v i Sfr | 1100504068 v
A 8 c [3) £ F ‘
Fecha del Reporte: 14/05/2024
Ficha de Caracterizacion: 2968483
Cégigo: "11220133
Version: 2
Denominacion: AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC 1SO 9001
Estado de la Ficha de Caracterizacion: TERMINADA POR FECHA
Fecha Inicio: 16/04/2024
Fecha Fin: 13/05/2024
; Modalidad de Formacion: VIRTUAL
| Regional: 68 - REGIONAL SANTANDER
; Centro de Formacion: 9224 - CENTRO INDUSTRIAL DE MANTENIMIENTO INTEGRAL
, Tipo de Document, _ |Numero de Documentc _ | Nombre ~[Apellidos _|Estado ¥ ~|Resul
cC 1002195102 ANDRES FELIPE SAN JUAN RUIZ EN FORMACION 35763 - DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL MARCO 51254
H ESTRATEGICO pESH
cC 1002195102 [ANDRES FELIPE SAN JUAN RUIZ EN FORMACION 35763 - DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL MARCO 51254
5 ESTRATEGICO. DE L+
cc 1002195102 ANDRES FELIPE SAN JUAN RUIZ EN FORMACION 35763 - DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL MARCO 51254
i ESTRATEGICO EXPR
cC 1002195102 ANDRES FELIPE SAN JUAN RUIZ EN FORMACION 35763 - DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL MARCO 51254
5 0 pEAl
cC 1005334842 KAREN TATIANA BAUTISTA EN FORMACION 35763 - DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL MARCO 51254
3 ESIRATEGICO RESI
cC 1005334842 KAREN TATIANA BAUTISTA EN FORMACION 35763 - DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL MARCO 51254
¥ ESTRATEGICO DE U
cC 1005334842 KAREN TATIANA BAUTISTA EN FORMACION 35763 - DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL MARCO 51254 1
Haia “ v a

Evidencia 8. Pantallazo guia de orientacion para el ingreso de los aprendices a la

plataforma Zajuna, su recorrido y reconocimiento para el desarrollo de las actividades.

1.

GUIA DE ORIENTACION PARA EL INGRESO

A LA PLATAFORMA ACADEMICA SAJUNA-SENA

Ingresa a https://zajuna.sena.edu.co/

- x

O@@LE

Ing. Sonia Amparo Esteban C.

a) Tipo de documento
b) Numero de documento de identificacién

c) Contrasefia, es la misma contrasefia que usted establecié para ingresar a la plataforma

www.senasofiaplus.

4. Selecciona su curso dando clic sobre el nombre del curso.

5. Panel de Navegacion

BEe,

Evidencia 9. Pantallazo Material de aprendizaje para el desarrollo de la Cuarta unidad de
aprendizaje.



Guia de aprendizaje 4

A

~En este elemento se encuentra la guia de aprendizaje
correspondiente a la actividad de aprendizaje: "Determinar
las acciones de mejora que se deben implementar en los
procesos involucrados en los hallazgos acompafiados de su
respectivo plan de actividades”

Clic agui para acceder el recurso descargable.

Decir lo que tiene que decir. Ser exacto (puntual) en cada frase y en el informe completo. Su
PREC'SOS redaccion debe ser sencilla, clara, ordenada, coherente y en orden de importancia.

La redaccion debe ser breve pero sin omitir lo relevante, la brevedad permite mayor impacto.
Se debe buscar la forma de redactar los hallazgos en forma concreta, pero sin dejar de decir
lo que se tiene que decir sobre la condicién (situacion detectada asi mismo, se debe incluir
CONCISOS el criterio de auditoria, la causa y el efecto, aspectos que muestren claramente el impacto
que tiene la situacion detectada.

Vi Todos los hallazgos deben reflejar una situaciéon real, manejada con criterios
OBJETIVOS técnicos, analiticos e imparciales.

Las afirmaciones, conceptos y opiniones deben estar respaldadas con evidencia
SOPORTADOS valida, suficiente, pertinente y competente.

Deben cumplir los términos de elaboracién, consolidacion, entrega, comunicacién y
publicidad. Es importante que la elaboracién y entrega del informe sea oportuna, de tal

OPORTUNOS manera que la administracién pueda implementar los correctivos del caso en procura de su
mejoramiento continuo.



Evidencia 10. Pantallazo Calificacion oportuna de las evidencias generadas como
productos del proceso de formacion.

B estd /100 .
SIS retrasada
B Guia de aprendizaje 2 o 11 ]
B Material de formacién dias 22
2 horas
[ Material de Apoyo
B AAZ-Ev1 Cuestionario =] 1006308743 valeriabanol69@gmail.com Enviado Editar ~  sabado, 25 Q
[ AA2-Ev2 Taller para demayode  Buen:
Programa y Plan de calificar 2024, 1621 instru
auditorfa Calificado |70
> ACTIVIDAD 3 /100 Adjun
> ACTIVIDAD 4 aude
3 SESIONES EN LINEA Much
> BIBLIOTECA SENA qued
> TUTORIALES cualg
 SOFTWARE PARA EL ome
CURSO
> REPORTE DEL CURSO 8] @ 1095510766  nancib24@hotmail.com Enviado viemes, 24 de @,
> para mayo de Cordi
P_11220133.V_2986414 R 6 calificar 2024, 1145
8.C.9224 Galificado 7> Anexc
N 7100 soluci
P_935500 V_2834962 R 68_C activic
9225
>
P_11220133_V_2968482_R_6
8.c.0224 o OSCAR 1088653031 oscarandresquenan@gmail.com sin -
> ANDRES entrega
urso: AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC 150 9001 (2986410) ADELAIDA GARCIA PLATERO
cla AA2 B2 Taller Programay Plan de auditoria 8 1022433421, adegarciap20@gmail.com | Combiar usuario M
o los envios Fecha de vencimiento: 25 de mayo de 2024, 23:26 17de79 ¥ Restablecer preferencias
Comentarios de retroalimentacion =
1 A~ B I E AN O QR & By O

Adelaida, un saludo. a

En el taller presenta el Programa y Plan de Auditoria para la la empresa Equipos y
Mediciones desarrollando los puntos solicitados en la evidencia.

- Relaciona el Plan con el Programa.

- Establece el Plan de auditoria segUn el programa del mes de marzo, agenda la ejecucion de la auditorfa
teniendo en cuenta los 3 momentos,

Identifi

a las responsabilidades del equipo auditor
Como aporte a su proceso de formacion tenga en cuenta

£l auditor lider es el responsable de dirigir y hacer la reunién de apertura, por lo tanto el el plan aplica este

Configuracion de intentos
Intentos adicionales

Manual

Nimero maximo de intentos

1

Motificar a los aprendices @ @ Guardar y mostrar siguiente Reiniciar

Evidencia 11. Los informes finales sobre finalizacion de las fichas 2968482, 2968483,
2968484, 2968485 se realizé dentro de los plazos establecidos. Formato de cierre
formacion complementaria

Excel Formato cierre Programa de Formacién ... 4 Descargar G Guardar en OneDrive G Qcultar correo electronico  f
Archiva  Inicio  Insertar  Compartir  Disefiode pagina  Formulas  Datos v Q) Buscar =]
Fichas para Certificacion
B~ dp | e o & Publica Reservada\Personal de confianza
n7 - iz ~
Sonia Amparo Esteban Caicedo
c [} ; Fl G H J© Parz: y 1 mis 18
1 [ [ | 1 | -
- tencion: 10 Year Delete (10 afios) Expira: :
2 ey } I I - i Retenci6n: 10 Year Delete (10 afios) Expira: Sab 13/05/20:
3 ~ i Nasicuslor Aprentize e 02
a Ay I oo Il Mosteomeso ategl - DL - Regonl oot 1 e
5 | Sietoma ntogrado. de Mejora - ' DE & TACIONES DEFIN] = 2O -G DE Fy ~JON [& F08-9224. 070
Continaa losttucens  REPORTE DE EVALUACIONES DEFINITIVAS ACCIONES DE FORMACION Colsn 082000
c COMPLEMENT, @) Formato cierre Programa de ..
b A — | I I T |
§ NO.FICHA: | 2968482
Formato cierre Programa de ..
© NOMBRE CURSO/PROGRAMA: AUDITORIA INTERNA DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD NTC 150 8001 ) [ormalo cleme Frograma ge -
10 FECHA INICIO: b FECHA TERMINACION: BRI
1L i“""m"“ DNSTRECTO Esieban Caicedo @ Formato cierre Programade .. .,
12 [ w2
13 No|  paUMERODE NOMBRES APELLIDOS OBO JUSTIFICACION SI NO APROBO
14 ST i) Formato cleme Programa de ..,
15 [ 1007960889 |ANA KARINA ZunNiGA PING x
16 2 1032491483 [KATHERINE GISELLE [BENAVIDES CABRERA X
17 31037621881 [TDAN PABLO |[FLOREZ SOTO X N
18 | 1037642773 TUAN PABLO [MARROQUIN ZAPATA X 4 archivos adjuntos (329 KB
19 108 1047463422 |ROIBER ANTONIO [PADILLA MORELO X -
« > = Guardar fodo en OneDrive - Servicio Nax

- ndizaje
= reporte cimi



Evidencia 12. Pantallazo informe cargado en la plataforma SECOP II, junto con sus
soportes y cuenta de cobro en las fechas establecidas por la entidad.

9/5/24, 17:26 Editar

Colombia = |UTC-517:26:02
et
8 - Sonia Ampare Este. .

Busgueda | Mis procesos | Mend | Ira Buscar...

Escritorio = Merid — Administracin de contratos — VT contrato

Informacion general Cancelar < | Evaluacién de la Entidad Estatal | >
Condiciones.

VER CONTRATO
Bienes y servicios Ejecucidn del Contrato

Documentos del Proveador Porcentaje | Recepeion de articulos

Documentos del contrato
Plan de Pagos

Informacién presupuestal - -
£5e requieren emisiones de

Si 0 No
7 Ejecucion del Contrato cadigos de autorizacién?
Meodificaciones del Contrato Id de pago HNomero de factura Fecha de emisién Fecha de recepcicn Valor total de la factura Estado
Pago 001 5B81805-1 10i02/2024 10272024 12:00:00 3721287 COP  Aceptada Detalle
[ limiento:
nesmemEnes GIB00 PM (UTC:  PM ((UTC-05:00)
05:00) Bogots, Lime, Bogots, Lima, Guito)
Quito)
Pago 002 5881805-2 BI03/2024 8032024 12:00:00 4.465.545COP  Pagado Datalle
10:53:00 AM [UTC- PM jjuTC-0500)
05:00) Bogots, Lima, Bogots, Lima, Guito)
Quito)
Pago 003 5881805-3 23 dias de tempo 21 dias de tiempo 2.977.030 COP Pagado Detalle
transcurrido transcurrido
(18042024 11:17:00 (18042024 12:00:00
AMUTC-08:00) AM{UTC-D8:00) Bogots,
Bogats, Lima, Quifc) Lirna, Guita)
Pago 004 5881805004 13 minutos de - 4465545 COP  Enviado Detalle
tiempo ala
transcurrido Entidad
[VOS2024 51200 Estatal
PILTC-05:00)
Bogata, Lima, Quifc)
Crear
Documentos de ejecucion del contrato
Descripcidn Mombre del archivo Cargado por
22410 CRP 7124 pdf 822410 CRP T124.pdf Comprador Descargar Detalle
[]  IFPC_63308475_T124_FEBRERO 2024 pdf IFPC_63308475_7124_FEBRERO 2024.pdf Proveedar Descargar  Detalle
O IFPC_E3300475_T124_MARZO 2024 pdf IFPC_B3200475_T124_MARZO_2024 pdf Proveedor Descargar Detalle
(] IFPC_G3300475_T124_ABRIL_2024 pdf IFPC_B3300475_7124_ABRIL_2024 pdf Proveedor Descargar  Detalle
O ARL SAEC Sonia Esteban | 1).pdf ARL SAEC Sonia Esteban (1).pdf Proveedor Descargar Detalle

Evidencia 13. Pantallazo atencion y orientacion oportuna a través de mensajeria y chat

AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 5001 (2986414)

Mis cursos / P_11220133 V_2986414 R 68.C 9224 / ACTIVIDADES INICIALES / Foro social / Fora Social / Re: Fora Social

L DE NAVEGACION . Foro social
Foro Social
ursos L -
gina principal del sitio - Foro de Bienvenida.
| Mostrar respuestas anidadas  § Mover este debate a. B
e
P_11220133_V_2985417_R_68_C 9224 Re: Foro Social
P_11220133_V_2986405_R_68_C 9224 de MARTHA LILIANA RODRIGUEZ GARZON - miércoles, 15 de mayo de 2024, 21:47

P_11220133V_2986410_R_68_C 9224

P_11220133 V_2966414_R_66.C_9224 Cordial Saludo

IS Say Martha Liliana Rodriguez Garzsn, vivo en Cali, Ingeniera en Seguridad Industrial e Higiene Ocupacional, experientia en el dfea comercial, con alta expectativa de aprendizaje en ¢l campo suditona y de.
B Calificacianes calidad
2 ANUNCIOS . . it oivilc
» INFORMACION DEL PROGRAMA o o o o
> CRONOGRAMA R Foro Soc
¥ ACTIVIDADES INICIALES @ de SONIA A} AN CAICEDD - jueves, 16 de mayo de 2024, 10:18

B Actuslizacion de datos

] e Martha, muy buen dfa. Bienvenida a continuar con &l tema de sistemas de gestin de |a calidad como es la suditoris intemna aplicable  todas |as narmas, Exitos en este proceso de formacién,

previos . . .

S crmanente  Mestrar mensaje snteri " Benar

™ Foro Social
W Re: Foro Social T

3 ACTMIDAD 1



Re: Foro Social
de ADRIANA CAROLINA ORTIZ VILLAMIZAR - jueves, 16 de mayo de 2024, 08:27

hola profe me siento muy afortunada de contar con una profesional como usted para impartir este curso espero que toda su experiencia nos ayude y
su labor como docente nos transforme, saludos.

Enlace permanente Mostrar mensaje anterior Editar Dividir Borrar Responder

A Re: Foro Social
T @ de SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO - viernes, 17 de mayo de 2024, 10:22
4

Adriana Carolina, muy buen dia. Gracias por su mensaje. En este espacio tiene la oportunidad de aprovechar al maximo mis conocimiento y
experiencia en procesos de implementacion del SGC y auditorfa, participando a través de los diferentes medios de comunicacion como son las
sesiones sincronicas, mensajeria, chat y correo. Bienvenida.

Enlace permanente Mostrar mensaje anterior Editar Dividir Borrar Responder

Re: Foro Social
de ZULENGUIBELL GABRIELA JUVINAO ZUNIGA - jueves, 16 de mayo de 2024, 10:29

jBuen dfa!
Soy Zulenguibell Gabriela Juvinao Zufiga, vivo en Maicao-La Guajira, soy Ingeniera Industrial.

Mis expectativas en este curso son adquirir los conocimientos necesarios para la Auditoria Interna y aplicarlas en el campo laboral.

Enlace permanente Mostrar mensaje anterior Editar Dividir Borrar Responder

Re: Foro Social
ﬁ de SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO - jueves, 16 de mayo de 2024, 11:02
i

OFIA  Area Personal

ANUNCIOS

onferencia W

PANEL DE NAVEGACION

~ Mis cursos bl
#A Pagina principal del sitio
» Secciones

Ordenar desde el mas antigu Mover este debate a : Mover figuraciones
~ Mis cursos
> La fecha Iimite para publicar en este foro fue viernes, 5 de abril de 2024, 11:21
P_11220133 V_2986417 R 6
B.C 9224
- Invitacién Conferencia Web Tercera Unidad de nprendlza]! 28/05/2024
{IA AMPARQ ESTEBAN CAICEDO - , 24 1:
LT EE AT oG de SO ESTE EDO - viemnes, 24 de mayo de 2024, 21:55
B.C9224
> Participantes Invitacién Conferencia Web
B8 Calificaciones
V&) ANUNCIOS Respetado aprendiz, reciba un cordial saludo, le invito a participar de las sesion nica como apoyo a la formacion
B Invitacion EVENTO: Conferencia web
Conferencia Web
Tercera Unidad de TEMA: INTRODUCCION A LA TERCERA UNIDAD DE APRENDIZAJE/ EJECUCION
o FECHA: Mayo 28 de 2024
> INFORMACION DEL
PROGRAMA HORA: 800 am.

> CRONOGRAMA

> ACTIVIDADES INICIALES Frlace:

> ACTIVIDAD 1 Jttps://teams microsoft.comy/I/meetup-join/19%3ameeting_ MDgSNiAOYZotYmEANIOOY TYyLTa2NigZWUZM

> ACTIVIDAD 2 context b i 3 2chy 2f2¢



TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO INDUSTRIAL DE MANTENIMIENTO INTEGRAL

FECHA INICIAL: 10/05/2024 00:00:00
FECHA FINAL:  31/05/2024 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2986405 - AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001
DE APRENDIZAJE:

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL
MARCO ESTRATEGICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR EL PROCESO DE PLANIFICACION Y PREPARACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS, SEGUN LO ESTIPULADO EN EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA BASADO EN LOS RESULTADOS PRESENTADOS EN EL INFORME DE LA AUDITORIA INTERNA.

RECONOCER LAS GENERALIDADES DE LA AUDITORIA INTERNA EXPRESADAS EN LAS NORMAS ISO 9000 E ISO 19011, PARA LA
IMPLEMENTACION DE AUDITORIAS EN UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

REVISAR LA APLICACION DE LOS PASOS A SEGUIR EN LA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 28,00

FICHA 2986417 - AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001
DE APRENDIZAJE:

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL
MARCO ESTRATEGICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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DESARROLLAR EL PROCESO DE PLANIFICACION Y PREPARACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS, SEGUN LO ESTIPULADO EN EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA BASADO EN LOS RESULTADOS PRESENTADOS EN EL INFORME DE LA AUDITORIA INTERNA.

RECONOCER LAS GENERALIDADES DE LA AUDITORIA INTERNA EXPRESADAS EN LAS NORMAS ISO 9000 E ISO 19011, PARA LA
IMPLEMENTACION DE AUDITORIAS EN UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

REVISAR LA APLICACION DE LOS PASOS A SEGUIR EN LA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 28,00

FICHA 2986410 - AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001
DE APRENDIZAJE:

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL
MARCO ESTRATEGICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR EL PROCESO DE PLANIFICACION Y PREPARACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS, SEGUN LO ESTIPULADO EN EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA BASADO EN LOS RESULTADOS PRESENTADOS EN EL INFORME DE LA AUDITORIA INTERNA.

RECONOCER LAS GENERALIDADES DE LA AUDITORIA INTERNA EXPRESADAS EN LAS NORMAS ISO 9000 E ISO 19011, PARA LA
IMPLEMENTACION DE AUDITORIAS EN UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

REVISAR LA APLICACION DE LOS PASOS A SEGUIR EN LA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 28,00

FICHA 2968483 - AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001
DE APRENDIZAJE:

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL
MARCO ESTRATEGICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR EL PROCESO DE PLANIFICACION Y PREPARACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS, SEGUN LO ESTIPULADO EN EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA BASADO EN LOS RESULTADOS PRESENTADOS EN EL INFORME DE LA AUDITORIA INTERNA.

RECONOCER LAS GENERALIDADES DE LA AUDITORIA INTERNA EXPRESADAS EN LAS NORMAS ISO 9000 E ISO 19011, PARA LA
IMPLEMENTACION DE AUDITORIAS EN UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

REVISAR LA APLICACION DE LOS PASOS A SEGUIR EN LA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 4,00

FICHA 2968484 - AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001
DE APRENDIZAJE:

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL
MARCO ESTRATEGICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR EL PROCESO DE PLANIFICACION Y PREPARACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS, SEGUN LO ESTIPULADO EN EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA BASADO EN LOS RESULTADOS PRESENTADOS EN EL INFORME DE LA AUDITORIA INTERNA.

RECONOCER LAS GENERALIDADES DE LA AUDITORIA INTERNA EXPRESADAS EN LAS NORMAS ISO 9000 E ISO 19011, PARA LA
IMPLEMENTACION DE AUDITORIAS EN UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

REVISAR LA APLICACION DE LOS PASOS A SEGUIR EN LA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 4,00

FICHA 2968482 - AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001
DE APRENDIZAJE:

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL
MARCO ESTRATEGICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR EL PROCESO DE PLANIFICACION Y PREPARACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS, SEGUN LO ESTIPULADO EN EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA BASADO EN LOS RESULTADOS PRESENTADOS EN EL INFORME DE LA AUDITORIA INTERNA.
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RECONOCER LAS GENERALIDADES DE LA AUDITORIA INTERNA EXPRESADAS EN LAS NORMAS ISO 9000 E ISO 19011, PARA LA
IMPLEMENTACION DE AUDITORIAS EN UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

REVISAR LA APLICACION DE LOS PASOS A SEGUIR EN LA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 4,00

FICHA 2968485 - AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001
DE APRENDIZAJE:

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL
MARCO ESTRATEGICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR EL PROCESO DE PLANIFICACION Y PREPARACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS, SEGUN LO ESTIPULADO EN EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA BASADO EN LOS RESULTADOS PRESENTADOS EN EL INFORME DE LA AUDITORIA INTERNA.

RECONOCER LAS GENERALIDADES DE LA AUDITORIA INTERNA EXPRESADAS EN LAS NORMAS ISO 9000 E ISO 19011, PARA LA
IMPLEMENTACION DE AUDITORIAS EN UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

REVISAR LA APLICACION DE LOS PASOS A SEGUIR EN LA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 4,00

FICHA 2986414 - AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001
DE APRENDIZAJE:

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL
MARCO ESTRATEGICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR EL PROCESO DE PLANIFICACION Y PREPARACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS, SEGUN LO ESTIPULADO EN EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA BASADO EN LOS RESULTADOS PRESENTADOS EN EL INFORME DE LA AUDITORIA INTERNA.

RECONOCER LAS GENERALIDADES DE LA AUDITORIA INTERNA EXPRESADAS EN LAS NORMAS ISO 9000 E ISO 19011, PARA LA
IMPLEMENTACION DE AUDITORIAS EN UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.
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REVISAR LA APLICACION DE LOS PASOS A SEGUIR EN LA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 28,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 128,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO INDUSTRIAL DE MANTENIMIENTO INTEGRAL

6/06/24 22:37 Page 5 of 5



