INFORME DE EJECUCION DEL CONTRATO 4600099603 de 2023

PERIODO DEL INFORME:

01 DE ABRIL AL 23 DE ABRIL DE 2024

LOTE N°2
CONTRATISTA: Unién Temporal de Bonos Alimentarios 2023
NIT: 822.005.122 - 5
NUMERO DE 4600099603 de 2023
CONTRATO
REPRESENTANTE Luis Fernando Diaz Stefenn
LEGAL:
CEDULA DEL 19.083.378
REPRESENTANTE
LEGAL:
OBJETO: PP - Atender poblacién vulnerable del distrito especial de Medellin

a través de la redencion de bonos alimentarios para el mejoramiento
de la seguridad alimentaria. Lote 2

Valor Inicial:

Cinco Mil Ciento Diecinueve Millones Trescientos Noventa y Dos
Mil Nueve Pesos. ($5.119.392.009)

ADICIONES: NO APLICA

VALOR MAS ADICIONES: NO APLICA

DURACION INICIAL: 122 dias sin superar la presente vigencia
AMPLIACIONES: NO APLICA

SUSPENSIONES: 22 de diciembre de 2023 al 19 de febrero ambas fechas inclusives
DURACION DESPUES DE NO APLICA

AMPLIACIONES:

FECHA DE INICIO: 27 de Octubre de 2023

FECHA DE 23 de abril de 2024

TERMINACION:




ACCIONES IMPLEMENTADAS PARA DAR CUMPLIMIENTO A LLAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES:

1. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

EL Proyecto Bonos Alimentarios Lote 2, busca dar cumplimiento al Contrato Nro. 4600099603 de
2023 de prestacion de servicios, cuyo objeto es PP - Atender poblacién vulnerable del distrito especial
de Medellin a través de la redenciéon de bonos alimentarios para el mejoramiento de la seguridad
alimentaria. Lote 2. 8 Villa Hermosa, 9 Buenos Aires, 10 L.a Candelaria, 11 Laureles-Estadio, 12 Ta
América, 15 Guayabal, 16 Belén, 60 San Cristobal, 70 AltaVista y 90 Santa Elena.

El 22 de diciembre se suspendi6 el contrato y el 19 de febrero se reinicié situaciéon que nos obligd a
realizar nuevamente proceso de selecciéon y contrataciéon del personal, acercamiento con los
proveedores para definir nuevamente acuerdos de pago, induccion y reinduccion al equipo contratado
con el fin de garantizar una correcta ejecucion del contrato.

La planeacion inicio dias antes del reinicio del contrato con el fin de garantizar inicio de entrega de
bonos alimentarios desde el 19 de febrero, en aras de cumplir con las entregas definidas dentro de las
obligaciones contractuales.

Se realizé ajuste al plan operativo, este se entregd dentro de los tiempos solicitados en las
especificaciones técnicas y una vez fue aprobado se socializé con todo el equipo con el fin de asegurar
la ejecucion correcta y oportuna de cada una de las etapas y actividades correspondientes al objeto del
contrato a través de un riguroso ciclo PHVA, que permita hacer seguimiento en tiempo real a cada
uno de los procesos, asignacion de roles y responsabilidades, coordinaciéon y comunicacion asertiva
entre las diferentes dependencias, identificacién temprana de acciones de mejora, asi como los planes
de contingencia adecuados para minimizar fallas, reprocesos o mitigar impactos en la ejecucion
eficiente del contrato, con canales de comunicaciéon abiertos y transparentes con todas las partes
involucradas para garantizar la atencioén satisfactoria de los compromisos, inquietudes, solicitudes,
denuncias y demas requerimientos recibidos.

En los dias del mes de abril se realizé la entrega de 3509 bonos alimentarios en las 10 comunas
priorizadas para atencion, finalizando al 100% la entrega de bonos alimentarios en todas las comunas.

Se realiz6 la entrega del cronograma de actividades para el inicio de los encuentros educativos y la

redencion de bonos alimentarios.



Se cuenta con una oficina en la ciudad de Medellin, ubicada en la Cra 33 Cll 29 105 Halcones de San

Diego, dedicada de manera exclusiva para la ejecucion del proyecto, la cual cuenta con 15 puestos de

trabajo, buena iluminacién y ventilacién, bafios para hombres y bafios para mujeres, servicio de

internet, wifi, scanner, video beam, cocineta, area de almacenamiento, un stand con los elementos de

bioseguridad, cumpliendo con las especificaciones técnicas del contrato.

ENCUENTRO | REMANENTE REMANENTE REMANENTE | ENCUENTRO DE BONOS
COMUNA TIPO DE BONO 1 T ExcueNTRO 2 | MR | ENCUENTRO 3 T A ENT.4 | ENCUENTRO'S | “5' Pt omean (NETEETS
08 - VILLA HERMOSA BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 33 1 34 0 345 4 346 3 i6 ) 1760 1760
BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 358 9 381 7 351 3 i 2 ) I 23 200 200
BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 74 £ 674 93 5 686 9% 19 i 3630 3650
BONO ALIMENTARIO UNIPERSONAL 4 5 e 5 2 415 75
BONO ALIMENTARIO FAMILIAR I ] 1 I I I 2 752 750 -
11 - LAURELES BONO ALIMENTARIO FAMILIAR - PERSONA MAYOR 4 [} I 408 00
12 LA AMERICA INO ALIMENTARIO FAMILIAR 2 4 4 S 250 250
12 LA AMERICA BONO ALIMENTARIO UNIPERSONAL - PERSONA MAYOR [ 4 5 250 250
UAYABAL (O ALIMENTARIO FAILIAR 7 EIl 2 7 2 I 2 I 1500 1500
UAYABAL BONO ALIMENTARIO UNIPERSONAL - DISCAPACIDAD 3 a1 i i B 375
15 - GUAYABAL BONO ALIMENTARIO UNIPERSONAL - PERSONA MAYOR 0 ] 378 375
16 BELEN BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 3 [ 315 315
16 BELEN BONO ALIMENTARIO UNIPERSONAL - DISCAPACIDAD 305 305
16 BELEN BONO ALIMENTARIO UNIPERSONAL - PERSONA MAYOR 305 305
60 SAN CRISTOBAL BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 150 I 150 13 150 750 750
[ T0-ALTAVISTA | BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 274 I 2 290 292 298 34 1500 1500
90 - SANTA ELENA BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 70 7 7 75 i 1 318 375
90 - SANTA ELENA BONO ALIMENTARIO UNIPERSONAL Bl 3 2 0 27 ] 2% 0 % 5 0 150 150 0
2906 145 2957 2 294 110 2976 m 3005 7 30 15585 15585 0 100,0%
COMUNA TIPO DE BONO OCTUBRE NOVIEMBRE |1 AL 7 DICIEMBRE DI::?ELMZ';RE 19 AL 29 FEBRERO MARZO 1 AL 23 ABRIL TOTAL
08 - VILLA HERMOSA BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 0 335 356 0 345 350 374 1760
09 - BUENOS AIRES BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 0 397 381 32 338 413 439 2000
10 - CANDELARIA BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 0 713 499 175 693 709 861 3650
10 - CANDELARIA BONO ALIMENTARIO UNIPERSONAL 0 89 78 8 84 95 121 475
11 - LAURELES BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 0 268 17 0 140 149 178 752
11 - LAURELES BONO ALIMENTARIO FAMILIAR - PERSONA MAYOR 0 182 8 0 95 96 117 498
12 - LA AMERICA BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 0 49 49 0 49 48 55 250
12 - LA AMERICA BONO ALIMENTARIO UNIPERSONAL - PERSONA MAYOR 0 50 49 0 47 50 54 250
15 - GUAYABAL BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 0 473 118 0 289 305 315 1500
15 - GUAYABAL BONO ALIMENTARIO UNIPERSONAL - DISCAPACIDAD 0 74 71 0 67 78 85 375
15 - GUAYABAL BONO ALIMENTARIO UNIPERSONAL - PERSONA MAYOR 0 74 70 [ 68 77 86 375
16 - BELEN. BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 0 60 59 0 0 121 5 315
16 - BELEN BONO ALIMENTARIO UNIPERSONAL - DISCAPACIDAD 0 59 56 0 0 114 76 305
16 - BELEN BONO ALIMENTARIO UNIPERSONAL - PERSONA MAYOR 0 61 58 0 0 117 69 305
60 - SAN CRISTOBAL BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 0 150 0 0 146 303 151 750
70 - ALTAVISTA BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 0 572 0 0 290 300 338 1500
90 - SANTA ELENA BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 0 74 0 75 72 78 76 375
90 - SANTA ELENA BONO ALIMENTARIO UNIPERSONAL 0 27 0 28 27 29 39 150
0 3707 1869 318 2750 3432 3509 15585
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TABLA 1 COMUNAS PRIORIZADAS EN EL PROYECTO BONO PP PARA EL LOTE

4600099603 de 2023

1. OBLIGACIONES TECNICAS:

NO

OBLIGACION

AVANCE DE LA EJECUCION

Presentar dentro de los diez (10) dias
calendario siguientes al inicio del
contrato un Plan Operativo, con todos
los componentes para dar
cumplimiento a cada una de las
obligaciones técnicas, administrativas,
juridicas y financieras del contrato, en
el cual se desagreguen las actividades,
tiempos, frecuencia y responsables,
dando respuesta al cumplimiento de los
indicadores propuestos y fuentes de
verificaciéon. Reportando de manera
mensual en el informe de ejecucion el
avance en el cumplimiento de este.

Se realiza la actualizacion del plan operativo de acuerdo a la modificacion
contractual realizada y se remiti6 a la supervisién del contrato para
aprobacién dentro de los 5 dias habiles siguientes al reinicio del contrato,
con la descripcién cuantitativa y cualitativa de las actividades a realizar para
el cumplimiento de cada una de las obligaciones técnicas, administrativas,
juridicas y financieras del contrato, con el fin de asegurar la ejecucion
correcta y oportuna de cada una de las etapas y actividades
correspondientes al objeto del contrato.

Se carga adicionalmente el documento anexo al plan operativo actualizado
con las modificaciones, en donde se realiza la presentacion del contratista
y se detalla la metodologia para el cumplimiento de las etapas de ejecucion
del contrato (convocatorias, encuentro educativo, entrega y redencion de
bonos, visitas de acompafiamiento y seguimiento).

OBLIGACION: OBLI - PLAN OPERATIVO
TIPO DE DOCUMENTO: PLAN OPERATIVO

Presentar  los  cronogramas  de
actividades a desarrollar teniendo en
cuenta los lineamientos establecidos en
las especificaciones técnicas y notificar
de manera oportuna los ajustes al
cronograma de ejecucion  dejando
registros de los cambios realizados.

Se comparte a la supervisién del contrato el link de drive en donde reposa
el cronograma para la ejecucién de actividades del lote 2, en este se
relacionan los lugares de intervencién y las fechas de redencion.

Se relaciona las jornadas de entregas a realizar en las comunas de
intervencion del lote 2.

En el mes de abril se finalizé la quinta entrega de bonos alimentarios en
las 10 comunas priorizadas adicionalmente se entrega la totalidad de
remanentes del contrato, finalizando al 23 de abril con el 100% de bonos
entregados.

Este cronograma se actualiza diariamente de acuerdo a la proyeccion que
se realiza de las actividades a realizar en campo.

OBLIGACION: OBLI - CRONOGRAMAS

TIPO DE DOCUMENTO: CRONOGRAMA

Asistir a las reuniones o eventos
relacionados con la ejecucion del
contrato, que requiera la Secretarfa de
Inclusién Social, Familia y Derechos
Humanos, el Equipo de Seguridad

En el mes de abril no se convocaron reuniones o eventos relacionados con
la ejecucion del contrato, de parte del Equipo de Seguridad Alimentaria y
Nutricional.




Alimentaria ~y  Nutricional, la
Supetvision y/o los entes de control.

7 | Asistir a las diferentes reuniones | En el mes de abril se asistié a 1 reunién programada la Mesa de
convocadas por las JAL y/o CCCP de | Seguridad Alimentaria de la comuna 10 La Candelaria, para la
las - comunas _Y/ O corregimientos y | presentacion y socializacion del avance de ejecucion del programa,
presentar los informes requeridos y | 2))f se rindi6 informe de los bonos entregados a la fecha, remanentes

ializarl ! t ' ’
socializarlos a as untas i . -
Admiistrad Locales # | J / programacién de encuentros y jornadas de redencién de bonos y
ministradoras Locales AL- y/o | . . .
: . ) visitas realizadas.
Consejo Comunal o Corregimental de
Planeacién #CCP.
OBLIGACION: OBLI-JAL'Y CCP
TIPO DE DOCUMENTO: INFORME

12 | Realizar los encuentros educativos | En el mes de abril se finalizé la quinta entrega de bonos alimentarios en
dando cumplimiento a todos los |las 10 comunas priorizadas adicionalmente se entrega la totalidad de
lineamientos de las especificaciones | remanentes del contrato, finalizando al 23 de abril con el 100% de bonos
técnicas, estos son un prerrequisito | entregados, con los siguientes resultados:
para la entrega del bono alimentario en
las  comunas y/o cotregimientos ENIREGH D HIBONOANONITES BRI R
priorizados por el Programa de COMUNA TIFO DE BONO Soenra | s Rears | P lexTrecanos
Planeacién Local y  Presupuesto | i s BONO ALIMENTARIO FAVIEIAR i o B 5 )

.. . 10 - CANDELARIA TARIO FAMILIAR 33 698 19 111 861
Partlclpatlvo, eXCCptuaﬁdO las entregas 10 - CANDELARIA RIO UNIPERSONAL 4 86 3 2 121
. N 11 - LAURELES BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 6 147 2 23 178
de los BOnOS Ahmentarlos 11 - LAURELES BONO ALIMENTARIO FAMILIAR - PERSONA MAYOR 2 97 3 15 117
NO ALIN ls FAMILI/ 50 0 3 55
Remanentes donde no se realiza BONO \l.l\ul;:)'rilllzlwl\” ‘R\r(l)(;%\t\rl:l.llt\:(w.\.\l,mm i 50 0 2 54
> BONO ALIME 'ARIO FAMILIAR 0 295 5 15 315
encuentro educativo previo, se debe oo ALINENTARIO UNIPERSONAL - ERSONAMAOE] 0 " i i m
realizar una breve introduccién a las BONO \l.lb?li:\ljl("ﬂ‘{\ll{lﬁl\l‘,‘Nll’l:.\RRsl:I\l'-.‘:l‘\_l—“I;‘lg:‘.\P\(?ID.\D : (:[" :’ - 7%
oy ’ . N BONO ALIMENTARIO UNIPERSONAL - PERSONA MAYOR 3 56 5 5 69
famlhas SObrC esta ultlma Cntrega de 60 - SAN CRISTOBAL BONO ITARIO FAMILIAR 1 150 0 0 151
bonos alimentarios remanentes y | [a-snniim BONG ALDGNTAWID FAMT AR : i ; + >
. . 90 - SANTA ELENA BONO ALIMENTARIO UNIPERSONAL 0 26 3 10 f‘b
brindar el correspondiente = s 2 = =
acompafiamiento durante la redencion; ) ) ) )
P : : | Se carga al SIESAN las planillas de asistencia al encuentro educativo
garantizando que la asistencia y las gd b i -
- - entrega de bono alimentario.
evidencias de este soporte sean las g
cantidades correspondientes de cada .
. . rresp . OBLIGACION: OBLI-ENTREGA DE BONOS
vigencia, segun lo establecido en las
especificaciones técnicas.
P TIPO DE DOCUMENTO: PLANILLA DE ASISTENCIA A
PROCESO EDUCATIVO Y ENTREGA DE BONO ALIMENTARIO
13 | Entregar el total de bonos alimentarios | En el mes de abril se finalizé la quinta entrega de bonos alimentarios en

correspondiente a los hogares en riesgo
de inseguridad alimentaria en las
comunas y corregimientos priorizados
por Planeacion Local y Presupuesto
Participativo, garantizando que la
entrega y las evidencias de este soporte
las cantidades correspondientes de cada

las 10 comunas priorizadas adicionalmente se entrega la totalidad de
remanentes del contrato, finalizando al 23 de abril con el 100% de bonos
entregados, con los siguientes resultados:

Los proveedores seleccionados para la atenciéon en estas comunas fueron
capacitados en los procesos de redencion de acuerdo con lo establecido en
las especificaciones técnicas.




vigencia, segun lo establecido en las
especificaciones técnicas.

El concepto general en atencién, precio, calidad y variedad fue bueno,
permitiendo que las familias redimieran su bono cumpliendo con los
criterios y especificaciones técnicas, con una amplia variedad de productos.

Los resultados en las entregas de bonos alimentarios en el mes de abril son
los siguientes:

ENTREGA DE BONOS LOTE 2 - ABRIL
[REMANENTE
o TS CORD REMANENT |ENCUENTRO | REMANENT e BONOS
EENT. 4 5 EENT.5 | ooy aneNTE |[ENVITREGADOS
08 - VILLA HERMOSA BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 6 333 16 19 374
09 - BUENOS AIRES BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 20 384 12 23 439
10 - CANDELARIA BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 33 698 19 111 861
10 - CANDELARIA BONO ALIMENTARIO UNIPERSONAL 4 86 6 25 121
11- LA iS BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 6 147 2 23 178
11-LAU BONO ALIMENTARIO FAMILIAR - PERSONA MAYOR 2 97 3 15 117
12 - LA AMERICA BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 2 50 0 3 55
12 - LA AMERICA BONO ALIMENTARIO UN SONAL - PERSONA MAYOR 2 50 0 2 54
15 - GUAYABAL BONO ALIM RIO FAMILIAR 0 295 5 15 315
15 - GUAYABAL BONO ALIMENTARIO UNIPERSONAL - DISCAPACIDAD 0 73 1 11 85
15 - GUAYABAL BONO ALIMENTARIO UNIPERSONAL - PERSONA MAYOR 0 71 1 14 86
16 - BELEN BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 3 60 0 12 75
16 - BELEN BONO ALIMENTARIO UNIPERSONAL - DISCAPACIDAD 7 57 5 7 76
16 - BELEN BONO ALIMENTARIO UNIPERSONAL - PERSONA MAYOR 3 56 5 5 69
60 - SAN CRISTOBAL BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 1 150 0 0 151
70 - ALTAVISTA BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 6 298 0 34 338
90 - SANTA ELENA BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 0 74 1 1 76
90 - SANTA ELENA BONO ALIMENTARIO UNIPERSONAL 0 26 3 10 39
95 3005 79 330 3509

Se carga al SIESAN el registro de etapas de ejecucion con la informacion
de los beneficiarios que se atendieron y los listados de redencién de bonos
alimentarios.

Adicionalmente se carga el informe a la redencién que detalla las jornadas

de encuentros educativos y redencién de bonos alimentarios en cada una
de las comunas objeto de atencion del contrato.

OBLIGACION: OBLI-ENTREGA DE BONOS

TIPO DE DOCUMENTO: REGISTRO ETAPAS DE E]ECUCION
LISTADO DE REDENCION DE BONOS ALIMENTARIOS

15

Realizar las visitas de acompafiamiento,
seguimiento y verificacion a partir de la
primera entrega del bono alimentario y
segin corresponda al tiempo de
ejecucion del contrato cumpliendo con
los lineamientos de las especificaciones
técnicas.

En el mes de abril se finalizaron las visitas de acompafnamiento
seguimiento y verificacioén en las comunas objeto de atencién del contrato
asf:

En la ejecucion del contrato se realizaron 890 visitas de acompafiamiento de
las cuales 880 visitas fueron efectivas y 10 no efectivas, se realizaron 72 visitas
de verificacion de las cuales 61 fueron efectivas y 11 no efectivas, teniendo
un total de 962 visitas realizadas.

ACOMPANAMIENTO VERIFICACION
COMUNA
NO NO
EFECTIVA EFECTIVA EFECTIVA EFECTIVA
10 - CANDELARIA 237 1 3 2 243
15 - GUAYABAL 155 3 6 1 165

11 - LAURELES 110 0 13 4 127




08 - VILLA HERMOSA 122 0 0 0 122
09 - BUENOS AIRES 43 0 35 4 82

70 - ALTAVISTA 54 4 2 0 60

12 - LA AMERICA 53 2 1 0 56

16 - BELEN 46 0 0 0 46

60 - SAN CRISTOBAL 38 0 1 0 39
90 - SANTA ELENA 22 0 0 0 22
TOTAL 880 10 61 1 962

A continuacién presentamos el resumen de las visitas realizadas a lo largo
de la ejecucion del contrato para el cumplimiento de esta obligacion:

215 FEBRERO
166 DICIEMBRE
532 MARZO
49 ABRIL
962 TOTAL

Al SIESAN se cargan los soportes de las visitas.

OBLIGACION: OBLI-VISITAS DE ACOMPANAMIENTO

TIPO DE DOCUMENTO: VISITAS DE
ACOMPANAMIENTO Y/O VERIFICACION VISITA
FALLIDA

16

Entregar a la supervisiéon junto con el
informe de ejecucion mensual, un
analisis con los resultados obtenidos de
la aplicacién de las encuestas de
satisfaccién incluidas en el formato de
acompafiamiento en los hogares de las
familias beneficiarias, con el fin de que
el contratista y el ESAN puedan tomar
decisiones y acciones cotrrectivas a
corto, medio y largo plazo segun sea el
caso.

En el mes de abril se finalizaron las visitas de acompafnamiento
seguimiento y verificacion en las comunas objeto de atencion del contrato
asf:

En la ejecucion del contrato se realizaron 890 visitas de acompafiamiento de
las cuales 880 visitas fueron efectivas y 10 no efectivas, se realizaron 72 visitas
de verificacion de las cuales 61 fueron efectivas y 11 no efectivas, teniendo
un total de 962 visitas realizadas.

ACOMPANAMIENTO VERIFICACION
COMUNA

NO NO
EFECTIVA EFECTIVA EFECTIVA EFECTIVA

10 - CANDELARIA 237 1 3 2 243
15 - GUAYABAL 155 3 6 1 165
11 - LAURELES 110 0 13 4 127

08 - VILLA HERMOSA 122 0 0 0 122




09 - BUENOS AIRES 43 0 35 4 82

70 - ALTAVISTA 54 4 2 0 60

12 - LA AMERICA 53 2 1 0 56

16 - BELEN 46 0 0 0 46

60 - SAN CRISTOBAL 38 0 1 0 39
90 - SANTA ELENA 22 0 0 0 22
TOTAL 880 10 61 1 962

A continuacién presentamos el resumen de las visitas realizadas a lo largo
de la ejecucion del contrato para el cumplimiento de esta obligacion:

215 FEBRERO
166 DICIEMBRE
532 MARZO
49 ABRIL
962 TOTAL

Al SIESAN se cargan los soportes de las visitas.

OBLIGACION: OBLI-VISITAS DE ACOMPANAMIENTO

TIPO DE DOCUMENTO: VISITAS DE
ACOMPANAMIENTO  Y/O  VERIFICACION  VISITA
FALLIDA

17

Tramitar y responder las PQRSD
dentro del término de Ley y entregar de
manera mensual junto con el informe
de ejecucion, una base de datos con el
consolidado de las denuncias recibidas
y la trazabilidad de cada uno de los
€asos.

La Unién Temporal ha dispuesto los canales de comunicacién definidos en
las especificaciones técnicas para la recepcion de PQRSD, a la fecha cuenta
con 3 lineas de atencion telefénica y 1 correo electrénico para uso exclusivo
del proyecto. En el mes de abril de 2024 se recibieron 202 PQRSD
distribuidas asi:

Mediante cotreo electrénico se recibieron 19 PQRSD, los cuales se
encuentran cerrados en su totalidad, con las siguientes solicitudes:

MOTIVO DE CONSULTA CANTIDAD
CORREO ELECTRONICO
10-CANDELARIA
INFORMACION PROXIMA ENTREGA
VALIDAR SI ES BENEFICIARIO
11-LAURELES/ESTADIO
CAMBIO DE TITULAR
INFORMACION PROXIMA ENTREGA
VALIDAR SI ES BENEFICIARIO
15-GUAYABAL
CAMBIO DE TITULAR
INSCRIPCION AL PROGRAMA
16-BELEN
VALIDAR SI ES BENEFICIARIO
9-BUENOS AIRES

N I N S N Y S S I N




INFORMACION PROXIMA ENTREGA 2
VALIDAR SI ES BENEFICIARIO 3
NO APLICA 3

VALIDAR SI ES BENEFICIARIO 3
TOTAL 19

Mediante llamada telefénica se recibieron 183 con las siguientes solicitudes:

MOTIVO DE CUNSULTA CANTIDAD
LLAMADA TELEFONICA
10-CANDELARIA 36
ACTUALIZACION DE DATOS 2
FELICITACION 1
INFORMACION PROXIMA ENTREGA 27
VALIDAR SI ES BENEFICIARIO 6
11-LAURELES/ESTADIO 18
INFORMACION PROXIMA ENTREGA 18
12-LA AMERICA

ACTUALIZACION DE DATOS 1
FELICITACION 1
INFORMACION PROXIMA ENTREGA 6
INSCRIPCION AL PROGRAMA 1
15-GUAYABAL 26
INFORMACION PROXIMA ENTREGA 21
VALIDAR SI ES BENEFICIARIO 5
16-BELEN 21
ACTUALIZACION DE DATOS 2
INFORMACION PROXIMA ENTREGA 14
VALIDAR SI ES BENEFICIARIO 5
60-SAN CRISTOBAL 13
INFORMACION PROXIMA ENTREGA 11

INSCRIPCION AL PROGRAMA 1
VALIDAR SI ES BENEFICIARIO 1
70-ALTAVISTA 7
ACTUALIZACION DE DATOS 3
1

1

2

FELICITACION
INFORMACION PROXIMA ENTREGA
VALIDAR SI ES BENEFICIARIO

8-VILLA HERMOSA 24
ACTUALIZACION DE DATOS 1
INFORMACION PROXIMA ENTREGA 19
VALIDAR SI ES BENEFICIARIO 4
9-BUENOS AIRES 27
ACTUALIZACION DE DATOS 1
FELICITACION 1
INFORMACION PROXIMA ENTREGA 21
VALIDAR SI ES BENEFICIARIO 4
90-SANTA HELENA 2
INFORMACION PROXIMA ENTREGA 2
TOTAL 183

OBLIGACION: OBLI — PQRSD

TIPO DE DOCUMENTO: -MATRIZ PQRSD
PQRS
-CANALES DE COMUNICACION

18

Reportar de forma escrita a la
supervision las situaciones imprevistas
y/o especificas que ocurran al intetior
o fuera de los puntos de atencién y que
afecten la atencién de los beneficiarios
y/o el normal desarrollo del contrato
inmediatamente tenga conocimiento de
ellas.

En el periodo de ejecucion del mes de abril de 2024 no se presentaron
imprevistos o situaciones que afectaran el normal desarrollo del contrato.

En el mes de abril no se recibieron hallazgos.




25

Utlizar el logo y eslogan vigente del
Distrito Especial de Medellin en la
dotacién, formatos, papeleria utilizada
para la ejecucion del contrato, carné del
personal y en piezas publicitarias, segin
el manual de identidad grafica del
Distrito Hspecial de Medellin. Cada
uno de los artes de las piezas
comunicacionales deben ser avalados
por el area de Comunicaciones del
Equipo de Seguridad Alimentaria y
Nutricional.

En el periodo de ejecucion de abril se recibié por parte del equipo de
comunicaciones de la ESAN la aprobacion de la muestra del panificado del
refrigerio, teniendo en cuenta lo establecido en las especificaciones técnicas.

OBLIGACION: OBLI-IMAGEN INSTITUCIONAL

TIPO DE DOCUMENTO: IMAGEN INSTITUCIONAL

31

El contratista debe facilitar la labor de
Supervisién y/o interventoria dando
respuesta oportuna a las observaciones,
solicitudes y requerimientos que se
realicen. Igualmente, el contratista debe
aceptar, recibir y apoyar las visitas de
Supervisiéon en el caso que corresponda
o las realizadas por los diferentes entes
de control y/o entidades aliadas en la
ejecucién de los proyectos en que sea
requerido para verificar la ejecucion del
Contrato e implementar los planes de
mejoramiento que requieran dichas
entidades.

A la fecha de entrega de este informe se ha recibido el acompafiamiento de
los apoyos a la supervision del equipo ESAN en cada una de las jornadas
de entrega y redencién de bonos, realizadas en las comunas objeto de
atencién del contrato.

En el mes de abril no se recibieron hallazgos.

33

Las demas que se deriven de la
ejecuciéon del contrato en el marco del
objeto contractual y lo estipulado en el
documento de especificaciones
técnicas.

Para el cumplimiento de las obligaciones contractuales se ha dado
cumplimiento a todos los requerimientos que se derivan durante la
ejecucién del contrato cémo los son espacios adecuados de trabajo,
papelerfa, comunicaciones y transporte para el cumplimiento de las
actividades del proyecto.

35

El contratista debera dar cumplimiento
a las disposiciones del acuerdo 020 de
2020 por medio del cual se establece
una  estrategia para reducir la
adquisicién de plasticos de un solo uso
en la contratacién publica del Distrito
Especial de Medellin y sus entidades
descentralizadas.

Con el fin de cumplir con las especificaciones técnicas y la normatividad
vigente colombiana, el refrigerio se entregd a los largo de la ejecucion del
mes de noviembre en un empaque individual cumpliendo la normatividad
vigente de rotulado y fueron entregados por el proveedor en un empaque
secundario que consistia en cajas de carton organizados de a 30 refrigerios
cada uno. Por otra parte, los jugos se entregaron en un empaque individual
“Tetrapak” envases de cartoén para consumo de productos frescos, de facil
apertura y entregados por el proveedor también con un empaque
secundario de cartén.

Todos los materiales que se requirieron para la ejecucion de los encuentros
educativos, fueron empacados en bolsas ziploc reutilizables, reduciendo a
0 el uso de bolsas plasticas en el embalaje de los materiales como listados




de asistencia, listados de redencién, bonos alimentarios, materiales para
encuentros, entre otros.

Durante el mes de ejecucion se desarrollaron estrategias con el fin de
mitigar el uso de plasticos de un solo uso.

36 | El contratista deberda cumplir a | En el mes de abril se realizaron los 3 talleres de cocina ofertados en la
cabalidad con las condiciones ofertadas | propuesta con los siguientes resultados:
en la propuesta y de acuerdo a los
criterios de evaluacién. TALLER DE COCINA 1 - 02/04/2024
COMUNA INSCRITOS ASISTENTES
: : - s Aires 106 3
3 Talleres de cocina virtual ?Z - gz;‘;m Alres 708( 22
o . 70 - Corregimiento de AltaVista 95 38
300 wvisitas de acompafiamiento TOTAL 279 105
Adicionales (Efectivas)
TALLER DE COCINA 2 - 09/04/2024
COMUNA INSCRITOS ASISTENTES
10 - La Candelaria 90 48
15 - Guayabal 26 5
90 - Corregimiento de Santa Elena 32 8
TOTAL 148 61
TALLER DE COCINA 3 - 16/04/2024
COMUNA INSCRITOS ASISTENTES
08 - Villa Hermosa 49 13
11 - Laureles Estadio 50 16
12 - La América 44 24
70 - Corregimiento de San Cristébal 55 21
TOTAL 198 74
En el mes de abril se finalizaron las visitas de acompafnamiento
seguimiento y verificacion en las comunas objeto de atencion del contrato
asf:
En la ejecucion del contrato se realizaron 890 visitas de acompafiamiento de
las cuales 880 visitas fueron efectivas y 10 no efectivas, se realizaron 72 visitas
de verificacion de las cuales 61 fueron efectivas y 11 no efectivas, teniendo
un total de 962 visitas realizadas.
El informe de visita y los soportes se cargaron en el SIESAN.
42 | El contratista deberda medir una vez | Se realiza cargue en el SIESAN el informe de medicion de la satisfaccion

durante el contrato la satisfaccién de los
beneficiarios frente al servicio prestado,
presentando un informe de medicion
de la satisfaccion producto del analisis,
tabulacion, ficha técnica estadistica y
aplicacion de encuesta.

producto de la andlisis, tabulacién, ficha técnica estadistica y aplicacion de
encuesta.

OBLI-INFORME

TIPO DE DOCUMENTO: INFORME DE EJECUCION




2. OBLIGACIONES ADMINISTRATIVAS:

NO

OBLIGACION

AVANCE DE LA EJECUCION

19

Presentar mensualmente a la Supervisién
entre los primeros cinco (5) dias habiles,
un informe de ejecucién que dé cuenta
del cumplimiento de las obligaciones
contractuales técnicas, administrativas,
financieras, juridicas y el seguimiento al
plan operativo estipuladas en las
especificaciones técnicas (anexas al
contrato) del mes anterior ejecutado. La
estructura del informe, soportes y demas
aspectos para tener en cuenta para la
presentacion se le sefialara al Contratista
por parte de la supervision y Equipo de
Seguridad Alimentaria y Nutricional una
vez firmada el acta de inicio a la ejecucién
del contrato.

Se realiza cargue al SIESAN del informe mensual de ejecucion,
correspondiente al periodo de ejecucion del mes de abril de 2024, con los
soportes digitales y cargados al SIESAN de acuerdo con los
requerimientos establecidos por la supervision y que aplican para el
periodo de ejecucion reportado.

Se realiza cargue al SIESAN del informe financiero correspondiente a la
ejecucion al mes de abril, en el formato definido por la supervision.

OBLIGACION: OBLI-INFORMES

TIPO DE DOCUMENTO: INFORME DE E]ECUCION

21

Certificar por revisor fiscal y/o por
representante legal, que se encuentran al
dia en el pago del Sistema de Seguridad
Social Integral y parafiscales, asi como los
propios del Sena, ICBF y Cajas de
Compensacion Familiar, conforme a lo
establecido en la normatividad vigente.

Se anexa certificacién del revisor fiscal, en donde se constata que la
corporacion se encuentra al dia en el pago de aportes parafiscales al
Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los propios del Sena, ICBF
y Cajas de Compensacion Familiar.

Se anexa certificacion del representante legal, en donde se constata que la
SAS en el mes de ABRIL de 2024 cumplié con los aportes al Sistema de
Seguridad Social Integral, asi como los propios del Sena, ICBF y Cajas de
Compensacion Familiar.

OBLIGACION: OBLI-RECURSO HUMANO

TIPO DE DOCUMENTO:
CERTIFICADO DE REVISOR FISCAL

22

El contratista debera contar con el
personal suficiente, necesario e idéneo de
acuerdo a lo requerido en cada una de las
etapas de ejecucion contractual.

Se ha remitido las hojas de vida del personal a contratar a la supervisiéon
para revision y aprobacion, acorde a lo establecido en el anexo de
especificaciones técnicas.

Adicionalmente se ha realizado el cargue en el SIESAN de las hojas de
vida, contratos, certificados de afiliacién y base de datos del personal
contratado en el mes de abril para la ejecucion del contrato, de la siguiente
manera:

CARGO CANTIDAD
Auxiliar administrativo 14
Coordinador general 1
Profesional de sistemas 1




Profesional en contaduria

Profesional Logfstico
Profesional Nutricionista
Profesional social
Técnico auxiliar contable
Tecndlogo Ciencias de la Salud y/o Area Social
TOTAL

NN —=|—

w
W

OBLIGACION: OBLI-RECURSO HUMANO

TIPO DE DOCUMENTO:

-HOJA DE VIDA

-BASE DE DATOS

-SOPORTES DE AFILIACION

-CERTIFICADO DEL REVISOR FISCAL PAZ Y SALVO
CONTRATISTAS.

23

Dar cumplimiento al Decreto 1072 de
2015, Libro 2 Régimen Reglamentario
del Sector del Trabajo, Parte 2, Titulo 4,
Capitulo 6. Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, la
Resoluciéon 0312 de 2019 y las demas
disposiciones vigentes en materia de
Seguridad Social y Seguridad y Salud en
el Trabajo. Ademas, antes de iniciar las
labores de campo se debe entregar la
dotaciéon al personal con derecho a
recibirla conforme a las normas legales y
enviar a la Supervisién el soporte de la
entrega con las firmas de recibido.

La UT conformada por CUARSO SAS y CORPALLANOS cumple con
todas las disposiciones contempladas en el decreto 1072 de 2015 y la
resolucién 0312 de 2019.

Como soporte se cargd al SIESAN el plan de acciéon del SGSST,
Evaluacion de estindares minimos, constancia de evaluacion de la ARL
positiva y el soporte de evaluacion en linea del SGSST de la Corporacion
Agroempresarial de los Llanos CORPALLANOS de la vigencia 2023 y el
plan de accion del SGSST, Evaluacion de estandares minimos, constancia

de evaluacion de la ARL positiva y el soporte de evaluacion en linea del
SGSST de la empresa Cuarso SAS de la vigencia 2023.

Adicional a lo anterior se realiza la entrega de la dotacién (chaleco) al
equipo contratado para las actividades de campo, cumpliendo con lo
establecido en las especificaciones técnicas.

Se realiza cargue al SIESAN del plan de trabajo y el certificado de ARL.
OBLI - SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

TIPO DE DOCUMENTO:

-AUTOEVALUACION DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

-PLAN DE TRABAJO

"-ENTREGA DE DOTACION

-CERTIFICADO ARL

24

El contratista debera enviar a la
supervision el acuerdo de
confidencialidad firmado por parte del
personal que tendra contacto con dicha
informacién durante la ejecucién del
proyecto, junto con la  demas

Elacuerdo de confidencialidad para los contratistas de la Unién Temporal
esta implicito en el contrato de prestacién de servicios, en la CLAUSULA
NOVENA - OBLIGACIONES ESPECIFICAS: PARAGRAFO
SEGUNDO: MANEJO DE INFORMACION.




informacién del recurso  humano

requerida en virtud del contrato.

>ZH<07Z PZROmMD pPHCOdEEO

CONFIDENCIALIDAD. EL
CONTRATISTA se obliga a no
divulgar la informacion confidencial a la
cual tendrd acceso con ocasién de este
contrato, incluida su etapa
precontractual, salvo cuando  sea
necesario suministrarla a los organismos
oficiales a efecto de cumplir el objeto
contractual. La obligaciéon de reserva se
extiende hasta después de terminado el
contrato y subsistirA mientras la
informacion tenga las caracteristicas para
ser considerada secreta.

Adicional a lo anterior se cargd al SIESAN formato de confidencialidad
firmado por el representante legal y por cada una de las personas
contratadas para la ejecucién de cada una de las etapas del proyecto.
OBLIGACION: OBLI- ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD
TIPO DE DOCUMENTO: ACUERDO DE
CONFIDENCIALIDAD

Do
(@)

Entregar a la Administraciéon Distrital
todos los elementos y dotacién
adquiridos que contengan el logo, slogan,
nombre, identidad grafica del Distrito
Especial de Medellin una vez terminada
la ejecucion del contrato, para que ésta

No aplica para este periodo.

tome las medidas establecidas para
dichos elementos.
27 | Atender todas las recomendaciones, | Se han atendido y puesto en practica las recomendaciones y demas
lineamientos, requerimientos, solicitudes, | aspectos que ha planteado el equipo ESAN.
entre  otros, indicados por la
Administraciéon  Distrital, para un | En el mes de abril no se recibieron hallazgos.

adecuado desarrollo del contrato.

28

El Contratista deberd ingresar en el
sistema de informacién asignado por el
Equipo de Seguridad Alimentaria vy
Nutricional los soportes de las
obligaciones contractuales, siguiendo los
lineamientos del Sistema de Gestién de la
Calidad que seran socializados en el
proceso de induccion.

Hasta la fecha se ha realizado el cargue al SIESAN de todos los soportes
de la ejecucion contractual, siguiendo los lineamientos de Sistema de
Gestién de la Calidad y cumpliendo con las tipologias establecidas por el
equipo de supervision.

Adicional se han acatado todas las recomendaciones y se han
implementado las acciones de mejora requeridas




29

El contratista adoptara los lineamientos y
la diferente documentacién establecida
por el Sistema de Gestion de la Calidad
del Distrito Especial de Medellin como:
Procedimientos, protocolos, formatos y
demas que sean requeridos por el Equipo
de Seguridad Alimentaria en el marco del
contrato para la recolecciéon de
informacién y presentacién de informes.

En la ejecucion contractual se utilizan todos los formatos dispuestos por
la ESAN para todas las actividades contractuales (encuentros educativos
y redencién de bonos).

30

Entregar un informe final en los diez (10)
dias habiles siguientes a la terminacién
del contrato que dé cuenta del total de las
obligaciones ejecutadas. La estructura del
informe, soportes y demas aspectos para
tener en cuenta para la presentacion se le
sefalara al contratista por parte del
Equipo de Seguridad Alimentaria vy
Nutricional, una vez inicie la ejecucion
del contrato.

No aplica para este periodo.

34

El contratista debera dar cumplimiento a
las disposiciones del Acuerdo 016 de
2020, reglamentado por el Decreto 0310
de 2022, por medio del cual se establecen
los lineamientos de compra publica
innovadora, sostenible y socialmente
responsable del Distrito Especial de
Medellin y su conglomerado.

Se han disefiado estrategias que permiten minimizar el uso de papel:
Manejo de archivos a través de un link:

Cronogramas

Hojas de Vida — Soportes

PQRSD

Respuestas por teléfono y por email.

37

Para la prestacion del Servicio de
Transporte se debera tener en cuenta las
responsabilidades, directrices y demas
dispuestas en la Circular
S§5201960000008 del 14 de enero de
2019 que
establece lo siguiente:
* Verificar que se realice el buen uso del
servicio de transporte durante la jornada
asignada para ejecuciéon de actividades
inherentes al objeto del contrato.
- Los imantados o avisos en parabrisas,
solo deben ser utilizados cuando se esta
en actividades y horarios de ejecucion del
contrato.

- Al finalizar el contrato, el Contratista
debera requerir la devoluciéon de los
imantados y/o avisos donde figuren
esquemas, logos, eslogan o imagenes de

Teniendo en cuenta las particularidades y complejidades de acceso en las
comunas y corregimientos, durante el periodo de ejecucién objeto de este
informe se ha garantizado el recurso en dinero suficiente y necesario para
el desarrollo de las actividades logisticas como: traslado de papelerfa,
material pedagdgico, asistencia a las reuniones con las JAL o CCP,
recorridos y visitas a proveedores.

Transporte de Refrigerios: Se contraté a un operador encargado de
realizar la entrega de los refrigerios en cada uno de los puntos establecidos
por comuna para la realizacién de los encuentros educativos,
garantizando todas las condiciones higiénico-sanitarias correspondientes.




programas y/o proyectos del Distrito
Especial de Ciencia, tecnologfa e
Innovacion de Medellin, escudos o frases
como: #Trabajamos para el Distrito
Especial de Ciencia, tecnologfa e
Innovacién de Medellin#.

38

Realizar cuando la poblacién objeto del
contrato sea menores de edad, consulta
de las inhabilidades por la comisiéon de
delitos sexuales contra menores de edad
del personal a disponer para el desarrollo
del contrato desde el inicio del contrato,
y de ser posible de manera periddica,
verificable por la supervision.

En el periodo de ejecucion de este informe se garantizé que el personal
seleccionado para la ejecucion del contrato, presente dentro del proceso
de contratacién los antecedentes de inhabilidades por la comisiéon de
delitos sexuales contra menores de edad.

OBLIGACION: OBLI- RECURSO HUMANO

TIPO DE DOCUMENTO: HOJA DE VIDA - CONTRATO

40

El Contratista sélo podra subcontratar
los servicios que se establezcan con dicha
posibilidad en las especificaciones
técnicas, previa autorizacion de la entidad
contratante a través de la supervision;
para tal efecto, el contratista debera
garantizar que tanto el subcontratista
como las actividades subcontratadas
cumplan con los requisitos técnicos
exigidos para una correcta ejecucion del
objeto  contractual. Los  servicios
subcontratados deberan tener poélizas de
cumplimiento. Lo anterior no limita o
restringe a la entidad estatal en ejercer el
control y vigilancia de la ejecucién del
contrato  principal, conforme a lo
estipulado en el articulo 14 de la Ley 80
de 1993 y el articulo 83 de la Ley 1474 de
2011. En este sentido, el contratista
conserva frente a la entidad publica la
responsabilidad por la debida ejecucion
del contrato.

Para el cumplimiento del objeto contractual la UT no ha realizado
subcontrataciéon de ninguna de las obligaciones y/o actividades definidas
en el anexo técnico y el contrato suscrito.

41

Atender lo dispuesto en el Decreto 1860
de 2021 Articulo 2.2.1.2.4.2.16. Fomento
a la ejecucion de contratos estatales por
parte de poblaciéon en pobreza extrema,
desplazados por la violencia, personas en
proceso de reintegracion o
reincorporaciéon y sujetos de especial
proteccién constitucional. Para lo cual se
establece que, El CONTRATISTA
destinara al cumplimiento del objeto

Se realiz6 la contratacion de 3 personas que cumplen con los criterios de
Madre Cabeza de Hogar, Adulto Mayor y Hombre o mujer joven, con
edades de 18 a 28 aflos (promocioén del primer empleo).

Se realiz6 cargue al SIESAN de la informacién soporte, en donde se
acredita el cumplimiento de los requisitos definidos para este criterio.

OBLIGACION: OBLI-RECURSO HUMANO




contractual en un porcentaje no inferior | TIPO DE DOCUMENTO:
al cinco por ciento (5%) de los bienes o | HOJA DE VIDA

servicios requeridos para la ejecucion del
contrato, la provision de bienes o
servicios por parte de poblaciéon en
pobreza extrema, desplazados por la
violencia, personas en proceso de
reintegracion o reincorporacion y sujetos
de especial proteccién constitucional,
garantizando las condiciones de calidad y
sin  perjuicio de los  Acuerdos
Comerciales vigentes.

Informe de redencion del Bono:

En el periodo comprendido entre el 1 y el 23 de abril de 2024 se realiz6 la ejecucion de encuentros educativos
para la tercera y cuarta entrega, la distribucién de bonos remanentes para la vigencia 2023 en el marco del
contrato 4600099603 de 2023, cuyo objeto es “PP atender poblaciéon vulnerable del Distrito Especial de
Medellin a través de la redencion de bonos alimentarios para el mejoramiento de la seguridad alimentaria. Lote
27, en las comunas 15 Guayabal, 70 AltaVista, 16 Belén, 10 Candelaria, 12 La América, 9 Buenos Aires, 8 Villa
Hermosa, 90 Santa Elena, 60 San Cristobal, 11 Laureles.

Guayabal:

Las jornadas de redencién y encuentros educativos iniciaron el 04 de abril de 2024, de acuerdo con la
programacion enviada a la supervision:

El dfa 4 de abril con seis encuentros desde las 7:30 am hasta las 4:00 pm,
El dfa 5 de abril con tres encuentros desde la 12:00 pm hasta las 3:30 pm,
El dfa 6 de abril con cuatro encuentros desde las 7:30 am hasta las 1:30 pm,
El dfa 8 de abril con tres encuentros desde las 9:00 am hasta las 1:30 pm,
El dia 10 de abril con tres encuentros desde las 12:00 pm hasta las 3:30 am,

O O O 0O O O

El dfa 11 de abril con seis encuentros desde las 7:30 am hasta las 4:30 pm,

Para el dia 15 de abril se entregaron remanentes de quinta entrega con dos encuentros desde las 10:00 am, para
el dia 16 y el 20 de abril se entregaron remanentes de remanentes con dos encuentros desde las 12:00 pm y un
encuentro a las 10:00 am respectivamente; los encuentros de estos dias se realizaron en Sede Social Rodeo - Cra.
65 #2A SUR -30, y la redencién de los bonos se ejecutd en el supermercado MetrcaZ Guayabal Cl. 2 #52-37.

N Redencién de bono alimentario quinta entrega
o Participantes convocados quinta entrega vigencia 2023: 450
o Bonos redimidos quinta entrega de vigencia 2023: 439
o Participantes no asistentes quinta entrega: 11
N Redencién de bono alimentatio quinta entrega Remanentes vigencia 2023
o Participantes convocados Remanentes vigencia 2023: 9
o Bonos redimidos Remanentes vigencia 2023: 7
o Participantes no asistentes Remanentes vigencia 2023: 2




N Redencién de bono alimentatio entrega Remanentes de Remanentes vigencia 2023
o Participantes convocados Remanentes vigencia 2023: 40
o Bonos redimidos Remanentes vigencia 2023: 40
o Participantes no asistentes Remanentes vigencia 2023: 0
o Total de bonos redimidos vigencia 2023: 486

El concepto general en atencién, precio, calidad y variedad fue bueno, permitiendo que las familias redimieran
su bono cumpliendo con los criterios y especificaciones técnicas, con una amplia variedad de productos.

Se puede observar un nivel sobresaliente de satisfaccién de los beneficiarios frente a los proveedores.
Laureles:

Las jornadas de redencién y encuentros educativos iniciaron el 06 de abril de 2024, de acuerdo con la
programacion enviada a la supervision:

El dia 6 de abril con dos encuentros desde las 9:00 am hasta las 11:30 am,
El dfa 8 de abril con cuatro encuentros desde la 7:30 am hasta las 1:30 pm,
El dfa 9 de abril con cinco encuentros desde las 7:30 am hasta las 3:00 pm,

o O O O

El dfa 10 de abril con tres encuentros desde las 12:00 pm hasta las 3:30 pm,

Para el dfa 6 de abril se entregaron remanentes de cuarta entrega con un encuentro desde las 8:00 am, el 16 de
abril se entregaron remanentes de quinta entrega con un encuentro a las 8:00 am y el dia 18 de abril se entregaron
remanentes de remanentes con dos encuentros desde las 2:10pm; Los encuentros de estos dfas se realizaron en
Sede Social Santa Lucia. Calle 47B # 90 A 36. Al lado de la Iglesia, y la redencion de los bonos se ejecutd en el
supermercado Merca z Santa Lucia Cra. 87 #47 D-72.

N Redencién de bono alimentario quinta entrega
o Participantes convocados quinta entrega vigencia 2023: 250
o Bonos redimidos quinta entrega de vigencia 2023: 244
o Participantes no asistentes quinta entrega: 6
N Redencién de bono alimentario cuarta entrega Remanentes vigencia 2023
o Participantes convocados Remanentes vigencia 2023: 13
o Bonos redimidos Remanentes vigencia 2023: 8
o Participantes no asistentes Remanentes vigencia 2023: 5
N Redencién de bono alimentatio quinta entrega Remanentes vigencia 2023
o Participantes convocados Remanentes vigencia 2023: 6
o Bonos redimidos Remanentes vigencia 2023: 5
o Participantes no asistentes Remanentes vigencia 2023: 1
N Redencién de bono alimentatio entrega Remanentes de Remanentes vigencia 2023
o Participantes convocados Remanentes vigencia 2023: 38
o Bonos redimidos Remanentes vigencia 2023: 38
o Participantes no asistentes Remanentes vigencia 2023: 0

N Total de bonos redimidos vigencia 2023: 295



Durante las jornadas de redencién no se presentaron novedades, las condiciones higiénico-sanitarias del
proveedor cumplieron con las especificaciones técnicas, todos los productos contaron con fecha de vencimiento
y estaban debidamente rotulados y con los precios visibles.

El concepto general en atencién, precio, calidad y variedad fue bueno, permitiendo que las familias redimieran
su bono cumpliendo con los criterios y especificaciones técnicas, con una amplia variedad de productos.

Se puede observar un nivel sobresaliente de satisfaccién de los beneficiarios frente a los proveedores.
La América:

Las jornadas de redencién y encuentros educativos se realizaron entre el 12 y 13 de abril de 2024, de acuerdo
con la programacion enviada a la supervision:

o Se realizaron tres encuentros desde las 12:00 pm hasta las 3:30 pm para el 12 de abril,
o Se realizaron tres encuentros desde las 7:30 am hasta las 11:30 am para el 13 de abril.

Para el dfa 12 de abril se entregaron remanentes de cuarta entrega con un encuentro a las 1:20 pm, para el dia
18 de abril se entregaron remanentes de remanentes con un encuentro a las 1:10 pm; los encuentros de estos
dias se realizaron en Sede Social Santa Lucia. Calle 47B # 90 A 36. Al lado de la Iglesia, y la redencién de los
bonos se ejecutd en el supermercado Merca z Santa Lucia Cra. 87 #47 D-72.

N Redencién de bono alimentario quinta entrega
o Participantes convocados quinta entrega vigencia 2023: 100
o Bonos redimidos quinta entrega de vigencia 2023: 100
o Participantes no asistentes quinta entrega: 0
N Redencién de bono alimentario cuarta entrega Remanentes vigencia 2023
o Participantes convocados Remanentes vigencia 2023: 4
o Bonos redimidos Remanentes vigencia 2023: 4
o Participantes no asistentes Remanentes vigencia 2023: 0
N Redencién de bono alimentatio entrega Remanentes de Remanentes vigencia 2023
o Participantes convocados Remanentes vigencia 2023: 5
o Bonos redimidos Remanentes vigencia 2023: 5
o Participantes no asistentes Remanentes vigencia 2023: 0

N Total de bonos redimidos vigencia 2023: 109
Durante las jornadas de redencién no se presentaron novedades, las condiciones higiénico-sanitarias del
proveedor cumplieron con las especificaciones técnicas, todos los productos contaron con fecha de vencimiento

y estaban debidamente rotulados y con los precios visibles.

El concepto general en atencién, precio, calidad y variedad fue bueno, permitiendo que las familias redimieran
su bono cumpliendo con los criterios y especificaciones técnicas, con una amplia variedad de productos.

Se puede observar un nivel sobresaliente de satisfaccién de los beneficiarios frente a los proveedores.



Santa Elena:

Las jornadas de redencion y encuentros educativos se realizaron entre el 1 y 2 de abril de 2024, de acuerdo con
la programaciéon enviada a la supervision:

o Se realizaron tres encuentros desde las 9:30 am hasta las 1:30 pm para ambos dias.

Para el dia 1 de abril se entregaron remanentes de cuarta entrega a las 10:40 am, para el dfa 16 de abril se
entregaron remanentes de quinta entrega y remanentes de remanentes; los encuentros de estos dias se realizaron
en la Biblioteca Santa Elena Calle 10 # 40 este — 62 y la redencién de los bonos en el supermercado El Recreo,
ubicado en el kilémetro 15 de la via entre Medellin y Santa Elena.

N Redencién de bono alimentario quinta entrega
o Participantes convocados cuarta entrega vigencia 2023: 105
o Bonos redimidos cuarta entrega de vigencia 2023: 100
o Participantes no asistentes cuarta entrega: 5
N Redencién de bono alimentatio quinta entrega Remanentes vigencia 2023
o Participantes convocados Remanentes vigencia 2023: 5
o Bonos redimidos Remanentes vigencia 2023: 4
o Participantes no asistentes Remanentes vigencia 2023: 1
N Redencién de bono alimentatio entrega Remanentes de Remanentes vigencia 2023
o Participantes convocados Remanentes vigencia 2023: 11
o Bonos redimidos Remanentes vigencia 2023: 11
o Participantes no asistentes Remanentes vigencia 2023: 0

N Total de bonos redimidos vigencia 2023: 115

Durante las jornadas de redencién no se presentaron novedades, las condiciones higiénico-sanitarias del
proveedor cumplieron con las especificaciones técnicas, todos los productos contaron con fecha de vencimiento
y estaban debidamente rotulados y con los precios visibles.

El concepto general en atencién, precio, calidad y variedad fue bueno, permitiendo que las familias redimieran
su bono cumpliendo con los criterios y especificaciones técnicas, con una amplia variedad de productos.

Se puede observar un nivel sobresaliente de satisfaccién de los beneficiarios frente a los proveedores.
Buenos Aires:

Las jornadas de redencién y encuentros educativos fueron del 10 al 13 de abril de 2024, de acuerdo con la
programacion enviada a la supervision:

o Se realizaron cuatro encuentros desde las 9:30 hasta las 3:30 pm para el dia 10 de abril,
o Se realizaron cuatro encuentros diarios desde las 8:00 am hasta la 2:00 pm para los dias 11, 12, 13.

Para el dia 4 de abril se entregaron remanentes de cuarta entrega a las 8:30 am, para el dia 15 de abril se
entregaron remanentes de quinta entrega y los dias 16 y 17 de abril se entregaron remanentes de remanentes;
los encuentros de estos dias se realizaron en Cl. 48 #39-33 - Supermercado H&H, y la redencién de los bonos
se ejecutd en el supermercado CL 48 #39-33 - Supermercado H&H.



N Redencién de bono alimentario quinta entrega
o Participantes convocados entrega vigencia 2023: 400
o Bonos redimidos entrega de vigencia 2023: 384
o Participantes no asistentes cuarta entrega: 16
N Redencién de bono alimentario cuarta entrega Remanentes vigencia 2023
o Participantes convocados Remanentes vigencia 2023: 25
o Bonos redimidos Remanentes vigencia 2023: 20
o Participantes no asistentes Remanentes vigencia 2023: 5

N Redencién de bono alimentario quinta entrega de Remanentes vigencia 2023
o Participantes convocados Remanentes vigencia 2023: 16
o Bonos redimidos Remanentes vigencia 2023: 12
o Participantes no asistentes Remanentes vigencia 2023: 4
N Redencién de bono alimentatio entrega de Remanentes de Remanentes vigencia 2023
o Participantes convocados Remanentes vigencia 2023: 23
o Bonos redimidos Remanentes vigencia 2023: 23
o Participantes no asistentes Remanentes vigencia 2023: 0

N Total de bonos redimidos vigencia 2023: 439.

Durante las jornadas de redencién no se presentaron novedades, las condiciones higiénico-sanitarias del
proveedor cumplieron con las especificaciones técnicas, todos los productos contaron con fecha de vencimiento
y estaban debidamente rotulados y con los precios visibles.

El concepto general en atencién, precio, calidad y variedad fue bueno, permitiendo que las familias redimieran
su bono cumpliendo con los criterios y especificaciones técnicas, con una amplia variedad de productos.

Se puede observar un nivel sobresaliente de satisfaccién de los beneficiarios frente a los proveedores.
Villa Hermosa:

Las jornadas de redencién y encuentros educativos iniciaron el 9 de abril de 2024, de acuerdo con la
3
programaclén enviada a la SupeerSléIl:

o Eldia9 de abril con cinco encuentros desde las 8:00 am hasta las 2:00 pm,
o Eldia 10 de abril con cinco encuentros desde las 8:00 am hasta las 2:00 pm,
o Eldia 12 de abril con cinco encuentros desde las 8:00 am hasta las 2:00 pm,

Para el dia 9 de abril se entregaron remanentes de cuarta entrega a las 11:10 am, para el dfa 15 de abril se
entregaron bonos remanentes de quinta entrega a las 3:00 pm y el dia 19 de abril se entregaron remanentes de
remanentes; Los encuentros de estos dias se realizaron en Iglesia El Calvatio - Cra 48a # 77 — 04 Aranjuez, y
la redencién de los bonos se ejecuté en el supermercado Cra 49 #77 - 69 Maxi oferta Aranjuez.

N Redencién de bono alimentario quinta entrega
o Participantes convocados entrega vigencia 2023: 352
o Bonos redimidos entrega de vigencia 2023: 333



o Participantes no asistentes cuarta entrega: 19
N Redencién de bono alimentario cuarta entrega Remanentes vigencia 2023
o Participantes convocados Remanentes vigencia 2023: 6
o Bonos redimidos Remanentes vigencia 2023: 6
o Participantes no asistentes Remanentes vigencia 2023: 0
N Redencién de bono alimentario quinta entrega de Remanentes vigencia 2023
o Participantes convocados Remanentes vigencia 2023: 19
o Bonos redimidos Remanentes vigencia 2023: 16
o Participantes no asistentes Remanentes vigencia 2023: 3
N Redencién de bono alimentatio entrega de Remanentes de Remanentes vigencia 2023
o Participantes convocados Remanentes vigencia 2023: 19
o Bonos redimidos Remanentes vigencia 2023: 19
o Participantes no asistentes Remanentes vigencia 2023: 0

N Total de bonos redimidos vigencia 2023: 374.

Durante las jornadas de redencién no se presentaron novedades, las condiciones higiénico-sanitarias del
proveedor cumplieron con las especificaciones técnicas, todos los productos contaron con fecha de vencimiento
y estaban debidamente rotulados y con los precios visibles.

El concepto general en atencion, precio, calidad y variedad fue bueno, permitiendo que las familias redimieran
su bono cumpliendo con los criterios y especificaciones técnicas, con una amplia variedad de productos.
Se puede observar un nivel sobresaliente de satisfaccién de los beneficiarios frente a los proveedores.

San Cristobal:

Las jornadas de redencién y encuentros educativos se realizaron entre el 15 y 18 de abril de 2024, de acuerdo
con la programacion enviada a la supervision:

o  Se realizaron tres encuentros desde las 9:30 am hasta las 1:30 pm para ambos dias.

Se entregaron remanentes de quinta entrega el dia 15 de abril a las 10:40 am, los encuentros de estos dias se
realizaron en la Cra. 131 #62 15 San Cristébal. Diagonal al parque Biblioteca Fernando Botero y la redencién
de los bonos en el supermercado La Vaquita Cl. 63 #128 - 85 San Cristébal.

N Redencién de bono alimentario quinta entrega
o Participantes convocados entrega vigencia 2023: 150
o Bonos redimidos entrega de vigencia 2023: 150
o Participantes no asistentes tercera entrega: 0
N Redencién de bono alimentario cuarta entrega
o Participantes convocados cuarta entrega vigencia 2023: 1
o Bonos redimidos cuarta entrega de vigencia 2023: 1
o Participantes no asistentes cuarta entrega: 0

N Total de bonos redimidos vigencia 2023: 151.



Durante las jornadas de redencién no se presentaron novedades, las condiciones higiénico-sanitarias del
proveedor cumplieron con las especificaciones técnicas, todos los productos contaron con fecha de vencimiento
y estaban debidamente rotulados y con los precios visibles.

El concepto general en atencién, precio, calidad y variedad fue bueno, permitiendo que las familias redimieran
su bono cumpliendo con los criterios y especificaciones técnicas, con una amplia variedad de productos.

Se puede observar un nivel sobresaliente de satisfaccién de los beneficiarios frente a los proveedores.
Altavista:

Las jornadas de redencion y encuentros educativos se realizaron entre el 9 y 10 de abril de 2024, de acuerdo con
la programaciéon enviada a la supervision:

o Se realizaron tres encuentros desde las 7:00 am hasta las 11:00 am para ambos dias.

Para el dia 9 de abril se entregaron remanentes de cuarta entrega, los dias 16 y 20 de abril se realizaron entregas
de remanentes quinta entrega y remanente de remanente, respectivamente; Los encuentros de estos dias se
realizaron Auditorio Minotista - calle 55 # 57 - 80 y la redencién de los bonos en la plaza minorista calle 55 #
57 — 80 en los siguientes proveedores: abarrotes Maxiahorro, abarrotes Maisu, carnicerfa Campo Noble,
carnicerfa JP, carnicerfa La Garantia, frutas Daniel, Legumbrerfa Delia, Legumbrerfa El Guarapazo,
salsamentaria Portugal, salsamentaria Colanta.

N Redencién de bono alimentario quinta entrega
o Participantes convocados entrega vigencia 2023: 300
o Bonos redimidos entrega de vigencia 2023: 298
o Participantes no asistentes cuarta entrega: 2
N Redencién de bono alimentario cuarta entrega Remanentes vigencia 2023
o Participantes convocados Remanentes vigencia 2023: 8
o Bonos redimidos Remanentes vigencia 2023: 6
o Participantes no asistentes Remanentes vigencia 2023: 2
N Redencién de bono alimentario quinta entrega de Remanentes vigencia 2023
o Participantes convocados Remanentes vigencia 2023: 2
o Bonos redimidos Remanentes vigencia 2023: 0
o Participantes no asistentes Remanentes vigencia 2023: 2
N Redencién de bono alimentatio entrega de Remanentes de Remanentes vigencia 2023
o Participantes convocados Remanentes vigencia 2023: 34
o Bonos redimidos Remanentes vigencia 2023: 34
o Participantes no asistentes Remanentes vigencia 2023: 0

N Total de bonos redimidos vigencia 2023: 338.

Durante las jornadas de redencién no se presentaron novedades, las condiciones higiénico-sanitarias del
proveedor cumplieron con las especificaciones técnicas, todos los productos contaron con fecha de vencimiento
y estaban debidamente rotulados y con los precios visibles.

El concepto general en atencién, precio, calidad y variedad fue bueno, permitiendo que las familias redimieran
su bono cumpliendo con los criterios y especificaciones técnicas, con una amplia variedad de productos.



Se puede observar un nivel sobresaliente de satisfaccién de los beneficiarios frente a los proveedores.
Candelaria:

Las jornadas de redencién y encuentros educativos se realizaron los dias 2, 3, 4, 5 de abril de 2024, de acuerdo
con la programacion enviada a la supervision:

o  Se realizaron tres encuentros desde las 7:00 am hasta las 12:00 pm para todos los dias.

Para el dia 11 de abril se entregaron remanentes de cuarta y quinta entrega y para el 17 de abril se entregaron
remanentes de remanentes; los encuentros de estos dias se realizaron Auditorio Minorista - calle 55 # 57 - 80 y
la redencién de los bonos en la plaza minorista calle 55 # 57 — 80 en los siguientes proveedores: abarrotes
Maxiahorro, abarrotes Maist, carnicerfa Campo Noble, carnicerfa JP, carnicerfa La Garantia, frutas Daniel,
Legumbreria Delia, Legumbreria El Guarapazo, salsamentaria Portugal, salsamentaria Colanta.

N Redencién de bono alimentario quinta entrega
o Participantes convocados entrega vigencia 2023: 825
o Bonos redimidos entrega de vigencia 2023: 784
o Participantes no asistentes cuarta entrega: 41
N Redencién de bono alimentario cuarta entrega Remanentes vigencia 2023
o Participantes convocados Remanentes vigencia 2023: 50
o Bonos redimidos Remanentes vigencia 2023: 37
o DParticipantes no asistentes Remanentes vigencia 2023: 13
N Redencién de bono alimentario quinta entrega de Remanentes vigencia 2023
o Participantes convocados Remanentes vigencia 2023: 41
o Bonos redimidos Remanentes vigencia 2023: 25
o DParticipantes no asistentes Remanentes vigencia 2023: 29
N Redencién de bono alimentatio entrega de Remanentes de Remanentes vigencia 2023
o Participantes convocados Remanentes vigencia 2023: 136
o Bonos redimidos Remanentes vigencia 2023: 136
o Participantes no asistentes Remanentes vigencia 2023: 0
N Total de bonos redimidos vigencia 2023: 982.
Durante las jornadas de redencién no se presentaron novedades, las condiciones higiénico-sanitarias del
proveedor cumplieron con las especificaciones técnicas, todos los productos contaron con fecha de vencimiento

y estaban debidamente rotulados y con los precios visibles.

El concepto general en atencién, precio, calidad y variedad fue bueno, permitiendo que las familias redimieran
su bono cumpliendo con los criterios y especificaciones técnicas, con una amplia variedad de productos.

Se puede observar un nivel sobresaliente de satisfaccién de los beneficiarios frente a los proveedores.
Belén:

Las jornadas de redencién y encuentros educativos se realizaron el dfa 11 de abril de 2024 de acuerdo con la
programacion enviada a la supervision:



o  Se realizaron tres encuentros desde las 7:00 am hasta las 12:00 am.

Para el dia 9 de abril se entregaron remanentes de cuarta entrega, el 16 y el 20 de abril se entregaron bonos de
quinta entrega y remanentes de remanentes; Los encuentros de estos dfas se realizaron Auditorio Minorista -
calle 55 # 57 - 80 y la redencién de los bonos en la plaza minorista calle 55 # 57 — 80 en los siguientes
proveedores: abarrotes Maxiahorro, abarrotes Maisu, carnicerfa Campo Noble, carnicerfa JP, carnicerfa La
Garantfa, frutas Daniel, Legumbreria Delia, Legumbrerfa El Guarapazo, salsamentaria Portugal, salsamentaria
Colanta.
N Redencién de bono alimentario quinta entrega

o Participantes convocados entrega vigencia 2023: 185

o Bonos redimidos entrega de vigencia 2023: 173

o Participantes no asistentes cuarta entrega: 12
N Redencion de bono alimentario cuarta entrega Remanentes vigencia 2023

o Participantes convocados Remanentes vigencia 2023: 13

o Bonos redimidos Remanentes vigencia 2023: 13

o Participantes no asistentes Remanentes vigencia 2023: 0
N Redencién de bono alimentario quinta entrega de Remanentes vigencia 2023

o Participantes convocados Remanentes vigencia 2023: 12

o Bonos redimidos Remanentes vigencia 2023: 10

o Participantes no asistentes Remanentes vigencia 2023: 2
N Redencién de bono alimentatio entrega de Remanentes de Remanentes vigencia 2023

o Participantes convocados Remanentes vigencia 2023: 24

o Bonos redimidos Remanentes vigencia 2023: 24

o Participantes no asistentes Remanentes vigencia 2023: 0

N Total de bonos redimidos vigencia 2023: 220.
Durante las jornadas de redencién no se presentaron novedades, las condiciones higiénico-sanitarias del
proveedor cumplieron con las especificaciones técnicas, todos los productos contaron con fecha de vencimiento

y estaban debidamente rotulados y con los precios visibles.

El concepto general en atencién, precio, calidad y variedad fue bueno, permitiendo que las familias redimieran
su bono cumpliendo con los criterios y especificaciones técnicas, con una amplia variedad de productos.

Se puede observar un nivel sobresaliente de satisfaccién de los beneficiarios frente a los proveedores.

A continuacion, se encuentra el registro de las PQRSD atendidas en el transcurso del mes de abril de 2024.

INFORMACION PROXIMA

ENTREGA 28 19 6 21 14 11 1] 19]22 2] 143
VALIDAR SI ES BENEFICIARIO 8 1 5 7 2 7 35
ACTUALIZACION DATOS 2 1 2 3 111 10
FELICITACION 1 1 1 1 4

INSCRIPCION AL PROGRAMA 1 1 1 3




CAMBIO TITULAR BENEFICIARIO 1 1 2
REPROGRAMACION CITA 1 1

Con esto podemos dar apoyo al buen desempefio de todo el personal ejecutando las actividades en los
encuentros educativos y a las jornadas de redencion, dando claridad sobre el correcto desarrollo de cada una de
las tareas realizadas tanto por el equipo de trabajo como de parte de todos los proveedores que estuvieron
acompanandonos en este proyecto.
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3. OBLIGACIONES FINANCIERAS:

NO

OBLIGACION

AVANCE DE LA EJECUCION

Enviar a la supervision la base de datos de
los proveedores que haran parte del
proyecto en las diferentes comunas y

Se remite a la supervisién la base de datos de los proveedores
seleccionados para la entrega de bonos alimentarios a las familias
beneficiarias del proyecto.




corregimientos con antelaciéon de 10 dias
habiles al inicio de las entregas del bono
alimentario. Los proveedores que hacen
parte de la base de datos deben cumplir en
su totalidad con los lineamientos estipulados
en las especificaciones técnicas. HEsta base de
datos debera contener informacién basica de
los proveedores: nombre del
establecimiento, direccion,
comuna a la cual pertenece, grupo(s) de
alimento(s) que oferta, nombre de contacto
y teléfonos de contacto, y mantener una lista
de espera o de potenciales proveedores.

Para la seleccion de los proveedores se tuvo en cuenta, de manera
inicial, la base remitida por el Equipo de Seguridad Alimentaria. En
las comunas en donde no se logré llegar a acuerdos comerciales con
los proveedores alli definidos se realiz6 busqueda activa de
proveedores y se remitié a la supervision Perfil Higiénico Sanitario y
documentacién de los proveedores, con el fin de demostrar la
capacidad e idoneidad para hacer parte del proyecto.

Adicional a lo anterior se cargd al SIESAN las actas de reunion de
las visitas realizada con cada uno de los proveedores, en donde se
realiza la verificacién y validacién de precios.

Se remite ademas a cada uno de los proveedores el cronograma de

actividades para cada una de las comunas y estos son cargados al
SIESAN para revision.

OBLIGACION: OBLI-PROVEEDORES

TIPO DE DOCUMENTO:

“BASE DE DATOS DE PROVEEDORES SELECCIONADOS
“VALIDACION DE PRECIOS

-CRONOGRAMA

“CORREO ELECTRONICO

“VISITA A PROVEEDORES

Realizar las reuniones necesarias con los
proveedores para garantizar la ejecucion del
contrato, reuniones de coordinacion,
capacitacion e informativas.

Se carg6 al SIESAN las actas de reunion de las visitas realizada con
cada uno de los proveedores, en donde se realiza la verificacion y
validacion de precios, capacitacion sobre las especificaciones
técnicas para la redencién de los bonos alimentarios y presentacion
de los equipos que acompafaran las jornadas.

Se remite ademas a cada uno de los proveedores el cronograma de
actividades para cada una de las comunas y estos son cargados al
SIESAN para revision.

OBLI-PROVEEDORES

TIPO DE DOCUMENTO:
ACTA'Y LISTADO DE ASISTENCIA
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El contratista se compromete a cumplir con
el pago a los proveedores segin los acuerdos
establecidos entre ambas partes, dejando
indemne al Distrito Especial de Medellin -
Secretarfa de Inclusiéon Social, Familia y
Derechos ~ Humanos  de  cualquier
reclamacién  proveniente de  terceros.
Entregando junto con el informe de
gjecucion mensual los soportes que den

Se realiza el cargue del reporte de pago realizado a los proveedores
en el mes de abril para la atencion de los beneficiarios en las comunas
en donde se inici6 la atencion.

A continuacion se relacionan los proveedores para cada comuna y la
forma de pago definida en los acuerdos comerciales.




cuenta de los avances de pago a proveedores
mediante soportes de transferencias, recibos
de pago, consignaciones o cualquier otro
soporte que evidencie dicha transaccion, que
exprese el cumplimiento de los acuerdos de
pago establecidos.

Grupo de ali
Nombre Proveedor Nombre Comercial Tupo de alimentos que Forma de Pago

oferta
Viveresabarrotes,
INVERSIONES MAXIFRUVER S.AS SUPERMERCADO MAXIOFRUVER salsamentari as,verduras y ANTICIPO
wberculos
SUPERCARNES JH S.AS SUPERCARNES JH S.AS Carne ANTICIPO
INVERSIONES SUPERMERCADO HH TODO ANTICIPO
NEGOCIOS HH SAS

T ¢ CAMPO NOBLE Carne CREDITO 30 DIAS

S LA GARANTIA PC SAS. LA GARANTIA Carnc CREDITO 30 DIAS

CARNES JP CARNES JP SAS Carne CREDITO 30 DIAS

TULIO ANTONIO MONTOYA
CASTRILLON

MAISU CREDITO 30 DIiAS

Viveresabarrotes

BAYRON ALBERTO DUQUE VILLEGAS MAXIAHORRO CREDITO 30 DIiAS

Viveresabarrotes

ADELIA LOPEZ GALLEGO VERDURAS DELIA VERDURAS CREDITO 8 DIAS

ALIRIO DE JESUS LONDONO SOTO [ VERDURAS Y FRUTAS EL GUARAPAZO verduras y frutas CREDITO 8 DIAS

CREDITO 8 DIAS
CREDITO 15 DIAS
CREDITO 15 DIiAS
CREDITO 15 DIAS

JESUS DANIEL OCAMPO GOMEZ FRUTAS DANIEL frutas
DISTRIBUIDORA LPS S.AS COLANTA
SALSAMENTARIA PORTUGAL SALSAMENTARIA PORTUAL
SALSAMENTARIA_EL ANTOJO SALSAMENTARIA_EL ANTOJO

salsamentaria

INVERSIONES A 7 SAS MERCA 7 TODO CREDITO 30 DiAS
INVERSIONES ME] . SAS MERCA Z TODO CREDITO 30 DiAS
INVERSIONES MERCA Z SAS MERCA Z TODO CREDITO 30 DiAS

OBLI-PROVEEDORES

TIPO DE DOCUMENTO:
-PAGO A PROVEEDORES
-REPORTE MENSUAL DE PAGO PROVEEDORES

11

El contratista al finalizar el contrato debera
presentar para la liquidacion de este, los paz
y salvo y una relacién en Excel, de todos los
proveedores que participaron en la ejecucién
del contrato.

No aplica para este periodo.

14

Reportar a la supervision mensualmente de
forma digital, la relacién de bonos redimidos
con sus respectivas planillas de redencion
firmadas por los beneficiarios. El formato y
forma de relacion de los soportes para este
componente sera socializado por la
Supervisién al inicio del contrato.

El concepto general en atencién, precio, calidad y variedad fue
bueno, permitiendo que las familias redimieran su bono cumpliendo
con los criterios y especificaciones técnicas, con una amplia variedad
de productos.

Los resultados en las entregas de bonos alimentarios en el mes de
abril son los siguientes:

ENTREGA DE BONOS LOTE 2 - ABRIL
S—
comua R R e L =
REMANENTE
PR e O T i
s B e e e e e
10 - CANDELARIA BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 33 698 19 111 861
10 - CANDELARIA BONO ALIMENTARIO UNIPERSONAL 4 86 6 25 121
oo N0 SN Nt T
TU e e T
TNk e e
e . e 4
T RO ik R
BONO ALIMENTARIO UNIPERSONAL - DISCAPACIDAD 0 73 1 11 85
5] AL BONO ALIMENTARIO UNIPERSONAL - PERSONA MAYOR 0 71 1 14 86
16 - BELEN BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 3 60 0 12
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60 - SAN CRISTOBAL BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 1 150 0 0 151
70 - ALTAVISTA BONO ALIMENTARIO FAMILIAR 6 298 [ 34 338
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95 3005 79 330 3509

Se carga al SIESAN el registro de etapas de ejecucion con la
informacién de los beneficiarios que se atendieron y los listados de
redencién de bonos alimentarios.

Adicionalmente se carga el informe a la redencién que detalla las
jornadas de encuentros educativos y redencién de bonos




alimentarios en cada una de las comunas objeto de atenciéon del
contrato.

OBLIGACION: OBLI-ENTREGA DE BONOS

TIPO DE DOCUMENTO: REGISTRO ETAPAS DE
EJECUCION
LISTADO DE REDENCION DE BONOS ALIMENTARIOS

20 | El contratista debe facturar con todos los | La facturaciéon y demas documentacion tributaria, se realiza en la
requisitos de Ley, segun las directrices | corporacién, de acuerdo con lo establecido en el estatuto tributario
entregadas por la supervision y el Equipo de | y las normas colombiana vigentes.

Seguridad Alimentaria y Nutricional del
Distrito Especial de Medellin. OBLI-FACTURAS
TIPO DE DOCUMENTO: FACTURA

32 | El contratista debera presentar a la | Se cargaron al SIESAN los contratos realizados con cada uno de los
supervision del contrato el acuerdo de pago | proveedores, en donde se establecieron las condiciones para la
pactado con sus proveedores para el debido | prestaciéon del servicio, forma de pago, numero de bonos
seguimiento. alimentarios a redimir y especificaciones técnicas que el proveedor

debe cumplir a cabalidad, para la redencién de los bonos
alimentarios.
OBLI-ACUERDO DE PAGO PROVEEDORES
TIPO DE DOCUMENTO:
-ACUERDO DE PAGO PROVEEDORES
4. OBLIGACIONES LEGALES (JURIDICAS) :
N° OBLIGACION AVANCE DE LA EJECUCION
1 | El contratista debera cumplir con los | Se realiza el cargue de la Pdliza de cumplimiento y la poéliza de
requisitos de ejecucion, aporte de polizas | Responsabilidad Civil extracontractual firmadas al Secop para
para aprobacién, en un término no mayor de | aprobacién.
cinco (5) dias calendario. Se realiz6 aprobacién de las mismas por el Distrito Especial De
Ciencia Tecnologia E Innovacion De Medellin.
Las polizas aprobadas se cargan al SIESAN.
OBLI-POLIZA/POLIZA
2 | En caso de presentarse cualquier | Se realiza el cargue al SECOP de la pélizas de cumplimiento y la

modificacién al contrato, el contratista
debera presentar el correspondiente ajuste a
las polizas a la mayor brevedad para su
respectiva aprobacion.

péliza de Responsabilidad Civil extracontractual, ajustadas de
acuerdo a las modificaciones del contrato.

OBLI-POLIZA/POLIZA




Mantener indemne al Distrito Especial de
Medellin-Secretaria de Inclusion Social,
Familia y Derechos Humanos de cualquier
dafio o perjuicio originado en reclamaciones
de terceros y que se deriven de sus
actuaciones o de sus dependientes.

A la fecha de este informe no se han presentado reclamaciones o
dafios derivados de las actuaciones como contratistas del proyecto
bono alimentario.

OBLI-POLIZA /POLIZA

39

El contratista y/o sus proveedores deberin
contar con todas las licencias, pOlizas,
permisos y autorizaciones publicas y
privadas respectivas, de acuerdo con la
normativa colombiana para el desarrollo del
presente objeto contractual.

Con el fin de garantizar la excelente calidad en la prestaciéon del
servicio, la corporacién por medio de sus profesionales, realizé
verificaciéon mediante visita a cada uno de sus proveedores con el fin
de comprobar el cumplimiento de los requisitos sanitarios, legales y
tributarias.

La corporacién suscribié las poélizas de cumplimiento vy
responsabilidad civil extracontractual, que amparan la ejecucion
contractual y las actualiz6 de acuerdo a la modificacion del contrato,
con el fin de garantizar los amparos correspondientes.

OBLI-POLIZA /POLIZA

5. LOGROS DURANTE EL PERIODO

e A pesar de la suspension del contrato por casi 2 meses, al realizar nuevamente la convocatoria se logré
contactar a casi el 98% de los beneficiarios, lo que supone un bajo porcentaje de remanentes.

e Durante el proceso de convocatoria, la expectativa de las familias por el inicio del proyecto fue positiva
debido a la importancia del desarrollo de un programa que contribuya a la seguridad alimentaria en las zonas

de intervencién.

e Identificacion y vinculacién de los proveedores de manera oportuna garantizandose el proceso de redencion

de bonos.

e Satisfacciéon de los beneficiarios en cuanto a variedad en los productos, agil abastecimiento y precios
ofertados por los proveedores seleccionados.

e Los lugares para la realizacién de los encuentros educativos estan ubicados en espacios aledafios donde se
lleva a cabo la redencion de bonos. Asi mismo, estos espacios son de facil acceso a la comunidad.

e Los lugares de encuentro contaban con buenas condiciones de espacio, silleterfa, illuminacién y ventilacién

para el desarrollo 6ptimo de los talleres.

e A pesar del corto tiempo que ha pasado desde el inicio del contrato, a la fecha de entrega de este informe
se logré realizar la primera entrega de todas las comunas y corregimientos objeto de este contrato. Se dio

inicio a las jornadas de segunda entrega.

6. DIFICULTADES DURANTE EL PERIODO

En el periodo de ejecuciéon de este informe no se han presentado dificultades, sino mas bien retos, que nos han
permitido avanzar y evolucionar para lograr el objetivo propuesto.




Observamos que en las entregas efectuadas hasta el momento se ha comenzado a tiempo, sin retrasos, con todo
dispuesto para las capacitaciones y redenciones. La integracién entre el proceso de convocatoria, impresion de
bonos y listados y la asistencia de los beneficiarios ha sido eficiente, por lo que los encuentros se han llevado a
cabo con normalidad.

Ademas, para garantizar la calidad en los procesos documentales, se ha dispuesto de controles adicionales en el
equipo de impresién de bonos y listados para verificar la correspondencia entre beneficiarios convocados y
dicha documentacién, un nuevo control por parte del equipo de profesionales que estara en territorio al
momento de recibirla para cerrar la posibilidad de fallas antes del encuentro, asi como un cronograma de
entregas posterior al ejercicio en campo para validar el correcto diligenciamiento de listados que facilite el cargue
oportuno al SIESAN.

Los acuerdos con proveedores para mantener abastecidos los supermercados también han sido exitosos y esto
debido a un seguimiento constante de cantidades y condiciones de calidad por parte de nuestro equipo en
territorio que se mantiene alerta para solicitar proceso de surtido de manera anticipada teniendo en cuenta los
momentos del dfa y la cantidad de personas que aln resta por asistir.
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CC 19.083.378 de Bogota



