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PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES  
 
 
 

 
SELECCIÓN ABREVIADA PARA LA ADQUISICIÓN DE BIENES Y SERVICIOS DE 

CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS UNIFORMES Y DE COMUN UTILIZACIÓN POR SUBASTA 
INVERSA ELECTRÓNICA.  

 
 

SG 0007 SASI 2024 
LA AGENCIA DE RENOVACIÓN DEL TERRITORIO 

 
SECOP II 

 
 
OBJETO: “Prestar el servicio para la atención de las líneas telefónicas al ciudadano de la Agencia 
de Renovación del Territorio a través de un Contact Center de primer nivel de atención, garantizando 
medios operativos, nivel de servicio y nivel de atención de acuerdo con las necesidades de la Entidad 
mediante la implementación de una solución integral de gestión de llamadas y mensajería de texto 
ubicado en la ciudad de Bogotá D.C. con atención telefónica a nivel nacional.” 
 
 
 
PRESUPUESTO OFICIAL: El valor estimado del presupuesto total para el presente proceso de 
selección es de CIENTO CUARENTA MILLONES DOSCIENTOS CUARENTA Y UN MIL 
SEISCIENTOS CINCUENTA Y CUATRO PESOS MONEDA CORRIENTE ($140.241.654), que 
incluye todos los costos, impuestos, imprevistos y utilidad u otros gastos de conformidad 
con las especificaciones técnicas definidas para el presente proceso. 

 
 
 

“De conformidad con lo establecido en el artículo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015, todos los 
documentos que hagan parte del presente proceso de selección serán publicados en el SECOP II 
página Web dirección http://www.colombiacompra.gov.co, Entidad: Agencia de Renovación Del 
Territorio - ART, por lo que será responsabilidad de los participantes conocer de estos a través de 
este mecanismo interactivo.” 

 
 
 
 
 
 
 

Bogotá D. C., junio 2024 
 
 
 

 
  

http://www.colombiacompra.gov.co/
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RECOMENDACIONES IMPORTANTES PARA LOS PROPONENTES 
 

Se recomienda a los aspirantes que deseen participar en este proceso, leer detenidamente las 
condiciones y requisitos desarrolladas en el SECOP II para el proceso y del presente anexo al pliego 
de condiciones con sus respectivos anexos de especificaciones técnicas y ficha técnica, con el fin 
de que cumplan con las exigencias previstas y tomen en cuenta las circunstancias que tengan 
incidencia de cualquier manera en la oferta respectiva, en el cumplimiento del contrato y/o en los 
costos derivados de éstos. 
 
Para la elaboración de la propuesta respectiva, deberá seguir el orden señalado en el SECOP II, en 
el presente documento, y en lo señalado en las guías, tutoriales y capacitaciones que brinda 
Colombia Compra Eficiente a través de diferentes medios, con el objeto de obtener claridad en la 
operación adecuada de la plataforma, lo cual permitirá una selección sin contratiempos en un plano 
de absoluta igualdad. Es de responsabilidad del proponente el manejo de la plataforma para lo cual 
existen las guías respectivas de Colombia Compra.  
 
Antes de entregar la propuesta a través de la plataforma del SECOP II, capacítese sobre su uso y 
lea las guías de Colombia Compra Eficiente sobre el registro de propuestas tanto de proponente 
singular como plural. Verifique que se haya incluido la totalidad de los documentos exigidos y haber 
dado respuestas a cada una de las preguntas del cuestionario establecido en la plataforma. 
 
Los usuarios del SECOP II están obligados a conocer y respetar los Términos y Condiciones de Uso 
y los Manuales y Guías del SECOP II. 
 
Revise la garantía de seriedad de la propuesta, en especial el nombre del tomador, objeto asegurado, 
la vigencia y el valor asegurado, de acuerdo con lo exigido en el presente pliego de condiciones. La 
no entrega de la garantía de seriedad junto con la propuesta, será causal de rechazo de la misma. 
 
Corresponde al proponente enterarse en forma suficiente de las condiciones particulares de 
ejecución, resolver previamente las inquietudes que le suscite este pliego de condiciones, según el 
caso. Por los principios de lealtad procesal y buena fe, deberá advertir a la Agencia de Renovación 
del Territorio de los errores o inconsistencias que advierta en este documento. Igualmente, le 
corresponde al proponente inscribirse en el SECOP II y capacitarse en la plataforma. 
 
Cuando la propuesta contenga información o documentos que tengan el carácter de reserva, de 
acuerdo con la Ley Colombiana, el proponente deberá hacer manifestación expresa de tal 
circunstancia en la carta de presentación de la oferta y en la plataforma tecnológica SECOP 
II, según las instrucciones impartidas por Colombia Compra soportándolo legalmente. En 
caso de no hacerlo se entenderá que toda la información allí contenida es pública. 
  
La presentación de la propuesta por parte del oferente constituye evidencia de que se estudiaron 
completamente las especificaciones técnicas, anexos, formatos y demás documentos del mismo; 
que recibió las aclaraciones necesarias sobre las inquietudes o dudas previamente consultadas en 
los plazos establecidos en el proceso y que ha aceptado que este Pliego de Condiciones es 
completo, claro, compatible, adecuado y que ha tenido en cuenta todo lo anterior para definir las 
obligaciones que se adquieren en virtud del contrato que se celebrará. 
 
Los proponentes por la sola presentación de su propuesta autorizan a la Entidad a verificar toda la 
información que en ella suministren. 
 
En cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 por la cual se dictan disposiciones generales sobre la 
protección de datos personales, y teniendo en cuenta que con la propuesta se incluyen datos 
personales, con la presentación de su oferta autoriza la publicación de su contenido en el SECOP II, 
en caso de que le sea adjudicado el presente proceso de selección, así como de todo documento 
que se desprenda en desarrollo de este. Igualmente, autoriza la expedición de copias a quienes 
demuestren interés jurídico en el proceso.   
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Por lo anterior, el proponente deberá dar a conocer a las personas que incluye en su oferta, que se 
trata de una propuesta pública y que será objeto de publicaciones. Este requisito es responsabilidad 
del proponente y en ningún caso afecta la validez de la propuesta, sin perjuicio de la responsabilidad 
del proponente frente a las personas que pueda afectar. 
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I. INTRODUCCIÓN 
 
La Agencia de Renovación del Territorio pone a disposición de los interesados el presente pliego de 
Condiciones para la selección del contratista encargado de ejecutar el contrato cuyo objeto 
corresponde a “Prestar el servicio para la atención de las líneas telefónicas al ciudadano de la 
Agencia de Renovación del Territorio a través de un Contact Center de primer nivel de 
atención, garantizando medios operativos, nivel de servicio y nivel de atención de acuerdo 
con las necesidades de la Entidad mediante la implementación de una solución integral de 
gestión de llamadas y mensajería de texto ubicado en la ciudad de Bogotá D.C. con atención 
telefónica a nivel nacional”. 
 
Los estudios y documentos previos que incluyen el análisis del sector, el aviso de convocatoria 
publicado, el proyecto de pliego de condiciones publicado, el pliego de condiciones definitivo, 
respuestas a observaciones, adendas, así como cualquiera de sus anexos está o estarán a 
disposición del público en cada una de sus etapas, en el Sistema Electrónico de Contratación Pública 
- plataforma SECOP II. 
 
La selección de los contratistas se realiza a través de la Selección Abreviada por Subasta 
Electrónica a través del SECOP II, teniendo en cuenta que las especificaciones técnicas del objeto 
del proceso se consideran de características técnicas uniformes y de común utilización.  
 

II. ASPECTOS GENERALES 
 
A. INVITACIÓN A LAS VEEDURÍAS CIUDADANAS  
 
En cumplimiento de lo dispuesto en el inciso 3 del artículo 66 de la Ley 80 de 1993 y DEL LITERAL 
C) DEL ARTÍCULO 15 DE LA LEY 850 DE 2003, La Agencia de Renovación del Territorio invita a 
todas las personas y organizaciones interesadas en hacer control social al presente Proceso de 
Contratación, en cualquiera de sus fases o etapas, a que presenten las recomendaciones que 
consideren convenientes, intervengan en las audiencias y a que consulten los Documentos del 
Proceso en la plataforma electrónica de Colombia Compra Eficiente denominada SECOP II 
 
B. COSTOS DERIVADOS DE PARTICIPAR EN EL PROCESO DE CONTRATACIÓN  
 
Los costos y gastos en que los interesados incurran con ocasión del análisis de los Documentos del 
Proceso, la presentación de observaciones, la preparación y presentación de las Ofertas, la 
presentación de observaciones a las mismas, y cualquier otro costo o gasto relacionado con la 
participación en el Proceso de Contratación estará a cargo exclusivo de los interesados y 
Proponentes. 
 
C. COMUNICACIONES, OBSERVACIONES Y ACLARACIONES  
 
Las comunicaciones en el marco del Proceso de Contratación deben realizarse por medio electrónico 
en el módulo de observaciones del SECOP II. 
 
La comunicación debe contener como mínimo: (a) el número del presente Proceso de Contratación; 
(b) los datos del remitente que incluyen nombre, dirección electrónica y teléfono; (c) identificación de 
los anexos presentados con la comunicación.  
 
Las reglas aplicables a la presentación de las Ofertas están señaladas en el presente documento.  
 
En cuanto a las aclaraciones y envío de documentos requeridos con ocasión de la verificación y 
evaluación de las ofertas, sólo serán tenidas en cuenta aquellas que sean presentadas en línea, es 
decir, directamente en línea a través de la plataforma de SECOP II, ingresando al Link del proceso, 
en el tiempo establecido, con la identificación del proceso de selección al que se refieren, la cual 
debe encontrarse debidamente avalada por la persona natural y/o representante legal de la persona 
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jurídica individual o proponente plural 
 
Las comunicaciones y solicitudes enviadas a la Agencia de Renovación del Territorio solo serán 
tenidas en cuenta para los propósitos del Proceso de Contratación cuando sean remitidas a través 
del canal que corresponda, esto es, bajo la plataforma del SECOP II. La Agencia de Renovación del 
Territorio responderá las comunicaciones a través de dicha plataforma.  
 
D. IDIOMA  
 
La propuesta se presentará en idioma castellano, que será también el idioma para el contrato, para 
la totalidad de la documentación referida en este pliego de condiciones y para la correspondencia 
pertinente. Los documentos otorgados en el exterior, que no estén en idioma Castellano, deberán 
presentarse acompañados de la traducción oficial a dicho idioma. 
  
E. LEGALIZACIÓN DE DOCUMENTOS OTORGADOS EN EL EXTERIOR  
 
La Agencia exige la legalización de acuerdo con la Convención de la apostilla o la legalización de 
documentos públicos otorgados en el extranjero. Este tipo de legalización no es procedente para los 
documentos privados. Cuando en un proceso de contratación un proponente presente un documento 
público legalizado de acuerdo con la Convención de la Apostilla, la Agencia no solicitará 
legalizaciones, autenticaciones o ratificaciones adicionales de ninguna autoridad nacional o 
extranjera puesto que el trámite de Apostilla es suficiente para certificar por sí mismo la autenticidad.  
 
De acuerdo con el Manual para el Funcionamiento Práctico de la Convención de la Apostilla1, el país 
de origen del documento puede tener una autoridad que verifica y certifica ciertos documentos 
públicos (autoridad intermedia) y otra autoridad centralizadora que es quien emite la Apostilla.  
 
En consecuencia, las Entidades Estatales deben aceptar la Apostilla expedida por la autoridad 
centralizadora correspondiente. Los documentos públicos y privados se presumen auténticos. Las 
Entidades Estatales no deben solicitar autenticaciones, reconocimiento, presentación personal o 
trámites adicionales para documentos aportados a Procesos de Contratación, excepto cuando la ley 
lo exige expresamente. Los poderes especiales para actuar en los Procesos de Contratación 
requieren nota de presentación personal2.  
 
Nota: Cuando la ley exija expresamente autenticaciones, reconocimiento, presentación personal o 
trámites adicionales, el proponente puede presentar con la oferta documentos en copia simple y 
aportar el documento con la exigencia legal correspondiente dentro del plazo previsto en el 
cronograma del proceso. 
 
F. CONVERSIÓN DE MONEDAS  
 
Los Proponentes deben presentar sus estados financieros en la moneda legal del país en el cual 
fueron emitidos y adicionalmente en pesos colombianos. 
 
Si está expresado originalmente en una moneda diferente a dólares de los Estados Unidos de Norte 
América, debe convertirse a esta moneda utilizando para ello el valor correspondiente con el 
siguiente procedimiento de conversión: se debe convertir la moneda a dólar norteamericano y 
posteriormente convertirlo a pesos colombianos con Tasa de cambio representativa del mercado, de 
fecha de cierre del año fiscal inmediatamente anterior. 
 
NOTA: para la presentación de la información financiera se debe utilizar el Plan Único de Cuentas 

 
1 Despacho permanente de la Conferencia de La Haya en Derecho Internacional Privado. Apostille handbook. A handbook 

on the practical operation of the Apostille Convention. Sección 217, Pg.50. Documento disponible en 
http://www.hcch.net/upload/apostille_hbe.pdf puesto que el trámite de la Apostilla es suficiente para certificar por sí mismo la 
autenticidad 
2 Circular Externa Única de Colombia Compra Eficiente actualizada 15 de julio 2022. 
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para Colombia (PUC). 
 
Una vez que se tengan las cifras en dólares de los Estados Unidos de América o si la información 
se presenta originalmente en dicha moneda, para la conversión a pesos colombianos se debe tener 
en cuenta la tasa representativa del mercado certificada por la Superintendencia Financiera de 
Colombia para la fecha de corte de los estados financieros. 
  
G. INFORMACIÓN RESERVADA 
 
Si dentro de la propuesta se incluye información que conforme a la ley colombiana tiene el carácter 
de información reservada, dicha circunstancia deberá ser indicada con absoluta claridad y precisión, 
identificando al momento de adjuntar los documentos de la propuesta en la parte correspondiente 
de la plataforma SECOP II el documento o información que tiene el carácter de reservado y la 
disposición legal que la ampara como tal.  
 
En caso de que sean secretos industriales, deberá indicar con claridad, qué documentos están 
sujetos a este secreto industrial. Sin perjuicio de lo anterior y para efectos de la evaluación de las 
propuestas, la entidad se reserva el derecho de dar a conocer la mencionada información a sus 
funcionarios, empleados, contratistas, agentes o asesores, que designe para el efecto. 
 
En todo caso, la entidad, sus funcionarios, empleados, contratistas, agentes y asesores están 
obligados a mantener la reserva de la información que por disposición legal tenga dicha calidad y 
que haya sido debidamente identificada por el proponente. De no identificarse en el módulo de 
SECOP II dicha información o no citarse las normas que amparan ese derecho, la entidad no tendrá 
la obligación de guardar reserva respecto de esta. 
 
H. COMPROMISO ANTICORRUPCIÓN 

 
Los Proponentes (singular o plural) deben manifestar su compromiso anticorrupción a través del 
cuestionario del portal del SECOP II so pena del rechazo de su propuesta; de acuerdo con la 
información contenida en los documentos del proceso. Si se comprueba el incumplimiento del 
Proponente, sus empleados, representantes, asesores o de cualquier otra persona que en el Proceso 
de Contratación actúe en su nombre, es causal suficiente para el rechazo de la Oferta o para la 
terminación anticipada del contrato, si el incumplimiento ocurre con posterioridad a la adjudicación 
de este, sin perjuicio de que tal incumplimiento tenga consecuencias adicionales. 
 

III. DEFINICIONES 
 
Las expresiones utilizadas en el presente documento con mayúscula inicial deben ser entendidas 
con el significado que a continuación se indica. Los términos definidos son utilizados en singular y 
en plural de acuerdo como lo requiera el contexto en el cual son utilizados. Otros términos utilizados 
con mayúscula inicial deben ser entendidas de acuerdo con la definición contenida en el Decreto 
1082 de 2015. Los términos no definidos a continuación deben entenderse de acuerdo con su 
significado natural y obvio. 
 

ADJUDICACIÓN 
Es la decisión final de la Agencia de Renovación del Territorio, expedida por medio de 
un acto administrativo, que determina el adjudicatario del presente Proceso de 
Contratación. 

CONTRATISTA 
Es el Proponente que resulte adjudicatario y suscriba el Contrato objeto del presente 
Proceso de Contratación. 

CONTRATO 

Es el negocio jurídico que se suscribirá entre La Agencia de Renovación del Territorio y 
el adjudicatario, por medio del cual se imponen a las partes obligaciones recíprocas y se 
conceden derechos correlativos que instrumentan la relación contractual que se busca 
establecer a través del presente Proceso de Contratación. 

OFERTA 
Es la propuesta presentada a la Agencia de Renovación del Territorio por los interesados 
en ser el contratista del Proceso de Contratación objeto del presente Pliego de 
Condiciones. 
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PLIEGO DE 
CONDICIONES 

Es el conjunto de normas que rigen el proceso de selección y el futuro Contrato, en los 
que se señalan las condiciones objetivas, plazos y procedimientos dentro de los cuales 
los Proponentes deben formular su Oferta para participar en el Proceso de Contratación 
del contratista y tener la posibilidad de obtener la calidad de adjudicatario del presente 
Proceso de Contratación. 

PRIMER ORDEN 
DE ELEGIBILIDAD 

Es la posición que ocupa el Proponente que, una vez habilitado, obtiene el puntaje más 
alto luego de efectuarse la evaluación prevista en el presente Pliego de Condiciones. 

PROPONENTE 

Es la persona natural o jurídica o el grupo de personas jurídicas y/o naturales, nacionales 
o extranjeras, asociadas entre sí mediante las figuras de consorcio, unión temporal o 
promesa de sociedad futura que presenta una Oferta para participar en el Proceso de 
Contratación. 

TRM 
Tasa de cambio representativa del mercado spot de dólares de los Estados Unidos de 
América certificada por la Superintendencia Financiera de Colombia para una fecha 
determinada publicada en la página web www.superfinanciera.gov.co  

ART La Agencia de Renovación del Territorio 

SMLMV Salario Mínimo Legal Mensual Vigente 

A. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO 
 

El valor estimado del presupuesto total para el presente proceso de selección es de CIENTO 
CUARENTA MILLONES DOSCIENTOS CUARENTA Y UN MIL SEISCIENTOS 
CINCUENTA Y CUATRO PESOS MONEDA CORRIENTE ($140.241.654), incluido IVA, 
demás impuestos, tasas, contribuciones y costos directos e indirectos que conlleve la 
celebración y ejecución total del contrato que resulte del presente proceso de selección. 
 

B. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL: 
 
El valor del proceso se encuentra amparado con el certificado de disponibilidad presupuestal que se 
relaciona a continuación: 
 

No. Fecha  Valor Proyecto o posición catálogo de 
gasto 

Recurso 

18824 2024-04-16 141.733.136 A-02-02-02-008-005 SERVICIOS DE 
SOPORTE 
 

10 

 
 

C. FORMA DE PAGO: 
 
Los pagos se efectuarán en la forma enunciada en el estudio previo que soporta el proceso de 
contratación 

F.  PLAZO DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO:  La duración del contrato será efectuada en la forma 
prevista en los estudios previos. 

G. LUGAR DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO: 
 

El domicilio contractual y el lugar de ejecución se encuentra establecido en el estudio previo. 

H. OBLIGACIONES DE LAS PARTES Y DEL SUPERVISOR: 

Las obligaciones se encuentran establecidas en el estudio previo. 

OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD 

Las obligaciones se encuentran establecidas en el estudio previo. 

http://www.superfinanciera.gov.co/
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I. MODALIDAD DE CONTRATACIÓN 
 
TIPO DE CONTRATO: prestación de servicios 
 
MODALIDAD DE SELECCIÓN:  
 

El presente proceso de contratación se rige por los principios de la Constitución Política; el 

Estatuto General de Contratación de la Administración Pública contenido en la Ley 80 de 

1993, la Ley 1150 de 2007, Decreto 1082 de 2015, la Ley 1882 de 2018 y demás normas 

que adicionen, modifiquen o reglamente la Contratación Estatal en Colombia y en lo no 

regulado por estas, se aplicaran las normas civiles y comerciales de conformidad con el 

artículo 13 de la ley 80 de 1993. 

El artículo 2 de la Ley 1150 de 2007, consagra las modalidades de selección aplicables por 

las Entidades Estatales para realizar la escogencia del contratista con la oferta más 

favorable, con fundamento en los principios de la Contratación Estatal. Estas modalidades 

son; la Licitación Pública, por regla general, y a su turno como excepciones a esta última, 

la Selección Abreviada; el Concurso de Méritos, la Contratación Directa y la Mínima 

Cuantía. 

Entre las causales para la aplicación de la selección abreviada se encuentra la señalada en 

el literal a) del numeral 2º del artículo 2 de la Ley 1150 de 2007: 

a) “La adquisición o suministro de bienes y servicios de características 
técnicas uniformes y de común utilización por parte de las entidades, que 
corresponden a aquellos que poseen las mismas especificaciones 
técnicas, con independencia de su diseño o de sus características 
descriptivas, y comparten patrones de desempeño y calidad 
objetivamente definidos. “ 
 

Por otra parte, el artículo 2.2.1.2.1.2.7. del Decreto 1082 de 2015, establece la “Procedencia 

del Acuerdo Marco de Precios” y prevé que “Las Entidades Estatales de la Rama Ejecutiva 

del Poder Público del orden nacional, obligadas a aplicar la Ley 80 de 1993 y la Ley 1150 de 

2007, o las normas que las modifiquen, aclaren, adicionen o sustituyan, están obligadas a 

adquirir Bienes y Servicios de Características Técnicas Uniformes a través de los Acuerdos 

Marco de Precios vigentes”.  

Así mismo, el artículo 2.2.1.2.1.2.12. del Decreto 1082 de 2015, modificado por el artículo 2º 

del Decreto 310 de 2021, expresa: 

‘‘Cuando no exista un Acuerdo Marco de Precios para el bien o servicio requerido, las 

entidades estatales deben estudiar, comparar e identificar las ventajas de utilizar la bolsa de 

productos para la adquisición respectiva frente a la subasta inversa o a la promoción de un 

nuevo Acuerdo Marco de Precios con la Agencia Nacional de Contratación Pública -

Colombia Compra Eficiente- para tales bienes o servicios, incluyendo el análisis del Proceso 
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de Selección del comisionista, los costos asociados a la selección, el valor de la comisión y 

de las garantías. 

Así mismo expone que ‘‘El estudio mencionado deberá dar cuenta de la forma en que la 

Entidad Estatal garantiza los principios y objetivos del sistema de compras, contratación 

pública, los postulados de la función administrativa y de la gestión fiscal. Este estudio deberá 

consignarse expresamente en los documentos del Proceso de Selección y se deberá 

garantizar su oportuna publicidad a través del SECOP.’ 

Aun existiendo un Acuerdo Marco de Precios, las entidades estatales podrán acudir a las 

bolsas de productos, siempre que a través de este mecanismo se obtengan precios inferiores 

al promedio de los valores finales de las operaciones secundarias materializadas con 

ocasión de las órdenes de compra colocadas por las Entidades compradoras a través de la 

Tienda Virtual del Estado, administrada por la Agencia Nacional de Contratación Pública -

Colombia Compra Eficiente- durante los últimos seis (6) meses, incluyendo los costos 

generados por concepto de comisionistas de bolsa y gastos de operación de qué trata el 

artículo 2.2.1.2.1.2.1.5 del presente Decreto, valores que deberán ser verificados por el 

respectivo ordenador del gasto en el último boletín de precios que, para el efecto, expida el 

órgano rector de la contratación estatal. 

Estas adquisiciones, no podrán desmejorar las condiciones técnicas y de calidad definidas 

para los bienes y servicios que conforman los catálogos de los acuerdos marco de precios 

de la Agencia Nacional de Contratación Pública como ente rector en la materia o quien haga 

sus veces. (…)” 

Para el presente proceso revisados los acuerdos marco relacionados con temas de BPO 

Contact Center reportados por Colombia Compra Eficiente, en la página: 

https://www.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/acuerdos-marco, 

se evidencia que actualmente no se cuenta con un Acuerdo Marco de Precios que cubra la 

necesidad descrita en el presente proceso. 

Se presenta print de la página de tienda virtual del Estado Colombiano 

https://colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/tecnologia/servicios-

de-bpo-ii  

https://www.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/acuerdos-marco
https://colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/tecnologia/servicios-de-bpo-ii
https://colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/tecnologia/servicios-de-bpo-ii
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Igualmente, desde la Coordinación del Grupo Relación Estado Ciudadano se elevó consulta 

a Colombia Compra Eficiente en donde ésta última responde : LA AGENCIA NACIONAL DE 

CONTRATACIÓN PÚBLICA – COLOMBIA COMPRA EFICIENTE- ANCP-CCE 

RESPONDE: “La Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente – 

ANCP – CCE, le agradece haberse puesto en contacto con nosotros y le informa que el 

acuerdo marco de precios para la prestación de servicios BPOII, terminó el pasado 25 de 

diciembre de 2023 , y actualmente esta Agencia está adelantando las tareas de análisis de 

la viabilidad de estructurar una nueva generación del instrumento motivo de su consulta, y 

de la pertinencia que ello tendría en el contexto de las metas e iniciativas planteadas por el 

Gobierno Nacional. En este sentido, y en ausencia de un acuerdo marco, las Entidades 

Estatales deben adelantar los procesos de selección a través de la modalidad que estimen 

conveniente para satisfacer sus necesidades. Fecha de respuesta del 7 de marzo 2024”. 
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El 2 de Febrero del 2024 se tuvo reunión con el representante de la ETB Benjamín Chamorro 

Quevedo y con representantes de la ART área administrativa con la finalidad de conocer si 

prestan el servicio, condiciones plazos y realizar la respectiva cotización, sin embargo, no se 

obtuvo respuesta por parte del representante de la ETB 

Igualmente, el 17 de Abril se remitió solicitud a la Bolsa Mercantil de Colombia (BMC), en 

la cual atendiendo al presupuesto calculado en base en las cotizaciones que recibimos en 
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SECOP por intermedio de la Gestión Del Grupo de Contratos mediante el radicado 

20242300018453*, la BMC entregó a la Entidad en la hoja histórico de comisiones, está el 

porcentaje de comisión máximo que otras entidades del Estado han estado dispuestas a 

pagar por procesos de similar presupuesto. Esto se utilizó como insumo o guía para fijar el 

valor techo que la ART pagaría a la Sociedad Comisionista que los represente. 

Lo anterior, con un simulador de los costos asociados a la operación. El formato muestra 

dos casillas en las cuales se debe incluir información y se encuentran resaltadas con color 

amarillo. En la celda C3, se debe escribir el presupuesto de la negociación antes de IVA y 

en la casilla 

B11 , se debe incluir el porcentaje de comisión máximo que la entidad ha determinado 

pagarle a la Sociedad Comisionista que lo represente.  

De lo anterior se concluye que el trámite por la Bolsa Mercantil incrementa el valor del 

proceso de alrededor de $1.342.528 pesos sobre el valor sin IVA, en este entendido, no se 

contemplaría adelantar la contratación por este tipo de proceso. La principal razón para la 

implementación de la subasta inversa es el ahorro que presenta para entidad.  

 

 

 

*La Entidad desde el mes de marzo 2024 solicitó cotizaciones del servicio mediante SECOP 

II, garantizando la invitación pública a los proveedores interesados, se recibieron y 

respondieron observaciones para total claridad sobre el servicio requerido, se finalizó 

recepción de cotizaciones el 12-04-2024 a las 4 de la tarde. 

Teniendo en cuenta lo anterior, el objeto a contratar, la naturaleza del mismo, la modalidad 
de selección aplicable es la selección abreviada por subasta inversa, la cual se adelantará 
de conformidad con el numeral 2.2.1.2.1.2.2 del Decreto 1082 de 2015. 
 
J. CONVOCATORIA LIMITADA A MIPYMES: 
 
1. El presente proceso de selección SI se convocará a limitación a MiPymes, teniendo en cuenta 

lo establecido en el artículo 34 de la Ley 2069 de 2020, que modifica el artículo 12 de la Ley 
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1150 de 2007; y el artículo 5 del Decreto 1860 de 2021 que modifica la Subsección 2 de la 
Sección 4 del Capítulo 2 del Título 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015 en sus 
artículos 2.2.1.2.4.2.2., 2.2.1.2.4.2.3. y 2.2.1.2.4.2.4. 

 
Adicionalmente el presupuesto para el presente proceso de selección NO es superior al umbral 
establecido por CCE en ciento veinticinco mil dólares de los Estados Unidos de América (US 
$125.000), liquidados con la tasa de cambio que para el efecto determina cada dos años el 
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, en pesos colombianos sería lo siguiente: 
 

UMBRAL DE MIPYMES 
Umbral PYMES US$ 125.000 

Umbral PYMES en pesos $ 532.338.092 

 

IV. REQUISITOS HABILITANTES 
 
Se considerarán como requisitos habilitantes los señalados en el artículo 5 de la Ley 1150 de 2007, 
modificado por el artículo 88 de la Ley 1474 de 2011 correspondientes a la capacidad jurídica, 
capacidad financiera y condiciones de experiencia del proponente, en concordancia con lo dispuesto 
en el artículo 2.2.1.1.1.5.3., del Decreto 1082 de 2015 y el artículo 5 de la Ley 1882 de 2018 
 
La Agencia de Renovación del Territorio verificará con el Registro Único de Proponentes el 
cumplimiento de los requisitos habilitantes; además se verificará con los documentos que se solicitan 
para aquella información que no reposa en el RUP. Esta verificación se hará de acuerdo con los 
artículos 2.2.1.1.1.5.2. y 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015, los artículos 4. 5, 6 del Decreto 399 
de 2021 y el manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en Procesos de 
Contratación expedido por Colombia Compra Eficiente. 
 
La capacidad jurídica, las condiciones de experiencia, la capacidad financiera y de organización de 
los proponentes serán objeto de verificación de cumplimiento como requisitos habilitantes para la 
participación en el proceso de selección, así: 
 

N° FACTORES DE VERIFICACIÓN 

1 CAPACIDAD JURÍDICA CUMPLE / NO CUMPLE 

2 CAPACIDAD FINANCIERA CUMPLE / NO CUMPLE 

3 CAPACIDAD TÉCNICA CUMPLE / NO CUMPLE 

RESULTADO CUMPLE / NO CUMPLE 

 
 
De conformidad con el numeral 6.1 del artículo 6 de la Ley 1150 de 2007, solo en aquellos casos en 
que por las características del objeto a contratar se requiera la verificación de requisitos del 
Proponente adicionales a los contenidos en el RUP, la Entidad Estatal puede hacer tal verificación 
en forma directa.  
 
NOTA 1: El RUP y la información objeto de verificación contenida en él, deberá estar vigente y en 
firme al momento de la presentación de la oferta para que ésta sea considerada en la verificación 
como habilitada o no habilitada 
 
NOTA 2: De conformidad con el Artículo 2.2.1.1.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015, las personas 
jurídicas, nacionales o extranjeras, con domicilio en Colombia, interesadas en participar en el 
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presente proceso de selección deben estar inscritas en el RUP al cierre del proceso, previo 
cumplimiento de las normas y directivas establecidas por CCE sobre ello. 
 
NOTA 3: El requisito señalado en la nota anterior debe ser cumplido por el proponente y en caso de 
tratarse de figuras asociativas (consorcios y uniones temporales), el requisito debe ser cumplido por 
cada uno de los integrantes que la conforman. 
 
NOTA 4: En caso de inconsistencias o errores en los documentos con los cuales los proponentes 
acrediten el cumplimiento de los requisitos habilitantes, la Entidad solicitará aclarar o corregir dichos 
documentos, sin que ello implique mejorar las ofertas. 

A- CAPACIDAD JURÍDICA HABILITANTE (CUMPLE/NO CUMPLE) 
 

El proponente deberá dar cumplimiento a las condiciones jurídicas habilitantes conforme lo 

establecido en el Estudio Previo 

B- CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL - CUMPLE/NO CUMPLE. 
 
El proponente deberá dar cumplimiento a las condiciones financieras y de capacidad organizacional 
conforme lo establecido en el Estudio Previo. 
 

C- CAPACIDAD TÉCNICA MÍNIMA HABILITANTE (CUMPLE / NO CUMPLE)  
 
El proponente deberá dar cumplimiento a las condiciones técnicas conforme lo establecido en el 
Estudio Previo. 
 

V. VERIFICACION DE LA OFERTA 
 
Para la apertura de la oferta económica, serán tenidas en cuenta únicamente aquellas propuestas 
que hayan cumplido con la totalidad de los requisitos habilitantes de carácter técnico, jurídico y 
financiero, establecidos en el presente documento. 
 
VALOR OFERTA ECONÓMICA - Este valor no debe superar el VALOR OFICIAL ESTIMADO para 

el proceso de contratación. 

Para la presentación de la Oferta Económica se deberá tener en cuenta lo siguiente:  

1. Presentarse en pesos colombianos, que es la moneda oficial, conforme lo señala la Ley 
31 de 1992, no se aceptarán propuestas presentadas en otra moneda; para la 
presentación de la oferta económica no se deben utilizar centavos; por lo tanto, el valor 
unitario y el valor total de la propuesta económica deben presentarse en números 
enteros. 

2. Ofertar la totalidad de los de los bienes, obras y/o servicios, con el cumplimiento total 
de los requisitos técnicos. 

3. Prever e incluir en la oferta económica la totalidad de costos directos e indirectos, IVA 
(si aplica), impuestos, tasas, contribuciones y demás que resulte del presente proceso 
de selección, la suscripción y ejecución del contrato que por ningún motivo se 
considerarán costos adicionales, por tanto, se entenderá incluidos. Si el proponente no 
discrimina el impuesto al valor agregado (IVA) u otro impuesto y el bien o servicio lo 
causa, LA ENTIDAD lo considerará incluido en el valor total de la propuesta y así lo 
acepta el proponente.  

4. Son de exclusiva responsabilidad del proponente, los errores u omisiones en que 
incurra al indicar los costos y valores totales en su Oferta Económica debiendo asumir 
los mayores costos o pérdidas que se deriven de dichos errores u omisiones. 
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Nota 1: Corrección Aritmética: Los errores de tipo aritmético que sean cometidos por 

el PROPONENTE en su oferta económica serán corregidos por La Entidad y éste será 

el valor que ésta tomará para efectos de la Oferta. 

Nota 2: La corrección la realizará La Entidad en el momento de la evaluación de la 

oferta económica.  

Nota 3: Por error aritmético, se entiende aquel en que incurre el proponente cuando 

realiza una indebida operación matemática, pero con la certeza de las cantidades, 

requerimientos y valores. Las correcciones efectuadas a las ofertas de los 

proponentes, según el procedimiento anterior, serán de aceptación para éstos.  

5. El proponente debe considerar para determinar el valor de su propuesta, que asumirá 
el riesgo cambiario y los posibles incrementos que puedan presentarse en los costos 
directos e indirectos que el cumplimiento del contrato conlleve hasta su liquidación.  

6. Cualquier error en la determinación del valor correspondiente, no dará lugar a su 
modificación.  

7. El valor de la Oferta Económica después de la verificación aritmética no debe superar 
el valor oficial estimado o la sumatoria de las cantidades requeridas o los precios 
unitarios techo (según aplique) so pena de declararse rechazada la propuesta. 
(conforme al cuestionario; esto es formato de la entidad e información en plataforma)  

8. Se hará verificación de la oferta económica, en caso de presentarse discrepancia entre 
la misma respecto del formato establecido por la entidad y el valor señalado en la 
plataforma, la propuesta será rechazada. 

9. Cuando se presente error, omisión o inexactitud en el IVA o impuestos (cuando aplique), 
estos serán ajustados de conformidad con lo dispuesto en las normas respectivas, las 
cuales prevalecerán.  

10. El margen mínimo para mejorar la oferta durante la subasta inversa será de mínimo el 
2 % por ciento. 

11. El descuento obtenido de la subasta inversa correspondiente al porcentaje final ofertado 
al valor total de la propuesta económica adjudicataria incluido IVA.  
 

Nota 1: El oferente debe tener en cuenta que el valor para iniciar la puja corresponde al menor valor 
ofertado que resulte del Valor oficial estimado para esta contratación, incluido IVA3., una vez 
realizada la apertura del sobre económico, previa verificación y corrección aritmética (si a ello hay 
lugar) de la propuesta económica, realizada por el Comité Técnico del proceso. 
Nota 2: La no presentación de la oferta económica; esto es, el formato establecido por la entidad y/o 
la información en la plataforma según se establezca en esta, será causal de rechazo, toda vez que 
estos conjuntamente conforman la oferta económica para el presente proceso. 
Nota 3: El proponente adjudicatario deberá al día hábil siguiente a la adjudicación, presentar su 
oferta económica ajustada, aplicando el porcentaje a cada ítem..  

 
CRITERIOS DE SELECCION 

 
La ART tendrá como único criterio de selección el menor precio ofrecido de acuerdo con el lance 
ganador al finalizar el evento de subasta, dichos lances deben respetar el margen mínimo de 
mejora que es del 2% entre cada lance. De no haber subasta inversa por no haber más de un 
oferente habilitado, se le adjudicara el único oferente habilitado siempre y cuando su oferta 
económica cumpla con los criterios en el pliego establecido. 
 
NOTA: Los lances que están por debajo del margen mínimo de mejora no serán aceptables y se 
consideran no válidos.  
 

 
3 Recuerde que el análisis de los impuestos (si aplican o no aplican), es el resultado del Análisis de Sector, por tanto, el área estructuradora 
es la responsable de hacer un estudio minucioso, dado que pondría en riesgo el proceso concursal, las ofertas de los proponentes y el 
futuro Contrato. 
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PROCEDIMIENTO SUBASTA INVERSA 
 
La subasta inversa electrónica se desarrollará a través del SECOP II bajo las siguientes reglas: 
 
a. Los oferentes que hayan sido habilitados para participar en la subasta electrónica inversa 
deberán tener conexión a internet estable y la clave de acceso a su usuario SECOP II. 
 
b. Es responsabilidad de los oferentes estar enterados y capacitarse adecuadamente en el uso y 
desarrollo del módulo de subasta inversa electrónica dispuesto en la plataforma del SECOP II, de 
acuerdo a los lineamientos y guías de CCE. Tener en cuenta el siguiente link: 
 
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/guia_subasta_proveed
or.pdf 
 
c. Si el proveedor tiene problemas de conexión al momento del evento de subasta, se aplicará lo 
definido en el artículo 2.2.1.2.1.2.6. del Decreto 1082 de 2015 que señala: “si por causas imputables 
al oferente o a su proveedor de soluciones de tecnología de la información y telecomunicaciones, 
durante la subasta electrónica la conexión con el sistema se pierde, la subasta continuará y la entidad 
estatal entiende que el proveedor que pierde su conexión ha desistido de participar en la misma”, 
salvo que logre volver a conectarse antes de la terminación del evento, entendiendo que su 
propuesta está constituida por la presentación de oferta inicial de precio dentro del proceso de 
selección de conformidad con el artículo 2.2.1.2.1.1.1 del Decreto 1082 de 2015, o por el último lance 
mientras estuviera conectado a la plataforma tecnológica de subasta. (leer guía de indisponibilidad). 
 
d. Los oferentes habilitados en la revisión de la oferta económica electrónica serán informados a 
través del módulo de mensajes y recibirán en su usuario del SECOP II el acceso al evento de la 
subasta en el momento previo a su desarrollo, en el día y la hora establecida para ello, según el 
cronograma del proceso. 
 
e. Para el evento de subasta se establecerá un plazo máximo, sin incluir la posibilidad de ampliación 
o auto extensión del desarrollo de la subasta. 
 
f. La entidad configurará el evento de subasta con el mayor porcentaje de descuento sobre el valor 
neto de los tiquetes aéreos de las ofertas que resultaron habilitadas para participar en la puja, valor 
con el cual se dará inicio al evento y el cual será visible en la plataforma del SECOP II, para que así 
realicen los lances que consideren necesarios, conforme la plataforma les vaya indicando los últimos 
valores ofrecidos por todos los oferentes y su lugar o posición. 
 
g. El margen mínimo de mejora, debe ser del 2 % respecto al mayor porcentaje de descuento sobre 
el valor ofertado. 
 
a. Los lances en porcentaje que estén por debajo del margen mínimo de mejora no serán 
aceptables y se consideran NO VALIDOS. 
 
i. En el presente proceso de contratación, la puja de la Subasta será realizada en virtud del mayor 
porcentaje de descuento sobre el valor neto de los tiquetes aéreos ofertados en el formato de oferta 
económica. Se iniciará la subasta con el mayor porcentaje de descuento sobre el valor neto de los 
tiquetes aéreos ofertados 
 
j. Los proponentes harán sus lances utilizando el perfil y usuario con el cual presentaron su oferta, a 
través del evento de subasta, en la fecha y horario establecido por la entidad y de manera simultánea 
deberán revisar la herramienta de MENSAJES que se habilita durante el evento de subasta, para 
efecto de cualquier comunicación que deba realizar la Entidad. 
 
k. Con cada lance, la plataforma informará el mayor porcentaje de descuento sobre el valor neto de 
los tiquetes aéreos sin especificar quien lo presentó, para que el(os) proponente(s) interesado(s) 

https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/guia_subasta_proveedor.pdf
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/guia_subasta_proveedor.pdf
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realicen un nuevo lance mejorando la oferta, este procedimiento se repetirá tantas veces como lo 
consideren los participantes. 
 
l. Toda propuesta posterior anula la anterior, de tal forma que la última se constituirá como la 
propuesta económica definitiva de cada proponente. 
 
m. El evento terminará con la finalización del tiempo programado para la subasta; por lo tanto, la 
inactividad de los oferentes no determinará la culminación de la subasta y no se interpretará como 
falta de intención de participación. 
 
n. Se tomará como el valor definitivo de cada participante el último lance realizado al momento 
de la finalización del evento para efectos de definir la adjudicación. 

 
o. La Entidad publicará el informe de detalle de desarrollo de la subasta que arroje la plataforma del 
SECOP II junto con la resolución de adjudicación del contrato. 
 
PRECIOS ARTIFICIALMENTE BAJOS 
 
En ningún caso la plataforma tecnológica determinará precios artificialmente bajos, este proceso lo 
determinará la entidad una vez culminada el evento de subasta y aplicará lo dispuesto por el artículo 
2.2.1.1.2.2.4 del Decreto 1082 de 2015. 
 
Teniendo en cuenta lo estipulado en el artículo 2.2.1.1.2.2.4 del Decreto 1082 de 2015, el Comité 
Asesor y Evaluador previo al momento de adjudicar, sí considera que el menor precio ofrecido dentro 
del presente proceso, resulta artificialmente bajo, requerirá al (los) oferente(s) para que explique(n) 
las razones que sustenten el valor ofertado y, con base en las mismas y la información que tenga a 
su alcance, el Comité Asesor y Evaluador recomendará al Ordenador del Gasto la decisión a adoptar. 
 
En todo caso la entidad se reserva el derecho de realizar visitas técnicas a efectos de verificar la 
justificación presentada por el oferente respecto de los precios que se consideren artificialmente 
bajos. 
 
En el evento en se decida no adjudicar a este proponente, la ART podrá optar de manera motivada 
por adjudicar el contrato al oferente que ofreció el segundo menor valor o por declarar desierto el 
proceso. 
 
PROCEDIMIENTO APLICABLE CUANDO PRESENTE OFERTA UN SOLO PROPONENTE, O 
RESULTE HABILITADO UN SOLO PROPONENTE: 
 
Si se presenta un único oferente cuyos bienes o servicios cumplen con la ficha técnica, está 
habilitado y su ofrecimiento no supera el presupuesto estimado, la Entidad Estatal puede adjudicarle 
el contrato al único oferente, caso en el cual no habrá subasta; esto, con fundamento en lo estipulado 
en el numeral 5 del artículo 2.2.1.2.1.2.2. del Decreto 1082 de 2015, que indica el siguiente:  
 
 “Procedimiento para la subasta inversa. Además de las reglas generales previstas en la ley y en el 
presente título, las siguientes reglas son aplicables a la subasta inversa: (…) Si en el Proceso de 
Contratación se presenta un único oferente cuyos bienes o servicios cumplen con la ficha técnica y 
está habilitado, la Entidad Estatal puede adjudicarle el contrato al único oferente si el valor de la 
oferta es igual o inferior a la disponibilidad presupuestal para el contrato, caso en el cual no hay lugar 
a la subasta inversa. (…)” (Cursiva fuera de texto).  
 
Así mismo, de conformidad con el artículo 2.2.1.1.2.2.6. del Decreto 1082 de 2015, adjudicación con 
oferta única, establece:  
 
“La Entidad Estatal puede adjudicar el contrato cuando solo se haya presentado una oferta siempre 
que cumpla con los requisitos habilitantes exigidos y satisfaga los requisitos de los pliegos de 
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condiciones, sin perjuicio de las disposiciones especiales establecidas en la ley y el presente título 
para la subasta inversa, el concurso de méritos y las reglas particulares para los procesos con 
convocatoria limitada a las Mipyme”. (Cursiva fuera de texto). 

 
VI. OFERTA 

 
1. PRESENTACIÓN  
 
Los Proponentes deben presentar sus Ofertas en la plataforma del SECOP II en el proceso 
referenciado, teniendo en cuenta los formatos contenidos y anexos en el presente pliego, en la fecha 
establecida en el Cronograma establecido para el presente proceso de selección, y acompañadas 
de los documentos soporte, así como de la garantía de seriedad de la Oferta a la que se refiere el 
presente Pliego de Condiciones. 
 
Además de lo previsto en estos pliegos de condiciones, la forma de presentar las ofertas en el 
SECOP II por parte de proponentes singulares y plurales están definidas en el Manual de uso del 
SECOP II el cual indica entre otros, los requisitos, formularios y procedimientos para crear y 
presentar las ofertas en línea. Por cuanto los proponentes plurales, deberán remitir sus ofrecimientos 
y demás comunicaciones y documentos a través de la cuenta creada para el proponente plural. 
 
Para presentar oferta en Procesos de Contratación como proponente plural, se debe crear la cuenta 
de la unión temporal o el consorcio a través del SECOP II y realizar la manifestación de interés al 
igual que la presentación de oferta desde dicha cuenta. 
 
La forma de constituirse como proponente plural y presentar las ofertas en el SECOP II están 
definidas en la Guía de creación de proponente plural en el SECOP II y la Guía para presentar 
Ofertas en el SECOP II.  
 
Las Guías en desarrollo de la Ley 527 de 1999 regulan entre otros temas el envío de ofertas en 
forma de mensaje de datos, indicando la forma de crear ofertas, los requisitos, formularios y 
procedimientos para que un proponente presente una oferta en el SECOP II. De esta forma, un 
documento adjunto a la oferta de forma distinta a lo previsto en los Documentos del Proceso y la 
Guía no será tenido en cuenta, pues, en desarrollo de la Ley 527 de 1999, no hay una oferta y en 
consecuencia no podría ser evaluada. Tampoco será tenida en cuenta la oferta de un proponente 
plural presentado desde la cuenta de uno de los integrantes de dicho proponente plural. 
 
Cada usuario maneja su firma electrónica, la cual permite obligarse u obligar a su representado, 
cuando se conforma el proponente plural en plataforma y se fija en la misma la persona que firmará 
el contrato está obligando desde la presentación de la oferta a cada uno de quienes componen el 
proponente plural. 
 
Se recomienda a los proponentes ir creando su propuesta con la anterioridad debida en el Sistema 
SECOP II, ya que el sistema les permitirá ir subiéndola por partes hasta el día y hora de cierre.  
 
No se aceptará propuestas que por cualquier causa lleguen o sean radicadas en el Ministerio, o 
enviadas a través de fax, correo electrónico, Internet o cualquier otro medio telemático que no sea 
el SECOP II, en el link del proceso, salvo que deba aplicarse el protocolo de indisponibilidad 
anteriormente citado.  
 
La carta de presentación de las respectivas propuestas (FORMATO N° 1) deben ser diligenciada y 
aportada de conformidad con lo establecido en el literal Carta de Presentación de la Propuesta del 
literal CAPACIDAD JURIDICA HABILITANTE del presente pliego de condiciones. La presentación 
de la Oferta implica la aceptación por parte del Proponente de la distribución de Riesgos efectuada 
en el Pliego de Condiciones y/o sus adendas de ser el caso. 
 
El día del vencimiento del término para presentar las Ofertas, La Agencia de Renovación del 
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Territorio a través de la plataforma del SECOP II publicará la lista de las Proponentes que 
presentaron su Ofertas tal y como la genera dicha plataforma. 
 
2. INDISPONIBILIDAD DE LA PLATAFORMA:  
 
El SECOP II es confiable, pero todos los sistemas de información pueden tener fallas que afecten su 
disponibilidad. Hay una indisponibilidad del SECOP II cuando una falla General o Particular se 
presente dentro de las cuatro (4) horas previas a los hitos del proceso de contratación en el protocolo 
de indisponibilidad del SECOP II En caso de que la plataforma SECOP II presente fallas que afecten 
la disponibilidad para la presentación de ofertas, el proponente deberá llamar a la Mesa de Servicio 
de Colombia Compra Eficiente e informar una posible falla atribuible al SECOP II, y determinar si es 
un falla general o particular.  
 
Los teléfonos de la Mesa de Servicio son: 7456788 en Bogotá y 01800 520808 para el resto del país, 
y deberá cumplir y seguir cada uno de los pasos contenidos en el protocolo| de indisponibilidad del 
SECOP II, el cual puede ser encontrado en el siguiente enlace: 
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/files_2020/cce-sec- 
gi14_protocolo_de_indisponibilidad_secop_ii_25-11-2022_0.pdf 
 
Una vez informada la indisponibilidad del SECOP II para presentar ofertas, deberá enviar de 
inmediato un correo electrónico a la Entidad informando sobre la imposibilidad de presentar la oferta 
por esta situación, indicando además el nombre de su usuario en la plataforma y la cuenta del 
proponente que quiere presentar la oferta. Los correos electrónicos para este fin son: 
juand.forero@removacionterritorio.gov.co En todo caso, el proponente deberá tener en cuenta la 
clasificación de la falla “general o particular” y atender los lineamientos establecidos en el protocolo 
mencionado. 
 
Para lo anterior, los proponentes manifestarán a través del correo citado la imposibilidad por 
indisponibilidad, el Ministerio verificará la existencia del certificado de indisponibilidad e informará si 
se extiende el plazo de presentación de oferta o la posibilidad de recibirlas a través del correo 
señalado, lo cual igualmente se publicará en SECOP una vez cese la indisponibilidad. 
 
3. ORDEN DE PRESENTACIÓN DE LOS DOCUMENTOS: 
 
La propuesta se presentará a través de la plataforma SECOP II, adjuntando cada uno de los 
documentos y la información solicitada en el pliego de condiciones debidamente suscrita por la 
persona legalmente autorizada, en los espacios habilitados para cada uno de los aspectos 
requeridos por la entidad y en el orden en que se relaciona en el cuestionario establecido en el pliego 
y plataforma del SECOP II.  
 
Con relación al diligenciamiento sobre económico, este debe ser debidamente diligenciado en los 
campos habilitados en el Sobre No. 2 ECONÓMICO directamente en la plataforma. En esta sección 
de la propuesta solo debe ir información relacionada con el anexo económico. 
 
Lo anterior de acuerdo con los formatos establecidos en el pliego de condiciones y los requisitos ya 
establecidos líneas arriba. 
 
4. OFERTAS PARCIALES 
 
La Agencia NO aceptará la presentación de propuestas de forma parcial, condicionadas o 
alternativas, so pena de rechazo.  
 
5. VALIDEZ DE LAS OFERTAS 

 
La Oferta debe tener una validez de tres (3) meses, contados a partir de la fecha de cierre. En el 
caso de una suspensión que supere este término, la Entidad Estatal solicitará la convalidación de la 

https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/files_2020/cce-sec-%20gi14_protocolo_de_indisponibilidad_secop_ii_25-11-2022_0.pdf
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/files_2020/cce-sec-%20gi14_protocolo_de_indisponibilidad_secop_ii_25-11-2022_0.pdf
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oferta al proponente por un término igual a la suspensión. 
 
6. RESERVA DURANTE EL PROCESO DE EVALUACIÓN 

 
Los proponentes serán responsables de advertir a través de la plataforma del SECOP II que alguna 
de la información presentada en las ofertas contiene información confidencial, privada o que 
configure secreto industrial, de acuerdo con la ley colombiana, debiendo indicar tal calidad y expresar 
las normas legales que le sirven de fundamento. Reserva que la Entidad Estatal mantendrá en el 
Proceso de Contratación frente a terceros. 
 
En todo caso, la Entidad se reserva el derecho de revelar dicha información a sus agentes o 
asesores, con el fin de evaluar la propuesta. 
 
La información relativa al análisis, aclaración, evaluación y comparación de las propuestas y la 
recomendación para la adjudicación no podrá ser revelada a los proponentes, ni a terceros, hasta 
que La Entidad, comunique a los primeros que el informe de evaluación se encuentra disponible para 
que presenten las observaciones correspondientes. 
 
7. VERIFICACION DE LAS OFERTAS Y TRASLADO DEL INFORME DE VERIFICACIÓN 

REQUISITOS HABILITANTES 
 

Los Proponentes que hayan acreditado los requisitos habilitantes de que trata el título V serán 
evaluadas, conforme se determinó en ese mismo título. 
 
La Agencia de Renovación del Territorio publicará a través de la plataforma del SECOP II el informe 
de evaluación de Ofertas en la oportunidad señalada en el Cronograma establecido para el proceso. 

 
Así mismo, en el caso de las propuestas presentadas por los proponentes, éstas estarán a 
disposición de quien así lo solicite en la plataforma SECOP II en el link del proceso, a partir del 
traslado del informe de evaluación preliminar dispuesto por la entidad en el cronograma del presente 
proceso o en las adendas que lo modifiquen, salvo los documentos que por expresa disposición de 
la ley sean catalogados como reservados, como es el caso de las declaraciones tributarias de 
conformidad con el Artículo 583 del Estatuto respectivo. 
 
8. REGLAS DE SUBSANABILIDAD  

 
En todo proceso de selección de contratistas primará lo sustancial sobre lo formal. En consecuencia, 
no podrá rechazarse una propuesta por la ausencia de requisitos o la falta de documentos que 
verifiquen las condiciones del proponente o soporten el contenido de la oferta, y que no constituyan 
los factores de escogencia establecidos por La Agencia de Renovación del Territorio en el pliego de 
condiciones, de conformidad con lo previsto en el artículo 5 de la Ley 1150 de 2007, modificado por 
el artículo 5º de la Ley 1882 de 2018.  
 
La Agencia de Renovación del Territorio se reserva el derecho a efectuar requerimientos o solicitudes 
de aclaración a los proponentes durante cualquier etapa del proceso siempre que sea con posteridad 
a la fecha de cierre de las propuestas, a lo cual los proponentes deberán atenderlos de forma clara, 
completa, precisa y dentro del plazo indicado para ello por la entidad, ya sea en los requerimientos 
que realice durante la etapa de evaluación o durante el traslado del informe de evaluación.  
 
Por lo anterior, como buena práctica el comité evaluador podrá solicitar documentos en el 
periodo de evaluación sobre los requisitos habilitantes. 
 
En ejercicio de esta facultad, y de conformidad con el numeral 8 del artículo 30 de la Ley 80 de 1993 
y del inciso final del parágrafo 1º del artículo 5º de la Ley 1150 de 2007, modificado por el artículo 5º 
de la Ley 1882 de 2018, el proponente no podrá acreditar circunstancias ocurridas con posterioridad 
al cierre del proceso. 
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9. DECLARATORIA DE DESIERTA  
 
La Agencia de Renovación del Territorio declarará desierto el presente proceso de selección cuando: 
(a) no se presenten Ofertas; (b) ninguna de las Ofertas resulte admisible en los factores jurídicos, 
técnicos, financieros y de experiencia previstos en el Pliego de Condiciones; (c) existan causas o 
motivos que impidan la escogencia objetiva del Proponente; (d) la no suscripción del Compromiso 
Anticorrupción contenido en el cuestionario de la plataforma del Secop II; (e) el ordenador del gasto 
no acoja la recomendación del comité evaluador y opte por la declaratoria de desierta del proceso, 
caso en el cual deberá motivar su decisión; y (f) se presenten los demás casos contemplados en la 
ley y el pliego de condiciones. 
 
10. RETIRO DE LA OFERTA  
 
Los Proponentes que opten por entregar su Oferta antes de la fecha de cierre del proceso de 
selección, podrán retirarlas, a través de la plataforma SECOP II, antes de la fecha y hora de cierre 
del presente proceso. Vencida la fecha programada para el cierre, las ofertas no podrán ser retiradas. 
 
11. RECHAZO  
 
En adición a otras causas previstas por la ley, La Agencia de Renovación del Territorio rechazará 
las Ofertas presentadas por los Proponentes que:  
 

(a) Cuando la propuesta no sea presentada a través de la plataforma del SECOP II o se registre 
de forma diferente a lo establecido en los manuales, guías de uso y en general, acorde a 
sus términos y condiciones, salvo que deba aplicarse el protocolo de indisponibilidad 
establecido por Colombia Compra Eficiente y se llegare a certificar una indisponibilidad de 
la plataforma al momento de presentar ofertas y se cumpla con lo expresamente dispuesto 
en dicho protocolo. 

(b) Cuando intenten enterarse indebidamente de las evaluaciones o influir en el proceso de 
evaluación de las ofertas o en la decisión sobre la evaluación y adjudicación por parte de la 
entidad contratante. 

(c) Cuando no se cumplan los requisitos habilitantes previa solicitud de subsanación o cuando 
no se subsanen los mismos durante el término para subsanar establecido en la Ley. 

(d) Cuando el proponente o uno de los miembros del Consorcio o de la Unión temporal, se 
encuentre incurso en las causales de inhabilidad o incompatibilidad fijadas por la 
constitución o la ley. 

(e) La presentación de varias propuestas para un proceso por parte del mismo proponente por 
sí o por interpuesta persona, o la participación de una misma persona en más de una 
propuesta para un mismo proceso. 

(f) Cuando un proponente haga parte directa o indirectamente de dos o más consorcios o 
uniones temporales. 

(g) Cuando la propuesta sea presentada por personas jurídicamente incapaces para obligarse.  
(h) Cuando el Representante Legal de la sociedad individualmente considerada, o como parte 

de una propuesta conjunta, no se encuentre debidamente autorizado para presentar la 
propuesta de acuerdo con los estatutos sociales. 

(i) Cuando existan evidencias de que el proponente ha tratado de interferir o influenciar 
indebidamente en el análisis de las propuestas, o la decisión de adjudicación. 

(j) Cuando La Agencia de Renovación del Territorio compruebe que la propuesta contiene 
información o documentos que no guardan correspondencia con lo solicitado, previa 
verificación de la información correspondiente. 

(k) Cuando se compruebe que los documentos presentados por el proponente contienen 
información imprecisa, inexacta o que de cualquier manera no corresponda a la realidad y 
genere confusión para la Entidad, caso en el cual se iniciarán las acciones correspondientes, 
si a ello hubiere lugar 

(l) Cuando la propuesta se presente en forma parcial o extemporánea, o se deje en un lugar 
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distinto al indicado en este pliego.  
(m) Cuando el proponente dentro del término previsto en la solicitud que se realice no responda 

al requerimiento que haga la Entidad para subsanarla. 
(n) Cuando el proponente subsane, pero no lo haga en debida forma y quede insatisfecho el 

requerimiento realizado por la Entidad. 
(o) Cuando el proponente presente su oferta con algún tipo de condicionamiento, en cualquiera 

de los documentos de la propuesta. 
(p) Cuando formule una oferta en la que se fijen condiciones económicas y de contrataciones 

artificiales, debidamente evidenciadas una vez surtido el debido proceso o ante la ausencia 
de respuesta del oferente a las aclaraciones solicitadas, dentro del término dispuesto para 
ello o cuando las explicaciones rendidas no respondan a circunstancias objetivas del 
oferente y de su oferta 

(q) Modificar la integración de la figura asociativa, consorcial o de unión temporal, luego de 
presentada la oferta. 

(r) Cuando se omita, modifique, adicione, suprima o altere uno o varias de las descripciones o 
cantidades de la “OFERTA ECONÓMICA” 

(s) El proponente no diligencie en su totalidad los Formatos, y persista ello con posterioridad a 
la solicitud de subsanación de la Entidad. 

(t) Cuando el objeto social de la persona jurídica, la actividad comercial de la persona natural, 
o el objeto social de alguno de los miembros que conforman la Estructura Plural 
PROPONENTE no permita ejecutar las actividades descritas en el objeto del proceso de 
selección. 

(u) Cuando el valor de la propuesta económica exceda el del presupuesto oficial 
(v) Cuando el proponente no cumpla los requisitos de habilitación, o desatienda los 

requerimientos de la ART, una vez le hayan solicitado subsanarlos o aclararlos, o desatienda 
los aspectos sustanciales del requerimiento en los términos establecidos. 

(w) Si la Entidad comprueba el incumplimiento del oferente o de sus representantes o 
empleados por hechos constitutivos de corrupción durante el proceso de selección. Si esta 
comprobación se da con posterioridad a la adjudicación, la ART podrá dar por terminado de 
manera anticipada el contrato por causa imputable al contratista, haciendo aplicables todas 
las consecuencias previstas para esta situación. 

(x) Cuando no coincida la información diligenciada en los formatos con la información de los 
documentos soporte solicitados como aclaración por parte de la ART. La ART, entiende que 
la información no coincide cuando no exista correspondencia entre la información contenida 
en el documento soporte frente a la relacionada por el proponente en los respectivos 
formatos. 

(y) Cuando el proponente o alguno de los integrantes del consorcio o unión temporal se 
encuentre reportado en el boletín de responsables fiscales que expide la Contraloría General 
de la República. 

(z) Cuando en la propuesta se encuentre información o documentos que contengan datos 
tergiversados o alterados tendientes a inducir a error a la Administración. 

(aa) Cuando el proponente no entregue la garantía de seriedad junto con la propuesta. 
(bb) La no presentación de la oferta económica. 
(cc) Cuando la inscripción en el Registro Único de Proponentes no se encuentre vigente y en 

firme dentro del término establecido en el Pliego 
(dd) Las demás establecidas en la normatividad vigente y previstas en este pliego de 

condiciones y sus documentos. 
 

12. CONFLICTO DE INTERESES 
 

No podrán presentar propuesta las personas que hayan intervenido en la elaboración de los estudios 
previos, proyecto de pliego y pliego de condiciones, respuesta a las observaciones o aclaraciones, 
dentro del presente proceso, de forma directa, de terceros o de sociedades en las cuales tenga 
participación. 
 
Tampoco podrán presentar propuesta los familiares hasta el tercer grado de consanguinidad y hasta 
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el segundo de afinidad de aquellas personas que participaron en las actividades enunciadas en el 
párrafo anterior. 
 
Así como tampoco quienes se encuentre ejecutando contratos de auditoría interna a la Agencia de 
Renovación del Territorio, en caso de que la hubiere. 
 
Evidenciado lo anterior, la entidad procederá a rechazar la propuesta presentada. 
 
13. CRITERIOS DE DESEMPATE 
 
Si al terminar la subasta inversa hay empate, la ART se dará aplicación a lo establecido en el artículo 
35 de la Ley 2069 de 2020, utilizando las siguientes reglas allí consignadas de forma sucesiva y 
excluyente para seleccionar al oferente favorecido, respetando en todo caso los compromisos 
internacionales vigentes. 
 
Para lo anterior, el proponente deberá tener presente la siguiente información y aportar junto con la 
propuesta, en el cuestionario creado en la plataforma del SECOP para el efecto, los documentos o 
soportes de acreditación que correspondan para cada criterio de desempate al cual disponga aplicar: 
 

REGLAS DE DESEMPATE 
(SUCESIVAS Y 

EXCLUYENTES) 
ACREDITACIÓN - OBSERVACIONES 

1. Preferir la oferta de bienes 
o servicios nacionales frente 
a la oferta de bienes o 
servicios extranjeros. 

En cualquier caso, este factor de desempate se aplicará de 
conformidad con el parágrafo 1 del artículo 1 de la Ley 816 de 2003. 
Al efecto, los bienes y servicios originarios de países con los cuales 
Colombia tenga compromisos comerciales internacionales vigentes 
en materia de trato nacional para compras estatales, o de aquellos 
países en los cuales a las ofertas de bienes y servicios colombianos 
se les conceda el mismo tratamiento otorgado a sus bienes y 
servicios nacionales; deberán ser tratados en el marco de los 
criterios de desempate como si fueren bienes o servicios 
nacionales colombianos. 
 
En caso de consorcio o unión temporal, cada uno de los integrantes 
deberá cumplir con este factor de desempate. 
 
Por lo anterior se acreditará con: 
 
Certificado de existencia y representación legal, cédula de 
ciudadanía o visa de residencia. 
 
Se reconocerá como oferta de bienes o servicios nacionales, a: 
 
▪ Servicios de otros estados con los cuales exista un acuerdo 

comercial aplicable al proceso de contratación, (tabla de 
acuerdos comerciales) 

▪ Servicios frente a los cuales exista trato nacional por 
reciprocidad. Para tal efecto el proponente deberá mencionar 
e identificar esta situación la cual será verificada en la página 
web de Colombia Compra Eficiente. 

▪ A los servicios de la Comunidad Andina de naciones.  
  
Cuando se trate de adquisición de bienes se deberá: 
 
Bienes frente a los cuales exista trato nacional por reciprocidad. 
Para tal efecto el proponente debe adjuntar el Registro de Productor 
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Nacional, de la totalidad de los bienes ofrecidos.  
2. Preferir la propuesta de la 
mujer cabeza de familia, 
mujeres víctimas de la 
violencia intrafamiliar o de la 
persona jurídica en la cual 
participe o participen 
mayoritariamente; o, la de un 
proponente plural constituido 
por mujeres cabeza de 
familia, mujeres víctimas de 
violencia intrafamiliar y/o 
personas jurídicas en las 
cuales participe o participen 
mayoritariamente.  

Mujer cabeza de familia:  De conformidad con el parágrafo del 
artículo 2 de la Ley 82 de 1993, modificado por el artículo 1 de la 
Ley 1232 de 2008, o la norma que lo modifique, aclare, adicione o 
sustituya, la condición de mujer cabeza de familia, será acreditada 
mediante declaración ante notario, expresando las circunstancias 
básicas del respectivo caso. 
 
Mujer víctima de la violencia intrafamiliar: Según lo dispuesto en el 
artículo 21 de la Ley 1257 de 2008, se acreditará con la medida de 
protección emitida por un comisario de familia del lugar donde 
ocurrieron los hechos y a falta de este, el juez civil municipal o 
promiscuo municipal o la autoridad indígena en los casos de 
violencia intrafamiliar en las comunidades indígenas. 
 
En el caso de las personas jurídicas se preferirá́ a aquellas en las 
que participen mayoritariamente mujeres cabeza de familia y/o 
mujeres víctimas de violencia intrafamiliar, para lo cual el 
representante legal o el revisor fiscal, según corresponda, 
presentará un certificado, mediante el cual acredita, bajo la 
gravedad de juramento, que más del cincuenta por ciento (50 %) 
de la composición accionaria o cuota parte de la persona jurídica 
está constituida por mujeres cabeza de familia y/o mujeres víctimas 
de violencia intrafamiliar, Además, deberá́ acreditar la condición 
indicada de cada una de las mujeres que participen en la sociedad, 
aportando los documentos de cada una de ellas, de acuerdo con lo 
definido en el decreto 1860. 
 
En el caso de los proponentes plurales, se preferirá́ la oferta cuando 
cada uno de los integrantes acredite alguna de las condiciones 
señaladas en los incisos anteriores de este numeral. 
 
El titular de la información en el caso de las mujeres víctimas de 
violencia intrafamiliar, deberá́ autorizar de manera previa y expresa 
el tratamiento de esta información, en los términos del literal a) del 
artículo 6 de la Ley 1581 de 2012, como requisito para el 
otorgamiento del criterio de desempate. 
 
-Formato: suscrito por el representante legal y/o el revisor fiscal de 
la persona jurídica según corresponda, o la persona natural que 
acredite la relación de personas que se encuentran en su empresa 
en condición de madres cabeza de familia y/o mujeres víctimas de 
la violencia intrafamiliar. 
 

3. Preferir la propuesta 
presentada por el oferente 
que acredite en las 
condiciones establecidas en 
la ley que por lo menos el diez 
por ciento (10%) de su 
nómina está en condición de 
discapacidad a la que se 
refiere la Ley 361 de 1997. Si 
la oferta es presentada por un 
proponente plural, el 
integrante del oferente que 

Para efectos de este criterio, tanto para personas naturales como 
jurídicas deberán presentar la certificación expedida por la oficina 
de trabajo de la respectiva zona, en la que conste que cumplen con 
los requisitos, es decir, tener contratado el personal en situación de 
discapacidad con por lo menos un año de anterioridad y que de 
acuerdo con el compromiso establecido en la carta de presentación 
de la oferta mantendrá dicho personal por un lapso igual al de la 
contratación.   
 
Los documentos para acreditar el criterio de desempate como 
incentivo a la población con discapacidad deberán presentarse con 
la propuesta y estar vigente al momento de aplicación de dicho 
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acredite que el diez por ciento 
(10%) de su nómina está en 
condición de discapacidad en 
los términos del presente 
numeral, debe tener una 
participación de por lo menos 
el veinticinco por ciento (25%) 
en el consorcio, unión 
temporal o promesa de 
sociedad futura y aportar 
mínimo el veinticinco por 
ciento (25%) de la 
experiencia acreditada en la 
oferta. 
 

criterio. 
 
La experiencia acreditada en la oferta se entenderá como la 
totalidad de la experiencia acreditada habilitante y la experiencia 
acreditada ponderable. 
 
El proponente plural debe anexar el documento de constitución 
para acreditar su figura jurídica y el porcentaje de participación de 
sus integrantes. Para este criterio se debe verificar dicho 
porcentaje. 
 
El tiempo de vinculación en la planta referida de que trata este 
numeral se acreditará con el certificado de aportes a seguridad 
social del último año del tiempo de su constitución cuando su 
conformación es inferior a un (1) año, en el que se demuestren los 
pagos realizados por el empleador   

4. Preferir la propuesta 
presentada por el oferente 
que acredite la vinculación en 
mayor proporción de 
personas mayores que no 
sean beneficiarios de la 
pensión de vejez, familiar o 
de sobrevivencia y que hayan 
cumplido el requisito de edad 
de pensión establecido en la 
Ley.  
 

Personas mayores: Para la aplicación de este criterio, la expresión 
“personas mayores” se debe entender que la norma hace 
referencia al <<adulto mayor>>, de acuerdo con la definición que 
señala el artículo 3 de la Ley 1251 de 2008, como “(…) aquella 
persona que cuenta con sesenta (60) años o más, lo cual se puede 
acreditar con el documento de identidad correspondiente”. 
 
La persona natural, el representante legal de la persona jurídica o 
el revisor fiscal, según corresponda, entregará un certificado, en el 
que se acredite, bajo la gravedad de juramento, las personas 
vinculadas en su nómina y el número de trabajadores que no son 
beneficiarios de la pensión de vejez, familiar o de sobrevivencia 
y que cumplieron el requisito de edad de pensión. 
 
Solo se tendrá́ en cuenta la vinculación de aquellas personas que 
se encuentren en las condiciones descritas y que hayan estado 
vinculadas con una anterioridad igualo mayor a un (1) año contado 
a partir de la fecha del cierre del proceso, es decir; 
 
Para los casos de constitución inferior a un (1) año, se tendrá́ en 
cuenta a aquellos que hayan estado vinculados desde el momento 
de la constitución de la persona jurídica.  
 
El tiempo de vinculación en la planta referida, de que trata el inciso 
anterior, se acreditará con el certificado de aportes a seguridad 
social del último año o del tiempo de constitución de la persona 
jurídica, cuando su conformación es inferior a un (1) año, en el que 
se demuestren los pagos realizados por el empleador.  
 
En el caso de los proponentes plurales, su representante legal 
acreditará el número de trabajadores vinculados que son personas 
mayores no beneficiarias de la pensión de vejez, familiar o de 
sobrevivencia, y que cumplieron el requisito de edad de pensión 
establecido en la ley, de todos los integrantes del proponente. Las 
personas enunciadas anteriormente podrán estar vinculadas a 
cualquiera de sus integrantes. 
 
En cualquiera de los dos supuestos anteriores, para el 
otorgamiento del criterio de desempate, cada uno de los 
trabajadores que cumpla las condiciones previstas por la ley, 
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allegará un certificado, mediante el cual acredita, bajo la gravedad 
de juramento, que no es beneficiario de pensión de vejez, familiar 
o sobrevivencia, y cumple la edad de pensión; además, se deberá́ 
allegar el documento de identificación del trabajador que lo firma.  
 
La mayor proporción se definirá́ en relación con el número total de 
trabajadores vinculados en la planta de personal, por lo que se 
preferirá́ al oferente que acredite un porcentaje mayor. En el caso 
de proponentes plurales, la mayor proporción se definirá con la 
sumatoria de trabajadores vinculados en la planta de personal de 
cada uno de sus integrantes.   

5. Preferir la propuesta 
presentada por el oferente 
que acredite, en las 
condiciones establecidas en 
la ley, que por lo menos diez 
por ciento (10%) de su 
nómina pertenece a 
población indígena, negra, 
afrocolombiana, raizal, 
palanquera, Rrom o gitanas.  

Persona Natural: 
  
La persona natural, el representante legal o el revisor fiscal, según 
corresponda, bajo la gravedad de juramento señalará́ las personas 
vinculadas a su nómina y el número de identificación y nombre de 
las personas que pertenecen a la población indígena, negra, 
afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana. 
  
Solo se tendrá́ en cuenta la vinculación de aquellas personas que 
hayan estado vinculadas con una anterioridad igualo mayor a un (1) 
año contado a partir de la fecha del cierre del proceso. 
  
Para los casos de constitución inferior a un (1) año, se tendrá́ en 
cuenta a aquellos que hayan estado vinculados desde el momento 
de constitución de la persona jurídica. 
  
El tiempo de vinculación en la planta referida, de que trata el inciso 
anterior, se acreditará con el certificado de aportes a seguridad 
social del último año o del tiempo de su constitución cuando su 
conformación es inferior a un (1) año, en el que se demuestren los 
pagos realizados por el empleador. 
  
Además, deberá́ aportar la copia de la certificación expedida por el 
Ministerio del Interior, en la cual acredite que el trabajador 
pertenece a la población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, 
palanquera, ROM o gitana, en los términos del Decreto Ley 2893 
de 2011, o la norma que lo modifique, sustituya o complemente. 
  
Proponente plural: 
  
En el caso de los proponentes plurales, su representante legal 
presentará un certificado, mediante el cual acredita que por lo 
menos diez por ciento (10%) del total de la nómina de sus 
integrantes pertenece a población indígena, negra, afrocolombiana, 
raizal, palanquera, Rrom o gitana. 
  
El anterior porcentaje se definirá́ de acuerdo con la sumatoria de la 
nómina de cada uno de los integrantes del proponente plural. 
  
Las personas enunciadas anteriormente podrán estar vinculadas a 
cualquiera de sus integrantes. En todo caso, deberá́ aportar la copia 
de la certificación expedida por el Ministerio del Interior, en la cual 
acredite que el trabajador pertenece a la población indígena, negra, 
afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana en los términos 
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del Decreto Ley 2893 de 2011, o la norma que lo modifique, 
sustituya o complemente. 
  
Se requiere que el titular de la información de estos, como es el 
caso de las personas que pertenece a la población indígena, negra, 
afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana autoricen de 
manera previa y expresa el tratamiento de la información, en los 
términos del literal a) del artículo 6 de la Ley 1581 de 2012, como 
requisito para el otorgamiento del criterio de desempate.  

6. Preferir la propuesta de 
personas en proceso de 
reintegración o 
reincorporación o de la 
persona jurídica en la cual 
participe o participen 
mayoritariamente; o, la de un 
proponente plural constituido 
por personas en proceso de 
reincorporación, y/o personas 
jurídicas en las cuales 
participe o participen 
mayoritariamente.  

Personas Naturales: 
 
Personas naturales en proceso de reintegración o reincorporación, 
para lo cual presentará copia de alguno de los siguientes 
documentos: 
 
i) La certificación en las desmovilizaciones colectivas que expida 

la Oficina de Alto Comisionado para la Paz, 
ii) El certificado que emita el Comité́ Operativo para la Dejación 

de las Armas respecto de las personas desmovilizadas en 
forma individual,  

iii) El certificado que emita la Agencia para la Reincorporación y 
la Normalización que acredite que la persona se encuentra en 
proceso de reincorporación o reintegración o 

iv) Cualquier otro certificado que para el efecto determine la Ley.  
Se deberá entregar copia del documento de identificación de la 
persona en proceso de reintegración o reincorporación.  
 
Personas jurídicas: 
 
El representante legal o el revisor fiscal, si están obligados a 
tenerlo, entregará un certificado, mediante el cual acredite bajo la 
gravedad de juramento que más del cincuenta por ciento (50 %) de 
la composición accionaria o cuotas partes de la persona jurídica 
está constituida por personas en proceso de reintegración o 
reincorporación. 
 
Además, deberá́ aportar alguno de los certificados del párrafo 
anterior, junto con los documentos de identificación de cada una de 
las personas que está en proceso de reincorporación o 
reintegración.  
 
Proponente plural: 
 
Se preferirá́ la oferta cuando todos los integrantes sean personas 
en proceso de reincorporación, para lo cual se entregará alguno de 
los certificados enunciados, y/o personas jurídicas donde más del 
cincuenta por ciento (50%) de la composición accionaria o cuotas 
parte esté constituida por personas en proceso de reincorporación, 
para lo cual el representante legal, o el revisor fiscal, si está 
obligado a tenerlo, acreditará tal situación aportando los 
documentos de identificación de cada una de las personas en 
proceso de reincorporación.  
 
Se requiere que el titular de la información de estos, como son las 
personas en proceso de reincorporación o reintegración, autoricen 
a la entidad de manera previa y expresa el manejo de esta 
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información, en los términos del literal a) del artículo 6 de la Ley 
1581 de 2012 como requisito para el otorgamiento de este criterio 
de desempate.  

7. Preferir la oferta 
presentada por un 
proponente plural siempre 
que:  
 
Esté conformado por al 
menos una madre cabeza de 
familia y/o una persona en 
proceso de reincorporación o 
reintegración, o una persona 
jurídica en la cual participe o 
participen mayoritariamente, 
y, que tenga una participación 
de por lo menos el veinticinco 
por ciento (25%) en el 
proponente plural;  
 
(b) la madre cabeza de 
familia, la persona en proceso 
de reincorporación o 
reintegración, o la persona 
jurídica aporte mínimo el 
veinticinco por ciento (25%) 
de la experiencia acreditada 
en la oferta; y  
 
(c) ni la madre cabeza de 
familia o persona en proceso 
de reincorporación o 
reintegración, ni la persona 
jurídica, ni sus accionistas, 
socios o representantes 
legales sean empleados, 
socios o accionistas de los 
miembros del proponente 
plural.  

a) Esté conformado por al menos una madre cabeza de familia 
y/o una persona en proceso de reincorporación o 
reintegración, para lo cual se acreditarán: 
 
De acuerdo con lo previsto en el inciso 1 del numeral 2 y/o el inciso 
1 del numeral 6 del artículo 2.2.1.2.4.2.17, del Decreto 1860 de 
2021; o por una persona jurídica en la cual participe o participen 
mayoritariamente madres cabeza de familia y/o personas en 
proceso de reincorporación o reintegración, para lo cual el 
representante legal o el revisor fiscal, si están obligados a tenerlo, 
presentarán un certificado, mediante el cual acrediten, bajo la 
gravedad de juramento, que más del cincuenta por ciento (50 %) 
de la composición accionaria o cuota parte de la persona jurídica 
está constituida por madres cabeza de familia y/o personas en 
proceso de reincorporación o reintegración. Además, deberá́ 
acreditar la condición indicada de cada una de las personas que 
participen en la sociedad que sean mujeres cabeza de familia y/o 
personas en proceso de reincorporación o reintegración, aportando 
los documentos de cada uno de ellos, de acuerdo con lo previsto 
en este numeral. Este integrante debe tener una participación de 
por lo menos el veinticinco por ciento (25 %) en el proponente 
plural.  
 
b) El integrante del proponente plural de que trata lo anterior debe 
aportar mínimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia 
acreditada en la oferta.  
 
c) En relación con el integrante del numeral a) de este criterio de 
desempate, ni la madre cabeza de familia o la persona en proceso 
de reincorporación o reintegración, ni la persona jurídica, ni sus 
accionistas, socios o representantes legales podrán ser empleados, 
socios o accionistas de otro de los integrantes del proponente 
plural, para lo cual el integrante del que trata el literal a) de este 
criterio lo manifestará en un certificado suscrito por la persona 
natural o el representante legal de la persona jurídica.  
 
Debido a que para el otorgamiento de este criterio de 
desempate se entregan certificados que contienen datos 
sensibles se requiere que el titular de la información de estos, 
como es el caso de las personas en proceso de 
reincorporación y/o reintegración autoricen de manera previa 
y expresa el tratamiento de esta información, en los términos 
del literal a) del artículo 6 de la Ley 1581 de 2012, como 
requisito para el otorgamiento del criterio de desempate. 
 

8. Preferir la oferta 
presentada por una Mipyme o 
cooperativas o asociaciones 
mutuales, o un proponente 
plural constituido por 
Mipymes, cooperativas o 
asociaciones mutuales. 

Se verificará en los términos del artículo 2.2.1.2.4.2.4 del Decreto 
1082, en concordancia con el parágrafo del artículo 2.2.1.13.2.4 del 
Decreto 1074 de 2015.  
Para la cooperativa o asociaciones mutuales, deberán aportar el 
certificado de existencia y representación legal expedido por la 
Cámara de Comercio o la autoridad respectiva. En el caso 
específico en que el empate se presente entre cooperativas o 
asociaciones mutuales que tengan el tamaño empresarial de 
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grandes empresas junto con micro, pequeñas o medianas, se 
preferirá́ la oferta las cooperativas o asociaciones mutuales que 
cumplan con los criterios de clasificación empresarial definidos por 
el Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequeñas o medianas.  
 
Tratándose de proponentes plurales, se preferirá́ la oferta cuando 
cada uno de los integrantes acredite alguna de las condiciones 
señaladas en los incisos anteriores de este numeral. En el evento 
en que el empate se presente entre proponentes plurales cuyos 
integrantes estén conformados únicamente por cooperativas y 
asociaciones mutuales que tengan la calidad de grandes empresas 
junto con otras en las que los integrantes tengan la calidad de 
micro, pequeñas o medianas, se preferirá́ la oferta de aquellos 
proponentes plurales en los cuales al menos uno de sus integrantes 
sea una cooperativa o asociación mutual que cumpla con los 
criterios de clasificación empresarial definidos por el Decreto 1074 
de 2015, que sean micro, pequeñas o medianas.  

9. Preferir la oferta 
presentada por el proponente 
plural constituido por micro 
y/o pequeñas empresas, 
cooperativas o asociaciones 
mutuales. 

Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido en 
su totalidad por micro y/o pequeñas empresas, cooperativas o 
asociaciones mutuales.  
 
La condición de micro o pequeña empresa se verificará en los 
términos del artículo 2.2.1.2.4.2.4 del presente Decreto, en 
concordancia con el parágrafo del artículo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 
1074 de 2015.  
 
La condición de cooperativa o asociación mutual se acreditará con 
el certificado de existencia y representación legal expedido por la 
Cámara de Comercio o la autoridad respectiva. 
 
En el evento en que el empate se presente entre proponentes 
plurales cuyos integrantes estén conformados únicamente por 
cooperativas y asociaciones mutua/es que tengan la calidad de 
grandes empresas junto con otras en las que los integrantes tengan 
la calidad de micro, pequeñas o medianas, se preferirá́ la oferta de 
aquellos proponentes plurales en los cuales al menos uno de sus 
integrantes sea una cooperativa o asociación mutual que cumpla 
con los criterios de clasificación empresarial definidos por el 
Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequeñas o medianas.  

10. Preferir al oferente que 
acredite de acuerdo con sus 
estados financieros o 
información contable con 
corte a 31 de diciembre del 
año anterior, por lo menos el 
veinticinco por ciento (25%) 
del total de pagos realizados 
a Mipymes, cooperativas o 
asociaciones mutuales por 
concepto de proveeduría del 
oferente, realizados durante 
el año anterior; o, la oferta 
presentada por un 
proponente plural siempre 
que: (a) esté conformado por 
al menos una MIPYME, 

Para lo cual el proponente persona natural y contador público; o el 
representante legal de la persona jurídica y revisor fiscal para las 
personas obligadas por ley; o del representante legal de la persona 
jurídica y contador público, según corresponda, entregará un 
certificado expedido bajo la gravedad de juramento, en el que 
conste que por lo menos el veinticinco por ciento (25%) del 
total de pagos fueron realizados a Mipyme, cooperativas o 
asociaciones mutuales.  
 
Igualmente, cuando la oferta es presentada por un proponente 
plural se preferirá́ a este siempre que:  
 
- Esté conformado por al menos una Mipyme, cooperativa o 
asociación mutual que tenga una participación de por lo menos el 
veinticinco por ciento (25%) en el proponente plural, para lo cual se 
presentará el documento de conformación del proponente plural y, 
además, ese integrante acredite la condición de MiPyme, 
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cooperativa o asociación 
mutual que tenga una 
participación de por lo menos 
el veinticinco por ciento 
(25%); (b) la MIPYME, 
cooperativa o asociación 
mutual aporte mínimo el 
veinticinco por ciento (25%) 
de la experiencia acreditada 
en la oferta; y (c) ni la 
MIPYME, cooperativa o 
asociación mutual ni sus 
accionistas, socios o 
representantes legales sean 
empleados, socios o 
accionistas de los miembros 
del proponente plural.   

cooperativa o asociación mutual en los términos del numeral 8 del 
presente artículo;  
 
- La Mipyme, cooperativa o asociación mutual aporte mínimo el 
veinticinco por ciento (25 %) de la experiencia acreditada en la 
oferta; y  
 
- Ni la Mipyme, cooperativa o asociación mutual ni sus accionistas, 
socios o representantes legales sean empleados, socios o 
accionistas de los otros integrantes del proponente plural, para lo 
cual el integrante respectivo lo manifestará mediante un certificado 
suscrito por la persona natural o el representante legal de la 
persona jurídica.  
 
En el evento en que el empate se presente entre proponentes 
plurales, que cumplan con los requisitos de los incisos anteriores, 
cuyos integrantes estén conformados únicamente por cooperativas 
y asociaciones mutuales que tengan la calidad de grandes 
empresas junto con otras en las que los integrantes tengan la 
calidad de micro, pequeñas o medianas, se preferirá́ la oferta de 
aquellos proponentes plurales en los cuales al menos uno de sus 
integrantes sea una cooperativa o asociación mutual que cumpla 
con los criterios de clasificación empresarial definidos por el 
Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequeñas o medianas. 

11. Preferir las empresas 
reconocidas y establecidas 
como Sociedad de Beneficio 
e Interés Colectivo o 
Sociedad BIC, del segmento 
MIPYMES. 

Deberá presentar el certificado de existencia y representación legal 
en el que conste el cumplimiento a los requisitos del artículo 2 de la 
Ley 1901 de 2018, o la norma que la modifique o la sustituya. 
Asimismo, acreditará la condición de Mipyme.  
 
Tratándose de proponentes plurales, se preferirá́ la oferta cuando 
cada uno de los integrantes acredite las condiciones señaladas en 
el inciso anterior de este numeral.  

12. Utilizar un método 
aleatorio para seleccionar el 
oferente  

El método aleatorio para la aplicación del criterio de desempate No. 
12, será el siguiente: 
 
Si en el trámite del presente proceso de contratación se puede 
realizar de manera presencial, se realizará por el siguiente 
procedimiento: 
 

- Previa verificación del nombre de los proponentes cuyas 
propuestas estén empatadas se incorporarán las papeletas de 
igual tamaño, en una bolsa oscura. 

- En el acto de desempate se realizará un sorteo previo entre 
los participantes para determinar quién saca la paleta, salvo 
que entre los proponentes participantes se decida que la 
papeleta sea sacada por una persona ajena al proceso. 

- El nombre del proponente que figure en la papeleta que se 
saque de la bolsa será el que gane el sorteo y por consiguiente 
se le adjudicará el proceso de selección. En este entendido 
solo se sacará una papeleta, salvo que se trate de 
adjudicaciones por grupos y en ellos se llegue a este sorteo. 

- En el caso de que no se presenten representantes de los 
proponentes en la fecha y hora para realizar el sorteo, este se 
realizará en presencia de representantes de la oficina de 
control interno y será grabada en su totalidad. 
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Si por las condiciones presentadas al momento establecido en el 
cronograma del proceso para adelantar el sorteo, no se puede 
realizar de manera presencial, se informará previa y oportunamente 
a los interesados a través de la plataforma del SECOP II, la 
realización del sorteo a través de medios electrónicos, a saber: 
 
-     Uso de la herramienta LISTA ALEATORIA de la página web 
www.random.org (link https://www.random.org/lists/) listando los 
nombres de cada uno de los proponentes empatados y aplicando 
tres (3) veces la opción ALEATORIZAR y quien resulte 
seleccionado en la tercera oportunidad, será el ganador.  Para 
efectos de garantizar la transparencia en la aplicación de este 
criterio de desempate, este sorteo se realizará a través de la 
herramienta Microsoft Teams y a los proponentes empatados se les 
compartirá la diligencia para que puedan seguir la aplicación en la 
página con la cual se realiza el sorteo, previa convocatoria a través 
del SECOP II. Así mismo se vinculará a un funcionario de la Oficina 
de Control Interno de la Entidad para que verifique la realización del 
mismo. Si todos los proponentes empatados, por razones ajenas a 
la Entidad, no pueden conectarse a la herramienta Microsoft 
Teams, se verificará el sorteo con los que se conecten que, en todo 
caso, serán mínimo dos. Esta diligencia se grabará y publicada en 
la plataforma del SECOP II en el link del proceso. 

 
Nota 1. Para los criterios enunciados que involucren la vinculación de capital humano, el oferente 
deberá acreditar una antigüedad igual o mayor a un año. Para los casos de constitución inferior a 
un año se tendrá en cuenta a aquellos trabajadores que hayan estado vinculados desde el momento 
de constitución de esta.  
Nota 2. Para efectos de los factores de desempate únicamente serán tenidos en cuenta los formatos 
y certificaciones o documentos para acreditarla, presentados hasta la fecha de cierre del proceso, 
entendido este como la fecha máxima para presentar la propuesta, por lo cual no serán recibidos y 
no se tendrán en cuenta de manera posterior.  
Nota 3. la omisión de la información requerida en este literal no será subsanable por ser criterio de 
desempate. En todo caso, su no presentación no restringe la participación del proponente, ni es 
causal de rechazo de la propuesta.  
Los documentos para acreditar cualquier criterio de desempate, si bien no dan puntajes si se 
configuran en criterios de selección por lo cual deberá presentarse con la propuesta y estar vigente 
al momento de aplicación de dicho criterio. 
Nota 4: La condición de Mipyme se acreditará con un certificado expedido por el representante legal 
y el revisor fiscal, si está obligado a tenerlo, o el contador, en el cual conste que la Mipyme tiene el 
tamaño empresarial establecido de conformidad con la ley. 
Nota 5: Para los efectos previstos el presente acápite, se entiende que la experiencia acreditada en 
la oferta corresponde al cómputo total de la experiencia mínima habilitante y la experiencia adicional 
aportada objeto de ponderación, en los casos en que aplique.  
NOTA 6.  Las Entidades Sin Ánimo de Lucro NO son MIPYMES y por tanto no podrán ser objeto de 
puntuación por el criterio de Mipymes, ni les aplicará el criterio de desempate correspondiente. 
 

VII. ACUERDOS COMERCIALES 
 
De conformidad con el documento de “Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en 
Procesos de Contratación”, publicado en el Portal http://www.colombiacompra.gov.co/es/colombia-
compra-eficiente, no todas las contrataciones de las Entidades Públicas sujetas al Estatuto General 
de Contratación lo están también a las obligaciones derivadas de los Acuerdos Comerciales.  
 

http://www.random.org/
http://www.random.org/
https://www.random.org/lists/
https://www.random.org/lists/


 

Página 33 de 34 

Para que una determinada contratación pública esté cubierta bajo las obligaciones de tales Acuerdos 
es necesario que (i) Si la Entidad Estatal hace parte de las Entidades Estatales incluidas en el 
Acuerdo Comercial, (ii) Si el valor estimado del Proceso de Contratación es superior al valor a partir 
del cual el Acuerdo Comercial es aplicable (iii) que la contratación no se encuentre cubierta bajo 
alguna excepción.  
 
Por lo anterior, y previa revisión de los Acuerdos Comerciales vigentes, a continuación, se establece 
en qué Acuerdos, la Agencia está o no incluida dentro de las entidades cubiertas por éstos, y en qué 
Acuerdos, el presente proceso de contratación está o no exceptuado de su aplicación. 
 

ACUERDO COMERCIAL VIGENTE 

 

ENTIDAD 
ESTATAL 
CUBIERTA 

 
VALOR DEL 

PROCESO DE 
CONTRATACION ES 

SUPERIOR AL 
UMBRAL DEL 

ACUERDO 
COMERCIAL 

 
EXCEPCION 

APLICABLE AL 
PROCESO DE 

CONTRATACION 

PROCESO DE 
CONTRATACION 

CUBIERTO POR EL 
ACUERDO 

COMERCIAL 

ALIANZA DEL 
PACIFICO 

CHILE SI SI NO SI 

MEXICO SI SI NO SI 

PERU SI NO NO SI 

CANADA SI SI NO SI 

CHILE SI SI NO SI 

COREA SI SI NO SI 

COSTA RICA SI SI NO SI 

ESTADOS UNIDOS SI SI NO SI 

ESTADOS AELC SI SI NO SI 

MEXICO SI SI NO SI 

TRIANGULO 
NORTE 

EL SALVADOR SI SI NO SI 

GUATEMALA SI SI NO SI 

HONDURAS NO SI NO SI 

UNION EUROPEA SI SI NO SI 

ISRAEL SI SI NO SI 

REINO UNIDO DE GRAN BRETAÑA 
E IRLANDA DEL NORTE 

SI SI NO SI 

 
 

VIII. ORDEN DE ELEGIBILIDAD, ADJUDICACIÓN Y PERFECCIONAMIENTO DEL 
CONTRATO 

 
De conformidad con el artículo 2.2.1.2.1.2.4 del Decreto 1082 de 2015, la entidad Estatal debe 
adjudicar el contrato al oferente que haya presentado el lance que cumpla con los criterios 
establecidos para la selección, dado que el porcentaje, más alto de descuento respecto del valor 
neto. En el acto de adjudicación, la Entidad Estatal indicará el nombre de los oferentes y el precio 
del último lance presentado, acompañado del reporte de la subasta que arroja Colombia Compra 
Eficiente. 
 
Si se presenta un único oferente cuyos servicios cumplan con la ficha técnica y está habilitado, la 
Entidad Estatal puede adjudicarle el contrato al único oferente previa recomendación del comité 
técnico, siempre y cuando el valor de esta sea igual o inferior al presupuesto oficial establecido, caso 
en el cual no habrá lugar a subasta inversa, igual procedimiento se aplicará en el evento en que un 
solo proponente de los que se presentaron al proceso de selección resultare habilitado. 
  
El acto de adjudicación es irrevocable y obliga a la entidad y al adjudicatario. No obstante, lo anterior, 
si dentro del plazo comprendido entre la adjudicación del contrato y la suscripción de este, 
sobreviene una inhabilidad o incompatibilidad o si se demuestra que el acto se obtuvo por medios 
ilegales, éste podrá ser revocado, caso en el cual, la Entidad podrá aplicar lo previsto en el inciso 
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final del numeral 12 del artículo 30 de la Ley 80 de 1993. 
 
DOCUMENTACIÓN PARA PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO (PROPONENTE 
ADJUDICATARIO) 
 
El proponente adjudicatario, a más tardar el día siguiente a la publicación del acto administrativo de 
adjudicación, debe subir a la plataforma los documentos que se relacionan a continuación:  
 

• Original Certificación bancaria con una expedición no mayor a 30 días calendario. (Para 
consorcio y unión temporal, puede ser a nombre de cualquiera de los integrantes de este, 
conforme a lo convenido por ellos) 

• Registro Único Tributario – RUT (en el caso de consorcio o unión temporal, aplica este 
numeral para el momento de la firma del contrato, se debe allegar el RUT a nombre de esta 
última)  

• Registro de Información Tributaria –RIT Decreto Distrital 352 de 2002 art. 32 y siguientes. 
 

IX. RIESGOS  
 
Con arreglo a lo establecido por el artículo 4º de la Ley 1150 de 2007, Decreto 1082 de 2015, al 
CONPES 3714 de 2011  y el manual para la identificación y cobertura del riesgo en los procesos de 
selección expedido por Colombia Compra Eficiente, respecto del proceso de selección y de acuerdo 
con el análisis realizado, se han tipificado, estimado y asignado los siguientes riesgos, de acuerdo 
con la consulta realizada en https://www.colombiacompra.gov.co/manuales-guias-y-pliegos-
tipo/manuales-y-guias:  
 
Se adjunta archivo al proceso. 
 

X. GARANTÍAS A EXIGIR 
 
El contratista deberá constituir, a favor de LA ENTIDAD, la Garantía Única en los términos del artículo 
7 de la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015; que cubra los riesgos, en las cuantías y 
vigencias Establecidas en el estudio previo. 
 
Nota 1: En todo caso y de ser necesario, el contratista deberá actualizar la vigencia de la garantía a 
la fecha de inicio de ejecución del contrato/convenio y hasta por el plazo establecido anteriormente 
Nota 2: Las garantías no podrán ser canceladas sin la autorización por escrito por parte de la 
Entidad. 
Nota 3: El contratista deberá realizar todas las gestiones necesarias para mantener vigentes las 
garantías o seguros requeridos por la entidad.  
Nota 4: Estará a cargo de EL CONTRATISTA el pago de la prima y demás erogaciones de 
constitución y mantenimiento de las garantías mencionadas. 
Nota 5: En caso de que el contrato se adicione, prorrogue o suspenda o cualquier otro evento que 
fuera necesario, EL CONTRATISTA se obliga a modificar las pólizas solicitadas por la entidad de 
acuerdo con las normas legales vigentes y en todo caso hasta la liquidación del contrato.  
Nota 6: A la Entidad estatal no le serán oponibles por parte del asegurador las excepciones o 
defensas provenientes de la conducta del tomador del seguro, en especial las derivadas de las 
inexactitudes o reticencias en que este hubiere incurrido con ocasión de la contratación del seguro 
ni en general, cualesquiera otras excepciones que posea el asegurador en contra del contratista. 
 

XI. INTERVENTORÍA Y/O SUPERVISIÓN 
 

La supervisión del contrato celebrado será ejercida en los términos establecidos en el estudio previo. 
 

XII. CRONOGRAMA 
 
El Cronograma del Proceso de Contratación será el establecido en la plataforma SECOP II 

https://www.colombiacompra.gov.co/manuales-guias-y-pliegos-tipo/manuales-y-guias
https://www.colombiacompra.gov.co/manuales-guias-y-pliegos-tipo/manuales-y-guias

