
N°

C
la

se

F
u

en
te

E
ta

p
a

T
ip

o DESCRIPCIÓN DEL RIESGO

(Qué puede pasar y, como puede ocurrir)

CONSECUENCIA 

(de la ocurrencia del 

evento)

P
ro

b
ab

ili
d

ad

Im
p

ac
to

T
o

ta
l

C
at

eg
o

rí
a

U
B

P
D

P
ro

p
o

n
en

te
 / 

C
o

n
tr

at
is

ta

E
vi

ta
r

T
ra

n
sf

er
ir

A
ce

p
ta

r

R
ed

u
ci

r 
P

ro
b

ab
.

R
ed

u
ci

r 
Im

p
ac

to

Tratamiento / Controles a ser 

implementados

P
ro

b
ab

ili
d

ad

Im
p

ac
to

T
o

ta
l

C
at

eg
o

rí
a

F
ec

h
a 

d
e

 In
ic

io

F
ec

h
a 

d
e 

F
in Cómo se realiza el 

monitoreo?

P
er

io
d

ic
id

ad
.

C
uá

nd
o?

1

G
en

er
al

E
xt

er
no

E
je

cu
ci

ón

O
pe

ra
ci

on
al Vulneración de las plataformas y sistemas 

de infromación que soportan la herramienta 

tecnológica que hace parte del desarrollo 

del objeto contractual

Demora y/o imposibilidad 

en la  ejecucición del 

objeto contractual. 

Pérdida de la información

2 3 5
M

ed
io

X x

Aplicaicón de controles 

definidos en el contrato por 

partel del supervisor, aplicación 

de controles periódicos, 

informes mensuales de 

supervisión

2 2 4

B
aj

o

NO

C
on

tr
at

is
ta

 / 
U

B
P

D

A partir del 

inicio de la 

ejecucion del 

contrato

Finalización del 

contrato + 6 

meses más.

Informes de Supervisión

m
en

su
al

2

E
sp

ec
íf

ic
o

E
xt

er
no

E
je

cu
ci

ón

O
pe

ra
ci

on
al

Incumplimiento y/o falta de capacitacion 

por parte del personal destinado para la 

implementacion y/o soporte tecnico

Ocasionaria retrasos en la 

utilizacion y pruesta en 

produccion de la 

herramienta adquirida

2 2 4

B
aj

o

X X X

Incorpoarar horas de 

capacitación en las nuevas 

herramientas

2 2 4

B
aj

o

NO

C
on

tr
at

is
ta A partir del 

inicio de la 

ejecucion del 

contrato

Finalización del 

contrato.

Verificacion del 

cumplimiento de las 

actividaes contenidas en 

la ficha tecnica, las 

obligaciones del contrato.

m
en

su
al

3

G
en

er
al

E
xt

er
no

E
je

cu
ci

ón

S
oc

ia
l/P

ol
íti

co

Funcionamiento inadecuado de las 

aplicaciones/módulos y/o funcionalidades 

de la herramienta

Afectación a la 

disponibilidad de accceso 

al servicio o recurso

1 2 3

B
aj

o

X X x

Aplicaicón de controles 

definidos en el contrato por 

partel del supervisor, aplicación 

de controles periódicos, 

informes mensuales de 

supervisión

1 1 2

B
aj

o

NO

C
on

tr
at

is
ta

 / 
U

B
P

D

A partir del 

inicio de la 

ejecucion del 

contrato

Finalización del 

contrato + 6 

meses más.

Informes de Supervisión

m
en

su
al

4

G
en

er
al

E
xt

er
no

E
je

cu
ci

ón

O
pe

ra
ci

on
al

Cambios tecnológicos de la plataforma/ 

aplicaciones

Afectación a la 

disponibilidad de accceso 

al servicio o recurso

2 2 4

B
aj

o

X x

Aplicaicón de controles 

definidos en el contrato por 

partel del supervisor, aplicación 

de controles periódicos, 

informes de supervisión

2 2 4

B
aj

o

SI

C
on

tr
at

is
ta

 / 
U

B
P

D

A partir del 

inicio de la 

ejecucion del 

contrato

Finalización del 

contrato + 6 

meses más.

Informes de Supervisión

m
en

su
al

A
fe

ct
a 

la
 e

je
cu

ci
ó

n
 d

el
 

co
n

tr
at

o
?

P
er

so
na

 r
es

p
o

n
sa

b
le

 d
el

 

tr
at

am
ie

nt
o

PLAZO ESTIMADO 

(Tratamiento)
MONITOREO Y REVISIÓN

UNIDAD DE BÚSQUEDA DE PERSONAS DESAPARECIDAS 

MATRIZ DE RIESGOS DEL PROCESO DE CONTRATACIÓN

PROCESO / CONTRATO No.:  Adquirir suscripción a una suite de aplicaciones integradas que permitan optimizar y mejorar cada aspecto de los cursos virtuales o interactivos creados, que permita a los colaboradores de la UBPD aprender a gestionar los 

sistemas de información, aplicaciones y demás herramientas tecnológicas con que cuenta la Entidad para cumplir con su misionalidad.

IDENTIFICACIÓN EVALUACIÓN ASIGNACIÓN PLAN DE TRATAMIENTO EFECTO - TTO.
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5

G
en

er
al

E
xt

er
no

E
je

cu
ci

ón

A
m

bi
en

ta
l

Imposibilidad de habilitar las licencias en 

los equipos  de la UBPD 

Afectación a la 

disponibilidad de accceso 

al servicio o recurso

2 1 3

B
aj

o

X X

La habilitación de las 

funcionalidades de la 

herramienta, es por medio de la 

WEB

1 1 2

B
aj

o

NO

C
on

tr
at

is
ta

 / 
U

B
P

D

A la firma del 

contrato.

Finalización del 

contrato.

usuarios ahbilitados con 

funcionalidades definidas 

en el contrato, en 

Estudios previos y/o en la 

ficha técnica.

di
ar

io

6

E
sp

ec
íf

ic
o

E
xt

er
no

E
je

cu
ci

ón

O
pe

ra
ci

on
al

Durante la ejecucion del contrato contrato, 

se modifican las tarifas de los impuestos o 

se crean nuevos impuestos o eliminan los 

que ya existen, siempre y cuando sean 

aplicables al contrato. Riesgos de liquidez y 

de las condiciones financieras.

Desequilibrio económico  1 1 2

B
aj

o

X X

La herramienta Articulate 360 a 

adquirir garantiza el precio por 

el tiempo del contrato

1 1 2

B
aj

o

NO

C
on

tr
at

is
ta

A la firma del 

contrato.

Finalización del 

contrato
No requiere

an
ua

l
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