CUENTA DE COBRO REGIMEN SIMPLIFICADO

Documento Equivalente a Factura, (Art.3 Dec.522 de 2003)

Ciudad y Fecha: | Cartagena de Indias, 11 de Junio de 2024 | Cuenta Cobro No.

PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA
NIT. 806.000084-2

DEBE A:

JUAN CARLOS NORIEGA LUNA
IDENTIFICACION No. 15683163

LA SUMA DE:
$2,500,000
Dos Millones Quinientos Mil pesos 00 M/CTE

POR CONCEPTO DE:

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES TEMPORAL POR PARTE DEL
CONTRATISTA COMO ABOGADO Y DE CONFORMIDAD A LA EXPERIENCIA E IDONEIDAD
REQUERIDAS POR LA PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA PARA ACTIVIDADES
MISIONALES Y/O ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS POR EL AREA DE PERSONERIA
DELEGADA PARA LA PROTECCION DE LAS COMUNIDADES Y SUJETOS DE ESPECIAL
PROTECCION CONSTITUCIONAL -VEEDURIAS Y PARTICIPACION CIUDADANA O LA
DELEGADA, OFICINA O DEPENDENCIA A LA QUE SEA ASIGNADO PARA APOYO..

| Desembolso No. | 2 | Periodo reportado: | Del 10 de Mayo al 09 de Junio del 2024 |
Entidad Bancaria: BANCOLOMBIA Tipo de Cuenta: AHORRO
Cuenta Bancaria No. 08544118685 Titular de la Cuenta: | JUAN CARLOS NORIEGA LUNA

JUAN CARLOS NORIEGA LUNA
15683163



/

+ERSONERIA

PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA

GESTION ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA

FORMATO DE INFORME DE
ACTIVIDADES

Cadigo: GA-F-005

Version: 2

Fecha de aprobacion (d/m/a):
22/04/2016

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No.CO1.PCCNTR.6182201

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES TEMPORAL POR PARTE DEL CONTRATISTA COMO
ABOGADO Y DE CONFORMIDAD A LA EXPERIENCIA E IDONEIDAD REQUERIDAS POR LA PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA PARA ACTIVIDADES MISIONALES Y/O ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS POR EL AREA DE PERSONERIA

OIEIEIE) DELEGADA PARA LA PROTECCION DE LAS COMUNIDADES Y SUJETOS DE ESPECIAL PROTECCION CONSTITUCIONAL -
VEEDURIAS Y PARTICIPACION CIUDADANA O LA DELEGADA, OFICINA O DEPENDENCIA A LA QUE SEA ASIGNADO PARA
APQOYO.

VALOR DEL

CONTRATO $ 17500000

PLAZO DE EJECUCION |7 MESES

FECHA FIRMA .

CONTRATO 10 de Abril del 2024

FECHA INICIO .

CONTRATO 10 de Abril del 2024

DOCUMENTO DE
IDENTIFICACION:

15683163

NOMBRE DEL
CONTRATISTA:

JUAN CARLOS NORIEGA LUNA

VALOR PAGO PARCIAL:

2500000

PERIODO DE
ACTIVIDADES:

Del 10 de Mayo al 09 de Junio del 2024

ACTIVIDADES REALIZADAS

No. |Radicado

Nombre de la

Fecha |\ ctividad

Asunto

Descripcion

1 |2405201568316378370

2024-
05-20

ORIENTACIONES

OTROS MOTIVOS

SE RECIBE INFORMACION DEL USUARIO QUIEN PONE DE MANIFIESTO
INCOVENIENTES POR REPARACION ADMINISTRATIVA DE PARTE DEL
DISTRITO, PUES SOLICITA SER REUBICADO 20 ANOS DESPUES
PORQUE USUFRUCTUABA ESPACIO PUBLICO EJERCIENDO LA LABOR
DE COCTELERO, SIN EMBARGO SE DIRECCIONA PARA LA DELEGADA
DE ESPACIO PUBLICO Y POLICIVO CON LOS DCOTRORES QUINTANA
E INDIRA JIMENEZ POR SER DEL RESORTE DE SUS COMPETENCIAS
REGLAMENTARIAS

2 |2405211568316378599

2024-
05-21

ORIENTACIONES

AFILIACION A EPS

SE RECEPCIONA DOCUMENTACION PARA PONER A DISPOSICION DEL
DR HAROLDO RAMIREZ A FIN DE HACER SEGUIMIENTO A LA
SOLICITUD DE ENCUESTA PRESENTADA POR EL CIUDADANO PARA
OBTENER LA EVALUACION POR PARTE DEL SISBEN, COMO QUIERA
QUE ESTO HA DEVENIDO EN INCONVENIENTES EN SU SISTEMA DE
SEGURIDAD SOCIAL Y OTROS ASPECTOS CONEXOS COMO
EDUCACION. ASI LAS COSAS SE LE INSTA A PRESENTARSE
NUEVAMENTE LA SEMANA DEL 27 DE MAYO A FIN DE VERIFICAR LA
EVOLUCION DEL CASO DIRECTAMENTE POR PARTE DEL DELEGADO
DE DERECHOS HUMANOS, DR HAROLDO RAMIREZ

3 |2405241568316379340

2024-

05-24 ORIENTACION

JURIDICA

ASESORIA Y/O

TRANSPORTES Y
VIATICOS PARA
TERAPIAS DE
REHABILITACION

SE RECEPCIONA DOCUMENTACION PARA PRESENTAR ACCION DE
TUTELA PARA PROCURAR LOS TRANSPORTES DE MENOR DE EDAD
DE 5 ANOS CON DIAGNOSTICO DE AUTISMO. SE ACREDITA
INSUFICIENCIA ECONOMICA POR LO CUAL SE HABILITA LA
POSIBILIDAD DE PRESENTAR ACCION DE TUTELA.




2405271568316379631

2024-
05-27

ORIENTACIONES

OTROS MOTIVOS

SE RECEPCIONA DOCUMENTACION A LA SENORA ZUNILDA OROZCO
A FIN DE OFICIAR AL JUZGADO EN PROCURA DE LA GARANTIA DE SU
HIJA QUIEN SE ENCUETNRA INTERNA EN REMEO MESSER DESDE
HACE ALGUNOS MESES, SIN QUE LA NUEVA EPS LE GARANTICE EL
SERVICIO DE ENFERMERIA PARA SU TRASLADO EN CASA. EN TAL
MEDIDA SE RECIBE HISTORIA CLINICA DE LA PACIENTE PARA HACER
CONSTAR NUEVAMENTE AL DESPACHO LA NECESIDAD DE
SUMINISTRO. SE TRABAJA EN PROCESO ARTICULADO PARA
GENERAR LOS OFICIOS CON EL FUNCIONARIO DANIEL PACHECO
CEBALLOS BAJO LA CORDINACION DEL DELEGADO DR. HAROLDO
RAMIREZ.

2405291568316380215

2024-
05-29

ORIENTACION
TUTELA EN LINEA

OTROS MOTIVOS

SE RECEPCIONA DOCUMENTACION PARA INTERPOSICON DE ACCION
DE TUTELA EN FAVOR DE DOS MENORES DE EDAD DE PADRES
DISTINTOS, PARA GARANTIZAR TRANSPORTES A SUS TERAPIAS DE
REHABILITACION. SE SOLICITA DECLARACION JURAMENTADA POR
PARTE DE LA MADRE DE INSUFICIENCIA ECONOMICA PARA
PRESENTAR EL MECANISMO CONSTITUCIONA. SE RECAUDA
DOCUEMTNACION CLINICA E IDENTIFICACION PARA AVANZAR EN LA
ESTRUCTURACION CON EL EQUIPO JURIDICO LIDERADO POR LOS
DOCTORES HAROLDO RAMIREZ Y DANIEL PACHECO, DE LA
DELEGADA DE DERECHOS HUMANOS

2406041568316380877

2024-
06-04

ASESORIA Y/O
ORIENTACION
JURIDICA

OTROS MOTIVOS

SE REVISAN AVANCES DE SOLICITUD DE APRTEURA DE INCIDENTE
DE DESACATO, PRESENTADA POR EL DR. DANIEL PACHECO,
FUNCIONARIO DE LA PERSONERIA. SE EVIDENCIA DEL SEGUIMIENTO
QUE EL PASADO 30 DE MAYO DE 2024 EL JUZGADO NOVENO
DECICIDIO APERTURAR EL TRAMITE INCIDENTAL A FIN DE REQUERIR
A LA NUEVA EPS, PARA QUE SUMINSITRE INFORME QUE DETERMINE
SILLEVO A CABO LA VALORACION CLINICA ORDENADA POR EL
DESPACHO. SE INVITA A LA USUARIA A QUE VISITE EL JUZGADO
PARA IMPULSAR EL TRAMITE.

2406061568316381466

2024-
06-06

IMPUGNACION DE
FALLO DE TUTELA

NEGACION DE
MEDICAMENTOS

SE PRESENTA IMPUGNACION DEL FALLO DE TUTELA DE FECHA 27 DE
MAYO DE 2024 PROFERIDO POR EL JUZGADO CATORCE CIVIL
MUNICIPAL DE CARTAGENA, TENIENDO EN CUENTA QUE EN EL
CURSO DE LA PRIMERA INSTANCIA DEL PROCESO CONSTITUCIONAL
FUERON DENEGADAS LAS PRETENSIONES DE ORDEN DE
SUMINISTRO DE JABON SYNDET, CREMA HUMECTANTE LUBRIDERM
TAPA DORADA,(REPARACION INTENSIVA), NECESARIOS PARA LA
CONGRUA SUBSISTENCIA DE LA CIUDADANA NAYID DEL CARMEN
BARRETO JULIO, DIAGNOSTICADA CON LUPUS ERITEMATOSO
SISTEMATICO, ESCLERODERMA LOCALIZADO, ALOPECIA
CICATRICIAL,OSTEONECROSIS SECUNDARIA

2406061568316381472

2024-
06-06

INCIDENTE DE
DESACATO

NEGACION DE
INSUMOS

SE PRESENTO INCIDENTE DE DESACATO EN PROCURA DEL
CUMPLIMIENTO DE FALLO DE TUTELA DE FECHA 14 DE MAYO DE
2024, EN PROCURA DEL SUMINISTRO DE PROSURE LIQUIDO AL
PACIENTE MARTHA LIBIA LINDO ZAPATA., POR PARTE DE LA EPS
COOSALUD.

2406061568316381473

2024-
06-06

INCIDENTE DE
DESACATO

OTROS MOTIVOS

SE PRESENTO INCIDENTE DE DESACATO ANTE EL JUZGADO
SEGUNDO ADMINISTRATIVO EN PROCURA DEL CUMPLIMIENTO DEL
FALLO DE FECHA 22 DE ABRIL DE 2024, A FIN DE PROMOVER EL
CUMPLIMIENTO DE LA ORDEN DE TUTELA CONSSITENTE EN LA
VALORACION POR PARTE DEL MEDICO TRATANTE A LA SENORA
DILCIA CORREA Y NO DE OTRO GALENO DIFERENTE, A FIN DE
GARANTIZAR EL DEBIDO PROCESO Y ELPLENO CUMPLIMIENTO DE LA
ORDEN JUDICIAL. SE PERSISTE EL SEGUIMIENTO AL TRAMITE

10

2406061568316381474

2024-
06-06

INCIDENTE DE
DESACATO

OTROS MOTIVOS

SE PRESENTO INCIDENTE DE DESACATO ANTE EL JUZGADO DECIMO
CIVIL MUNICIPAL EN CONTRA DE MUTUAL SER EPS POR EL NO
CUMPLIMIENTO DEL FALLO DE TUTELA DE 21 DE FEBRERO DE 2024
QUE DISPUSO EL RECONOCIMIENTO DE TRANSPORTES PARA
ASISTENCIA A TERAPIAS DEL MENOR LUIS ANGEL NIEVE MONTES,
ACTUANDO POR CONDUCTO DE SU MADRE AGENTE OFICIOSA,
CIUDADANA LAURA MONTES MARTINEZ

11

2406061568316381475

2024-
06-06

CONCEPTO
EMITIDO

OTROS MOTIVOS

SE PROYECTO PRONUNCIAMIENTO PARA SER APORTADO AL
JUZGADO NOVENO PENAL MUNICIPAL DE CARTAGENA, DESPACHO
QUE ORDENO LA VINCULACION DE ESTA AGENCIA DEL MINISTERIO
PUBLICO, A FIN DE VENTILAR LA SITUACION LABORAL DEL
CIUDADANO EN CONDICION DE DISCAPACIDAD SENOR EDUAR
OROZCO ROBLES. EN TAL SENTIDO SE EMITIO SOLICITUD DE FALLO
FAVORABLE AL ACCIONADO, TENIENDO EN CUENTA QUE SE
ACREDITARON VULNERACIONES A LOS FUNDAMENTALES

12

2406061568316381477

2024-
06-06

CONCEPTO
EMITIDO

OTROS MOTIVOS

SE PROYECTO PRONUNCIAMIENTO AL JUZGADO DECIMO PENAL
MUNICIPAL DE CONTROL DE GARANTIAS EMITIENDO CONCEPTO
FAVORABLE POR LAS VULNERACIONES A LA SITUACION LABORAL
DEL ACCIONANTE




SE REMITIO POR COMPETENCIA A LA PROCURADURIA GENERAL DE
LA NACION, SOLICITUD CIUDADANA IMPETRADA POR LA SENORA
2024- |REMISION POR LAURA PUELLO GONZALEZ, QUIEN SOLICITA INTERVENCION ANTE LA
13 |2406061568316381478 |,¢ o6 |compeTENCIA  |OTROSMOTIVOS | 0011516N NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL Y LA COMISION DE
PERSONAL DE LA ALCALDIA DE CARTAGENA POR LA EXCLUSION DE
LA LISTA DE ELEGIBLES DE UN CONCURSO DE MERITOS
SE BRINDA CONTESTACION A LA PETICIONARIA INFORMANDOLE DE
RESPUESTA A QUE SE REMITIO POR COMPETENCIA A LA PROCURADURIA GENERAL
2024- DE LA NACION. LA CIUDADANA SOLICITA INTERVENCION ANTE LA
14 |2406061568316381480 06-06 EE:I[—_:SES\::\SRIO Y/O [OTROS MOTIVOS COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL Y LA COMISION DE
PERSONAL DE LA ALCALDIA DE CARTAGENA POR LA EXCLUSION DE
LA LISTA DE ELEGIBLES DE UN CONCURSO DE MERITOS
SE DA RESPUESTA AL SENOR GUSTAVO IRIARTE EN CALIDAD DE
RESPUESTA A REPRESENTANTE DE LA VEEDURIA VECISACOL, QUIEN REQUIRIO
2024- COPIA DE ACTA DE REUNION CELEBRADA EN FECHA 17 DE MAYO DE
15 2406061568316381481 |¢ ¢ EEI-'II-'IIngI\II?SRIO Y/O |OTROS MOTIVOS 15154 EN LA CLINICA DEL BOSQUE CON LOS REPRESENTANTES DE IPS
COSMITET Y FUNCIONARIOS DEL FONDO DEL PASIVO SOCIAL DE
FERROCARRILES NACIONALES
SE BRINDO RESPUESTA A PETICIONARIO DE ONG TEMBLORES,
QUIENES SOLICITARON COADYUVAR SU SOLICITUD DE
sops. |RESPUESTA A REVOCATORIA DIRECTA PRESENTADA ANTE LA ALCALDIA MAYOR DE
16 [2406061568316381482 |70 [PETICIONARIO Y/O [OTROS MOTIVOS  |CARTAGENA DE INDIAS DEL DECRETO DISTRITAL 062 DE 2024. SE LE
ENTIDADES INDICA QUE DEBE ESPERAR FENECIMIENTO DEL TERMINO DE
RESOLUCION DEL INSTRUMENTO, EL CUAL SE ESTRUCTURA EN DOS
MESES. SE HACE SEGUIMIENTO ESPECIAL AL ASUNTO.
SE REMITE POR COMPETENCIA A LA COMISION NACIONAL DEL
2024- |REMISION POR SERVICIO CIVIL, REQUERIMIENTO CIUDADANO FUNDADO EN
17 12406061568316381483 |,c 6 |compeTENCIA  |OTROSMOTIVOS 100 AROS A LA EXCLUSION DE LISTA DE ELEGIBLES PARA EL CARGO
DE AGENTE DE TRANSITO EN EL DISTRITO DE CARTAGENAM
SE BRINDA RESPUESTA AL CIUDADANO JAIR LEGRO INFORMANDOLE
2024- RESPUESTA A DE LA REMISION REALIZADA DE SU REQUERIMIENTO A LA COMISION
18 [2406061568316381484 | 0-or. [PETICIONARIO Y/O [OTROS MOTIVOS  |NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL. SELE INSTA AL CIUDADANO
ENTIDADES MANTENER INFORMADO A ESTE DESPACHO DE LAS RESPUESTAS
PROVOCADAS POR LA CNSC
RESPUESTA A SE BRINDA CONTESTACION A LA PETICIONARIA INFORMANDOLE DE
2024- LA REMISION DE SU SOLICITUD A LA COMISION NACIONAL DEL
19 2406061568316381485 |¢ ¢ Eﬁggf[’;‘EAsR'o Y/O |OTROS MOTIVOS  gepvici0 CIVIL, TENIENDO EN CUENTA REPAROS A LA EXCLUSION
DE LISTA DE ELEGIBLES PARA UN CARGO PUBLICO
~ooa. |RESPUESTA A SE INFORMA AL PETICIONARIO DE LA REMISION EFECTUADA DE SU
20 [2406061568316381486 | c-op, [PETICIONARIO Y/O [OTROS MOTIVOS  |SOLICITUD A LA PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION POR SER
ENTIDADES LA VIGILANCIA DE LA CNSC DE SU COMPETENCIA.
2024- RESPUESTA A SE DA CONTESTACION A LA CIUDADANA INFORMANDOLE DE LA
21 [2406061568316381488 | 0-or. [PETICIONARIO Y/O [OTROS MOTIVOS  [REMISION DE SU CASO A LA PROCURADURIA GENERAL DE LA
ENTIDADES NACION POR SER DE SU COMPETENCIA
SE CONTESTO AL CIUDADANO JOSE PARRA, INFORMANDOLE QUE
RESPUESTA A AUN LA ENTIDAD REQUERIDA SE ENCUENTRA EN TERMINO PARA
2024- PRODUCIR RESPUESTA A SU REQUERIMIENTO. EN TAL MEDIDA SE
22 2406061568316381490 |¢ ¢ Eﬁggf[’;‘EASR'O Y/O |OTROS MOTIVOS |\ o1 A MANTENER INFORMADO A ESTE DESPACHO SOBRE LOS
AVANCES Y VISCICISTUDES QUE SE LLEGAREN A PRESENTAR
DENTRO DEL CASO

JUAN CARLOS NORIEGA LUNA
15683163




‘ PERS ONERIA
DE CARTAGENA DE INDIAS
Defender tuy derechoy ey Nuestro- deber

Cartagena de Indias, 12 de Junio del 2024

CERTIFICADO DE REVISION DE CUENTAS DE COBRO

Luego de la revisidon en la cuenta de cobro para el(a) contratista JUAN CARLOS NORIEGA LUNA,
identificado(a) con cedula de ciudadania No. 15683163, con el contrato de servicios No.
CO1.PCCNTR.6182201 en su cuota No. 2 encontramos:

1. La documentacién anexada se encuentra dentro de los lineamientos juridicos y legales que se
exigen para su pago.

2. El pago de su seguridad social fue verificado en la plataforma de liquidacién.

3. El pago de la seguridad social esta bajo las condiciones de ley; el IBC es igual o superior al 40%
de la cuota del contrato.

4. Se evidencia y verifica el pago a los aportes parafiscales de salud, pension y ARL.

5. Se verifica que el periodo de pago de la seguridad social es el correcto y coincide con el periodo
de las actividades.

6. Se verifica que la cuenta ya cumplié con su periodo de actividades.

CONCLUSION: LA CUENTA DE COBRO SE ENCUENTRA EN ESTADO VIABILIZADO PARA LA
SUPERVISION DE ACTIVIDADES.

Reviso,
F"

L]
!

i
LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR
73138667



PERSOMERIA DISTRITAL DE CARTAGENA

SENBRTAGE:
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GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
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ERSONERIA o FORMATO DE INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATO.
| — (Art. 83 Ley 1474/2011 — Art. 4.5 Res. 1224001 de 2018)
CODHGO: GA-F-018 VERSION: 4 [  FECHA DE APROBACION :(d-m-a): 13/05/2021

INFORME DE CONTROL TECNICO, ADMINISTRATIVO, FINANCIERO, CONTABLE, Y JURIDICO SOBRE EL
CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL CONTRATO.

1. INFORMACION ADMINISTRATIVA, TECNICA Y JURIDICA DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.6182201
1.1 Lugar y fecha de suscripcion: |Cartagena de Indias, 10 de Abril del 2024
1.2 Tipo de Contrato: Prestacion de servicios

Nombre: JUAN CARLOS NORIEGA LUNA
CC/NIT: 15683163

PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA
NIT: 806000084-2

1.5 Supervisor: Nombre: HAROLDO ANTONIO RAMIREZ LADRON DE GUEVARA

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES TEMPORAL POR PARTE
DEL CONTRATISTA COMO ABOGADO Y DE CONFORMIDAD A LA EXPERIENCIA E
IDONEIDAD REQUERIDAS POR LA PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA PARA
1.6 Objeto: ACTIVIDADES MISIONALES Y/O ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS POR EL AREA DE
PERSONERIA DELEGADA PARA LA PROTECCION DE LAS COMUNIDADES Y SUJETOS DE
ESPECIAL PROTECCION CONSTITUCIONAL -VEEDURIAS Y PARTICIPACION CIUDADANA O
LA DELEGADA, OFICINA O DEPENDENCIA A LA QUE SEA ASIGNADO PARA APOYO.

1.3 Contratista:

1.4 Contratante:

1.7 Plazo: 7 MESES

1.8 Plazo Otro Si:

1.9 Polizas:

1.10 Fecha de Inicio: 10 de Abril del 2024
2. INFORMACION FINANCIERA Y CONTABLE DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.6182201

2.1 CDP No: 69

2.2 CDP OTROS SI No:

2.3 CRP No: 289

2.4 CRP OTRO SI No:

2.5 Valor del contrato: $ 17500000

2.6 Valor del Otro SI: $

2.7 Valor parcial: $ 2500000

3. CONTROL DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.6182201

El suscrito Supervisor, por medio del presente informe certifica que ha revisado a través del sistema SIAP y/o
SECOP Il el informe de actividades presentado por el contratista y los soportes de estas, para acreditar el
cumplimiento del objeto contractual durante el periodo de ejecucién comprendido entre Del 10 de Mayo al 09 de
Junio del 2024 y que dicho informe de actividades satisface el cumplimiento las obligaciones contraidas en el
Contrato, por lo que se reciben a satisfaccion. Asi mismo se informa, que el Contratista anexé a través del sistema
SIAP y/o SECORP Il su factura o cuenta de cobro con la documentacién exigida para el tramite de pago, la cual fue
objeto de verificacion por la Direccion Administrativa de la Personeria de Cartagena, respecto a la informacion
financiera, periodos de pago y de seguridad social del contratista.

Conforme con lo anterior, se expide el presente informe para el pago de los servicios prestados, el
12 de Junio del 2024.

HAROLDO ANTONIO RAMIREZ LADRON DE GUEVARA
1047451015



‘. aportes Resumen General de Pago

enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono ExonerngFSENA e
CC 15683163 NORIEGA LUNA JUAN CARLOS INDEPENDIENTE PRINCIPAL iél;jERNANDOCRASODNOL CARTAGENA-BOLIVAR 6619598 No
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2024-05 2024-05 697157251 9467768101 | 2024/06/18 2024/06/11 | BANCOLOMBIA 0 $580,500
LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES
EMPLEADO PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES
No. | Identificacion Nombres Codigo |Dias 1BC Aporte Codigo |Dias 1BC Aporte Codigo |Dias IBC Aporte Codigo |Dias IBC Aporte Dias 1BC Aporte
Sucursal: PRINCIPAL (1 Afiliados) $2,000,000 $320,000 $2,000,000 $250,000 $2,000,000 $10,500
Centro de Trabajo: PRINCIPAL ( 1 Afiliados) $2,000,000 $320,000 $2,000,000 $250,000 $o $0 $2,000,000 $10,500 $0 $0
Ciudad: CARTAGENA Depto: BOLIVAR ( 1 Afiliados) $2,000,000 $320,000 $2,000,000 $250,000 $o $0 $2,000,000 $10,500 $0 $0
1 |cc |15683163 |NORIEGA JUAN |230301 | 30 $2,000,000 $320,000  ESsco7| 30 $2,000,000 $250,000 0 0 S0 14-11] 30 $2,000,000 $10,500| 0 S0 $0
Total Afiliados( 1) $2,000,000 $320,000 $2,000,000 $250,000 $0 $0 $2,000,000 $10,500 $0 $0

Pagina 1 de 2 2024/06/11 12:45 PM



3portes Resumen General de Pago

enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e
ICBF
CC 15683163 NORIEGA LUNA JUAN CARLOS INDEPENDIENTE PRINCIPAL SANFERNANDOCRA8BODNO1- | CARTAGENA-BOLIVAR 6619598 No
4C34
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2024-05 2024-05 697157251 9467768101 | 2024/06/18 2024/06/11 | BANCOLOMBIA 0 $580,500

RESUMEN DE PAGO

CODIGO AFILIADOS VALOR LIQUIDADO INTERESES MORA SALDOS E VALOR A PAGAR
INCAPACIDADES
AFP (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $320,000 $0 $0 $320,000
PORVENIR 230301 800,224,808 8 1 $320,000 $0 $0 $320,000
ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $10,500 $0 $0 $10,500
ARL SURA 14-11 890,903,790 5 1 $10,500 S0 S0 $10,500
EPS (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $250,000 $0 $0 $250,000
MUTUAL SER ESSCO7 806,008,394 7 1 $250,000 $0 $0 $250,000

1 $580,500 S0 S0 $580,500

Pagina 2 de 2 2024/06/11 12:45 PM
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(Datos del inscrito .
T Primer Ageiide . Segundo Apellido ‘
AELEARAT TV TUR AR s SR TR 66 6o 0lBls « o VANEGAS........ g 35 6 60045484004
2 Nombre(s) 5
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Fecha de nacimiento TR . Sexo (en lecras) Grupo sanguineo Factor RH
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t_ Lugar de nacimients . e Tt - T, miciplo - Corregimiento e/n Inspeccion) |
COLOMBIA BOLIVAR CARTAGEMNA........- e Zali ok ot i 7 IS TR - -
Tipo de documento antecedente 6 Declaracién de testigos -, Nuimero certificado de nacido vivo
CERTIFICADO MEDICO O DE NACIDO VIVO..... G, 62705736 s -
rDﬂosdelawdreamMm*MWumMWoWﬁm:m;%d,. geni qgwumanupmdmmudelmo)
Apellidos y nenbres completa:
VANEGAS SAYAS MARIEED. .. o B /0 iyt ¢ e - ooe .
Documento de Identificacién (Clase y nomers) - E———— Negoralidad =]
t BESL 143,.332:8830. S0 .7 S o B Ty MR P WEOT OMET A ey
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*SE ATIENDE PACIENTE USA?DOTODOS

- £ o My
24/11/23 HISTORIA CLINICA DE HEMATOLOGA DRA GONZALEZ:EL (

CONTROL EN 30 DIAS.
-12/SEPTIEMBRE/23: PACIENTE SE CONFIRMA DIAGNOSTICO DE BETAT!
-24/NOV/23: PACIENTE CON CIFRAS DE HB ESTABLES, CON BUENA CURVA DE CRECIMIBWOY D

TRIMESTRAL , POR LO QUE INDICO:ACIDO FOLICO 1 MG

R S e e

OBJETIVO
PESO 19 KG TALLA 114CM PC 51 CM
CONTACTO VISUAL ESQUIVO, ESCASA PALABRAS

CABEZA: NORMOCEFALICO
CARDIOPULMONAR: RSCSRS SIN SOPLOS. MV CONSERVADO SIN SOBREAGREGADOS

ABDOMEN: BLANDO, DEPRESIBLE, NO MASAS NI MEGALIAS
EXTREMIDADES: BUEN LLENADO CAPILAR

PIEL: SIN LESIONES

NEUROLOGICO: X

NORMOCEFALICA. SIMETRIA FACIAL. SENSIBILIDAD FACIAL CONSERVADA
MOVIMIENTOS OCULARES COMPLETOS.

PUPILAS: REFLEJO FOTOMOTOR DIRECTO Y CONSENSUAL CONSERVADO

FONDO DE 0JO NORMAL. PULSO VENOSO PRESENTE

RESPUESTA ANTE LOS SONIDOS DE MANERA BILATERAL. SIN TRASTORNO EN DEGLUCION.
FUERZA 5/5 MMSS — MMII

ROT ++/++++

RESPUESTA PLANTAR FLEXORA BILATERAL

TONO MUSCULAR ADECUADO

SENSIBILIDAD CONSERVADA

MARCHA EN PUNTAS Y TALON ADECUADAS

DISMETRIA (-) TEMBLOR (-) ADIADOCOCINESIA (-)

ANALISIS:

PACIENTE CON DIAGNOSTICO DE TRASTORNO DEL ESPECTRO AUTISTA(LO QUE LO SE CATALOGA CON DISCAPACIDAD TRANSITORIA

PSICOSOCIAL, EN LENGUAJE Y MOTRICIDAD FINA, CON TRASTORNO EN CONDUCTA, LENGUAJE Y SOCIALIZACION ) , AMERITA ESTUDIOS DE EXTENSION,
MANEJO MULTIDISCIPLINARIO Y TERAPIAS INTEGRALES (CUPS 938662) METODOLOGIA ABA(APROBADAS EN RESOLUCION DE MINSALUD EN 244 DE
2019) .PACIENTE QUE SE ENCUENTRAHEMODINAMICA NEUROLOGICA Y RESPIRATORIAMENTE ESTABLE . SE DAN RECOMENDACIONES Y SIGNOS DE

ALARMA

EAAREERRRAAAAS

 2/2/23PEATC. NORMAL

y

Usuario; 770960
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AUTISMO EN LA NINEZ

‘ PARRA DUGARTE NUBIA NAYLEE
NEUROLOGIA PEDIATRICA
770960

"‘ Usuario: 770960
reporte : HCRPHistoBase

W, -
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PARRA DUGARTE NUBIA NAYLEE

03 - NEUROLOGIA PEDIATRICA
770960

P

770960
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Actual : jueves, 02 mayo 2024

FORMULA MEDICA EXTERNA SERVICIOS

bt EVOLUCION DE CONSULTA EXTERNA
ca Actual: Registro civil-1041998150

1041998150 N Folio: 8  N°Ingreso: 1579779 Fecha de Ingreso:  2/05/2024 2:47:42 p. m.
Rcineat
DATOS DEL INGRESO
Masculino g
Nombre Paciente:  OMAR LUIS ORTEGA VANEGAS V7
Fecha Nacimiento:  01/febrero/2019 Edad Actual: 5 Afos / 2 Meses / 30 Dias Cama:
Direccidn: NUEVO PARAISO Teléfono: 3012971462
Fecha de Solicitud: Servicio: DX: F840 AUTISMO EN LA NINEZ
DATOS DE AFILIACION )
Plan Beneficlos:  RC006 - NUEVA EPS CONTRIBUTIVO Nivel - Estrato: NIVEL 1
EPS: NVAEPS - NUEVA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD S.A- NUEVA EPS S.A -
RNA - PED
SERVICIO: P79 SULTA EXTE
W“ : ANTIDAD - [ESTADO _
£ - + P
' utinario
. 890276 CONSULTA DE PRIMERA VEZ MEDICINA ESPECIALIZADA POR 1 R
' OFTALMOLOGIA Loa :
- ?EDIATRICA. 2 ‘

890207 CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR OPTOMETRIA - R

INTERCONSULTA POR OTRAS ESPECIALIDADES MEDICAS EN
'NEUROPSICOLOGIA =
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17 MAYO 2024
21 MAYO 2024
22 MAYO 2024
23 MAYO 2024
24 MAYO 2024
28 MAYO 2024
29 MAYO 2024
30 MAYO 2024
31 MAYO 2024

zafez
oqaruine= gm" Y

- o
”W“-‘
COaD RS

JEOVANNA MARTINEZ GONZALEZ
Coordinadora Asistencial

Fundacién Cambiando Vidas
Coordinadora.asistencialfcv@gmail.com

Autopista al mar Km 10 Poste 181-Tel (Fax) 3579853 Puerto Colombia-Atlantico
Sucursal: Plan Parejo calle 24 No. 30-106. Lote 3 Manzana K -Tel (Fax) 6437031 Turbaco-Bolivar

www.cambiandovidas.com.co
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6 | wwno | 20 |
4 JUNIO 2024
12 JUNIO 2024
13 JUNIO 2024
14 JUNIO 2024
19 | JUNIO | 2024
20 | JUNIO | 2024
21 JUNIO 2024
26 | Junio | 2024
27 JUNIO 2024
28 | JUNIO | 2024
Cooenaien
cOaD e o
JEOVANNA MARTINEZ GONZALEZ
Coordinadora Asistencial

Fundacién Cambiando Vidas
Coordinadora.asistencialfcv@gmail.com

Autopista al mar Km 10 Poste 181-Tel (Fax) 3579853 Puerto Colombia-Atlantico
Sucursal: Plan Parejo calle 24 No. 30-106. Lote 3 Manzana K -Tel (Fax) 6437031 Turbaco- Bohvar

www.cambiandovidas.com.co
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2919
Cartagena de Indias, D.T. y C., 17 de octubre de 2023 26% q

Senores

NUEVA EPS
Peticionario: MARIBEL VANEGA SAYAS
Ref.: Derecho de peticion

MARIBEL VANEGAS SAYAS, identificada con cedula de ciudadania No 1.143.332.883,
domiciliado en la ciudad de Cartagena, en representacion de mi hijo OMAR LUIS ORTEGA
VANEGAS, identificada con Registro Civil No 1.041.998.150, por medio de este derecho
de peticion, el cual se encuentra amparado en el articulo 23 de la Constitucion Policitica,
pongo de presente los siguientes

HECHOS:

1. Mi hijjo OMAR LUIS ORTEGA VANEGAS, identif-.adnr con Registro Civil No
1.041.998.150, con 04 anos de edad se encuentra afiliado en salud en NUEVA EPS.

2. El medico tratante le ha diagnosticado AUTISMO EN LA NINEZ, por lo que se ie ha
ordenado Tratamiento de TERAPIAS DE REHABILITACION PARA AUTISMO POR’3
MESES (tres veces por semana): TERAPIA OCUPACIONAL (#36), FONOAUDIOLOGIA
(#36), PSICOLOGIA (#36) en la Ips FUNDACION REY ubicada en el barrio Los Cuatro
Vientos.

3. Somos una familia de bajos recursos economicos por lo que se nos dificulta cubrir los
gastos para trasladarnos los dias lunes, jueves y viernes por s2mana; desde mi vivienda
ubicada en el barrio Nuevo Paraiso, hasta el barrio Los Cuatro Vientos, donde le vienen
realizando las terapias; puesto que no tenemos para los taxis, los cuales serian $ 28.000
pesos diarios. Es importante resaltar que por la condicion de mi hijo, no es recomendable
su traslado en Bus; por lo anterior, en aras de no crear un obstaculo para el acceso del
servicio a la salud y teniendo en cuenta que e una persona de especial proteccion
constitucional, le presento la siguientes:

PRETENSIONES:

1. SUMINISTRAR viaticos para transportes ida y vuelta para el menor OMAR LUIS
ORTEGA VANEGAS, identificado con Registro Civil No 1.041.998.150 y un acompanante,
desde nuestro hogar ubicado en el barrio Nuevo Paraiso hasta la Ips FUNDACION REY:;
esto con el fin de que nuestra situacion economica no configure un obstaculo para acceder
al derecho fundamental a la salud.

Anexos:

Autorizacion de orden medica
Copia de mi cedula
Registro Civil de Nacimiento
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iode transporte en un medio diferente a la ambulancra para acceder a una
lan de Beneficios en Salud con cargo a la UPC, no disponible en el lugar de
Tnanc:ado en los munICIpIOS o correqlmlentos con cargo a la prima
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COLOMBIA BOLIVAR CARTAGENA
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afinia

Gr Jpo-epm

SAS ELSP NIT. 901.380.949 - 1
Datos del Usuario y/o S iptor
Titular de Pago
GONZALES PALACIO NORMA
Usuario o suscriptor
GONZALES PALACIO NORMA

Estrato/Clasificacién
Resid. Estrato 1 E.Carib

Operador de Red: Caribemar de la Costa SAS ES P

NIU. 18444753
Call Conter; 115 - $08IS00LLL

O

6319310

Direcciém: Carrers 138 @ 26-78 Piso 3 £4. Chambacu - Cartagena. Telefen

Dlreo-ci&n de suministro

CR 76 33-263
NUEVO PARAISO
CARTAGENA

Direccién de Envio
CR 76 33-263

NUEVO PARAISO
CARTAGENA
CARTAGENA

$ 84.360

$84.360
27/12/2023

Suspensidn a partir de:
No. Facturas vencidas:
Saldo anterior: $0
Fecha emision: 18/12/2023
Documento equivalente No 92222312055504

28/12/2023
0

ID. de Cobros: 6319310210 - 95

s'gﬂooponunodelafacmr'a dard | rala\
suspen del servicio a partir de la fecha indicada en
esta. Contra esta decisién procede el recurso de
icion ante la_empresa en subsidio el de
apelacién ante la SSPD, denfro de los cinco dias
siquientes al recibo de esta factura. En caso de
padecer una situacién de vulnerabilidad que pueda
afectar sus derechos fundamentales con ocasién de

| suspension deberd acreditarlo antes de la fecha de
| suspension.

Periodo
actual (xwn)

192 342 435 481 430 185 195

k Promedio Consumo Diario (kWh): 11,35

0000000000002657 - 2210 - 0001 - 0600 - 009052

'Somos la energla que te-
acompafna en todo momento

e ilumina tu camino para que
hagas posible tus suenos.

M

afinia

Grupo-epm

Con Afinia la buena energia va contigo
en esta Navidad y aio nuevo.

IMPRESO POR RICOH COLOMBIA §.A.

Para consultas sobre su facturacion llama ® Forma de pago: Efectivo y Tarjeta de Débito
a nuestra linea Afinia 115 L Nlc (Reforsacia do Pago). 631 931 0 Favor no colocar sellos sobre el cédigo de barras
ID de Cobro: 6319310210 95/ Ttuur ODNZALES PALACIO NORMA D Fecha de pago
ribuyentes seg esolucién No 012220 del 26 de diclem 2 mos agentes de retencid westo a las ventas. Somos Pg

oportuno

N° de documentos | Total documentos
vencidos por pagar

| $84.360

Total a pagar
mes

$ 84.360

autorretenedores del impuesto sobre La renta, segln decreto 2201 de diclembre 30 de 2016, wamm.m«wamm«
servicio de ejecutivo, art 130 ley 142 de 1.994. Para todos Los efectos el presente
# la factura de servicios plblicos” de con lo en el dur 1625 de 2016 y guarda los mismos efectos de La factura de servicios
Plblicos contemplada en el capitulo V1 de La Ley 142 de 1.994.resolucién No 012220 del 26 de diciembre de 2022. Somas agentes de retencion de impuesto 2 Lis ventas.

SR =z OO MM

1415)7709998169074(8020)63 50(3900)0000084360(96 (415)7709998169074(8020)63193102100950(3900)0000084360(96)20231227

|
27/12/2023
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AGURSDEe

cAar

TAGENA

Resolucién 0547 del 25 de Enero del 2002.

nAcuAsbe
CRArTRGESNR

—
Numero de
Cormme
] 0
25
20
5]
g
TARIFA 11 46.67% 4667% 4667% 46, 67'5 1 0
& ARE M ARE M D D e
—_—
Suspensién a de: 271122023
Tasa de Uso 8,75 ($/m3) Tasa Retributiva 21,49 ($/m3)
L )
( Desglose de Conceptos M3 Precio Total Mes )
ACUEDUCTO CARGO FIJO 14.644
ACUEDUSTO CONSUMO
Consumo Awiod. Sasico 0a 16 M3 (Trf. - 11) 16 2.788,00| 44.608
Consimo Acued, Complementario > 17 M3 (T, - 11) 8 2.788,00 22304
ALC«NTAN“ L/\DO CA} GO FIJO 7504
v (Ril LAUO CONSUMO I
chMemea 16 M3 (Trt. - 11) 16 3.401,00| 54418
¢ Aican. C U >17TM3(Trt. - 1) 8 3.401, 27.208
Subsidio -56.551
Recargos 103
SUBTOTAL 14.236
b —
2
L TOTAL 14.
M > MES l
.

e s e Lo e 8

’ . AGUASSDECARTA ...,.,4.‘5.

- .
N —

GERENTE GENERAL AGUAS DE CARTAGENA S.A. E.S.P

TOTAL A PAGAR

126.766 \

Vigilada Superservicios SSP No. Unico de registro 1-1300-1000-1. Esta factura presta mérito ejecutivo conforme a
servicio no aulorizada es causal de corte y terminacion del contrato (Decreto 302 de 2000, Cap IV, Articulo 28 y 29.5)

AGUAS DE CARTAGENA
PACARIDE SA.ES.P. AsUASDE
578021 Perlodo Dic-2023
m 00012023/\103375927 Total 126766

(111 WA \\\\\\\ il -
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IDEAS COGNITIVAS IPS

Instituto Colombiano de Estudios en Autismo y Salud
. Cognitiva

Fecha: | \% Identificacion: [ \Q \%ggfﬁb
Nombre: O‘\.Q_)_—QS S = ')Q..

Bocagrande Cra. 32 # 8-129 Edificio Centro Ejecutivo Oficina 1203

Powered by @ CamScanner
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"~ informacion factura:——— .

DEAS COGN ITIVAS IPS
: 09 G d 2023-08-11 - - Medi
VANEG-AL. (I)fdﬁﬂﬁ 02 0(99285-615 ;irg;rg noA?Jntismo yoga] l1J g Walter Ponton - Medico

Cognitiva

a;—\ -’g - Medico Psiquiatra, Psiquiatra Infantil y de

Adoteseentes

Cra 3 # 8 129 consultorio 1203
Cartagena, BOL

6655757

OMAR ORTEGA VANEGAS
Generado en: 2023-08-11

Datos del Paciente:

Quién OMAR LUIS ORTEGA VANEGAS Identificador externo: 1041998150 F.Nacim.: 2009-02-01
Sexo: Masculino Definido por el usuario: Nueva Eps

Teléfono Mévil: 321 6820414

Contacto

Nuevo Encuentro con Paciente

(2023-08-11) Proveedor: Walter Ponton
Centro: Walter Ponton - Medico Psiquiatra, Psiquiatra Infantil y de Adolescentes
Razén: Paciente de 4 anos con diagnostico de Trastorno del espectro Autista y Dificultades en tocos los entornos
a tolerancia de ruidos intensos, asi mismo en cuanto a lenguaje, en el momento sin autoestimulacion, pataletas

I: Mejoria en cuanto ruido : . !
ocasionales, cumple ordenes, socializa, juego social, lenguaje 30 palabras funcionales, usa como palabras de control si y no,
cognitivamente luce bien, atencién bien, tolerancia mejor, requiere apoyo para banarse y vestirse, come con apoyo, control de

esfinteres.

Plan: 5P

Omar requiere terapia de tipo comportamental tres horas al dia, discriminadas asi: 1 hora de psicologia comportamental (20 horas al
e fonoaudiologia con componente comportamental (20 horas al mes por 6 meses)y 1 hora de terapia

0 horas al mes por 6 meses); de lunes a viernes; por un periodo de seis meses.

mes por 6 meses), 1 hora d
ocupacional con componente comportamental (2
Cédigo CUPS 938662

Control en 3 meses

Walter Ponton, Péiquia
Walter

r
Bocagrande Cra. 32 # 8 - 129 Edificio Centro Ejecutivo Oficina 1203 ]

Teléfonos: 300 203 2847 - 300 485 3742 contactenos@ideascognitivas.co

www.ideascognitivas.co
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PRODUCCION - MESSER COLOMBIA S.A.
860005114

@ CALLE 11 NO. 68-32 ARHScIxFoPdf2
MESSER Pag: 1 de 5
Gases For L‘:e Fecha: 14/05/24
G.etareo: 8
* *
1047428788
HISTORIA CLINICA No. CC 1047428788 -- MAYRA ALEJANDRA OROZCO RIBON
Fec. Nacimiento: 18/12/1990 Edad actual:33 ANOS Sexo: F Grupo Sanguineo: O+ Estado Civil: Soltero(a)
Empresa: NUEVA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD EPS S.A.
Afiliado: BENEFICIARIO 1 Municipio: CARTAGENA DE INDIAS
Barrio: CARTAGENA (DISTRITO TURISIEfo®0: 6056644938 Departamento: BOLIVAR
Direccién: CENTRO CLL ESTANCO DEL AGUARDIENTE N 5- 78 Grupo Etnico: Ninguno de los anteriores
Etnia: Ninguno de los Anteriores Atencidn Especial: NO APLICA
Discapacidad: FISICA O MOTRIZ Grupo Poblacional: NO DEFINIDO
Nivel Educativo:BASICA PRIMARIA
Ubicacién: CENTER CARTAGENA SEGUNDO PISO - CP219/ CP232,CP101,CP118,CP231
Ocupacidn: No Aplica
Responsable: ZUNILDA RIBON VELEZ Teléfono: 3156552817 Parentesco: Padre o Madre
Acompafante: Zunilda Ribon Velez Teléfono: 3156552817
SEDE DE ATENCION 620 REMEO CENTER CARTAGENA Cod. de habilitacion 1300101848 Edad 33 afios 4 meses 24 dias
FOLIO 5491 FECHA 11/05/2024 15:50:09 TIPO DE ATENCION : HOSPITALIZACION CENTER CARTAGENA SEGUNDO PISO
ANALISIS Y PLAN
INTERCONSULTAS
INTERCONSULTA POR: MEDICINA INTERNA Fecha de Orden: 11/05/2024
OBSERVACIONES
RESULTADOS :

PACIENTE FEMENINA DE 33 ANOS CON DIAGNOSTICOS:

INFECCION DE VIAS URINARIAS POR E COLI (UROCULTIVO: 05/05/2024)

ENCEFALOPATIA HIPOXICO ISQUEMICA

EPILEPSIA DE DIFICIL MANEJO

SINDROME DE LENNOX GASTAUT POR HISTORIA CLINICA

PORTADORA DE MARCAPASO CEREBRAL PARA ESTIMULACION DEL NERVIO VAGO 2011, CAMBIO DE GENERADOR DE PULSO
INTERNO SENSITIVA (04/05/2023)

CALLOSOTOMIA TOTAL 2009 POR HISTORIA CLINICA

POSTQUIRURGICO DE TRAQUEOSTOMIA ABIERTA (15/05/2023) RECAMBIO DE CANULA (31/08/2023)
POSTQUIRURGICO DE GASTROSTOMIA PERCUTANEA (26/06/2023)

SINDROME ANEMICO MULTIFACTORIAL

ANTECEDENTES:

INFECCION DE VIAS URINARIAS POR E. COLI RESUELTA (30/10/2023)

INFECCION DE VIAS URINARIAS POR KLEBSIELLA PNEUMONIAE RESUELTO (UROCULTIVO: 27/09/2023)
TRAQUEITIS BACTERIANA TRATADA

TRASTORNO ELECTROLITICO TIPO HIPOKALEMIA LEVE RESUELTO

POST RCP EXITOSO DE 5 MINUTOS 09/05/2023 Y 02/06/2023

DERMATITIS EN MANOS RESUELTO

ENFERMEDAD DIARREICA AGUDA RESUELTA

REVISION POR SISTEMA:

SISTEMA CIRCULATORIO: NO RESPONDE
SISTEMA RESPIRATORIO: NO RESPONDE
SISTEMA URINARIO: NO RESPONDE
SISTEMA DIGESTIVO: NO RESPONDE
SISTEMA ENDOCRINO: NO RESPONDE
SISTEMA INMUNOLOGICO: NO RESPONDE
SISTEMA LINFATICO: NO RESPONDE
SISTEMA MUSCULAR: NO RESPONDE
SISTEMA NERVIOSO: NO RESPONDE
SISTEMA OSEO: NO RESPONDE
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HISTORIA CLINICA No. CC 1047428788 -- MAYRA ALEJANDRA OROZCO RIBON
Fec. Nacimiento: 18/12/1990 Edad actual:33 ANOS Sexo: F Grupo Sanguineo: O+ Estado Civil: Soltero(a)
Empresa: NUEVA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD EPS S.A.
Afiliado: BENEFICIARIO 1 Municipio: CARTAGENA DE INDIAS
Barrio: CARTAGENA (DISTRITO TURISIBfo®0: 6056644938 Departamento: BOLIVAR
Direccién: CENTRO CLL ESTANCO DEL AGUARDIENTE N 5- 78 Grupo Etnico: Ninguno de los anteriores
Etnia: Ninguno de los Anteriores Atencidn Especial: NO APLICA
Discapacidad: FISICA O MOTRIZ Grupo Poblacional: NO DEFINIDO
Nivel Educativo:BASICA PRIMARIA
Ubicacién: CENTER CARTAGENA SEGUNDO PISO - CP219/ CP232,CP101,CP118,CP231
Ocupacidn: No Aplica
Responsable: ZUNILDA RIBON VELEZ Teléfono: 3156552817 Parentesco: Padre o Madre

Acompafante: Zunilda Ribon Velez Teléfono: 3156552817

SISTEMA REPRODUCTOR: NO RESPONDE

AMERITA USO CRONICO DE PANALES Y DE CREMA ANTIPANALITIS PARA MANTENER BUENA HIGIENE EN GENITALES Y EVITAR
FORMACION DE LESIONES DE PIEL

ESCALA DE VALORACION FUNCIONAL DE LA MARCHA: NIVEL 0 - MARCHA NULA

ESCALA DE BARTHEL , MORSE Y BRADEN

ESCALA DE BARTHEL: 0 PUNTOS

ESCALA DE MORSE: 30 PUNTOS MEDIO RIESGO DE CAIDAS

ESCALA DE BRADEN: 13 PUNTOS RIESGO MODERADO DE ULCERAS POR PRESION

ESCALA DE FIM: 18 PUNTOS

BAJO POTENCIAL DE RECUPERACION INMOVILIZACION TORAX Y MIEMBROS SUPERIORES ENFOQUE DE RIESGO: PACIENTE CON
ALTO GRADO DE DEPENDENCIA SEGUN BARTHEL Y FIM, MEDIO RIESGO DE CAIDAS, ALTO RIESGO DE FORMACION DE
ULCERAS POR PRESION

POR ESTADO NEUROLOGICO PACIENTE NO APLICA PARA INTERVENCION EN CONJUNTO CON PSICOLOGIA PARA DEFINIR
VOLUNTAD ANTICIPADA DE DONACION DE ORGANOS.

EXAMEN FISICO:

REGULARES CONDICIONES GENERALES, CUELLO CON CANULA DE TRAQUEOSTOMIA SIN SIGNOS DE INFECCION NI SANGRADO
CONECTADA A SOPORTE VENTILATORIO. TORAX EXPANDIBLE, SIN TIRAJES, MURMULLO VESICULAR PRESENTE, RUIDOS
CARDIACOS RITMICOS SIN SOPLOS AUDIBLES, NO GALOPE S3 NI S4. ABDOMEN BLANDO, DEPRESIBLE, SONDA DE
GASTROSTOMIA PERMEABLE Y FUNCIONAL, NO SE PALPAN MASAS NI MEGALIAS. GENITOURINARIO: NORMOCONFIGURADOS
EXTERNAMENTE, EXTREMIDADES EUTROFICAS SIN EDEMA, LLENADO CAPILAR ADECUADO, PIEL: SIN LESIONES, PULSOS
PERIFERICOS PRESENTES. SISTEMA NERVIOSO CENTRAL: SIN SEDACIONES, GLASGOW 8/15

BREVE RESUMEN DE UCI:

SE TRATA DE PACIENTE DE PACIENTE CONOCIDA POR EL PROGRAMA REMEO A QUIEN TRASLADAN PARA REALIZACION DE
VIDEOTELEMETRIA, INGRESA EL DE 24/08/2023 DURANTE SU ESTANCIA HOSPITALARIA COMPLETA MANEJOCON CEFEPIME
PARA TRAQUEITIS BACTERIANA, ADEMAS REALIZAN CAMBIO DE CANULA DE TRAQUEOSTOMIA EL DIA 31/08/2023 SIN
COMPLICACIONES, SE RECIBE REPORTE DE VIDEOTELEMETRIA 12 HORAS EN DONDE SE EVIDENCIA “ INADECUADA
ORGANIZACION Y ESTRUCTURACION DE RITMO DE FONDO, EL CUAL ES DOMINAD POR ACTIVIDAD THETA CON MEDIANO
VOLTAJE, ENTREMEZCLANDO RITMOS BETA. 2- SE REGISTRAN MULTIPLES EVENTOS ELECTRICOS EN PROMEDIO 5 X H CON
LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS DESCARSAS DE PUNTAS DE 10-16 HZ QUE ALTERAN EL RITMO DE FONDO DESCRITO EN
REGIONES FRONTO-TEMPORALES, PREDOMINIO DERECHO ( REGIONES FRONTALES ) LA DURACION DE ESTA ACTIVIDAD
ELECTRICA VARIA DE 10 A 20 SEGUNDOS. CLINICAMENTE NO SE EVIDENCIAN CAMBIOS EN LA MAYORIA DE ELLOS. EN

OTROS HAY PARPADEO MUY SUTIL- CLONIAS EN MEMBROS INFERIORES. COMENTARIO : LOS HALLAZGOS CORRESPONDERIAN A
CRISIS SUBCLINICAS COMO POSIBILIDAD DX ESTATUS EPILEPTICO NO CONVULSIVO ( NCSE ) CRITERIOS DE SALZBURG )
DEBERIA TENERSE EN CONSIDERACION LA ENCEFALOPATIA EPILEPTICA DE BASE EN LA PACIENTE “ NEUROLOGO CONSIDERA
CONTINUAR IGUAL MANEJO FARMACOLOGICO. PACIENTE EN PLAN DE TRASLADO A CENTRO DE CUIDADOS CRONICOS EN PRO
DE DAR CONTINUIDAD A REHABILITACION FISICA'Y RESPIRATORIA. DECIDEN SOLICITAR TRASLADO A UNIDAD DE

CUIDADOS CRONICOS PARA CONTINUAR MANEJO INTEGRAL DEL PACIENTE CON CONDICION CRONICA CON BARTHEL Y
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HISTORIA CLINICA No. CC 1047428788 -- MAYRA ALEJANDRA OROZCO RIBON
Fec. Nacimiento: 18/12/1990 Edad actual:33 ANOS Sexo: F Grupo Sanguineo: O+ Estado Civil: Soltero(a)
Empresa: NUEVA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD EPS S.A.
Afiliado: BENEFICIARIO 1 Municipio: CARTAGENA DE INDIAS
Barrio: CARTAGENA (DISTRITO TURISIBfo®0: 6056644938 Departamento: BOLIVAR
Direccién: CENTRO CLL ESTANCO DEL AGUARDIENTE N 5- 78 Grupo Etnico: Ninguno de los anteriores
Etnia: Ninguno de los Anteriores Atencidn Especial: NO APLICA
Discapacidad: FISICA O MOTRIZ Grupo Poblacional: NO DEFINIDO
Nivel Educativo:BASICA PRIMARIA
Ubicacién: CENTER CARTAGENA SEGUNDO PISO - CP219/ CP232,CP101,CP118,CP231
Ocupacidn: No Aplica
Responsable: ZUNILDA RIBON VELEZ Teléfono: 3156552817 Parentesco: Padre o Madre

Acompafante: Zunilda Ribon Velez Teléfono: 3156552817

KARNOSFKY BAJO CON DEPENDENCIA TOTAL, PARA REHABILITACION CON TERAPIA FiSICA, RESPIRATORIA, SOPORTE
VENTILATORIO Y NUTRICION.

CONCLUSIONES :
---RONDA MEDICA MEDICINA INTERNA 08/05/2024 ---
PACIENTE FEMENINA HOSPITALIZADA EN UNIDAD DE CUIDADOS CRONICOS CON SECUELAS NEUROLOGICAS IMPORTANTES
IRREVERSIBLES PORTADORA DE TRAQUEOSTOMIA Y GASTROSTOMIA. SE MANTIENE HEMODINAMICAMENTE ESTABLE, EN
CONDICION CRONICA SECUELAR EPILEPSIA DE EDIFICIO MANEJO QUIEN RECURRE CON CRISIS FRECUENTES VARIANTES
ALGUNAS FOCALIZADAS Y ALGUNAS OTRAS GENERALIZADAS, PORTADORA DE TRAQUEOSTOMIA CON SECRECIONES MODERADAS,
PORTADORA DE GASTROTOMIA ACTUALMENTE PRESENTA CAMBIOS EN LA CONSISTENCIA DE LA ORINA POR LO CUAL SE
REALIZA PARCIAL DE ORINA EL CUAL EVIDENCIA NOTABLE BACTERIURIA SE CONSIDERA INICIO DE MANEJO ANTIBIOTICO
Y A LA ESPERA DE UROCULTIVO PARA REDIRECCIONAR AL TRATAMIENTO EN ESTE CASO SER NECESARIO. CONTINUA IGUAL
MANEJO CLINICO EN EL DIA DE HOY EN PLAN DE REHABILITACION INTEGRAL.

Fecha Y Hora de Aplicacion: 11/05/2024 15:54:05
Realizado por: GUSTAVO JIMENEZ BORRE -- MEDICINA INTERNA
EVOLUCION

EVOLUCION MEDICO

PACIENTE FEMENINA DE 33 ANOS CON DIAGNOSTICOS:

INFECCION DE VIAS URINARIAS POR E COLI (UROCULTIVO: 05/05/2024)

ENCEFALOPATIA HIPOXICO ISQUEMICA

EPILEPSIA DE DIFICIL MANEJO

SINDROME DE LENNOX GASTAUT POR HISTORIA CLINICA

PORTADORA DE MARCAPASO CEREBRAL PARA ESTIMULACION DEL NERVIO VAGO 2011, CAMBIO DE GENERADOR DE PULSO
INTERNO SENSITIVA (04/05/2023)

CALLOSOTOMIA TOTAL 2009 POR HISTORIA CLINICA

POSTQUIRURGICO DE TRAQUEOSTOMIA ABIERTA (15/05/2023) RECAMBIO DE CANULA (31/08/2023)
POSTQUIRURGICO DE GASTROSTOMIA PERCUTANEA (26/06/2023)

SINDROME ANEMICO MULTIFACTORIAL

ANTECEDENTES:

INFECCION DE VIAS URINARIAS POR E. COLI RESUELTA (30/10/2023)

INFECCION DE VIAS URINARIAS POR KLEBSIELLA PNEUMONIAE RESUELTO (UROCULTIVO: 27/09/2023)
TRAQUEITIS BACTERIANA TRATADA

TRASTORNO ELECTROLITICO TIPO HIPOKALEMIA LEVE RESUELTO

POST RCP EXITOSO DE 5 MINUTOS 09/05/2023 Y 02/06/2023

DERMATITIS EN MANOS RESUELTO

ENFERMEDAD DIARREICA AGUDA RESUELTA

REVISION POR SISTEMA:
SISTEMA CIRCULATORIO: NO RESPONDE
Usuario: NRC0348
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HISTORIA CLINICA No. CC 1047428788 -- MAYRA ALEJANDRA OROZCO RIBON
Fec. Nacimiento: 18/12/1990 Edad actual:33 ANOS Sexo: F Grupo Sanguineo: O+ Estado Civil: Soltero(a)
Empresa: NUEVA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD EPS S.A.
Afiliado: BENEFICIARIO 1 Municipio: CARTAGENA DE INDIAS
Barrio: CARTAGENA (DISTRITO TURISIBfo®0: 6056644938 Departamento: BOLIVAR
Direccién: CENTRO CLL ESTANCO DEL AGUARDIENTE N 5- 78 Grupo Etnico: Ninguno de los anteriores
Etnia: Ninguno de los Anteriores Atencidn Especial: NO APLICA
Discapacidad: FISICA O MOTRIZ Grupo Poblacional: NO DEFINIDO
Nivel Educativo:BASICA PRIMARIA
Ubicacién: CENTER CARTAGENA SEGUNDO PISO - CP219/ CP232,CP101,CP118,CP231
Ocupacidn: No Aplica
Responsable: ZUNILDA RIBON VELEZ Teléfono: 3156552817 Parentesco: Padre o Madre

Acompafante: Zunilda Ribon Velez Teléfono: 3156552817

SISTEMA RESPIRATORIO: NO RESPONDE

SISTEMA URINARIO: NO RESPONDE

SISTEMA DIGESTIVO: NO RESPONDE

SISTEMA ENDOCRINO: NO RESPONDE

SISTEMA INMUNOLOGICO: NO RESPONDE

SISTEMA LINFATICO: NO RESPONDE

SISTEMA MUSCULAR: NO RESPONDE

SISTEMA NERVIOSO: NO RESPONDE

SISTEMA OSEO: NO RESPONDE

SISTEMA REPRODUCTOR: NO RESPONDE

AMERITA USO CRONICO DE PANALES Y DE CREMA ANTIPANALITIS PARA MANTENER BUENA HIGIENE EN GENITALES Y EVITAR
FORMACION DE LESIONES DE PIEL

ESCALA DE VALORACION FUNCIONAL DE LA MARCHA: NIVEL 0 - MARCHA NULA

ESCALA DE BARTHEL , MORSE Y BRADEN

ESCALA DE BARTHEL: 0 PUNTOS

ESCALA DE MORSE: 30 PUNTOS MEDIO RIESGO DE CAIDAS

ESCALA DE BRADEN: 13 PUNTOS RIESGO MODERADO DE ULCERAS POR PRESION

ESCALA DE FIM: 18 PUNTOS

BAJO POTENCIAL DE RECUPERACION INMOVILIZACION TORAX Y MIEMBROS SUPERIORES ENFOQUE DE RIESGO: PACIENTE CON
ALTO GRADO DE DEPENDENCIA SEGUN BARTHEL Y FIM, MEDIO RIESGO DE CAIDAS, ALTO RIESGO DE FORMACION DE
ULCERAS POR PRESION

POR ESTADO NEUROLOGICO PACIENTE NO APLICA PARA INTERVENCION EN CONJUNTO CON PSICOLOGIA PARA DEFINIR
VOLUNTAD ANTICIPADA DE DONACION DE ORGANOS.

EXAMEN FISICO:

REGULARES CONDICIONES GENERALES, CUELLO CON CANULA DE TRAQUEOSTOMIA SIN SIGNOS DE INFECCION NI SANGRADO
CONECTADA A SOPORTE VENTILATORIO. TORAX EXPANDIBLE, SIN TIRAJES, MURMULLO VESICULAR PRESENTE, RUIDOS
CARDIACOS RITMICOS SIN SOPLOS AUDIBLES, NO GALOPE S3 NI S4. ABDOMEN BLANDO, DEPRESIBLE, SONDA DE
GASTROSTOMIA PERMEABLE Y FUNCIONAL, NO SE PALPAN MASAS NI MEGALIAS. GENITOURINARIO: NORMOCONFIGURADOS
EXTERNAMENTE, EXTREMIDADES EUTROFICAS SIN EDEMA, LLENADO CAPILAR ADECUADO, PIEL: SIN LESIONES, PULSOS
PERIFERICOS PRESENTES. SISTEMA NERVIOSO CENTRAL: SIN SEDACIONES, GLASGOW 8/15

BREVE RESUMEN DE UCI:

SE TRATA DE PACIENTE DE PACIENTE CONOCIDA POR EL PROGRAMA REMEO A QUIEN TRASLADAN PARA REALIZACION DE
VIDEOTELEMETRIA, INGRESA EL DE 24/08/2023 DURANTE SU ESTANCIA HOSPITALARIA COMPLETA MANEJOCON CEFEPIME
PARA TRAQUEITIS BACTERIANA, ADEMAS REALIZAN CAMBIO DE CANULA DE TRAQUEOSTOMIA EL DIA 31/08/2023 SIN
COMPLICACIONES, SE RECIBE REPORTE DE VIDEOTELEMETRIA 12 HORAS EN DONDE SE EVIDENCIA “ INADECUADA
ORGANIZACION Y ESTRUCTURACION DE RITMO DE FONDO, EL CUAL ES DOMINAD POR ACTIVIDAD THETA CON MEDIANO
VOLTAJE, ENTREMEZCLANDO RITMOS BETA. 2- SE REGISTRAN MULTIPLES EVENTOS ELECTRICOS EN PROMEDIO 5 X H CON

Usuario: NRC0348
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HISTORIA CLINICA No. CC 1047428788 -- MAYRA ALEJANDRA OROZCO RIBON
Fec. Nacimiento: 18/12/1990 Edad actual:33 ANOS Sexo: F Grupo Sanguineo: O+ Estado Civil: Soltero(a)
Empresa: NUEVA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD EPS S.A.
Afiliado: BENEFICIARIO 1 Municipio: CARTAGENA DE INDIAS
Barrio: CARTAGENA (DISTRITO TURISIBfo®0: 6056644938 Departamento: BOLIVAR
Direccién: CENTRO CLL ESTANCO DEL AGUARDIENTE N 5- 78 Grupo Etnico: Ninguno de los anteriores
Etnia: Ninguno de los Anteriores Atencidn Especial: NO APLICA
Discapacidad: FISICA O MOTRIZ Grupo Poblacional: NO DEFINIDO
Nivel Educativo:BASICA PRIMARIA
Ubicacién: CENTER CARTAGENA SEGUNDO PISO - CP219/ CP232,CP101,CP118,CP231
Ocupacidn: No Aplica
Responsable: ZUNILDA RIBON VELEZ Teléfono: 3156552817 Parentesco: Padre o Madre

Acompafante: Zunilda Ribon Velez Teléfono: 3156552817

LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS DESCARSAS DE PUNTAS DE 10-16 HZ QUE ALTERAN EL RITMO DE FONDO DESCRITO EN
REGIONES FRONTO-TEMPORALES, PREDOMINIO DERECHO ( REGIONES FRONTALES ) LA DURACION DE ESTA ACTIVIDAD
ELECTRICA VARIA DE 10 A 20 SEGUNDOS. CLINICAMENTE NO SE EVIDENCIAN CAMBIOS EN LA MAYORIA DE ELLOS. EN

OTROS HAY PARPADEO MUY SUTIL- CLONIAS EN MEMBROS INFERIORES. COMENTARIO : LOS HALLAZGOS CORRESPONDERIAN A
CRISIS SUBCLINICAS COMO POSIBILIDAD DX ESTATUS EPILEPTICO NO CONVULSIVO ( NCSE ) CRITERIOS DE SALZBURG )
DEBERIA TENERSE EN CONSIDERACION LA ENCEFALOPATIA EPILEPTICA DE BASE EN LA PACIENTE “ NEUROLOGO CONSIDERA
CONTINUAR IGUAL MANEJO FARMACOLOGICO. PACIENTE EN PLAN DE TRASLADO A CENTRO DE CUIDADOS CRONICOS EN PRO
DE DAR CONTINUIDAD A REHABILITACION FISICA'Y RESPIRATORIA. DECIDEN SOLICITAR TRASLADO A UNIDAD DE

CUIDADOS CRONICOS PARA CONTINUAR MANEJO INTEGRAL DEL PACIENTE CON CONDICION CRONICA CON BARTHEL Y
KARNOSFKY BAJO CON DEPENDENCIA TOTAL, PARA REHABILITACION CON TERAPIA FiSICA, RESPIRATORIA, SOPORTE
VENTILATORIO Y NUTRICION.

ANALISIS

---RONDA MEDICA MEDICINA INTERNA 08/05/2024 ---

PACIENTE FEMENINA HOSPITALIZADA EN UNIDAD DE CUIDADOS CRONICOS CON SECUELAS NEUROLOGICAS IMPORTANTES
IRREVERSIBLES PORTADORA DE TRAQUEOSTOMIA Y GASTROSTOMIA. SE MANTIENE HEMODINAMICAMENTE ESTABLE, EN
CONDICION CRONICA SECUELAR EPILEPSIA DE EDIFICIO MANEJO QUIEN RECURRE CON CRISIS FRECUENTES VARIANTES
ALGUNAS FOCALIZADAS Y ALGUNAS OTRAS GENERALIZADAS, PORTADORA DE TRAQUEOSTOMIA CON SECRECIONES MODERADAS,
PORTADORA DE GASTROTOMIA ACTUALMENTE PRESENTA CAMBIOS EN LA CONSISTENCIA DE LA ORINA POR LO CUAL SE
REALIZA PARCIAL DE ORINA EL CUAL EVIDENCIA NOTABLE BACTERIURIA SE CONSIDERA INICIO DE MANEJO ANTIBIOTICO

Y A LA ESPERA DE UROCULTIVO PARA REDIRECCIONAR AL TRATAMIENTO EN ESTE CASO SER NECESARIO. CONTINUA IGUAL
MANEJO CLINICO EN EL DIA DE HOY EN PLAN DE REHABILITACION INTEGRAL.

GUSTAVO JIMENEZ BORRE
Reg. 73184463
MEDICINA INTERNA

Usuario: NRC0348
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g HOSPITAL INFANTIL NAPOLEON FRANCO PAREJA
. EVOLUCION DE CONSULTA EXTERNA
Fecha Actual : viernes, 26 abril 2024

) Pagina 10

wacel

N© Historia Clinica: RegistroCivil 1238348792
N° Historia Clinica Actual: Registro civil-1238348792
DATOS PERSONALES
Sexo: Masculino Estado Civil: Masculino

Nombre Paciente:  Thiago Andrés Villegas sanchez
Fecha Nacimiento: 08/octubre/2022
Direccién: VILLA ROSITA Urbanizacién villa zuldany mz A it 7
FILIACION :
DANOS St mmsawomusmmvo’ Nivel - Estrato NIVEL 1

EPS: SALUD TOTAL EPS-CONTRIBUTIVO
DATOS DEL INGRESO FOLIO N°5 Fecha: 26/04/2024 10:35 a. m.

26/04/2024 9:57:53 a. m.

Edad Actual: 1 Afios / 6 Meses / 17 Dias Teléfono: 3045854825

N© Ingreso: 1577055

; NSUL "00M0 AMIENTOS PREOCUP! . $
TIVO :"COMPORT
M&ane%engo AcrUIL‘:LPACIEm DE 1 ANO Y 6MESES DE EDAD, QUIEN ES TRAIDO A CONSULTA PORQUE NO DICE NINGUNA PALABRA, SOLO
s STRACION SE AUTOAGREDE CON CONTUSIONES CEFALICAS , PREFIERE JUEGO EN SOLITARIO,

GRITA, POR INTOLERANCIA A LA FRU
W squm:' OCASIONAL, ESTEREOTIPEAS DE ALETEOS DE LAS MANOS,NO TOLERA VARIAS TEXTURAS DE ROPAS. NO ATIENDE

AL LLAMADO POR SU NOMBRE, CONTACTO VISUAL ESQUIVO

EEFWERK

PRODUCTO DE MADRE ALOS 29ANOS, IT GESTA, IPARA, I CESAREA . EMBARAZO DE 40 SEMANAS ,TARDIAMENTE CONTROLADO,
OBTENIOO POR CESAREA POR DCP. APGAR RECUPERADO . NO INGRESO NEONATAL . PAN 3640 GR, TAN 54 CM.

+SE ATIENDE PACIENTE USANDO TODOS LOS ELEMENTOS DE BIOSEGURIDAD, PREVIO LAVADO DE MANOS, NIEGAN ANTECEDENTES DE CONTACTO
CON PERSONA CON COVID 19 EN LOS ULTIMOS 14 DIAS

OBJETIVO
PESO 12.3 KGPC48 CM

" NO ATIENDE AL LLAMADO POR SU NOMBRE, CONTACTO VISUAL ESQUIVO

NEUROLOGICO:
NORMOCEFALICA. SIMETRIA FACIAL. SENSIBILIDAD FACIAL CONSERVADA

. MOVIMIENTOS OCULARES COMPLETOS.

PUPILAS: REFLEJO FOTOMOTOR DIRECTO Y CONSENSUAL CONSERVADO

FONDO DE D)0 NORMAL. PULSO VENOSO PRESENTE /
RESPUESTA ANTE LOS SONIDOS DE MANERA BILATERAL. SIN TRASTORNO EN DEGLUCION.
FUERZA 5/5 MMSS — MMII

ROT +4/++++

RESPUESTA PLANTAR FLEXORA BILATERAL

TONO MUSCULAR ADECUADO

SENSIBILIDAD CONSERVADA

MARCHA EN PUNTAS Y TALON ADECUADAS

DISMETRIA (-) TEMBLOR (-) ADIADOCOCINESIA (-)

ANALISIS:
PACIENTE CON DIAGNOSTICO DE TRASTORNO GENERALIZADO DEL NEURODESARROLLO, CON SIGNOS DE BANDERA ROJA PARA AUTISMO , AMERITA
ESTUDIOS DE EXTENSION, MANEJO MULTIDISCIPLINARIO Y TERAPIAS INTEGRALES .PACIENTE QUE SE ENCUENTRAHEMODINAMICA, NEUROLOGICA Y-

RESPIRATORIAMENTE ESTABLE . SE DAN RECOMENDACIONES Y SIGNOS DE ALARMA

ER o
! POTE ITIVOS CON DEPRIVACION DEL SUENO
HEMOGRAMA, T4L, TSH,ELECTROFORESIS DE HB, VIT D ELECTROENCEFALOGRAMA COMPUTARIZADO ,
REMISION A OPTOMETRIA , REMISION AOFTALMOLOGIA PEDIATRICA.CONTROLCON NEUROPEDIATRIA CON RESULTADOS

Usuario: 770960
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Cartagena, viernes, 24 de mayo de 2024
Seiior(a)

THIAGO ANDRES VILLEGAS SANCHEZ
KENN-18@HOTMAIL.COM

Respuesta Contacto 05232410059
Estimado(a) protegido (usuario):

Reciba un cordial saludo en nombre de Salud Total E.PS.

En atencion a su comunicacién radicada el pasado 23 de mayo 2024 y en representacion
de THIAGO ANDRES VILLEGAS SANCHEZ identificado con RC 1238348792 donde
solicita reconocimiento de transporte interno, desde su direccion de residencia ubicado el
BARRIO URB VILLA ZULDANI MZ A LT 7, hasta lalPS 18322 - CISADDE S.A.S
CARTAGENA de la ciudad de Cartagena, para cumplimiento de PSICOTERAPIA INDIVIDUAL
POR PSICOLOGIA (PROGRAMA REHABILITACION INTEGRAL), TERAPIA LENGUAJE
INTEGRAL INDIVIDUALIZADA (PROGRAMA REHABILITACION INTEGRAL) y TERAPIA
OCUPACIONAL PROGRAMA REHABILITACION INTEGRAL SESION.

Queremos manifestarle que todos los aspectos por usted relatados han sido analizado con
detenimiento e interés y le informo que teniendo en cuenta lo consagrado en el articulo
107 TRANSPORTE DEL PACIENTE AMBULATORIO de la resolucién 2366 de 2023 "Por |2

cual se actualizan los servicios y tecnologias del plan de beneficios en salud financiados con
recursos de la unidad de pago por Capitacion (UPC)”. NO ES PROCEDENTE AUTORIZAR

GASTOS DE TRANSPORTE conforme se detalla a continuacion:

Articulo 107. Transporte del paciente ambulatorio. El servicio de transporte en un medio
diferente a la ambulancia para acceder a una atencion financiada con recursos de la UPC, no
disponible en el lugar de residencia del afiliado, sera financiado en los municipios ©O
corregimientos con la prima adicional para zona especial por dispersion geografica.

Paragrafo. Las EPS o las entidades que hagan sus veces igualmente deberan pagar el
transporte del paciente ambulatorio cuando el usuario deba trasladarse a un municipio distinto
al de su residencia para recibir los servicios mencionados en el articulo 10 de este acto
administrativo o cuando existiendo estos en su municipio de residencia, la EPS o la entidad
que llaga sus veces no los hubiere tenido en cuenta para la conformacién de su red de servicios.
Esto aplica independientemente de si en el municipio, la EPS o la entidad que haga sus veces
recibe o no una UPC diferencial.

De acuerdo con la normatividad anterior y teniendo en cuenta que las valoraciones solicitadas
son SERVICIOS AMBULATORIOS PROGRAMADOS CON ANTERIORIDAD EN IPS DE LA
CIUDAD DE CARTAGENA, y que el usuario no se encuentra hospitalizado en una IPS, este
servicio de cobertura NO APLICA: También el MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL,

el diciembre 11 de 2011, emiti6 el siguiente Concepto Juridico radicado con el Numero 17639,

que haoe referencua a Ios GAWIRANSBGRIEO.DESELAZAMIEMO DE LOS

PRESTACIO JEL POS BUTIVC esvnablequesereoonozwel
transporte del paclente entendido este como ootlzante o beneficiario, entre ciudades cuando
el propésito es ser atendido por una actividad o procedimiento incluido en el POS, siempre y
cuando se encuentre en un departamento en el que se reconozca la prima adicional a la
UPC”. El direccionamiento emitido por parte de su aseguradora obedece estrictamente a la
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responsabilidad que tenemos en SALUD TOTAL EPS como asegurador de garantizar el
acceso a los servicios médicos que requieran nuestros usuarios; la corte constitucional ha
precisado que el transporte no es una prestacion del servicio de salud; Asi las cosas, le
ratifico que el servicio solicitado NO ES PROCEDENTE AUTORIZAR de conformidad a la
normatividad vigente.

Conforme a lo anterior, es preciso indicar que SALUD TOTAL EPS-S en desarrollo de sus
funciones como Entidad Promotora de Salud, ha cumplido con sus funciones como
asegurador de acuerdo con los parametros normativos definidos en el sector salud a aplicar
en su caso, garantizando la prestacion efectiva del Plan de Beneficios en Salud, en procura del
desarrollo y satisfaccion de sus derechos como afiliado al Sistema General de Seguridad
Social en Salud.

Esperamos de esta manera haber atendido oportuna y satisfactoriamente sus peticiones,
reiterando nuestra disposicién a atender cualquier eventualidad que se llegase a presentar
dentro del presente caso.

-

Por ultimo, reiteramos nuestra intencion de servir siempre 3
nuestros usuarios y esperamos de esta forma haber dado
respuesta satisfactoria a sus inquietudes, no obstante, de
conformidad con lo dispuesto en la Circular Unica, esta EPS -S
debe hacer la advertencia, que, frente a cualquier desacuerdo
en I/a decisién adoptada por esta entidad, asi como, el no
obtener respuesta de esta, puede elevar solicitud ante Ia
Superintendencia Nacional de Salud , a la correspondiente
Direccion de Salud, sea esta la Departamental, Distrital o
Local.

Cordialmente,

Coordinador(a) Médico
Sucursal BOLIVAR

SALUD TOTAL EPS-S
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- Cédigo del Prestador: 130010256801 Nit: 900602320

: Q Direccién: BRR AMBERES CLL 30 # 41 26
LA VSRR ORIIA Web: www lamisericord - ey

A ‘| / lamisericordiacartagena. 5

- Ny S ae Email: administracion@lamisericordiacartagena.com.co ummm’"“‘ml
Datos del Paciente 2
Idertificacion: ik lzngnoe m.n':: :\‘JE‘RTAS SANCHEZ MARYSOL
Fecha Ingreso: 2024/03/1 Hora H - . 8
Fecha Atencion: 2024/03/15 07:22 oo S o
Fecha Nacl: 2013-11-17 Edad: 10 afios Sexo: F
Nro.Historia TI1201237808 Tipo Usuario: ) Bonoﬁ?no
% CUOTA MODERADORA RANGO,

Telefono: 3165820545 Estrato: - A2024 Municiplo:CARTAGENA
Direccién: Mnz 16lote 4 Estado Civil: ;
Empresa: SALUD TOTAL EPS-S SA.
Contrato: 84:SALUD TOTAL EPS-S S.A. CONTRIBUTIVO : PGP
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X TDAH PAGIENTE QUE ASISTE A CONSULTA EN COMPANIA DE LAAMDRE QUIEN REFIERE
© QOURDRO GLINICO O EN CASA GOMO EN EL COLEGIO, CON MAYOR CUMPLIMIENTO DE
2EQUEIRE DEL APOYO DEL ADULTO PARA REALZIAR LAS ACTIVIDADES, PERO CON MAYOR
A ‘QUE ACTUALMENTE PRESENTA DISMINUCION DEL APETITO, NO REFIERE
ACIENTE QUE ACTUALME COMO HEMOGRAMA, TSH , T3, NORMAL EKG NORMAL

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

o SR BT SR

e A
>
*- -

75
~

elbinats WY Vagsugeesi < 17a]
B W - grasiene ey g ey
‘ o R

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

BOLIVAR, viernes, 24 de mayo de 2024
Seiior(a)

MARYSOL PUERTAS SANCHEZ
sabelpuerta31@hotmail.com

Respuesta Contacto 0523249724
Estimado(a) protegido (usuario):

Reciba un cordial saludo en nombre de Salud Total E.PS.

En atencién a su comunicacion radicada el pasado 23 de mayo 2024 y en representacion
de MARYSOL PUERTAS SANCHEZ identificada con Tl 1201237808 donde
solicita reconocimiento de transporte interno, desde su direccion de residencia ubicado el
BARRIO BLAS DE LEZO MZ 16 LT 4 ET 4TA, hasta laIPS 18322 - CISADDE S.A.S
CARTAGENA de la ciudad de Cartagena, para cumplimiento de PSICOTERAPIA INDIVIDUAL
POR PSICOLOGIA (PROGRAMA REHABILITACION INTEGRAL), TERAPIA LENGUAJE
INTEGRAL INDIVIDUALIZADA (PROGRAMA REHABILITACION INTEGRAL) y TERAPIA
OCUPACIONAL PROGRAMA REHABILITACION INTEGRAL SESION.

Queremos manifestarle que todos los aspectos por usted relatados han sido analizado' con
detenimiento e interés y le informo que teniendo en cuenta lo consagrado en el articulo

107 TRANSPORTE DEL PACIENTE AMBULATORIO de la resolucion 23:55‘3j gﬁaiog.‘z "Por Ia
[ iCi i de beneficios en salu ciados con
cual se actualizan los servicios y tecnologias del plan il e PROCEDENTE AUTORIZAR

recursos de la unidad de pago por Capitacién (UPC)™. | S
GASTOS DE TRANSPORTE conforme se detalla a continuacion: '
Articulo 107. Transporte del paciente ambulatorio. El servicio de transporte en un medio

diferente a la ambulancia para acceder a una atencién financiada con recursos de la UPC, no
disponible en el lugar de residencia del afiliado, sera financiado en los municipios ©
corregimientos con la prima adicional para zona especial por dispersion geografica.

Paragrafo. Las EPS o las entidades que hagan sus veces igualmente deberan pagar el
transporte del paciente ambulatorio cuando el usuario deba trasladarse a un municipio distinto
al de su residencia para recibir los servicios mencionados en el articulo 10 de este acto
administrativo o cuando existiendo estos en su municipio de residencia, la EPS o la entidad
que llaga sus veces no los hubiere tenido en cuenta para la conformacion de su red de servicios.
Esto aplica independientemente de si en el municipio, la EPS o la entidad que haga sus veces
recibe o no una UPC diferencial.

De acuerdo con la normatividad anterior y teniendo en cuenta que las valoraciones solicitadas
son SERVICIOS AMBULATORIOS PROGRAMADOS CON ANTERIORIDAD EN IPS DE LA
CIUDAD DE CARTAGENA, y que el usuario no se encuentra hospitalizado en una IPS, este
servicio de cobertura NO APLICA. También el MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL,
el diciembre 11 de 2011, emiti6 el siguiente ancepto Juridico radicado con el Numero 17639,
que hace referencia a los GASTOS DE TRANSPORTE O DESPLAZAMIENTO DE LOS
ACOMPANANTES DEL PACIENTE: “Por cuanto estos NO HACEN PARTE DE LAS
PRESTACIONES DEL POS DEL REGIMEN CONTRIBUTIVO, es viable que se reconozca el
transporte del paciente, entendido este como cotizante o beneficiario, entre ciudades cuando
el propésito es ser atendido por una actividad o procedimiento incluido en el POS, siempre y
cuando se encuentre en un departamento en el que se reconozca la prima adicional a la
UPC”. El direccionamiento emitido por parte de su aseguradora obedece estrictamente a la
responsabilidad que tenemos en SALUD TOTAL EPS como asegurador de garantizar el
acceso a los servicios médicos que requieran nuestros usuarios; la corte constitucional ha
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precisado que el transporte no es una prestacion del servicio de salud: Asi las cosas, le
ratifico que el servicio solicitado NO ES PROCEDENTE AUTORIZAR de conformidad a la
normatividad vigente.

Conforme a lo anterior, es preciso indicar que SALUD TOTAL EPS-S en desarrollo de sus funciones
como Entidad Promotora de Salud, ha cumplido con sus funciones como asegurador de acuerdo
con los parametros normativos definidos en el sector salud a aplicar en su caso, garantizando la
prestacion efectiva del Plan de Beneficios en Salud, en procura del desarrollo y satisfacciéon de sus
derechos como afiliado al Sistema General de Seguridad Social en Salud.

Esperamos de esta manera haber atendido oportuna y satisfactoriamente sus peticiones,
reiterando nuestra disposicion a atender cualquier eventualidad que se llegase a presentar

dentro del presente caso.

De igual forma, queremos recordarle que estamos aten_tos a int'ervenir
de manera oportuna y eficiente cualquier sugerencia, mqunetud_ y
reclamo adicional, para lo cual lo invitamos a hacer uso de los medios

de contacto dispuestos en SALUD TOTAL EPS-S SA para ello: Te

Escuchamos en la pagina web, en Bogota 4854555, Linea nacional

servicio al protegido 018000-1-14524 Puntos de atencion al usuario
y Buzén de sugerencias. Pudiendo usted estar seguro de que \a

atencién a la misma se hara de manera pertinente, en aras de dar
solucién de fondo y continuar garantizando el servicio de salud acorde
a nuestras obligaciones legales.

Por dltimo, reiteramos nuestra intencion de servir siempre a
nuestros usuarios y esperamos de esta forma haber dado
respuesta satisfactoria a sus inquietudes, _no obstante, de
conformidad con lo dispuesto en la Circular Unica, esta EPS -S
debe hacer la advertencia, que, frente a cualquier desacuerdo
en la decision adoptada por esta entidad, asi como, el no
obtener respuesta de esta, puede elevar solicitud ante la
Superintendencia Nacional de Salud , a la correspondiente
Direccion de Salud, sea esta la Departamental, Distrital o
Local.

Cordialmente,

Coordinador(a) Médico
Sucursal BOLIVAR
SALUD TOTAL EPS-S
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Rama Judicial Juzgado Noveno Administrativo del
Consejo Superior de la Judicatura Circuito de Cartagena

Reptiblica de Colombia SIGCMA

Radicado 13001-33-33-009-2024-00013-00

Cartagena de Indias D.T y C, treinta (30) de mayo de dos mil veinticuatro (2024)

Medio de control Accion de tutela — Incidente de desacato

Radicado 13001-33-33-009-2023-00330-00

Demandante Zunilda Ribon Vélez actuando como agente
oficioso de Mayra Alejandra Orozco Ribon

Demandado Nueva EPS

Asunto Auto da apertura a incidente de desacato

Auto interlocutorio No. 2T —-146-24

Se imprime el tramite legal correspondiente.

1.1

1. CONSIDERACIONES

Del fallo de tutela objeto del incidente.

Mediante fallo de tutela de fecha 6 de febrero de 2024 modificado a través de
providencia proferida por el Tribunal Administrativo de Bolivar de fecha 13 de marzo
de los cursantes, se dispuso:

©

icontec

$C5780-1-9

‘PRIMERO: MODIFICAR la sentencia impugnada, por las razones aqui
expuestas, la cual quedara asi:

*SEGUNDO. ORDENAR a la Nueva EPS, que brinde a la sefiora
Mayra Alejandra Orozco Ribon, tratamiento integral de todos sus
padecimientos, conforme a las razones aqui expuestas.

TERCERO: ORDENAR a Nueva EPS que, dentro de las 72 horas
siguientes a la notificacion de la presente providencia, suministre
pafales, crema antiescaras, cama intrahospitalaria en favor de la
sefiora Mayra Alejandra Orozco Ribon. Dicha orden, estara
condicionada a la posterior ratificacion de la necesidad y periodicidad
por parte del médico tratante de la paciente.

En el mismo término concedido, se ORDENA a la entidad accionada
gue, a través de un médico adscrito a su red de prestadores, si alin no
lo ha hecho, examine y valore a la accionante, para determinar la
necesidad del servicio de Home care y demas que llegare a necesitar
la paciente. Si el galeno los prescribe, deberd& AUTORIZAR la
prestacion de dichos servicios dentro de las 24 horas siguientes a la
valoracion, teniendo en cuenta la discapacidad, salud y situacion
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_ Consejo Superior de la Judicatura Circuito de Cartagena
U Reptiblica de Colombia SIGCMA
Radicado 13001-33-33-009-2024-00013-00

econdmica de la actora y su nucleo familiar, en aras de proteger su
derecho a la vida en condiciones dignas.”

,%.. Rama Judicial Juzgado Noveno Administrativo del

1.2. Del escrito de incidente de desacato.

A través de escrito radicado el dia 1 de abril de 2024, la parte accionante solicita se
inicie incidente de desacato en contra de la Nueva EPS por el presunto
incumplimiento del referido fallo de tutela, en ese sentido manifiesta:

‘A fecha del presente oficio refiere la ciudadana que la EPS no ha
suministrado nada de lo dictaminado por el Juez de Tutela, particularmente
en su segunda instancia como lo son: pafales, crema antiescaras, cama
intrahospitalaria.

3. lgualmente, a la presente NO ha sido valorada por médico adscrito a la red
de prestadores de la accionada a fin de establecer la necesidad del Home
Care en casa, perpetuandose indefinidamente sus condiciones de
indignidad.”

1.3. Del requerimiento.

Por auto de fecha 2 de abril del presente afio, antes de darle apertura al presente
incidente, y dando aplicacion a lo dispuesto en el articulo 27 del Decreto de 2591
de 1991, se requirid a la GERENTE REGIONAL NORTE y LA GERENTE ZONAL
BOLIVAR de la entidad NUEVA EPS, para que cumplieran o hicieran cumplir el fallo
de tutela de fecha 6 de febrero de 2024 modificado a través de providencia proferida
por el Tribunal Administrativo de Bolivar de fecha 13 de marzo de los cursantes, por
medio del cual se ampararon los derechos fundamentales la vida en condiciones
dignas, salud, seguridad social y vida digna de MAYRA ALEJANDRA OROZCO
RIBON.

1.4. Del informe de cumplimiento de fallo rendido por la NUEVA EPS.

La accionada, en fecha 12 de abril de 2024, rindi6é informe del cumplimiento del fallo
objeto de este tramite, indicando lo siguiente:

“SITUACION ACTUAL DEL CUMPLIMIENTO DEL FALLO Y DE LAS
GESTIONES ADELANTADAS POR NUEVA EPS:

Conforme al presunto incumplimiento alegado por el accionante por parte de
NUEVA EPS vy relacionados en sus pretensiones, se informa a su sefioria
que con relacion a los servicios de: “PANALES, CREMA ANTIESCARAS,
CAMA INTRAHOSPITALARIA; DETERMINAR LA NECESIDAD DEL

SERVICIO DE HOME CARE”
= Pagina 2 de 8
(@
ico\r_l't,)ec m Centro, Calle 32 # 10-129, 42 piso, Oficina 403

%""’ g admin09cgena@cendoj.ramajudicial.gov.co
Cartagena de Indias D.T. y C. - Bolivar

Codigo FCA-001 Version: 03  Fecha: 13-01-2021

$C5780-1-9


mailto:admin09cgena@cendoj.ramajudicial.gov.co

Lt Rama Judicial Juzgado Noveno Administrativo del

| I Consejo Superior de la Judicatura Circuito de Cartagena
u Reptiblica de Colombia _ SIGCMA
Radicado 13001-33-33-009-2024-00013-00

Se informa al despacho que, con relacion al servicio de AUXILIAR DE
ENFERMERIA, se allegue certificado de fecha 08 de febrero 2024 expedido
por el prestador UNDACION (SIC) GRUPO DE ESTUDIO BARRANQUILLA,
en dicha certificacion se resalta que:

Por ello y de acuerdo con lo manifestado por su parte, queremos informarle que,
desde el area de atencion al usuario y la coordinadora de la IPS, realizamos la
trazabilidad del caso expuesto de la sefiora MAYRA ALEJANDRA OROZCO RIBON
identificada con cedula de ciudadania 1.047.428.788, con autorizacion de ingreso a
plan domiciliario fue valorada en el mes de noviembre del 2023 en la CLINICA
MESSER para ingreso a plan domiciliario por el médico WLADIMIR CABRERA
RAMIREZ.

Posterior a la visita de ingreso familiar indica que no aceptara el servicio de este
prestador domiciliario, por lo que no se da continuidad a la atencién domiciliaria.

Que, LA USUARIO RECIBE ATENCION DOMICILIARIA PACIENTE
CRONICO (DIARIO), DIRECCINADO (SIC) A COLOMBIA - MESSERCARE
SE APORTA HISOTRIA CLINICA

Con relacion a los PANALES y NISTATINA + OXIDO DE ZINC
10MIU/20G/100G EQ.1000001U/200MG/G (CREMA *60G), se aporta soporte
de entrega del mes de enero de 2024.

(..).”

Por lo anterior solicita se abstenerse de continuar con el trdmite del incidente de
desacato al haberse configurado incumplimiento al fallo de tutela y como
consecuencia, se dé por terminada esta actuacion y disponer el archivo del
expediente.

A su vez, sefialo quién es el funcionario responsable del cumplimiento del fallo de
tutela es el Agente Interventor, el Dr. JULIO ALBERTO RINCON.

Una vez confrontado el informe rendido por la incidentada y la orden de fallo, el
Despacho consideré por auto de fecha 18 de abril de 2024, que la orden no ha sido
acatada, razon por la cual no era posible archivar el tramite incidental como lo sugirié
la accionada, y a fin de continuar el curso del mismo, ordend vincular al tramite
incidental al funcionario que, en virtud de sus funciones y /o competencias, es el
llamado a cumplir el fallo de tutela, esto es, el Dr. Julio Alberto Rincon Ramirez en
su calidad de Agente Interventor de la NUEVA EPS.

En esa misma providencia, antes de darle apertura al presente incidente, y dando
aplicacion a lo dispuesto en el articulo 27 del Decreto de 2591 de 1991, se requirio
al Agente Interventor de la NUEVA EPS, para que cumplieran o hicieran cumplir el
fallo de tutela de fecha 6 de febrero de 2024 modificado a través de providencia
proferida por el Tribunal Administrativo de Bolivar de fecha 13 de marzo de los
cursantes, en el cual se ampararon los derechos fundamentales a la vida en
condiciones dignas, salud, seguridad social y vida digna de MAYRA ALEJANDRA
OROZCO RIBON.
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1.5.

Rama Judicial Juzgado Noveno Administrativo del
Consejo Superior de la Judicatura Circuito de Cartagena
Reptiblica de Colombia SIGCMA |

Radicado 13001-33-33-009-2024-00013-00

Del informe de cumplimiento de fallo rendido por el funcionario
responsable del cumplimiento del fallo

Mediante de escrito radicado el 21 de abril de 2024, la accionada informé del
cumplimiento del fallo objeto de este tramite, en ese sentido se indic6:

“Conforme al presunto incumplimiento alegado por el accionante por parte de
NUEVA EPS y relacionados en sus pretensiones, se informa a su sefioria
gue de forma conjunta con el area de “SALUD” al tratarse de una solicitud de:
“PANALES, CREMA ANTIESCARAS, CAMA INTRAHOSPITALARIA;
DETERMINAR LA NECESIDAD DEL SERVICIO DE HOME CARE”

Se indica al despacho que, que con relaciébn suministro de pafiales, crema
antiescaras, cama intrahospitalaria, servicio de Home care en favor de la
sefiora Mayra Alejandra Orozco Ribén el despacho dispuso que para la
entrega de estos debe existir la ratificacion de la necesidad y periodicidad por
parte del médico tratante de la paciente, sin embargo no es NUEVA EPS
guien incumple la sentencia de tutela, pues en aras de dar cumplimiento al
fallo de tutela, a la usuaria se le programo (sic) para el dia 13 de febrero 2024
con la Dra. Liz Carolina Salcedo Rodriguez de manera presencial visita para
revisar ordenamiento de lo mencionado, encontrandose la IPS con una
barrera para la evaluacién de la paciente, la cual quedo (sic) plasmada en la
historia clinica de la siguiente manera:
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Que, LA USUARIO (SIC) RECIBE ATENCION DOMICILIARIA PACIENTE
CRONICO (DIARIO), DIRECCINADO (SIC) A COLOMBIA - MESSERCARE SE
APORTA HISOTRIA CLINICA.

Con relacion a los PANALES y NISTATINA + OXIDO DE ZINC 10MIU/20G/100G
EQ.1000001U/200MG/G (CREMA *60G), se aporta soporte de entrega del mes de
enero de 2024.

Medic@r

NIT:
COPIA

NO VALIDO PARA RETIRAR MEDICAMENTOS-—
FORMULA Nro. 70982096
DE FECHA : 2024-01-09 17:40:03
identificacion: 1047428788
Afiliado: OROZCO RIBON MAYRA ALEJANDRA
Direccion: CENTRO CL ESTANCO DEL AGUARD
Telefono: 6056644938
Convenio: NUEVA EMPRESA PROMOTORA DE SA
Plan RED ALTERNA
Categoria: 1
NRO MEDICAMENTOS CANT
1 PANAL ADULTO TALLA L 120
Tomar 0 N/A Cada Ohoras(s)
Durante 1 dias

OBSERVACIONES
Creada por web Service AUTORIZACION GEN
ERADA 2024-01-09T717:40.03,000-05:00
MEDICO
MEDICO ADSCRITO
RegMed 99999

1047428788-70982096

6551:Punto Disp. Cafam C/gena Manga
Fecha: 2024-01-26 153639
| Aceptado

Medic@r

NIT:

COPIA
6551:Punto Disp. Cafam Cigena Manga

NO VALIDO PARA RETIRAR MEDICAMENTOS-—
FORMULA Nro. 71152418
DE FECHA : 2024-01-15 14:03:34

Identificacion. 1047428788
Afiliado: MAYRA ALEJANDRA OROZCO RIBON
Direccion: CENTRO CL ESTANCO DEL AGUARD
Telefono: 6056644938
Convenio: NUEVA EMPRESA PROMOTORA DE SA
Plan:RED ALTERNA
Categoria: 1

NRO MEDICAMENTOS CANT
1 OXIDO DE ZINC 25¢g/100GCRE 6
Tomar 1 Frasco Cada 24horas(s)
Durante 30 dias

OBSERVACIONES

MEDICO:
MEDICO ADSCRITO
Reg.Med: 99999

1047428788-71152418

6551:Punto Disp. Cafam Cigena Manga
Fecha: 2024-02-09 17:42:22

Aceptado |

Igualmente, se aclara que, desde nuestra competencia como aseguradora,
garantizamos a nuestros pacientes todas las autorizaciones que se demanden, de
acuerdo con la normatividad legal vigente y a las prescripciones médicas dadas por
los especialistas tratantes, adscritos a nuestra red prestadora de servicios.”
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Por todo lo anterior solicita al Despacho abstenerse el despacho de tramitar el
incidente de desacato impetrado contra NUEVA EPS.

1.6. Del escrito de la parte accionante

La accionante a través de memorial presentado en fecha 29 de mayo de 2024,
solicita sea valorada por el médico GUSTAVO JIMENEZ BORRE para que
determine la necesidad del servicio de Home care, teniendo en cuenta que este
profesional ha atendido la evolucién de Mayra Alejandra Orozco Ribon durante su
estancia en la IPS REMEO y no por otro médico que desconoce su caso.

1.7. Delaaperturaal incidente de desacato.

Dicho lo anterior, encuentra el Despacho que existe mérito suficiente para abrir el
presente incidente de desacato, toda vez que, si bien la entidad accionada para el
mes de enero autorizé la entrega de 120 pafiales y del medicamento Oxido de Zinc,
no aporta prueba que los mismos hayan sido entregados a la sefiora MAYRA
ALEJANDRA OROZCO RIBON. De igual forma, se advierte que no acredita haber
suministrado la crema antiescaras y la cama intrahospitalaria tal y como lo ordené
el fallo de tutela.

Asimismo, se destaca que la cantidad de pafiales solo es suficiente para un mes,
en ese sentido, debe tenerse en cuenta que desde la fecha del fallo de tutela a la
actualidad han transcurrido més de tres meses, lo que lleva a concluir que, tal como
lo manifiesta la accionante, la NUEVA EPS no ha suministrado los pafales, crema
antiescaras, cama intrahospitalaria en cumplimiento de la orden judicial, maxime si
se tiene en cuenta que la autorizacion es anterior a la presentacion de la accién de
tutelal.

De igual manera, encuentra el Despacho que el fallo ordené a la accionada que, a
través de médico adscrito a la entidad, examinara y valorara a la accionante, para
determinar la necesidad del servicio de Home Care y demas que llegare a necesitar
la paciente y que de llegar a ser prescritos debian ser autorizados dentro de las 24
horas siguientes a la valoracion, sin embargo, no se allegé prueba alguna que
permita determinar con certeza la realizacion de la valoracion médica MAYRA
ALEJANDRA OROZCO RIBON por parte de un galeno adscrito a la red prestadora
de servicios de la NUEVA E.P.S. en los términos descritos en la providencia.

En su lugar, se observa que la accionada se limita a manifestar que el dia 13 de
febrero 2024 se programo con la Dra. Liz Carolina Salcedo Rodriguez de manera
presencial una visita en su domicilio, encontrandose la IPS con una barrera para la

! Ver acta de reparto 23 de enero de 2024.
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evaluacion de la paciente, pues se indicoO que no se acepta el servicio de este
prestador domiciliario, por lo que no se da continuidad a la atencion domiciliaria,
situacidén que advierte el Despacho es anterior al fallo objeto de estudio, sin que se
acredite haber realizado las gestiones con posterioridad al fallo de tutela, para
valorar a la sefiora MAYRA ALEJANDRA OROZCO RIBON y determinar la
necesidad del servicio de Home care y demas que llegare a necesitar la paciente,
de modo que se tiene por incumplida dicha orden.

Asi las cosas, dando aplicacion a lo dispuesto en el articulo 52 del Decreto de 2591
de 1991, se abrir4 el presente incidente de desacato en contra del Dr. JULIO
ALBERTO RINCON RAMIREZ en su calidad de Agente Interventor de la NUEVA
EPS, por el incumplimiento del fallo de tutela de 6 de febrero de 2024 modificado a
través de providencia proferida por el Tribunal Administrativo de Bolivar de fecha 13
de marzo de los cursantes, mediante el cual se ampararon los derechos
fundamentales a la vida en condiciones dignas, salud, seguridad social y vida digna
de MAYRA ALEJANDRA OROZCO RIBON.

Finalmente, si al momento de la notificacion de esta providencia la NUEVA EPS auln
no ha realizado la valoracion a la sefiora MAYRA ALEJANDRA OROZCO RIBON y
determinar la necesidad del servicio de Home care y demas que llegare a necesitar,
solicita el Despacho que se estudie la posibilidad de que el médico tratante de la
paciente sea el que realice la valoracion mencionada, por conocer la situacion
concreta del paciente y sus antecedentes médicos, siempre y cuando el galeno
pertenezca a la red de prestadores del servicio.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Noveno Administrativo del Circuito de
Cartagena,

2. RESUELVE

PRIMERO: ABRIR el presente incidente de desacato en contra del Dr. JULIO
ALBERTO RINCON RAMIREZ en su calidad de Agente Interventor de la NUEVA
EPS, por el incumplimiento del fallo de tutela de 6 de febrero de 2024 modificado a
través de providencia proferida por el Tribunal Administrativo de Bolivar de fecha 13
de marzo de los cursantes, mediante el cual se ampararon los derechos
fundamentales a la vida en condiciones dignas, salud, seguridad social y vida digna
de MAYRA ALEJANDRA OROZCO RIBON,

SEGUNDO: CORRER traslado por el término de tres (3) dias, a la parte incidentada
para que ejerza su derecho de defensa.

TERCERO: Si al momento de la notificacion de esta providencia la NUEVA EPS
aun no ha realizado la valoracion a la sefiora MAYRA ALEJANDRA OROZCO
RIBON y determinar la necesidad del servicio de Home care y demas que llegare a

Pagina 7 de 8

©

conilac Centro, Calle 32 # 10-129, 42 piso, Oficina 403

s admin09cgena@cendoj.ramajudicial.gov.co
Cartagena de Indias D.T. y C. - Bolivar

Codigo FCA-001 Version: 03  Fecha: 13-01-2021

$C5780-1-9


mailto:admin09cgena@cendoj.ramajudicial.gov.co

Consejo Superior de la Judicatura Circuito de Cartagena
U Reptiblica de Colombia SIGCMA |
Radicado 13001-33-33-009-2024-00013-00

necesitar, solicita el Despacho que se estudie la posibilidad de que el médico
tratante de la paciente sea el que realice la valoracibn mencionada, por conocer la
situacién concreta del paciente y sus antecedentes médicos, siempre y cuando el
galeno pertenezca a la red de prestadores del servicio.

,,,a Rama Judicial Juzgado Noveno Administrativo del

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

ABRAHAM JOSE CHADID URZOLA
Juez
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Cartagena de Indias, 29 de mayo de 2024

HONORABLE
JUEZ CATORCE CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA
ESD

RADICACION: 13001-40-03-014-2024-00443-00

ASUNTO: IMPUGNACION FALLO DE TUTELA DE 27 DE MAYO DE 2024.
ACCIONANTE: NAYID DEL CARMEN BARRETO JULIO

ACCIONADO: SALUD TOTAL ESP

CONCULCAS FUNDAMENTALES: DERECHO A LA SALUD - VIDA DIGNA -
SEGURIDAD SOCIAL.

NAYID DEL CARMEN BARRETO JULIO, identificada con cédula de ciudadania
No. 45.686.698, acudo respetuosamente ante su despacho con el fin de presentar
IMPUGNACION CONTRA EL FALLO DE TUTELA PROFERIDO EN FECHA 27
DE MAYO DE 2024 dentro del proceso tutelar con radicacion de la referencia, el
cual niega la proteccién invocada al interior de la accién constitucional impetrada,
por lo cual solicito se sirva conceder el tramite pertinente, teniendo presente las
razones facticas y considerativas que a continuaciéon se ponen de manifiesto, ante
el AD QUEM.

OPORTUNIDAD.

En la oportunidad sefialada por el decreto 2591 de 1991, Art. 31, impugno, la
decision del juez de primera instancia recibida el dia 27 de mayo de 2024 al correo
electronico nayidbarretojulio@gmail.com relativa al asunto de referencia.

HECHOS Y ARGUMENTOS.

Que el superior revise la decision de primera instancia, por carecer de las
condiciones necesarias a la sentencia congruente, teniendo en cuenta que:

Segun se ha reconocido jurisprudencialmente, el primer deber de un “Estado es
proteger la vida de los asociados adoptando todas aquellas medidas que permitan
a los ciudadanos vivir en condiciones dignas. Esto es aun mas claro si se Tiene
en cuenta que el Estado Social de Derecho, como lo han venido repitiendo las
jurisprudencias de la Corte, se funda en el respeto a la dignidad Humana y tiene
como uno de sus fines esenciales garantizar la efectividad de los principios y
derechos.
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. Promovi Accion de Tutela, la cual por reparto le correspondié a su Despacho,
por la flagrante violacion de los Derecho fundamentales a la salud, dignidad
humana, seguridad social, en contra de la entidad SALUD TOTAL ESP

. Mediante sentencia de tutela, su despacho en el RESUELVE, manifiesta entre
otros aspectos lo siguiente:
NEGAR la proteccion invocada al interior de la accién constitucional
impetrada por la sefiora NAYID DEL CARMEN BARRETO actuando
en causa propia contra SALUD TOTAL EPS, por las razones

expuestas en el presente proveido.

. No estoy de acuerdo con el fallo de accion de tutela, ya que no ampararon mis
derechos fundamentales a la VIDA DIGNA, SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL,

no se tuvo en cuenta mi condicion de salud que afecta mi diario vivir.

. Considerando su condicion  diagnosticada con LUPUS ERITEMATOSO
SISTEMATICO, ESCLERODERMA LOCALIZADO, ALOPECIA CICATRICIAL,
OSTEONECROSIS SECUNDARIA y que necesito URGENTE mi tratamiento
JABON SYNDET, CREMA HUMECTANTE LUBRIDERM TAPA DORADA,
(REPARACION INTENSIVA) descrito por mi médico tratante acompafiado con
otros medicamentos para manejar la enfermedad y no me encuentro en la
capacidad econdémica de adquirirlos, ocasionando una vez mas un detrimento

a mi estado de salud.

. Teniendo en cuenta lo anterior, mi médico tratante conoce integralmente mi
condicion de salud y es por ello que ordena tratamientos incluyendo
medicamentos relacionados para controlar mi diagndstico, por lo que la EPS-
SALUD TOTAL vulnera el derecho fundamental a la salud, interrumpiendo la

continuidad del servicio.

2de?7



6. El no suministro de dicho tratamiento médico, impide el buen control de la
enfermedad, generando mayor probabilidad de recaidas y el agravamiento del
diagnéstico.

SOLICITUDES.

Respetuosamente solicito al honorable juez, se sirva modificar la decision del A
QUO atendiendo a las circunstancias de salud que padezco, ordénese a la EPS-
SALUD TOTAL autorizar tratamiento ordenado por el profesional de la salud
JABON SYNDET, CREMA HUMECTANTE LUBRIDERM TAPA DORADA
(REPARACION INTENSIVA), teniendo en cuenta que la falta de estos esta
causando un detrimento a mi salud.

ANEXOS.

- Fallo Accion de Tutela
- Orden medica

NOTIFICACIONES.

Podra ser ubicado Barrio la Esperanza calle 39# 30-80
Email: nayidbarretojulio@gmail.com

Celular: 3145832786

Cordialmente,

NAYID DEL CARMEN BARRETO JULIO
CC: No. 45.686.698 expedida en Cartagena- Bolivar
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Cartagena de Indias, 21 de mayo de 2024

HONORABLE

DRA. LINA SOFIA MARTINEZ SALCEDO

JUZGADO CATORCE PENAL MUNICIPAL CON FUNCIONES DE
CONOCIMIENTO DE CARTAGENA

ESD.

PROCESO Incidente De Desacato
RADICACION 13-001-40-09-014-2024-00-145-00.
ACCIONANTE MARTHA LIBIA LINDO ZAPATA
ACCIONADO COOSALUD EPS.

Cordial saludo.

MARTHA LIBIA LINDO ZAPATA, identificada con cédula de ciudadania No.
45.560.769, respetuosamente acudo a su digno despacho para presentar
INCIDENTE DE DESACATO contra el accionado del proceso tutelar con radicado

del encabezado, lo cual se funda en los siguientes elementos.

FACTICOS.

1- Mediante fallo de tutela de fecha 14 de mayo de 2024, su digno despacho

en la parte RESOLUTIVA ordend lo siguiente:

PRIMERO: CONCEDER el amparo constitucional al derecho a la salud de
la sefiora MARTHA LIBIA LINDO ZAPATA, en contra de COOSALUD
E.P.S., por las razones expuestas en la parte motiva de esta sentencia.
SEGUNDO: ORDENAR a COOSALUD E.P.S., para que, dentro del término
de las CUARENTA Y OCHO (48) HORAS siguientes a la notificacion del
presente fallo, si aun no lo ha hecho, realice las gestiones administrativas
necesarias, tendientes en autorizar y entregar el soporte nutricional
‘PROSURE LIQUIDO 220 ML / BOTELLA”, conforme a la cantidad y
denominacion emitida por el galeno tratante de la sefiora MARTHA LIBIA
LINDO ZAPATA, en fecha 8 de marzo de 2024.

Teniendo en cuenta lo anterior, se pone en conocimiento a su despacho
gue la EPS COOSALUD, ha hecho caso omiso del fallo emitido por usted
el 14 de mayo de 2024, incumpliendo su obligacion indelegable de la
prestacion del servicio impuesto por la ley, ordenado por su despacho,
por lo consiguiente es procedente presentarle Incidente de Desacato, por
las razones que a continuacién se entran a poner de manifiesto:
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A la fecha de la presente NO HAY CERTIDUMBRE con relacion a la autorizacion
del suplemento nutricional PROSURE LIQUIDO 220 ML / BOTELLA, autorizado
por el médico tratante.

FUNDAMENTO DE DERECHO

Fundamento mi peticién en lo dispuesto en los articulos 52 Y 53 del Decreto 2591
de 1991, los cuales al temor de la ley rezan:

ARTICULO 52.-Desacato. La persona que incumpliere una orden
de un juez, proferida con base en el presente decreto incurrira en
desacato sancionable con arresto hasta de seis meses y multa
hasta de 20 salarios minimos mensuales, salvo que en este decreto
ya se hubiere sefialado una consecuencia juridica distinta y sin
perjuicio de las sanciones penales a que hubiere lugar.

La sancion serd impuesta por el mismo juez mediante tramite
incidental y sera consultada al superior jerarquico quien decidira
dentro de los tres dias siguientes si debe revocarse la sancion. La
consulta se hara en el efecto devolutivo

ARTICULO 53.-Sanciones penales. El que incumpla el fallo de
tutela o el juez que incumpla las funciones que le son propias de
conformidad con este decreto incurrira, segun el caso, en fraude a
resolucién judicial, prevaricato por omision o en las sanciones
penales a que hubiere lugar.

También incurrird en la responsabilidad penal a que hubiere lugar
quien repita la accién o la omision que motivo la tutela concedida
mediante fallo ejecutoriado en proceso en el cual hubiera sido parte.

SOLICITUD

1. Que se imponga la maxima multa y pena de arresto, al representante legal de
COOSALUD- EPS, o quien haga sus veces al momento de decidir el presente
incidente, conforme a lo dispuesto en la ley para quien incumple una orden
judicial.

2. Solicito se ORDENE A COOSALUD- EPS, se pronuncie respecto a la decision

tomada por el Sefior Juez, autorizar y entregar el soporte nutricional PROSURE
LIQUIDO 220 ML / BOTELLA.
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ANEXOS.

- Fallo de Tutela
- Historia clinica

NOTIFICACIONES.

ACCIONANTE: Podra ser notificada en el Barrio Espafia calle granada # 26 31
Correo electronico: dhpersoneriacartagena@gmail.com
Celular: 3188605165

ACCIONADA:
Correo electronico Notificacionescoosaludeps@coosalud.com

CORDIALMENTE,

MARTHA LIBIA LINDO ZAPATA
CC: N° 45.560.769
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Cartagena de Indias D. T y C, 20 de mayo de 2024

SENOR

JUEZ SEGUNDO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE CARTAGENA
DR. ARTURO MATSON CARBALLO

E. S. D.

Ref. INCIDENTE DE DESACATO

ACCION DE TUTELA RAD. No. 13001-33-33-002-2024-00062-00

ACCIONANTE: FABIO JUSTO DE LEON GONZALEZ actuando como agente oficioso de DILCIA EUFEMIA
CORREA REYES identificada con cédula de ciudadania N° 33.119.946

ACCIONADO: NUEVA EPS

FABIO JUSTO DE LEON GONZALEZ actuando como agente oficioso de DILCIA EUFEMIA CORREA REYES
identificada con cédula de ciudadania N°33.119.946, por medio del presente escrito interpongo
respetuosamente ante usted, INCIDENTE DE DESACATO, por incumplimiento al fallo de tutela dentro de la
accion referenciada contra la NUEVA EPS., a causa de los siguientes:

HECHOS

1- Su digno Despacho fallo Accién de Tutela de la referencia, el dia 22 de abril de 2024, donde se ordena
a la NUEVA EPS que en el término maximo de cuarenta y ocho (48) horas contadas a partir de la
notificacion de esta providencia, por intermedio del médico tratante, (Dr.Gustavo Jimenez Borre Medico
Internista), valore integralmente a la sefiora Dilcia Eufemia Correa Reyes con el fin de determinar los
servicios, tratamientos, medicamentos, procedimientos necesarios para el cuidado de la paciente en
casa, de acuerdo con su estado de salud, especialmente, lo que tiene que ver con el servicio de
enfermeria.

2- Como se puede apreciar se ordena “a Nueva EPS que en el término maximo de cuarenta y ocho (48)
horas contadas a partir de la notificacion de esta providencia, por intermedio del médico tratante, con
el fin de determinar los servicios, tratamientos, medicamentos, procedimientos necesarios para el
cuidado de la paciente en casa, de acuerdo con su estado de salud, especialmente, lo que tiene que
ver con el servicio de enfermeria”. (subrayado es nuestro)

3- Es evidente que la Nueva EPS, evade la orden emanada de la Sentencia del Tribunal Administrativo de
Bolivar en los siguiente:

1. Han transcurrido mas de 48 horas de la fecha mencionada.

2. Esta demora se presume es ocasionada por la seleccién de una nueva IPS que no
presta los servicios de hostal para pacientes crénicos, en las condiciones establecidas
por la Resolucion 3100 de 2019.

3. En la tarde de ayer (14 de mayo de 2024), acudimos a la Valoracion medica
programada en las Instalaciones de Messer Colombia S.A. y después de esperar mas
de una hora , entre 2 y 3:15 pm, fuimos notificados que el personal asignado por la
IPS Innovar Salud, no contaba con autorizacion para ingresar a las instalaciones de
Messer Colombia S.A. Dado lo anterior no pudo realizarse la valoraciéon ordenada por
el Tribunal Administrativo de Bolivar.

4. La IPS innovar Salud -seguln lo expresado por el personal de esa IPS- es una IPS
habilitada Gnicamente para consulta externa general tipo extramural o domiciliaria, por
lo cual no presta el tipo de servicio ordenado por la Sentencia del Tribunal
Administrativo de Bolivar, en los términos sefialados en el numeral segundo de la
sentencia.

5. Es pertinente senalar que actualmente el médico tratante de la paciente Dilcia
Correa Reyes, quien tiene dependencia total inferior a 15 en la escala de Barthel, es
suministrado por la IPS Remeo Center (Messer Colombia S.A), segun consta en todas

las evoluciones y epicrisis del historial de salud. El medico tratante principal
identificado ha sido el Dr Gustavo Jiménez Borre, por lo cual
el cambio del medico tratante es una decision unilateral de la

Nueva EPS que incumple la decision del Tribunal
Administrativo de Bolivar.

6. El profesional designado por la IPS Innovar Salud, para realizar la valoracién medica
domiciliaria en las instalaciones de Messer Colombia S.A. nunca ha sido el medico
tratante de la paciente Dilcia Correa Reyes, por lo cual no cumple con las condiciones
sefaladas por el Tribunal Administrativo de Bolivar.

7. Asi mismo segun lo manifestado informalmente a los familiares de la paciente, el
servicio ofrecido por la IPS Innovar Salud a la Nueva EPS, consiste “Unicamente en
una consulta medica domiciliaria mensual® , dado que la atencién enfermeria y
cuidados de la paciente debe ser suministrado por la familia del paciente.



8. Lo anterior coloca en claro riesgo a la salud de la paciente Dilcia Correa Reyes (en
estado de coma vigil) como a su cuidador, el esposo Fabio Justo De Ledn Gonzalez,
identificado con CC 9.074.508, mayor de 70 afios y quien reside Unicamente con la
paciente Dilcia Correa Reyes, y, carece de medios econdmicos para atender los gastos
de salud de la paciente por fuera de un hostal para paciente crénico en el cual se
encuentra desde hace nueve (9) meses.

FUNDAMENTO DE DERECHO

Fundamento mi peticion en lo dispuesto en los articulos 52 Y 53 del Decreto 2591 de 1991, los cuales al temor
de la ley rezan:

ARTICULO 52.-Desacato. La persona que incumpliere una orden de un juez, proferida con base en el presente
decreto incurrira en desacato sancionable con arresto hasta de seis meses y multa hasta de 20 salarios minimos
mensuales, salvo que en este decreto ya se hubiere sefialado una consecuencia juridica distinta y sin perjuicio
de las sanciones penales a que hubiere lugar.

La sancion sera impuesta por el mismo juez mediante tramite incidental y sera consultada al superior jerarquico
quien decidira dentro de los tres dias siguientes si debe revocarse la sancidn. La consulta se hara en el efecto
devolutivo

ARTICULO 53.-Sanciones penales. El que incumpla el fallo de tutela o el juez que incumpla las funciones que
le son propias de conformidad con este decreto incurrira, segin el caso, en fraude a resolucion judicial,
prevaricato por omision o en las sanciones penales a que hubiere lugar.

También incurrird en la responsabilidad penal a que hubiere lugar quien repita la accion o la omision que motivo
la tutela concedida mediante fallo ejecutoriado en proceso en el cual hubiera sido parte.

Solicito seior juez, se tengan como pruebas las siguientes:

Copia de fallo de tutela
Copia historia clinica y ordenes medicas por el médico tratante

PETICIONES:

Que se imponga la maxima multa y pena de arresto, al representante legal de la NUEVA EPS o quien
haga sus veces al momento de decidir el presente incidente, conforme a lo dispuesto en la ley para quien
incumple una orden judicial.

Solicito se imponga la maxima sancién que permita la ley para este caso a la entidad y a su representante legal,
teniendo en cuenta que hasta la fecha no se me ha autorizado y entregado el medicamento arriba sefalado.

NOTIFICACIONES

LA ACCIONANTE: Recibo notificaciones en el correo electronico, profesorcorrea2011@hotmail.com,
celular:3004004987

ACCIONADA: NUEVA EPS, Barrio Manga avenida Jiménez CI. 26#19. Email. Se desconoce

Atentamente,

Fabio Justo-De Lesw Gongdley
FABIO JUSTO DE LEON GONZALEZ
C.CN° 9074508
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Cartagena de Indias D. Ty C, 28 de mayo de 2024.

Senores

JUZGADO DECIMO CIVIL MUNICIPAL
Dir. Centro Cuartel del Fijo.
jlO0cmplcgena@cendoj.ramajudicial.gov.co
E. S. D.

Ref. INCIDENTE DE DESACATO

ACCION DE TUTELA

ACCIONANTE: LAURA MONTES MARTINEZ, COMO AGENTE OFICIOSO DEL MENOR LUIS
ANGEL NIEVES MONTES.

ACCIONADO: MUTUAL SER EPS

RADICACION: 1300 1400 3010 2024 00 118 00

LAURA MONTES MARTINEZ, COMO AGENTE OFICIOSO DEL MENOR LUIS ANGEL NIEVES
MONTES, por medio del presente escrito interpongo respetuosamente ante usted,
INCIDENTE DE DESACATO, por incumplimiento al fallo de tutela de fecha de 21 de
febrero de 2024, dentro de la accion referenciada contra MUTUAL SER EPS a causa de
los siguientes:

HECHOS

1- Su digno Despacho fallo Accién de Tutela de la referencia de febrero veintiuno (21)

de dos mil veinticuatro (2.024), en cuyo aparte RESOLUTIVA, Ordena:
En mérito de lo expuesto, el JUZGADO DECIMO CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA,
ADMINISTRANDO JUSTICIA EN NOMBRE DEL PUEBLO Y POR MANDATO DE LA
CONSTITUCION,

“RESUELVE?:

PRIMERO: Tutelar los derechos fundamentales invocados por la seiiora LAURA
MONTES MARTINEZ, como agente oficioso del menor LUIS ANGEL NIEVES MONTES,
de conformidad con lo expuesto en la parte motiva de este proveido.

SEGUNDO: Como consecuencia de lo anterior, ordenase al Representante Legal y/o
Gerente de MUTUAL SER EPS SA, doctora JENNIFER BARRIOS PEREZ o quien haga
sus veces que en el término de cuarenta y ocho horas (48) horas, contadas a partir
de la notificacién o comunicacion de este fallo, AUTORICE EL SUMINISTRO DE LOS
GASTOS DE TRANSPORTE INTERNO PARA EL MENOR LUIS ANGEL NIEVES MONTES
Y UN ACOMPANANTE, DESDE SU LUGAR DE RESIDENCIA HASTA EL LUGAR DONDE
HA DE REALIZARSE LAS TERAPIAS ORDENADAS POR SU MEDICO TRATANTE,
quedando en todo caso la EPS en posibilidad de repetir ante el ADRES por los
sobrecostos que no se encuentre cubierto por el P.O.S, so pena de incurrir en
desacato.

TERCERO: La impugnacion de la sentencia no exonera a la parte accionada MUTUAL
SER EPS SA de darle cabal cumplimiento. CUARTO: Si no se presentare
impugnacion enviese la actuacion a la Honorable Corte Constitucional para su
eventual revision con observancia del término previsto en el inciso 2°, del articulo
31 del Decreto 2591 de 1991.

FUNDAMENTO DE DERECHO

Fundamento mi peticion en lo dispuesto en los articulos 52 Y 53 del Decreto 2591 de
1991, los cuales al temor de la ley rezan:

ARTICULO 52.-Desacato. La persona que incumpliere una orden de un juez, proferida
con base en el presente decreto incurrira en desacato sancionable con arresto hasta de
seis meses y multa hasta de 20 salarios minimos mensuales, salvo que en este decreto ya
se hubiere senalado una consecuencia juridica distinta y sin perjuicio de las sanciones
penales a que hubiere lugar.

La sancion sera impuesta por el mismo juez mediante tramite incidental y sera
consultada al superior jerarquico quien decidira dentro de los tres dias siguientes si debe
revocarse la sancion. La consulta se hara en el efecto devolutivo

ARTICULO 53.-Sanciones penales. El que incumpla el fallo de tutela o el juez que
incumpla las funciones que le son propias de conformidad con este decreto incurrira,
segun el caso, en fraude a resolucion judicial, prevaricato por omisiéon o en las sanciones
penales a que hubiere lugar.




También incurrira en la responsabilidad penal a que hubiere lugar quien repita la accién
o la omisiéon que motivo la tutela concedida mediante fallo ejecutoriado en proceso en el
cual hubiera sido parte.

PRUEBAS
Solicito sefior juez, se tengan como pruebas las siguientes:

e Copia de fallo de tutela de fecha 21 de febrero de 2024.
e Cedula de Ciudadania

PETICIONES:

1- Que se imponga la maxima multa y pena de arresto, al representante legal de la
EPS MUTUAL SER, o quien haga sus veces al momento de decidir el presente
incidente, conforme a lo dispuesto en la ley para quien incumple una orden
judicial, POR ESTAR Incumpliendo EL NUMERAL SEGUNDO DE LA PARTE
RESOLUTIVA DEL FALLO DE TUTELA DEL 21 DE FEBRERO DE 2024, QUE SU
SENORIA ACTUO EN DERECHO Y BAJO LAS NORMATIVAS Y PRUEBAS
EVALUADAS POR SU DESPACHO EMTIO SU FALLO.

2- Solicito se ORDENE A MUTUAL SER EPS, Autorice de manera inmediata EL
SUMINISTRO DE LOS GASTOS DE TRANSPORTE INTERNO PARA EL
MENOR LUIS ANGEL NIEVES MONTES Y UN ACOMPANANTE, DESDE
SU LUGAR DE RESIDENCIA HASTA EL LUGAR DONDE HA DE
REALIZARSE LAS TERAPIAS ORDENADAS POR SU MEDICO
TRATANTE, conforme lo establece el NUMERAL SEGUNDO DE LA PARTE
RESOLUTIVA DEL FALLO DE TUTELA DEL 21 DE FEBRERO DE 2024, QUE SU
SENORIA ACTUO EN DERECHO Y BAJO LAS NORMATIVAS Y PRUEBAS
EVALUADAS POR SU DESPACHO EMTIO SU FALLO.

NOTIFICACIONES

Accionante: podra recibir notificacion en el Barrio el Toril calle 33 #21b- 33
Email: 1995lauramontes@gmail.com
Teléfono: 3043118565

Accionada: MUTUAL SER EPS

Atentamente.

LAURA MONTES MARTINEZ
CC 1.047.480.712 DE CARTAGENA BOLIVAR



e e R T

- NOMBRES

S MR L s ke Y e e e S AR W Db e

S v - i
¥ o b T 5 D e Sk
- . ‘ ¥ ¢ g T . : -
. _ 5 . k a2 : " . < X +
% SRR i e . AL TR e T X : ¥
¥ - 3 S . ¥ ! . o=
’ % - » R e = At

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

A A

ket

FECHA DE NACIMIENTO (¥ K;\{{\\UL' 895

‘A g i 5! - TR

(BOLIVAR)
LUGAR DE NACIMIENTO

) f .[r-n‘ml-l f
| RN : \ : F
e .._ "‘.'.f"'i"'i
1.61”“ I.‘.i!'lI].I. AB I
!

R [

ESTATURA (1 G.S. RH SEXO

L2 1
[l R .ll'll‘l"}i"fllll i

16-JUL-2013 CARTAGENA

RALETHIRTTTI

FECHA Y LUGAR DE EXPEDICIO

Nt S0

R g Y REGISTRADOR NACIONAL
e i CARLOS ARIEL SANCHEZ TORRES

! ML SN R \
W % i A
S ' 'ul P, b 135 1) W :

P-0500100-00463946-F-1047480712-20130904 0034713228A1 40570901

e LML) APV L sy

li

1
1 niak

Powered by @ CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

JUZGADO DECIMO CIVIL MUNICIPAL
EDIFICIO CUARTEL DEL FIJO OFICINA 305A

SENTENCIA DE TUTELA
ACCIONANTE: LAURA MONTES MARTINEZ, como agente oficioso del menor LUIS
ANGEL NIEVES MONTES.
ACCIONADO: MUTUAL SER EPS SA.
RADICACION: 1300 1400 3010 2024 00 118 00

Cartagena de Indias, febrero veintiuno (21) de dos mil veinticuatro (2.024)
I. OBJETIVO

Para resolver de meérito, se encuentra al despacho el expediente contentivo de la
Accion de Tutela promovida por la senora LAURA MONTES MARTINEZ, como
agente oficioso del menor LUIS ANGEL NIEVES MONTES y en contra de MUTUAL
SER EPS SA, por considerar que dicha institucion le esta vulnerando su derecho
fundamental A LA SALUD.

II. ANTECEDENTES

Manifiesta la accionante que: “I. Que mi hijo esta afiliado a MUTUAL SER EPS 2. Que
mi hijo tiene 3 afios de edad 3. Que mi hijo es una paciente con discapacidad intelectual y
psicoldgica tal y como se manifiesta en el certificado de discapacidad expedido por el
ministerio de salud y proteccion social y que ademas es paciente con diagndéstico del espectro
autista. 4. Que en orden medica de su médico tratante, se le ordend terapias de desarrollo
cognitivo, terapéuticas y ocupacional, a las cuales debe asistir de lunes a viernes por término
indefinido, en la fundacién Juan Carlos Marrugo vega. 5. Que he venido sufragando el gasto
de los transportes para trasladar a mi hijo a las terapias, pero mis condiciones econémicas
ya no dan para mas. 6. Que, en fecha del 18 de diciembre de 2023, solicité ante la EPS, el
suministro de transportes de ida y vuelta para mi hijo y poder realizarse las terapias en la
fundacion Juan Carlos Marrugo vega, pero la respuesta fue negativa. 7. Que, en respuesta
por la parte accionada al derecho de peticion, manifestaron que no es procedente autorizar
gastos de transporte, porque no esté incluido8. Que las condiciones econdmicas de mi nucleo
familiar no nos permiten sufragar el gasto de esas terapias. 9. Que recientemente la sefiora
GLORIA PATRICIA CASTRO ALTAMIRANDA, en calidad de agente oficiosa de su hijo
JULIAN MIGUEL RUIZ CASTRO, presentd accion de tutela en contra de SURA EPS, por la
negativa frente al suministro de transportes de la parte accionada, so pretexto de que los
viaticos no estaban incluidos en el plan de cobertura; y que para lo cual el JUZGADO 19
PENAL MUNICIPAL CON FUNCIONES DE CONOCIMIENTO DE CARTAGENA,
mediante radicado N°010 de 2024 concedi6 el amparo de los derechos fundamentales. 10.
Que a la fecha mi hijo no puede seguir recibiendo las terapias para el buen desarrollo
cognitivo de este mismo. 11. Que los derechos aqui esbozados se encuentran vulnerados
abiertamente por la parte accionada.”.

III. PRETENSIONES

Por las anteriores razones solicita se tutelen los derechos fundamentales de su
menor hijo, invocados como vulnerados y se ordene a la accionada facilite un
transporte a su menor hijo o se le entreguen los recursos necesarios para que
pueda seguir asistiendo a las terapias que la fundacion Juan Carlos Marrugo vega
le debe dar por orden médica o de no ser posible con esta fundaciéon, asignarle al
menor, otro operador de facil acceso y cercano a su domicilio, que finalmente pueda
brindarle un servicio integral en cuanto a las terapias y el transporte requerido.

IV. ACTUACION PROCESAL

Por cumplir el lleno de los requisitos del Decreto 2591/91, la accion de tutela fue
admitida mediante auto calendado febrero 07 de 2024, donde se solicito a la
accionada rendir un informe sobre los hechos que motivaron la tutela.
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EDIFICIO CUARTEL DEL FIJO OFICINA 305A
CARTAGENA - BOLIVAR
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RESPUESTA DE LA PARTE ACCIONADA

MUTUAL SER EPS SA

La entidad accionada, rindié el informe requerido, a través de la doctora JENNIFER
BARRIOS PEREZ en calidad de directora de oficina sucursal Cartagena, sefnalando
que: “Frente a la pretension de cobertura de Transportes, es importante sefalar que
este no se encuentra cubierto por el plan de beneficios en salud que corresponde a
la EPS asumir y son conocidos como “servicios complementarios”, toda vez que el
municipio de Cartagena, Bolivar no cuenta con UPC DIFERENCIAL para cobertura de
transportes y demds servicios complementarios los cuales no estan financiados por
el Plan de Beneficios de Salud PBS, conforme lo establecido en los Anexos Técnicos
de la Resoluciéon 2364 de 2023 del Ministerio de Salud y Proteccién Social, y que a
pesar de ello, se le estard garantizando el transporte intermunicipal. Asi mismo,
frente a la pretensién de alimentaciéon y hospedaje, es necesario precisar que dentro
de los documentos anexados al libelo de tutela no se evidencia la necesidad de
dichos servicios, toda vez que no existe orden médica o soporte probatorio alguno,
del que se pueda apreciar que el afiliado deba permanecer por varios dias en
ciudades distintas a las de su residencia, para la realizacién de algun procedimiento
o consulta médica. Finalmente, respecto a la solicitud de la accionante de transporte
para el afiliado y un acompanante, es necesario recordar que no se cuenta con una
orden del médico tratante, lo cual se requiere para agotar el tramite contemplado en
la Resolucion 3951 de 2016, razén por la cual no es posible garantizar dichas
prestaciones con cargo a los recursos de la Entidad Promotora de Salud. No nos
consta la situacién econémica, laboral o familiar de la ACCIONANTE por cuanto
dichos hechos no son de conocimiento de esta entidad. PRETENSIONES Como
consecuencia de lo anterior, solicito a su seforia, se sirva: 1. NEGAR las pretensiones
de la accionante en lo referente a la autorizacion del servicio de transporte urbano,
alimentacion y hospedaje, toda vez que dicho servicio no estd cubierto por el Plan de
Beneficios en Salud (PBS) segun la Resolucion 2366 de 2023 expedida por el
Ministerio de Salud y Proteccién Social. 2. NEGAR las pretensiones de la accionante
en lo referente a la autorizacién de los servicios de transporte intermunicipal, toda
vez que MUTUAL SER EPS ya le esta garantizando estos servicios a la usuaria para
que asista a las consultas y/o procedimientos programados por fuera del municipio
de Cartagena. 3. DECLARAR que MUTUAL SER EPS no ha vulnerado los derechos
fundamentales del paciente LUIS ANGEL NIEVES MONTES, por cuanto la entidad
accionada estd prestando los servicios y diligencias necesarias para garantizar el
derecho a la salud del paciente, con fundamento en la ley y la jurisprudencia.”

Procede el despacho a resolver previas las siguientes

V. CONSIDERACIONES.

Tanto en el preambulo, como en el contenido de las normas transitorias, la
Constitucion de 1991 consagra una serie de Derechos para todas las personas, sin
distinguir en ellas sexo, raza, lengua o religion, pero tales Derechos no serian
operantes si no se hubiesen contemplado los mecanismos tendientes a lograr su
efectividad a fin de no convertirse en meros enunciados.

Uno de esos mecanismos es la accion de Tutela consagrada en el art. 86 de la Carta
politica, reglamentada por el Decreto 2591 de 19 de noviembre de 1991 y el decreto
306 de 1992 configurandose ésta en uno de los instrumentos democraticos mas
operantes para obtener la efectividad inmediata de los Derechos fundamentales
en favor de los ciudadanos.

Esta figura Juridica faculta a toda persona para reclamar ante los jueces, la
proteccion inmediata de sus derechos Constitucionales fundamentales cuando
quiera que éstos resulten vulnerados o amenazados por la accion o la omisiéon de
cualquier autoridad publica, o inclusive con respecto a particulares encargados de
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la prestacion de un servicio publico o cuya conducta afecta grave e indirectamente
el interés colectivo.

En lo referente a los derechos presumiblemente vulnerados o amenazados, debe
igualmente determinarse la fundamentalidad de los mismos y confrontar las
normas rectoras de la accion de tutela, con el acervo probatorio allegado al proceso,
para determinar si efectivamente se logré dar la vulneracion o amenaza de un
derecho fundamental.

En este caso concreto, la senora LAURA MONTES MARTINEZ, como agente oficioso
del menor LUIS ANGEL NIEVES MONTES, impetra accion de tutela para que se
proteja su derecho fundamental A LA SALUD, por cuanto la entidad accionada no
autoriza el suministro de los gastos de traslado al sitio donde deben recibir las
terapias — tratamiento que le fue prescrito por su médico tratante, que fueron
solicitados a la entidad accionada debido a que son personas de escasos recursos
y no cuentan con los medios econémicos para asumir dicho gasto, y la misma le
fue negada por parte de la EPS accionada bajo el argumento de que no hace parte
de los servicios en salud.

Por lo anterior, debe el despacho establecer si la actuacion realizada por la parte
accionada MUTUAL SER EPS SA, esta revestida de alguna irregularidad y si, por
lo mismo, con ella lesiona o no los derechos constitucionales fundamentales,
reclamados por el peticionario de la tutela, en atencion a las denuncias que sobre
el particular hacen.

En este orden, valga traer a colacion lo dispuesto en el numeral 2° del articulo 95
de la Carta Politica Colombiana, el cual consagra el principio de solidaridad social
en cabeza de toda persona como deber de todo ciudadano ante los derechos y
libertades reconocidas en la Constitucion. Dicho numeral contempla como deber
de la persona y del ciudadano “...) obrar conforme al principio de solidaridad social,
respondiendo con acciones humanitarias ante situaciones que pongan en peligro la
vida o la salud de las personas”. De lo cual se desprende que si la persona afectada
en su salud no puede acceder a algun servicio —como el transporte- son los
parientes cercanos de la misma quienes, por solidaridad, deben acudir a
suministrar lo que el enfermo requiera y su capacidad econéomica no permite.

No obstante ello, en caso de imposibilidad econoémica tanto del afectado como de
sus familiares surge una obligacion en cabeza del Estado y de las EPS de sufragar
los costos de aquel servicio requerido; en este caso, el transporte. En efecto, en la
sentencia T-900 de 2002 la Corte Constitucional indico:

“(...) Pero cqué pasa cuando esta probada la falta de recursos econémicos del
paciente o de los parientes cercanos y la negativa de la entidad prestadora de salud,
en cuanto a facilitar el desplazamiento desde la residencia del paciente hasta el sitio
donde se hard el tratamiento, la cirugia o la rehabilitacion ordenada, y esta negativa
pone en peligro no sélo la recuperacion de la salud, sino vida o la calidad de la misma
del afectado?

“En estos casos, debidamente probados, es cuando nace para el paciente el derecho
de requerir del Estado la prestaciéon inmediata de tales servicios, y, correlativamente,
nace para el Estado la obligacién de suministrarlos, sea directamente, o a través de
la entidad prestadora del servicio de salud. (...) Para los efectos de la obligacién que
se produce en cabeza del Estado, es indiferente que el afectado se encuentre en el
régimen contributivo o subsidiado.(...)” (subrayas del original).

La Corte Constitucional, en reiterada jurisprudencia ha establecido como
requisitos para obtener el cubrimiento de los costos de traslado tanto del paciente
como de un acompanante, por via de tutela, los siguientes:
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“1). Ni el paciente ni sus familiares cercanos [tengan] los recursos econémicos
suficientes para pagar el valor del traslado

2.) Que de no efectuarse la remisién se pone en riesgo la vida, la integridad fisica o
el estado de salud del usuario.”

Seguidamente también, vienen establecidos como requisitos jurisprudenciales para
que se ordene a las empresas el cubrimiento de los costos de transporte de un

acompanante que:

“l. Que el paciente sea totalmente dependiente de un tercero para su
desplazamiento

2. Que requiera atencién permanente para garantizar su integridad fisica y el
ejercicio adecuado de sus labores cotidianas

3. Que ni él ni su nticleo familiar cuenten con los recursos suficientes para financiar
el traslado

CASO CONCRETO

Se observa en el presente caso que se trata de un menor de edad con diagnostico
de AUTISMO EN LA NINEZ, por lo que su médico tratante le ordeno terapia integral
de psicologia, ocupacional y fonoaudiologia tres veces por semana y fueron remitidos
para que se le practiquen en una IPS ubicada en la ciudad de Cartagena, pero
debido a que su nucleo familiar no cuenta con los recursos econémicos para
sufragar los gastos de transporte de su residencia al sitio donde deben recibir el
tratamiento y viceversa, sostiene que fueron solicitadas a la entidad accionada la
autorizacion y suministro de los gastos de traslado, para el menor y un
acompanante a la IPS asignada por la misma entidad accionada, y dicha solicitud
le fue negada por parte de la EPS accionada, bajo el argumento que no hacen parte
del plan de beneficios de salud; la entidad accionada por su parte, establece que
en el presente caso no se cumplen los presupuestos para autorizar dicho traslado
ya que por norma solo en los eventos descritos en los articulos 107 y 108 de la
Resolucion 2808 de 2022, procederia su autorizacion como lo seria: “I.Movilizacién
de pacientes con patologia de urgencias desde el sitio de ocurrencia de la misma
hasta una institucion hospitalaria, incluyendo el servicio prehospitalario y de apoyo
terapéutico en ambulancia. 3 2. Entre IPS dentro del territorio nacional de los
pacientes remitidos, teniendo en cuenta las limitaciones en la oferta de servicios en
la institucion en donde estan siendo atendidos, que requieran de atencién en un
servicio no disponible en la institucion remisora. Igualmente, para estos casos estd
financiado con recursos de la UPC el traslado en ambulancia en caso de
contrarreferencia”, por lo que al no encontrase el caso menor descrito en estos
eventos proceden con su negacion.

Es claro entonces para este despacho que la entidad accionada se aparta del
precedente constitucional antes sennalado y desconoce la condicion especial en que
se encuentra el menor de 3 anos quien presenta una patologia en su capacidad
intelectual y psicologica que requiere de terapias integrales las cuales como se dijo
lineas arribas fueron ordenadas por meédico tratante adscrito a la red de
prestadores de la entidad accionada y de las cuales la madre manifiesta no contar
con los recursos economicos para costear dicho traslado, situacion que no fue
desvirtuada por la entidad accionada y sumado a ello se convierte en una barrera
de acceso para que el menor pueda acceder a los servicios que requiere para el
manejo de la patologia que padece, razon por la cual se abre paso la proteccion del
derecho fundamental de salud invocado por la madre del menor LUIS ANGEL
NIEVES MONTES.
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En mérito de lo expuesto, el JUZGADO DECIMO CIVIL MUNICIPAL DE
CARTAGENA, ADMINISTRANDO JUSTICIA EN NOMBRE DEL PUEBLO Y POR
MANDATO DE LA CONSTITUCION,

RESUELVE:

PRIMERO: Tutelar los derechos fundamentales invocados por la sefiora LAURA
MONTES MARTINEZ, como agente oficioso del menor LUIS ANGEL NIEVES
MONTES, de conformidad con lo expuesto en la parte motiva de éste proveido.

SEGUNDO: Como consecuencia de lo anterior, ordenase al Representante Legal
y/o Gerente de MUTUAL SER EPS SA, doctora JENNIFER BARRIOS PEREZ o quien
haga sus veces que en el término de cuarenta y ocho horas (48) horas, contadas a
partir de la notificacion o comunicacion de este fallo, AUTORICE EL SUMINISTRO
DE LOS GASTOS DE TRANSPORTE INTERNO PARA EL MENOR LUIS ANGEL
NIEVES MONTES Y UN ACOMPANANTE, DESDE SU LUGAR DE RESIDENCIA
HASTA EL LUGAR DONDE HA DE REALIZARSE LAS TERAPIAS ORDENADAS POR
SU MEDICO TRATANTE, quedando en todo caso la EPS en posibilidad de repetir
ante el ADRES por los sobrecostos que no se encuentre cubierto por el P.O.S, so
pena de incurrir en desacato.

TERCERO: La impugnaciéon de la sentencia no exonera a la parte accionada
MUTUAL SER EPS SA de darle cabal cumplimiento.

CUARTO: Si no se presentare impugnacion enviese la actuacion a la Honorable
Corte Constitucional para su eventual revision con observancia del término
previsto en el inciso 2°, del articulo 31 del Decreto 2591 de 1991.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

RAMIRO ELISEO FLOREZ TORRES
JUEZ DECIMO CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA
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PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA

Cartagena de Indias, 23 de Mayo de 2024.
HONORABLE
DRA.ELIZABETH ARAUJO ARNEDO

JUEZA NOVENA PENAL MUNICIPAL DE CARTAGENA
JOOPMPALCGENA@CENDOJ.RAMAJUDICIAL.GOV.CO
ESD.

Radicacion 1300-14-088-009-2024-00-176-00
Proceso Accion de Tutela

Accionante EDUAR ]ESﬂS OROZCO ROBLES.
Accionados EPS SURA E IPS VIVA 1A

Vinculados | SUPERINTENDENCIA DE SALUD - PERSONERIA
DISTRITAL
Asunto Pronunciamiento de la Personeria de Cartagena de Indias

DANIEL PACHECO CEBALLOS, mayor de edad y vecino de esta ciudad, en mi calidad
de PROFESIONAL UNIVERSITARIO DE LA DELEGADA EN DERECHOS HUMANOS
Y VICTIMAS de la PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA, con fundamento en el
MANUAL DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS LABORALES de la PERSONERIA
DISTRITAL DE CARTAGENA (Resolucion No. 251 del 2023) y el Acuerdo Distrital No.
N°122 del 28 de junio de 2023, respetuosamente acudo a su digno despacho con la finalidad
de rendir informe dentro del Proceso Constitucional de la referencia, con fundamento en el
proveido de fecha 21 de mayo de 2024, por el cual la Casa Judicial dispuso la vinculacion de
esta Agencia del Ministerio Publico del orden distrital, lo que se procede a estructurar a
continuacion.

I OPORTUNIDAD

El honorable despacho, mediante auto admisorio del 21 de mayo de 2024, notificado el dia
22 de mayo de 2024, ordend la vinculacion, entre otros, de la Personeria Distrital de
Cartagena de Indias, con fundamento en las manifestaciones realizadas por la Accionante.
En tal medida, fue concedido el término improrrogable de cuarenta y ocho horas (48) horas,
a fin de rendir informe frente a la situacion ventilada. Con fundamento en los plazos
descritos, sirvase su sefioria acoger como oportuno el presente memorial de la Personeria
Distrital de Cartagena de Indias.

II. POSICION DE LA PERSONERIA DISTRITAL FRENTE AL SUB-
JUDICE: CASO DEL CIUDADANO EDUAR JESUS OROZCO
ROBLES.

Esta Entidad del Ministerio Publico se permite indicar que acogera la tesis planteada por el
Agenciante en su escrito, con fundamento en la evidencia de ordenamiento médico que obra
en el expediente de tutela, teniendo en cuenta que es mandatorio el criterio médico en toda
atencion suministrada por el servicio de salud. Asi las cosas, no se echa de menos dentro
del plenario ordenamiento alguno de los deprecados por el accionante, que conduzca a la
improcedencia de la acciéon, maxime cuando se ha acreditado de manera fehaciente que el

sefior OROZCO ROBLES ha cumplido con sus deberes como usuario del sistema.

Personeria Distrital De Cartagena De Indias D.T.C.
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) N° 39 — 264 Barrio Amberes.
E-MAIL: info@personeriacartagena.gov.co
WEB: www.personeriacartagena.gov.co
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Pese a lo anterior, el suscrito funcionario estima que sera del criterio del honorable pretor
determinar la necesidad de integralidad para la afeccion diagnosticada al accionante, de
conformidad con los antecedentes frente a la prestacion del asunto y a los riesgos de vida
que puedan presentarse, por lo cual se insta a la Casa Judicial a efectuar un riguroso analisis

de la Historia Clinica presentada a su despacho.

Aunado a lo anterior, la acciéon constitucional invocada, atiende ampliamente al principio
de proporcionalidad convirtiéndose en el tnico mecanismo idéneo, para lograr los

propositos promovidos por la accionante.

Por tal razon, resulta procedente desde esta agencia de Ministerio Publico, coadyuvar la

presente accion impetrada ante su despacho.

III. NOTIFICACIONES

v dhumanos@personeriacartagena.gov.co

v dhumanos3@personeriacartagena.gov.co

Con el acostumbrad® respeto:

NIE HECO CEBALLOS
P.U. PERSONERIA DISTRITAL
CARTAGENA DE INDIAS
DELEGADA DE DD.HH.
GESTION PARA LA SALUD.

Proyeccion: Juan C. Noriega — Asesor Externo — Personeria Distrital.

Personeria Distrital De Cartagena De Indias D.T.C.
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) N° 39 — 264 Barrio Amberes.
E-MAIL: info@personeriacartagena.gov.co
WEB: www.personeriacartagena.gov.co
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PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA

Cartagena de Indias, 23 de Mayo de 2024.
HONORABLE
DRA.ELIZABETH ARAUJO ARNEDO

JUEZA NOVENA PENAL MUNICIPAL DE CARTAGENA
JOOPMPALCGENA@CENDOJ.RAMAJUDICIAL.GOV.CO
ESD.

Radicacion 1300-14-088-009-2024-00-176-00
Proceso Accion de Tutela

Accionante EDUAR ]ESﬂS OROZCO ROBLES.
Accionados EPS SURA E IPS VIVA 1A

Vinculados | SUPERINTENDENCIA DE SALUD - PERSONERIA
DISTRITAL
Asunto Pronunciamiento de la Personeria de Cartagena de Indias

DANIEL PACHECO CEBALLOS, mayor de edad y vecino de esta ciudad, en mi calidad
de PROFESIONAL UNIVERSITARIO DE LA DELEGADA EN DERECHOS HUMANOS
Y VICTIMAS de la PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA, con fundamento en el
MANUAL DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS LABORALES de la PERSONERIA
DISTRITAL DE CARTAGENA (Resolucion No. 251 del 2023) y el Acuerdo Distrital No.
N°122 del 28 de junio de 2023, respetuosamente acudo a su digno despacho con la finalidad
de rendir informe dentro del Proceso Constitucional de la referencia, con fundamento en el
proveido de fecha 21 de mayo de 2024, por el cual la Casa Judicial dispuso la vinculacion de
esta Agencia del Ministerio Publico del orden distrital, lo que se procede a estructurar a
continuacion.

I OPORTUNIDAD

El honorable despacho, mediante auto admisorio del 21 de mayo de 2024, notificado el dia
22 de mayo de 2024, ordend la vinculacion, entre otros, de la Personeria Distrital de
Cartagena de Indias, con fundamento en las manifestaciones realizadas por la Accionante.
En tal medida, fue concedido el término improrrogable de cuarenta y ocho horas (48) horas,
a fin de rendir informe frente a la situacion ventilada. Con fundamento en los plazos
descritos, sirvase su sefioria acoger como oportuno el presente memorial de la Personeria
Distrital de Cartagena de Indias.

II. POSICION DE LA PERSONERIA DISTRITAL FRENTE AL SUB-
JUDICE: CASO DEL CIUDADANO EDUAR JESUS OROZCO
ROBLES.

Esta Entidad del Ministerio Publico se permite indicar que acogera la tesis planteada por el
Agenciante en su escrito, con fundamento en la evidencia de ordenamiento médico que obra
en el expediente de tutela, teniendo en cuenta que es mandatorio el criterio médico en toda
atencion suministrada por el servicio de salud. Asi las cosas, no se echa de menos dentro
del plenario ordenamiento alguno de los deprecados por el accionante, que conduzca a la
improcedencia de la acciéon, maxime cuando se ha acreditado de manera fehaciente que el

sefior OROZCO ROBLES ha cumplido con sus deberes como usuario del sistema.

Personeria Distrital De Cartagena De Indias D.T.C.
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) N° 39 — 264 Barrio Amberes.
E-MAIL: info@personeriacartagena.gov.co
WEB: www.personeriacartagena.gov.co
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Pese a lo anterior, el suscrito funcionario estima que sera del criterio del honorable pretor
determinar la necesidad de integralidad para la afeccion diagnosticada al accionante, de
conformidad con los antecedentes frente a la prestacion del asunto y a los riesgos de vida
que puedan presentarse, por lo cual se insta a la Casa Judicial a efectuar un riguroso analisis

de la Historia Clinica presentada a su despacho.

Aunado a lo anterior, la acciéon constitucional invocada, atiende ampliamente al principio
de proporcionalidad convirtiéndose en el tnico mecanismo idéneo, para lograr los

propositos promovidos por la accionante.

Por tal razon, resulta procedente desde esta agencia de Ministerio Publico, coadyuvar la

presente accion impetrada ante su despacho.

III. NOTIFICACIONES

v dhumanos@personeriacartagena.gov.co

v dhumanos3@personeriacartagena.gov.co

Con el acostumbrad® respeto:

NIE HECO CEBALLOS
P.U. PERSONERIA DISTRITAL
CARTAGENA DE INDIAS
DELEGADA DE DD.HH.
GESTION PARA LA SALUD.

Proyeccion: Juan C. Noriega — Asesor Externo — Personeria Distrital.

Personeria Distrital De Cartagena De Indias D.T.C.
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) N° 39 — 264 Barrio Amberes.
E-MAIL: info@personeriacartagena.gov.co
WEB: www.personeriacartagena.gov.co
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Cartagena de Indias, 28 de Mayo de 2024.
HONORABLE
DRA.ZOA ESTHER PEREZ TORRES
JUEZA DECIMA PENAL MUNICIPAL DE CONTROL DE GARANTIAS
JIOPMCTLGCGENA@CENDOJ. RAMAJUDICIAL.GOV.CO
ESD.

Radicacion 130014088010202400179-00

Proceso Accion de Tutela

Accionante KRISTHIAN ENRIQUE OROZCO SUAREZ

Accionados | SECRETARIA DEL INTERIOR Y CONVIVENCIA
CIUDADANA DE CARTAGENA, TALENTO HUMANO DE
LA ALCALDIA DISTRITAL DE CARTAGENA

Asunto Pronunciamiento de la Personeria de Cartagena de Indias

DANIEL PACHECO CEBALLOS, mayor de edad y vecino de esta ciudad, en mi calidad
de PROFESIONAL UNIVERSITARIO DE LA DELEGADA EN DERECHOS HUMANOS
Y VICTIMAS de la PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA, con fundamento en el
MANUAL DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS LABORALES de la PERSONERIA
DISTRITAL DE CARTAGENA (Resolucién No. 251 del 2023) y el Acuerdo Distrital No.
N°122 del 28 de junio de 2023, respetuosamente acudo a su digno despacho con la finalidad
de rendir informe dentro del Proceso Constitucional de la referencia, con fundamento en el
proveido de fecha 24 de mayo de 2024, por el cual la Casa Judicial dispuso la vinculacion de
esta Agencia del Ministerio Publico del orden distrital, lo que se procede a estructurar a
continuacion.

I OPORTUNIDAD

El honorable despacho, mediante auto admisorio del 24 de mayo de 2024, notificado el dia
24 de mayo de 2024, ordeno la vinculacién, entre otros, de la Personeria Distrital de
Cartagena de Indias, con fundamento en las manifestaciones realizadas por la Accionante.
En tal medida, fue concedido el término improrrogable de cuarenta y ocho horas (48) horas,
a fin de rendir informe frente a la situacion ventilada. Con fundamento en los plazos
descritos, sirvase su sefioria acoger como oportuno el presente memorial de la Personeria
Distrital de Cartagena de Indias.

IL POSICION DE LA PERSONERIA DISTRITAL FRENTE AL SUB-
JUDICE: CASO DEL CIUDADANO EDUAR JESUS OROZCO
ROBLES.

En el caso de marras es totalmente claro que como Ministerio Publico somos defensores
de los derechos y garantias de nuestros ciudadanos, es por ello que de acuerdos a los
argumentos del accionante, somos respetuoso de los principios y preceptos
constitucionales, en cuanto no se vulneren ningtin derecho o principio fundamental ni
tampoco se ponga en riesgo la integridad de sus asociados, en este sentido, instamos al
juez constitucional para que amparado en los principios rectores de nuestra carta magna,

falle en derecho, sin desconocer ningtin principio, ahora bien, coadyuvamos la peticion y

Personeria Distrital De Cartagena De Indias D.T.C.
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el fallo admisorio de la presente accion, en cuanto se requiere a la no vulneracion del

derecho fundamental a la salud de la accionante.

Esta Delegada realiz6 reunion con la Directora de Talento Humano de la Alcaldia Mayor
de Cartagena Doctora Yira Morales Castro, para tratar el caso particular del sefior
KRISTHIAN ENRIQUE OROZCO SUAREZ, quien ha solicitado en multiples
oportunidades a esta entidad su vinculacion ya que manifiesta que se le esta vulnerando
su derecho fundamental al trabajo, se abarco la situacion del quejoso, la Directora de
Talento Humano de la Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias, manifestd que el quejoso
presento una tutela en contra de la Secretaria del Interior, por lo que activado el aparato
judicial esta delegada pierde competencia en el asunto, sin embargo se le brindara
acompanamiento al sefior Kristhian Orozco para que no le sean vulnerados sus derechos

fundamentales.

Es por todo lo anterior que esta agencia del Ministerio Publico en el cumplimiento de sus
funciones como garantes y defensores de los derechos de los ciudadanos, le brindaremos
acompanamiento al accionante en todo lo que compete a su derecho a la salud y vida

digna, estando siempre atentos a responder cualquier requerimiento que se nos haga.

Asit las cosas, con este informe damos cumplimiento a lo ordenado por su despacho

III. NOTIFICACIONES

v' tsociall@personeriacartagena.gov.co
v' dhumanos3@personeriacartagena.gov.co

Con el acostumbrado respeto:
(Firmado el original)

DANIEL PACHECO CEBALLOS

PROFESIONAL UNIVERSITARIO DE LA DELEGADA PARA LA PROMOCION Y
PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS Y DERECHOS FUNDAMENTALES Y
VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO

Proyeccion: Juan C. Noriega — Asesor Externo — Personeria Distrital.

Personeria Distrital De Cartagena De Indias D.T.C.
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Cartagena de Indias, 29 de Mayo de 2024.

DOCTORA

ELIANA SIMANCAS TINOCO

PERSONERA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS
ESD

ASUNTO: PRECISIONES DE CONTEXTO DE LA DELEGADA DE DERECHOS
HUMANOS Y DERECHOS FUNDAMENTALES - GESTION PARA LA PROTECCION
AL DERECHO FUNDAMENTAL DE LA SALUD.

REFERENCIA: INTERVENCION DE LA E.S.E. HOSPITAL LOCAL CARTAGENA DE
INDIAS.

Sefora Personera Distrital:

Reciba un cordial saludo de la Delegada para la Promocion y Proteccion de los Derechos
Humanos y Derechos Fundamentales y de las Victimas del Conflicto Armado, cuya gestion
para la proteccion del derecho a la salud se encuentra en cabeza del suscrito.

Asi las cosas, respetuosamente se allega informe técnico con fundamento en el
requerimiento impetrado por el Honorable Concejal, DR. EDGAR MENDOZA SALEME,
por el cual solicita a esta Agencia del Ministerio Publico del orden distrital adelantar las

acciones a que haya lugar, tendientes a defender los intereses de la sociedad cartagenera y
el patrimonio publico de la ciudad, teniendo en cuenta la prorroga de la Intervencién por
un ano a la E.S.E. HOSPITAL LOCAL CARTAGENA DE INDIAS por parte de la
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD, dispuesta mediante Resolucion Ejecutiva
No. 151 del 16 de mayo de 2024.

I FUNDAMENTO FACTICO DEL MEMORANDO.

Sea pertinente indicar que mediante oficio adiado 27 de mayo de 2024, el honorable concejal,
DR. EDGAR MENDOZA SALEME, solicit6 a su digno despacho que: “(...)Se sirva adelantar
las acciones a que haya lugar, tendientes a defender los intereses de la sociedad cartagenera y el
patrimonio publico de la ciudad, representado en la intervenida ESE HOSPITAL LOCAL
CARTAGENA DE INDIAS(...)”

Refiere el cabildante que sus deprecas de accion se fundan en los siguientes yerros
contenidos en el Acto Administrativo que ordeno la prérroga de la Intervencion de la ESE
HOSPITAL LOCAL CARTAGENA DE INDIAS:

“(..)

1. Falta de congruencia entre la motivacion y la decision adoptada en su parte resolutiva, lo cual
podria configurar eventualmente un “defecto fictico” en el acto administrativo, al observarse
que a lo largo de la resolucion se destacan avances significativos o mejoras en cada uno de los
componentes: administrativo, financiero, juridico, técnico-cientifico y de mercadeo,
plasmados en el informe ejecutivo entregado por el agente especial interventor ; y, en el
concepto técnico de la Superintendencia Delegada para Prestadores de Servicios de Salud de
la Superintendencia Nacional de Salud, que dan cuenta -a nivel general-, que en la actualidad

Personeria Distrital De Cartagena De Indias D.T.C.
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) N° 39 — 264 Barrio Amberes.
E-MAIL: info@personeriacartagena.gov.co
WEB: www.personeriacartagena.gov.co



mailto:info@personeriacartagena.gov.co
http://www.personeriacartagena.gov.co/

0
. s
PERSONERIA DISTRITAL DE
\ ;ERSONERIA CARTAGENA

la ESE Cartagena de Indias goza de “buena salud financiera”, lo cual resulta incongruente
con la decision de extender la intervencion por un afio mds.

2. Errores por “copiay pega”, los cuales generan serias dudas sobre la motivacion de la decision,
pudiendo constituir ello una FALSA MOTIVACION del acto administrativo; tras utilizarse,
al parecer, fundamentos ficticos que justificaron también la prérroga de una intervencion en
la ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE LETICIA- AMAZONAS, plasmados en la
Resolucion No. 130 del 26 de abril de 2024 (se anexa), como se puede apreciar en el pdrrafo 2
de la pdgina ocho (8) de la cuestionada resolucion.

Finalmente, establece el sefior Mendoza Saleme que: “En consideracién a lo anterior, se insta a
la sefiora personera distrital a tomar cartas en el asunto, en el sentido de evaluar la viabilidad de
promover acciones judiciales tendientes a la nulidad de la Resolucién No. 151 del 16 de mayo de 2024
y/o a la proteccion de los derechos colectivos de los cartageneros”

II. CONSIDERACIONES FRENTE A LA SOLICITUD DE PRESENTACION DE
ACCION POR PARTE DEL PETICIONARIO.

Desde los albores de la gestion del suscrito funcionario en marzo de este afo, se dispuso
conocer el estado de la infraestructura de la red publica hospitalaria del Distrito de
Cartagena, adscrita ala E.S.E. Hospital Local Cartagena de Indias, encontrandose resultados

favorables en las visitas realizadas por parte del equipo adscrito a esta Unidad.

Asi entonces, han sido llevadas a cabo visitas de inspeccidon de la infraestructura y los
servicios prestados a las siguientes instituciones:

» C.A.P DE BOCACHICA:
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» C.A.P. ARROYO GRANDE:

» C.A.P. BAYUNCA:
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> Centro de Salud MANZANILLO DEL MAR:

» U.P.A. PONTEZUELA:

» PUESTO DE SALUD DE PUERTO REY:
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» PUESTO DE SALUD PUNTA CANOA:

» PUESTO DE SALUD DE TIERRA BAJA:
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Cartagena Diclembre de 2023

Tal como viene antedicho, las visitas de inspeccion adelantadas por esta Delegada arrojaron
saldo positivo en materia de infraestructura y calidad de atencién en salud, articulandose
las deficiencias de suministro de medicamentos evidenciadas, con las EPS encargadas de la
cobertura de los usuarios en la zona insular y corregimental del Distrito.

Con relacion a los yerros esbozados por el concejal Mendoza en su oficio de 27 de Mayo de
2024 es pertinente efectuar las siguientes precisiones:

< CON RELACION AL NUMERAL PRIMERO - DEFECTO FACTICO:

Los argumentos esgrimidos por parte del peticionario se perciben verosimiles y ajustados a
su requerimiento, por cuanto tal como se sefala, en nutridos apartados del Acto
Administrativo acusado se hacen palmarios los avances que ha tenido la Empresa Social del
Estado durante el interregno de la Intervencién, aunque estas se encuentran acreditadas
dentro del documento como parte de las razones para profundizar el proceso de control por
parte de la Superintendencia Nacional de Salud.

En este punto es importante acotar que se hace necesario efectuar una revision exhaustiva
de la linea conceptual antecedente en casos andlogos de la de la Delegada para Prestadores

de Servicios de Salud de la Superintendencia Nacional de Salud frente a los componentes

administrativo, financiero, juridico, técnico-cientifico, y de mercadeo, por lo que desde esta
Unidad ha sido adelantada una revision general del asunto, encontrandose por ejemplo, que
la misma entidad determino la finalizacion de la Intervencion de los hospitales Alejandro
Préspero Reverend y Julio Méndez Barreneche en el Departamento del Magdalena, en
medio de circunstancias que no acreditaban el pleno saneamiento de las Instituciones,
empero, se habian cumplido los cometidos de encauce trazados desde la intervencién
inicialmente ordenada.

Asi entonces, con relacion al Hospital Julio Méndez Barreneche la SNS establecié que:
“(...)En los indicadores econdmicos, se evidencia una pérdida operacional por $ 5.290 millones, un
valor de la cartera por venta de servicios por $112.021 millones a agosto de 2022 y un pasivo por
$67.466 millones. Por su parte, el patrimonio del hospital bajo, al pasar de $211.263 millones en 2020
a $177.165 millones en 2022. La resolucién advierte que “se debe continuar con la evaluacion y
valoracion de procesos judiciales, toda vez que existe riesgo derivado del niimero de demandas en
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contra, teniendo en cuenta que el valor a corte agosto de 2022 asciende a $74.808 millones,
circunstancia que atenta contra la sostenibilidad financiera y que puede causar repercusiones en la
prestacion de los servicios en salud(...)”.

Por su parte en lo concerniente al Hospital Alejandro Préspero Reverend se dejo sentado
por parte de la Supersalud que “(...)el pasivo total de la ESE 2022 es de $21.401 millones, lo cual
muestra incremento del 14% entre mayo de 2019 y agosto de 2022. Finalmente, el patrimonio del
hospital tuvo una disminucion en la etapa de intervencion, al pasar de $23.885 millones en 2019 a
$10.373 millones en agosto de 2022(...)". Concluye la Supersalud con relacion a ambas
instituciones objeto de intervencidon que los hospitales evidenciaron avances en diferentes
componentes para la prestacion de los servicios y se encuentran al dia con los pagos del
personal.

Descendiendo al caso de la E.S.E. Hospital Local Cartagena de Indias se evidencia que
dentro de la parte motiva del Acto Administrativo que prorroga hasta 2025 la Intervencion
por parte de la SuperSalud se esgrimen las siguientes consideraciones como fundamento de

su decision:

v" Si bien hay avances significativos en torno a la recuperacion y consolidacion de la
entidad en camino de fortalecer la atencion primaria y garantizar el adecuado
funcionamiento como prestador puerta de entrada para casi el 60% de la poblaciéon
cartagenera, persisten retos que deben ser abordados y superados para dar
sostenibilidad a los logros alcanzados.

v Componente Administrativo: El trabajo conjunto entre la Alcaldia de Cartagena y la

ESE ha logrado, al cierre de febrero de 2024, que 33 de las 47 sedes de atencion con
que cuenta la institucién (70%) presenten hoy condiciones adecuadas en cuanto a su
infraestructura y dotaciéon mejorando con esto la calidad de la atenciéon brindada. Sin
embargo, ain 13 de dichas sedes deben ser abordadas para culminar el proceso de
recuperacion siendo criticos los casos correspondientes a los centros de salud de
Pasacaballos, La Esperanza y Candelaria, asi como el puesto de salud de San Pedro
y Libertad. El proceso de formalizacidn laboral se ha realizado con éxito sin poner
en riesgo la estabilidad financiera de la entidad; este proceso ha permitido evitar el
riesgo de sanciones adicionales por parte del Ministerio de Trabajo y fortalecer el
sentido de pertenencia del recurso humano hacia la entidad, garantizando de esta
manera una mejor prestacion del servicio.

v Componente Financiero: La entidad cuenta con una buena salud financiera, por lo

que mantener controlado el gasto y allegar nuevas fuentes de ingreso se constituyen
en acciones vitales para garantizar la sostenibilidad a futuro, pues el proceso de
formalizacion y la incorporacion de los dos hospitales nuevos a la red de la ESE
representan riesgos futuros que se deben gestionar.

v Componente Juridico: Se ha obtenido un gran avance en la recuperacion de titulos

judiciales; aun asi, quedan por recuperar 24 titulos por valor de OCHOCIENTOS
SESENTA Y OCHO MILLONES QUINIENTOS OCHENTA Y CUATRO MIL
NOVECIENTOS TRECE PESOS CON CUARENTA CENTAVOS ($ 878.584.913,40).
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v Componente Mercadeo: En este componente se ha obtenido un gran avance en el

proceso de intervencion, partiendo de que la entidad no contaba con un plan de
ventas y tenia poca credibilidad por parte de las Entidades Responsables de pago y
los usuarios. Durante este periodo ha logrado mediante buenos acuerdos de
negociacion y seguimiento permanente a las metas de coberturas pactadas con las
EPS, mejorar la imagen y credibilidad de la institucion, viéndose reflejado en el
incremento de la poblacion contratada y el aumento de los recursos.

v" Componente Cientifico: El mayor reto lo constituye el despliegue del modelo

preventivo y predictivo, que en su primera fase, abarca aproximadamente el 45% de
Cartagena, con 62 EBS.

v Componente Tecnologias de informacion aplicadas a la salud: El software GCI tiene

un porcentaje de implementacion de 100%, esta herramienta integral ha permitido
facilitar los procesos de la entidad mejorando en su totalidad los procedimientos
administrativos, recursos fiscos y procesos asistenciales; garantizando asi la
competitividad del modelo de atencion. El software se encuentra funcionando en
todos los centros de atencion y debe ser mantenido y actualizado a las necesidades
cambiantes de la institucion.

En atencidn a las extracciones realizadas de la resolucion No. 151 de 2024 es prudente
aproximar que en efecto son cuestionables las razones que motivan la prérroga de la
intervencion a la E.S.E., por cuanto como ha venido decantado, en casos similares la SNS ha
dispuesto la finalizacion de esta medida. Lo anterior, permitiria construir la tesis de defecto
factico sugerida por el sefior concejal en el oficio presentado a este Ministerio Publico,
teniendo que profundizarse el analisis de varios actos que resolvieron estas situaciones
administrativas por parte de la SuperSalud.

< CON RELACION AL NUMERAL SEGUNDO - FALSA MOTIVACION: No se
evidencia falsa motivacion desprendida del error de transcripcion de la

circunscripcion departamental donde se ubica la Empresa Social del Estado. En
gracia de discusion la falsa motivacion deberd estar orientada a los defectos
enrostrados en el acapite previo.

III. LEGITIMACION EN LA CAUSA POR ACTIVA DE LA PERSONERIA
DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS.

A partir de las funciones legales de la Personeria Distrital como érgano del Ministerio
Publico encargado de ejercer garantia de los derechos fundamentales de la ciudadania
y defender el patrimonio publico a través de la interposicion de acciones judiciales y
administrativas es preciso aproximar que le asiste legitimidad a esta Entidad para
desplegar los mecanismos a lugar.

No obstante lo anterior, dentro del caso de marras no se avizora vulneracion a los

intereses de los cartageneros en materia fundamental ni patrimonial, comoquiera que

no se acredita que con la Intervencion de la Superintendencia Nacional de Salud se
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cercenen las garantias de la ciudadania por parte del Organo del Nivel de Central. Asi
las cosas, si de afectacion se trata, esta deberd ser enfocada desde una perspectiva de

Descentralizacién Administrativa cuvo sujeto del accionar de la SuperSalud es el

Distrito de Cartagena, pues es este el ente que encuentra vulneradas sus facultades

constitucionales y legales para desarrollar su politica publica en favor de sus
administrados en clave de autonomia y desconcentracion.

Con mérito en lo anterior, desde esta Delegada del Ministerio Publico se estima preciso
articular el presente asunto con la Oficina Asesora Juridica de la Alcaldia Mayor de
Cartagena de Indias, por ser este el ente encargado de la defensa, entre otros, de los
postulados de Administracion eficiente de los recursos de sus ciudadanos.

Por lo tanto, estima este despacho que es el Distrito de Cartagena el ente que goza de
Legitimidad en la Causa por activa de cara a un eventual litigio que promueva la
nulidad del Acto Administrativo de cardcter general proferido por la Superintendencia
Nacional de Salud que determiné la prérroga de la intervencion de la E.S.E. Hospital
Local Cartagena de Indias y solamente podrd estudiar la Personeria de Cartagena la
posibilidad de coadyuvar las deprecas formuladas por el ente territorial, luego de un
riguroso andlisis desprendido de los antecedentes considerativos de la misma
SuperSalud y las condiciones financieras, juridicas y técnicas de la entidad objeto de
medida de control.

IV.  CONCLUSIONES

- Laformulacién del medio de control de nulidad de la Resoluciéon No. 151 de 2024 de
la Superintendencia Nacional de Salud es procedente por los cargos de defecto
factico y falsa motivacion de conformidad con las razones expuestas en los capitulos
precedentes, particularmente porque en casos andlogos, la SNS ha determinado la
finalizacion de medida de control.

- La presentacion de falsa motivacion teniendo en cuenta el yerro en la determinacion
erronea de la circunscripcidon territorial es improcedente, pues este defecto
correspondi6 a una mera falencia en la transcripcion, teniendo en cuenta que en los
demas apartes del documento se hace clara alusién a las condiciones de la E.S.E.
Hospital Local Cartagena de Indias.

- Para viabilizar la cabal presentacion del medio de control de nulidad ante el Juez
Administrativo competente resulta menester acreditar los defectos del Acto
Administrativo acusado haciendo un analisis riguroso de la jurisprudencia interna
de la SuperSalud a fin de dejar en evidencia la ausencia de necesidad para prorrogar
la intervencion conforme a los propios postulados del érgano del sector central.

- De igual modo resulta pertinente revisar al detalle la facultad legal y reglamentario
con la que cuenta la SNS para prorrogar su decision de intervencion mas alla de los
limites temporales fijados por la norma.

- Esel Distrito de Cartagena el sujeto de derecho legitimado para presentar el medio
de control ante la jurisdiccién pues de cara a la Personeria y sus competencias no se
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avizora vulneracion de derechos fundamentales, de intereses de la sociedad 6 de
afectacion al patrimonio publico, teniendo este despacho que limitarse a estudiar la
posibilidad de coadyuvancia de las deprecas formuladas por el ente territorial, bajo

un enfoque de descentralizacion y autonomia administrativa.

Con el respeto acostumbrado:

HAROLDO RAMIREZ

PERSONERO DELEGADO PARA LA PROMOCION Y PROTECCION DE LOS
DERECHOS HUMANOS Y DERECHOS FUNDAMENTALES.

GESTION PARA LA SALUD.

Elaboré: Daniel Pacheco Ceballos.
P.U. Personeria de Cartagena.
Proyeccion: Juan Carlos Noriega
Asesor Externo
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Cartagena de Indias D. Ty C, 30 de mayo de 2024

Sefor
JUZGADO UNDECIMO CIVIL MUNICIPAL DE CARTAGENA DE INDIAS
E. S. D.

Ref. INCIDENTE DE DESACATO

ACCIéN DE TUTELA RAD. No. 13001-40-03-011-2024-00419-00

ACCIONANTE: LEONARDO DE JESUS ROMERO FONTALVO identificado con cédula
de ciudadania N° 73076228

ACCIONADO: SALUD TOTAL EPS

LEONARDO DE JESUS ROMERO FONTALVO identificado con cédula de ciudadania
N° 73076228, por medio del presente escrito interpongo respetuosamente ante usted,
INCIDENTE DE DESACATO, por incumplimiento al fallo de tutela dentro de la accién
referenciada contra la SALUD TOTAL EPS., a causa de los siguientes:

HECHOS

1- Su digno Despacho fallo Accidon de Tutela de la referencia, el dia 27 de mayo de
2024, donde se me tutelaron los derechos fundamentales a la salud, dignidad
humana.

2- Se ordeno a SALUD TOTA EPS a través de la farmacia AUDIFARMA que en el
término de 48 horas siguiente a la notificacién del fallo, hacer entrega del
medicamento DIOSMINA+ HESPERIDINA 900 MG / 10ML SUSPENSION ORAL 1000
MG de conformidad a lo prescrito en la orden clinica de la ermita.

3- Que, a la fecha de presentacion del incidente de desacato, SALUD TOTAL EPS. me
ha negado la entrega del medicamento DIOSMINA+ HESPERIDINA 900 MG / 10ML
SUSPENSION ORAL 1000 MG que fue ordenada por su médico tratante,
ocasionandome deterioro en mi salud de este tipo de afecciones ocasionando unos
perjuicios, pues los malestares, manifestaciones y todo lo que produce esta
enfermedad.

4- Esta omision de SALUD TOTAL EPS, atenta contra mi calidad de vida y mi dignidad
humana, e igualmente desconoce e irrespeta la orden judicial que su despacho
impartié, e incumpliendo su obligacién indelegable de la prestacién del servicio
impuesto por la ley.

FUNDAMENTO DE DERECHO

Fundamento mi peticion en lo dispuesto en los articulos 52 Y 53 del Decreto 2591 de 1991,
los cuales al temor de la ley rezan:

ARTICULO 52.-Desacato. La persona que incumpliere una orden de un juez, proferida con
base en el presente decreto incurrira en desacato sancionable con arresto hasta de seis
meses y multa hasta de 20 salarios minimos mensuales, salvo que en este decreto ya se
hubiere sefialado una consecuencia juridica distinta y sin perjuicio de las sanciones penales
a que hubiere lugar.

La sancidn sera impuesta por el mismo juez mediante tramite incidental y sera consultada
al superior jerarquico quien decidira dentro de los tres dias siguientes si debe revocarse la
sancion. La consulta se hara en el efecto devolutivo

ARTICULO 53.-Sanciones penales. El que incumpla el fallo de tutela o el juez que incumpla
las funciones que le son propias de conformidad con este decreto incurrira, segun el caso,
en fraude a resolucién judicial, prevaricato por omisién o en las sanciones penales a que
hubiere lugar.

También incurrird en la responsabilidad penal a que hubiere lugar quien repita la accién o
la omision que motivo la tutela concedida mediante fallo ejecutoriado en proceso en el cual
hubiera sido parte.

Solicito senor juez, se tengan como pruebas las siguientes:

Copia de fallo de tutela



PETICIONES:
Que se imponga la maxima multa y pena de arresto, al representante legal de la
SALUD TOTAL EPS o quien haga sus veces al momento de decidir el presente incidente,
conforme a lo dispuesto en la ley para quien incumple una orden judicial.
Solicito se imponga la maxima sancién que permita la ley para este caso a la entidad y a su
representante legal, teniendo en cuenta que hasta la fecha no se me ha autorizado y
entregado el medicamento arriba sefialado.

NOTIFICACIONES
LA ACCIONANTE: Recibo notificaciones en el barrio maria calle 44 # 33-56, tel:
3136985138, email: tutelasdesalud2024@gmail.com- leoromerofontalvo@gmail.com
ACCIONADA: SALUD TOTAL EPS, correo: Notificacionesjud@saludtotal.com.co
Atentamente,
Leonawdo De Jesus Romero

LEONARDO DE JESUS ROMERO FONTALVO
C.CN° 73076228
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Cartagena de Indias, 28 de Mayo de 2024

SENOR

GUSTAVO IRIARTE GONZALEZ
IRIARTEGUSTAVO@GMAIL.COM
L.C.

REFERENCIA: SU PETICION PRESENTADA EN FECHA 24 DE MAYO DE
2024 A LA PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA.

Respetado seiior Iriarte Gonzalez:

Reciba un saludo cordial de parte de la Personeria Delegada para la Promocion y
Proteccion de los Derechos Humanos y Derechos Fundamentales y Victimas del
Conflicto Armado de la Personeria de Cartagena de Indias, a la vez que se acusa
recibo de su oficio en referencia en virtud del cual solicita copia del Acta de la
Reunion del dia viernes 17 de mayo de 2024 en las instalaciones de la Clinica del
Bosque con la participacion de la Personeria — DADIS - FERROCARRILES:

Asit las cosas, respetuosamente se anexa copia del Acta solicitada, con lo cual se da
contestacion oportuna a su solicitud.

En estos términos se da alcance a la copia impetrada a esta Personeria Distrital.

Cordialmente:

DANIEL PACHECO CEBALLOS
PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA
PROFESIONAL UNIVERSITARIO.

Elabord: Juan Carlos Noriega — Asesor Juridico Externa.

Personeria Distrital De Cartagena De Indias D.T.C.
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) N° 39 — 264 Barrio Amberes.
E-MAIL: info@personeriacartagena.gov.co
WEB: www.personeriacartagena.gov.co
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PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA

Cartagena de Indias, 22 de Mayo de 2024

SENORES

TEMBLORES ONG

ATN. ALEJANDRO LANZ SANCHEZ
SEBASTIAN LANZ SANCHEZ
INFO@TEMBLORES.ORG
ALEJANDRO.LANZ@TEMBLORES.ORG
SEBASTIAN.LANZ@TEMBLORES.ORG
ESD.

REFERENCIA: SU PETICION PRESENTADA LA PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA
DE INDIAS EN FECHA 14 DE MAYO DE 2024.

Reciba un saludo cordial de parte de la Personeria Delegada para la Promocién y Proteccion de los
Derechos Humanos y Derechos Fundamentales y Victimas del Conflicto Armado de la Personeria
de Cartagena de Indias, a la vez que se acusa recibo de su oficio copiado a esta Entidad del Ministerio
Publico del Orden Distrital por el cual formulé SOLICITUD DE REVOCATORIA DIRECTA del
Decreto Distrital 062 de 2024 con fundamento en su presunta INCONSTITUCIONALIDAD.

Frente al particular es dable ponerle de presente que la Personeria Distrital de Cartagena de Indias
entidad del orden Distrital, ejerciendo como Ministerio Publico promueve y vigila el cumplimento
de los Derechos Humanos; ejerce vigilancia administrativa sobre quienes desempefian funciones
publicas en el Distrito de Cartagena, atiende y apoya en forma permanente y personalizada los
requerimientos de la comunidad, con criterios de compromiso social, equidad, oportunidad,
efectividad y mejoramiento continuo; velando por el crecimiento integral de sus servidores y la
preservacion del medio ambiente.

Sobre el particular es dable poner de presente que atendiendo al precepto legal contenido en el inciso
segundo del articulo 95! de la Ley 1437 de 2011 — Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo (CPACA), se evidencia que la entidad requerida cuenta con término
para emitir pronunciamiento de fondo frente a sus deprecas deprecas hasta el dia 14 de Julio de 2024.

Asi las cosas, desde esta entidad del Ministerio Publico Distrital aun cuando NO se percibe palmaria
la vulneracién del término constitucional descrito, se estara haciendo especial seguimiento a sus
solicitudes, por lo que respetuosamente se le invita a reportar cualquier vicisitud sobreviniente con
relacion a la garantia de su derecho fundamental de peticion.

En estos términos se da alcance a la copia impetrada a esta Personeria Distrital.

Cordialmente:

PROFESIONAL UNIVERSITARIO
DELEGADA PARA LA PROMOCION DE LOS DERECHOS HUMANOS Y DERECHOS
FUNDAMENTALES Y VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO

Proyeccion: Juan Carlos Noriega. Asesor Juridico Externo.

! ARTICULO 95. OPORTUNIDAD. La revocacion directa de los actos administrativos podra cumplirse aun cuando se haya acudido ante la
Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo, siempre que no se haya notificado auto admisorio de la demanda.
Las solicitudes de revocacion directa deberan ser resueltas por la autoridad competente dentro de los dos (2) meses siguientes a la

presentacién de la solicitud.
Contra la decision que resuelve la solicitud de revocacion directa no procede recurso.

Personeria Distrital De Cartagena De Indias D.T.C.
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) N° 39 — 264 Barrio Amberes.
E-MAIL: info@personeriacartagena.gov.co
WEB: www.personeriacartagena.gov.co
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Generalidades: INFORME DE GESTION DE LA DELEGADA PARA LA
PROMOCION Y PROTECCION PARA LOS DERECHOS HUMANOS Y
DERECHOS FUNDAMENTALES Y DE LAS VICTIMAS DEL CONFLICTO
ARMADO

Fecha: MAYO DE 2024.

Referencia (tema). DERECHOS HUMANOS

Responsable del informe: Vismaira Madrid Correa, Haroldo Antonio Ladrén De
Guevara Y Viviana Malo Lecompte.

Delegada: Promocion y Protecciéon para los Derechos Humanos, Derechos
Fundamentales y Victimas del Conflicto Armado.
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l. Introduccién

La Delegada para la Promocion y Proteccion de los Derechos Humanos vy
Fundamentales y de las Victimas del Conflicto Armado tuvo como epicentro de
la vigencia 2023-2024 el control a los funcionarios encargados de la politica publica
en las areas de Salud, Educacion, Vivienda, Recreacion, Deportes, Poblacion
Migrante y Victimas del Conflicto cuya responsabilidad se encuentran en las
siguientes dependencias:

- Departamento Administrativo Distrital de Salud — DADIS.

- Secretaria de Educacion Distrital

- Fondo de Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana de Cartagena —
CORVIVIENDA.

- Instituto Distrital de Deporte y Recreacion — IDER

- Secretaria del Interior y de Convivencia Ciudadana.

- Empresa Social del Estado — Hospital Local Cartagena de Indias.

Asimismo, en el cumplimiento de los objetivos misionales de la unidad se reforzaron
las garantias de acompafamiento en materia de derechos humanos atendiendo de
manera inmediata a poblacién con vulneraciones en el sector de la salud,
educacion, vivienda, deportes y a victimas del conflicto, destacandose en la pasada
vigencia la preponderancia de la poblacion migrante por el recibimiento de
venezolanos por cuenta de la grave crisis humanitaria en el vecino pais de publico
conocimiento.

PROPUESTA DE ACTIVIDAD REPRESENTATIVA.

El proximo viernes 14 de junio de 2024 se encuentra proyectada actividad que
integra a toda la delegada de Derechos Humanos en la comunidad de Bayunca,
particularmente en el Barrio 14 de enero. A esta actividad se ha vinculado la
Personeria Delegada para las comunidades, al Despacho de la Sefiora Personera
Distrital y a distintos actores del Distrito de Cartagena, a saber: i) Dadis; ii)
Corvivienda; iii) Sisbén.
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Gestion para la Salud.
Propdsito principal: Definir y dirigir el desarrollo de la accion de prevencion
y Control de la Gestion puablica en salud en el Distrito y el tramite de los
requerimientos asignados, de conformidad con los Planes de la entidad,
procedimientos institucionales y normatividad vigente.

Dentro del programa de atenciéon inmediata liderado por la Gestion para la
Salud se surtieron 5044 asistencias en favor de la ciudadania con distintos
grados de vulneraciones en el derecho fundamental a la vida digna en
conexidad con la salud.

Las distintas EPS con operacién en el Distrito de Cartagena cuentan con
mecanismos de enlace expeditos con funcionarios y contratistas de la
Personeria Distrital de la Delegada para la Salud, donde se brinda el
acompafamiento y las correcciones de servicios en favor de la ciudadania
brindandose tratamiento preferencial y la debida diligencia de las EAPB y las
diferentes IPS de la ciudad, esto dentro del programa de Personeria 24
horas.

A pesar de las complejidades reconocidas para el aparato judicial, la
Personeria Distrital de Cartagena cuenta con una planta de funcionarios y
contratistas de profesionales juridicos que se encargan de estructurar las
acciones constitucionales pertinentes a fin de lograr el amparo de parte de
los Jueces de Ila Republica de sus derechos fundamentales,
preponderantemente en materia de salud y en caso de hacerse necesario,
requerir su cumplimiento coercitivo con las herramientas que lo facultan para
tal propdsito.

Asimismo, el equipo de contratistas juridicos, psicélogos, trabajadores
sociales, economistas y de apoyos a la gestion, entre otros llevan a cabo los
acompafamientos de eventos de complejidad dentro de la red de
prestadores de servicios de salud en la ciudad a fin de garantizar la cabal
atencion de los ciudadanos, teniendo como faro la salvaguarda de la dignidad
humana.

Como novedad importante de la vigencia 2023-2024 se tiene la
implementacion del enlace con los dispensarios y farmacias de cada una de
las EPS de la ciudad para garantizar la cabal entrega y suministro de los
medicamentos a la poblacion afiliada en el sistema de salud.

Reuniones con EPS vy sus dispensarios de medicamentos con
Operacién en el Distrito de Cartagena a fin de establecer compromisos
de seguimiento frente a la cabal prestacion de los servicios a la
ciudadania:

Cajacopi EPS
La Fiduprevisora
Famisanar
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- Mutual Ser Eps

- Coosalud

- Nueva Eps

- Fondo del Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales.
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Reunién para trabajo coordinado con la ESE HOSPITAL LOCAL
CARTAGENA DE INDIAS para la dispensacion de los medicamentos de
los usuarios con atencion en los CAP yv UPA de la Zona Norte.
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VISITA A LOS CAP Y UPA DEL DISTRITO DE CARTAGENA.

Bocachica

Isla del Rosario
Nuevo Bosque
Pontezuela
Bayunca

Punta Canoa
Arroyo de Piedra
Arroyo Las Canoas
Arroyo Grande
Tierra Baja

Puerto Rey
Manzanillo del Mar




\

RSONERIA

CE CARTAGENA [E NOUKS
Deferddar by derechn o Nuasiro dedor

PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA

CODIGO: DE-F-003

GESTION DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

VERSION: 3

FORMATO DE INFORME

FECHA DE
APROBACION (d-m-a):
4/09/2020

ARROYOIDEIPIEDRAT

PUESTO DE SALUD

ARROYO DE
LAS CANOAS
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BUESTO D
SALUD
TIERRA BAJA

PUESTO DE sSaLuD
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SENSIBILIZACIONES EN DERECHOS HUMANOS POR PARTE DE PERSONAL
DE LA PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS.

En el interregno comprendido entre el 01 de marzo de 2024 y 15 de mayo de 2024
se han realizado 440 sensibilizaciones en materia de Derechos Humanos en los
diferentes centros hospitalarios de la ciudad:
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Gestion para la Educacién, Vivienda, Recreacion y Deportes.
Propdésito principal: Liderar y realizar el acompafiamiento técnico y legal
para la garantia de los Derechos a la educacion, la recreacion y el deporte
de la poblacion cartagenera, acogiendo los mandatos constitucionales y
legales.

VIGILANCIA A RECTORES Y DOCENTES DE IE Y LOS FUNCIONARIOS
DE LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO EN MATERIA DE
RECURSOS DEL FOSE, INFRAESTRUCTURA Y PAE:

[ Seguimiento y control preventivo a los sefiores rectores de las IE. Y la
vigilancia a secretaria de educacién en temas de grave estado de
infraestructuras, tramite de legalizacién de predios y el tema de lanzamiento
de ocupacion de particulares de las IE. del distrito.

[1 Seguimiento y control preventivo a los sefiores rectores de las I. E, la
Secretaria de Educacion, Secretaria de Infraestructura; Concejo Distrital en
temas relativos al grave estado de la infraestructura y mobiliario de las
instituciones educativas del distrito.

I.E. SOLEDAD ACOSTA DE SAMPER.
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INAUGURACION DE COLEGIO FUNDACION PIES DESCALZOS - VILLAS DE
ARANJUEZ

POSESION DE PERSONEROS DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS — TEATRO
ADOLFO MEJIA.

CHARLAS NO MAS BULLYING

I.E. FE Y ALEGRIA
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IV.  Gestién para las Victimas del Conflicto Armado.
Propdsito principal: Liderar y realizar el acompafiamiento técnico y legal
para la garantia de los derechos humanos y los derechos de la poblacion
Victima del conflicto armado, que por consecuencia de su hecho victimizate
0 por su origen, se encuentren en el Distrito.

En el periodo comprendido entre el 01 de marzo de 2024 y 15 de mayo de 2024 la
delegada de Victimas del Conflicto Armado llevé a cabo las siguientes actividades:

- | COMITE DE JUSTICIA TRANSICIONAL: Fue llevada a cabo en fecha 30
de abril de 2024 en el Salén Vicente Martinez de la Alcaldia de Cartagena de
Indias a las nueve de la mafiana con la presencia de la sefiora Personera
Distrital y el Alcalde Mayor de Cartagena de Indas.

15
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Mo = Primer Comité Distrital de [l

’ Justicia Transicional 2024

ALCALDIA MAYOR DE
CARTAGENA DE INDIAS,D.T. Y

1

ALCALDIA MAYOR DE
CARTAGENA DE INDIAS, D.T v |

- CHARLAS PSICOSOCIALES A VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO EN
EL CRAV: Desde el grupo de Trabajadoras sociales y Psic6logas se adelanto
trabajo con las victimas del conflicto armado particularmente en talleres y
capacitaciones de salud mental.

16
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REACTIVACION DE PROYECTO PATIOS PRODUCTIVOS: Se llevé desde
esta Delegada la activacion del Proyecto Patios Productivos en conjunto con
UMATA y PES en Henequén Sector Nuevo Jerusalén y en el corregimiento
de Bayunca, en virtud del cual se impactan 90 familias en total, esto es 45 en
cada una de las referidas comunidades. Este proyecto procura el
mejoramiento de la calidad de vida de las familias victimas del conflicto
armado, a través de la siembra y comercializacion de hortalizas y frutales.
Igualmente seran entregados animales para su actividad productiva.

VALORACION PSICOLOGICA A VICTIMAS UBICADAS EN
MEMBRILLAL, HUELLAS DE ALBERTO URIBE Y EL POZON.
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GESTION DE DIRECCIONAMIENTO

ESTRATEGICO VERSION: 3
FECHA DE
FORMATO DE INFORME APROBACION (d-m-a);

4/09/2020

REUNION SEGUIMIENTO Y CONTROL CON LA SECRETARIA DEL INTERIOR
Y CONVIVENCIA CIUDADANA — ENLACE DE VICTIMAS.

Se efectu6 reunién con el enlace de Victimas DR Deider Herniquez en la sede de la
Personeria de Cartagena a fin de llevar a cabo seguimiento a la oferta institucional
y politica publica en materia de Victimas desde el Distrito de Cartagena.
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Elaboracion: JUAN CARLOS NORIEGA - ASESOR EXTERNO.
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ERSONERIA CARTAGENA

Deferder tug daeschin o Nuitstro deber

Cartagena de Indias, 30 de Mayo de 2024

SENOR (A)

JAIR EDUARDO CASTRO LEGRO
YALELC@YAHOO.COM.CO

L.C.

REFERENCIA: SU PETICION PRESENTADA EN FECHA 27 DE MAYO DE 2024 A LA PERSONERIA
DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS.

Respetado(a) Ciudadano(a) :

Reciba un saludo cordial de parte de la Personeria Delegada para la Promocion y Proteccién de los Derechos
Humanos y Derechos Fundamentales y Victimas del Conflicto Armado de la Personeria de Cartagena de
Indias, a la vez que se acusa recibo de su oficio en referencia en virtud del cual impetra solicitud respetuosa a
través de la que expone lo siguiente:

“(...)

Soy participante de la convocatoria, ENTIDADES DEL ORDEN TERRITORIAL 2022. Para el
cargo de agente de transito de la ciudad de Cartagena grado 17. Cédigo Opec179498. En la cual,
y con el favor de Dios luego de superar todas las etapas del concurso se conformé la lista de
elegibles para el cargo en mencién, quedando posesionado en el puesto niimero 06 de la lista.

No obstante, todo lo anterior, mientras esperaba la firmeza de la lista de elegibles para el dia 22
de mayo de 2024 me encuentro con el aviso informativo en el cual seiiala mi nombre con una
solicitud de exclusién. Frente a lo cual requiero la informacion para efectos de conocer la causal
invocada y proceder a la defensa de mis derechos como elegible. (...)”

Frente al particular es dable ponerle de presente que la Personeria Distrital de Cartagena de Indias entidad del
orden Distrital, ejerciendo como Ministerio Publico promueve y vigila el cumplimento de los Derechos
Humanos; ejerce vigilancia administrativa sobre quienes desempefian funciones publicas en el Distrito de
Cartagena, atiende y apoya en forma permanente y personalizada los requerimientos de la comunidad, con
criterios de compromiso social, equidad, oportunidad, efectividad y mejoramiento continuo; velando por el
crecimiento integral de sus servidores y la preservacion del medio ambiente.

Asi la cosas, avizorando que su requerimiento esta orientado a conocer las razones que motivaron la exclusiéon
de la lista de elegibles, esta Agencia del Ministerio Publico ha dado traslado de su solicitud a la Comision
Nacional del Servicio Civil atendiendo al mandato remisorio contenido en el articulo 21 de la Ley 1755 de 2015,
a fin de que de manera expedita comunique los fundamentos de la determinacién que afectd sus expectativas
para acceder al empleo publico de Agente de Transito del Distrito de Cartagena de Indias.

Finalmente, se le informa que esta Personeria estara atenta a seguir sus requerimientos relacionados con la
exclusion puesta de presente, a fin de asesorarle y efectuar las intervenciones pertinentes desde la dérbita de
competencias de esta entidad, en caso de evidenciarse vulneraciones a sus fundamentales constitucionales.

En estos términos se da alcance a la solicitud impetrada a esta Personeria Distrital.
Cordialmente:
(Firmado el original)

HAROLDO RAMIREZ
PERSONERO DELEGADO PARA LA PROTECCION Y PROMOCION DE LOS DERECHOS HUMANOS Y
DERECHOS FUNDAMENTALES Y VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO

Visto Bueno: Daniel Pacheco Ceballos — P.U. Personeria Distrital.
Elabord: Juan Carlos Noriega — Asesor Juridico Externa.
Oficio Remisorio a la Comisién Nacional del Servicio Civil.

Personeria Distrital De Cartagena De Indias D.T.C.
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) N° 39 — 264 Barrio Amberes.
E-MAIL: info@personeriacartagena.gov.co
WEB: www.personeriacartagena.gov.co
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Cartagena de Indias, 28 de Mayo de 2024

SENOR (A)

BERNA RINCON BOLANOS

URBANIZACION EL RODEO SEC. 2 MZA 2. LOTE 3
BERNA0920@eHOTMAIL.COM

L.C.

REFERENCIA: SU PETICION PRESENTADA EN FECHA 22 DE MAYO DE 2024 A LA
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - CON COPIA A LA PERSONERIA
DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS.

Respetado(a) Ciudadano(a) :

Reciba un saludo cordial de parte de la Personeria Delegada para la Promocion y
Proteccion de los Derechos Humanos y Derechos Fundamentales y Victimas del Conflicto
Armado de la Personeria de Cartagena de Indias, a la vez que se acusa recibo de su oficio
en referencia en virtud del cual copia solicitud respetuosa impetrada a la COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL a través de la que requiere lo siguiente:

“(...)

1. Copia del acto administrativo donde se conformé la Comision de Personal de
Secretaria de Educacion Distrito Turistico Y Cultural de Cartagena.

2. Copia del acta de reunion donde se indique el motivo de la solicitud de exclusion.

3. Copia de las pruebas de violacion al articulo del decreto Ley 760 del 2005, asi como
su justificacion frente a mi caso.

4. Copia del cargue de la solicitud de exclusion a SIMO donde se evidencia el nombre
del funcionario que la cargo(...)”

Sobre el particular es dable poner de presente que atendiendo al precepto constitucional
contenido en el articulo 23 y su desarrollo legislativo expresado en la Estatutaria 1755 de
2015, se evidencia que la entidad requerida cuenta con término para emitir pronunciamiento
de fondo que satisfaga sus deprecas hasta el dia 14 de junio de 2024.

Asit las cosas, desde esta entidad del Ministerio Pablico Distrital aun cuando NO se percibe
palmaria la vulneraciéon del término constitucional descrito, se estara haciendo especial
seguimiento a sus solicitudes, por lo que respetuosamente se le invita a reportar cualquier
vicisitud sobreviniente con relacién a la garantia de su derecho fundamental de peticién.

En estos términos se da alcance a la copia impetrada a esta Personeria Distrital.
Cordialmente:
(Firmado el original)

HAROLDO RAMIREZ

PERSONERA DELEGADA PARA LA PROTECCION Y PROMOCION DE LOS
DERECHOS HUMANOS Y DERECHOS FUNDAMENTALES Y VICTIMAS DEL
CONFLICTO ARMADO

Visto Bueno: Daniel Pacheco Ceballos — P.U. Personeria Distrital.
Elaboré: Juan Carlos Noriega — Asesor Juridico Externa.

Personeria Distrital De Cartagena De Indias D.T.C.
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) N° 39 — 264 Barrio Amberes.
E-MAIL: info@personeriacartagena.gov.co
WEB: www.personeriacartagena.gov.co
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Cartagena de Indias, 30 de mayo de 2024.
Respetado
DR. RAUL ANTONIO VARELA CONTRERAS
PROCURADOR PROVINCIAL DE INSTRUCCION DE CARTAGENA
GDAVILA@PROCURADURIA.GOV.CO
ESD

REFERENCIA: SOLICITUD DE VIGILANCIA A LA COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL IMPETRADA POR LA CIUDADANA MILENA PAJARO UTRIA.

ASUNTO: REMISION POR COMPETENCIA.

Seior Procurador:

Por medio del presente se extiende un cordial saludo de parte de la Delegada para la
Promocién y Proteccion de los Derechos Humanos y Derechos Fundamentales y Victimas
del Conflicto Armado — Gestidon para la SALUD, al tiempo que se informa que al buzén
electronico de esta Entidad del Ministerio Publico del Orden Distrital fue allegado oficio
ciudadano dirigido a su despacho, en virtud del cual se depreca lo siguiente:

“(...) solicito de manera muy especial, teniendo en cuenta las funciones constitucionales que le
asisten a este Ministerio Piiblico SOLICITUD DE ACOMPANAMIENTO Y VIGILANCIA en la
peticion elevada ante la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL, y ante todo el
procedimiento administrativo de solicitud de exclusion por parte de la Comision de personal de
la Alcaldia de Cartagena, teniendo en cuenta que desconozco las razones por la cual se solicito
mi exclusion. Adicionalmente, y teniendo en cuenta que les asiste el control preferente en materia
disciplinar, solicito que, si en todo este tramite se advierte una posible configuracion de falta
disciplinaria por parte de los servidores piiblicos que conforman la Comision de personal de la
Alcaldia de Cartagena que solicitaron mi exclusion, se abra dicha investigacion disciplinar para
que se esclarezcan los hechos(...)”

Atendiendo a la solicitud formulada, esta Delegada de Derechos Humanos estima que por
tratarse de asunto del resorte del sector central de la administracidn, goza su despacho de
competencia legal para abordar su conocimiento y tramite.

En tal medida, se efectiia remision del Oficio ciudadano signado por la sefiora MILENA
PAJARO UTRIA, en los términos del articulo 21 de la Ley 1755 de 2015.

Cordialmente:

(Firmado el original)

HAROLDO RAMIREZ LADRON DE GUEVARA

PERSONERO DELEGADO PARA LA PROTECCION Y PROMOCION DE LOS
DERECHOS HUMANOS Y DERECHOS FUNDAMENTALES Y VICTIMAS DEL
CONFLICTO ARMADO

Visto Bueno: Daniel Pacheco Ceballos — P.U. Personeria Distrital.
Elaboré: Juan Carlos Noriega — Asesor Juridico Externa.

Personeria Distrital De Cartagena De Indias D.T.C.
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) N° 39 — 264 Barrio Amberes.
E-MAIL: info@personeriacartagena.gov.co
WEB: www.personeriacartagena.gov.co
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Cartagena de Indias, 30 de Mayo de 2024

SENOR (A)

MILENA MARGARITA PAJARO UTRIA
MILEPAUT@HOTMAIL.COM

L.C.

REFERENCIA: SU PETICION PRESENTADA EN FECHA 22 DE MAYO DE 2024 A LA
PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS.

Respetado(a) Ciudadano(a) :

Reciba un saludo cordial de parte de la Personeria Delegada para la Promocidn y Proteccion de los
Derechos Humanos y Derechos Fundamentales y Victimas del Conflicto Armado de la Personeria
de Cartagena de Indias, a la vez que se acusa recibo de su oficio en referencia en virtud del cual
impetra solicitud respetuosa a través de la que requiere lo siguiente:

“(...)

solicito de manera muy especial, teniendo en cuenta las funciones constitucionales que
le asisten a este Ministerio Piiblico SOLICITUD DE ACOMPANAMIENTO Y
VIGILANCIA en la peticién elevada ante la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO
CIVIL, y ante todo el procedimiento administrativo de solicitud de exclusién por parte
de la Comision de personal de la Alcaldia de Cartagena, teniendo en cuenta que
desconozco las razones por la cual se solicité mi exclusion. Adicionalmente, y teniendo
en cuenta que les asiste el control preferente en materia disciplinar, solicito que, si en
todo este tramite se advierte una posible configuracion de falta disciplinaria por parte
de los servidores piiblicos que conforman la Comision de personal de la Alcaldia de
Cartagena que solicitaron mi exclusion, se abra dicha investigacién disciplinar para
que se esclarezcan los hechos(...)”

Frente al particular es dable ponerle de presente que la Personeria Distrital de Cartagena de Indias
entidad del orden Distrital, ejerciendo como Ministerio Publico promueve y vigila el cumplimento

de los Derechos Humanos; ejerce vigilancia administrativa sobre quienes desempefian funciones
publicas en el Distrito de Cartagena, atiende y apoya en forma permanente y personalizada los

requerimientos de la comunidad, con criterios de compromiso social, equidad, oportunidad,
efectividad y mejoramiento continuo; velando por el crecimiento integral de sus servidores y la
preservacion del medio ambiente.

Astla cosas, por tratarse de un asunto del resorte del orden central, es competencia de la Procuraduria
General de la Nacion darle tramite a su solicitud, por lo que este Despacho del Orden Distrital ha
oficiado dentro de la oportunidad precisa al despacho del sefior Procurador Provincial de Cartagena
de Indias, atendiendo al mandato remisorio contenido en el articulo 21 de la Ley 1755 de 2015.

En estos términos se da alcance a la copia impetrada a esta Personeria Distrital.
Cordialmente:

(Firmado el original)

HAROLDO RAMIREZ

PERSONERO DELEGADO PARA LA PROTECCION Y PROMOCION DE LOS DERECHOS
HUMANOS Y DERECHOS FUNDAMENTALES Y VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO

Visto Bueno: Daniel Pacheco Ceballos — P.U. Personeria Distrital.
Elaboré: Juan Carlos Noriega — Asesor Juridico Externa.

Anexos: Oficio Remisorio a la Procuraduria Provincial de Cartagena.

Personeria Distrital De Cartagena De Indias D.T.C.
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) N° 39 — 264 Barrio Amberes.
E-MAIL: info@personeriacartagena.gov.co
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Cartagena de Indias, 27 de Mayo de 2024

SENOR

JOSE DAVID PARRA MARRUGO

EDIFICIO TORRE DEL PUERTO - BRR MANGA CRA 26 NO. 28-45
JOYMA2244@HOTMAIL.COM

L.C.

REFERENCIA: SU PETICION PRESENTADA EN FECHA 22 DE MAYO DE
2024 A LA SECRETARIA DE EDUCACION DISTRITAL - CON COPIA A LA
PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS.

Respetado sefior Parra Marrugo:

Reciba un saludo cordial de parte de la Personeria Delegada para la Promocion y
Proteccion de los Derechos Humanos y Derechos Fundamentales y Victimas del
Conflicto Armado de la Personeria de Cartagena de Indias, a la vez que se acusa
recibo de su oficio en referencia en virtud del cual copia solicitud respetuosa
impetrada a la Secretaria de Educacion Distrital de Cartagena de Indias a través de
la que requiere lo siguiente:

“(...)

1. Copia del acto administrativo donde se conformé la Comision de
Personal de la secretaria de educacion distrito turistico y cultural de
cartagena.

2. Copia del acta de reunion donde se indique el motivo de la solicitud de
exclusion.

3. Copia de las pruebas de violacion al articulo del decreto Ley 760 del
2005, asi como su justificacion frente a mi caso.

4. Copia del cargue de la solicitud de exclusion a SIMO donde se
evidencia el nombre del funcionario que la cargo. (...)”

Sobre el particular es dable poner de presente que atendiendo al precepto
constitucional contenido en el articulo 23 y su desarrollo legislativo expresado en la
Estatutaria 1755 de 2015, se evidencia que la entidad requerida cuenta con término
para emitir pronunciamiento de fondo que satisfaga sus deprecas hasta el dia 14 de
junio de 2024.

Asi las cosas, desde esta entidad del Ministerio Publico Distrital aun cuando NO se
percibe palmaria la vulneraciéon del término constitucional descrito, se estara
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haciendo especial seguimiento a sus solicitudes, por lo que respetuosamente se le
invita a reportar cualquier vicisitud sobreviniente con relacién a la garantia de su
derecho fundamental de peticion.

En estos términos se da alcance a la copia impetrada a esta Personeria Distrital.
Cordialmente:
(Firmado el original)

DANIEL PACHECO CEBALLOS
PROFESIONAL UNIVERSITARIO
DELEGADA DE DERECHOS HUMANOS

Elabord: Juan Carlos Noriega — Asesor Juridico Externo.
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GESTION DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

CODIGO: DE-F-003

VERSION: 3

FECHA DE

FORMATO DE INFORME APROBACION (d-m-a):
410972020

DATOS DE LA ATENCION AL USUARIO

Radicado 2405201568316378370

Fecha 2024-05-20

Cedula Persona Atendida: 73082761

[Nombre Persona Atendida: AUMERLE ERIQUE PERTUZ

Asunto: OTROS MOTIVOS

Motivo: ASESORIA PARA QUEJA CON EL DISTRITO
Servicio realizado: ORIENTACIONES

DESCRIPCION DE LA SOLUCION

SE RECIBE INFORMACION DEL USUARIO QUIEN PONE DE MANIFIESTO INCOVENIENTES
POR REPARACION ADMINISTRATIVA DE PARTE DEL DISTRITO, PUES SOLICITA SER
REUBICADO 20 ANOS DESPUES PORQUE USUFRUCTUABA ESPACIO PUBLICO EJERCIENDO
LA LABOR DE COCTELERO, SIN EMBARGO SE DIRECCIONA PARA LA DELEGADA DE
ESPACIO PUBLICO Y POLICIVO CON LOS DCOTRORES QUINTANA E INDIRA JIMENEZ POR
SER DEL RESORTE DE SUS COMPETENCIAS REGLAMENTARIAS

Responsable:

JUAN CARLOS NORIEGA LUNA
C.C 15683163



