NUMERO DE CONTRATO: 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024
CONTRATISTA: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA
INFORME DE ACTIVIDADES FINALES

EJECUCION DE ACTIVIDADES PARA EL PERIODO DE 1 DE MAYO DE 2024 AL 31 DE

MAYO DE 2024

OBLIGACION 1: Presentar un plan de mantenimiento para los equipos
tecnolégicos de la Institucion educativa.

1. Se realiza acta de reunién, donde conjuntamente técnico de sistemas y
rector de la institucion educativa identifican planeacion y proyeccion de
labores rutinarias para el seguimiento y reparacion de los equipos de
computo y asi mismo, el control de calidad del servicio de internet para
garantizar la conectividad necesaria para los procesos académicos de los
estudiantes.

Se maneja el plan de mantenimiento preventivo/correctivo, asi como el
cronograma de actividades, para los equipos de computo portatiles de las
salas de artes e inglés de la instituciéon educativa SIGLO XXI, teniendo en
cuenta el uso que se requiere de los equipos.

ANEXO N° 1
Acta de

reunion

Plan de
mantenimiento

Cronograma
de actividades

Acta de
Se realiza un acta de entrega de los equipos actualizados en el periodo entrega
comprendido entre 1 de mayo del 2024 y el 31 de mayo de 2024 y
actividades planeadas, debidamente firmado por el rector de la institucion
educativa Siglo XXI.
OBLIGACION 2: Identificar, validar, actualizar y/o depurar el inventario
de hardware y software de los equipos tecnolégicos de propiedad de | Anexo N° 02:
la Institucion Educativa; como impresoras, tablets, portatiles entre
otros. Inventario
equipos
1. Se realiza validacion y actualizacion del inventario tecnolégico de la | tecnologicos
institucién educativa Siglo XXI, con el propésito de tener la informacion Este folio
actualizada de cada equipo que se encuentra en la sede. contiene un
CD
CANTIDAD DISPOSITIVOS TECNOLOGICOS POR SEDE POR PERIODO
MAYO
Siglo XXI 363
Delicias 19
Equipos de baja 0
Total 382

Para el periodo del presente informe no se ingresa ninglin equipo a la base
de datos dado que no se requiere, por otro lado, se realizé actualizacién de
informacidn sobre la ubicacién de los equipos y responsable de los mismos.
OBLIGACION 3: Realizar mantenimiento preventivo, correctivo,
instalacion y/o actualizaciones necesarias a los equipos tecnolégicos; | Anexo N° 03:

equipos computo de mesa, portatiles, tablet, impresoras, redes LAN
yl/o intranet, de la institucion educativa y aulas anexas.

1. Para las fechas 1/05/2024 a 31/05/2024 se realizaron 40 mantenimientos
preventivos y correctivos, que corresponden a equipos de portatiles de la
Institucién Educativa Siglo XXI.

Constancias
de servicio
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Se les realiza revision de funcionamiento, limpieza de virus y fisica e
instalaciéon de software, actualizacion de driver.

Ver registro

fotografico
-Mantenimientos realizados hasta la fecha
Cantidad mantenimientos Total
Febrero | Marzo | Abril | Mayo
10 23 40 40 113
OBLIGACION 4: Realizar tramites de garantias de los equipos
tecnolégicos de la institucion educativa con los proveedores y/o | Anexo N° 04:
entidad correspondiente; dejando evidencia del tramite realizado y el
seguimiento correspondiente.
1. Para el periodo comprendido entre el 1 de mayo del 2024 y el 31 de mayo
de 2024 no se realiza ningln reporte de equipos por garantia, debido a que
no hubo equipos que lo requirieran.
OBLIGACION 5: Brindar apoyo técnico para el é6ptimo funcionamiento
de la infraestructura técnica de la red wifi de acuerdo a la directriz y/o | Anexo N° 05:
lineamientos dados por los administradores de la red e informar| Planilla de
oportunamente las fallas que se llegasen a presentar en cuanto a la control de
estabilidad del servicio de internet dejando registros de aplicaciéon de | servicio de
test de velocidad; en la institucion educativa y aulas anexas. internet.
1. Para el periodo comprendido entre el 1 de mayo de 2024 a 31 de mayo | Pantallazos
de 2024, se realizaron los respectivos test de velocidad para llevar el control de test de
del servicio de internet en la sede central, asi mismo, se notificé a los | velocidad de
administradores de la red wifi, sobre Ias fallas e intermitencias presentadas internet.
en el servicio durante el mes de mayo. CD anexo 2.
OBLIGACION 6: Crear base de datos de la asignacion de equipos
tecnoldgicos a estudiantes, docentes y/o administrativos, realizando | Anexo N° 06:
el tramite con previa autorizacion del rector. Base de
datos
1. Para el mes de mayo no se realiza el préstamo de equipo a un estudiante equipos en
de la institucion educativa Siglo XXI. calidad de
préstamo
-Equipos prestados hasta la fecha
Cantidad de equipos prestados
Febrero Marzo Abril Mayo Total
Prestad | Reintegra | Presta | Reintegra | Presta | Reintegra | Prestad | Reintegra
0s dos dos dos dos dos 0s dos
3 0 3 0 2 0 0 0 8
OBLIGACION 7: Brindar apoyo en la actualizacién de los contenidos
educativos de la pagina web de la institucion educativa y contenidos | Anexo N° 07:

informativos a la comunidad educativa de acuerdo a la informacion
suministrada por el rector.

Para el mes de mayo se brindé apoyo en la actualizacién de contenidos
educativos e informativos de la pagina web de la institucion educativa, de
acuerdo con la solicitud por parte del sefior rector. Publicaciones realizadas:

Publicaciones
educativas e
informativas
de la pagina
web




NUMERO DE CONTRATO: 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024
CONTRATISTA: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA

* Publicacion de la ganadora del premio mayor de la rifa realizada por la
institucién con el fin de mejorar el servicio de internet.

* Reconocimiento a la una estudiante ganadora de una beca dada por
Ecopetrol.

e Publicacion los ganadores de transmedia departamental, donde
ganaron 4 piezas divulgativas creadas por estudiantes de grado 9.1 y
1.

* Publicacion de los videos realizados para el dia de Greenpeace day de
la instituciéon.

e Transmision en vivo del XVI foro educativo institucional.

OBLIGACION 8: Realizar actividades que fomenten la adopcion y
apropiacion de Tics en las instituciones educativas de manera
presencial o virtual, lo anterior como plataformas de aprendizaje
entre otras.

De acuerdo con la solicitud del rector de la |.E Siglo XXI se brinda apoyo
técnico al grado 1°, 2°, 3° y 5° de la institucién, en el curso de programacion

Anexo N° 08:
Certificacion
de apoyo
técnico.

Ver registro

Scratch, mediante acompafiamiento en el uso de la plataforma Arukay, asi | fotografico
mismo, se brinda asistencia en el acceso y manejo de internet, durante los
dias lunes de 6:30 pm a 10:30 pm y viernes de 6:30 am a 9:30 am del mes
de mayo.
OBLIGACION 9: Brindar oportunamente apoyo técnico a docentes y
estudiantes en la aplicacion de pruebas ONLINE Y OFLINE, actividades | Anexo N° 09:
institucionales y/o inquietudes; previo alistamiento de equipos
requeridos y verificacion de conectividad.
Formato
Durante el mes de mayo se suministré apoyo técnico a los docentes reQiSt;? de
soporte a

» Luis Emilio Patarroyo en el apoyo técnico en la presentacién de las
de simulacros en linea, donde se brind6 aseguramiento de acceso a
internet durante la presentacion de las mismas.

» sLuis Emilio Patarroyo en el apoyo técnico en el uso del programa
FASTYPE por los docentes de la institucion educativa y realizar un
control sobre sus avances.

¢ Luis Emilio Patarroyo en el apoyo técnico en la presentacion de las
pruebas del libro en la plataforma institucional, donde se brindé
aseguramiento de acceso a internet durante la presentacion de las
mismas.

* Luis Emilio Patarroyo en el apoyo técnico en la transmision en vivo
del XVI Foro Educativo Institucional por medio de la pagina de
Facebook de la institucion.

docentes y/o
administrativos

Ver registro
fotografico
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OBLIGACION 10: Hacer entrega de informes parciales e informe final
con consolidado de actividades que incluya conclusiones,
recomendaciones generales, registro fotografico, trazabilidad mensual
de la cantidad de mantenimientos con formatos de servicio realizados,
trazabilidad mensual de la cantidad de equipos asignados, reporte del
soporte técnico brindado a cada una de las solicitudes de los docentes
y directivos.

1. Se realiza revision del avance del informe final, el dia 24 de mayo de 2024
con la supervision, con el fin de realizar seguimiento a las actividades y
verificacion de los documentos requeridos de acuerdo con las obligaciones
del contrato, plan de mantenimiento, cronograma de actividades,
certificaciones del servicio técnico prestado, inventario tecnolégico,
constancias de servicio técnico, formato de reporte de equipos por garantia,
planillas de control y test de servicio de internet, base de datos de equipos
en calidad de préstamo, formato registro soporte a docentes y/o
administrativos para poder hacer entrega total del mismo y radicar el dia 31
de mayo.

Obligacién 11: Hacer verificacion y control de bienes, propiedad,
planta y equipo, inherentes al contrato a ejecutar.

1. Se realiz6 verificacién del inventario tecnolégico de la |.E. Siglo XXi en el
presente periodo de acuerdo a lo descrito en la obligacion N°2.

Obligacién 12: Anexos

La planilla de
Se asisti6 a la capacitacion de induccién el dia 16 de mayo del 2024, la
capacitacion
se encuentra
ubicada en la

oficina de
juridica

LOGROS OBSERVACIONES
-Para las fechas 1/05/2024 a 31/05/2024 se
realizaron mantenimientos preventivos a 40
equipos de computo. - Garantizar de manera continua el servicio de
- Se realiz6 acompafiamiento técnico en las | internet en la institucidn educativa Siglo XXI. !
pruebas de simulacros para grado 11. :
- Se realiz6 acompafamiento técnico en las
pruebas del libro a los estudiantes de
secundaria (de sexto a once).

EL CONTRATISTA

Tania Sanches

TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA
C.C No. 1.006.532.188
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Anexo N° 1
Acta de reunion
Plan de mantenimiento
Cronograma de actividades

Acta de entrega



Contrato de prestacion de servicios # 096
del 16 de febrero de 2024

ACTA DE REUNION FINAL

PLANEACION DE ACTIVIDADES DE LA I.E SIGLO XXI|

Siendo las 8:00 am del dia 1/05/2024 se reunié Luis Emilio Patarroyo rector de la
Institucion Educativa Siglo XXI y Tania Yicel Sanchez técnico asignado por la
administraciéon municipal para prestar asistencia técnica de apoyo en el
mantenimiento preventivo y correctivo de equipos de computo de la L.E SIGLO XXI,
con el fin de acordar las actividades que comprenden desde el dia 1/05/2024 hasta
el dia 31/05/2024.

En el proceso se determiné las necesidades inmediatas que requieren seguimiento,
reparacion de equipos, apoyo en el control de calidad de la sefial de internet y donde
se determina la programacion de las siguientes actividades:

e Mantenimiento preventivo de los equipos de computo de la sala de Artes,
docente responsable Claudia Sandra Morales.

* Instalacion de los equipos en la sala de Inglés, docente responsable Lidia
Liberato.

* Brindar oportunamente apoyo técnico a docentes y estudiantes en
actividades institucionales y/o inquietudes.

* Brindar apoyo técnico al grado 1°, 2°, 3° y 5° de la institucién, en el curso
de programacion Scratch Jr y Scratch respectivamente, mediante
acompafamiento en el uso de la plataforma Arukay.

e Brindar apoyo en la actualizacién de los contenidos educativos de la

pagina web de la institucion educativa.

Los dos estan de acuerdo con estas actividades y firman para constancia

_ 5 / - lqna‘a -—-‘;nf):zc,lzm
ILIO PATARROYO TANIA YICEL SANCHEZ
Rector |E Siglo XXI Técnico designado
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ACTA DE ENTREGA

Por medio de la presente acta hago entrega del trabajo realizado durante las fechas 1 de
mayo del 2024 y el 31 de mayo de 2024. Con el propésito de cumplir a cabalidad con los
objetivos y metas propuestas satisfaciendo a la INSTITUCION EDUCATIVA SIGLO XXI
con los servicios técnicos prestados.

A continuacién, se presenta el total de mantenimientos preventivos y correctivos
realizados durante el periodo del mes de MAYO correspondientes a las salas de clase
de la INSTITUCION EDUCATIVA SIGLO XXI.

Cantidad mantenimientos del mes de MAYO
Tipo de mantenimiento Cantidad
Sala : T o
Preventivo Correctivo | mantenimientos por sala.
ARTES 21 0 21
INGLES 19 0 19
Total mantenimientos del mes 40

De igual forma, se informa al rector que el proceso de actualizacion del inventario
tecnoldgico de la institucion se completé durante el presente mes, donde se verifico los
bienes tecnolégicos de la institucion, su correspondiente ubicacién y responsable.

También se brindé soporte técnico en las pruebas del libro por medio de la plataforma
institucional de Classroom en los grados de secundaria (Sexto a Once). Ademas, se
realizo la respectiva transmisidn en vivo del foro educativo institucional por medio de la
pagina de Facebook institucional.

El objetivo es mantener en correcto funcionamiento los equipos de computo de las salas
de artes e inglés de la INSTITUCION EDUCATIVA SIGLO XXI.

En constancia se firma a los 24 dias del mes Mayo de 2024.

Quien entrega

lon'a :‘Sa'nc": ci

TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA LIS EMILIO PATARROYO P.
CONTRATO N° 096 RECTOR L.E SIGLO XXI
C.C N° 1.006.532.188 C.C N° 6.770.596

TECNICO EN SISTEMAS
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Anexo N° 2

Inventario equipos tecnologicos
Este folio contiene un CD
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CONTRATISTA: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA

Anexo N° 3
Constancia de servicio

Registro fotografico.



Constancia de servicio No.

. 2024
Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA “onirate No: (G DEL10. DE FEBRGRG TE 20

Fecha de Ingreso: 27/05/2024 F.Entrega:
Institucién educativa: L.E. SIGLO XXI
Responsable del Equipo y/o Solicitud:

31/05/2024 Sala: Ingles Sec.

Sede:CENTRAL

LUIS EMILIO PATARRQYO

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador: AMD Ryzen 5
Serial: ___ 5CG2171Q5H Memoria RAM: _ 8 GB
Disco Duro: 1TB

Placa de Institucidn:

FALLA REPORTADA
O No carga O virus O Bisagra dafiada
(J No prende (O Desconfiguracién (0 No funciona el teclado
(O Noinicia Sis. Operativo [ Estalento (O Pantalla rota

No funcionan programas Mantenimiento preventivo No conecta a internet
0O p

0 No tiene controladores 0 Requiere limpieza fisica 0 Verificacion de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

& Revision General &) Limpieza de Virus (O Pantalla (no monitor)
O Limpieza fisica (O Revision de red (0 Teclado interno
a Mant. Preventivo de Software 0 Prueba de Ancho de Banda (O Bateria
- Cargador
O Backup de Informacion Requiere reemplazo de: 8 .
: Unidad de DVD
g Formateo de disco O Mainboard @ Siiiod
i i i entilagaor
Instalacion Sistema Operativo O Memoria RAM " o
- or
O instalacién de Controladores (O Disco Duro O :’cesa
isagra
O Instalacidon de Programas (O Fuente O o
Otros:
Estado Final: @ Queda en funcionamiento d Temporalmente sin solucidn por Falta de Repuestos

[0 No tiene solucién (O Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

s |

APROBACION: / ’
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740 /
CARGO NOMBRE TELEFONO ljnfMA

—



Constancia de servicio No.

No. L FEBR
Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024

Fecha de Ingreso: 1/05/2024  F. Entrega: 5/05/2024 Sala: Artes
Institucion educativa: I.E. SIGLO XXI Sede:CENTRAL
Responsable del Equipo y/o Solicitud: _ LUIS EMILIO PATARROYO

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: Portatil Dispositivo No; N/A
Marca: HP Procesador: ~ AMD Ryzen 5
Serial: ___ 50G21711WzZ Memoria RAM: _8 GB
Placa de Institucién: Disco Duro: i18
FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafiada
[J No prende [ Desconfiguracién (J No funciona el teclado
#8 No inicia Sis. Operativo () Estalento (] Pantalla rota
0O No funcionan programas O Mantenimiento preventivo (8] No conecta a internet
D No tiene controladores D Requiere limpieza fisica 0 Verificacion de Internet
Otros:
ACTIVIDADES REALIZADAS
m Revision General &) Limpieza de Virus O Pantalia (no menitor)
O Limpieza fisica (O Revision de red [ Teclado interno
Q Mant. Preventivo de Software (O Prueba de Ancho de Banda O Bateria
O Backup de Informacién O cargador

Requiere reemplazo de:

O Formateo de disco O Mainboard O U”id?d de DVD
O Instalacién Sistema Operativo 0O Memoria RAM O :entllad:r
a Instalacion de Controladores (O pisco Duro O E;ocesa il
O Instalacion de Programas O Fuente & Bisagra
Otros:
Estado Final: &'Queda en funcionamiento W) Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos
[ No tiene solucién (O Se recomienda dar de baja
Observaciones: Ninguna /
APROBACION:
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740 /
CARGO NOMBRE TELEFONO /BRMA

/



Constancia de servicio No.

. 4
Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 202

Fecha de Ingreso: 27/05/2024 F.Entrega:
Institucion educativa: |I.E. SIGLO XXI
Responsable del Equipo y/o Solicitud: __LUIS EMILIO PATARROYO

31/05/2024 Sala: Ingles Sec.

Sede:CENTRAL

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador: AMD Ryzen 5

Memoria RAM: 8 GB
Disco Duro: 1TB

Serial: ___ 5CG21715DQ

Placa de Institucidon:

FALLA REPORTADA

D No funcionan programas

0 No tiene controladores

Mantenimiento preventivo
0 Requiere limpieza fisica

O no carga O virus O Bisagra dafiada
(D No prende [0 Desconfiguracién (0 No funciona el teclado
(O Noinicia Sis. Operativo [ Esté lento (] Pantalla rota

D No conecta a internet

0 Verificacion de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

@ Revision General

O Limpieza fisica

a Limpieza de Virus
() Revision de red

O pantalla (no monitor)
D Teclado interno

&) Mant. Preventivo de Software O Prueba de Ancho de Banda () Bateria

23 Cargador
O Backup de Informacion Requiere reemplazo de: g .

: Unidad de DVD
O Formateo de disco B mainbosid (g
O Instalacion Sistema Operativo (0 Memoria RAM W Veniador
. 3
O Instalacién de Controladores (O pisco Duro Q) Procesador
Bisagra
O Instalacion de Programas (0 Fuente 0 &
Otros:
Estado Final: %0 Queda en funcionamiento O Temporalmente sin solucion por Falta de Repuestos

(O No tiene solucion (0 Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

APROBACION:
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740 G
CARGO NOMBRE TELEFONO 7 FIRMA




Constancia de servicio No.

Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024

Fecha de Ingreso: 1/05/2024  F.Entrega: 5/05/2024 Sala: Artes
Institucion educativa: L.E. SIGLO XXI Sede:CENTRAL
Responsable del Equipo y/o Solicitud: _ LUIS EMILIO PATARROYO

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador:  AMD Ryzen 5
Serial: ___ 5CG2171BSF Memoria RAM: _8 GB
Placa de Institucion: Diseo Dyro: e
FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafiada
[0 No prende [0 Desconfiguracién (0 No funciona el teclado
(O Noinicia Sis. Operativo 0O Esta lento (O Pantalla rota
0 No funcionan programas m’Mantenimiento preventivo 0 No conecta a internet
0 No tiene controladores 0O Requiere limpieza fisica 0 Verificacion de Internet
Otros:
ACTIVIDADES REALIZADAS
@' Revisién General ﬂ Limpieza de Virus (J Pantalla {no monitor)
O Limpieza fisica (O Revision de red (O Teclado interno
A Mant. Preventivo de Software [ Prueba de Ancho de Banda O Bateria
O Backup de Informacién Requiere reemplazo de: a Caligador
O Formateo de disco B maibosid O Unldzddde DVD
O Instalacion Sistema Operativo O Memoria RAM a :entr a ;r
O instalacién de Controladores (1 pisco Duro O r‘ocesa or
O i () Bisagra
Instalacién de Programas D Fuente
Otros:
Estado Final: & queda en funcionamiento O temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos
(O No tiene solucion (O Se recomienda dar de baja
Observaciones: Ninguna
APROBACION:
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740 //
CARGO NOMBRE TELEFONO ﬁﬁMA

7



Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA

Constancia de servicio No.

Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024

Fecha de Ingreso: 1/05/2024 _ F.Entrega: __ 5/05/2024

Sala: Artes

Institucion educativa: I.E. SIGLO XXI

Sede:CENTRAL

Responsable del Equipo y/o Solicitud: _ LUIS EMILIO PATARROYO

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador: AMD Ryzen 5
Serial: __ 5CG21711L8 Memoria RAM: _ 8 GB
Disco Duro: 1TB

Placa de Institucidn:

FALLA REPORTADA

O no carga D Virus
[0 No prende
(O Noinicia Sis. Operativo

() Desconfiguracién
(] Estalento
0 No funcionan programas Mantenimiento preventivo

No tiene controladores Requiere limpieza fisica
[ Noti 0 [ Red P

O Bisagra dafiada

O No funciona el teclado
(J Pantalla rota

O No conecta a internet

0 Verificacion de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

a Revision General E Limpieza de Virus
[:] Revision de red

D Prueba de Ancho de Banda

O Limpieza fisica

m Mant. Preventivo de Software
O Backup de Informacion Requiere reemplazo de:
) Formateo de disco

O Mainboard
O Instalacion Sistema Operativo O Memoria RAM
O Instalacién de Controladores (O Disco Duro
O Instalacion de Programas (O Fuente

O rantalla (no monitor)
(0 Teclado interno

(0 Bateria

(O cargador

(O Unidad de DVD

(0 Ventilador

(O Procesador

[0 Bisagra

Otros:

Estado Final: @ Queda en funcionamiento

[0 No tiene solucién

O Temporalmente sin solucion por Falta de Repuestos
() Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

APROBACION:
S
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740 y /
CARGO NOMBRE TELEFONO

/éfﬁMA
/




Constancia de servicio No.

. Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024
Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA

Fecha de Ingreso: 27/05/2024 F.Entrega:
Institucion educativa: I.E. SIGLO XXI

31/05/2024 Sala: Ingles Sec.

Sede:CENTRAL

Responsable del Equipo y/o Solicitud: __LUIS EMILIO PATARROYO

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: _Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador: AMD Ryzen 5
Serial: ___ 5CG2171HCK Memoria RAM: _8 GB
Placa de Institucion: Discor Duro: L1p
FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafada
[0 No prende (0 Desconfiguracién (O No funciona el teclado
{0 Noinicia Sis. Operativo () Estalento (O Pantalla rota

[ Ne funcionan programas

D No tiene controladores

Mantenimiento preventivo

0O Requiere limpieza fisica

D No conecta a internet

CJ Verificacion de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

@ Revisién General

O Limpieza fisica

EJ Mant. Preventivo de Software
O Backup de Informacion

O Formateo de disco

O Instalacién Sistema Operativo
O Instalacién de Controladores

O Instalacién de Programas

@ Limpieza de Virus
O Revision de red

D Prueba de Ancho de Banda

Requiere reemplazo de:
O mainboard

O Memoria RAM

(O pisco Duro

(0 Fuente

(O pantalla (no monitor)
(0 Teclado interno

{0 Bateria

(O cargador

(0 Unidad de DVD

(O Ventilador

(O Procesador

() Bisagra

Otros:

Estado Final:

L] Queda en funcionamiento

([ No tiene solucién

D Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos

(O Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

V4
APROBACION: N
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740 /
CARGO NOMBRE TELEFONO "}mﬁm




Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA

Constancia de servicio No.

Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024

Fecha de Ingreso: 1/05/2024
Institucion educativa: I.E. SIGLO XXI

F. Entrega:

5/05/2024 Sala: Artes

Sede:CENTRAL

Responsable del Equipo y/o Solicitud:

LUIS EMILIO PATARROYOD

Placa de Institucion:

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador: AMD Ryzen 5
Serial: ___ 5CG2171R4F Memoria RAM: _ 8 GB
Disco Duro: 1TB

FALLA REPORTADA

D No carga

[0 No prende

(O Noinicia Sis. Operativo
O No funcionan programas
0 No tiene controladores

O virus O Bisagra dafiada
(0 Desconfiguracion (O No funciona el teclado
[ Estdlento (O Pantalla rota

m Mantenimiento preventivo

0 Requiere limpieza fisica

D No conecta a internet
Verificacion de Internet
O

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

a Revision General

O Limpieza fisica

Q Mant. Preventivo de Software
O Backup de Informacion

@ Formateo de disco

0 Instalacién Sistema Operativo
O Instalacién de Controladores

O Instalacién de Programas

@’ Limpieza de Virus
(] Revision de red
D Prueba de Ancho de Banda

Requiere reemplazo de:
O Mainboard

O mMemoria RAM

C] Disco Duro

([ Fuente

O rantalla (no monitor)
(O Teclado interno

(O Bateria

(O cargador

(0 Unidad de DVD

(O Ventilador

(3 Procesador

(0 Bisagra

Otros:

Estado Final:

;& Queda en funcionamiento
(0 No tiene solucion

g Temporalmente sin solucion por Falta de Repuestos
() Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

APROBACION: /
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740 _ /
CARGO NOMBRE TELEFONO /WA




Constancia de servicio No.

Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024

Fecha de Ingreso: 20/05/2024 F.Entrega: 24/05/2024 Sala: Ingles Sec.
Institucion educativa: I.E. SIGLO XXI Sede:CENTRAL
Responsable del Equipo y/o Solicitud: _ LUIS EMILIO PATARROYO

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: _Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador: AMD Ryzen 5
Serial: ___ 5CG2171Q51 Memoria RAM: _ 8 GB
Placa de Institucion: Disco Duro: L1B
FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafada
(O Noprende (O Desconfiguracion (O No funciona el teclado
(O Noinicia Sis. Operativo () Estélento (O Pantalla rota
0 No funcionan programas @ Mantenimiento preventivo 0O No conecta a internet
0O No tiene controladores 0 Requiere limpieza fisica 0 Verificacion de Internet
Otros:
ACTIVIDADES REALIZADAS
@ Revision General [ad Limpieza de Virus (O pantalla (no monitor)
O Limpieza fisica (J Revisidn de red (O Teclado interno
84 Mant. Preventivo de Software (Q Prueba de Ancho de Banda O Bateria
O Backup de Informacion O cargador

Requiere reemplazo de:

O formateo de disco B Mainboard O Unidad de DVD
O Instalacién Sistema Operativo O Memoria RAM O Ventilador
O Instalacién de Controladores ; @ Procesador
[:] Disco Duro i
sa
O Instalacion de Programas (O Fuente & Bisagra
Otros:
Estado Final: & Queda en funcionamiento O Temporalmente sin solucion por Falta de Repuestos
[ No tiene solucién (0 Se recomienda dar de baja
Observaciones: Ninguna
APROBACION:
RECTO LUIS EMILIO PATARRQYO 3138164740

CARGO NOMBRE TELEFONO _FIRMA




Constancia de servicio No.

Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024
Fecha de Ingreso: 6/05/2024 _F. Entrega: 10/05/2024 Sala: Artes
Institucion educativa: L.E. SIGLO XXI Sede:CENTRAL

Responsable del Equipo y/o Solicitud: _ LUIS EMILIO PATARROYO

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: Portétil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador:  AMD Ryzen 5
Serial: ___ 5CG2171JWY Memoria RAM: __8 GB
Placa de Institucidn: Disco Duro: 116
FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafiada
[ No prende (0 Desconfiguracién (O No funciona el teclado
(O Noinicia Sis. Operativo (0 Estd lento (] Pantalla rota
0 No funcionan programas Mantenimiento preventivo O No conecta a internet
D No tiene controladores 0 Requiere limpieza fisica 0 Verificacion de Internet
Otros:
ACTIVIDADES REALIZADAS
m Revision General m Limpieza de Virus (O Pantalla (no monitor)
O Limpieza fisica (3 Revision de red O Teclado interno
&) Mant. preventivo de Software (O Prueba de Ancho de Banda (O Bateria
O Backup de Informacion O cargador

Requiere reemplazo de:

O Formateo de disco 8 Mainboard (J Unidad de DVD
O instalacién sistema Operativo O Memoria RAM O Ventilador
O Instalacion de Controladores (O pisco Duro O P;ocesador
|
O instalacion de Programas [0 Fuente (0 Bisagra
Otros:
Estado Final: &) Queda en funcionamiento a Temporalmente sin solucion por Falta de Repuestos
(3 No tiene solucion (3 Se recomienda dar de baja
Observaciones: Ninguna
-
APROBACION: /
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740 /
CARGO NOMBRE TELEFONO %A

/



Constancia de servicio No.

. F £ 2024
Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA e

Fecha de Ingreso: 20/05/2024 F. Entrega:
Institucion educativa: L.E. SIGLO XXI
Responsable del Equipo y/o Solicitud: __ LUIS EMILIO PATARROYO

24/05/2024 Sala: Ingles Sec.

Sede:CENTRAL

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: _Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador: AMD Ryzen 5

Memoria RAM: 8 GB
Disco Duro: 1TB

Serial: ___ 5CG2171GRR

Placa de Institucidn:

FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafada
(O No prende [0 Desconfiguracion {0 No funciona el teclado
(0 Noinicia Sis. Operativo (] Estalento () Pantalla rota

0O No funcionan programas
0 No tiene controladores

Mantenimiento preventivo

Requiere limpieza fisica
D q p

D No conecta a internet
Verificacion de Internet
O

Otros:
ACTIVIDADES REALIZADAS
@ Revision General ) Limpieza de Virus (O pantalla (no monitor)
0 Limpieza fisica § Revision de red O Teclado interno
(@ Mant. Preventivo de Software () Prueba de Ancho de Banda (O Bateria
. ) Cargador
O Backup de Informacion Requiere reemplazo de: g g
: Unidad de DVD
O Formateo de disco 0 Mainboard —
O instalacidn Sistema Operativo : (O Ventilador
P Memoria RAM
O - [ Procesador
Instalacion de Controladores (0 pisco Duro
Bisagra
nstalacion de Programas Fuente
O instalacion de P O Bisag
Otros:
Estado Final: & Queda en funcionamiento O Temporalmente sin solucion por Falta de Repuestos

[ No tiene solucién (0 Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

i
APROBACION:
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740
CARGO NOMBRE TELEFONO IRMA




Constancia de servicio No.

Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024

Fecha de Ingreso: 6/05/2024 _ F. Entrega: 10/05/2024 Sala: Artes
Institucion educativa: I.E. SIGLO XXI Sede:CENTRAL
Responsable del Equipo y/o Solicitud: __ LUIS EMILIO PATARROYO

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: _Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador: AMD Ryzen 5
Serial: ___ 5CG2171DHP Memoria RAM: _ 8 GB
Placa de Institucidn: Disco Duro: 118
FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafada
[J No prende [0 Desconfiguracién O No funciona el teclado
[0 Noinicia Sis. Operativo [ Estédlento (J Pantalla rota
D No funcionan programas ﬂ Mantenimiento preventivo D No conecta a internet
0 No tiene controladores 0 Requiere limpieza fisica 0O Verificacidn de Internet
Otros:
ACTIVIDADES REALIZADAS
B Revision General ( Limpieza de Virus O pantalla (no monitor)
O Limpieza fisica (O Revision de red (O Teclado interno
&) Mant. Preventivo de Software () Prueba de Ancho de Banda O Bateria
.. C d
] Backup de Informacién Requiere reemplazo de: 8 argador
i Unidad de DVD
O Formateo de disco O Mainkaard Ventiag
O Instalacién Sistema Operativo [ memoria RAM a Pentl = ;r
O Instalacién de Controladores (O pisco Duro # Fragesador
Bisagra
D Instalacion de Programas () Fuente O o
Otros:
Estado Final: a) Queda en funcionamiento O Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos
[0 No tiene solucién (O Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

APROBACION:

RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740
CARGO NOMBRE TELEFONO




Constancia de servicio No.

. E DE 2024
Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA Contrato No. 096 DEL.16 DE FEBRERO DE 202

Fecha de Ingreso: 20/05/2024 F.Entrega:
Institucion educativa:_LLE. SIGLO XXI
Responsable del Equipo y/o Solicitud: __LUIS EMILIO PATARROYO

24/05/2024 Sala: Ingles Sec.

Sede:CENTRAL

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: _Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador: AMD Ryzen 5
Serial: ___ 5CG2171PVV Memoria RAM: _ 8 GB
Placa de Institucién: Disco Duro: 178

FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafiada
[ No prende (0 Desconfiguracion (O No funciona el teclado
{0 No inicia Sis. Operativo (0 Estalento () Pantalla rota

0 No funcionan programas

D No tiene controladores

Mantenimiento preventivo

Requiere limpieza fisica
0O q P

D No conecta a internet
0 Verificacion de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

m Revision General

O Limpieza fisica

&) mant. Preventivo de Software
O Backup de Informacion

O rormateo de disco

O Instalacion Sistema Operativo
O Instalacion de Controladores

O Instalacion de Programas

@ Limpieza de Virus
O Revision de red
0 Prueba de Ancho de Banda

Requiere reemplazo de:
O mainboard

O Memoria RAM

(0 pisco Duro

([ Fuente

(O Pantalla (no monitor)
(O Teclado interno

() Bateria

(0 cargador

(O Unidad de DVD

([ Vventilador

(3 Procesador

() Bisagra

Otros:

Estado Final: {ﬁ Queda en funcionamiento O Temporalmente sin solucion por Falta de Repuestos

([ No tiene solucion (O Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

APROBACION:
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740 %
CARGO NOMBRE TELEFONO < BRMA




Constancia de servicio No.

Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024
Fecha de Ingreso: 6/05/2024  F.Entrega: 10/05/2024 Sala: Artes
Institucion educativa: I.E. SIGLO XXI Sede:CENTRAL

Responsable del Equipo y/o Solicitud: _ LUIS EMILIO PATARROYO

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: _Portétil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador:  AMD Ryzen 5
Serial: ___ NO VISIBLE Memoria RAM: _8 GB
Placa de Institucidn: Risco Duro: 213
FALLA REPORTADA
No carga irus Bisagra dafiada
0 O i O d
(O No prende (O Desconfiguracion (O Nofunciona el teclado
(0 Noinicia Sis. Operativo [ Esta lento (J Pantalia rota
0O No funcionan programas Mantenimiento preventivo 0 No conecta a internet
0 No tiene controladores 0 Requiere limpieza fisica 0 Verificacion de Internet
Otros:
ACTIVIDADES REALIZADAS
&) Revision General 40 Limpieza de Virus O pantalla (no monitor)
O Limpieza fisica (O Revision de red (J Teclado interno
@ Mant. Preventivo de Software [ Prueba de Ancho de Banda (O Bateria
O Backup de Informacién O cargador

Requiere reemplazo de:

O formateo de disco O Mainboard O unidad de DVD
O Instalacidn Sistema Operativo O Memoria RAM O \;entllad;r
O instalacion de Controladores (0 Disco Duro O Br—ocesa =
isagra
O Instalacién de Programas ([ Fuente O "
Otros:
Estado Final: QQueda en funcionamiento a Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos
[ No tiene solucion (O Se recomienda dar de baja
Observaciones: Ninguna
APROBACION:
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740 //

CARGO NOMBRE TELEFONO AIRfpAC




Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA

Constancia de servicio No.

Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024

Fecha de Ingreso:
Institucién educativa:_l.E. SIGLO XXI|

13/05/2024 F.Entrega:

17/05/2024

Sala: Ingles Sec.

Sede:CENTRAL

Responsable del Equipo y/o Solicitud:

LUIS EMILIO PATARROYO

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: _Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador: AMD Ryzen 5
Serial: ___ 5CG2171FX6 Memoria RAM: _ 8 GB
Placa de Institucidn: Disco Duro: 178
FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafnada
[0 No prende (0 Desconfiguracion [0 No funciona el teclado
(O No inicia Sis. Operativo () Esta lento (O Pantalia rota

0 No funcionan programas

0 No tiene controladares

Mantenimiento preventivo
0 Requiere limpieza fisica

D No conecta a internet
D Verificacion de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

&) Revision General
a Limpieza fisica

}@ Mant. Preventivo de Software
O Backup de Informacién
O Formateo de disco
O Instalacion Sistema Operativo
O Instalacion de Controladores

O Instalacién de Programas

H] Limpieza de Virus
() Revision de red
0 Prueba de Ancho de Banda

Requiere reemplazo de:
O mainboard

O Memoria RAM

[:] Disco Duro

(J Fuente

(O Pantalla (no monitor)
(O Teclado interno

(O Bateria

[ cargador

(0 Unidad de DVD

(0 Ventilador

(J Procesador

() Bisagra

Otros:

Estado Final: ® Queda en funcionamiento

D Temporalmente sin solucion por Falta de Repuestos

([0) No tiene solucién (3 Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

APROBACION:
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740 /
CARGO NOMBRE TELEFONO b’*f}RﬁlA




Constancia de servicio No.

Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024
Fecha de Ingreso: 6/05/2024  F.Entrega: __ 10/05/2024 Sala: Artes
Institucion educativa: I.E. SIGLO XXI Sede:CENTRAL

Responsable del Equipo y/o Solicitud: _ LUIS EMILIO PATARROYO

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: _Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador: AMD Ryzen 5
Serial: ___ 5C62171QDU Memoria RAM: _ 8 GB
Placa de Institucion: Digch. Dure: LTB
FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafiada
[J No prende (0 Desconfiguracién (O No funciona el teclado
(0 No inicia Sis. Operativo [ Estédlento {0 Pantalla rota
0O No funcionan programas @ Mantenimiento preventivo 0O No conecta a internet
D No tiene controladores 0 Requiere limpieza fisica 0 Verificacion de Internet
Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

&) Revision General (@ Limpieza de Virus O rantalla (no monitor)
O Limpieza fisica (O Revision de red (O Teclado interno
&) Mant. Preventivo de Software () Prueba de Ancho de Banda O Bateria
O Backup de Informacién Requiere reemplazo de: g Cargador
: Unidad de DVD
O Formateo de disco a Mainboatd Ventiag
O Instalacién Sistema Operativo (J Memoria RAM O Pentl 4 :r
O instalacion de Controladores (O pisco Duro O Br.ocesa or
isagra
O Instalacion de Programas ([ Fuente O o
Otros:
Estado Final: B queda en funcionamiento O Temporalmente sin solucidn por Falta de Repuestos
[0 No tiene solucion (3 Se recomienda dar de baja
Observaciones: Ninguna
APROBACION: /
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740 /-
CARGO NOMBRE TELEFONO FIRT




Constancia de servicio No.

: DE FEBRE
Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA ContratoiNo. 036 DEL 16 BErBE <024

Fecha de Ingreso: 13/05/2024 F.Entrega: __ 17/05/2024 Sala: Ingles Sec.
Institucion educativa:_L.E. SIGLO XXI Sede:CENTRAL
Responsable del Equipo y/o Solicitud: _ LUIS EMILIO PATARROYO

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: _Portétil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador: AMD Ryzen 5
Serial: ___5CG2171B4K Memoria RAM: __8 GB
Placa de Institucidn: Disco Dure: LhE
FALLA REPORTADA
0O no carga O virus O Bisagra dafiada
() No prende (O Desconfiguracion (O No funciona el teclado
(O Noinicia Sis. Operativo () Estalento (O Pantalla rota
0 No funcionan programas af Mantenimiento preventivo ] No conecta a internet
0 No tiene controladores 0 Requiere limpieza fisica 0 Verificacion de Internet
Otros:
ACTIVIDADES REALIZADAS
& Revision General ) Limpieza de Virus (O pantalla (no monitor)
O Limpieza fisica (0 Revision de red (0 Teclado interno
ég Mant. Preventivo de Software (J Prueba de Ancho de Banda (J Bateria
Backup de Informacién (O cargador

Requiere reemplazo de:

O Formateo de disco B Mainboard O unidad de DVD
D Instalacion Sistema Operativo O mMemoria RAM O Ventilador
O Instalacién de Controladores (0 pisco Duro O P;ocesador
isagra
O Instalacién de Programas (] Fuente o €
Otros:
Estado Final: A0 queda en funcionamiento O Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos
(O No tiene solucién O3 Se recomienda dar de baja
Observaciones: Ninguna
APROBACION:
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740

CARGO NOMBRE TELEFONO “FIRIAA




Constancia de servicio No.

Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERQ DE 2024

Fecha de Ingreso: 6/05/2024 _ F.Entrega: 10/05/2024 Sala: Artes
Institucion educativa:_L.E. SIGLO XXI Sede:CENTRAL
Responsable del Equipo y/o Solicitud: _ LUIS EMILIO PATARROYO

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: COMPUMAX Procesador:  INTEL Celeron
Serial: ___ 2023BP081382 Memoria RAM: _4 GB
Placa de Institucidn: Bisco Dufo: 300 GB
FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafiada
[ No prende [0 Desconfiguracion [J No funciona el teclado
(O Noinicia Sis. Operativo (0 Estalento () Pantalia rota
0 No funcionan programas Mantenimiento preventivo O No conecta a internet
0 No tiene controladores 0 Requiere limpieza fisica 0O Verificacion de Internet
Otros:
ACTIVIDADES REALIZADAS
Revision General @ Limpieza de Virus (O pantalla {no monitor)
O Limpieza fisica (O Revision de red (O Teclado interno
@ Mant. Preventivo de Software (O Prueba de Ancho de Banda (] Bateria
O Backup de Informacion O cargador

Requiere reemplazo de:

O formateo de disco O Mainboard O Unidad de DvD
D Instalacion Sistema Operativo O Memoria RAM O Ventilador
O Instalacién de Controladores (O pisco Duro i Procesador
Bisagra
O Instalacion de Programas (O Fuente O .
Otros:
Estado Final: ﬂ'Clt-ltéda en funcionamiento O Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos
(O No tiene solucién (O Se recomienda dar de baja
Observaciones: Ninguna
APROBACION:
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740

CARGO NOMBRE TELEFONO




Constancia de servicio No.

P Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024
Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA

Fecha de Ingreso: 13/05/2024 F.Entrega:
Institucién educativa:_1.E. SIGLO XX
Responsable del Equipo y/o Solicitud:

17/05/2024 Sala: Ingles Sec.

Sede:CENTRAL

LUIS EMILIO PATARROYO

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador: AMD Ryzen 5
Serial: ___ 5CG2171HDL Memoria RAM: __ 8 GB
Placa de Institucion: Disco Duro: 118
FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafada
[0 No prende (0 Desconfiguracién O No funciona el teclado
(O Noinicia Sis. Operativo ([ Estd lento (0 Pantalla rota

0 No funcionan programas @ Mantenimiento preventivo D No conecta a internet

0 No tiene controladores 0 Requiere limpieza fisica 0 Verificacion de Internet

Otros:
ACTIVIDADES REALIZADAS
@ Revision General @ Limpieza de Virus (O Pantalla {(no monitor)
O Limpieza fisica (0 Revision de red (O Teclado interno
m Mant. Preventivo de Software D Prueba de Ancho de Banda (O Bateria
o Cargador
a Backup de Informacion Requiere reemplazo de: g g
: Unidad de DVD
O Formateo de disco O Mainbisaid i)
—— . entilador
O Instalacién Sistema Operativo [:] Memoria RAM " 3
: oce r
O instalacién de Controladores (O pisco Duro O E: SRS
isagra
O Instalacidn de Programas ([ Fuente O o
Otros:
Estado Final: w Queda en funcionamiento D Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos

() No tiene solucién (J Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

v
APROBACION:
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740
CARGO NOMBRE TELEFONO MA




Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA

Constancia de servicio No.

Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024

Fecha de Ingreso:
Institucion educativa: I.E. SIGLO XXI
Responsable del Equipo y/o Solicitud:

13/05/2024 F.Entrega:

17/05/2024

Sala: Artes

Sede:CENTRAL

LUIS EMILIO PATARROYO

(O No funcionan programas

0 No tiene controladores

Mantenimiento preventivo
0 Requiere limpieza fisica

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: COMPUMAX Procesador:  INTEL Celeron
Serial: ___ 2023BP081326 Memoria RAM: _4 GB
Placa de Institucidn: Disco Duro: 200 GB
FALLA REPORTADA
O No carga O virus O Bisagra dafiada
[ No prende [0 Desconfiguracién (J No funciona el teclado
(0 No inicia Sis. Operativo (0 Estalento (O Pantalia rota

D No conecta a internet
0O Verificacion de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

Revision General

8 Limpieza fisica

E Mant. Preventivo de Software
a Backup de Informacion

O Formateo de disco

O Instalacién Sistema Operativo
O Instalacidn de Controladores

O Instalacién de Programas

f] Limpieza de Virus
D Revision de red
O Prueba de Ancho de Banda

Requiere reemplazo de:

O Mainboard
O Memoria RAM
(J pisco Duro

() Fuente

(O Pantalla (no monitor)
(0 Teclado interno

(0 Bateria

(O cargador

(0 Unidad de DVD

(O Ventilador

() Procesador

(0 Bisagra

Otros:

Estado Final:

[0 No tiene solucion

] Queda en funcionamiento

D Temporalmente sin solucidn por Falta de Repuestos

(3 Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

APROBACION: L/
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740 /
CARGO NOMBRE TELEFONO AIW

/




Constancia de servicio No.

Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024

Fecha de Ingreso: 13/05/2024 F.Entrega:
Institucidon educativa: L.E. SIGLO XXI
Responsable del Equipo y/o Solicitud:

17/05/2024 Sala: Ingles Sec.

Sede:CENTRAL

LUIS EMILIO PATARROYO

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador: AMD Ryzen 5
Serial: ___ 5CG217127Q Memoria RAM: __ 8 GB
Placa de Institucidn: Disco Duro: 118
FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafiada
[J No prende (0 Desconfiguracién (O No funciona el teclado
[0 Noinicia Sis. Operativo () Estdlento (O Pantalia rota

0 No funcionan programas

0 No tiene controladcres

Mantenimiento preventivo
0 Requiere limpieza fisica

O No conecta a internet
0 Verificacién de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

@ Revision General

O Limpieza fisica

) Limpieza de Virus
[0 Revision de red

O Pantalla (no monitor)

[ Teclado interno

@ Mant. Preventivo de Software ([ Prueba de Ancho de Banda {J Bateria

i6 . Cargad
O Backup de Informacién Requiere reemplazo de: g gaaor

. Unidad de DVD
O Formateo de disco O Mainboard )
O Instalacion sistema Operativo 8 Memoria RAM (@ Ventilador
O Instalaciéon de Controladores (O pisco Duro O Procesador
O ;3 () Bisagra
instalacion de Programas O Fuente
Otros:
Estado Final: gQueda en funcionamiento O Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos

[0 No tiene solucién

(0 Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

APROBACION:
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740
CARGO NOMBRE TELEFONO IRMA




Constancia de servicio No.

Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024

17/05/2024

Fecha de Ingreso: 13/05/2024 F. Entrega:
Institucién educativa:_L.E. SIGLO XXI
Responsable del Equipo y/o Solicitud: _ LUIS EMILIO PATARROYO

Sala: Artes
Sede:CENTRAL

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: COMPUMAX Procesador:  INTEL Celeron
Serial: ___ 2023BP075161 Memoria RAM: __ 4 GB
Disco Duro: 500 GB

Placa de Institucion:

FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafiada
(O No prende (0 Desconfiguracién O No funciona el teclado
(O Noinicia Sis. Operativo (0 Estd lento (O Pantalla rota

] No funcionan programas
D No tiene controladores

Q Mantenimiento preventivo
0 Requiere limpieza fisica

D No conecta a internet
D Verificacion de Internet

Otros:
ACTIVIDADES REALIZADAS
bg Revision General C] Limpieza de Virus O Pantalla (no monitor)
O timpieza fisica (O Revision de red O Teclado interno
B Mant. Preventivo de Software (Q Prueba de Ancho de Banda O Bateria
. e d
O Backup de Informacién Requiere reemplazo de: (] 34tga or
O Formateo de disco B Mainbosed O Unidad de DVD
O instalacién Sistema Operativo : O Ventilador
Memoria RAM o d
O Instalacién de Controladores (O pisco buro O Procesador
Bisagra
O Instalacion de Programas ( Fuente a g

Otros:

Estado Final:

L) Queda en funcionamiento

[ No tiene solucion

D Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos

(3 Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

APROBACION:
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740
CARGO NOMBRE TELEFONO




Constancia de servicio No.

Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERQO DE 2024

Fecha de Ingreso: 13/05/2024 F.Entrega:
Institucion educativa:_LLE. SIGLO XXI
Responsable del Equipe y/o Solicitud: _ LUIS EMILIO PATARRQYO

17/05/2024 Sala: Artes

Sede:CENTRAL

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: COMPUMAX Procesador:  INTEL Celeron
Serial: ___ 2023BP085574 Memoria RAM: _4 GB
Disco Duro: 500 GB

Placa de Institucion:

FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafiada
O No prende {0 Desconfiguracion (O No funciona el teclado
(0 No inicia Sis. Operativo (] Estalento (] Pantalla rota

D No funcionan programas

D No tiene controladores

Mantenimiento preventivo

0 Requiere limpieza fisica

D No conecta a internet
0 Verificacion de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

[ﬂ Revision General

O Limpieza fisica

@ Limpieza de Virus
() Revision de red

(O Pantalla (no monitor)

{0 Teclado interno

@' Mant. Preventivo de Software D Prueba de Ancho de Banda (J Bateria
L e
O Backup de Informacion fiequlerexsemgiazo e: (0 cargador
O Formateo de disco B Mainboard O unidad de DVD
O instalacion Sistema Operativo B Memoria RAM (O Ventilador
O Instalacion de Controladores @ pisco Duro O Procesador
0 i ([ Bisagra
Instalacion de Programas (O Fuente
Otros:
Estado Final: A queda en funcionamiento O Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos

(0 No tiene solucion (O Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

APROBACION:
/ £ i
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740 M
CARGO NOMBRE TELEFONO “FIBWTA




Constancia de servicio No.

s

Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024

Fecha de Ingreso: 13/05/2024 F. Entrega:
Institucion educativa: I.E. SIGLO XXI
Responsable del Equipo y/o Solicitud: _ LUIS EMILIO PATARROYO

17/05/2024 Sala: Ingles Sec.

Sede:CENTRAL

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: Portétil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador:  AMD Ryzen 5

Memoria RAM: 8 GB
Disco Duro: 1TB

Serial: ___ 5CG21715D8
Placa de Institucidn:

FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafada
[0 No prende [0 Desconfiguracién (O No funciona el teclado
(O Noinicia Sis. Operativo (0 Estélento (J Pantalla rota

0 No funcionan programas

D No tiene controladores

Mantenimiento preventivo

0 Requiere limpieza fisica

D No conecta a internet
0O Verificacién de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

B Revisién General

a Limpieza fisica

{3 Limpieza de Virus
[ Revision de red

O Pantalla (no monitor)
(O Teclado interno

B Mant. Preventivo de Software (O Prueba de Ancho de Banda O Bateria
s Cargador
O Backup de Informacion Requiere reemplazo de: O carg
O Formateo de disco 8 mainboard ([ Unidad de DVD
O instalacién sistema Operativo O Memoria RAM @ Ventilador
. P
O Instalacion de Controladores (O Disco Duro O Procesador
O 5 - [ Bisagra
Instalacién de Programas [ Fuente
Otros:
Estado Final: & Queda en funcionamiento ] Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos

[ No tiene solucion (0 Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

ra
APROBACION:
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740 /
CARGO NOMBRE TELEFONO /jﬁﬁMA

>



Constancia de servicio No.

Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024

Fecha de Ingreso: 6/05/2024 _F. Entrega:
Institucion educativa:_L.E. SIGLO XXI
Responsable del Equipo y/o Solicitud: _ LUIS EMILIO PATARROYO

10/05/2024 Sala: Artes

Sede:CENTRAL

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: _Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: COMPUMAX Procesador:  INTEL Celeron
Serial: ___ 2023BP086095 Memoria RAM: __ 4 GB
Disco Duro: 500 GB

Placa de Institucidn:

FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafiada
(O No prende (0 Desconfiguracion (0 No funciona el teclado
(0 Noinicia Sis. Operativo [ Estalento (O Pantalla rota

0O No funcionan programas
0 No tiene controladores

@ Mantenimiento preventivo
0O Requiere limpieza fisica

D No conecta a internet

Verificacion de Interne
D t

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

@ Revisién General

0 Limpieza fisica

A Mant. Preventivo de Software
O Backup de Informacion

O Formateo de disco

O Instalacién Sistema Operativo
O Instalacion de Controladores

O Instalacién de Programas

@ Limpieza de Virus
[:] Revision de red
D Prueba de Ancho de Banda

Requiere reemplazo de:
O Mainboard

O Memoria RAM

O pisco Duro

(] Fuente

(O Pantalla (no monitor)
(O Teclado interno

D Bateria

(0 cargador

() Unidad de DVD

(O ventilador

([ Procesador

[0) Bisagra

Otros:

Estado Final:

ElT Queda en funcionamiento

[ No tiene solucion

O Temporalmente sin solucion por Falta de Repuestos

[ Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

APROBACION:
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740
CARGO NOMBRE TELEFONO




Constancia de servicio No.

Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024

Fecha de Ingreso: 13/05/2024 F.Entrega:
Institucién educativa: I.E. SIGLO XXI
Responsable del Equipo y/o Solicitud:

17/05/2024 Sala: Ingles Sec.

Sede:CENTRAL

LUIS EMILIO PATARROYO

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador:  AMD Ryzen 5
Serial: ___ 5CG2171HDB Memoria RAM: _8 GB
Placa de institucidn: Disco Bura: 118
FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafiada
[J No prende (0 Desconfiguracién (O No funciona el teclado
(] Noinicia Sis. Operativo ([ Esta lento (0 Pantalla rota

] No funcionan programas
0 No tiene controladores

Mantenimiento preventivo

0 Requiere limpieza fisica

L—_] No conecta a internet
0O Verificacion de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

&) Revision General
O Limpieza fisica
Mant. Preventivo de Software
O Backup de Informacion
O Formateo de disco
O Instalacion Sistema Operativo
O Instalacion de Controladores

O Instalacion de Programas

@ Limpieza de Virus
D Revision de red
D Prueba de Ancho de Banda

Requiere reemplazo de:

a Mainboard
O Memoria RAM
(J pisco Duro

(O Fuente

O pantalla (no monitor)
(O Teclado interno

(O Bateria

(0 cargador

(O Unidad de DVD

{J ventilador

(O Procesador

() Bisagra

Otros:

Estado Final: ﬂj Queda en funcionamiento

D Temporalmente sin solucion por Falta de Repuestos

(O No tiene solucion (3 Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

P
APROBACION: /
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740 //
CARGO NOMBRE TELEFONO

ﬁ/’ﬁﬂ'MA
-



Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA

Constancia de servicio No.

Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024

Fecha de Ingreso: 6/05/2024

Institucidn educativa: LLE. SIGLO XXI

F. Entrega: 10/05/2024

Sala: Artes
Sede:CENTRAL

Responsable del Equipo y/o Solicitud:

LUIS EMILIO PATARROYO

0 No funcionan programas

0 No tiene controladores

Mantenimiento preventivo
O Requiere limpieza fisica

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: COMPUMAX Procesador:  INTEL Celeron
Serial: ___ 2023BP074217 Memoria RAM: _ 4 GB
Placa de institucion: Disco Duro: 200 GB
FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra danada
[ No prende [0 Desconfiguracion (J No funciona el teclado
(O Noinicia Sis. Operativo () Esta lento (O Pantalla rota

D No conecta a internet
0 Verificacion de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

Q Revisién General

O Limpieza fisica

@ Mant. Preventivo de Software
O Backup de Informacion

O Formateo de disco

O Instalacion Sistema Operativo
0O Instalacion de Controladores

O Instalacion de Programas

(I Limpieza de Virus
() Revision de red

D Prueba de Ancho de Banda

Requiere reemplazo de:
O Mainboard

) Memoria RAM

D Disco Duro

(0 Fuente

(O rantalla (no monitor)
(J Teclado interno

(O Bateria

(0 cargador

(J Unidad de DVD

([ Ventilador

(0 Procesador

(O Bisagra

Otros:

Estado Final:

{] Queda en funcionamiento

[0 No tiene solucion

O Temporalmente sin solucidn por Falta de Repuestos
(3 Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

APROBACION:
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740
CARGO NOMBRE TELEFONO




Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA

Constancia de servicio No.

Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024

Fecha de Ingreso:
Institucion educativa: I.E. SIGLO XXI

13/05/2024 F. Entrega:

17/05/2024

Sala: Ingles Sec.

Sede:CENTRAL

Responsable del Equipo y/o Solicitud:

LUIS EMILIO PATARROYO

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: Portétil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador: AMD Ryzen 5
Serial: ___ 5CG21716QR Memoria RAM: _ 8 GB
Placa de institucidn: Disco Duro: 118
FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafiada
[ No prende [ Desconfiguracion (O Nofunciona el teclado
(O Noinicia Sis. Operativo ([ Estélento (] Pantalla rota

0 No funcionan programas
0 No tiene controladores

Mantenimiento preventivo

Requiere limpieza fisica
0 q P

D No conecta a internet

0 Verificacion de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

Revision General

g

@ Mant. Preventivo de Software

Limpieza fisica

O Backup de Informacion
O Formateo de disco
O Instalacion Sistema Operativo

D Instalacion de Controladores

O Instalacion de Programas

Limpieza de Virus
0O Revisién de red
D Prueba de Ancho de Banda

Requiere reemplazo de:

O mainboard
O mMemoria RAM
C] Disco Duro

(O Fuente

(O Pantalla {no monitor)
(O Teclado interno

(O Bateria

[ cargador

(O unidad de DVD

(O Ventilador

{0 Procesador

() Bisagra

Otros:

Estado Final: Queda en funcionamiento

O Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos

[ No tiene solucién (3 Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

APROBACION:
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740 /
CARGO NOMBRE TELEFONO

7 AR
7



Constancia de servicio No.

: R
Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA Cortivate No. 096 DEL 16O FESRERO DE 2024

Fecha de Ingreso: 6/05/2024 _ F.Entrega: 10/05/2024 Sala: Artes
Institucién educativa: I.E. SIGLO XXI Sede:CENTRAL
Responsable del Equipo y/o Solicitud: _ LUIS EMILIO PATARROYO

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: _Portétil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador:  AMD Ryzen 5
Serial: ___ NO VISIBLE Memoria RAM: _8 GB
Placa de Institucion: Bisco.Dura: 1138
FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafiada
(O No prende (O Desconfiguracién O No funciona el teclado
(O Noinicia Sis. Operativo D Esta lento (O Pantalla rota
0 No funcionan programas Mantenimiento preventivo ] No conecta a internet
®) No tiene controladores 0 Requiere limpieza fisica O Verificacién de Internet
Otros:
ACTIVIDADES REALIZADAS
@ Revisién General [ Limpieza de Virus (O Pantalla (no monitor)
O Limpieza fisica (0 Revision de red (0 Teclado interno
Q Mant. Preventivo de Software () Prueba de Ancho de Banda 0 Bateria
O Backup de Informacion (J Cargador

Requiere reemplazo de:

O Formateo de disco O Mainboard O Unidad de OVD
D Instalacién Sistema Operativo (O Memoria RAM O Ventilador
O Instalacion de Controladores (O pisco Duro O P;:cesador
1sagra
O Instalacion de Programas D Fuente O &
Otros:
Estado Final: 0 qQueda en funcionamiento O Temporalmente sin solucion por Falta de Repuestos
{0 No tiene solucién O Se recomienda dar de baja
Observaciones: Ninguna
APROBACION:
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740

CARGO NOMBRE TELEFONO IRAA




Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA

Constancia de servicio No.

Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024

Fecha de Ingreso:
Institucién educativa: I.E. SIGLO XXI

13/05/2024 F.Entrega:

17/05/2024 Sala: Ingles Sec.

Sede:CENTRAL

LUIS EMILIO PATARROYO

Responsable del Equipo y/o Solicitud:

0O No funcionan programas
0 No tiene controladores

antenimiento preventivo

Requiere limpieza fisica
D q P

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: _Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador: AMD Ryzen 5
Serial: ___ 5CG21711GQ Memoria RAM: _8 GB
Placa de Institucion: Disco Duro: 178
FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafiada
D No prende [0) Desconfiguracién [0 No funciona el teclado
(] Noinicia Sis. Operativo [3 Esta lento (O Pantalla rota

D No conecta a internet

0 Verificacion de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

m Revision General

] Limpieza fisica

® Mant. Preventivo de Software
] Backup de Informacion

O Formateo de disco

O instalacion Sistema Operativo

D Instalacién de Controladores

O Instalacion de Programas

@ Limpieza de Virus
D Revision de red
D Prueba de Ancho de Banda

Requiere reemplazo de:
O Mainboard

O Memoria RAM

D Disco Duro

[ Fuente

O pantalla (no monitor)
D Teclado interno

(0 Bateria

(O cargador

(J Unidad de DVD

(O ventilador

() Procesador

() Bisagra

Otros:

Estado Final:

X Queda en funcionamiento

[ No tiene solucion

O Temporalmente sin solucion por Falta de Repuestos

(3 Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

.l
APROBACION:
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740 ,Z/,
CARGO NOMBRE TELEFONO RMA




Constancia de servicio No.

Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024

Fecha de Ingreso: 6/05/2024 _ F.Entrega:
Institucién educativa: I.E. SIGLO XXI
Responsable del Equipo y/o Solicitud: _ LUIS EMILIO PATARROYQO

10/05/2024 Sala: Artes

Sede:CENTRAL

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador: AMD Ryzen 5

Memoria RAM: 8 GB
Disco Duro: 1TB

Serial: ___ 5CG2171Q5K

Placa de Institucidn:

FALLA REPORTADA

O no carga

O No prende

(0 Noinicia Sis. Operativo
0 No funcionan programas

0 No tiene controladores

O virus

(O Desconfiguracién

(0 Estdlento
Mantenimiento preventivo

-~ Requiere limpieza fisica
r_“] q p

O Bisagra danada

O No funciona el teclado
(O Pantalla rota

O No conecta a internet
0 Verificacidn de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

@ Revisién General

O Limpieza fisica

9 Mant. Preventivo de Software
O Backup de Informacion

O Formateo de disco

D Instalacién Sistema Operativo
O Instalacion de Controladores

O Instalacidn de Programas

B Limpieza de Virus
D Revision de red
C] Prueba de Ancho de Banda

Requiere reemplazo de:
O Mainboard

O Memoria RAM

[:] Disco Duro

() Fuente

O Ppantalla (no monitor)
[:] Teclado interno

(O Bateria

(0 cargador

[ Unidad de DVD

(O Ventilador

(O Procesador

() Bisagra

Otros:

Estado Final:

‘@ Queda en funcionamiento

(O No tiene solucion

O Temporalmente sin solucion por Falta de Repuestos
(0 Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

APROBACION:
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740
CARGO NOMBRE TELEFONO




Constancia de servicio No.

No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024
Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA Contrato No

Fecha de Ingreso: 20/05/2024 F.Entrega:
Institucion educativa:_L.E. SIGLO XXI
Responsable del Equipo y/o Solicitud: __LUIS EMILIO PATARROYO

24/05/2024 Sala: Ingles Sec.

Sede:CENTRAL

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador: AMD Ryzen 5

Memoria RAM: _ 8 GB
Disco Duro: 1TB

Serial: ___ 5CG2171NVN

Placa de Institucion:

FALLA REPORTADA

O no carga O virus a Bisagra danada

(0 No prende

(0 Noinicia Sis. Operativo
0 No funcionan programas
0 No tiene controladores

(0 Desconfiguracién
(] Estalento
Mantenimiento preventivo

Requiere limpieza fisica
O q p

[0 No funciona el teclado
() Pantalla rota
D No conecta a internet

0 Verificacion de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

R Revision General

O Limpieza fisica

Q Mant. Preventivo de Software
O Backup de Informacion

O Formateo de disco

O Instalacion Sistema Operativo
O Instalacion de Controladores

O Instalacion de Programas

m Limpieza de Virus
D Revision de red
0 Prueba de Ancho de Banda

Requiere reemplazo de:
a Mainboard

0O Memoria RAM

(J pisco Duro

(J Fuente

(O Pantalla (no monitor)
() Teclado interno

(0 Bateria

(J cargador

(O unidad de DVD

(O Ventilador

(] Procesador

() Bisagra

Otros:

Estado Final: = Queda en funcionamiento

D Temporalmente sin solucion por Falta de Repuestos

([ No tiene solucién (3 Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

P
APROBACION:
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740 /
CARGO NOMBRE TELEFONO “FIRMIA




Constancia de servicio No.

Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024

Fecha de Ingreso: 6/05/2024
Institucién educativa: I.E. SIGLO XXI
Responsable del Equipo y/o Solicitud:

F. Entrega: 10/05/2024 Sala: Artes

Sede:CENTRAL

LUIS EMILIO PATARROYOQ

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador: AMD Ryzen 5
Serial: ___ 5CG21719TD Memoria RAM: _ 8 GB
Placa de Institucidn: Disco Duro: 178

0 No funcionan programas
0 No tiene controladores

_m Mantenimiento preventivo
0 Requiere limpieza fisica

FALLA REPORTADA
O no carga O virus 0O Bisagra dafiada
[ No prende (0 Desconfiguracién O No funciona el teclado
(0 Noinicia Sis. Operativo () Estalento (0 Pantalla rota

D No conecta a internet
0O Verificacién de Internet

Otros:
ACTIVIDADES REALIZADAS
Q Revisién General & Limpieza de Virus O Pantalla (no monitor)
O Limpieza fisica ([ Revision de red 0 Teclado interno
&) Mant. Preventivo de Software (J Prueba de Ancho de Banda O Bateria
O Backup de Informacién Requiere reemplazo de: (O cargador
O Formateo de disco @ Mainboard (O Unidad de DVD
O instalacion sistema Operativo [ [T—— (O Ventilador
O instalacién de Controladores @ pisco duro O Procesador
O Instalacion de Programas Or @ Bisagra
uente

Otros:

Estado Final: @Queda en funcionamiento

G Temporalmente sin solucidn por Falta de Repuestos

[0 No tiene solucién [ Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

APROBACION:
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740 /4
CARGO NOMBRE TELEFONO FRMA




Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA

Constancia de servicio No.

Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024

Fecha de Ingreso:
Institucién educativa: L.E. SIGLO XXI

20/05/2024 F. Entrega:

24/05/2024 Sala: Ingles Sec.

Sede:CENTRAL

Responsable del Equipo y/o Solicitud:

LUIS EMILIO PATARROYO

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: Portétil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador: AMD Ryzen 5
Serial: ___ 5CG2171PVP Memoria RAM: __ 8 GB
Placa de Institucidn: Disco Duro: 118
FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafiada
O No prende (J Desconfiguracién (0 No funciona el teclado
(0 Noinicia Sis. Operativo (] Estalento (O Pantalla rota

)] No funcionan programas
0 No tiene controladores

meantenimiento preventivo @] No conecta a internet

0 Requiere limpieza fisica 0 Verificacion de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

EI Revision General

O Limpieza fisica

@ Mant. Preventivo de Software
O Backup de Informacién

O Formateo de disco

O Instalacion Sistema Operativo
O Instalacién de Controladores

O Instalacion de Programas

(@ Limpieza de Virus (O Pantalla (no monitor)
O Revision de red (O Teclado interno

[ Prueba de Ancho de Banda (O Bateria

Requiere reemplazo de: B Cargaion

O v (O Unidad de DVD

0 Ma|nb(?ard (O Ventilador

0 :::(ZoéfrgAM (0 Procesador

() Fuente Q Bisagra

Otros:

Estado Final:

& Queda en funcionamiento

() No tiene solucion

O Temporalmente sin solucion por Falta de Repuestos

(O Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

>4
APROBACION: \_/
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740 //'
CARGO NOMBRE TELEFONO i WA




Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA

Constancia de servicio No.

Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024

Fecha de Ingreso: 6/05/2024
Institucion educativa: I.E. SIGLO XXI

F. Entrega:

10/05/2024 Sala: Artes

Sede:CENTRAL

Responsable del Equipo y/o Solicitud:

LUIS EMILIO PATARROYO

0 No funcionan programas
0 No tiene controladores

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador:  AMD Ryzen 5
Serial: ___ 5CG2171S6K Memoria RAM: _ 8 GB
Placa de Institucidn: Disco Duro: 178
FALLA REPORTADA
O no carga O virus D Bisagra dafiada
D No prende [0 Desconfiguracion [ No funciona el teclado
(O Noinicia Sis. Operativo 8 Esta lento (O Pantalla rota

Mantenimiento preventivo D No conecta a internet

0 Requiere limpieza fisica 0 Verificacion de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

a Revision General

) Limpieza fisica

@ Mant. Preventivo de Software
0 Backup de Informacion

O Formateo de disco

O Instalacion Sistema Operativo
O Instalacién de Controladores

O Instalacién de Programas

ﬂ Limpieza de Virus
O Revision de red

O rantalla (no monitor)

(0 Teclado interno

O Prueba de Ancho de Banda (B Baterta
Requiere reemplazo de: (3 cargador

(O Unidad de DVD
O Mainboard |
O Memoria RAM (O Ventilador
O pisco Duro (O Procesador
(O Fuente ([ Bisagra

Otros:

Estado Final:

@ Queda en funcionamiento

[0 No tiene solucion

O Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos
(J Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

APROBACION:
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740
CARGO NOMBRE TELEFONO




Constancia de servicio No.

Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024

Fecha de Ingreso: 20/05/2024 F.Entrega:
Institucion educativa: LE. SIGLO XXI
Responsable del Equipo y/o Solicitud:

24/05/2024 Sala: Ingles Sec.

Sede:CENTRAL

LUIS EMILIO PATARROYO

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: _Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador: AMD Ryzen 5
Serial: __ 5CG2171P42 Memoria RAM: __ 8 GB
Placa de Institucion: Disco Duro: 178
FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafiada
(O No prende [0 Desconfiguracion (O No funciona el teclado
(0 No inicia Sis. Operativo (O Estalento (O Pantalla rota

0 No funcionan programas

0 No tiene controladores

Mantenimiento preventivo
0 Requiere limpieza fisica

D No conecta a internet

0 Verificacion de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

B Revision General A Limpieza de Virus (O pantalla (no monitor)
O Limpieza fisica (O Revision de red (O Teclado interno
& Mant. Preventivo de Software [ Prueba de Ancho de Banda (0 Bateria
., Cargador
O Backup de Informacién Requiere reemplazo de: g 8
. Unidad de DVD
O Formateo de disco ] T g e
— ; entilador
O Instalacion Sistema Operativo O Memoria RAM 8 p
o rocesador
O Instalacion de Controladores (O pisco Duro N
isagra
O Instalacién de Programas (O Fuente a &
Otros:
Estado Final: # queda en funcionamiento O Temporalmente sin solucion por Falta de Repuestos

(O No tiene solucién (0 Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

® 4
I

APROBACION:
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740 /
CARGO NOMBRE TELEFONO

!}H(MA




Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA

Constancia de servicio No.

Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024

Fecha de Ingreso: 1/05/2024
Institucion educativa: I.E. SIGLO XX|

F. Entrega:

5/05/2024

Sala: Artes

Sede:CENTRAL

Responsable del Equipo y/o Solicitud:

LUIS EMILIO PATARROYO

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador:  AMD Ryzen 5
Serial: ___ 5CG21714P2 Memoria RAM: __8 GB
Placa de Institucidn: Disco Duro: 178
FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra danada
(O No prende (0 Desconfiguracion (0 No funciona el teclado
(3 Noinicia Sis. Operativo () Estalento (OJ Pantalia rota

)] No funcionan programas

D No tiene controladores

Mantenimiento preventivo
0 Requiere limpieza fisica

0O No conecta a internet
0 Verificacion de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

g Revision General Q’ Limpieza de Virus (O pantalla (no monitor)
Limpieza fisica (O Revision de red O Teclado interno

@ Mant. Preventivo de Software (J Prueba de Ancho de Banda (O Bateria

O Backup de Informacion Requiere reemplazo de: O cargador

O Formateo de disco B sisinkoand (3 Unidad de DVD

O instalacién Sistema Operativo 8 Memoria RAM (O Ventilador

O instalacién de Controladores 8 pisco Duro O Pr-ocesador

O Instalacion de Programas (O Fuente O Bisagra

Otros:

Estado Final: X Queda en funcionamiento

O Temporalmente sin solucion por Falta de Repuestos

(O No tiene solucién (O Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

APROBACION: L//
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740 //’
CARGO NOMBRE TELEFONO 7 ﬁ( A




Constancia de servicio No.

trato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024
Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA Candioe el 2n

Fecha de Ingreso: 27/05/2024 F.Entrega:
Institucion educativa: |.E. SIGLO XXI
Responsable del Equipo y/o Solicitud: _ LUIS EMILIO PATARROYO

31/05/2024 Sala: Ingles Sec.

Sede:CENTRAL

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: _Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador: AMD Ryzen 5

Memoria RAM: 8 GB
Disco Duro: 1TB

Serial: ___ 5CG217114Y

Placa de Institucion:

FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafiada
(O No prende () Desconfiguracion (O No funciona el teclado
(O Noinicia Sis. Operativo (0 Estalento (O Pantalla rota

[ No funcionan programas

0 No tiene controladores

Mantenimiento preventivo

Requiere limpieza fisica
D q p

D No conecta a internet

0 Verificacion de Internet

Otros:
ACTIVIDADES REALIZADAS
R Revision General fp} Limpieza de Virus (O Pantalla {(no monitor)
O Limpieza fisica (O Revision de red (O Teclado interno
G_’ Mant. Preventivo de Software () Prueba de Ancho de Banda (O Bateria
v Cargador
O Backup de Informacién Requiere reemplazo de: 8 g
; Unidad de DVD
O Formateo de disco a Wi Ventind
O Instalacién Sistema Operativo (O Memoria RAM o Pentl a :r
O instalacién de Controladores (O pisco Duro O ;ocesa a
isagra
O Instalacion de Programas [ Fuente O -
Otros:
Estado Final: B4 queda en funcionamiento O Temporalmente sin solucion por Falta de Repuestos

[0 No tiene solucion (O Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

ZE.
APROBACION: /
[
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740
CARGO NOMBRE TELEFONO ZZERMA

7



Constancia de servicio No.

Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024

Fecha de Ingreso: 1/05/2024 _ F.Entrega: 5/05/2024 Sala: Artes
Institucién educativa: I.E. SIGLO XXI Sede:CENTRAL
Responsable del Equipo y/o Solicitud: _ LUIS EMILIO PATARROYO

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador: AMD Ryzen 5

Memoria RAM: 8 GB
Disco Duro: 1TB

Serial: ___ 5CG2171R4)

Placa de Institucion:

0O No funcionan programas
0 No tiene controladores

@ Mantenimiento preventivo
0O Requiere limpieza fisica

FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafiada
{0 No prende (0 Desconfiguracion (O No funciona el teclado
(0 Noinicia Sis. Operativo [ Estalento (O Pantalla rota

D No conecta a internet

Verificacion de Internet
O

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

@ Revisién General A Limpieza de Virus (O pantalla (no monitor)
O Limpieza fisica (O Revision de red (0 Teclado interno
B Mant. Preventivo de Software ([ Prueba de Ancho de Banda O 8ateria
s Cargad
O Backup de Informacion Requiere reemplazo de: g gaaor
i Unidad de DVD
O Formateo de disco B mainboard —
O instalacién sistema Operativo @ Memoria RAM 0 Pentl 2 ;r
O Instalacion de Controladores (O pisco Duro O Br_ocesa o
isagra
O Instalacion de Programas [ Fuente O 8
Otros:
Estado Final: *@ Queda en funcionamiento O Temporalmente sin solucion por Falta de Repuestos

(O No tiene solucion (O Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

APROBACION:

RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740
CARGO NOMBRE TELEFONO




Constancia de servicio No.

No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024
Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA Contrato Ne. 084 E

Fecha de Ingreso: 27/05/2024 F.Entrega: 31/05/2024 Sala: Ingles Sec.
Institucion educativa: |.E. SIGLO XXI Sede:CENTRAL
Responsable del Equipo y/o Solicitud: _ LUIS EMILIO PATARROYO

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador: AMD Ryzen 5
Serial: ___5CG2171GR3 Memoria RAM: _8 GB
Placa de Institucion: Disco Duro: 11B
FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafada
(O No prende () Desconfiguracion (O No funciona el teclado
(O Noiinicia Sis. Operativo () Estalento (0 Pantalla rota
D No funcionan programas E] Mantenimiento preventivo 0O No conecta a internet
0 No tiene controladores 0 Requiere limpieza fisica 0 Verificacion de Internet
Otros:
ACTIVIDADES REALIZADAS
& Revision General ) Limpieza de Virus (O Pantalla (no monitor)
O Limpieza fisica (O Revision de red [0 Teclado interno
B Mant. Preventivo de Software (Q Prueba de Ancho de Banda (O Bateria
O Backup de Informacién O Cargador

Requiere reemplazo de:

O Formateo de disco B wuiiboaid B Unidad de OVD

O instalacion Sistema Operativo (O Memoria RAM W Veatiiatler

O e () Procesador
Instalacion de Controladores (0 pisco Duro

D L. () Bisagra
Instalacion de Programas (] Fuente

Otros:
Estado Final: &J Queda en funcionamiento O Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos
(O No tiene solucién (O Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

APROBACION:

L//

RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740 /é”

CARGO

NOMBRE TELEFONO /ZBRMA
/ﬂﬁ




Constancia de servicio No.

Técnico: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA Contrato No. 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024

Fecha de Ingreso: 1/05/2024
Institucion educativa: I.E. SIGLO XXI
Responsable del Equipo y/o Solicitud:

F. Entrega: 5/05/2024 Sala: Artes

Sede:CENTRAL

LUIS EMILIO PATARROYO

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo: Portatil Dispositivo No: N/A
Marca: HP Procesador: AMD Ryzen 5
Serial: ___ 5CG21711G3 Memoria RAM: __ 8 GB
Placa de Institucidn: Disco Duro: 118

0O No funcionan programas
No tiene controladores
O

D Mantenimiento preventivo

0 Requiere limpieza fisica

FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafiada
(O No prende (O Desconfiguracion (O No funciona el teclado
m No inicia Sis. Operativo () Estalento (] Pantalla rota

D No conecta a internet
0 Verificacién de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

g Revision General
Limpieza fisica

ﬁ Limpieza de Virus
(O Revision de red

O Pantalla (no monitor)
O Teclado interno

Otros:

a’ Mant. Preventivo de Software ([ Prueba de Ancho de Banda O Bateria

O Backup de Informacion Requiere reemplazo de: O cargador

O Formateo de disco B wisinboard (O Unidad de DVD

O instalacion sistema Operativo B tiemoria RAM O Ventilador

O 5 (J Procesador
Instalacidn de Controladores () pisco Duro

0O . () Bisagra
Instalacion de Programas O Fuente

Estado Final: 43 Queda en funcionamiento ] Temporalmente

[0 No tiene solucién

sin solucion por Falta de Repuestos

(3 Se recomienda dar de baja

Observaciones: Ninguna

APROBACION:
RECTO LUIS EMILIO PATARROYO 3138164740 4
CARGO NOMBRE TELEFONO

i
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CONTRATISTA: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA

Anexo N° 05:

Planilla de control de servicio de internet.

Pantallazos de test de velocidad de internet.
CD anexo 2.
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NUMERO DE CONTRATO: 096 DEL 16 DE FEBRERO DE 2024
CONTRATISTA: TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA

Anexo N° 06:

Base de datos equipos en calidad de préstamo
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Anexo N° 07:

Publicaciones educativas e informativas de la pagina web
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Anexo N° 08:

Certificacion de apoyo técnico.

Registro fotografico



INSTITUCION EDUCATIVA SIGLO XXI
TAURAMENA - CASANARE
Aprobada por la Secretaria de Educacion Departamental del Casanare Segun Resolucién No
1224 del 23 de julio de 2021. Registro DANE 285410000045

CODIGO

200 098

DOCUMENTOS EXTERNOS

FECHA

01/01/2011

Version 1

NOMBRE DEL PROCESO: Cetrtificaciones | RESPONSABLE: Rector

Pagina 1 de 1

EL SUSCRITO RECTOR DE LA INSTITUCION

EDUCATIVA SIGLO XX1

CERTIFICA:

Que Tania Yicel Sanchez Heredia, identificada con la cédula de ciudadania No
1.005.532.188, ha venido prestando apoyo técnico en el manejo de la plataforma
Arukay del curso de programacion y manejo de internet con estudiantes de los
grados 1, 2, 3 y 5 durante el mes de Mayo todos los lunes en horario de 6:30am a
10:30am y viernes de 6:30 a 9:30. Ese proceso ha sido de gran importancia para

fortalecer el grupo de 33 programadores que estamos formando.

La presente certificacion se firma en Tauramena, Casanare, a los veinte (24) dias

del mes de mayo de 2024.

Atentamente,

Esp.™ /7 — N )
LUK EMILIORATARROYO PATINO
CC No. 6.770.596 de Tunja
Cel: 313 8164740 E-mail: iesigloxxi@gmail.com

Institucion campestre orientada a la excelencia
Vereda el Raizal — Municipio de Tauramena

fOHMHIESTD Ta
IXCELLTRAcCE

EF2M
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Anexo N° 09:

Formato registro de soporte a docentes y/o
administrativos

Registro fotografico
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Registro fotografico

Durante el periodo del mes de mayo se realiza mantenimientos correctivos, que corresponden a
| equipos de escritorio ubicados en la bodega y el almacén de la Institucidn Educativa Siglo XXI. |
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il

En horario de la mafiana se
realiza acompafamiento a
los estudiantes durante el
proceso de ejecucién del
curso de  programacion
Arukay.

Grado 3°
Sala: Artes

En horario de la mafana se
realiza acompanamiento a
los estudiantes durante el
proceso de ejecucion del
curso de  programacion
Arukay.

Grado 2°
Sala: Artes

En horario de la mafana se
realiza acompafamiento a
los estudiantes durante el
proceso de ejecucion del
curso de  programacion
Arukay.

Grado 5°
Sala: Artes

la institucién.

Se explica el funcionamiento y valoracion a
los avances de digitacién de los docentes de

En
realiza

horario de

verificaciéon del funcionamiento de
la red durante la presentacion de
simulacros en
estudiantes de grado 11°.

acompafnamiento y |

linea de los
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En horario de la mafiana se realiza acompafiamiento y verificacion del
funcionamiento de la red durante la presentacion de |Ia prueba del libro de los |
estudiantes de grado sexto a once por medio de la plataforma de Classroom. B

En horario de la mafiana se realiza acompafiamiento en la trasmisidon en vivo
del XVI foto educativo institucional.
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CONTRATISTA TANIA YICEL SANCHEZ HEREDIA

En horario de la mafiana se asiste a una capacitacion para el uso y funcionamiento de los
equipos de dotacion (impresora 3D e implementos de robética y programacion) que se
asignaron a la sala de artes

Se evndencaa la visita de supervision a la actlwdad tecmca
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