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ACTIVIDADES

Codigo: GA-F-005

Version: 2

Fecha de aprobacion (dim/a):
221042016

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No.CO1.PCCNTR.6181553

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES TEMPORAL POR PARTE DEL CONTRATISTA COMO
ABOGADA Y DE CONFORMIDAD A LA EXPERIENCIA E IDONEIDAD REQUERIDAS POR LA PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA PARA ACTIVIDADES MISIONALES Y/O ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS POR EL AREA DE PERSONERIA

OIEIEIE) DELEGADA PARA LA PROTECCION DE LAS COMUNIDADES Y SUJETOS DE ESPECIAL PROTECCION CONSTITUCIONAL -
VEEDURIAS Y PARTICIPACION CIUDADANA O LA DELEGADA, OFICINA O DEPENDENCIA A LA QUE SEA ASIGNADO PARA
APQOYO.

VALOR DEL

CONTRATO $ 21000000

PLAZO DE EJECUCION |7 MESES

FECHA FIRMA .

CONTRATO 09 de Abril del 2024

FECHA INICIO .

CONTRATO 09 de Abril del 2024

DOCUMENTO DE

IDENTIFICACION: 22801338
NOMBRE DEL
CONTRATISTA: ARLINES CASSIANI TORRES
VALOR PAGO PARCIAL:{3000000
PERIODO DE .
ACTIVIDADES: Del 09 de Mayo al 08 de Junio del 2024
ACTIVIDADES REALIZADAS
No. |Radicado Fecha |Nombre de la Actividad [Asunto Descripcion
SOLICITUD DE DOCUMENTO PARA
2024- ASESORIA SOBRE CREACION DE |RECONOCIMIENTO COMO VEEDORA EN EL COMITE
1 [2406012280133880810 06-01 MESA DE TRABAJO VEEDURIAS CIUDADANAS LOCAL DE DISCAPACIDAD, EN LA LOCALIDA 1
HISTORICA Y DEL CARIBE NORTE
ASESORIA Y/O
2 |2406012280133880811 2024- ORIENTACION ORIENTACION ATENCION POR DESPLAZAMIENTO DE SU
06-01 RESIDENCIA
JURIDICA
RECONOCIMIENTO DE DERECHOS Y LOS
MECANISMOS PARA SU CUMPLIMIENTO EN EL TEMA
2024- DE VIOLENCIA, ABUSO FiSICO, PSICOLOGICO DE
3 |2406012280133880812 06-01 ORIENTACIONES ORIENTACION MENORES, ADOLESCENTES Y ADULTOS (ENFOQUE
DIFERENCIAL) - GESTION SOCIAL LADRILLERA
LACAY S.A.S
SOLICITUD DE ACOMPANAMIENTO COMO GARANTE
2024- QUEJAS SOBRE TEMAS DE CON LA PROBLEMATICA QUE PRESENTA LA
4 [2406012280133880813 06-01 ORIENTACIONES COMUNIDAD COMUNIDAD DE PASACABALLO CON LOS SERVICIOS
PUBLICOS.
JAC DEL BARRIO 20 DE JULIO SOLICITA
2024- QUEJAS SOBRE TEMAS DE RESTABLECIMIENTO DE LA VIA DE ACCESO CON EL
5 [406012280133880814 06-01 ORIENTACIONES COMUNIDAD SECTOR VILLA ROSA Y SECTORES ALEDANOS A LA
COMUNIDAD.
LA COMUNIDAD CERROS DE ALBORNOZ SOLICITA A
2024- LA EMPRESA FIBRAZO EJECUTANTE DEL PROYECTO
6 |2406012280133880815 06-01 ORIENTACIONES REQUERIMEINTOS DE INTERNET EN LA COMUNIDAD, VENEFICIOS QUE
MEJOREN EL DESARROLLO EN EL SECTOR.
COADYUVANCIA DE PETICION ELEVADA POR LA
JUNTA DE ACCION COMUNAL, SECRETARIA
2024- GENERAL DE LA JUNTA DE ACCION COMUNAL DE LA
7 |2406012280133880816 06-01 CITACIONES-OFICIO |REQUERIMEINTOS URBANIZACION EL CAMPESTRE, RADICADA ANTE
ESTA OFICINA A FECHA 17 DE MAYO DEL 2024, CON
RECIBIDO NO. RE240517322454126




SEGUIMIENTOS A

COADYUVAR LA PETICION ELEVADA POR LA JUNTA
DE ACCION COMUNAL SECRETARIA GENERAL DE LA

2024- JUNTA DE ACCION COMUNAL DE LA URBANIZACION
8  [2406012280133880817 06-01 EE?IEICC')-'NOS DE REQUERIMEINTOS EL CAMPESTRE, RADICADA ANTE ESTA OFICINA A
FECHA 19 DE MAYO DEL 2024, CON RECIBIDO NO.
RE240520322454535
9 |2406042280133880994 32_204‘; ORIENTACIONES ORIENTACION SE BRINDO ATENCION Y ASESORIA A LA SENORA
2024- SOLICITUD Y TRAMITE DE VEEDURIA CIUDADANA EN
10 |2406042280133881007 06-04 ORIENTACIONES ORIENTACION EL BARRIO DANIEL LEMETRE
SEGUIMIENTOS A
2024- SOLICITUD DE ALUMBRADO PUBLICO Y SEGURIDAD
11 |2406042280133881025 06-04 DERECHOS DE REQUERIMEINTOS EN EL BARRIO EL NAZARENO
PETICION
2024- ASESORIAS/ORIENTACION EN SOLICITUD DE COADYUVANCIA POR EL PRESIDENTE
12 12406052280133881236 06-05 -POR DEFINIR- TEMATICAS DE COMUNIDAD DE JAC DE LA URB. VILLA BARRAZA
2024- ASESORIAS/ORIENTACION EN CONMEMORACION DIA INTERNACIONAL DE LAS
13 |2406052280133881241 06-05 ORIENTACIONES TEMATICAS DE COMUNIDAD ACCIONES POR LA SALUD DE LA MUJER.

ARLINES CASSIANI

22801338
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Cartagena de Indias, 11 de Junio del 2024

CERTIFICADO DE REVISION DE CUENTAS DE COBRO

Luego de la revision en la cuenta de cobro para el(a) contratista ARLINES CASSIANI TORRES,
identificado(a) con cedula de ciudadania No. 22801338, con el contrato de servicios No.
CO1.PCCNTR.6181553 en su cuota No. 2 encontramos:

1. La documentacién anexada se encuentra dentro de los lineamientos juridicos y legales que se
exigen para su pago.

2. El pago de su seguridad social fue verificado en la plataforma de liquidacién.

3. El pago de la seguridad social esta bajo las condiciones de ley; el IBC es igual o superior al 40%
de la cuota del contrato.

4. Se evidencia y verifica el pago a los aportes parafiscales de salud, pension y ARL.

5. Se verifica que el periodo de pago de la seguridad social es el correcto y coincide con el periodo
de las actividades.

6. Se verifica que la cuenta ya cumplié con su periodo de actividades.

CONCLUSION: LA CUENTA DE COBRO SE ENCUENTRA EN ESTADO VIABILIZADO PARA LA
SUPERVISION DE ACTIVIDADES.

Reviso,

L]
'

i
LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR
73138667



PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA

GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

{;ERSONERIA FORMATO DE INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATO.
f —— (Art. 83 Ley 1474/2011 — Art. 4.5 Res. 1224001 de 2018)
CODIGO: GA-F018 VERSION: 4 | FECHA DE APROBACION :(d-m-a): 13/05/2021

INFORME DE CONTROL TECNICO, ADMINISTRATIVO, FINANCIERO, CONTABLE, Y JURIDICO SOBRE EL
CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL CONTRATO.

1. INFORMACION ADMINISTRATIVA, TECNICA Y JURIDICA DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.6181553
1.1 Lugar y fecha de suscripcion: |Cartagena de Indias, 09 de Abril del 2024
1.2 Tipo de Contrato: Prestacion de servicios

Nombre: ARLINES CASSIANI TORRES
CC/NIT: 22801338

PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA
NIT: 806000084-2

1.5 Supervisor: Nombre: LUIS ALBERTO MORILLO SANCHEZ

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES TEMPORAL POR PARTE
DEL CONTRATISTA COMO ABOGADA Y DE CONFORMIDAD A LA EXPERIENCIA E
IDONEIDAD REQUERIDAS POR LA PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA PARA
1.6 Objeto: ACTIVIDADES MISIONALES Y/O ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS POR EL AREA DE
PERSONERIA DELEGADA PARA LA PROTECCION DE LAS COMUNIDADES Y SUJETOS DE
ESPECIAL PROTECCION CONSTITUCIONAL -VEEDURIAS Y PARTICIPACION CIUDADANA O
LA DELEGADA, OFICINA O DEPENDENCIA A LA QUE SEA ASIGNADO PARA APOYO.

1.3 Contratista:

1.4 Contratante:

1.7 Plazo: 7 MESES

1.8 Plazo Otro Si:

1.9 Polizas:

1.10 Fecha de Inicio: 09 de Abril del 2024
2. INFORMACION FINANCIERA Y CONTABLE DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.6181553

2.1 CDP No: 69

2.2 CDP OTROS SI No:

2.3 CRP No: 276

2.4 CRP OTRO SI No:

2.5 Valor del contrato: $ 21000000

2.6 Valor del Otro SI: $

2.7 Valor parcial: $ 3000000

3. CONTROL DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.6181553

El suscrito Supervisor, por medio del presente informe certifica que ha revisado a través del sistema SIAP y/o
SECOP Il el informe de actividades presentado por el contratista y los soportes de estas, para acreditar el
cumplimiento del objeto contractual durante el periodo de ejecucién comprendido entre Del 09 de Mayo al 08 de
Junio del 2024 y que dicho informe de actividades satisface el cumplimiento las obligaciones contraidas en el
Contrato, por lo que se reciben a satisfaccion. Asi mismo se informa, que el Contratista anexé a través del sistema
SIAP y/o SECORP Il su factura o cuenta de cobro con la documentacién exigida para el tramite de pago, la cual fue
objeto de verificacion por la Direccion Administrativa de la Personeria de Cartagena, respecto a la informacion
financiera, periodos de pago y de seguridad social del contratista.

Conforme con lo anterior, se expide el presente informe para el pago de los servicios prestados, el
12 de Junio del 2024.

LUIS ALBERTO MORILLO SANCHEZ
73007991
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Resumen General de Pago

DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono ExonerngFSENA e
CC 22801338 CASSIANI TORRES ARLINES INDEPENDIENTE PRINCIPAL san jose de los campanos CARTAGENA-BOLIVAR 6661580 No
man B Lote 16
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago

Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2024-05 2024-05 31303633 9467610093 | 2024/06/13 2024/06/11 | BANCO DE OCCIDENTE 0 $377,300
LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES

EMPLEADO PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES
No. | Identificacion Nombres Codigo |Dias 1BC Aporte Codigo |Dias IBC Aporte Codigo |Dias IBC Aporte Codigo |Dias IBC Aporte Dias 1BC Aporte

Sucursal: PRINCIPAL (1 Afiliados) $1,300,000 $208,000 $1,300,000 $162,500 $1,300,000
Centro de Trabajo: PRINCIPAL ( 1 Afiliados) $1,300,000 $208,000 $1,300,000 $162,500 $0 50 $1,300,000 $6,800 50 50
Ciudad: CARTAGENA Depto: BOLIVAR ( 1 Afiliados) $1,300,000 $208,000 $1,300,000 $162,500 $0 $0 $1,300,000 $6,800 50 50

1 |CC |22801 338 |CASSIANI ARLINES |25714 | 30 $1,300,000 $208,000 EPS037| 30 $1,300,000 $162,500 0 S0 $0 14-23| 30 $1,300,000 $6,800| 0 $0 $0
Total Afiliados( 1) $1,300,000 $208,000 $1,300,000 $162,500 $0 $0 $1,300,000 $6,800 $0 $0

Pagina 1 de 2

2024/06/11 09:33 AM




aportes Resumen General de Pago

en linea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono ExonerelaggFSENA e
CC 22801338 CASSIANI TORRES ARLINES INDEPENDIENTE PRINCIPAL san jose de los campanos CARTAGENA-BOLIVAR 6661580 No
man B Lote 16
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2024-05 2024-05 31303633 9467610093 | 2024/06/13 2024/06/11 | BANCO DE OCCIDENTE 0 $377,300

RESUMEN DE PAGO

CODIGO AFILIADOS VALOR LIQUIDADO INTERESES MORA SALDOS E VALOR A PAGAR
INCAPACIDADES
AFP (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $208,000 $0 $0 $208,000
COLPENSIONES 25-14 900,336,004 7 1 $208,000 S0 S0 $208,000
ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $6,800 $0 $0 $6,800
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS 14-23 860,011,153 6 1 $6,800 $0 $0 $6,800
EPS (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $162,500 $0 $0 $162,500
NUEVA E.P.S. EPS037 900,156,264 2 1 $162,500 $0 $0 $162,500

1 $377,300 S0 S0 $377,300

Pagina 2 de 2 2024/06/11 09:33 AM
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PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA | Cédigo: GQ-F-020

GESTION DE CALIDAD Y MEJORA Version: 4
Fecha de aprobacién
FORMATO DE ACTAS (d-m-a): 04/09/2020
COMPROMISOS
Actividad | Responsable | Fecha
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Se da por terminada esta actividad, habiéndose desarrollado los temas contenidos en esta
acta y comprometiéndose las partes a cumplir con los compromisos adquiridos en la
misma. Se anexa listado con la firma do los asistentes a la reunidn, la cual hace parte

Iintegral de la presente

FIRMAS DE LOS ASISTENTES.

Personero deleqado para |a proteccién de las comunidades

(M et i 14 b[)'
Personeria Distritol de Coplopendte Indios )

Cale 31 (Av, Pedro de Hereda) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mal: Info@ personeriacariogena.gov.co
o personengcartogeng gov.co

Powered by CamScanner
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Cartagena de Indias, D.T y C., 23 de mayo 2024.
Sefores (as)

Doctor

DUMEK JOSE TURBAY PAZ

Alcalde Mayor de Cartagena de Indias
alcalde@cartagena.qov.co

Doctor(a)

Doctora MARIA PATRICIA PORRAS MENDOZA
Secretario General

Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias

Doctor

Doctor DAGOBERTO QUIROGA COLLAZOS
Superintendente de Servicios Publicos Domiciliarios
Email: sspd@superservicios.gov.co

Doctor(a)

Doctora GINA PATRICIA VELEZ ORTIZ
Asesora de Servicios Publicos

Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias

Doctor

Doctor PEDRO GUTIERREZ BAHOQUE

Representante Legal

VEOLIA SERVICIOS ASEO

Email: pedro.gutierrez@veolia.com- co.servicioalcliente.cartagena@veolia.com

Doctor(a)

YUCELIS GARRIDO OCHOA
Alcaldesa Local No.3

Alcaldia Local e Industrial de la Bahia
Email: alcaldeloc3@cartagena.gov.co

REF. Documento Radicado, Derecho de Peticibn con registro
RE240517322454126 del 17 de mayo del 2024, instaurado por la Secretaria
General de la JAC de la Urb. EI Campestre, la ciudadana MARTHA LUCIA
PENALOZA RUIZ.

Cordial saludo.

En mi condicion de Personero Delegado para la Proteccion de las Comunidades y
Sujetos de Especial Proteccién Constitucional, amparadoen la C.N., las leyes
136/94, 142/94, 689/2000, los Decretos 990/2002, 1429 del 1995, me permito acudir
ante ustedes en calidad de coadyuvante de la peticién elevada por la Junta de Accidn
Comunal Secretaria General de la Junta de Accion Comunal de la Urbanizacion el
Campestre, radicada ante esta oficina a fecha 17 de mayo del 2024, con recibido No.
RE240517322454126, con el fin de solicitarles muy respetuosa y comedidamente se
sirvan informar pormenorizadamente de las gestiones adelantadas de acuerdo a su


mailto:alcalde@cartagena.gov.co
mailto:alcaldeloc3@cartagena.gov.co
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competenua, para resolver lo pretendido por la peticionaria, de acuerdo a lo siguiente:

“PRIMERO: SOLICITESE, Al Doctor DUMEK JOSE TURBAY PAZ en calidad de
Alcalde Mayor de Cartagena de indias para que en el marco de sus funciones realice
un control férreo a la entidad Veolia, asi mismo solicitamos Alcalde VERIFIQUESE, la
capacidad del proponente Veolia para que contrate con la entidad territorial y
ABSTENGASE en el marco de la discrecionalidad administrativa a celebrar contratos
con la empresa aludida ante los graves hechos de incumplimiento generados por la
misma.

SEGUNDO: SOLICITESE, a la Doctora MARIA PATRICIA PORRAS MENDOZA en
calidad de Secretaria General del Distrito Mayor de Cartagena de indias o quien haga
sus veces para que realice las gestiones correspondientes para que la entidad VEOLIA
sea sancionada por parte de la Superintendencia de Servicios Publicos por su
incumplimiento en las frecuencias asi mismo REMITASE copia de los informes de los
supervisores del proyecto de PGRIS a la superintendencia con copia a esta Junta de
Accion Comunal, para realizar el seguimiento respectivo.

TERCERO: SOLICITESE, al Doctor DAGOBERTO QUIROGA COLLAZOS en calidad
de Superintendente de Servicios Publicos o quien haga sus veces para que realicen
INDAGACION PRELIMINAR o] INVESTIGACION DISCIPLINARIA Y
SANCIONATORIA contra la empresa VEOLIA representada legalmente por el Doctor
PEDRO GUTIERREZ BAHOQUE en la ciudad de Cartagena de conformidad con todos
los antecedentes de la empresa veolia contra la urbanizacién el Campestre.
CUARTO: SOLICITESE, a la Doctora GINA PATRICIA VELEZ ORTIZ en calidad de
Asesora de servicios publicos para que en el marco de sus funciones garantice de
manera digna la prestacion del servicio publico antes aludido, en este mismo sentido,
REALICESE un control por medio de su equipo de supervisores un control ferreo a las
frecuencias de esta empresa.

QUINTO: SOLICITESE, al doctor PEDRO GUTIERREZ BAHOQUE en calidad de
Gerente General de VEOLIA o quien haga su veces para que de manera URGENTE,
inicie las actuaciones administrativas que correspondan para evitar la recolecciéon
tardia de los residuos solidos de la zona, asi mismo se conmina a no remitir los mismo
graficos falaces donde dice que cumple con la frecuencia apelando a un supuesto
control de GPS que es el mismo en los camiones cuando las pruebas del
incumplimiento son falaces.

SEXTO: SOLICITESE, a la Doctora YUCELIS GARRIDO OCHOA en calidad de
Alcaldesa Local No. 3 para que en el marco de sus funciones, ejerza las funciones
legales y constitucionales contra la empresa veolia por la afectacion en el
incumplimiento de los horarios de recoleccion de basura asi mismo articule con la
Secretaria General representada | por la Doctora MARIA PATRICIA PORRAS
MENDOZA las acciones que correspondan para que cese esta vulneracion de los
derechos de la comunidad

SEPTIMO: SOLICITESE, la coadyuvancia de la Doctora ELIANA DEL CARMEN
SIMANCAS TINOCO en calidad de Personera del Distrito Mayor de Cartagena y al
doctor JOSE HILARIO BOSSIO PEREZ en calidad de Defensor de Pueblo para que
ambos como ministerio publico COAYUBEN de manera conjunta la solicitud deprecada
por la comunidad de conformidad con lo requerido.

Lo anterior, teniendo en cuenta los términos de Ley para responder, por favor remitase
copia de la misma a nuestra entidad, con los documentos que la soporten.

Para su conocimiento y fines pertinentes, me permito remitirle por medio del presente
comunicado copias del requerimiento y una vez atendido este llamado, remita a esta
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entidad, su respuesta con los documentos al correo electronico:
dcomunidad@personeriacartagena.gov.co

Se fundamenta nuestra solicitud, en el articulo 178, numerales 2y 8, de la ley 136 de
1994, que establece:

ARTICULO 178. FUNCIONES. El Personero ejercera en el municipio, bajo la direccion
suprema del Procurador General de la Nacion, las funciones del Ministerio Publico,
ademas de las que determine la Constitucion, la Ley, los Acuerdos y las siguientes:

2. Defender los intereses de la sociedad.

(..)

8. Velar por la efectividad del derecho de peticidon con arreglo a la ley.
De igual manera, lo estipulado en el articulo 23 de la ley 1437 de 2011, que reza:

ARTICULO 23. DEBERES ESPECIALES DE LOS PERSONEROS
DISTRITALES Y MUNICIPALES Y DE LOS SERVIDORES DE LA
PROCURADURIA Y LA DEFENSORIA DEL PUEBLO: Los servidores de la
Procuraduria General de la Nacion, de la Defensoria del Pueblo, asi como los
personeros distritales y municipales, segun la Orbita de competencia,
tienen el deber de prestar asistencia eficaz e inmediata atoda persona que
la solicite, para garantizarle el ejercicio del derecho constitucional de
peticion. Si fuere necesario, deberan intervenir ante las autoridades
competentes con el objeto de exigirles, en cada caso concreto, el
cumplimiento de sus deberes legales. Asi mismo recibirdn, en sustitucion de
dichas autoridades, las peticiones, quejas, reclamos o recursos que aquellas se
hubieren abstenido de recibir, y se cercioraran de su debida tramitacion.

Cordialme%
LUIS ALBERTO MORILLO SANCHEZ
Personero delegado para la Proteccion de las Comunidades

Proyect6 ARLINES CASSIANI TORRES
Abogada contratista


mailto:dcomunidad@personeriacartagena.gov.co

(sin asunto)

De deomunidad@personeriacartagena.gov.co

Destinatario alcalde@cartagena.gov.co, Secretariageneral, pd@superservicios.gov.co, servicioalcliente.cartagena@veolia.com,
alcaldeloc3@cartagena.gov.co, Jacderesultadosurbelcampestre, Hemando0906, Arcato15

Fecha Hoy 15:27
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Cartagena de Indias, D.T y C., 23 de mayo 2024.

Doctor

DUMEK J05E TURBAY PAZ

Alcalde Mayor de Cartagena de Indias
glcaldeficartagena.gov.co

Doctora

Doctora MARIA PATRICIA PORRAS MENDOZA

Secretario General

Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias

Doctor

Doctor DAGOBERTO QUIROGA COLLAZOS

Superintendente de Servicios Publicos Domiciliarios

Email: sspdfisuperservicios.gov.co

Doctora

Doctora GINWA PATRICIA VELEZ ORTIZ

Asesora de Servicios Pidblicos

Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias

Doctor

Doctor PEDRO GUTIERREZ BAHOQUE

Representante Legal

VEOLIA SERVICIOS ASEOQ

Email :pedro.gutierrezfiveclis.comco. servicioslcliente. cartagenafiveclia.com
Doctora

YUCELIS GARRIDO OCHOA

Alcaldesa Local MNo.3

Alcaldia Local e Industrial de la Bahia

Email: alcaldeloc3@cartagens.gov.co

REF. Documento Radicade, Derecho de Peticion con registro
RE244517322454126 del 17 de mayo del 2024, instaurado por la
Secretaria General de la JAC de la Urb. El Campestre, la ciudadana MARTHA
Lucia PERALOZA RUIZ.

Cordial saludo.

En mi condicidn de Personerc delegado para la Proteccidn de las

_ Comunidades y Sujetos de Especial Proteccidn Constitucional, amparadoen
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Cartagena de Indias, D.T y C., 23 de mayo 2024.
Sefores (as)

Doctor

DUMEK JOSE TURBAY PAZ

Alcalde Mayor de Cartagena de Indias
alcalde@cartagena.gov.co

Doctor(a)

MARIA PATRICIA PORRAS MENDOZA
Secretario General

Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias

Doctor(a)

GINA PATRICIA VELEZ ORTIZ
Asesora de Servicios Publicos
Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias

Doctor

FABIAN ANDRES HERNANDEZ RAMIREZ
Representante legal

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A
E.S.P TV 50 No 114 A-55 Bogota

Email: notificacionesjudiciales@telefonica.com

Doctor

MAURICIO RODRIGUEZ GOMEZ

Director Establecimiento Publico Ambiental EPA
Email: direccion@epacartagena.qov.co

Doctor(a)

YUCELIS GARRIDO OCHOA
Alcaldesa Local No.3

Alcaldia Local e Industrial de la Bahia
Email: alcaldeloc3@-cartagena.gov.co

Doctor

PEDRO GUTIERREZ BAHOQUE

Representante Legal

VEOLIA SERVICIOS ASEO

Email: pedro.gutierrez@veolia.com- co.servicioalcliente.cartagena@veolia.com

REF. Documento Radicado, Derecho de Peticibn con registro
RE240520322454535 del 19 de mayo del 2024, instaurado por la Secretaria
General de la JAC de la Urb. EI Campestre, la ciudadana MARTHA LUCIA
PENALOZA RUIZ.

Cordial saludo.
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En mi cond|C|on de Personero Delegado para la Proteccion de las Comunidades y
Sujetos de Especial Proteccién Constitucional, amparadoen la C.N., las leyes
136/94, 142/94, 689/2000, los Decretos 990/2002, 1429 del 1995, me permito acudir
ante ustedes en calidad de coadyuvante de la peticion elevada por la Junta de Accion
Comunal Secretaria General de la Junta de Accion Comunal de la Urbanizacion el
Campestre, radicada ante esta oficina a fecha 19 de mayo del 2024, con recibido No.
RE240520322454535, con el fin de solicitarles muy respetuosa y comedidamente se
sirvan informar pormenorizadamente de las gestiones adelantadas de acuerdo a su
competencia, para resolver lo pretendido por la peticionaria, de acuerdo a lo siguiente:
“PRIMERO: SOLICITESE, Al doctor DUMEK JOSE TURBAY PAZ en calidad de
Alcalde Mayor de Cartagena de indias para que en el marco de sus funciones realice
las actuaciones que correspondan para satisfacer la necesidad de la Comunidad.

SEGUNDO: SOLICITESE, a la Doctora MARIA PATRICIA PORRAS MENDOZA en
calidad de Secretario General del Distrito Mayor de Cartagena de indias, o quien haga
Sus veces para que articulen con las empresas prestadoras de servicios publicos en
aseo a la limpieza de ese empedrado que corresponde al Distrito Mayor de Cartagena
de indias.

TERCERO: SOLICITESE, a la Doctora GINNA PATRICIA VELEZ ORTIZ en calidad
de Asesor de Servicios Publicos o quien haga sus veces para que en el marco de UN
SERVICIO ESPECIAL, autoricen la poda de estos arboles y demas plantas y montes
para evitar que esta zona se convierta en caldo de cultivos de atracadores y demas.
CUARTO: SOLICITESE, al Doctor FABIAN ANDRES HERNANDEZ RAMIREZ en
calidad de representante legal de Colombia Telecomunicaciones S.A E.S.P para que
permita la concesion de espacios frente al tema de los dos postes que son colindantes
con la zona objeto del presente periplo, para colocar por parte de la comunidad unos
reflectores que permitan la iluminacion de esta zona, asi mismo, realice las
actuaciones que le correspondan a esa recuperacion de esta zona en atencion al total
abandono en la que esta la zona objeto de intervencién, de conformidad con el acervo
probatorio allegado.

QUINTO: SOLICITESE, al Doctor MAURICIO RODRIGUEZ GOMEZ en calidad de
director del Establecimiento Publico ambiental EPA o quien haga sus veces para que
en el marco de sus funciones realice de manera urgente UN DIAGNOSTICO
FITOSANITARIO del estado de los arboles y expida de manera URGENTE las
resoluciones para que desde el despacho de la Secretaria General al mando de la
Doctora MARIA PATRICIA PORRAS MENDOZA se realice la gestidon del corte de los
arboles para que cese respectiva afectado a los derechos de la comunidad.

SEXTO: SOLICITESE, a la Doctora YUCELIS GARRIDO OCHOA en calidad de
Alcaldesa Local No. 3 o quien haga sus veces, para que en el marco de sus funciones,
ejerza las funciones legales y constitucionales que correspondan para que cese la
vulneracion del derecho de la comunidad, REALICE la articulacion con las demas
entidades distritales para realizar una verificacion a esta necesidad de la comunidad.
SEPTIMO: SOLICITESE, en calidad de ayuda o compensacion al Doctor PEDRO
GUTIERREZ BAHOQUE en calidad de Representante Legal de VEOLIA S.A para que
nos ayude con la limpieza y poda de esta zona, ENTENDEMOS que la responsabilidad
recae sobre el Distrito Mayor de Cartagena pero sin embargo acudimos a su
colaboracion para que nos ayude a realizar esa poda y limpieza de monte sobre la
zona objeto de intervencion.

Lo anterior, teniendo en cuenta los términos de Ley para responder, por favor remitase
copia de la misma a nuestra entidad, con los documentos que la soporten.

OCTAVO: SOLICITESE, la coadyuvancia de la Doctora ELIANA DEL CARMEN
SIMANCAS TINOCO en calidad de Personera del Distrito Mayor de Cartagena y al
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doctor JOSE HILARIO BOSSIO PEREZ en calidad de Defensor de Pueblo para que
ambos como ministerio publico COAYUBEN de manera conjunta la solicitud deprecada
por la comunidad de conformidad con lo requerido.

Para su conocimiento y fines pertinentes, me permito remitirle por medio del presente
comunicado copias del requerimiento y una vez atendido este llamado, remita a esta
entidad, su respuesta con los documentos al correo electronico:
dcomunidad@personeriacartagena.gov.co

Se fundamenta nuestra solicitud, en el articulo 178, numerales 2 y 8, de la ley 136 de
1994, que establece:

ARTICULO 178. FUNCIONES. El Personero ejercera en el municipio, bajo la direccién
suprema del Procurador General de la Nacion, las funciones del Ministerio Publico,
ademas de las que determine la Constitucion, la Ley, los Acuerdos y las siguientes:

2. Defender los intereses de la sociedad.

(..)

8. Velar por la efectividad del derecho de peticidon con arreglo a la ley.
De igual manera, lo estipulado en el articulo 23 de la ley 1437 de 2011, que reza:

ARTICULO 23. DEBERES ESPECIALES DE LOS PERSONEROS
DISTRITALES Y MUNICIPALES Y DE LOS SERVIDORES DE LA
PROCURADURIA Y LA DEFENSORIA DEL PUEBLO: Los servidores de la
Procuraduria General de la Nacion, de la Defensoria del Pueblo, asi como los
personeros distritales y municipales, segun la 6rbita de competencia,
tienen el deber de prestar asistencia eficaz e inmediata atoda persona que
la solicite, para garantizarle el ejercicio del derecho constitucional de
peticion. Si fuere necesario, deberan intervenir ante las autoridades
competentes con el objeto de exigirles, en cada caso concreto, el
cumplimiento de sus deberes legales. Asi mismo recibiran, en sustitucion de
dichas autoridades, las peticiones, quejas, reclamos o recursos que aquellas se
hubieren abstenido de recibir, y se cercioraran de su debida tramitacion.

Cordialment%
LUIS ALBERTO MORILLO SANCHEZ

Personero delegado para la Proteccion de las Comunidades

Proyectdé ARLINES CASSIANI TORRES
Abogada contratista


mailto:dcomunidad@personeriacartagena.gov.co

(sin asunto)

De dcomunidad@personeriacartagena.gov.co

Destinatario alcalde@cartagena.gov.co, Secretariageneral, notificacionesjudiciales@telefonica.com, direccion@epacartagena.gov.co,
alcaldeloc3@cariagena.gov.co, servicioalcliente.cartagena@veoclia.com, Hernado0906, Arcato15, Jacderesultadosurbeicampestre
Fecha Hoy 15:37
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Cartagena de Indias, D.T y C., 23 de mayo 20824.
Doctor

DUMEK J0S5E TURBAY PAZ

Alcalde Mayor de Cartagena de Indias
alcaldeficartagena.gov.co

Doctora

MARIA PATRICIA PORRAS MENDOZA

Secretario General

Alcaldia Mayor de Cartagena de Indiass

Doctora

GINA PATRICIA VELEZ ORTIZ

Asesora de Servicios Pidblicos

Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias

Doctor

FABIAN ANDRES HERMNANDEZ RAMIREZ

Representante legal

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A

E.5.P TV 58 No 114 A-55 Bogota

Email: notificacionesjudicisles@telefonics.com
Doctor

MAURICIO RODRIGUEZ GOMEZ

Director Establecimiente Publico Ambiental EPA
Email: direccion@epacartagena.gov.co

Doctora

YUCELIS GARRIDO OCHOA

Alcaldesa Local No.3

Alcaldia Local e Industrial de la Bahia

Email: alcaldeloc3ficartagens.gov.co

Doctor

PEDRO GUTIERREZ BAHOQUE Activar' W

ACTIVar vywinaco

Representante Legal Ve a Confinurs
VEOLIA SERVICIOS ASEQ -

Email: pedro.gutierrezfivenlia.com- co.servicicalcliente.cartagenafiveolia.com

REF. Documento Radicado, Derecho de Peticidn con resistro -
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COMPROMISOS

Actividad | Responsable | Fecha
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Se da por terminada esta actividad, habiéndose desarrollado los temas contenidos en esta
acta y comprometiéndose las partes a cumplir con los compromisos adquiridos en la
misma. Se anexa listado con la firma de los asistentes a la reunién, la cual hace parte

integral de la presente

FIRMAS DE LOS ASISTENTES.

Personero delegado para la proteccién de las comunidades
/»/a,/;q Beeton Gato

404422551
ety Coder. Somosa 400949
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FECHA: 24-05-24 HORA: 8:40 AM PROXIMA REUNION:

LUGAR: PASACABALLQOS

NOMBRE DE QUIEN DILIGENCIA: LINA MARIA DE AVILA GONZALEZ

PROCESO: PERSONERIA DELEGADA PARA ASUNTOS DE COMUNIDAD Y SUJETOS DE
ESPECIAL PROTECCION CONSTITUCIONAL

OBJETIVO: RECONOCIMIENTO DE DERECHOS Y LOS MECANISMOS PARA SU CUMPLIMIENTO EN
EL TEMA DE VIOLENCIA, ABUSO FISICO, PSICOLOGICO DE MENORES, ADOLESCENTES Y
ADULTOS (ENFOQUE DIFERENCIAL) - GESTION SOCIAL LADRILLERA LACAY S.A.S

ASISTENTES:
NOMBRE CEDULA ENTIDAD CARGO
LINA DE AVILA GONZALEZ | 1007738363 PERSUTERIA CONTRATISTA
MARLIES BELTRAN EALO | 1044927551 PERSOTERIA CONTRATISTA
oA RIR MAANGONES 8834312 PSS DELRIA CONTRATISTA
ARLINES CASSIANI TORRES | 22801338 PERSOTERIA CONTRATISTA
LAURA LAGARES PADILLA | 1047468699 O TRy PSICOLOGA
NATALIA ESALAS TORRES | 1007962898 R o oy A ICANE DE

ORDEN DEL DIA

SALUDO Y PRESENTACION

ACTIVIDADES DE RECREACION POR PARTE DEL IDER
INTERVENCION DEL DADIS Y DEMAS ENTIDADES DE SALUD
INTERVENCION DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO
INTERVENCION PERSONERIA

RECEPCION DE CASOS

DESPEDIDA

NogosrwdhE

DESARROLLO

Se realiza jornada de capacitacion e intervencion en el reconocimiento de derechos y los mecanismos
para su cumplimiento en el tema de violencias, abuso fisico, psicolégico de menores, adolescentes y
adultos. En la cual participaron el Departamento de Salud Distrital (DADIS) quien ofrecié atencién medica
durante toda la jornada.

Defensora del Pueblo, brindando un espacio de divulgacion de sus funciones, capacitacion referente al
abuso, sus tipologias y pautas de deteccion en adultos NNA.

La Personeria Distrital realiza acto de presencia describiendo su funcion como ente de control e interviene
en conjunto con el equipo de salud mental de la Comisaria de Familia en la localidad 1. temas referentes
a la proteccion infantil, prevencion y deteccion de violencias, se identifican las rutas de atencién en casos

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartagena.gov.co
WWw.personeriacartagena.gov.co
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de violencia intrafamiliar y vulneracion de derechos en menores de edad, se dispone a ofrecer sus
servicios, direcciones y lineas de atencion a toda la comunidad en general.
Asimismo, se realiza jornada de ensefianza referentes a la prevencién del abuso fisico y sexual por parte
de la Personeria Distrital y recreacion por parte del equipo de IDER a los nifios, nifias y adolescentes de

la comunidad.

COMPROMISOS

Actividad

Responsable

Fecha

Se da por terminada esta actividad, habiéndose desarrollado los temas contenidos en esta

actay comprometiéndose las partes a cumplir con los compromisos adquiridos en la
misma. Se anexa listado con la firma de los asistentes a la reunién, la cual hace parte

integral de la presente.

Personeria Distrital de Cartagena de Indias

Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
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FIRMAS DE LOS ASISTENTES

gt

[
NOMBRE:MARLON YANEZC

Personero delegado para la proteccion de las comunidades

Nombre: Marlies Beltran
Cargo: Contratista

Nombre: Lina De Avila
Cargo: Contratista

\/éﬁﬁ@\

Nombre: Arlines Cassiani Nombre: Bladimir Mangones
Cargo: Contratista Cargo: Contratista
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Sociedad Ladrillera la Clay S.A.S le extiende un caluroso saludo. Para nosotros como
contiguos a la comunidad de Pasacaballos es importante seguir mejorando las condiciones de
vida de esta comunidad, ademds como empresa socialmente responsable conocemos de cerca
sus necesidades y sentimos el compromiso de seguir aportindole al mejoramiento la calidad
de vida de la comunidad, por ello en esta oportunidad se estd organizando una jornada de
promocion y prevencion en salud, para el dia 24 mayo del 2024 desde las 8:00 am hasta las
3:00 pmenel corregimiento de Pasacaballos.

De parte de la entidad requerimos la siguiente capacitacion:

» Reconocimiento de derechos y los mecanismos para su cumplimiento en el tema
de violencia, abuso fisico o psicolégico de menores, adolescentes y adultos
(Enfoque Diferencial).

Deseamos contar con su valioso apoyo en la realizacién de tan importante jornada, por

ello lo invitamos a que haga parte de esta.

Quedamos atentos a su respuesta.

i .

Cordialmente,

Eliana M. Guerrero Gonzdlez
Gestion Social Ladrillera la Clay S.A.S
Cel: 3218087206

Correo:proyectos@laclay.com
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Se da por terminada esta actividad, habiéndose desarrollado los temas contenidos en esta
e las partes a cumplir con los compromisos adquiridos en la
con la firma de los asistentes a la reunion, la cual hace parte

integral de la presente

acta y comprometiéndos
misma. Se anexa listado

FIRMAS DE LOS ASISTENTES.
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INFORMACION Codigo: FGN-MPO1-F-30

FISCALIA

FORMATO DE REMISION A POLIGIA
NACIONAL Pagina: 1 de 3

Vernidn: 04

Cartagena, Febrero 7 del 2024

Sefiores
ESTACION DE POLICIA
POLICIA NACIONAL

De confoﬂniqad con lo seialado en el preambulo y los articulos 1, 2, 13, 22, 42 y 218, entre otros,
de la Constitucidn Politica y considerando que los hechos manifestados por ellla usuario/a
constituyen comportamientos contrarios a la convivencia, cuya competencia es de tipo policivo, por
tratarse de situaciones de convivencia ciudadana conforme lo establece en la Ley 1801 de 2016

Coadigo Nacional de Policia y Convivencia, atentamente se remite a:

Nombres y apellidos MYRIAN ROJAS BEJARANO |
Tipo de documento de | Cedula de | Numero de Documento 51.663.345 \
identidad Ciudadania de Identidad TR |
hﬁ:@g{ﬂ){Seleccinne — Mujer | x | Hombre 38 i l
Mlerititad ds 6800 Mujer | x| Mujer trans [ Hombre | | Hombre trans |
Otra Cual: i
Nombre identitario
{Para identidad de genero
trans)
| Edad 62 | Teléfono | 3237083979
| Correo electrénico Miriamrojascartagena@gmail.com
Direccion MZ G NO. 18 BARRIO LOS CERROS DE ALBORNOZ SECTOR
(Incluir barrio v | BRISAS DE LIBERTAD- CARTAGENA/ BOLIVAR
ciudad/municipio)
[ - |
Pertenece a alguna de las siguientes poblaciones | Si| |No|X
Si respondié Sl, especifique:
Afrodescendiente Afrodescendiente palenquero | Raizal | [ Gitano/Rom |
Indigena Pueblo / comunidad indigena: N
Requiere interpretacion lingtistica | Si| | No | Indiqué la lengua: |
Tiene alguna discapacidad _ [Si] [ NoTX
Si respondi6 SI, especifique:
Auditiva o del lenguaje Sordoceguera Fisica o motora
Visual
Mental Cognitiva o intelectual Multiple - Oftra
Si seleccion¢ otra, especifique cual:
Requiers ajustes razonables | Si | No Especifique™: | |

Quien manifiesta que:
Esta siendo victima de comportamientos contrarios a la convivencia, que afectan y perturban su

seguridad y tranquilidad, por tratarse de: (Indiguie con una "X" los que correspondan)

1 Por ejemplo: acceso en silla de ruedas, intérprete de lengua de sefias, elc.

e e e A= pmme s S e e e felemme L T L A A teer e o et s 8 T M D aalielaci g
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FORMATO DE REMISION A POLICIA Wenstdin: 04

NACIONAL

—e
—

l Pégina: 2 de 3

rsonas por cualquier medio (agresiones | X

Refir, incitar o incurrir en o :
2 onfrontacio ' on (escandalos

Amenazas referidas a causar g ﬁg‘%%ﬁ’g@ﬁﬂ@mdnsmms, ofensas otros). |

;érba!es con palabras intimidantes)

ersecuciones, seguimientos igami o o

Iuga_res pﬁblicosoprivados). R ORI er o el otroslxw

g?gdgsﬁiigutgos de actividades que perturban la ranquilidad. : I
ad que perturbe la tranquilidad y seguridad de Ia persona que se considere \ \

contraria a la convivencia segun la Ley 1801
Especifique cual(es): : e

Datos de Iaga) Qm:sona{s! que esta(n) realizando los actos contrarios a la convivencia:
Nombres y apellidos DESCONOQCIDO

Tipo y nimero de documento

de identificacion

Teléfono \
i

Direccién
(Incluir barrio y
ciudad/municipic)

(Incluya Ia cantidad de tablas necesarias si es mas de una persona)

Realizados por: (Indigue con una “X" los que correspendan)
Expareja sentimental _—\

Hijo(a)
| Hermano(a) \
8 |
de

Personas sin vinculos (vecinos, grupos, barras, tribus urbanas, etc.)
Especifigue

El indiciado cuenta con las siguientes caracteristicas que pueden ser constitutivas de factores

riesgo para elfla usuario/a: ;Indigue con una “X” 'os gue
| Realiza o realizo actividades que facilifan su acceso a armas ,
Hace parte de grupos de reputacion violenta (barras, bandas, grupos \ J

delincuenciales, efc.) _
Es consumidor de sustancias psicoactivas \ \

Otra:
Cual:
Teniendo en cuenta lo expresado por elfia usuario/a, se encuentra necesario realizar remisién para
mediacion policiva por las razones expuestas a continuacion:

e

o i ataia
WAL TN et

SALVAGUARDAR LA VIDA DE LA SERORA MYRIAN ROJAS BEJARANO

de Formato de Identificacion del Riesgo (Siapiica) : |
i I i herramienta para la identificacion del riesgo

En-la recepcion de la denuncia se aplicé a la victima la ] A 1 T . Ty
de reincidencia de violencia de género y de ocurrencia de violencia feminicida. A conhquaCion se

resenta su resultado del nivel de riesgo obtenido:
. Bajo [ | Moderado | | Grave | | Extremo lJ

. : eormminn yna $oma Na Controata
e T Eakreae! D ameroo] O GSSSETSE S22 CISEUDS LY et o
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lrr PROCESO GESTION DE DENUNCIAS ¥ ANALISTS DE
FISC ALi A INFORMACION Codigo: FGN-MP01-F-30
FORMATO DE REMISION A POLICIA Version: 04
N.AC'UNAL Pagina: 3de 3
r Creaci6n de Noticia Criminal Si__[X] No |
13 001 : 1600 1128 2024 | 12916
Dpp. Municipio Entidad Unidad Receptora Afio Consecutivo
Delito: 1 AMENAZAS Articulo: | 347
2 Articulo;

En caso de qe se haya creado NUNC se debera anexar el PDF al formato.

Informacion de la sede de la Fiscalia General de la Nacién que realiza la remision:

Ciudad/Municipio CARTAGENA BOLIVAR ‘
Direccién Seccional FGN | UNIDAD INTERVENCION TEMPRANA-SALA DE DENUNCIAS |
Sede/Despacho: FISCAUA SEDE CANAPOTE

Direccion: R AT S CaptE GO Teléfono: ‘ \

Solicitamos amablemente, en los casos que se remita con nimero de noticia criminal, que las
actuaciones realizadas sean informadas al despacho al cual fue asignada esta noticia criminal, para
lo cual puede ingresar a www fiscalia.gov.co / servicio ciudadano / consultas / consulte el
estado de su denuncia, en donde encontrara el despacho asignado.

Atentamente,

Firma:
Nombre:

Belinda Barrios Berthel. Receptora de Denuncias

Anexos: (0) Numero de folios.
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ROJAS BEJARAND

APELLIDOS

- MYRIAN

- HOMBRES
|
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ll....._... S
|

| FIRMA

1

A-1500150-00307470-F-0051663345-20110613

FECHA DE NACIMIENTO

25-NOV-1961

PUERTO BOYACA
(EOYACA)
LUGAR DE NACIMIENTD
1.62 A+ F
ESTATURA G.S, RH SEXO

20-FEB-1981 BOGOTA D.C b
FECHA Y LUGAR DE EXPEDICION Lot "ij"

REGISTRADOR MACIONAL
CARLOS ARICL § ANCHEL TORRES

0027199242A 1

1641367861
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COMPROMISOS
Actividad [ Responsable | Fecha
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Se da por terminada esta actividad, habiéndose desarrollado los temas contenidos en esta
acta y comprometiéndose las partes a cumplir con los compromisos adquiridos en la
misma. Se anexa listado con la firma de los asistentes a la reunién, la cual hace parte

integral de la presento

FIRMAS DE LOS ASISTENTES.

Personero delegado para la proteccién de las comunidades
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Se da por terminada esta actividad, habiéndose desarrollado los temas contenidos en esta
. actay comprometiéndose las partes a cumplir con los compromisos adquiridos en la
misma. Se anexa listado con la firma de los asistentes a la reunidn, la cual hace parte
integral de la presente

FIRMAS DE LOS ASISTENTES.
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Se da por terminada esta actividad, habiéndose desarrollado los femas contenidos en esta acta y
comprometiéndose las partes a cumplir con {Qs comprouiridos en la misma. Se anexa

listado con la firma de los asistentes a la reuni la cuglisacepdrte integral de la presente acta.
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FIRMAS DE LOS ASISTENTES.
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Cartagena de Indias, D.Ty C., 5 de Junio de 2024.

Doctor

PEDRO GUTIERREZ BAHOQUE

Representante Legal

VEOLIA SERVICIOS ASEO

Email: pedro.gutierrez@veolia.com- co.servicioalcliente.cartagena@veolia.com

REF. Documento Radicado, Derecho de Peticibn con registro
P0230921731657989122 del 5 de Junio del 2024, instaurada por el Presidente de
laJACdelaUrb. VillaBarraza, él ciudadano ERICK GASTELBONDO MONTALVO.

Cordial saludo.

En mi condicién de Personero Delegado para la Proteccion de las Comunidades y
Sujetos de Especial Proteccion Constitucional, amparadoen la C.N., las leyes
136/94, 142/94, 689/2000, los Decretos 990/2002, 1429 del 1995, me permito acudir
ante ustedes en calidad de coadyuvante de la peticion elevada por él sefior Presidente
de la Junta de Accion Comunal de la Urb. Villa Barraza, radicada ante esta oficina a
fecha 5 de Junio del 2024, con recibido No. P0230921731657989122, con el fin de
solicitarles muy respetuosa y comedidamente se sirvan informar pormenorizadamente
de las gestiones adelantadas de acuerdo a su competencia, para resolver lo pretendido
por el peticionario, de acuerdo a lo siguiente:

[Cartagena de Indias, D. T. y C 20 de septiembre de 2023 Sefiora Carmen de Caro
Personera Distrital L. C.

Ref. SOLICITUD A LA EMPRESA VEOLIA EL CUMPLIMIENTO DE LA FRECUENCIA
PARA LA RECOLECCION DE LA BASURAS EN LA URB .VILLA BARRAZA

Cordial y respetuoso saludo: Por medio de la presente expongo la problematica que
tenemos en nuestra urbanizacion por el incumplimiento de VEOLIA en la recoleccion
de las basuras, ya que estas se deben recoger los dias martes, jueves y sabado pero
sucede que solo estan pasando una vez a la semana con el agravante de que me toca
estar llamando para dicha recogida. Agradezco su orientacion con respecto a las
acciones para buscar solucion al problema de basuras que afecta a nuestro barrio]

Lo anterior, teniendo en cuenta los términos de Ley para responder, por favor remitase
copia de la misma a nuestra entidad, con los documentos que la soporten.

Para su conocimiento y fines pertinentes, me permito remitirle por medio del presente
comunicado copias del requerimiento y una vez atendido este llamado, remita a esta
entidad, su respuesta con los documentos al correo electronico:
dcomunidad@personeriacartagena.gov.co

Se fundamenta nuestra solicitud, en el articulo 178, numerales 2 y 8, de la ley 136 de
1994, que establece:

ARTICULO 178. FUNCIONES. El Personero ejercera en el municipio, bajo la direccion
suprema del Procurador General de la Nacién, las funciones del Ministerio Publico,
ademas de las que determine la Constitucion, la Ley, los Acuerdos y las siguientes:


mailto:dcomunidad@personeriacartagena.gov.co

‘ SERSONERIA
DE CARTAGENA DE INDIAS
Defendes Ty devechos ey Nuestiro deber

2. Defender los intereses de la sociedad.

(...)
8. Velar por la efectividad del derecho de peticion con arreglo a laley.
De igual manera, lo estipulado en el articulo 23 de la ley 1437 de 2011, que reza:

ARTICULO 23. DEBERES ESPECIALES DE LOS PERSONEROS
DISTRITALES Y MUNICIPALES Y DE LOS SERVIDORES DE LA
PROCURADURIA Y LA DEFENSORIA DEL PUEBLO: Los servidores de la
Procuraduria General de la Nacion, de la Defensoria del Pueblo, asi como los
personeros distritales y municipales, segun la Orbita de competencia,
tienen el deber de prestar asistencia eficaz e inmediata a toda persona que
la solicite, para garantizarle el ejercicio del derecho constitucional de
peticion. Si fuere necesario, deberan intervenir ante las autoridades
competentes con el objeto de exigirles, en cada caso concreto, el
cumplimiento de sus deberes legales. Asi mismo recibiran, en sustitucion de
dichas autoridades, las peticiones, quejas, reclamos o recursos que aquellas se
hubieren abstenido de recibir, y se cercioraran de su debida tramitacion.

Cordialmente,
LUIS ALBERTO MORILLO SANCHEZ
Personero delegado para la Proteccion de las Comunidades

Proyectd6 ARLINES CASSIANI TORRES
Abogada contratista
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= M Gmail Q_ Buscar correo 5=

Redactar

Fwd: LA RECOLECCION DE LA BASURAS EN LA URB .VILLA BARRAZA

Recibidos 14
Destacados a info@personeriacartagena.gov.co
Pospuestos para mi
RADICA POR LA PAGINA
Importantes
Enviados = Mensaje Original --------
Asunto: LA RECOLECCION DE LA BASURAS EN LA URB .VILLA BARRAZA
Borradores Fecha: 2023-09-20 09:29 AM
. De: Villa Barraza <jacvillabarraza2020@gmail.com>
Categorias ) o .
Destinatario: info@personeriacartagena.gov.co
Mas
Cordial saludo,
Etiquetas Adjunto solicitud.
Junk Atte

Erick Gastelbondo M.
Presidente JAC VILLA BARRAZA
Cel: 3215786567

Un archivo adjunto- Analizado por Gmail

https://mail.google.com/mail/u/0/?tab=rm&ogbl#inbox/FMfcgzGtxKRbdNSDFgFgZwnjdnfhPVCN
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7



JUNTA DE ACCION COMUNAL

DE VILLA BARRAZA
NIT 800201415-8
Personeria Juridica No.0119 de Dic de 1992
Dir.: Mza.5 Lt.55 segundo piso
Cartagena - Colombia

Cartagena de Indias, D. T. y C 20 de septiembre de 2023

Sefora

Carmen de Caro
Personera Distrital
L. C.

Ref. SOLICITUD A LA EMPRESA VEOLIA EL CUMPLIMIENTO DE LA FRECUENCIA
PARA LA RECOLECCION DE LA BASURAS EN LA URB .VILLA BARRAZA

Cordial y respetuoso saludo:

Por medio de la presente expongo la problematica que tenemos en nuestra
urbanizacion por el incumplimiento de VEOLIA en la recoleccion de las basuras,
ya que estas se deben recoger los dias martes, jueves y sabado pero sucede
que solo estan pasando una vez a la semana con el agravante de que me toca
estar llamando para dicha recogida.

Agradezco su orientacion con respecto a las acciones para buscar solucion al
problema de basuras que afecta a nuestro barrio.

Atentamente;
1®C&£L@C‘ &I\LL{ ) &

Erick Gastelbondo Montalvo

CC. 73.165.798 de Cartagena
Presidente JAC Urb Villa Barraza
Resoluciéon #4146 del 07 agosto 2022
Correo: erik.gastel@hotmail.com
Cel: 3215786567
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