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Ibagué, 13 de junio 2024

Doctor(a)

JASBLEIDY BARRERA CANIZALES
Gerente E.S.E Hospital Santa Lucia
Carrera 10 7 — 54 Centro
Cajamarca, Tolima

Asunto: Solicitud de reporte indicadores resolucion 256 de 2016 y 3280 DE 2018 contrato N° 85-5-20194-23.

Respetuosamente me permito solicitar a la gerencia, coordinar las acciones correspondientes para que se
remita la informacion solicitada a continuacion.

Asi como la evidencia de su reporte a la Supersalud, correspondiente a indicadores de reporte obligatorio
conforme a la resolucion 256 de 2016 y 3280 de 2018, los cuales se citan mas adelante.

La presente solicitud se realiza conforme a la normatividad legal vigente, en el Anexo N°2 de
ESPECIFICACIONES TECNICAS de las CONDICIONES TECNICAS MINIMAS EN EL ITEN N°10, 36, 43
ademas del ANEXO N°3 ACREDITACIONES < Que reportaré al supervisor del contrato los indicadores de la
Circular UNICA indicadores de alerta temprana, 056 y 058 de 2009, indicadores de la Resolucién 256 de 2015,
Resolucién 1552 de 2013 asi como los Indicadores de calidad en la prestacion de servicios, definidos en el
Sistema de Informacion para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién en
Salud en fisico o mediante correo electronico que contenga la informacién solicitada al correo institucional
detol.upres@policia.gov.co, las cuales hacen parte del convenito interadministrativo No. 85-5-20194-23
celebrado entre las partes.

La informacién que aplique segun los servicios habilitados por la IPS, debe ser enviada mes vencido a los
siguientes  correos  electronicos:  detol.upres@policia.gov.co  detol.upres-gas@policia.gov.co vy
jaive.torres@correo.policia.gov.co con plazo maximo los cinco (05) primeros dias de cada mes. Para lo cual
se sugiere referir archivo Excel que contenga la calidad observada en la mensualidad vencida, asi:

Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita de Medicina General (P.3.1)

Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita de Odontologia General (P.3.2)

Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita de Medicina Interna (P.3.3)

Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita de Pediatria (P.3.4)

Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita de Ginecologia (P.3.5)

Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita de Obstetricia (P.3.6)

Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita de Cirugia General (P.3.7)

Tiempo promedio de espera para la toma de Ecografia (P.3.8)

Tiempo promedio de espera para la toma de Resonancia Magnética Nuclear (P.3.9)

Tiempo promedio de espera para la atencion del paciente clasificado como Triage Il (P.3.10)
Tiempo promedio de espera para la realizacion de Cirugia de Cataratas (P.3.11)

Tiempo promedio de espera para la realizaciéon de Cirugia de Reemplazo de Cadera (P.3.12)
Tiempo promedio de espera para la realizacion de Cirugia de Revascularizacion Miocardica (P.3.13)
Proporcién de satisfaccion global de usuarios de IPS (P.3.14)

Proporcién de usuarios que recomendaria su IPS a un familiar o amigo (P.3.15)

Proporcién de cancelacion de cirugia (P.2.15)

Tasa de caida de pacientes en el servicio de hospitalizacion (P.2.6)

Tasa de caida de pacientes en el servicio de urgencias (P.2.7)

Tasa de caida de pacientes en el servicio de consulta externa (P.2.8)

Tasa de caida de pacientes en el servicio de apoyo diagnostico y complementacion terapéutica (P.2.9)
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Proporcién de eventos adversos relacionados con la administracion de medicamentos en
hospitalizacion (P.2.10)

Proporcién de eventos adversos relacionados con la administracion de medicamentos en urgencias
(P.2.11)

Tasa de ulceras por presion (P.2.12)

Tiempo promedio de espera para la atencidn de pacientes clasificados como Triage Il (P.3.10)

Registro de resolucion 3280 de 2018 — Informa mensual de estadisticas vitales.

Reporte de nacidos vivos mensual del municipio y cuantos controles prenatales le realizaron durante
el embarazo.

Reporte de fallecidos en el municipio.

Reporte de nifios remitidos a exadmenes de potenciales evocados auditivos de tallo a nifios con
factores de riesgo para hipoacusia.

Reporte de ecografias tomadas en las gestantes.

Reporte de pruebas de VIH y sifilis en gestantes.

Reporte uroandlisis y urocultivo tomados a la gestante

Reporte de Toxoplasma IgG e IgM tomados a la gestante (reportar de inmediato casos que requieran
test de avidez o IgA toxoplasma o sean diagnosticadas con toxoplasmosis en gestacion).

Reporte de TSH alterados en nacidos vivos.

Reporte de incidencia sifilis congénita

Reporte incidencia VIH vertical

Numero de citologias tomadas en el mes e informar resultados alterados de inmediato.

Numero de pacientes con VIH, TBC, LEPRA, MALARIA, LEISHMANIASIS en el mes (discrimine cada
caso por separado)

Numero de Baciloscopia tomadas al mes y reporte si algin positivo

Informe inmediato de eventos centinela

Consultas de ruta cardiocerebro vascular (HTA, DM, ERC, FALLA CARDIACA, ENFERMEDAD
RENAL CRONICA) realizadas en el mes.

Tamizaje de riesgo cardiovascular: glicemia basal, perfil lipidico, creatinina, uroandlisis.

Tamizaje para cancer de prostata.

Tamizaje para cancer de colon

Incidencia para Hipertension Arterial

Incidencia para Diabetes

Incidencia para Obesidad

Tamizaje de Agudeza Visual — por curso de vida (Carta Snellen)

Numero de consultas primera infancia medicina y/o enfermeria

Numero de consultas primera infancia odontologia

Numero de consultas en primera infancia para la promocion y apoyo de la lactancia materna

Casos formulados con micronutrientes en polvo durante el mes

Casos formulados con suplementacién con micronutrientes y hierro

Casos formulados con a los que se les haya formulado desparasitacién intestinal antihelmintica
Numero de consultas infancia medicina y/o enfermeria

Ndmero de consultas infancia odontologia

Tamizaje para anemia - Hemoglobina y hematocrito para nifias entre 10 y 13 afios

Educacion en IRA- EDA en menor de 5 afios

Educacién en autocuidado, Pautas de crianza y Puericultura en menores de edad de conformidad a
AIEPI

Numero de consultas adolescencia medicina y/o enfermeria

Numero de consultas adolescencia odontologia

Ndmero de consultas juventud medicina y/o enfermeria

Numero de consultas juventud odontologia

Numero de consultas adultez medicina y/o enfermeria
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Numero de consultas adultez odontologia

Reporte de Pruebas rapidas treponémica por curso de vida

Reporte de Pruebas rapidas para VIH por curso de vida

Numero de asesorias pre y pos test VIH por curso de vida

Numero de consultas primera vez de anticoncepcién por medicina y/o enfermeria a mujeres
Numero de consultas primera vez de anticoncepcién por medicina y/o enfermeria a hombres
NUmero entrega anticonceptivos orales en mujeres.

NuUmero entrega anticonceptivo de emergencia

Mujeres con anticonceptivo hormonal implante subdermico.

Mujeres con dispositivo intrauterino.

NUmero de entrega preservativos

Examen Clinico de Seno (Anual) Mujeres a partir de los 40 afios.
Demanda inducida hacia el control prenatal

Asistencia curso maternidad y paternidad

Consulta primera vez en el embarazo

Control prenatal por medicina general

Control prenatal por enfermeria

Consultas de Interrupcion voluntaria del embarazo realizadas en el mes
Consultas preconcepcionales realizadas en el mes (inicial y control)
Consultas de puerperio realizadas en el mes

Consultas de recién nacido realizadas en el mes

Registro del Informe mensual del &rea de odontologia con lo que respecta a promocion y mantenimiento de la
salud, de acuerdo al curso de vida.

PRIMERA INFANCIA 1 MES A 5 ANOS

Consulta de valoracion
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Aplicacion de barniz de fltor
Sellantes

INFANCIA 6 A 11 ANOS

Consulta de valoracion
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Aplicacion de barniz de flaor
Sellantes

ADOLESCENCIA 12-17 ANOS

Consulta de valoracion
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Aplicacién de barniz de fluor
Sellantes

Detartraje

JUVENTUD 18-28 ANOS

Consulta de valoracion
Control de placa bacteriana
Profilaxis

Detartraje

ADULTEZ 29-50 ANOS

Consulta de valoracion
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+ Control de placa bacteriana
*  Profilaxis
* Detartraje

VEJEZ 60 ANOS EN ADELANTE
+ Consulta de valoracién
+ Control de placa bacteriana
+  Profilaxis
»  Detartraje

MATERNAS PRIMER TRIMESTRE
« Consulta de valoracion

MATERNAS SEGUNDO TRIMESTRE
Consulta de valoracion

901520430-3
CONSORCIO | 900015449 PAC
INDICADOR CONEXION SALUDIPS LTDA
POLISOM21
Resolucion 256 de 2016

Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita de Wedicina General (P.3.1)

Tiempo promedio de espera para |a asignacion de cita de Odontologia General (P.3.2)

Tiempa promedio de espera para |a asignacion de cita de Medicing Interna (P.3.3)

Tiempa promedio de espera para |a asignacion de cita de Pediatria (P.3.4)
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Tiempo promedio de espera para | asignacion de cita de Ginecologia (P.3.5)

Tiempo promedio de espera para |a asignacion de cita de Obstetricia (P.3.6)
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Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita de Cirugia General (P.3.7)

Tiempo promedio de espera para la toma de Ecografia (P.3.8)
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Tiempo promedio de espera para la toma de Resonancia Magnética Nuclear (P.3.9)

Tiempo promedio de espera para la atencion del paciente clasificado como Triage Il (P.3.10)

Tiempa promedio de espera para |a realizacion de Cirugia de Cataratas (P.3.11)

1

|Tiempu promedio de espera para la realizacion de Cirugia de Reemplazo de Cadera (P.3.12)

Tiempo promedio de espera para la realizacion de Cirugia de Revascularizacion Miocardica (P.3.13)

Proporcion de satisfaccion global de usuarios de PS (P.3.14)

Proporcion de usuarios que recomendaria su IPS a un familiar o amigo (P.3.15)

Proporcion de cancelacion de cirugia (P.2.15)

Taza de caida de pacientes en el servicio de hospitalizacion (P.2.6)

Taza de caida de pacientes en el zervicio de urgencias (P2.7)
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Taza de caida de pacientes en el zervicio de consutta externa (P.2.8)

Taza de caida de pacientes en el servicio de apoyo diagnostico y complementacion terapéutica (P.2.9)

Proporcion de eventos adversos relacionados con la administracion de medicamentos en hospitalizacion (P.2.10)

Proporcion de eventos adversos relacionados con la administracion de medicamentos en urgencias (P.2.11)

Tasa de ulceras por presion (P2.12)
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Tiempo promedio de espera para |a atencion de pacientes clasificados como Triage Il (P.3.10)
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Registro de resolucion 3280 de 2018 — Informe mensual de estadisticas vitales

27
28 |Reporte de nacidos vivos mensual del municipio v cuantes controles prenatales le realizaron durante el embarazo.
29 |Reporte de fallecidos en el municipio.

Repaorte de ninos remitidos a examenes de potenciales evocados auditivos de talle a ninos con factores de riesgo
para hipoacusia.

g =

Reporte de ecografias tomadas en las gestantes.

Reporte de pruebas de VIH v sifiis en gestantes.
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Reporte uroanalisis v urocultive tomados a la gestante

Reporte de Toxoplasma IgG e Igh tomados a la gestante (reportar de inmediate cazos que reguieran test de avidez|
o g toxoplasma o sean diagnosticadas con toxoplasmosis en gestacion).

Reporte de TSH atterados en nacidos vives.

Reporte de incidencia sifilis congénita

Reporte incidencia VIH vertical
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Nimero de citnlogias tomadas en el mes e informar resuttados alterados de inmediato.

Numero de pacientes con VIH, TBC, LEPRA, WALARLA, LEISHMANIASIS en el mes (discrimine cada casc por

39 |separado)
40 |Nimero de Baciloscopia tomadas al mes v reporte si algin positivo
41 |Informe inmediato de eventos centinela
Conzultas de ruta cardiocerebro vascular (HTA DM, ERC, FALLA CARDIACA, ENFERMEDAD REMAL CROMICA)
42 |realizadas en el mes.
43 |Tamizaje de riesgo cardiovascular: glicemia basal, perfil lipidico, creatinina, uroandlisis.
44 | Tamizaje para cancer de prostata.

Tamizaje para cancer de colon

Incidencia para Hipertension Arterial
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Incidencia para Diabetes

Incidencia para Obesidad
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Tamizaje de Agudeza Visual — por curso de vida (Carta Snellen)
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Nimero de consultas primera infancia medicina w/o enfermeria

Nimero de consultas primera infancia odontologia

Nimero de consultas en primera infancia para la promocion v apoyo de la lactancia materna

Casos formulados con micronutrientes en poelvo durante el mes

Casos formulados con suplementacion con micronutrientes y hierro

Casos formulados con a los gue se les haya formulado desparasitacion intestinal antihelmintica

Nimero de consultas infancia medicina yio enfermeria

Nimero de consultas infancia odentologia

Tamizaje para anemia - Hemoglabina v hematocrito para nifias entre 10 v 13 afios

Educacidn en IRA- EDA en menor de 5 afioz

Educacion en autocuidado, Pautas de crianza y Puericultura en menores de edad de conformidad a AIEPI
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Nimero de consultas adolescencia medicina wo enfermeria
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Wimero de consultas adolescencia odontologia

Agradezco su atencion y la gestion que realice a la presente solicitud.

Atentamente,

JHON,JAIVER TORRES VEGA
Supervisor de Contrato No. 85-5-20194-23
Jaive.torres@correo.policia.qov.co
3213475791

UPRES/ Tolima

Carrera 4 calle 14-52 Barrio Centro, Ibagué
Teléfonos: 2739811 Ex. 3427
detol.upres@policia.gov.co
www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA

1DS-OF- 0001 Péagina5de 5 Aprobacion: 02-08-2023
VER: 5


mailto:Jaive.torres@correo.policia.gov.co
mailto:detol.upres@policia.gov.co
http://www.policia.gov.co/

