Barranquilla,14 de junio del 2024

Doctor (a)

OTILIA DEL CARMEN ORDONEZ PEREZ

Jefe Oficina de Procesos Contravencionales
Secretaria de Distrital de Transito y Seguridad Vial
E. S. D.

REFERENCIA: Informe 002 Interno de Actividades

En cumplimiento de las obligaciones adquiridas en la orden de prestacion de servicios No. CD-
59-2024-1889, en ocasion a la ejecucion de las actividades relaciono y anexo, correspondiente
al pago del quince (15) de mayo al catorce (14) de junio del 2024, conforme al objeto
contractual consistente en: “PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA
BRINDAR

ASESORIA PARA EL FORTALECIMIENTO DE RECUPERACION DE CARTERA EN EL
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS EN LA OFICINA DE PROCESOS
CONTRAVENCIONALES DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE TRANSITO Y

SEGURIDAD VIAL”

El presente informe corresponde a las actividades realizadas durante el segundo periodo 15 de
mayo al 14 de junio del afio 2024.

1. Brindar colaboracion administrativa a la Oficina de Procesos Contravencional de la
Secretaria Distrital de Transito y Seguridad Vial de Barranquilla en sus labores de
seguimiento al cumplimiento de las cuotas de los acuerdos de pagos celebrados en
ejercicio de sus facultades de cobro coactivo
v Se sustanciaron 46 Personas Juridicas deudores por Derechos de Transito.
v" Se Encontraron 10 en Reorganizaciéon y Liquidacién, se consulté en Baranda virtual,
para confirmar su estado y proceder al cobro de las vigencias posteriores a dicha etapa.
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v" En la medida que se va sustanciando se va haciendo un Excel con las empresas (20) j
en reorganizacion y liquidacion que hasta ahora arrojan una cartera de $1.302.383.859.

2. Asesorar administrativamente a la Secretaria Distrital de Transito y Seguridad Vial de
Barranquilla, cuando ésta a través de sus funcionarios competentes proyecte, tramite y
expida los actos administrativos de mandamientos de pagos en ejercicios de sus
funciones de cobro coactivo.
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v' Se recibi6 una cartera por Centros de Ensefianza de automéviles para contactar a los
deudores y realizar cobro persuasivo, encontrando en cadmara de comercio informacion
para realizar llamadas, enviar correos electrénicos y programar visitas.

v' Se realizaron 11 llamadas persuasivas.

v/ Se lograron encontrar 19 correos electrénicos.

v' 6 deudores tuvieron disposicion de pago.

3. Las demas actividades que se deriven de la naturaleza del contrato, asignadas por el
supervisor y todas aquellas que garanticen su cabal y oportuna ejecucion.
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6/6/24, 16:05 ‘Gmail - Cobro Persuasivo Derechos de Transito

MM Gmail porsussiva com

Cobro Persuasivo Derechos de Transito
1 message

Esperanza Galvis Carvajal <egalvis@barranquilla.gov.co> Fri, May 31, 2024 at 12:31 PM
To: "Pazconstruccionessas@gmail.com” <Pazconstruccionessas@gmail.com>
Cc: persuasiva llamadas <persuasivallamadas@gmail.com>

Buenos dias Sefiores PAZ CONSTRUCCIONES S.A., Una vez examinada la Cartera asociada a su entidad, se
observan obligaciones pendientes de pago a la fecha por concepto de Derechos de Transito de las vigencias 2018 a
2024, los cuales se encuentran detallados en el Excel adjunto, en el que se individualizan los valores, intereses
causados y costas generadas en cada procesa de jurisdiccion coactiva, relacionando el namero de Ia placa del vehiculo
asociado al mismo. Lo anterior con el propdsito de invitarles al pago de dichas obligaciones y la terminacion del proceso
de cobro coactivo junto con el levantamiento de las medidas cautelares.

Igualmente. y para su conocimiento relacionamos el valor de los derechos de transito liquidados a su parque automotor
por la vigencia fiscal 2024 con el proposito de invitarios a su pago con descuento del 10% si se realiza el dia de hoy.

Quedo atenta a resolver las inquietudes que tenga para viabilizar el pronto pago y evitar el inicio y/o continuidad del
praceso de cobro coactivo, para lo cual se asigné a la Dra. Maria Teresa nos puede en los
correos persuasivallamadas@gmail.com telf. 304-3875969 y egalvis@barranquilla.gov.co

Cordialmente,

T ESPERANZA GALVIS QARVAJAL
i SECRETARIADE TRANSITO ¥ &

Direccion « Cra. 38 No_ 74108 C.C [ZErTS
Barranquilla - Golombia

B/6/24, 16:01 Gmail - Cobro Derechos Valores y Contratos S:A:

M Gmail persuasiva P com:

Cobro Derechos Valores y Contratos S:A:
1 message

Galvis C: 1] hvi ranquilla.gov.co> Maon, May 27, 2024 at 12:47 PM
To: persuaslva llamadas <persuasivallamadas@gmail.com>

Buenas tardes Dra. Liliana. En el archivo adjunto en Excel contiene la cartera asociada por Derechos de Transito del
propietario VALORES Y CONTRATOS S.A, Y en una de sus pestafias se llevo la cartera 2020 en adelante .

Cordialmente

? ESPERANZA GALVIS CARVAJAL
i SECRETARIA DE TRANSITO ¥ SEGURIDAD VIAL

Direccion « Cra. 38 No. 74-108 C.C. Americanc
Barranquilla - Colembia
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Comprobante

de pago en linea

Fiduciaria La Previsora SA

Pago realizado por: EFICARGA SERVICIOS EFICIENTES A LA CARGA SAS
Nro. de factura: 1623053936

Descripcion del pago: MI051935

Nro. de referencia: 1623053936

Nro. de referencia 2: NIT

Nro. de referencia 3: 8901020181

Fecha y hora de la transaccién: Viernes 31 de Mayo de 2024 04:20:24 PM

Nro. de comprobante: 0000056974
Valor pagado: § 1,781,074.00
Producto: *****=20748

VAR

v' Se realizaron 60 llamadas telefénicas para cobro persuasivos de la gran base recibida
reporte de rango/cartera, para contactar a los deudores por Derechos de transito, los
contactados se les invito a cancelar con el descuento del 5 por ciento para la vigencia 2024
y acercarse a las instalaciones de las oficinas de Transito y Seguridad Vial para realizar
una facilidad de pago para las vigencias anteriores.

v' 10 llamadas fueron efectivas, comprometiéndose los contribuyentes a acercarse a las
instalaciones. Se realizo reunién con Transportes Sanchez Polo.

v' 15 se proyectan para visitas persuasivas, pues no se pudo contactar por teléfono. Y tienen
una cartera de varias vigencias.

v 17 correos enviados con aviso persuasivo, desde el correo institucional
egalvis@barranquilla.gov.co, donde ha habido una respuesta muy positiva y algunas
empresas nos han enviado soporte de pago, y otras se comprometieron a pagar en el
transcurso del mes.

Atentamente,

MARIA TERESA MENDOZA FERNANDEZ
CC# 32.705.975 DE BARRANQUILLA



