NUMERO DE CONTRATO: 122 DE 23 DE FEBRERO DEL 2024

Contratista: Albinever silva arias

INFORME DE ACTIVIDADES N° 3

EJECUCION DE ACTIVIDADES PARA EL PERIODO DE 1 DE MAYO DE 2024

Al 31 DE MAYO DEL 2024

OBLIGACION 1:
Presentar un plan de mantenimiento para los equipos tecnolégicos
de la Institucién educativa.

Se realizo el plan de mantenimiento de los equipos durante el periodo de
mayo de 2024 para garantizar el 6ptimo funcionamiento de los equipos
tecnoldgicos, los cueles son indispensables para el desarrollo académico
y administrativo de la institucion.

ANEXO N.°1

Plan de
mantenimiento
de mayo

OBLIGACION 2:

Identificar, validar, actualizar y/o depurar el inventario de hardware y
software de los equipos tecnoldégicos de propiedad de la Institucion
Educativa; como impresoras, tablets, portatiles entre otros.

Se realiz6 el control y gestion de los recursos tecnologicos de la
institucion sede principal aula virtual verificando 39 computadores del
segundo piso area administrativa Cada dispositivo fue evaluado para
determinar su estado actual, identificar posibles areas de mejora y
establecer prioridades para el mantenimiento.

Anexo N.° 02:

Inventario CD
Copia inventario

A : - . o - Y equipos dados
Sede principal semilleros = Sede unién @ Sede las brisas = Sede divino nifio de baja
Tipo de dispositivo
computadores 154 91 1 | 1 39
Tablet | 8
Portatiles 680 509 7 | 6 108
total 834 600 8 | 7 155
BLIGACION 3:
Realizar mantenimiento preventivo, correctivo, instalacion y/o
actualizaciones necesarias a los equipos tecnoloégicos; equipos computo
de mesa, portatiles, tablet, impresoras, redes LAN y/o intranet de la
institucion educativa y aulas anexas.
Durante el mes de mayo, se efectué el mantenimiento de los equipos de ANEXO N.° 3
computo en la sede principal, con énfasis en el segundo piso del aula Constancias de
virtual del area administrativa. Esta intervencién aseguré el 6ptimo Servicios
Registros

desempenio de los equipos tecnoldgicos en dicha area de la Institucion.

A continuacion, se detalla la cantidad de mantenimientos realizados
durante el mes de mayo, junto con el total acumulado. Cabe destacar que
los formatos de servicio fueron firmados por el rector de la institucion,
Leumar nifio Castro.

Mantenimientos hasta la fecha:
Mantenimientos Marzo Abril
realizados

Mayo Total

26 41 39 106

fotograficos
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OBLIGACION 4. Realizar tramites de garantias de los equipos
tecnolégicos de la institucion educativa con los proveedores y/o
entidad correspondiente; dejando evidencia del tramite realizado y
el seguimiento correspondiente

Durante el mes de mayo, se enviaron correos a la empresa Nueva Era
Soluciones SAS para informar sobre el estado de los equipos que fueron
reportados en el mes de abril. En estos correos, se solicité informacién
detallada sobre las tomadas y el progreso en la solucion de los
problemas previamente identificados de los equipos.

anexo N.° 4
Ver hoja impresa de
soporte de garantias

y planillas de

reportes

OBLIGACION 5. Brindar apoyo técnico para el 6ptimo funcionamiento de la
infraestructura técnica de la red Wifi de acuerdo con la directriz y/o
lineamientos dados por los administradores de la red e informar
oportunamente las fallas que se llegasen a presentar en cuanto a la
estabilidad del servicio de internet dejando registros de aplicacion de test
de velocidad; en la institucion educativa y aulas anexas

Durante el mes de mayo, la institucion conté con una conexion a Internet
estable tanto en su sede principal como en las sedes anexas. Para
asegurar la calidad del servicio, se realizaron a cabo pruebas de
velocidad en diversas ubicaciones con el fin de evaluar el rendimiento de
la conexion. Estas pruebas tenian como objetivo identificar posibles
problemas de rendimiento, tales como lentitud en la velocidad de
descarga o inestabilidad en la conexion

anexo N.°5
Ver registro.
Capturas test de
velocidad en CD y
planilla de registro
test de velocidad.
Ver anexo 2

OBLIGACION 6. crear base de datos de la asignacion de equipos
tecnologicos a estudiantes docentes y/o administrativos, realizando el
tramite con previa autorizacion del rector.

No se efectuaran préstamos de equipos tecnolégicos a estudiantes ni a
profesores de la institucion. Las actas de entrega correspondientes de los
equipos previamente prestados estan debidamente archivadas en los
registros de la institucion José Maria Cordoba

Equipos en calidad de préstamo

Acumulado Agosto Total
prestamos
634 0 634
Tablet

anexo N.°6
Este folio contiene
CD
Base de datos de
equipos dados en
calidad de préstamo

OBLIGACION 7 Brindar apoyo en la actualizaciéon de los contenidos educativos de
la pagina web de la institucion educativa y contenidos informativos a la
comunidad educativa de acuerdo con la informaciéon suministrada por el rector

Durante el mes de mayo, no se recibieron requerimientos.

No aplica
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OBLIGACION 8 Realizar actividades que fomenten la adopciéon y la
apropiacion de Tics en las instituciones educativas de manera presencial
o virtual, lo anterior como plataformas de aprendizaje entre otras.

En el transcurso del mes de mayo, se llevé a cabo una capacitacién sobre el
uso de la plataforma Google Classroom y la aplicacion drive de Google para
compartir informacion de manera segura y eficiente a la docente MARIA
YASMIN. Esta herramienta, desarrollada de manera gratuita por Google, ofrece
a los profesores la capacidad de crear aulas virtuales, distribuir tareas, brindar
retroalimentacion a los estudiantes de la informacién digital.

Anexo N.°7
Registro
fotografico
Ver firma en
planilla anexo 9

OBLIGACION 9 Brindar oportunamente apoyo técnico a docentes y
estudiantes en la aplicacion de pruebas ONLINE Y OFFLINE, actividades
institucionales y/o inquietudes; previo alistamiento de equipos requeridos
y verificaciéon de conectividad.

Se brinda un sodlido apoyo a los docentes John Romero, Nayuri Ayala, Marisol
Pedraza y Mirian Mogollén para abordar diversos problemas relacionados con el
inicio de sesién en Windows, la instalacion de programas, actualizaciones del
sistema y la configuracion de paquetes de Office institucionales. Se ofrece
asistencia a todas las necesidades tecnoldgicas de la institucién para garantizar
un entorno eficiente y sin problemas para facilitar el proceso de las actividades
de la institucion.

Anexo N.° 8
Registro
fotografico
Ver firma en
planilla anexo 9

OBLIGACION 10 Hacer entrega de informes parciales e informe final con
consolidado de actividades.

Se entrega el Informe No. 3 con el propésito de dar seguimiento a las
actividades realizadas durante el periodo correspondiente, asi como verificar la
documentacién requerida conforme a las obligaciones estipuladas en el
contrato. Este informe incluye la revision del plan de mantenimiento, el
cronograma de actividades, las certificaciones del servicio técnico prestado, el
inventario tecnoldgico, las constancias de servicio técnico, los informes de
equipos en garantia, las planillas de control y pruebas del servicio de internet,
base de datos de equipos en calidad de préstamo, formato registro soporte a
docentes.

OBLIGACION 11 Hacer verificacion y control de los bienes, propiedad,
planta y equipo, inherentes al contrato a ejecutar. (CUANDO APLIQUE)

No aplica

LOGROS

OBSERVACIONES

Durante el mes de mayo, se logré avances significativos en la gestion y
mantenimiento de su infraestructura tecnoldgica. Se llevd a cabo una
reparacion y restauracion eficiente de computadoras, garantizando su éptimo
rendimiento y prolongando su vida util. Asimismo, se destacd por una gestion
agil y efectiva de los tramites de garantia, asegurando la proteccién de los
derechos del usuario y el cumplimiento de las condiciones.

EL CONTRATISTA

ALBINEVER SILVA ARIAS
C.C No. 80.913.669
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ANEXO 2

Este anexo contiene
Copia inventario en C.D
base de datos de equipos en calidad de préstamo
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ANEXO 3

Registros fotograficos

y

Constancias de Servicios

{

DURANTE EL PERIODO DE MAYO 2024:
Se realizé el mantenimiento de los equipos del
aula virtual segundo piso sede principal

Este proceso se verifico 39 equipo de
escritorio los cuales se verificaron errores de
software y limpieza hardware.

Se configuran los equipos informaticos con el
objetivo de optimizar el acceso de los
estudiantes a las plataformas educativas. Esta
iniciativa busca garantizar una experiencia de
aprendizaje virtual mas fluida y eficiente.

Se realizé la verificacion exhaustiva de los
puertos de red y conexiones a internet del
aula virtual, confirmando su correcto
funcionamiento y 6ptimo rendimiento para las
actividades académicas.
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anexo N.° 4
Ver hoja impresa de soporte de garantias
y planillas de reportes
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anexo N.° 5
Ver registro. Capturas test de velocidad

en CD y planilla de registro test de velocidad.
VER CD ANEXO 2
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anexo N.°6
Este folio contiene CD Base de datos de
equipos dados en calidad de préstamo
ver anexo 2
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ANEXO 7

Registro fotografico
Panilla firmada por docentes

Se brind6 apoyo a los docentes en la realizacion de | Se identificaron las necesidades de compartir la
actividades que fomentaron la adopcion y | informacion mediante las aplicaciones de
apropiacion de Tics en las aplicaciones Classroom y | Google Classroom y Drive.

Drive. En una mejora en la planificacion de clases,
la comunicacion con los estudiantes y la gestion de
recursos educativos.
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ANEXO N.° 8

Registro fotografico
Panilla firmada por docentes

Brindé asistencia a la coordinadora de
disciplina en la logistica y ejecuciéon del
traslado de equipos de computo a la
oficina de administracion.

Apoyo en verificacion de carpetas
compartidas en el area
administrativa, identificando y
resolviendo posibles inconsistencias
en los permisos de acceso

Se brindo apoyo a la secretaria Tatiana
Corredor en la verificacion y solucion de
errores de comunicacion en la plataforma
de notas de la institucion.

Se proporcioné asistencia técnica a
Marisol Gonzalez, secretaria general
de rectoria, para la instalacion y
configuracion de software necesario
para acceder y utilizar plataformas
web
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PLAN DE MANTENIMIENTOS DE MAYQ

NOMBRE CONTRATISTA:ALBINEVER SILVA ARIAS

N° CONTRATO: 122 DEL 23 DE FEBRERO 2024

INSTITUCION EDUCATIVA: JOSE MARIA CORDOBA

N“ SERIAL

220614619230

ESPECIFICACION

PROCESADOR INTEL CORE3 DISCO
MECANICO DE 1000GB DISCO SOLIDO DE
256 GB Y MEMORIA DE 8 GB

EDUCATIVA

Principal

UBICACION  ACTIVIDAD

Aula Virtual

Preventivo

PERIODICIDAD

Trimestral

2/05/2024

REALIZACION

si

ESTADO FINAL

En funcionamiento

220614629115

PROCESADOR INTEL CORE3 DISCO
MECANICO DE 1000GB DISCO SOLIDO DE
256 GB Y MEMORIA DE 8 GB

Principal

Aula Virtual

Preventivo

Trimestral

2/05/2024

si

En funcionamiento

220614629209

PROCESADOR INTEL CORE3 DISCO
MECANICO DE 1000GB DISCO SOLIDO DE
256 GB Y MEMORIA DE 8 GB

Principal

Aula Virtual

Preventivo

Trimestral

2/05/2024

si

En funcionamiento

220614629128

PROCESADOR INTEL CORE3 DISCO
MECANICO DE 1000GB DISCO SOLIDO DE
256 GB Y MEMORIA DE 8 GB

Principal

Auia Virtual

Preventivo

Trimestral

3/05/2024

si

En funcionamiento

220614629139

PROCESADOR INTEL CORE3 DISCO
MECANICO DE 1000GB DISCO SOLIDO DE
256 GB Y MEMORIA DE 8 GB

Principal

Aula Virtual

Preventivo

Trimestral

3/05/2024

si

En funcionamiento

220614629233

PROCESADOR INTEL CORE3 DISCO
MECANICO DE 1000GB DISCO SOLIDO DE
256 GB Y MEMORIA DE 8 GB

Principal

Aula Virtual

Preventivo

Trimestral

3/05/2024

si

En funcionamiento

220614629116

PROCESADOR INTEL CORE3 DISCO
MECANICO DE 1000GB DISCO SOLIDO DE
256 GB Y MEBMORIA DE 8 GB

Principal

Aula Virtual

Preventivo

Trimestral

6/05/2024

si

En funcionamiento

220430626170

PROCESADOR INTEL CORE3 DISCO
MECANICO DE 1000GB DiSCO SOLIDO DE
256 GB Y MEMORIA DE 8 GB

Principal

Aula Virtual

Preventivo

Trimestral

6/05/2024

si

En funcionamiento

220614629134

PROCESADOR INTEL CORE3 DISCO
MECANICO DE 1000GB DISCO SOLIDO DE
256 GB Y MEMORIA DE 8 GB

Principal

Aula Virtual

Preventivo

Trimestral

6/05/2024

si

En funcionamiento

10

220614629226

PROCESADOR INTEL CORE3 DISCO
MECANICO DE 1000GB DISCO SOLIDO DE
256 GB Y MEMORIA DE 8 GB

Principal

Aula Virtual

Preventivo

Trimestral

7/05/2024

si

En funcionamiento

11

220614629195

PROCESADOR INTEL CORE3 DISCO
MECANICO DE 1000GB DISCO SOLIDO DE
256 GB Y MEMORIA DE 8 GB

Principal

Aula Virtual

Preventivo

Trimestral

7/05/2024

si

En funcionamiento

12

220614629189

PROCESADOR INTEL CORE3 DISCO
MECANICO DE 1000GB DISCO SOLIDO DE
256 GB Y MEMORIA DE 8 GB

Principal

Aula Virtual

Preventivo

Trimestral

8/05/2024

si

En funcionamiento

13

220614629163

PROCESADOR INTEL CORE3 DISCO
MECANICO DE 1000GB DiSCO SOLIDO DE
256 GB Y MEMORIA DE 8 GB

Principal

Aula Virtual

Preventivo

Trimestral

8/05/2024

si

En funcionamiento

14

220614629154

PROCESADQR INTEL CORE3 DISCO
MECANICO DE 1000GB DISCO SOLIDO DE
256 GB Y MEBMORIA DE 8 GB

Principal

Aula Virtual

Preventivo

Trimestral

8/05/2024

si

En funcionamiento




15

220614629113

PROCESADOR INTEL CORE3 DISCO
MECANICO DE 1000GB DISCO SOLIDO DE
256 GB Y MEMORIA DE 8 GB

Principal

Aula Virtual

Preventivo

Trimestral

9/05/2024

si

En funcionamiento

16

220614629190

PROCESADOR INTEL CORE3 DISCO
MECANICO DE 1000GB DISCO SOLIDO DE
256 GB Y MEMORIA DE 8 GB

Principal

Aula Virtual

Preventivo

Trimestral

9/05/2024

si

En funcionamiento

17

220614629198

PROCESADOR INTEL CORE3 DISCO
MECANICO DE 1000GB DISCO SOLIDO DE
256 GB Y MEMORIA DE 8 GB

Principal

Aula Virtual

Preventivo

Trimestral

10/05/2024

En funcionamiento

18

220614629203

PROCESADOR INTEL CORE3 DISCO
MECANICO DE 1000GB DISCO SOLIDO DE
256 GB Y MEMORIA DE & GB

Principal

Aula Virtual

Preventivo

Trimestral

10/05/2024

si

En funcionamiento

19

220430626272

PROCESADOR INTEL CORE3 DISCO
MECANICO DE 1000GB DiSCO SOLIDO DE
256 GB Y MEMORIA DE 8 GB

Principal

Aula Virtual

Preventivo

Trimestral

10/05/2024

si

En funcionamiento

20

220614629223

PROCESADOR INTEL CORE3 DISCO
MECANICO DE 1000GB DISCO SOLIDO DE
256 GB Y MEMORIA DE 8 GB

Principal

Aula Virtual

Preventivo

Trimestral

14/05/2024

si

En funcionamiento

21

220614629238

PROCESADOR INTEL CORE3 DISCO
MECANICO DE 1000GB DISCO SOLIDO DE
256 GB Y MEMORIA DE 8 GB

Principal

Aula Virtual

Preventivo

Trimestral

14/05/2024

si

En funcionamiento

22

220614629160

PROCESADOR INTEL CORE3 DISCO
MECANICO DE 1000GBE DISCO SOLIDO DE
256 GB Y MEMORIA DE 8 GB

Principal

Aula Virtual

Preventivo

Trimestral

15/05/2024

si

En funcionamiento

23

220614629197

1PROCESADOR INTEL CORES DISCO

MECANICO DE 1000GB DISCO SOLIDO DE
256 GB Y MEMORIA DE 8 GB

Principat

Aula Virtual

Preventivo

Trimestral

15/05/2024

si

En funcionamiento

24

220614629171

PROCESADOR INTEL CORE3 DISCO
MECANICO DE 1000GE DISCO SOLIDO DE
256 GB Y MEMORIA DE 8 GB

Principal

Aula Virtual

Preventivo

Trimestral

15/05/2024

si

En funcionamiento

25

220614629122

PROCESADOR INTEL CORES DISCO
MECANICO DE 1000GB DISCO SOLIDO DE
256 GB Y MEMORIA DE 8 GB

Principal

Aula Virtual

Preventivo

Trimestral

16/05/2024

si

En funcionamiento

26

220430626082

PROCESADOR INTEL CORE3 DISCO
MECANICO DE 1000GB DISCO SOLIDO DE
256 GB Y MEMORIA DE 8 GB

Principal

Auila Virtual

Preventivo

Trimestral

16/05/2024

En funcionamiento

27

220614629194

PROCESADOR INTEL CORES DISCO
MECANICO DE 1000GB DISCO SOLIDO DE
256 GB Y MEMORIA DE 8 GB

Principal

Aula Virtual

Preventivo

Trimestral

17/05/2024

si

En funcionamiento

28

220614629140

PROCESADOR INTEL CORES DISCO
MECANICO DE 1000GB DISCO SOLIDO DE
256 GB Y MEMORIA DE 8 GB

Principal

Aula Virtual

Preventivo

Trimestral

17/05/2024

si

En funcionamiento

220614629191

PROCESADOR INTEL CORE3 DISCO
MECANICO DE 1000GB DISCO SOLIDO DE
256 GB Y MEMORIA DE 8 GB

Principal

Aula Virtual

Preventivo

Trimestral

17/05/2024

si

En funcionamiento

30

220614629200

PROCESADOR INTEL CORE3 DISCO
MECANICO DE 1000GB DISCO SOLIDO DE
256 GB Y MEMORIA DE 8 GB

Principal

Aula Virtual

Preventivo

Trimestral

20/05/2024

si

En funcionamiento

31

220614629219

PROCESADOR INTEL CORE3 DISCO
MECANICO DE 1000GE DISCO SOLIDO DE
256 GB Y MEMORIA DE 8 GB

Principal

Aula Virtual

Preventivo

Trimestral

20/05/2024

si

En funcionamiento

32

220430626262

PROCESADOR INTEL CORES DISCO
MECANICO DE 1000GB DISCO SOLIDO DE
256 GB Y MEMORIA DE 8 GB

Principal

Aula Virtual

Preventivo

Trimestral

21/05/2024

si

En funcionamiento

33

220430626049

PROCESADOR INTEL CORE3 DISCO
MECANICO DE 1000GB DISCO SOLIDO DE

256 GB Y MEMORIA DE 8 GB

Principal

Aula Virtual

Preventivo

Trimestral

21/05/2024

si

En funcionamiento




Técnico: ALBINEVER SILVA

Constancia de servicio No. ___08

Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Fecha de Ingreso:_23/05/2024

Institucion educativa:_Jose Maria Cordoba

F.Entrega:_23/05/2024

Sala: Aula Virtual

Sede:_Principal

Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifio Castro.

DISPOSITIVO

Tipo de Dispositivo:_Torre

Marca: JANUS

Dispositivo No:

Procesador: IntelCora2

Serial; 220614629138
Placa de Institucion:

Memoria RAM: 8GB
Disco Duro: 1240GB

FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafiada
(O Noprende (O No funciona el teclado

(O Noiinicia Sis. Operativo
(O No funcionan programas
0 No tiene controladores

Desconfiguracion
g Estd lento
@ Mantenimiento preventivo
@ Requiere limpieza fisica

(] Pantallarota
0 No conecta a internet
D Verificacién de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

Revisién General

g Limpieza fisica

% Mant. Preventivo de Software
Backup de Informacién

O Formateo de disco

O Instalacion Sistema Operativo

D Instalacion de Controladores

O Instalacién de Programas

(J Limpieza de Virus
0O Revisidn de red
0 Prueba de Ancho de Banda

Requlere reemplazo de:

O Mmainboard
O Memoria RAM
D Disco Duro

(O Fuente

O Pantalla (no menitor)
(O Teclado interno

(0 Bateria

(O cargador

(0 Unidad de DVD

(O Ventilador

(J Procesador

(O Bisagra

Otros:
Estado Final: @“Queda en funcionamiento O Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos
(O No tiene solucion O Se recomienda dar de baja
Observacianes:
APROBACION: )
Rector Leumar Nifio Castro 3134991396 = E =
CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA




Técnico: ALBINEVER SILVA

Constancia de servicio No. __ 69

Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Fecha de Ingreso:_06/05/2024

F.Entrega:_07/05/2024

Sala: Aula Virtual

Institucion educativa:_Jose Maria Cordob a

Sede;_Principal

Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifio Castro

DISPOSITIVO

Tipo de Dispositivo:_Torre

Marca: _JANUS

Dispositivo No:

Procesador:_Intel Core 3

Serial: 220614629134

Placa de Institucion:

Memoria RAM: 8GB

Disco Duro: 1240GB

(O Noinicia Sis. Operativo
‘No funclonan programas
0O No tiene controladores

Q’Esté lento

Mantenimiento preventivo
w Requiere limpieza fisica

FALLA REPORTADA
O No carga O virus O Bisagra daflada
O No prende (O Dpesconfiguracién (O No funciona el teclado

(J Pantallarota
D No conecta a internet
0 Verificacion de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

/@ Revision General

@ Limpieza ffsica

@ Mant. Preventivo de Software
O Backup de Informacién

@) Formateo de disco

O Instalacién Sistema Operativo
O Instalacion de Controladores

O Instalacidn de Programas

(O Limpieza de Virus
0 Revisidn de red
0O Prueba de Ancho de Banda

Requiere reemplazo de:

(3 mainboard
(O Memoria RAM
(O pisco buro

(O Fuente

(O Pantalla (no monitor)
(O Teclado interno

(O Bateria

O cargador

(O Unidad de DVD

(O Ventilador

(O Procesador

(O Bisagra

Otros:

Estado Final:

(O No tiene solucién

@Queda en funcionamiento

d Temporalmente sin solucidn por Falta de Repuestos

(3 Se recomienda dar de baja

Observaciones:

APROBACION: l
Rector Leumar Nifio Castro 3134991396 ——
CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA




Técnico: ALBINEVER SILVA

Constancia de servicio No.

70

Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Fecha de Ingreso:_07/05/2024

F.Entrega:_08/05/2024

Institucidn educativa:_Jose Maria Cordoba
Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifio Castro,

Sala: Aula Virtual

Sede:_ Principal

DISPOSITIVO

Dispositivo No:

Tipo de Dispositivo:_Torre
Marca:_JANUS

Procesador:_Intel Core 3

Placa de Institucidn:

Serial: 220614629226

Memoria RAM: 8GB

Disco Duro: 1240GB

FALLA REPORTADA
O nNo carga O virus O Bisagra dafiada
O No prende (O Desconfiguracién (O No funciona el teclado

(O Noiinicia Sis. Operativo
0O No funcionan programas

D No tiene controladores

[3’ Estd lento
@'Mantenimiento preventivo
@ Requiere limpieza fisica

[:] Pantalla rota
D No conecta a internet
0 Verificacion de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

Q Revision General
ﬁj Limpieza fisica

(O Limpieza de Virus
(J Revisién de red

O Pantalla (no monitor)
(O Teclado interno

O\ Mant. Preventivo de Software (Q Prueba de Ancho de Banda (J Bateria
0O Backup de Informacién Requiere reemplazo de: O Car.gador
O Formateo de disco B mainbosrd (O Unidad de DVD
O Instalacién Sistema Operativo () Memoria RAM (O Ventilador
O Instalacién de Controladores D Disco Duro O Procesador
O o (O Bisagra
Instalacién de Programas O Fuente
Otros:
Estado Final: qaueda en funcionamiento O Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos

(O No tiene solucién

(O Se recomienda dar de baja

Observaciones:

APROBACION:
Rector Leumar Nifio Castro 3134991396 ‘&Q:E\
CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA




Técnico: ALBINEVER SILVA Contrato No. 122 de 23 de febrero2024

Constancia de servicio No. __71

Fecha de Ingreso:_06/05/2024 F.Entrega:_07/05/2024 Sala:_Aula Virtual
Institucion educativa:_jose Maria Cordoba Sede:_Principal
Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifio Castro,
DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo:_Torre Dispositivo No:
Marca: JANUS Procesador:_Inte| Core 3
Serial: 220430626170 Memoria RAM; 8GB

Disco Duro: 1240GB

Placa de Institucién:

FALLA REPORTADA
O no carga O virus @) Bisagra dafiada
O Noprende (O Desconfiguraclén (O No funciona el teclado
(O Noiinicia Sis. Operativo Estd lento (O Pantallarota
0 No funcionan programas @ Mantenimiento preventivo ] No conecta a internet
0 No tiene controladores 0 Requiere limpieza fisica 0 Verificacion de Internet
Otros:
ACTIVIDADES REALIZADAS
|
W Revision General (J Limpieza de Virus O Pantalla (no monitor)
@ Limpieza fisica (O Revision de red (O Teclado interno
@ Mant. Preventivo de Software () Pruebade Ancho de Banda (J Baterfa
i Cargador
8 Backup de Informacién Requiere reemplazo de: g [
; Unidad de DVD
Formateo de disco O Mainboard Ventilad
O Instalacion Sistema Operativo O Memoria RAM O Ventilador
O Instalacién de Controladores (O pisco Duro () Prececador
Bisagra
@) Instalacién de Programas (3 Fuente 0 .
Otros:
Estado Final: QQueda en funcionamiento d Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos
(0 No tiene solucién (O Se recomienda dar de baja

Observaciones:

APROBACION: l&
Rector Leumar Nlfio Castro 3134991396

CARGO NOMBRE TELEFONO " FIRMA




Constancia de servicioNo. _72

Técnico: ALBINEVER SILVA Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Fecha de Ingreso:_06/05/2024 F.Entrega:_07/05/2024 Sala:_Aula Virtual
Institucion educativa:_Jose Maria Cordoba Sede:_Principal
Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifio Castro,
DISPOSITIVO

Tipo de Dispositivo:_Torre Dispositivo No:

Marca: _JANUS Procesador:_|ntel Core 3

Serial: 220614629116 Memoria RAM: 8GB

Placa de Institucién: Disco Duro: 1240GB

FALLA REPORTADA
O no carga QO virus O Bisagra dafiada
(O No prende (O Desconfiguracion (O No funciona el teclado
(O Noinicia Sis. Operativo 00 Esté lento (O Pantallarota
0 No funcionan programas Mantenimiento preventivo O No conecta a internet
0 No tiene controladores @ Requiere limpieza flsica 0 Verificacion de Internet
Otros:
ACTIVIDADES REALIZADAS
Revisién General @ Limpieza de Virus O Pantalla {no monitor)
] Limpleza fisica O Revision de red O Teclado Interno
& Mant. Preventivo de Software () Prueba de Ancho de Banda O Bateria
@) Backup de Informacién Requiere reemplazo de: 8 Ca'za?; .
. Unidad de DVD
O Formateo de disco @) Mainboard Ventilad
O Instalacidn Sistema Operativo O Memoria RAM O Pentl 4 :r
O instalacién de Controladores (O pisco Duro () Procesador
@) Instalacién de Pro () Bisaer=
gramas (O Fuente
Otros:
Estado Final: MQueda en funcionamiento O Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos
(O No tiene solucién (O Se recomlenda dar de baja
Observaciones:

APROBACION: QA‘@
Rector Leumar Nifio Castro 3134991396

CARGO NOMBRE TELEFONO " FIRMA




Técnico: ALBINEVER SILVA

Constancia de servicio No.

73

Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Fecha de Ingreso:_03/05/2024

Institucion educativa:_Jose Maria Cordoba
Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifig Castro.

F. Entrega:_03/05/2024

Sala: Aula Virtual

Sede:_Principal

DISPOSITIVO

Tipo de Dispositivo:_Tarre

Marca: _JANUS

Dispositivo No:

Procesador:_Intel Core 3

Serial: 220614629233

Memoria RAM: 8GB

Placa de Institucion:

Disco Duro: 1240GB

0 No funcionan programas

0 No tiene controladores

@Mantenimiento preventivo
m Requiere limpieza fisica

FALLA REPORTADA
O No carga O virus O Bisagra daflada
(O No prende (O Desconfiguracién (O No funciona el teclado
(O Noinicia Sis. Operativo Estd lento (O Pantallarota

D No conecta a internet
0 Verificacién de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

Q Revision General
& Limpieza fisica

() Limpieza de Virus
) Revisién de red

O Pantalla (no monitor)
(O Teclado interno

@ Mant. Preventivo de Software (Q Prueba de Ancho de Banda (O Bateria
iy Cargad
8 Backup de Informacion Requiere reemplazo de: 8 : rii CIodr -
. nidad de
Formateo de disco 0O Mainboard Vorting
O Instalacién Sistema Operativo 0 Memoria RAM O Pe:C;aa:;
0 Instalacién de Controladores O pisco Duro O Br Eaar
isagra
O Instalacion de Programas (O Fuente . &
Otros:
Estado Final: EQueda en funcionamiento O Temporalmente sin solucion por Falta de Repuestos

(O No tiene solucidn

(O Se recomienda dar de baja

Observaciones:

APROBACION:

Rector Leumar Niiio Castro

3134991396 J—:@-—

CARGO

NOMBRE

TELEFONO FIRMA




Técnico: ALBINEVER SILVA

Constancia de servicio No.

74

Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Fecha de Ingreso:_03/05/2024

F. Entrega:_03/05/2024

Institucion educativa:_Jose Maria Cordoba
Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifio Castro

Sala: Aula Virtual

Sede: Principal

DISPOSITIVO

Tipo de Dispositivo:_Torre

Dispositivo No:

Marca: _JANUS

Procesador:_Intel Core 3

Serial: 220614629139

Memoria RAM: 8GB

Placa de Institucidn:

Disco Duro: 1240GR

FALLA REPORTADA
O No carga O virus O Bisagra dafada
(O No prende (O Desconfiguracion (O No funciona el teclado
(O Noiinicia Sis. Operativo (Q Estélento (J Pantallarota

0O No funcionan programas

0 No tiene controladores

Mantenimiento preventivo
& Requiere limpieza fisica

C] No conecta a internet
0 Verificacion de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

Revision General
Limpieza fisica

O Limpleza de Virus
(O Revision de red

(3 Pantalla (no monitor)
(O Teclado interno

B Mant. Preventivo de Software (O Prueba de Ancho de Banda (0 Bateria
O Backup de Informacién Requiere reemplazo de: O Cargador
O Formateo de disco O mainboard O Unidad de DVD
O Instalacién Sistema Operativo O Memoria RAM @ Ventilador
O Instalacién de Controladores O pisco Duro O Procesador
O instalacién de Programas O Fuente O Bisagra
Otros:_. " , -
Estado Final: ‘Q Queda en funcionamiento D Temporalmente sin solucién por Falta dé Repuestos
O No tiene solucién (O Se recomienda dar de baja
Observaciones:
APROBACION:
Rector __Leumar Nifio Castro 3134991396 ~N '
CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA




y/ ) Constancia de servicio No. s
\ 4!)

Técnico: ALBINEVER SILVA Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Sala; Aula Virtual
Sede:_Principal

Fecha de Ingreso:_03/05/2024 F. Entrega:_03/05/2024

Institucién educativa:_Jose Maria Cordaba
Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifig Castro.

DISPOSITIVO

Tipo de Dispositivo:_To r re
Marca: _JANUS

Serial: 220614629128 @

Placa de Institucion:

Dispositivo No:
Procesador: Intel Core 3
Memoria RAM: 8GB
Disco Duro: 1240GB

0 No funcionan programas

D No tiene controladores

FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafiada
(O No prende (O Desconfiguracién (O No funciona el teclado
(O Noinicia Sis. Operativo Q Esta lento (O Pantalla rota

@ Mantenimiento preventivo
‘8] Requiere limpieza fisica

D No conecta a internet

0 Verificacién de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

Ep Revision General

Limpieza fisica
Mant. Preventivo de Software

O Backup de Informacién

O Formateo de disco

O Instalacidn Sistema Operativo
O Instalacién de Controladores

@) Instalacion de Programas

(J Limpieza de Virus
O Revisién de red
0 Prueba de Ancho de Banda

Requiere reemplazo de:
O Mmainboard

) Memoria RAM

D Disco Duro

(] Fuente

(3 Pantalla (no monitor)
(O Teclado interno

(O Bateria

(O cargador

(O Unidad de DVD

(O Vventilador

(O Procesador

(O Bisagra

Otros:

Estado Final:

mQueda en funcionamiento
(0) No tiene solucion

U Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos
(O Se recomienda dar de baja

Observaciones:

APROBACION:

Rector Leumar Nifio Castro

3134991396 —

CARGO

NOMBRE

TELEFONO FIRMA




Técnico: ALBINEVER SILVA

. - 76
Constancia de servicio No.

Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Fecha de Ingreso:_02/05/2024 F. Entrega:_03/05/2024

Sala: Aula Virtual

Institucién educativa:_Jose Maria Cordoba

Sede:_Principal

Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifig Castro,

DISPOSITIVO

Tipo de Dispositivo:_Torre

Marca: _JANUS

Serial: 220614629209 =
Placa de Institucién:

Dispositivo No:
Procesador:_Intel Core 3

Memoria RAM: 8GB

Disco Duro: 1240GB

FALLA REPORTADA
O No carga O virus O Bisagra dafiada
(O No prende (O Desconfiguracién (O No funciona el teclado
(O Noinicia Sis. Operativo a Estd lento (O Pantallarota

@\No funcionan programas
0 No tiene controladores

a Mantenimiento preventivo
@ Requiere limpieza fisica

D No conecta a internet
0 Verificacidn de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

@ Revisién General

Limpieza flsica

@- Mant. Preventivo de Software
O Backup de Informacion

"Q Formateo de disco

O Instalacion Sistema Operativo
0 Instalacién de Controladores

@) Instalacién de Programas

(O Limpieza de Virus
(O Revision de red
() Prueba de Ancho de Banda

Requiere reemplazo de:
O mainboard

O Memoria RAM

D Disco Duro

(O Fuente

O Pantalla (no monitor)
(O Teclado interno

(O Baterfa

(O cargador

(Q Unidad de DVD

(O Ventilador

(O Procesador

(0 Bisagra

Otros:
Estado Final: Q Queda en funcionamiento 0 Temporalmente sin sbluclén por Falta de Repuestos
(O No tiene solucién (O Se recomienda dar de baja
Observaciones:
APROBACION: f E
Rector Leumar Nifio Castro _ 3134991396 iy
CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA




Constancia de servicio No. 77

Técnico: ALBINEVER SILVA Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

vl

Fecha de Ingreso:_02/05/2024 F.Entrega: 03/05/2024 Sala:_Aula Virtual
Institucion educativa:_Jose Maria Cordoba Sede:_Principal

Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifio Castro.

DISPOSITIVO

Dispositivo No:
Procesador:4ntelCore3
Memoria RAM: 8GB
Disco Duro: 1240GB

Tipo de Dispositivo:_Torre
Marca: _JANUS

Serial: 220614619230
Placa de Institucién:

FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafada
(O No prende (O Desconfiguracion (3O No funciona el teclado
(O Noinicia Sis. Operativo (D Estd lento (O Pantallarota

O No funcionan programas
D No tiene controladores

) ‘m\/lantenimiento preventivo
@' Requiere limpieza fisica

0 No conecta a internet
0 Verificacién de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

@ Revisién General

@ Limpleza fisica

@. Mant. Preventivo de Software
O Backup de Informacién

O Formateo de disco

O Instalacion Sistema Operativo
O Instalacién de Controladores

O Instalacion de Programas

(O Limpieza de Virus
O Revision de red
0 Prueba de Ancho de Banda

Requiere reemplazo de:

O mainboard

O Memoria RAM

C] Disco Duro e
(O Fuente

(O Pantalla (no monitor)
(O Teclado Interno

(O Bateria

(O cargador

(QJ unidad de DVD

(Q Ventilador

() Procesador

(0 Bisagra

Otros:

Estado Final:

(O No tiene solucidn

QQueda en funcionamiento

O Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos
(O Se recomienda dar de baja

Observaciones:

APROBACION: ! ‘ @
Rector Leumar Nifio Castro 3134991396 N ==
CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA




Técnico: ALBINEVER SILVA N

Constancia de servicio No.

78

Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Fecha de Ingreso:_02/05/2024 _°F.Entrega:_03/05/2024

Institucidn educativa: Jgse Mari aCordoba _
Responsable del Equipo y/o Solicitud: _Leumar Nifio Castro,

Sala: Aula Virtual

Sede:_Principal

DISPOSITIVO

Tipo de Dispositivo:_Tor re

Dispositivo No:

Marca: _JANUS

Procesador:_|ntel Core 3

Serial: 220614629115

Memoria RAM: 8GB

Placa de Institucion:

Disco Duro: 1240GB

FALLA REPORTADA
O No carga QO virus O Bisagra dafada
(O No prende (O Desconfiguracién (O No funciona el teclado
(O Noiinicia Sis. Operativo &] Estd lento (O Pantalla rota

QNo funcionan programas

D No tiene controladores

B Mantenimiento preventivo
Requiere limpieza fisica
O q P

D No conecta a Internet
0 Verificacion de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

@ Revision General

*&] Limpieza fisica

(O Limpiezade Virus
(O Revision de red

(O Pantalla (no monitor)
(O Teclado interno

@& mant. Preventivo de Software () Prueba de Ancho de Banda O sateria
a Backup de Informacién Requilese reemplato de: @ CaerBdOF
O Formateo de disco B Mainbostd O \l-/’n'diddde DVD
O Instalacion Sistema Operativo O Memoria RAM O Pe"t' 3 :'r
O Instalacién de Controladores O pisco Duro @) Bri::e: o
O Instalacién de Programas O Fuente @ 8
Otros:
Estado Final: QQueda en funcionamiento (J Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos
(O No tiene solucion O Se recomienda dar de baja
Observaciones:
APROBACION: ﬁ
Rector Leumar Nifio Castro 3134991396 ) —
CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA




Técnico: ALBINEVER SILVA

Constancia de servicio No. 79

Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Fecha de Ingreso:_08/05/2024

F.Entrega:_09/05/2024

Institucién educativa:_Jose Maria Cordoba
Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifio Castro,

Sala: Aula Virtual
Sede:_Principal

DISPOSITIVO

Tipo de Dispositivo:_Torre

Dispositivo No:

Marca: _JANUS

Procesador:_Intel Care 2

Serial; 220614629189

Memoria RAM: 8GB
Disco Duro: 1240GB

Placa de Institucién:

(O Noiinicia Sis. Operativo
0O No funcionan programas
0 No tiene controladores

Esta lento
Mantenimiento preventivo
Requiere limpieza fisica

FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafiada
(O No prende (O Desconfiguracion (O No funciona el teclado

D Pantalla rota
D No conecta a internet
D Verificacion de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

@ Revisién General
@ Limpieza fisica

(O Limpieza de Virus
() Revision de red

(O Pantalla (no monitor)
(O Teclado interno

@ Mant. Preventivo de Software () Prueba de Ancho de Banda (O Bateria
O Backup de Informacién Requiere reemplazo de: O Car.gador
O Formateo de disco O mainboard () Unidad de VD
O Instalacién Sistema Operativo O Memoria RAM @) :re:ct::::c:r
O Instalacién de Controladores (O pisco Duro O }
0 . (0 Bisagra
Instalacién de Programas (O Fuente
Otros:
Estado Final: QQueda en funcionamiento O Temporalmente sin solucion por Falta de Repuestos
(O No tiene solucién (O Se recomienda dar de baja
Observaciones:
APROBACION: M\D\
Rector Leumar Niiio Castro 3134991396
CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA




Técnico: ALBINEVER SILVA

Constancia de servicio No.

80

Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Fecha de Ingreso:_07/05/2024

F.Entrega;_08/05/2024

Instltuclon educativa:_Jose Maria Cordoba
Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifio Castro.

Sala: Aula Virtual

Sede:_Principal

DISPOSITIVO

Tipo de Dispositivo;_Torre

Dispositivo No:

Marca: _JANUS

Procesador: IntelCored

Serial: 220614629195

Memoria RAM: 8GB

Placa de Institucion:

Disco Duro: 1240GB

0O No funcionan programas
0 No tiene controladores

Mantenimiento preventivo
WRequiere limpieza fislca

FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafiada
O Noprende (O Desconfiguracién (O No funciona el teclado
(O Nodinicia Sis. Operativo Estd lento (] Pantallarota

D No conecta a internet
[-_-] Verificaciéon de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

Revisién General

Limpieza fisica

(O Limpieza de Virus
(O Revision de red

O Pantalla (no monitor)
(O Teclado interno

Mant. Preventivo de Software () Prueba de Ancho de Banda Q) Bater(a

Iy Cargado

O Backup de Informacién Requiere reemplazo de: 8 ri ) c:
: Unidad de DVD
O Formateo de disco O Mainboard P
0 Instalacion Sistema Operativo O Memoria RAM a P::c;:adogr
O Instalacién de Controladores O pisco buro 8 i
O Instalacién de Programas O Fuente 8
Otros:
Estado Final: gQueda en funcionamiento O Temporalmente sin solucion por Falta de Repuestos
(O No tiene solucién (O Se recomienda dar de baja
Observaciones:
APROBACION:

Rector Leumar Nifio Castro

CARGO

3134991396

deo

NOMBRE TELEFONO FIRMA




Constancia de servicio No. 81

Técnico: ALBINEVER SILVA Contrato No. 122 de 23 de febrero2024

Fecha de Ingreso:_08/05/2024 F. Entrega:_09/05/2024 Sala: Aula Virtual
Institucion educativa:_Jose Maria Cordoba Sede:_Principal

Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifio Castro.

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo:_Torre Dispositivo No:
Marca: _JANUS Procesador:_Intel Core 3
Serial: 220614629163 ~ Memoria RAM: 8GB

Disco Duro: 1240GB

Placa de Institucion:

FALLA REPORTADA
O no carga O virus a Bisagra dafiada
(0 No prende (O Desconfiguracion (O No funciona el teclado
8’\No inicia Sis. Operativo @ Estd lento (O Pantallarota
0O No funcionan programas m'Mantenimiento preventivo 0 No conecta a internet
0 No tiene controladores K] Requiere limpieza fisica 0 Verificacion de Internet
Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

@' Revision General (O Limpieza de Virus (O Pantalla (no monitor)
B Limpieza fisica (O Revision de red (O Teclado interno
a Mant. Preventivo de Software g Prueba de Ancho de Banda O Bateria
i Cargador
g Backup de Informacidn Requiere reemplazo de: 8 U i iy
; nidad de DVD
Formateo de disco 0O Mainboard Ventilag
O Instalacion Sistema Operativo () Memorla RAM g Pf:c;:ado;r
O Instalacion de Controladores (O Disco Duro N
isagra
O Instalacion de Programas O Fuente O C
Otros:
Estado Final: aQueda en funcionamiento O Temporalmente sin solucidn por Falta de Repuestos
(O No tiene solucion O Se recomienda dar de baja

Observaciones:

APROBACION: /‘

Rector Leumar Niiio Castro 3134991396

CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA




s

Técnico: ALBINEVER SILVA

Constancia de servicio No.

Contrato No. 122 de 23 de febrerg 2024

Fecha de Ingreso:_08/05/2024

Institucidn educativa:_Jose Maria Cordoba
Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifig Castro.

F. Entrega:_09/05/2024

Sala: Aula Virtual

Sede:_Principal

DISPOSITIVO

Tipo de Dispositivo:_Torre

Marca: _JANUS

Serial: 220614629154

Dispositivo No:
Procesador:_Intel Core 3

Memoria RAM: 8GB

Placa de Institucién:

Disco Duro: 1240GB

FALLA REPORTADA
O no carga O virus a Bisagra dafiada
(O No prende (O Desconfiguracién (O No funciona el teclado
(O Noiinicia Sis. Operativo @ Estd lento (O Pantallarota

O No funcionan programas
0 No tiene controladores

Mantenimiento preventivo
@Requiere limpieza fisica

D No conecta a Internet
0 Verificacién de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

@ Revision General
@ Limpieza fisica

(O Limpieza de Virus
(O Revisiénde red

O pantalla (no monitor)
(O Teclado interno

Q Mant. Preventivo de Software (Q Prueba de Ancho de Banda (O Bateria '
Cargad
8 Backup de Informacién Requiere reemplazo de: 8 arzad:'
; Unidad de DVD

Formateo de disco O Mainboard Ventilad

O Instalacidn Sistema Operativo O Memoria RAM O Pentl a dor

O Instalacién de Controladores O pisco Duro O B:::ei: or

a Instalacién de Programas (O Fuente O 8

Otros:
Estado Final: NQueda en funcionamiento @) Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos
(O No tiene solucién O Se recomienda dar de baja
Observaciones:
APROBACION: . EE

Rector Leumar Nifio Castro 3134991396 ~
CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA




83

<!5> Constancia de servicio No.

Técnico: ALBINEVER SILVA Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Fecha de Ingreso:_09/05/2024 F.Entrega:_10/05/2024 Sala:_Aula Virtual
Institucion educativa:_Jose Maria Cardoba Sede:_Principal

Responsable del Equipo y/o Solicitud: _|eumar Nifio Castro.

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo:_Torre Dispositivo No:
Marca: _JANUS Procesador:_Intel Core 3
Serial: 220614629113 Memoria RAM: 3GB
Placa de Institucién: Disco Duro: 1240GR

FALLA REPORTADA
O No carga O virus O Bisagra dafiada
(O Noprende (O Desconfiguracion (O No funciona el teclado
(O Noinicia Sis. Operativo @ Esta lento (O Pantalla rota
0O No funcionan programas @Mantenlmiento preventivo 0 No conecta a internet
0 No tiene controladores @ Requiere limpieza fisica 0 Verificacidon de Internet
Otros:
ACTIVIDADES REALIZADAS
@ Revision General (@ Limpieza de Virus O pantalla (no monitor)
@ Limpieza fisica (O Revision de red (0 Teclado interno
(@ Mant. Preventivo de Software [0 Prueba de Ancho de Banda O Baterfa
i Cargador
8 Backup de Informacién Requiere reemplazo de: 8 z o
Unidad de DVD
Formateo de disco O Mainboard .
@) Instalacién Sistema Operativo O Memoria RAM O \P/entl S dor
O Instalacién de Controladores O pisco Duro Sl
Bisagra
O Instalacién de Programas (O Fuente O .
Otros:
Estado Final: mQueda en funcionamiento U Temporalmente sin sotucion por Falta de Repuestos
(O No tiene solucién (O Se recomienda dar de baja
Observaciones:
APROBACION: c ﬁ
Rector Leumar Nifo Castro 3134991396

CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA




Técnico: ALBINEVER SILVA

Constancia de servicio No. 84

Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Fecha de Ingreso:_09/05/2024

Institucién educativa:_Jose Maria Cordoba

F.Entrega:_10/05/2024 Sala: Aula Virtual

Sede:_Principal

Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifio Castro

DISPOSITIVO

Tipo de Dispositivo:_Torre

Dispositivo No:

Marca: _JANUS

Procesador:_Intel Core 3

Serial: 220614629190

Memoria RAM: 8GB

Placa de Institucién:

Disco Duro: 1240GB

FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafiada
O No prende (O Desconfiguracién (O Nofunciona el teclado
(O Noinicia Sis. Operativo @ Esta lento (O Pantallarota

‘No funcionan programas
0 No tiene controladores

@‘Mantenimiento preventivo
0 Requiere limpieza fisica

0 No conecta a internet
0 Verificacién de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

@ Revisién General
Q Limpieza fisica

(O Limpieza de Virus
(@) Revision de red

O Pantalla (no monitor)
(O Teclado interno

&L Mant. Preventivo de Software (Q Prueba de Ancho de Banda O Bateria
i Cargador
O Backup de Informacion Requiere reemplazo de: Oca .ga o
O Formateo de disco O Mainboard O Unidad de DVD
a Instalacién Sistema Operativo O Memoria RAM 8 \l::nct::ddorr
O Instalacién de Controladores O Dpisco Duro 0 Bi:a r: 2
O Instalacion de Programas (O Fuente .
Otros:
Estado Final: &Queda en funcionamiento @) Temporalmente sin solucion por Falta de Repuestos
(O No tiene solucién (O Se recomienda dar de baja
Observaciones:
APROBACION: | =
Rector Leumar Nifio Castro 3134991396
CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA




Técnico: ALBINEVER SILVA

85

Constancia de servicio No.

Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Fecha de Ingreso:_10/05/2024

F. Entrega:_10/05/2024

Institucidn educativa:_Jose Maria Cordoba

Sala: Aula Virtual

Sede:_Principal

Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifio Castro,

DISPOSITIVO

Tipo de Dispositivo:_Tor re

Dispositivo No:

Marca: _JANUS

Procesador: IntelCore3

Serial: 220614629198
Placa de Institucion:

Memoria RAM: 8GB
Disco Duro: 1240GB

0 No tiene controladores

@) No funcionan programas

Mantenimiento preventivo
@ Requiere limpieza fisica

FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafiada
(J No prende (0 Desconfiguracion {0 Nofunclona el teclado
(J Noinicia Sis. Operativo @ Esta lento (O Pantallarota

0O No conecta a internet
0 Verificacion de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

w Revision General
& Limpleza fisica

a Backup de Informacién

a Formateo de disco

O Instalacién de Programas

w Mant. Preventivo de Software

@) Instalacion Sistema Operativo

@) Instalacion de Controladores

(O Limpieza de Virus
(O Revisién de red
0 Prueba de Ancho de Banda

Requiere reemplazo de:
(3 mainboard

(J Memoria RAM

O pisco Duro

(O Fuente

(O Pantalla (no monitor)
(O Teclado interno

() Bateria

(O cargador

(O Unidad de DVD

(O Ventilador

(O Procesador

(O Bisagra

Otros:

Estado Final:

@'Queda en funcionamiento
(O No tiene solucién

@) Temporalmente sin solucidn por Falta de Repuestos

(O Se recomienda dar de baja

Observaciones:

APROBACION: C WX
Rector Leumar Nifio Castro 3134991396 —
CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA




Técnico: ALBINEVER SILVA

Constancia de servicio No._86

Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Fecha de Ingreso:_10/05/2024

F. Entrega:_10/05/2024

Instituciéon educativa:_Jose Maria Cordoba

Sala: Aula Virtual.
Sede:_Principal

Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifio Castro,

DISPOSITIVO

Tipo de Dispositivo:_Torre

Dispositivo No:

Marca:_JANUS

Procesador:_Intel Core 3

Serial;: 220614629203

Memoria RAM: 8GB
Disco Duro: 1240GB

Placa de Institucion:

m No inicia Sis. Operativo
@ No funcionan programas

0 No tiene controladores

" Esté lento
Mantenimiento preventivo

@Requiere limpieza fisica

FALLA REPORTADA
O No carga O virus O Bisagra dafiada
(O No prende (O Desconfiguracion (O No funciona el teclado

(Q Pantallarota
0O No conecta a internet
0 Verificacion de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

" Revisién General
'g Limpieza flsica
K Mant. Preventivo de Software
O Backup de Informacién
O Formateo de disco

O Instalacion Sistema Operativo

O Instalacion de Controladores

O Instalacién de Programas

(O Limpieza de Virus
() Revisién de red
D Prueba de Ancho de Banda

Requiere reemplazo de:
O Mainboard

O Memoria RAM

O pisco Duro

(3 Fuente

(O Pantalla (no monitor)
(O Teclado interno

(O Bateria

(O cargador

(O Unidad de DVD

(3 Ventilador

(O Procesador

(0 Bisagra

Otros:
Estado Final: QQueda en funcionamiento 0J Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos
(O No tiene solucidn (O Se recomienda dar de baja
Observaciones:
APROBACION: l D

Rector Leumar Nifio Castro

CARGO

3134991396 S

NOMBRE

TELEFONO FIRMA




Técnico: ALBINEVER SILVA

Constancia de servicio No.

87

Contrato No. 122 de 23 de febrer0 2024

Fecha de Ingreso: 10/05/2024

F.Entrega:_10/05/2024

Sala:_Aula Virtual

Institucién educativa:_Jose Maria Cordoba
Responsable del Equipo y/o Solicitud: _Leumar Nifio Castro.

Sede:_Principal

DISPOSITIVO

Tipo de Dispositivo:_Torre

Dispositivo No:

Marca: _JANUS

Procesador;_Intel Core 3

Serial: 220430626272

Memoria RAM: 8GB

Placa de Institucién:

Disco Duro: 1240GB

O No funcionan programas
0 No tiene controladores

Mantenimiento
gRequiere limpieza flsica

FALLA REPORTADA
O No carga O virus O Bisagra dafiada
O No prende (O Dpesconfiguracion (O Nofunciona el teclado
(O Noinicia Sis. Operativo & Estd lento (O Pantallarota

C] No conecta a internet
0 Verificacién de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

‘a‘ Revisién General

O Backup de Informacion

Limpieza fisica

Mant. Preventivo de Software

O Formateo de disco
ad Instalacidn Sistema Operativo
O Instalacion de Controladores

O Instalacién de Programas

(O Limpieza de Virus
(O Revisién de red
0 Prueba de Ancho de Banda

Requiere reemplazo de:
O mainboard

O Memoria RAM

O pisco Duro

(O Fuente

(3 pantalla (no monitor)
(O Teclado interno

(O Bateria

(O cargador

(J Unidad de DVD

(O Ventilador

(O Procesador

(0 Bisagra

Otros:

Estado Final:

@ Queda en funcionamiento
(O No tiene solucidn

O Temporalmente sin solucion por Falta de Repuestos
(O Se recomienda dar de baja

Observaciones:

APROBACION: { .
Rector Leumar Nifio Castro 3134991396
CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA




Técnico: ALBINEVER SILVA

Constancia de servicio No.

88

Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Fecha de Ingreso:_14/05/2024

Institucion educativa:_Jose Maria Cordoba

F.Entrega:_15/05/2024 Sala:_Aula Virtual

Sede:_Principal

Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifio Castro,

DISPOSITIVO

Tipo de Dispositivo:_Torre

Dispositivo No:

Marca: _JANUS

Serial; 220614629223
Placa de Institucion:

Memoria RAM: 8GB

Procesador:_Intel Core 3

Disco Duro: 1240GB

0 No funcionan programas
0 No tiene controladores

Mantenimiento preventivo
@-Requiere limpieza fisica

FALLA REPORTADA
O No carga O virus O Bisagra dafiada
(O No prende (O Desconfiguracion O No funciona el teclado
(O Noinicia Sis. Operativo Estd lento (O Pantallarota

D No conecta a internet
0 Verificacién de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

Revision General
Limpieza fisica

(O Limpieza de Virus
(O Revisiénde red

O Ppantalla (no monitor)
(O Teclado interno

g Mant. Preventivo de Software () Prueba de Ancho de Banda (O Bateria
Backup de Informacién Requiere reemplazo de: O cargador

O Formateo de disco O Mainboard (O Unidad de DVD

O Instalacién Sistema Operativo 0 Memoria RAM @ Ventilador

O instalacién de Controladores 0 Disco Duro O Procesador

Bisagra

@) Instalacién de Programas O Fuente O g

Otros:
Estado Final: qcmeda en funcionamiento O Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos

(O No tiene solucion

(O Se recomienda dar de baja

Observaciones:

APROBACION:

Rector Leumar Nifio Castro

3134991396 %_&

CARGO

NOMBRE TELEFONO FIRMA




Técnico: ALBINEVER SILVA

Constancia de servicio No.

89

Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Fecha de Ingreso;_15/05/2024
Institucion educativa:_Jose Maria Cordoba

F. Entrega:_16/05/2024

Sala: Aula Virtual

Sede:_Principal

Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifio Castro,

DISPOSITIVO

Tipo de Dispositivo:_Torte

Dispositivo No:

Marca: JANUS

Procesador:_Intel Core 3

Serial: 220614629160
Placa de Institucion:

Memoria RAM: 8GB
Disco Duro: 1240GB

FALLA REPORTADA
O no carga O virus ] Bisagra dafiada
(O No prende (O Desconfiguracion (O No funciona el teclado
(O Noiinicla Sis. Operativo Estd lento (O Pantallarota
@ No funcionan programas Mantenimiento preventivo a No conecta a internet

o tiene controladores equiere limpieza fisica erificacién de Internet
DN' lad Requiere limpieza fisi C]V'ﬁ ié6nde |
Otros:
ACTIVIDADES REALIZADAS

@ Revision General

Limpieza fisica
Mant. Preventivo de Software

O Backup de Informacion

O Formateo de disco

O Instalacion Sistema Operativo
@) Instalacion de Controladores

O Instalacidon de Programas

(O Limpieza de Virus
(O Revision dered
0 Prueba de Ancho de Banda

Requiere reemplazo de:

U mainboard
O mMemoria RAM
C] Disco Duro

(O Fuente

(O pantalla (no monitor)
(O Teclado interno

(O eateria

(0 cargador

(O Unidad de DVD

(O Ventilador

(Q Procesador

(O Bisagra

Otros:

Estado Final:
(O No tiene solucion

JKQueda en funcionamiento

O Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos

(O Se recomienda dar de baja

Observaciones:

APROBACION: \
Rector Leumar Nifio Castro 3134991396 =
CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA




Técnico: ALBINEVER SILVA

Constancia de servicio No.

90

Contrato No. 122 de 23 de febreio 2024

Fecha de Ingreso:_14/05/2024

Institucidn educativa:_Jose Maria Cordoba
Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifio Castro.

F.Entrega:_15/05/2024

Sala: Aula Virtual

Sede:_Principal

DISPOSITIVO

Tipo de Dispositivo:_Torre

Marca: _JANUS

Procesador:_Intel Core 3

Serial: 220614
Placa de Institucién:

Memoria RAM: 8GB

Disco Duro: 1240GB

Dispositivo No:

(O Noiinicia Sis. Operativo
O No funcionan programas
0 No tiene controladores

FALLA REPORTADA
O no carga O virus a Bisagra dafiada
(J No prende (O Desconfiguracién (O No funciona el teclado

q Estd lento
QrMantenlmIento preventivo
mRequiere limpieza fisica

(O Pantallarota
O No conecta a internet
0 Verificacion de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

a Revisién General
m Limpieza fisica
Mant. Preventivo de Software
@) Backup de Informacion
O Formateo de disco
O Instalacién Sistema Operativo

O Instalacién de Controladores

a Instalacidn de Programas

(O Limpieza de Virus O Pantalla (no monitor)
() Revision de red (O Teclado interno
(] Pruebade Ancho de Banda (O eateria
Cargado

Requiere reemplazo de: i Cargador

(O Unidad de DVD
O Mainboard ;

(O Ventilador
O Memoria RAM
O bisco Duro (O Procesador
(Q Fuente O Bisagre

Otros:
Estado Final: aQueda en funcionamiento @) Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos
(O No tiene solucién (O Se recomienda dar de baja
Observaciones:
APROBAGION: Q—E é
Rector Leumar Nifio Castro 3134991396 :
CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA




B ) Constancia de servicio No. _91
.

Técnico: ALBINEVER SILVA Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Fecha de Ingreso:_15/05/2024 F.Entrega:_16/05/2024 Sala:_Aula Virtual

Institucién educativa:_Jose Maria Cordoba Sede:_Principal
Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifio Castro,

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo:_Tor re Dispositivo No:
Marca: _JANUS Procesador: Intel Core3
Serial: 220614629171 Memoria RAM: 8GB

Disco Duro: 1240GB

Placa de Institucidn:

FALLA REPORTADA
O No carga O virus @ Bisagra dafada
O No prende [3 Desconfiguracion (O No funciona el teclado
(J Nonicia Sis. Operativo Estd lento (J Pantallarota
@] No funcionan programas @ Mantenimiento preventivo O No conecta a internet
0O No tiene controladores 0 Requiere limpieza fisica 0O Verificacion de Internet
Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

& Revision General (J Limpieza de Virus (O Pantalla (no monitor)

CD_ Limpieza fisica (O Revision de red (O Teclado interno

@ Mant. Preventivo de Software () Prueba de Ancho de Banda O Bateria

i Cargador

O Backup de Informacién Requiere reemplazo de: O .g o

O Formateo de disco O Mainboard O \L/!nldiddde DVD

O Instalacién Sistema Operativo (O Memoria RAM Q Prentl aa:rr

O instalacion de Controladores (O pisco Duro O B.ocesa B
isagr

@) Instalacién de Programas (J Fuente O .

Otros:
Estado Final: QQueda en funcionamiento O Temporalmente sin solucidn por Falta de Repuestos
(O No tiene solucion (O Se recomlenda dar de baja
Observaciones:
APROBACION:
Rector Leumar Nifio Castro 3134991396 )

CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA




Constancia de servicio No. __ 92

Técnico: ALBINEVER SILVA Contrato No, 122 de 23 de febrero 2024

Sala: Aula Virtual
Sede:_Principal

Fecha de Ingreso:_15/05/2024 F.Entrega:_16/05/2024
Institucién educativa:_Jose Maria Cordoba
Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifio Castro,

DISPOSITIVO

Tipo de Dispositivo:_Torre
Marca: _JANUS

Serial: 220614629197

Placa de Institucién:

Dispositivo No:
Procesador:_Intel Core 3
Memoria RAM: 8GB
Disco Duro: 1240GB

FALLA REPORTADA
O no carga O virus a Bisagra dafiada
() No prende (O Desconfiguracién (O No funciona el teclado
(O Noinicia Sis. Operativo @ Estd lento (O Pantallarota
D No funcionan programas Mantenimiento preventivo [ No conecta a Internet
0 No tiene controladores @ Requiere limpieza fisica 0 Verificacién de Internet

Otros:
ACTIVIDADES REALIZADAS
@ Revisién General (O Limpieza de Virus (O Pantalla (no monitor)
@ Limpieza fisica (O Revision de red (O Teclado interno
$ Mant. Preventivo de Software (Q Prueba de Ancho de Banda (O Baterfa
O Backup de Informacién Requiere reemplazo de: (O cargador
O Formateo de disco B Mainbsard (O Unidad de DVD
O Instalacion Sistema Operativo O Memoria RAM (J Ventilador
O Instalacién de Controladores (O Disco Duro O Pr.ocesador
O Instalacion de Programas (O Fuente @ Blsagra

Otros: -
Estado Final: ¢Queda en funcionamiento O Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos
(O No tiene solucién O Se recomienda dar de baja
Observaciones:
APROBACION: 4&
Rector Leumar Nifio Castro 3134991396
CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA




Técnico: ALBINEVER SILVA

Constancia de servicio No.

93

Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Fecha de Ingreso:_16/05/2024

F.Entrega:_17/05/2024

Institucion educativa:_Jose Maria Cordoba

Sala: Aula Virtual

Sede:_Principal

Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifio Castro.

DISPOSITIVO

Tipo de Dispositivo:_Torre

Dispositivo No:

Marca: _JANUS

Procesador:_Intel Core 3

Serial: 220614629122

Memoria RAM: 8GB

Placa de Institucidn:

Disco Duro: 1240GB

0O No funcionan programas
0 No tiene controladores

Mantenimiento preventivo
m—Requiere limpieza fisica

FALLA REPORTADA
@ No carga O virus O Bisagra daflada
(O No prende (0 Desconfiguracion (O No funclona el teclado
(J Noinicia Sis. Operativo Estd lento (O Pantallarota

D No conecta a internet
0 Verificacién de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

Q Revisién General

JQ’ Limpleza fisica

@& Mant. Preventivo de Software
O Backup de Informacidn

O Formateo de disco

O Instalacién Sistema Operativo
O Instalacion de Controladores

O Instalacién de Programas

(O Limpieza de Virus
D Revisién de red
D Prueba de Ancho de Banda

Requiere reemplazo de:
O Mainboard

O Memoria RAM

[:] Disco Duro

() Fuente

(J Pantalla (no monitor)
(O Teclado interno

(O Bateria

(O cargador

(J unidad de DVD

() Ventilador

(J Procesador

(O Bisagra

Otros:
Estado Final: 'QQueda en funcionamiento 0 Temporalmente sin solucidn por Falta de Repuestos
() No tiene solucidn (O Se recomienda dar de baja
Observaciones:
APROBACION:
Rector Leumar Nifio Castro 3134991396
CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA




Constancia de servicio No. 94

Técnico: ALBINEVER SILVA Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Fecha de Ingreso:_16/05/2024 F.Entrega:_17/05/2024 Sala: Aula Virtual
Institucion educativa:_Jose Maria Cordoba Sede:_Principal

Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifig Castro.

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo:_Torre Dispositivo No;
Marca: _JANUS Procesador;_Intel Core 3
Serlal: 220430626082 Memoria RAM: 8GB

Placa de Institucion:

Disco Duro: 1240GB

FALLA REPORTADA
O No carga O virus a Bisagra dafiada”
(O No prende (O Desconfiguration (O No funciona el teclado
(O Noinicia Sis. Operativo Y Estd lento () Pantallarota
@) No funcionan programas @ Mantenimiento preventivo @) No conecta a internet
0 No tiene controladores r@ Requiere limpieza fisica 0 Verificacidon de Internet
Otros:
ACTIVIDADES REALIZADAS
@ Revisién General (0 Limpieza de Virus O Pantalla (no monitor)
@ Limpieza fisica O Revisién de red Q Teclado interno
& Mant. Preventivo de Software (Q Prueba de Ancho de Banda O Bateria
; i Cargad
) Backup de Informacién Requlere reemplazo de: O al:ga or
O Formateo de disco O Mainboard O \ljmd:ddde DVD
D Instalacién Sistema Operative O mermoria RAM O Ventilador
O instalacién de Controladore i (O Procesador
nstalacién ontroladores () Disco Duro 0 Bisogra
i
O Instalacién de Programas (O Fuente :
Otros: e R B B SN WY ¢
Estado Final: &Queda en funcionamiento D Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos
(O No tiene solucién (O Se recomlenda dar de baja
Observaciones:.... .. . . . . ... .. __.. ___ e e . T,
APROBACION:
Rector Leumar Nifio Castro 3134991396 i

CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA




f (} Constancia de servicio No. L

Técnico: ALBINEVER SILVA Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Fecha de Ingreso:_17/05/2024 F. Entrega:_17/05/2024 Sala:_Aula Virtual
Institucion educativa:_Jose Maria Cordoba Sede:_Principal

Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifio Castro.

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo:_Tor re Dispositivo No:
Marca: _JANUS Procesador: IntelCore3
Serial: 220614629194 ] Memoria RAM: 8GB

Disco Duro: 1240GB

Placa de Institucidn:

FALLA REPORTADA

O no carga O virus O Bisagra dafiada
(O No prende Q"Desconﬁguracién (O No funciona el teclado
(J Noiinicia Sis. Operativo Q Estd lento (O Pantalla reta
() No funclonan programas gMantenimiento preventivo 0 No conecta a Internet
0 No tiene controladores @Requiere limpieza fisica 0 Verificacion de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

&) Revision General () Limpieza de Virus (O Pantalla (no monitor)
Limpieza fisica (O Revision de red (O Teclado interno
Mant. Preventivo de Software (Q Prueba de Ancho de Banda (1 Bateria

O Backup de Informacién Requiere reemplazo de: O Caltgador

U Formateo de disco O Mainboard O Unidad de DVD

JE : Ventilador
O Instalacion Sistema Operativo O Memaéria RAM O 5 dor
@ Instalacién de Controladores (O pisco Duro 8 B:ocesa B
isagra
O Instalacion de Programas (O Fuente .
Estado Final: @ Queda en funcionamiento D Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos
(O No tiene solucion (O Se recomienda dar de baja

ObServaciones:. . .. . e .ol

APROBACION: } @

Rector Leumar Nifio Castro 3134991396 N\
CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA




Técnico: ALBINEVER SILVA

Constancia de servicio No. 96

Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Fecha de Ingreso:_17/05/2024

F. Entrega:_17/05/2024

Sala: Aula Virtual

Institucion educativa:_Jose Maria Cordoba

Sede: Principal

Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar NifigCasteg,

DISPOSITIVO

Tipo de Dispositivo:_Torre

Marca: _JANUS

Serial: 220614629140

Dispositivo No:
Procesador:_Intel Core 3
Memoria RAM: 8GB
Disco Duro: 1240GB

Placa de Institucion:

FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafiada
O No prende @\ Desconfiguracion (O No funciona el teclado
[j No inicia Sis. Operativo @ Estd lento C] Pantalla rota

0 No funclonan programas
0 No tiene controladores

Mantenimiento preventivo
Q’ﬁequiere limpieza fisica

D No conecta a Internet
0 Verificacién de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

m Revision General

g Limpieza fisica

p Mant. Preventivo de Software
O Backup de Informaclén

Q Formateo de disco

Q Instalacién Sistema Operativo

Instalacidn de Controladores

O Instalacidn de Programas

[ Limpieza de Virus
0 Revision de red
0 Prueba de Ancho de Banda

Requlere reemplazo de:
O Mainboard

O memoria RAM

(O pisco Duro

(O Fuente

(O Pantalla (he menitor)
O Teclado interno

[j Bateria

(O Cargador

(O Unidad de DVD

(O Ventilador

(O Procesador

(O Bisagra

Otros:.__...._ . — - . = - S - ~
Estado Final; ‘3) Queda en funcionamiento O Temporalmente sin solucion por Falta de Repuestos
(O No tiene solucion (O Se recomienda dar de baja
Observaciones: ... _ = - . . e sl
APROBACION: i
Rector Leumar Nifio Castro 3134991396 W
CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA
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«{"}, Constancia de servicio No.
\ L Y

Técnico: ALBINEVER SILVA Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Sala: Aula Virtual
Sede:_Principal

Fecha de Ingreso:_17/05/2024 F.Entrega:_17/05/2024

Institucion educativa:_Jose Maria Cordoba
Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar-Nifio Castro.. -

DISPOSITIVO

Tipo de Dispositivo:_Tor re
Marca: JANUS

Serial: 220614629191

Placa de Institucion:

Dispositivo No:
Procesador:_Intel Core 3
Memoria RAM: 8GB
Disco Duro: 1240GB

FALLA REPORTADA

O No carga O virus O Bisagra dafiada
(O No prende (O Desconfiguracién (O No funciona el teclado
(O Noinicia Sis. Operativo v} Estd lento (Q Pantallarota

Mantenimiento preventivo
@ Requiere limpieza fisica

D No funclonan programas D No conecta a Internet

D Verificacion de Internet

D No tiene controladores

Otros:
ACTIVIDADES REALIZADAS
a’ Revisién General () Limpieza de Virus O Pantalla (no monitor)
@’ Limpieza fisica (J Revision de red (O Teclado interno
6[ Mant. Preventivo de Software (Q Prueba de Ancho de Banda () Bateria
aaackup de Informacién Requlese reampiazo de: O cargador
O Formateo de disco O fadnbeard O unidad de DVD
O Instalacién Sistema Operativo 0] Meinbiia RAM O Ventilador
O Instalacion de Controladores (O pisco Duro O Pr.ocesador
O instalacisn de Programas O Fuente B Blsagra

Otros:.

Estado Final;

Queda en funcionamiento

(O No tiene solucion

@) Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos
(O Se recomienda dar de baja

Observaciones:_.. .

APROBACION:
Rector Leumar Nifio Castro 3134991396 N
CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA




Constancia de servicio No.

Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Técnico: ALBINEVER SILVA

Fecha de Ingreso:_20/05/2024 F.Entrega:_21/05/2024

Sala; Aula Virtual

Institucion educativa:_Jose Maria Cordoba

Sede:_Principal

Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifio Castro,

DISPOSITIVO

Tipo de Dispositivo:_Torre Dispositivo No:

Marca: _JANUS
Serial; 220614629200 .

Memoria RAM: 8GB

Procesador:_Intel Core 3

Placa de Institucidn:

Disco Duro: 1240GB

FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafiada
O No prende @‘ Desconfiguration (O No funciona el teclado

() Noinicia Sis. Operativo Q] Esta lento

0O No funcionan programas Mantenimiento preventivo

0 Ne tiene controladeres

@ Requiere limpieza fisica

() Pantallarota
) No conecta a internet
@) Verificacidn de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

(@ Limpieza de Virus
(O Revisién de red

g Revision General

Limpieza fisica

@) Mant. Preventivo de Software fi Prebaide Anchio de Bands
a Backup de Informacién Requiere reemplazo de:

O rormateo de disco O Mainboard

C_] Instalacién Sistema Operativo O Mmemaria RAM

O instalacion de Controladores () pisco Duro

O instalacion de Programas (O Fuente

O Pantalia (ne meniter)
(O Teclado interno

[j Bateria

(J Cargador

(O Unidad de DVD

(J Vventilador

(3 Procesador

(0 Bisagra

,@' Queda en funcionamiento
O No tiene solucién

Estado Final:

D Temporalmente sin solucidn por Falta de Repuestos
(O Se recomlenda dar de baja

Observaciones:_ ... ... ... .
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APROBACION: 1__.&
Rector Leumar Nifio Castro 3134991396 K
CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA
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Técnico: ALBINEVER SILVA

Constancia de servicio No.

Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Fecha de Ingreso:_21/05/2024
Institucion educativa:_Jose Maria Cord oba

F.Entrega:_22/05/2024

Aula Virtual

Sede:_Principal

Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifio Castro.,

DISPOSITIVO

Tipo de Dispositivo:_Torre

Marca: JANUS

Dispositivo No:

Procesador: IntelCore3

Serial: 220430626262
Placa de Institucidn:

Memoria RAM: 8GB
Disco Duro: 1240GB

O No funcionan programas
D No tiene controladores

0 Mantenimiento preventivo
0 Requiere limpieza fisica

FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafiada
(O No prende (O Desconfiguracion (O No funciona el teclado
(O Noiinicia Sis. Operativo (O Estd lento (O Pantalla rota

D No conecta a internet
0 Verificacién de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

O Revisién General

d Limpieza fisica

O Mant. Preventivo de Software
O Backup de Informacién

O Formateo de disco

O Instalacidn Sistema Operativo
O Instalacién de Controladores

@) Instalacion de Programas

(O Limpieza de Virus
@) Revision de red
0 Prueba de Ancho de Banda

Requiere reemplazo de:
O Mainboard

O Memoria RAM

(O pisco buro

(J Fuente

(O pantalla (no monitor)
(O Teclado interno

(O Bateria

(O cargador

(O unidad de DVD

(J Ventilador

(O Procesador

() Bisagra

99

Otros:
Estado Final: O Queda en funcionamiento @] Temporalmente sin solucion por Falta de Repuestos
(O No tiene solucién (O Se recomienda dar de baja
Observaciones:__ =
APROBACION: \ _@
Rector Leumar Nifio Castro 3134991396 j e
CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA




Técnico: ALBINEVER SILVA

100

Constancia de servicio No.

Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Fecha de Ingreso:_20/05/2024

F.Entrega:_21/05/2024

Institucion educativa:_Jose Maria Cordoba

Sala: Aula Virtual

Sede: Principal

Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifio Castro,

DISPOSITIVO

Tipo de Dispositivo:_Tor re

Dispositivo No:

Marca: JANUS

Procesador:_lntel Core 3

Serial: 220614629219

Memoria RAM: 8GB

Disco Duro: 1240GB

Placa de Institucion:

FALLA REPORTADA
A No carga O virus @] Bisagra dafiada
(O No prende (O Destonfiguracldn (O No funciona el teclado

() Noinicia Sis. Operativo
() No funcionan programas
0 No tiene controladores

() Estd lento
0O Mantenimiento preventivo
0 Requiere limpieza fisica

() Pantallarota
D No conecta a internet
a Verificacidn de internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

O Revisién General

O Limpieza fisica

0 Mant. Prevéentivo de Software
O Backup de Informacién

Q Formateo de disco

D Instalacién Sistema Operativo

0O Instalacién de Controladores

O Instalacidn de Programas

(O Limpieza de Virus
O Revision de red
O Prueba de Ancho de Banda

Requiere reemplazo de:
O Mainboard

O Memoria RAM

O pisco Duro

(O Fuente

O Pantalla (no monitor)
(O Teclado interno

C] Bateria

(O Cargador

(O Unidad de DVD

(O Ventilador

(O Procesador

(O Bisagra

Otros: R e i _
Estado Final: a Queda en funcionamiento D Temporalmente sin solucion por Falta de Repuestos
(O No tiene solucién O Se recomienda dar de baja
Observaciones:_.. . ... S S S o —
APROBACION:
Rector Leumar Nifio Castro 3134991396
CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA




! (\3) Constancia de servicio No. l)l_
\ X y

Técnico: ALBINEVER SILVA Contrato No. 122 de 23 defebrero 2024

Fecha de Ingreso:_22/05/2024 F.Entrega:_23/05/2024 Sala: Aula Virtual
Institucion educativa:_Jose Maria Cordoba Sede:_Principal
Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifio Castro,

DISPOSITIVO
Tipo de Dispositivo:_Tor re Dispositivo No:
Marca: JANUS Procesador:_IntelCore3
Serial: 220614629227 Memoria RAM: 8GB

Disco Duro: 1240GB

Placa de Institucion:

FALLA REPORTADA
O no carga O virus ] éfségr; daﬁadé
(O No prende @ Desconfiguracién (O No funciona el teclado
(O Noinicia Sis. Operativo @ Estd lento (O Pantalla rota
D No funclonan programas m Mantenimiento preventivo D No conecta a internet
0 No tiene controladores @ Requiere limpieza fisica 0 Verificacion de Internet
Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

B Revision General O Limpieza de Virus O Ppantalla (no monitor)
Limpieza fisica (O Revision dered (O Teclado interno
Mant. Preventivo de Software () Pruebade Ancho de Banda O Bateria
Cargador
Backup de Informacién Requiere reemplazo de: 8 argado
; Unidad de DVD
O Formateo de disco O Mainboard .
O Instalacion Sistema Operativo O Memoria RAM @) :entllad:r
O instalacién de Controladores (O pisco Duro 8 Bric::e: or
O Instalacién de Programas (O Fuente g
Otros:__ _ __ } 7
Estado Final: aQueda en funcionamiento O Temporalmente sin solucidn por Falta de Repuestos
(3 No tiene solucién (O Serecomienda dar de baja
Observaciones:_

APROBACION: A—:&
Rector Leumar Nifio Castro 3134991396

CARGO NOMBRE TELEFONO * FIRMA
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Constancia de servicio No.

Técnico: ALBINEVER SILVA Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Fecha de Ingreso:_22/05/2024 F.Entrega:_23/05/2024 Sala; Aula Virtual
Institucion educativa:_Jose Maria Cordoba Sede: Principal

Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifio Castro.

DISPOSITIVO

Dispositivo No:
Procesador:_Inte| Core 3

Memoria RAM: 8GB _

Disco Duro: ]240GB

Tipo de Dispositivo:_Torre
Marca: _JANUS
Serial: 220614629124

Placa de Institucidn:

FALLA REPORTADA
O No carga QO Virus O Bisagra dafiada
(O No prende (O Dpesconfiguracion (O Nofunciona el teclado
(O Nonicia Sis. Operativo @ Estd lento () Pantalla rota

(54 No funcionan programas
0 No tiene controladores

Mantenimiento preventivo
@ Requiere limpieza fisica

D No conecta a internet
0 Verificacion de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

" Revisién General
Limpieza fisica

(J Limpieza de Virus
] Revisién de red

(O Pantalla (no monitor)
(O Teclado interno

Mant. Preventivo de Software (Q Prueba de Ancho de Banda O Bateria
Backup de Informacién Requlere reemplazo de; O cargador
Formateo de disco O Mainboard O Unidad de DVD
] Instalacion Sistema Operativo (O Memoria RAM O :entllad:r
a Instalacién de Controladores (O pisco Duro () Prosesador
Bisagra
O Instalacién de Programas (O Fuente Q Bisagra
Otros:
Estado Final: Queda en funcionamiento O Temporalmente sin solucion por Falta de Repuestos
C‘] No tiene solucién (O Se recomienda dar de baja
Observaciones:_
APROBACION: 4&
Rector Leumar Nifio Castro 3134991396
CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA
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Técnico: ALBINEVER SILVA

Constancia de servicio No.

103

Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Fecha de Ingreso:_21/05/2024

Institucion educativa:_Jose Maria Cordob.a

F.Entrega:_22/05/2024

Sala: Aula Virtual

Sede:_Principal

Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifig Castro.

DISPOSITIVO

Marca: JANUS

Tipo de Dispositivo:_Torre

Dispositivo No:

Procesador: IntelCore3

Serial: 220430626049
Placa de Institucion:

Memoria RAM: 8GB

Disco Duro: 1240GB

0 No tiene controladores

(O Noinicia Sis. Operativo
@) No funcionan programas

Estd lento
"Mantenimiento preventivo

@ Requiere limpieza fisica

FALLA REPORTADA
O no carga O virus O Bisagra dafiada
(O No prende (O Desconfiguracion (O Nofunciona el teclado

(O Pantallarota
0 No conecta a internet
0 Verificacion de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

@ Revision General
@ Limpieza fisica
@ Mant. Preventivo de

@) Formateo de disco

D Instalacion de Contro

Software

O Backup de Informacion

O Instalacién Sistema Operativo

ladores

O Instalacion de Programas

(O Limpieza de Virus
(J Revision de red
0 Prueba de Ancho de Banda

Requiere reemplazo de:
0J mainboard

(O Memoria RAM

C] Disco Duro

(] Fuente

O Pantalla (no monitor)
(O Teclado interno

(O sateria

(O cargador

(O unidad de DVD

(O Ventilador

(O Procesador

(0 Bisagra

Otros:
Estado Final: VW Queda en funcionamiento O Temporalmente sin solucidn por Falta de Repuestos
(O No tiene solucién (O Se recomienda dar de baja
Observaciones:
APROBACION: -@3
Leumar Nifio Castro 3134991396
CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA
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Constancia de servicio No.

Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Técnico: ALBINEVER SILVA

Fecha de Ingreso:_21/05/2024 F.Entrega:_22/05/2024

Sala: Aula Virtual

Institucién educativa:_Jose Maria Cordoba

Sede: Principal

Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifio Castro,

DISPOSITIVO

Tipo de Dispositivo:_Torre Dispositivo No:

Marca: _JANUS
Serial;: 220614629214 _

Memoria RAM: 8GB

Procesador:_Intel Core 3

Disco Duro: 1240GB

Placa de Institucidn:

FALLA REPORTADA
O no carga - O virus O Bisagra dafiada
(O No prende (O No funciona el teclado

Desconfiguracion
Esta lento

Mantenimiento preventivo

No Inicia Sis, Operativo
5, Opel

O No funcionan programas

0 No tiene controladores

GIJ Requiere limpieza fisica

(O Pantallarota
D No conecta a internet
D Verificacion de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

I” Revisién General (O Limpieza de Virus
Limpleza flsica (O Revision de red
g 0 Prueba de Ancho de Banda

Mant. Preventivo de Software

Backup de Informacion Requiere reemplazo de:

O Formateo de disco O Mainboard
O Instalacion Sistema Operativo (O Memoria RAM
O Instalacion de Controladores (O pisco Duro

O Instalacion de Programas (O Fuente

(O pantalla (no monitor)
(O Teclado interno

(0 Bateria

(O cargador

(O unidad de DVD

(O Ventilador

(J Procesador

() Bisagra

104

Otros:
Estado Final: Q"Queda en funcionamiento O Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos
(O No tiene solucién (O Se recomienda dar de baja
Observaciones:_
APROBACION: J
Rector Leumar Nifio Castro 3134991396
CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA
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Técnico: ALBINEVER SILVA

Constancia de servicio No. __

105

Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Fecha de Ingreso: 23/05/2024

Institucion educativa:_Jose Maria Cordoba

F.Entrega:_23/05/2024

Sala: Aula Virtual

Sede: Principal

Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifio Castro,

DISPOSITIVO

Tipo de Dispositivo: _Torre

Marca: JANUS

Dispositivo No:

Procesador:_Intel Core 3

Serial: 220430626141
Placa de Institucién:

Memoria RAM: 8GB
Disco Duro: . _40GB

FALLA REPORTADA
O No carga O virus O Bisagra dafiada
(O No prende (O Desconfiguracién (O No funciona el teclado

() Noinicia Sis. Operativo
O No funcionan programas
0 No tiene controladores

Esta lento
Mantenimiento preventivo

@ Requiere limpieza fisica

(Q Pantallarota
D No conecta a internet
0 Verificacion de Internet

Otros:

ACTIVIDADES REALIZADAS

@ Revisién General

Limpieza fisica
Mant. Preventivo de Software

(KBackup de Informacién

O rormateo de disco

O Instalacion Sistema Operativo
@) Instalacion de Controladores

O Instalacion de Programas

(3 Limpieza de Virus
0O Revisién de red
D Prueba de Ancho de Banda

Requiere reemplazo de:
0 Mainboard

(J Memoria RAM

D Disco Duro

(Q Fuente

O Ppantalla (no monitor)
(O Teclado interno

(J Bateria

(O cargador

(O unidad de DVD

(O Ventilador

(O Procesador

(] Bisagra

Otros:

Estado Final:

WQueda en funcionamiento
(O No tiene solucion

@) Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos

(O Se recomienda dar de baja

Observaciones:

APROBACION:
Rector. Leumar Nifio Castro 3134991396 N
CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA




Técnico: ALBINEVER SILVA

. . 106
Constancia de servicio No.

Contrato No. 122 de 23 de febrero 2024

Fecha de ngreso:_23/05/2024 F.Entrega:_23/05/2024 Sala:_Aula Virtual

Institucion educativa:_Jose Maria Cordoba Sede:_Principal

Responsable del Equipo y/o Solicitud: Leumar Nifio Castro.

DISPOSITIVO

Tipo de Dispositivo:_Torre

Dispositivo No:

Marca: _JANUS

Procesador:_Intel Core 3

Serlal; 220614629151

Placa de Institucion:

Memoria RAM: 8GB
Disco Duro: 1240GB

FALLA REPORTADA
O No carga O virus O Bisagra dafiada
O No prende (O Desconfiguracion (O No funciona el teclado
(O Noinicia Sis. Operativo @3 Estd lento f (O Pantallarota
@) No funcionan programas Mantenimiento preventivo 0O No conecta a internet
0 No tiene controladores @ Requiere limpieza fisica 0 Verificacion de Internet
Otros;
ACTIVIDADES REALIZADAS
Q Revision General (O Limpieza de Virus O pantalla (no monitor)
@ Limpieza fisica (O Revision de red (O Teclado interno
D Prueba de Ancho de Banda () Bateria

g Mant. Preventivo de Software

Backup de Informacién Requiere reemplazo de: (J cargador
O Formateo de disco O Mainboard (J Unidad de DVD
O Instalacian Sistema Operativo 0 Memoria RAM O Ventilador
O Instalacién de Controladores () bisco Duro O Procesador
Bi
O Instalacién de Programas () Fuente Q) Bisagra
Otros:
Estado Final: O queda en funcionamiento O Temporalmente sin solucién por Falta de Repuestos
(O No tiene solucion (O Se recomlenda dar de baja
Observaciones: ] ]
APROBACION: \ A
Rector Leumar Nifio Castro 3134991396 '
CARGO NOMBRE TELEFONO FIRMA
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