REINCAR Formato de Seguimiento FNA
MARZO 2024 Planes de Trabajo - Agencias Externas na
MARIA ISABEL CHAVEZ P. AHORRO

Actividad Tipo Fecha Inicial Fecha Final Resultado (indicadores) Observaciones

1 Barrido Gestion 03/04/2024 04/06/2024 Terminacién del barrido segun ans

Envi6 de sms al total de la asignacion
como apoyo al barrido, diariamente se

2 Envié Herramientas Masivas Gestion 03/04/2024 03/27/2024 . ) Apoyo a la gestion
generara envio de herramientas a los
clientes sin gestion del dia
3 Foco respetables, top 30, 80x Estrategia | 03/07/2024 03/20/2024 | Foco afiliado con negocios vigentes, | Acelerar cumplimiento propuestas
segun carta de aprobacion vigentes
4 Foco Alta Probalidad de deterioro Estrategia | 03/06/2024 03/22/2024 Foco Sugerido con habito de pago 245 cuentas, foco con grupo
riesgoso especial

aprovechar este grupo de afiliados [728 cuentas por 58 mil millones, se
Estrategia 03/06/2024 03/22/2024 acelerando los % de cumplimiento por | trabajara con un grupo especial de
franja asesores

Foco habito de pago con riesgo medio y
bajo

Trabajo especial de clientes que
6 Foco Normalizacién y Extincion Estrategia 03/08/2024 03/20/2024 aplican para normalizar, incluyendo el
no aplica >a 61 dias

durante todos los dias habiles se
realizaran horarios adicionales,
teniendo en cuenta la particualridad
del mes

7 Horarios Especiales Estrategia 03/05/2024 03/27/2024




Trabajo de afiliados con cesantias
aplicada en Febrero, solciitar formato

Foco con pagos de cesantias de Febrero | Estrategia 03/07/2024 03/15/2024 S N .
para aplicacin de normalizacion segun
politicas
Socializacién diaria de resultados,
Tablero de Seguimiento Operativa 03/07/2024 03/27/2024 ranking casas, meta de honorarios,

metas de negocios




